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“El Ramadan no debe suponer un problema, es la forma de vida y de fe
de un colectivo de trabajadores muy importante en Esparia. El
Ramadan es solo un mes, hay otros once en los que es trabajador es

igual que otro cualquiera’.
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1. PRESENTACION

Les presentamos el informe
promovido por la Asociacion de
Entidades Acreditadas como % ASP‘A"UR
Servicios de Prevencion de la '
Region de Murcia (ASPRAMUR)
elaborado por Consultores CSA,
sobre la seguridad y salud laboral
entre la poblacion musulmana en la
Regién de Murcia durante el
Ramadén. El objetivo general en el
que se enmarca este proyecto es
mejorar la compatibilizacion del
desempefio de los puestos de
trabajo y la préactica de la religién

de Riesgos
a razon de s¢

islamica en el periodo del Ramadan La Prevencion
Laborales es nuestr

en las adecuadas condiciones de
seguridad y salud laboral.

Esta accion se encuentra dentro del Programa de subvenciones y becas en materia de
prevencion de riesgos laborales del Instituto de Seguridad y Salud Laboral de la Region de
Murcia (ISSL), bajo el apartado de promocién, investigacion, innovacion, fomento y difusion en

materia de prevencion de riesgos laborales (PRL).

El informe que se desarrolla en las paginas siguientes tiene como objetivo, por una
parte, conocer la situacidbn respecto a seguridad y salud laboral de los trabajadores
musulmanes en la época del Ramadan, asi como analizar la visiéon de los empresas respecto a
la situacion de estos trabajadores durante este periodo, ademas de obtener una serie de
recomendaciones que posibiliten la mejora de la compatibilizacion de la practica religiosa y el

desarrollo del trabajo durante el mes de Ramadan.

Cabe finalmente agradecer su colaboracion a todas las personas que han participado
en este proyecto: al ISSL por su actuacién para la mejora y difusion de la prevencién de riesgos
laborales a través de su programa de subvenciones en la materia, a los entrevistados por las

aportaciones realizadas y a los miembros de ASPRAMUR por su apoyo.

Antonio Rosique
Presidente de ASPRAMUR
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FICHA TECNICA

Denominacion:

“Seguridad y salud laboral entre la poblacion musulmana en la Region de Murcia
durante el periodo de Ramadan”

Metodologia:

Informe cualitativo basado en entrevistas personales.
Recopilacién de informacion procedente de fuentes secundarias relacionada con el
tema de estudio.

Testigos entrevistados:
Responsables de empresas y organismos intermedios, técnicos de prevencion laboral y

miembros de entidades islamicas de la Regién de Murcia.

Numero de entrevistas realizadas: 18

Periodo de elaboracion del informe:

Diciembre de 2011 — enero de 2012.

Empresa que realiza el informe:

Consultores CSA (www.consultorescsa.es)

Fecha del informe:

Enero de 2012.
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2. EL RAMADAN: CARACTERISTICAS DE UN RITO RELIGIOSO

A continuacion hacemos un recorrido por las principales caracteristicas del rito religioso
del Ramadan, haciendo referencia a su vez a la forma en que los musulmanes entrevistados
para esta investigacion tienen respecto a su practica y finalizando con algunas consideraciones

econdmicas y sobre la productividad que arrojan algunos estudios.
2.1. Caracteristicas basicas del Ramadan.

Los musulmanes siguen el calendario lunar, por lo que al iniciar el noveno mes del afo
lunar entramos en el periodo de celebracion del Ramadan en el que se conmemora la
revelacion del Coran al profeta Mahoma. En la actualidad viene coincidiendo con la época del
verano, situacién que se mantendra también en los proximos afos y que ir4d cambiando
paulatinamente con el paso del tiempo, ya que segun los periodos puede celebrarse en

cualquier otra estacion.

Es un mes dedicado al ayuno obligatorio desde el amanecer hasta la puesta de sol,
absteniéndose de comida, bebida y relaciones sexuales en esa franja horaria del dia. Una vez
gue anochece los musulmanes pueden ingerir alimentos, conociéndose como /FTAR la comida
gue toman tras ponerse el sol y como SUHUR antes de que vuelva a salir el sol. Este periodo

concluye 30 dias mas tarde con la celebracion de la fiesta denominada "Eid al-Fitr".

El Ramadan es una festividad religiosa importante para los musulmanes y tienden a
pasarla en familia segun las opiniones consultadas, de ahi la peticién de vacaciones para ir a
los paises de origen y pasar esta festividad en el ambito familiar. El arraigo de la festividad es
muy grande...“el musulman no va a dejar de cumplirlo”, “es como la Navidad para la religion

Cristiana”.

El ayuno es quizés la practica mas conocida durante el Ramadan y esté enfocado a la
generosidad, a la lectura del Coran, la meditacion, y el acercamiento a Dios. Es uno de los
pilares fundamentales del Islam, junto con el testimonio de fe, la oracién, la limosna y el
peregrinaje a La Meca. El ayuno es un deber de todo musulman adulto, hombre o mujer, sano
de juicio, saludable y residente. No deben ayunar los enfermos mentales, los menores, quienes
se encuentren de viaje; ni la mujer durante el embarazo, el puerperio' o la menstruacion; ni la

lactante que teme por su hijo, ni los ancianos débiles.

No obstante, las normas de la practica religiosa durante el periodo de Ramadan

contemplan excepciones o casos en los que se atenuan los preceptos religiosos, siendo

! Periodo inmediatamente posterior al parto.
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algunos de ellos de especial importancia para la poblaciéon trabajadora como el pago por
compensacién por el ayuno o la recuperacion del mismo. A continuacion enumeramos estos

casos:

1. Ayuno del menor de edad. No estd obligado, pero los padres deben ir
introduciendo la costumbre para que le sea menos penosa en el futuro, siempre que

esté sano y pueda hacerlo sin repercusiones negativas.

2. Pago por compensacion por el ayuno. En este caso se debe dar de comer a un
pobre en compensacién por cada dia que no se haya ayunado; no hay obligacion de
recuperar el ayuno. Esta especialmente pensado para el anciano débil cuya salud
puede empeorar, el enfermo crénico que no tiene la posibilidad de recuperar los dias
sin ayuno, y los que ejercen trabajos muy duros y no tienen otra posibilidad de

encontrar otro trabajo mas liviano.

3. Recuperacion del ayuno. Se permite no cumplir el ayuno a los enfermos que
esperan su curacion o cuyo estado de salud puede empeorar con el ayuno; en casos
de tener hambre o sed y cuyas consecuencias puedan tener repercusiones graves en

el estado de salud, casos en los que la persona se encuentra de viaje.

Fechas orientativas del Ramadan en 2009-2014>:
e 2009. Del 21 de agosto al 19 de septiembre.
e 2010. Del 11 de agosto al 8 de septiembre.
e 2011. Del 1 de Agosto al 30 de Agosto.
e 2012 Del 20 julio al 19 agosto.
e 2013. Del 9 de julio al 7 de agosto.

e 2014. Del 28 de junio al 27 de julio.

2 El inicio del Ramadan varia entre paises segun los criterios que se adopten para fijar su inicio y final.
Debido a la multitud de referencias, las fechas que se establecen deben considerarse orientativas ya que
varia segun la fuente.
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2.2. El Ramadan para los musulmanes.

El Ramadan es un tiempo en el que ademas de seguir los canones religiosos que dicta
el Coran, supone un periodo de expresién de identidad étnica, en el que ‘refuerzan sus
vinculos y reafirman su identidad especifica” (Tarrés 1999:281).

Para los entrevistados musulmanes, durante el Ramadan se vive una época muy
especial y en la que esta muy presente la tradicion e indicaban que es muy dificil describir las
sensaciones y lo que emocionalmente les supone, especialmente entre aquellos que no estan
con la familia o que no pueden viajar a su pais. A modo de simil lo comparan con la Navidad,
aunque Unicamente en el sentido de reunién familiar, ya que segun afirman el resto de
aspectos se vive de otra forma. Por este motivo los trabajadores tienden a pedir vacaciones en

este periodo, especialmente si coincide con la época estival y sus hijos no tienen colegio.

El trabajador musulman practicante esta plenamente concienciado de lo que es el
Ramadan y de su alcance religioso y espiritual. Su significado es trascendental para el
creyente, quien estd plenamente mentalizado y concienciado para su cumplimiento, lo que le
ayuda en gran medida a soportar mejor el ayuno, ya que se considera un ritual, no una
imposicién...“El Ramadan es mucho mas que lo anecddtico del ayuno”, “es una festividad
religiosa con gran arraigo familiar y no un sacrificio impuesto”.

Al plantear los objetivos de la investigacion a diversos entrevistados, afirmaban de
inicio que “el Ramadan no debe suponer un problema, es la forma de vida y de fe de un
colectivo de trabajadores muy importante en Espafa. El Ramadan es solo un mes, hay otros

once en los que es trabajador es igual que otro cualquiera”.

Segun indican algunos entrevistados, los propios habitos de alimentacién ayudan a
soportar mejor la jornada y a minimizar los riesgos de desmayos o mareos, asi como la
costumbre de hacerlo y sobre todo la conviccién religiosa de su festividad... “El Ramadan en si
no conlleva ningun problema, ya que los trabajadores saben qué habitos de alimentacion
y periodos de descanso deben llevar, empezando por un desayuno muy fuerte, ingiriendo

alimentos con gran contenido caldrico’.

Los entrevistados musulmanes sefalan que uno de los mayores problemas es
precisamente el desconocimiento por parte de la sociedad espafola de lo que es y de lo
supone el Ramadan, sefialando que hay una visién desvirtuada sobre este rito: “e/ Ramadan no
es una festividad tan extrema como pudiera pensarse, ya que ademas de aquellas personas
que estan exentas, cualquier otra que sufra alguna herida (por pequefia que sea), mareos o
fatigas, puede ingerir agua y alimentos. Luego, ese dia de Ramadan, lo recuperara

posteriormente”.

11
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En el transcurso de esta investigacion se ha podido observar la existencia de
numerosas referencias religiosas que tienden a la defensa de las bondades de algunas de las
normas que se establecen durante el Ramadan, que sin contrastar su verificacién cientifica o
no, mantienen que el ayuno facilita la purga del tracto intestinal y que hay una mayor

productividad durante la jornada laboral al no dedicar tiempo a la ingesta de alimentos®.

Los profesionales y empresarios consultados afirman que no conocen casos en los que
un accidente laboral se haya podido achacar en exclusiva a las excepcionales condiciones
dadas por el Ramadan, aunque se evidencian posibles riesgos que se trataran en las

siguientes paginas.

PRINCIPALES RASGOS

e Mes de trascendencia religiosa.
e Festividad de gran arraigo familiar.

e Usos de habitos de alimentacién y descanso especiales para este mes.

% Una de estas referencias la encontramos en el articulo titulado “Visperas del Ramadan en Lleida”
publicado en webislam.com (12/08/2010) que realiza afirmaciones como la siguiente: “solemos ser
muchos mas activos que en el resto de los dias. ;Por qué? Porque nuestra jornada se hace mucho mas
larga debido a que no tenemos que perder tiempo en comer y en hacer la digestion”.

12
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2.3. Influencia del Ramadan en la economia y la productividad frente a la
percepcion en otros paises.

La influencia del Ramadan en la economia y en la productividad depende del contexto
en el que se celebre. En los paises musulmanes en los que la legislacién esta intimamente
unida a la practica religiosa, la vivencia de esta festividad se experimenta de manera
completamente diferente a paises de tradicion catodlica como Espafa, que aun siendo un
Estado aconfesional ha adoptado su calendario de festividades en funcién de su coincidencia
con la religiéon Catélica y con celebraciones civiles propias de su historia o del contexto

Europeo en el que se mueve.

En los paises de tradicion musulmana es habitual que la actividad se traslade a la
noche y se modifiquen sus horarios. La tesis doctoral de Guerrero Morilla (2008:12 y ss.) nos
ilustra el contexto en el que se vive el Ramadan en estos paises en los que bancos y
administracién atienden solo hasta las catorce horas, mientras que centros comerciales y

restaurantes abren hasta la madrugada.

Existen diversos estudios y datos sobre la influencia del Ramadan en la economia y los
mercados financieros, uno de ellos de la Universidad de Canterbury en Christchurch, Nueva
Zelanda (Bialkowski 2010), analizaba la evolucién desde 1989 a 2007 de los mercados en 14
paises con mas del 50% de poblacion musulmana®. Los resultados mostraron que el
rendimiento de las acciones fue casi 9 veces mayor y que el Ramadan afecta de forma positiva
a la psicologia de los inversores y a su identidad social, fomentando las tendencias de
inversion de forma similar a lo que ocurre en los mercados occidentales en fiestas como la

Navidad o el Ao Nuevo judio.

A pesar de este efecto positivo del Ramadan en los mercados debido a la actitud
psicolégica y motivacional, segun un informe de 2009 del Instituto de Ciencias Sociales de El
Cairo en el Mundo Arabe®, en la vida cotidiana la productividad de los negocios arabes
desciende hasta un 78% debido a factores como el menor nimero de horas de trabajo, el
absentismo laboral y las bajas por enfermedad, ya que las enfermedades ligadas al colesterol y
la diabetes aumentan un 27,6% a causa de la sobrealimentacién durante la noche tras la

ruptura del ayuno.

En el caso de Espafna y a falta de una medicidn rigurosa, la principal influencia en la
economia del Ramadan puede venir dada por las consecuencias en la productividad, ya que

los trabajadores musulmanes suponen una parte importante de la mano de obra en varios

* Para su confeccion se estudiaron 129 meses de Ramadan, relacionando las fechas con los cambios de

las bolsas de cada pais. Los paises sobre los que se realiz6 el estudio fueron: Arabia Saudi, Bahrain,

Egipto, Emiratos Arabes, Indonesia, Jordania, Kuwait, Malasia, Marruecos, Oman, Pakistan, Qatar, Tunez
Turquia.

¥ “Ramadan: productivity of arab businesses drops by 78%”. Publicado en ANSAmed (03/09/2009).

13
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sectores, especialmente en la agricultura. Por el momento y debido a que el niumero de
negocios regentados por poblacion musulmana es reducido, no es esperable que tenga una
amplia trascendencia la eventual alteracion de los horarios que puedan adoptar en la época del
Ramadan, excepto en nucleos urbanos muy concentrados en los que haya una presencia

palpable de estos negocios.

El colectivo musulman en comparacién al resto de inmigrantes requiere una atencion
especifica de mayor acomodamiento a sus condicionantes religiosos en el ambito laboral
(Pajares 2010:151), aunque existe una cierta mitificacién sobre el descenso de productividad
de los trabajadores musulmanes en Ramadan. Algunos entrevistados afirmaban que una vez
transcurrido un periodo inicial de adaptacién a este colectivo en la Regién de Murcia, la
especializacion de los mismos les hace méas valiosos y por tanto, se asumen las medidas
necesarias ante las normas religiosas como habituales sin que afecten a la productividad:
“actualmente en esta época no supone un problema a las empresas, ni se pierde productividad;
lo unico es que se recurre a mas mano de obra nacional o sudamericana para cubrir las bajas
producidas, pero los empresarios siguen contando con los trabajadores musulmanes. Llevan
muchos anos con nosotros y aunque el idioma sigue siendo un problema, estas personas son

ya una mano de obra especializada, formada”.

Influencia en la economia y productividad del Ramadan
en paises donde mayoritariamente se practica la religion musulmana

Mercados financieros:
e Mejora de los rendimientos de las acciones.
e Menor volatilidad.
e Mayor movimiento en las inversiones.
Economia y productividad:
e Descenso de la productividad en el pequefio comercio.
e Menos horas de trabajo tanto en el sector privado como en el publico.
e Absentismo y bajas laborales.
e (Cansancio fisico y animico de la poblacion trabajadora.
e Marcado incremento del gasto en alimentos y otros bienes de consumo.

e Subidas de precios en los productos de alimentacién.

14
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Influencia en la economia y productividad del Ramadan en Espaiia

15
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3. ACERCAMIENTO A LA PRESENCIA MUSULMANA EN LA REGION DE MURCIA

En este apartado hacemos un repaso de los principales indicadores que nos pueden
llevar a cuantificar la poblacién musulmana en la Regi6n de Murcia, asi como un acercamiento

a las instituciones y organizaciones religiosas islamicas presentes en nuestra Region.

3.1. Poblacion de paises mayoritariamente musulmanes en la Region de
Murcia.

Un indicador de la poblacion trabajadora musulmana existente en la Region de Murcia
puede venir del andlisis de la presencia de inmigrantes cuyo origen sean paises
eminentemente musulmanes a través de los datos del Padrén Municipal de Habitantes que nos
ofrece el INE®. El nimero de personas que residen nos puede ayudar a situar las principales
zonas en las que realizan su labor profesional, aunque sea independiente de aquellas que
realmente trabajen7, de la religion que profesen8 y del grado de cumplimiento de los preceptos
de la misma.

Segun los datos del INE para 2011, las principales nacionalidades presentes en la
Region, en cuyos paises de origen predomina la religibn musulmana son los argelinos y
marroquies, asi como otros nacionales de paises subsaharianos. En este informe se analizaran
los datos de argelinos y marroquies debido a que son los mas numerosos y hay mayor
homogeneidad religiosag. En la Region de Murcia (2011) viven 2.941 argelinos que suponen un
0,2% de la poblacion regional, mientras que los marroquies son 70.874 personas,
constituyendo el 4,8% y sumando entre ambos el 5% de la poblacion regional.

Hay trece municipios en los que ambas nacionalidades suponen entre el 5% y el 10%
de su poblacion municipal, mientras que en tres municipios el porcentaje que representan esta
por encima del 10%. Ademas, si atendemos a la distribucion de dichos municipios en la
geografia regional, se observa que la mayor parte de ellos se concentra en zonas

eminentemente agricolas y que ofrecen una fuente de oportunidades laborales en torno a la

® Hemos de considerar que este indicador no refleja ni las personas que no estan censadas, ni aquellas
que son descendientes de inmigrantes y que al haber nacido en Espafna no estan dentro de esta
estadistica, al igual que las personas que practican esta religion y que no han experimentado el proceso
migratorio.
’ Para ello deberiamos considerar una estimacion a la economia sumergida que afecta especialmente a
este colectivo.
8 Algunas fuentes cifran en 68.000 las personas de religion musulmana en la Regién de Murcia: “68.000
musulmanes celebran en la Region la fiesta del Cordero”, La Opinién de Murcia, 5 de noviembre de 2011.
Entre los nacionales de los paises subsaharianos que residen en la Region de Murcia podemos destacar
los procedentes de Senegal, 2.018 personas y de Nigeria, 1.785 personas. En Senegal la mayoria de la
poblacién es musulmana (cerca del 85%), mientras que en Nigeria la diversidad es mayor aun
predominando la religion islamica (50% musulmanes, 40% cristianos y 10% otras creencias).

16
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agricultura, como puede suceden en el caso del Campo de Cartagena en el que se ubican siete

de estos municipios con un alto porcentaje de poblacion argelina o marroqui™®.

TABLA 1
POBLACION DE AMBOS SEXOS SEGUN NACIONALIDAD 2011
Numero de personas % argelinos y
I marroquies sobre
LRI P o:;cl)alz: 6n Espanoles Argelia Marruecos el tolal_t’je
poblacion

Abanilla 6.633 5.729 0 182 2,7
Abaran 12.986 11.879 34 538 4.4
Aguilas 34.990 29.503 100 970 3,1
Albudeite 1.447 1.421 0 11 0,8
Alcantarilla 41.568 37.060 75 816 2.1
Aledo 1.044 953 0 0 0,0
Alguazas 9.288 7.747 27 767 8,5
Alhama de Murcia 20.725 16.513 54 1.838 9,1
Archena 18.083 14.800 33 587 3,4
Beniel 11.068 8.638 183 867 9,5
Blanca 6.489 5.703 11 531 8,4
Bullas 12.361 11.179 13 75 0,7
Calasparra 10.685 9.084 9 260 2,5
Campos del Rio 2.226 2.020 11 48 2,7
Caravaca de la Cruz 26.438 23.465 11 137 0,6
Cartagena 214.918 185.575 186 12.535 5,9
Cehegin 16.286 14.274 1 253 1,6
Ceuti 10.729 9.591 0 251 2,3
Cieza 35.425 32.246 42 1.456 4.2
Fortuna 10.002 7.592 32 856 8,9
Fuente Alamo 15.873 10.730 3 2.052 12,9
Jumilla 25.926 20.920 82 960 4.0
Librilla 4.730 4.336 3 200 4,3
Lorca 92.869 72.920 148 6.917 7,6
Lorqui 7.048 5.965 7 416 6,0
Mazarrén 35.473 19.219 26 3.422 9,7
Molina de Segura 66.775 57.325 168 1.879 3,1
Moratalla 8.382 8.018 35 107 1,7
Mula 17.067 14.472 17 590 3,6
Murcia 442.203 382.955 1.295 14.080 3,5
QOjés 610 609 0 1 0,2
Pliego 4.027 3.494 3 104 2,7
Puerto Lumbreras 14.339 12.121 3 612 4.3
Ricote 1.456 1.394 0 6 0,4
San Javier 32.366 22.626 21 3.602 11,2
San Pedro del Pinatar 24.093 17.725 9 2.157 9,0
Torre-Pacheco 33.218 23.373 14 4.835 14,6
Torres de Cotillas, Las 21.443 19.128 62 363 2,0
Totana 29.961 23.710 69 724 2,6
Ulea 919 862 0 41 4.5
Unién, La 18.825 16.542 7 1.512 8,1
Villanueva del Rio
Segura 2.396 2.264 0 51 2.1
Yecla 34.813 31.153 30 612 1,8
Santomera 15.649 12.838 103 1.187 8,2
Alcazares, Los 16.217 9.535 14 1.466 9,1

Total 1.470.069 1.229.206 2.941 70.874 5,0
Datos en % 100 83,6 0,2 4,8 5,0

Fuente: INE- Padrén Municipal de Habitantes a 1 de enero de 2011.

1% Estudios previos (Cebrian 1996, Chillon 1997 Gémez Espin 2002) coinciden en que el origen de esta
localizacién de la poblaciéon inmigrante se debe a la existencia de trabajo temporal en la agricultura
industrial, especialmente en la hortofruticola.

17




Seguridad y salud laboral entre la poblacion musulmana durante el Ramadan_

MUNICIPIOS CON MAYOR PORCENTAJE DE MARROQUIES Y ARGELINOS

Entre un 5% y un 10% de la poblacién del Mas de un 10% de la poblacién del municipio:
municipio:
e Fuente Alamo
Alguazas
Alhama de Murcia e San Javier
Beniel
Blanca e Torre Pacheco
Cartagena

Fortuna

Lorca

Lorqui

Mazarrén

San Pedro del Pinatar
La Union

Santomera

Los Alcazares

Conviene exponer los datos correspondientes a la evolucidén de la presencia de estas
nacionalidades en la Region de Murcia, ya que la tendencia es creciente y la situacién de
coyuntura econémica actual en Espafia no ha supuesto un impedimento a esta tendencia. De
este modo y tomando como referencia la poblacién marroqui, en 2003 ésta ascendia a 31.133
personas, duplicando la cifra en 2009 al llegar a las 63.481 personas, para elevarse
posteriormente 68.925 en 2010 y a 70.874 en 2011.

La informacion demografica expuesta nos permite plantear la importancia de abordar
investigaciones en las que se consideren caracteristicas culturales propias de esta poblacion
como es la religion, ya que la evolucién demografica de los ultimos anos nos permite anticipar
que el fendbmeno migratorio seguira teniendo una importancia creciente, maxime cuando la
evolucion ha seguido una pauta de incremento incluso ante la adversidad originada por la crisis
econdémica, motivo por el cual es importante abordar los interrogantes que ocasionan las

diferencias culturales y religiosas en el ambito laboral.

, TABLA2. ,
EVOLUCION DE LA POBLACION MARROQUI
EN LA REGION DE MURCIA. PERIODO 2003-2011

Aho Numero de personas
2003 31.133
2004 34.468
2005 44,781
2006 53.755
2007 54.452
2008 58.355
2009 63.481
2010 68.925
2011 70.874

Fuente: Padron Municipal de Habitantes del INE
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Evolucion del nimero de marroquies
en la Region de Murcia. Periodo 2003-2011
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3.2, Presencia de organizaciones islamicas en la Region de Murcia.

En el afio 1992 se constituyé la Comision Islamica de Espafia como organizacion que
ostentaba la representacién e interlocucién con el Estado espafol de los musulmanes y del
Islam en Espafa. En la Comision Islamica confluian la Federacién de Entidades Islamicas de
Espana (FEERI) y la Union de Comunidades Islamicas de Espana (UCIDE), que agrupaban a
su vez a las principales asociaciones islamicas con presencia en Espafia'’. Dicha Comisién no
satisfacia completamente la necesidad de representacién de otras organizaciones no
integradas e incluso de Federaciones autondémicas, motivo por el cual en 2011 se puso en

marcha la creacién del Consejo Islamico Espafol auspiciado por doce federaciones islamicas'?.

En el ambito de la Regiéon de Murcia, las dos principales federaciones islamicas
nacionales FEERI y UCIDE, poseen presencia mediante la Unién de Comunidades Islamicas
de Murcia (UCID Murcia) y de la estructura autondmica de FEERI. A estas dos organizaciones
de &mbito regional hay que afadir la Federacion Islamica de la Region de Murcia (FRIM), de
modo que las tres agrupan a las distintas asociaciones, mezquitas, comunidades y centros
islamicos existentes en la Region de Murcia, que se segun Montes del Castillo (2011:109) en

2009 existian 65 entidades religiosas de esta tipologia.

"' Para una revision de los antecedentes de las relaciones entre las comunidades islamicas y el Estado
Espafol se recomienda acudir al articulo de Domingo Jiménez Martin bajo el titulo “Las Comunidades
musulmanas en Espafa y su relacién con el Estado” (2008).

'“Dichas organizaciones son las siguientes: Unién de Comunidades Islamicas de Espafia (UCIDE);
Consejo Islamico Superior de la Comunidad Valenciana (CISCOVA); Federacion Musulmana de Espafa
(FEME); Federacién Islamica de Cataluia (FICAT); Federacion Musulmana de la Comunidad Valenciana
(FEMCOVA); Federacién Islamica Catalana de Entidades Religiosas (FIC); Federacion Agrupaciones
Islamicas por la Convivencia en Espana (FAICE); Federacién Islamica para la Comunidad Autébnoma de
las Islas Baleares (FICAIB); Federacién de Comunidades Musulmanas Africanas de Espana (FCMAE);
Federacién Islamica de Andalucia (FIDA); Federaciéon Islamica de la Region de Murcia (FIRM);
Federacién de Comunidades Musulmanas de Castilla-La Mancha (FECOM).
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De la presencia de agrupaciones formales o informales para la practica del Islam, estén
0 no institucionalizadas o constituidas legalmente como asociaciones o similares, se observa
que en la Regién de Murcia no existe un interlocutor Unico o una estructura jerarquica principal

como sucede en el caso de la Iglesia Catodlica.

Ademas, la estructura organizativa del Islam en la Regién esta en pleno proceso de
institucionalizacion (ibid 2011:99), tal y como hemos observado por la propia dificultad que
encontramos a la hora de realizar una investigacion como la que nos ocupa para contactar con
los testigos mas adecuados a entrevistar o para conseguir informacién oficial de las
organizaciones. De hecho, la presencia en internet de la estructura autonémica de las
entidades islamicas es relativamente reducida y todavia con escasez de medios. En el caso de
FEERI tenemos que acudir a su pagina web general para toda Espafa (www.feeri.eu), mientras
que UCIDMurcia posee una web basada en tecnologia de blogs: ucidmurcia.blogspot.com.
Aparte, no es muy numerosa la presencia en internet del resto de asociaciones y comunidades
islamicas, encontrando algunos casos en los que se dispone de pagina web como la
Asociacion Cultural Albaraka de Lorca (www.albaraka.lorca.es) o la Asociacién Cultural
Islamica Clemencia de Torre Pacheco (www.islamclemencia.org), ademas de la existencia de
algunos portales de informacion y articulos de opinion como el identificado como Blog de la
Comunidad Musulmana residente en la Regién de Murcia (islamenmurcia.blogspot.com).

PRINCIPALES ORGANIZACIONES DEL ISLAM EN LA REGION DE MURCIA

Unidén de
Comunidades
Islamicas de
Murcia (UCID
Murcia)

Federacion
Islamica de la
Regién de Murcia.

FIRM

Asociaciones,
mezquitas,
comunidades
y centros
isldmicos

Fuente: elaboracion propia.
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4. EL RAMADAN Y LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

En el presente apartado se realiza un acercamiento a la cuantificacién de la poblacion
musulmana trabajadora en la Regién de Murcia, analizando los principales datos existentes
respecto a la prevencion de riesgos laborales, accidentes de trabajo y percepciones de riesgo

ante la practica del Ramadan.

4.1. Poblacion musulmana trabajadora y situacion respecto a la PRL y los

accidentes de trabajo.

Las estadisticas disponibles no ofrecen datos respecto a la poblacién trabajadora
segun la religion que profesan, motivo por el que tomaremos como referencia a la poblacién
marroqui por ser la mas numerosa, aun conociendo que la informacién no es exacta'®. Para
realizar este acercamiento podemos analizar los datos de afiliacién a la seguridad social, segun
las cifras que nos ofrece el Observatorio Ocupacional del Servicio de Empleo y Formacién de la
Regién de Murcia para el mes de agosto de 2011, en el nimero de afiliados de esta
nacionalidad era de 25.015 personas, un 5% del total de afiliados que llegaba a las 503.029

personas.

De los datos sobre el tipo de afiliacién se observa que el 75,6% de los marroquies
pertenece al sector agrario, mientras que en el régimen general esta el 20%'*, distribuyendo el
resto del porcentaje entre autbnomos (2,6%), régimen del mar (0,3%) y del hogar (1,5%). Si
comparamos los datos de los trabajadores marroquies con el total de cada régimen para
conocer la proporcidon que suponen sobre el total, el dato mas llamativo es que el 31,2% de
todas las personas que trabajan en el régimen agrario son marroquies, lo que nos lleva a
considerar la importancia de este colectivo en dicho sector y la trascendencia de una adecuada

adaptacién de las condiciones de trabajo a las practicas religiosas y viceversa.

'3 Esta apreciacion se indica tanto por la previsible existencia de trabajadores en la economia sumergida,
como por el hecho de que existen otras nacionalidades donde hay una importante proporcién de personas
musulmanas, no solo de paises del norte de Africa, sino también de Oriente Medio y del Africa
subsahariana.

'* Recordamos que el trabajo en el régimen agrario no es exclusivo para los trabajadores del campo, ya
que en el régimen general pueden existir trabajadores del sector de la agricultura.
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__ TABLA3 ,
DISTRI,BUCION SEGUN REGIMEN DE AFILIACION
EN LA REGION DE MURCIA EN EL MES DE AGOSTO DE 2011

, Todas las .
- Marroquies nacionalidades % marroquies
Afiliacion NGmero de NGmero de respecto al total
% segun régimen
personas personas

General 5.001 20,0 341.854 1,5
Autdbnomos 640 2,6 90.616 0,7
Agrario 18.920 75,6 60.640 31,2
Mar 84 0,3 1.089 7,7
Hogar 370 1,5 8.830 4,2
Total 25.015 100,0 503.029 5,0

Fuente: elaboracion propia a partir de datos del Observatorio Ocupacional
del Servicio de Empleo y Formacion de la Region de Murcia.

DISTRIBUQI()N DE LOS TRABAJADORES MARROQUIES SEGUN REGIMEN DE
AFILIACION A LA SEGURIDAD SOCIAL. DATOS EN % CORRESPONDIENTES
A AGOSTO DE 2011 PARA LA REGION DE MURCIA

Mar Hogar
0,3% 1,5%

Autdnomos

/ 2/6%

Agrario

75,6%

Fuente: elaboracion propia a partir de datos del Observatorio Ocupacional
del Servicio de Empleo y Formacion de la Region de Murcia.
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PROPORCION DE TRABAJADORES MARROQUiES RESPECTO AL TOTAL DE
TRABAJADORES SEGUN REGIMEN DE AFILIACION A LA SEGURIDAD SOCIAL
DATOS EN % CORRESPONDIENTES A AGOSTO DE 2011 PARA LA REGION DE MURCIA

35 1 31,2
30 -

25 -
20 -
15 -
10 -

7,7

] L 4,2 5

7 , 0,7

L B = =
Mar

T T T 1
General  Autonomos  Agrario Hogar Todos los

regimenes

Fuente: elaboracion propia a partir de datos del Observatorio Ocupacional
del Servicio de Empleo y Formacion de la Region de Murcia.

a. Datos respecto a la actividad preventiva y percepcion de riesgos.

Segun la Il Encuesta Regional de Condiciones de Trabajo de 2010, elaborada por el
Instituto de Seguridad y Salud laboral de Murcia (ISSL), la proporcién de las personas que
consideran estan bien o muy bien informadas sobre la materia de prevencion de riesgos
laborales alcanza el 85% de los encuestados. Distinguiendo entre nacionalidades, el
porcentaje de aquellos que creen que estan poco o nada informados alcanza el 12,8% en el

caso de los esparioles y del 18,1% entre las personas de otras nacionalidades.

A nivel general, el 75,3% de los encuestados percibe la existencia de riesgos en su
puesto de trabajo, porcentaje que se eleva al 84,3% de los trabajadores del sector agricola y
del 84,8% en construccién. En el sector agricola en el que hay una mayor presencia de
trabajadores procedentes de paises musulmanes, los principales riesgos percibidos son los
cortes y pinchazos (40,7%), sobreesfuerzo por manipulacién manual de cargas (30,7%), caidas
de personas al mismo nivel (28%) y golpes (27,1%). Volviendo a los datos correspondientes a
todos los sectores analizados de forma conjunta, existen cinco tipos de riesgos en los que hay
una mayor percepcion de exposicion entre la poblacion no espafiola siendo las caidas de
objetos (11,8%), de personas desde altura (18,1%) o al mismo nivel (25,1%), golpes (29,3%) y

especialmente de cortes y pinchazos (41,5%).

La encuesta nos ofrece un diagndstico respecto a la vigilancia de la salud y asi afirma
que “los menos favorecidos respecto a la vigilancia de la salud por parte de las empresas son:
los asalariados del sector agricola, los de las microempresas de 1 a 5 trabajadores, los

menores de 25 anos y los trabajadores de nacionalidad distinta a la espafiola”, precisamente el
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sector en el que mayor proporcion de inmigrantes marroquies existe y en el que

previsiblemente habrd una amplia presencia de poblacién musulmana.

De este modo, observamos que, en general, los sectores de construccion y agricultura
son en los que mayor percepcién de riesgo hay y en agricultura se percibe una menor
intensidad de vigilancia de la salud. A su vez, la poblacién no espafiola es la que piensa que

esta menos informada, con mayor percepcion de riesgos de accidente y menor vigilancia de la

salud.
TABLA 4
Percepcion de exposicion a riesgos de accidente segun nacionalidad®
Datos en % encuestados
. . Otra
Riesgo Espanoles Nacionalidad Total
Caidas de objetos, materiales o herramientas 10,8 11,8 10,9
Caidas de personas desde altura 15,0 18,1 15,5
Caidas de personas al mismo nivel 21,3 25,1 21,8
Golpes 23,8 29,3 24,6
Cortes y pinchazos 32,3 41,5 33,7

Fuente: Il Encuesta Regional de Condiciones de Trabajo. 2010

b. Datos sobre siniestralidad laboral entre la poblacion marroqui.

Tomando como referencia de la poblacion musulmana a las personas de nacionalidad
marroqui, podemos analizar si el periodo de Ramadan tiene influencia en la variacién de los
accidentes de trabajo con baja que han sido comunicados formalmente al Instituto de
Seguridad y Salud Laboral, para lo que extraeremos los datos de siniestralidad laboral con baja
del periodo 2009-2011°.

Entre los afos 2009 y 2011 el nimero anual de accidentes con baja entre las personas
de nacionalidad marroqui ha variado entre 936 en 2009, 884 en 2010 y 898 en 2011. Los
meses en los que ha existido un mayor nimero de accidentes con baja durante la jornada
de trabajo entre la poblacion marroqui han sido junio en 2009 (112 accidentes), febrero en
2010 (91 accidentes) y abril en 2011 (118 accidentes). Las fechas de Ramadan en los afios
2009, 2010 y 2011 han coincidido con el verano, especificamente entre el mes de agosto y
principios de septiembre, por lo que a priori, no se puede establecer una correlacién entre los
accidentes con baja y los periodos del Ramadan'’. Ademas, se observa precisamente que el
menor nimero de accidentes con baja en esta poblacién lo encontramos en dicho periodo. Una

observacién similar también la extraemos de los datos correspondientes a los accidentes “in

'% Esta tabla refleja solamente los cinco riesgos en los que hay una mayor proporcion de encuestados
extranjeros que los sefialan en comparacién con los espanoles.

'® Estos datos de accidentes con baja incorporan los datos de trabajadores auténomos.

" En 2009 se celebré entre el 21 de agosto y el 19 de septiembre, en 2010 entre el 11 de agosto y el 8 de
septiembre, y en 2011 entre el 1 y el 30 de Agosto.
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itinere” de la poblacién marroqui, cuyas cifras mas altas corresponden a los meses de junio en
2009 (20 accidentes), mayo en 2010 (20 accidentes) y junio en 2011 (20 accidentes), por lo

gue tampoco se observa inicialmente una coincidencia con las fechas de Ramadan.

TABLA5
ACCIDENTES CON BAJA EN JORNADA DE TRABAJO POR MESES
Periodo 2009-2011. Personas de nacionalidad marroqui

Mes 2009 2010 2011*
Enero 80 82 78
Febrero 78 91 81
Marzo 84 84 116
Abril 85 90 118
Mayo 91 86 109
Junio 112 71 80
Julio 85 78 51
Agosto 73 51 34
Septiembre 34 47 39
Octubre 79 51 56
Noviembre 57 73 88
Diciembre 78 80 48
Total 936 884 898
Fuente: datos suministrados por el Instituto de Seguridad y Salud Laboral de la CARM
*Datos provisionales
ACCIDENTES CON BAJA EN JORNADA DE TRABAJO POR MESES
Periodo 2009-2011. Personas de nacionalidad marroqui
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Fuente: elaboracion propia a partir de datos suministrados
por el Instituto de Seguridad y Salud Laboral de la CARM
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TABLA 6
ACCIDENTES CON BAJA EN DESPLAZAMIENTO DE CASA AL TRABAJO
("IN ITINERE") POR MESES. Personas de nacionalidad marroqui

Mes 2009 2010 2011*
Enero 7 16 7
Febrero 12 10 4
Marzo 7 12 9
Abril 5 6 5
Mayo 7 20 8
Junio 20 8 12
Julio 6 1 8
Agosto 17 2 3
Septiembre 0 4 3
Octubre 9 1 4
Noviembre 12 6 6
Diciembre 5 9 6
Total 108 95 75
Fuente: datos suministrados por el Instituto de Seguridad y Salud Laboral de la CARM
*Datos provisionales

Para establecer con mayor rigor si los periodos de Ramadan tienen una influencia en
los accidentes de trabajo, podemos extraer la proporcidon de accidentes en relacién al nimero
de personas trabajadoras. Para ello utilizamos el indice de incidencia de trabajo con baja, que

nos ofrece la referencia de accidentes cada 100.00 trabajadores'®.

El indice anual de accidentes con baja cada 100.000 trabajadores entre la poblacion
marroqui fue de 3.153 para 2009, 3.127 para 2010 y 3.247 para 2011. Considerando la
poblaciéon trabajadora regional segun los datos del Observatorio de Prevencion de Riesgos
Laborales de la Region de Murcia, dicho indice arrojaba 3.865,5 accidentes cada 100.000
trabajadores en 2009 y 3.561,4 en 2010, por lo que se observa que la poblacién trabajadora
regional tiene una mayor siniestralidad que la poblaciéon marroqui individualmente considerada

durante este periodo.

Centrandonos so6lo en la poblacién trabajadora marroqui, en el afio 2009 en los meses
de Ramadan, agosto y septiembre, el indice de incidencia arrojaba 261,7 y 122,2 accidentes
cada 100.000 trabajadores respectivamente, mientras que el promedio mensual del indice era
de 261 accidentes. En el afio 2010 el indice de agosto era de 194 accidentes y el de
septiembre de 175, siendo el promedio mensual de 259,4. En 2011, afio en el que el Ramadan
coincidié con el mes de agosto, el indice fue de 138 accidentes y el promedio de 267

accidentes mensuales cada 100.000 habitantes.

'® Este indice se calcula como un cociente entre el producto resultante del nimero de accidentes en
jornada de trabajo con baja por 100.000 y la media anual de trabajadores afiliados a la Seguridad Social
que tiene contingencias profesionales, es decir, los regimenes General, Mineria del Carbon, Especial
Agrario, Especial del Mar y trabajadores del RETA que posean esta cobertura. En este caso calculamos
el indice incluyendo los trabajadores auténomos, ya que la cifras de siniestralidad laboral por
nacionalidad a las que se ha podido acceder no distinguen entre auténomos y el resto de
regimenes.
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De estos datos y del analisis del indice de incidencia en los meses que no coincidian

con el Ramadan (TABLA 7 y 10) se pueden extraer algunas tendencias y observaciones:

e En el mes de agosto de 2011 se obtiene el menor indice de incidencia de
accidentes con baja de todo el afio y lo mismo sucede en los meses de
Ramadan de 2010 en agosto y septiembre.

e En el caso de 2009, el menor indice de incidencia de todo el afio corresponde
al mes de septiembre, mientras que el mes de agosto coincide con el promedio
mensual.

e Se puede mantener que en el periodo 2009-2011 han sido precisamente los
meses de celebracién del Ramadan en los que menos accidentes con baja
comunicada han existido, tanto en cifras absolutas como relativas, a excepcion
del mes de agosto de 2009 que coincide con el promedio respecto al indice y

es mas bajo si observamos los datos del nimero de accidentes.

Sin embargo, estas observaciones deben considerarse una aproximacion, por cuanto
los mismos no reflejan la posible existencia de accidentes no comunicados, asi como el disfrute
de vacaciones de personas en situacion de alta. Por otra parte, estos indices ha sido
comparados con los correspondientes a la poblacién trabajadora regional independientemente
de su nacionalidad (TABLA 8), para analizar el ritmo de descenso o incremento de los indices
entre los meses de julio y octubre por la posible influencia de la época de vacaciones,
observando cierto paralelismo entre las variaciones de la siniestralidad de unos y otros, e
incluso, un comportamiento de la siniestralidad entre la poblacién marroqui que apunta hacia

una menor incidencia de los accidentes con baja.
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iNDICE DE INCIDENCIA DE ACCIDENTES CON BAJA EN JORNADA DE TRABAJO
DE LA POBLACION MARROQUI EN LA REGION DE MURCIA ENTRE JULIO Y OCTUBRE
Periodo 2009-2011. Accidentes cada 100.000 trabajadores

Mes 2009 2010 2011
Julio 290,7 284,0 197,3
Agosto 261,7 194,7 138,0
Septiembre 122,2 175,7 151,2
Octubre 273,5 182,4 204,5
indice promedio mensual del afio 261,4 259,4 267,2

Fuente: elaboracion. *Las celdas sombreadas corresponden a los meses de coincidencia con el Ramadan

TABLA 8

iNDICE DE INCIDENCIA DE ACCIDENTES CON BAJA EN JORNADA DE TRABAJO
POBLACION REGIONAL EN ALTA ENTRE JULIO Y OCTUBRE
Periodo 2009-2010. Accidentes cada 100.000 trabajadores

Mes 2009 2010
Julio 379 310
| Agosto 301 275
Septiembre 305 294
Octubre 351 275

Fuente: elaboracion propia a partir de datos del
Instituto de Seguridad y Salud Laboral de la Region de Murcia

iNDICE DE INCIDENCIA DE ACCIDENTES CON BAJA EN JORNADA DE TRABAJO
DE LA POBLACION MARROQUI EN ALTA ENTRE JULIO Y OCTUBRE
Periodo 2009-2011. Accidentes cada 100.000 trabajadores
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Fuente: elaboracion propia a partir de datos del Servicio de Empleo y Formacion
y del Instituto de Seguridad y Salud Laboral de la Regién de Murcia
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DATOS PRINCIPALES SOBRE POBLACION MARROQUI EN ALTA. PERIODO 2009-2011

POBLACION MARROQUI EN ALTA
(incluido RETA)
Numero de personas

POBLACION MARROQUI INSCRITA

EN EL RETA
Numero de personas

POBLACION MARROQUI INSCRITA
EN EL REGIMEN DEL HOGAR'™
Numero de personas

Mes ANO Mes ANO Mes ANO

2009 2010 2011 2009 | 2010 | 2011 2009 | 2010 | 2011
Enero 30.467 | 29.422| 29.048 | Enero 692 664 640 | Enero 243 289 311
Febrero 30.574 | 29.331 | 28.718 | Febrero 670 627 638 | Febrero 247 295 324
Marzo 30.582 | 28.959| 28.907 [ Marzo 652 613 634 | Marzo 251 292 329
Abril 31.088 | 29.208| 29.266 | Abril 654 621 655 | Abril 269 292 329
Mayo 31.702 | 29.312| 29.260 [ Mayo 651 623 665 | Mayo 268 298 335
Junio 31.211| 29.175| 27.915|Junio 651 627 658 | Junio 261 297 354
Julio 29.504 | 27.769| 26.204 | Julio 643 627 649 | Julio 266 302 361
Agosto 28.155| 26.500| 25.015| Agosto 643 620 640 | Agosto 263 300 370
Septiembre 28.078 | 27.054 | 26.180 [ Septiembre 643 620 644 | Septiembre 250 308 380
Octubre 29.150 | 28.281| 27.791 | Octubre 648 628 657 | Octubre 264 316 407
Noviembre 29.389 | 28.576| 28.803 | Noviembre 673 645 688 | Noviembre 278 325 405
Diciembre 29.481 | 29.217| 28.990 | Diciembre 658 635 712 | Diciembre 287 318 408
Promedio mensual 29.948 | 28.567 | 28.008 | Promedio mensual 657 629 657 | Promedio mensual 262 303 359

Fuente: elaboracion propia a partir de datos del Servicio de Empleo y Formacion y del Instituto de Seguridad y Salud Laboral de la CARM

Yla exposicion concreta de los datos correspondientes a la poblacién trabajadora en el régimen del hogar se debe a que la misma es excluida del indice de incidencia de
accidentes con baja siguiendo la metodologia estandarizada establecida para su calculo.
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TABLA 10

DATOS PRINCIPALES PARA EL CALCULO DEL INDICE DE INCIDENCIA DE ACCIDENTES CON BAJA ENTRE LA POBLACION MARROQUI

PERIODO 2009-2011

POBLACION TRABAJADORA MARROQUI

REGIMEN GENERAL Y RETA (EXCLUIDO REG. DEL HOGAR)

Nuamero de personas

ACCIDENTES DE TRABAJO
CON BAJA. SOLO MARROQUIES
Numero de personas

INDICE DE INCIDENCIA

DE TRABAJADORES CON BAJA
Accidentes cada 100.000 trabajadores

Mes ANO Mes ANO Mes ANO
2009 2010 2011 2009|2010 | 2011* 2009 2010 2011
Enero 30.224 29.133 28.737 | Enero 80 82 78 | Enero 264,7 281,5 2714
Febrero 30.327 29.036 28.394 | Febrero 78 91 81 | Febrero 257,2 313,4 285,3
Marzo 30.331 28.667 28.578 | Marzo 84 84 116 | Marzo 276,9 293,0 405,9
Abril 30.819 28.916 28.937 | Abril 85 90 118 | Abril 275,8 311,2 407,8
Mayo 31.434 29.014 28.925 | Mayo 91 86 109 | Mayo 289,5 296,4 376,8
Junio 30.950 28.878 27.561 [ Junio 112 71 80 | Junio 361,9 245,9 290,3
Julio 29.238 27.467 25.843 | Julio 85 78 51| Julio 290,7 284,0 197,3
Agosto 27.892 26.200 24.645 | Agosto 73 51 34 | Agosto 261,7 194,7 138,0
Septiembre 27.828 26.746 25.800 | Septiembre 34 47 39 | Septiembre 122,2 175,7 151,2
Octubre 28.886 27.965 27.384 | Octubre 79 51 56 | Octubre 273,5 182,4 204,5
Noviembre 29.111 28.251 28.398 | Noviembre 57 73 88 | Noviembre 195,8 258,4 309,9
Diciembre 29.194 28.899 28.582 | Diciembre 78 80 48 | Diciembre 267,2 276,8 167,9
Promedio mensual 29.686 28.264 27.649 | Promedio mensual 78 74 75 | Anual 3.153,0| 3.127,6 | 3.247,9

Fuente: elaboracion propia a partir de datos del Servicio de Empleo y Formacion y del Instituto de Seguridad y Salud Laboral de la CARM

*Datos provisionales
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4.2. Riesgos laborales sefalados como consecuencia de la practica religiosa del
Ramadan.

Una vez que hemos descartado la existencia de una correlacién entre accidentes con
baja durante la jornada laboral y el periodo de practica del Ramadan, conviene realizar otra
serie de reflexiones que llevan a que se perciba esta practica religiosa como origen de una
mayor exposicién a riesgos o de accidentes sin baja o de menor trascendencia. En este
sentido, existen diversas investigaciones que plantean que en el individuo sano el cumplimiento
de las normas religiosas durante el Ramadan no tiene una influencia importante (Abdalla et al.
1998). No obstante, estos estudios no restan importancia a que dicho cumplimiento tenga sus
consecuencias en el trabajo y en el aumento de los riesgos en el desemperio del mismo,
ademas de producirse situaciones como desmayos y lipotimias que son habituales segun las

opiniones recabadas®.

El objeto de este informe no es en ninglin caso enjuiciar o achacar responsabilidades
respecto a los riesgos que pueden verse incrementados por seguir una normas religiosas
determinadas, sino por el contrario identificar las mismas para obtener propuestas que ayuden
a minimizarlos o detectar iniciativas que generen la adecuada conciliacién entre las practicas
religiosas y la actividad preventiva con las maximas garantias para los trabajadores y los

empresarios.

En apartados anteriores habiamos descrito algunas de las normas que sigue la
poblacién musulmana en época de Ramadan, como es el ayuno durante el dia o la restriccién a
consumir liquidos. Antes de iniciar su andlisis, hemos de diferenciar entre las consecuencias
que se producen por el seguimiento del ayuno y las que son fruto del cambio de habitos en el

individuo, principalmente el cambio horario.

Las personas entrevistadas sefalaban que los principales efectos de la falta de ingesta
de alimentos o agua consisten en cansancio, desmayos, dolores de cabeza y de espalda,
calambres, debilidad, bajadas de tension y mayor propensién a sufrir lipotimias o golpes de
calor, derivados principalmente por la deshidratacion®’. A ello hay que sumar que las
consecuencias fisicas producen falta de concentracion, lo que supone un riesgo afiadido en
caso de ser necesario el manejo de maquinaria, conduccién de vehiculos, asi como la

coordinacién con el resto de trabajadores a la hora de hacer tareas que entrarien riesgo.

Respecto al cambio de habitos, se sefiala que es habitual que tras la puesta de sol se

produzca la ingesta de gran cantidad de comida, situacién que se repite con cierta habitualidad

2 Una investigacion publicada en 2006 en la que se realizo una encuesta a 226 trabajadores musulmanes
en Espana destacaba que el 25% de los encuestados afirmaba que ‘“la practica del ayuno afecta en mayor
o0 menor medida su rendimiento laboral” (Barrios y Jiménez 2006).

# En la actualidad existen multitud de estudios sobre las consecuencias fisicas del ayuno. Entre ellos
podemos citar la tesis doctoral de Guerrero Morilla (2008) bajo el titulo “Andlisis nutricional y mecanismo
de adaptacion a la restriccion hidrica, durante el ayuno del Ramadan, en jovenes musulmanes de Ceuta”.
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antes de salir el sol, de modo que muchos trabajadores que siguen el Ramadan cambian sus
hébitos completamente durante el periodo, lo que les afecta o acentla la posibilidad de sufrir

los riesgos y situaciones mencionadas.

Consecuencias del
ayuno y cambio
de habitos

Fisicas Psiquicas

Como consecuencia de este cambio de habitos, el ayuno prolongado acompafiado de
una posterior ingesta abundante de alimentos, se ha contrastado por diversos estudios
sanitarios que provocan dolor abdominal, de modo que los informes revelan que entre la
poblacién musulmana en época de Ramadan las consultas mas frecuentes tienen relacién con
esta patologia, mientras que el resto del afo son por infecciones respiratorias o los dolores
osteo-musculares (Fuertes 2010, Parrilla 2003)22. Otros hallazgos de estas investigaciones
tienen que ver con el consumo de medicamentos y tratamientos, que pese a suponer una
excepcion admisible a las normas del Ramadan (consumo de medicamentos durante el dia), se
ha comprobado que los individuos no lo siguen, por lo que la practica médica ha ido adaptando
la prescripcién de medicamentos en época de Ramadan hacia aquellos que deben tomarse con
menor frecuencia a lo largo de un dia, pero aun asi es necesario avanzar en la labor de
concienciaciéon para que no se interrumpan los tratamientos porque suponen excepcion
admitida por el Islam®.

En los sectores de la agricultura y la construccion es en los que se percibe una
mayor exposicion a los riesgos laborales debido a la incidencia del ayuno y a que en ellos el
esfuerzo fisico es mayor y la actividad se desarrolla normalmente al aire libre, realizando
labores en altura (construcciéon), manejando vehiculos y maquinaria pesada (tractores,
excavadoras, gruas) u otros elementos cortantes de menor tamarno (azadas, tijeras, etc.) que

requieren concentracién. Por este motivo el ayuno no s6lo maximiza el riesgo de sufrir el

% También se ha contrastado que los diabéticos durante esta época presentan una mayor frecuencia de
hipoglucemias.

% En relacién a la vigilancia de la salud, los entrevistados han sefalado casos de empresas que
recomiendan adecuar las fechas de realizacién de los reconocimientos médicos a los trabajadores
musulmanes para que no coincidan con el Ramadan. Se percibe que esta actuacion “mejora la vigilancia
de la salud porque los resultados de las extracciones de sangre y orina pueden ser poco fiables a causa
del ayuno prolongado”.
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llamado “golpe de calor’, sino que existen otras posibles consecuencias como desmayos o
pérdida de concentracién que pueden llegar a tener consecuencias mas graves tanto para el
trabajador, como para sus comparneros.

IDEAS BASICAS RESPECTO AL SEGUIMIENTO DEL AYUNO
Y LAS CONSECUENCIAS EN LOS TRABAJADORES

Origen de los riesgos:

e Falta de ingesta de liquidos y alimentos.

e Cambio de costumbres: horario del suefio e ingesta abundante de alimentos fuera del
horario de sol.

e No seguimiento de los tratamientos durante el dia.

Mayor propension a sufrir:

Cansancio.

Desmayos.

Dolores de cabeza.

Calambres.

Debilidad.

Bajadas de tension.

Deshidratacion.

Lipotimias.

Golpes de calor.

Falta de atencion y concentracion.

Empeoramiento en caso de enfermedades o patologias previas (diabetes, etc.).
Mayor riesgo en la conduccion de maquinaria y vehiculos.
Otros®.

2 En general se asocian los riesgos con las denominadas enfermedades relacionadas con el calor, asi
como aquellos que son consecuencia de una pérdida de concentracion.
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5. BARRERAS A LA CONCILIACION ENTRE LA PRACTICA DEL RAMADAN Y LA
PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

Esta materia posee ciertas peculiaridades que aumentan la complejidad de cualquier
andlisis porque se deben conjugar intereses que no siempre son faciles de compaginar,
refiriéndonos a los intereses y derechos religiosos, de los trabajadores y de la actividad
empresarial. Ademas, la realidad que se evidencia en este tipo de estudios que cuantifican la
influencia econdémica, en la productividad o en los riesgos de una practica religiosa no estan
exentos de polémica, porque pueden ser percibidos por algunos sectores como una
irreverencia que debe tratarse desde un punto de vista espiritual y no material”®. Este aspecto
es uno de los principales obstaculos para un tratamiento cientifico de la materia, ya que la
conciliacion de las diferentes posturas precisa de una voluntad de solventar los posibles
problemas desde la comprensién y la tolerancia.

No obstante, podemos agrupar las barreras en funcién del colectivo que las percibe, de
manera que haremos tres grandes grupos segun sean barreras generales, indicadas por parte

del empresariado o por los trabajadores musulmanes.

DIVERSIDAD DE INTERESES COMO BARRERA: ASPECTOS A CONCILIAR

Derechos del

Practica religiosa resto de
Derecho de trabajadores. -
libertad religiosa. Cumplimiento de Cumplimiento de

Intereses
empresariales.

No discriminacién la PRL. Igualdad B L

de trato Productividad

Desarrollo de la actividad laboral

en las mejores condiciones preventivas

®En algunas referencias se senala que este tipo de apreciaciones racionalistas analiticas sobre ventajas
0 inconvenientes de las practicas del Ramadan pueden no son bien percibidas por la poblacion
musulmana. “El espiritu contra la materia. Los efectos econémicos del Ramadan” — El Pais 02/04/1991.
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5.1. Barreras de indole general.

Existen algunos tipos de barreras que proceden se situaciones mas generales como el
nivel de preocupacién, formacién e informacién sobre prevencion de riesgos laborales, los
problemas de comunicacion debidos al idioma o el desconocimiento y falta de comprensién de

la realidad de la religion islamica®.
a. Diferencias culturales y falta de entendimiento.

Se percibe que las mayores barreras para la conciliacion religiosa en el trabajo deriva
de los habitos laborales y calendario que esté establecido en Esparia porque tiene su origen en
una realidad cultural propia, que ahora se enfrenta a los retos del cambio demogréfico y a la
presion migratoria experimentada en las Ultimas dos décadas. Asi, nuestro sistema considera
eventos y conmemoraciones civiles o bien contempla fechas procedentes de la tradicién
cristiana, de modo que sin entrar en colision con la religién musulmana, al no coincidir en el
tiempo tampoco permiten que los musulmanes en Espafna puedan disfrutar de sus festividades

en las mismas condiciones que en sus paises de origen.

Sin necesidad de cambiar esta realidad, se sefiala por los entrevistados la falta de
voluntad para comprender lo que supone el Islam y lo que significa el Ramadan para los
musulmanes®’, como un rito que puede ser parcialmente comparado con otras épocas de

ayuno de otras religiones o con festividades como la Navidad para los cristianos.

No obstante, se percibe que ha habido una evolucién por parte del empresariado en
comprender la realidad de la préactica religiosa del Ramadan, porque el fendbmeno migratorio ha
supuesto una adaptacion paulatina, que se ha visto marcada, segun los entrevistados, por la
necesidad de recurrir a estos trabajadores “en su momento eran la unica mano de obra
disponible y no habia otra opcion”, para pasar en una segunda etapa a un mayor ajuste: “hace
diez anos si, ya que esta era una mano de obra nueva con grandes barreras, principalmente el
idioma y la época de Ramadan nos suponia un problema. Ahora no, nos hemos adaptado a

ellos”.

Pero esta falta de comprension inicial a la que aludiamos no es unidireccional de los
empresarios, sino que también se observa cierto determinismo en los discursos que muestran
las plenas convicciones religiosas y culturales (“el trabajador no va a cambiar su religion” con

una connotacion de que la carga de la adaptacion recaiga exclusivamente en las empresas: “la

% En relacion a las dificultades que posee la poblacién inmigrante en general, los principales estudios
coinciden en la cultura, el nivel de formacion y el lenguaje como obstaculos para la prevencién (Nogareda
2009:2).

%" Hay que afadir una reflexion sobre las actitudes de animadversion hacia el Islam y los musulmanes que
se han visto acrecentadas en los Ultimos afios, para lo que se ha acufado el término “islamofobia”y que
incluye la hostilidad a los elementos identificativos de esta religion (Mijares y Ramirez 2008:122).
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principal barrera son los propios empresarios”, que solo refuerza la barrera al entendimiento

entre empresarios y trabajadores.

b. Barreras adicionales.

Los problemas de comunicacion por la diferencia del idioma se sefialan como un
elemento que ha evitado que el entendimiento sobre las posibles soluciones y adaptaciones se
realice de manera mas rapida hasta acomodarse a las particularidades del colectivo musulman,
ademas de suponer un impedimento para una adecuada informacion y formacion sobre
prevencion de riesgos laborales. A ello ha contribuido, no sélo el hecho de no compartir un
idioma, sino también tener unos circuitos sociales mas cerrados en los que predomina una
relacion endogamica entre ellos (Sierra 2008:33, Pérez-Diaz 2004:239), lo que lleva a la

percepcion de que “es un grupo mas cerrado que los trabajadores de otras nacionalidades’.

Los entrevistados perciben como barreras otros obstaculos mas relacionados con la
prevencion de riesgos laborales en general, independientemente de la religién y origen étnico
de los trabajadores. Nos referimos al escaso nivel formativo de los trabajadores en materia
de prevencion de riesgos laborales, la falta de cultura preventiva o las negativas al
sometimiento a reconocimientos médicos, todo ello acompanado de un bajo interés por la
actividad preventiva que tiene una mayor influencia en el caso de aquellos trabajadores
extranjeros que poseen dificultades de comunicacién debido a su escaso conocimiento del

castellano.

5.2. Barreras percibidas por el empresariado.

Las principales barreras a la conciliacion entre la prevencién de riesgos laborales y la
practica del Ramadan viene originada principalmente por la adaptacién entre dicha practica y la
actividad productiva habitual de la empresa, asi como por la obligacién del empresario de velar
por la seguridad de sus trabajadores y las posibles responsabilidades que se le pueden

achacar en caso de accidente.

a. Necesidad de medidas de conciliacion con la actividad productiva habitual de

la empresa.

Las principales observaciones vienen dadas porque cualquier adaptacién conlleva la
alteracién de las condiciones habituales de trabajo (horarios, instalaciones, etc.), lo que se
percibe como una responsabilidad afadida para el empresario y dificulta que se adopten
medidas que, al flexibilizar las condiciones de trabajo, redunden en el desarrollo de la actividad
laboral en unas condiciones fisicas y psiquicas mas adecuadas a las exigencias del Ramadan.

A ello se suma la posible conflictividad o insatisfaccion laboral del resto de trabajadores no
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musulmanes que puedan observar en cualquier medida de discriminacién positiva en favor de
los trabajadores que practican el Ramadan una situacion gravosa para ellos (cambio de
funciones, carga de trabajo, etc.).

Por otra parte, también sefialan algunos entrevistados que no existe una motivacion
suficiente para que las empresas se preocupen por establecer mecanismos de conciliacién
religiosa, y que las acciones que se adoptan suelen estar mas relacionadas con el
mantenimiento de los ritmos de produccién en condiciones oOptimas o con el cumplimiento

minimo de la prevencién de riesgos laborales a lo estrictamente legal.

En definitiva, se plantea que la principal barrera es la sensacién de carga que se
traslada al empresariado para que se realicen adaptaciones y la necesidad de superar la
resistencia a la adopcién de medidas, ya que no se detecta que haya un perjuicio en la
productividad de las empresas, siendo en todo caso equivalente al que se produce con otros
trabajadores de creencias diferentes en sus respectivas festividades.

b. Responsabilidad legal en materia de PRL.

Segun las opiniones recabadas, las condiciones derivadas del ayuno suponen un
problema de dificil conciliacion para el empresariado porque al tiempo que deben mantenerse
ajenos a las practicas religiosas por cuanto son un derecho individual, dichos comportamientos
pueden entrafar unos riesgos que tienen la obligacién de minimizar segun la normativa de
prevencion de riesgos laborales®.

Por parte de los empresarios hay una percepcion de incertidumbre respecto a las
posibles consecuencias y responsabilidades que les pueden exigir pese a que cumplan
adecuadamente la normativa de seguridad y salud laboral. El empresariado percibe un exceso
en la carga de responsabilidad que se les atribuye, argumentando que en caso de accidente
originado por el seguimiento de las normas excepcionales del Ramadan, aun asi, la inspeccién

% La Ley 31/1995, de 8 de noviembre de Prevencién de Riesgos Laborales (BOE nim. 269/1995, de 10
de noviembre) obliga al empresario con caracter general y con un alcance extensivo a garantizar la
seguridad de los trabajadores adaptandose a sus caracteristicas personales. Asi, el articulo 25.1 de Ley
establece <<El empresario garantizara de manera especifica la proteccion de los trabajadores que, por
sus propias caracteristicas personales o estado biolégico conocido, incluidos aquellos que tengan
reconocida la situacion de discapacidad fisica, psiquica o sensorial, sean especialmente sensibles a los
riesgos derivados del trabajo. A tal fin, debera tener en cuenta dichos aspectos en las evaluaciones de los
riesgos y, en funcion de éstas, adoptara las medidas preventivas y de proteccion necesarias. Los
trabajadores no seran empleados en aquellos puestos de trabajo en los que, a causa de sus
caracteristicas personales, estado bioldgico o por su discapacidad fisica, psiquica o sensorial
debidamente reconocida, puedan ellos, los demdas trabajadores u otras personas relacionadas con la
empresa ponerse en situacion de peligro o, en general, cuando se encuentren manifiestamente en
estados o situaciones transitorias que no respondan a las exigencias psicofisicas de los respectivos
puestos de trabajo>>.
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puede no percibirlo del mismo modo y finalmente sancionar a la empresa y achacarle toda la
responsabilidad®.

Esta situacion supone una carga anadida para el empresariado por la inseguridad
juridica que les genera “aun cumpliendo la empresa con todas las medidas de prevencion’. Ello
se intensifica por la coincidencia habitual del Ramadan con la época de verano, en la que hay
mayores posibilidades de sufrir un golpe de calor, lo que se agrava en sectores como el
agricola cuya principal actividad es al aire libre y algunos de sus mayores ciclos de produccién
en época estival.

Ademas, se afade que esta situacién pueda poner en riesgo a otros trabajadores o que
la permisividad del empresario con estas conductas, sean constitutivas de una infraccién de la
normativa de PRL susceptible de ser denunciada por el resto de trabajadores no musulmanes.

La barrera que se deduce de estas reflexiones es que el empresariado no ve una
adecuada salida que concilie el respeto a las normas religiosas y que al mismo tiempo, le
asegure un cumplimiento de las normas en materia de PRL sin que puedan existir
consecuencias negativas para la empresa o sanciones y que garantice los derechos del resto

de la plantilla no musulmana.

5.3.Barreras percibidas por los trabajadores musulmanes.

En general, segun las aportaciones recabadas por parte de los trabajadores
musulmanes entrevistados no existen barreras a la conciliacién o que en todo caso, se deben a
la necesidad de que las empresas se adapten mejor a ellos y atiendan las demandas
tradicionales relacionadas con el Ramadan como la alteracién de horarios o la concesion de
permisos de vacaciones, entre otras: “el Ramadan no conlleva ningun riesgo explicito al

trabajador, siempre y cuando la empresa adopte las medidas de conciliacion adecuadas’.

En general defienden que la préctica religiosa en Ramadan no les supone ningun
problema porque estan habituados a ella. Esta vision positiva de la conciliacién de dicha
practica con el trabajo, omite la situacion de mayor percepcién de riesgo que posee la direccién
de la empresa o el resto de comparieros no musulmanes. Este discurso es alimentado por

argumentos religiosos que sostienen que los trabajadores estdn mas fuertes durante el dia

2 El temor del empresariado a la posible responsabilidad empresarial por contratar a personas
musulmanas en época de Ramadan, ha llegado a plantear situaciones como la sucedida en 2010 en
Lleida, en la que el sindicato ASAJA de Lleida promovia la firma de un documento de exenci6n de
responsabilidad empresarial a los trabajadores que practicaban ayuno. En referencia a este caso, la
Inspeccion de Trabajo negd publicamente la validez de cualquier documento como el que promovia
ASAJA. Fuente: “Ramadan bajo el sol” - El Pais 18/07/2010 y “Trabajo resta validez a cualquier
documento empresarial sobre riesgos del Ramadan”— Finanzas.com 12/08/2010.
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gracias a la fe y porque estdn mas motivados, afirmando que precisamente el ayuno les ayuda
a eliminar las impurezas de su cuerpo, 10 que supone obviar la percepcion del riesgo del ayuno
durante la jornada de trabajo.

Aparte, se considera que muchas empresas simplemente no se preocupan por la
materia y que les basta con que los trabajadores musulmanes cumplan con su trabajo.
También se destaca que existe un desconocimiento generalizado entre los empresarios y
trabajadores no musulmanes de lo que es realmente el Ramadan, de su significacion espiritual
o implicaciones afectivas o culturales como sucede en el caso de los cristianos con el periodo
de Navidad. Este desconocimiento origina una falta de comprension, o que provoca que no se
observe una amplia predisposicién tanto por parte de los empresarios, como del resto de
trabajadores en realizar adaptaciones que, aun alterando el ritmo normal de trabajo, les permita
el seguimiento de su practica religiosa en este periodo. Asi, en algunos casos, los
entrevistados consideran que los empresarios no plantean medidas excepcionales mas alla de

las que dicta el sentido comun “sin plantearse siquiera adelantos de jornada o trabajar por tajo”.

5.4. Otras observaciones respecto a barreras existentes.

Podemos extraer alguna observacion en torno a la diferencia en el grado de adaptacion
al colectivo musulman entre comarcas de la Regién, en funcién de la trayectoria de trato y

costumbre en la inclusion de poblacién musulmana en las plantillas de las empresas.

A este respecto se sefnala el Valle del Guadalentin, donde los entrevistados perciben
que hay mayor disponibilidad de mano de obra de origen diferente, especialmente la
procedente de paises latinos. En esta area se considera que los empresarios estan mas
habituados a estos trabajadores latinos y tienen prioridad a la hora de contratarles. De ahi la
consideracion de que, al haber una mano de obra mas multicultural, el empresario de la zona
no tenga por qué adaptarse al trabajador musulman en Ramadan, aunque no sea el criterio por

el que se guien a la hora de su contratacion.

Sin embargo, se observa que la barrera que emana de estas reflexiones es la
reticencia inicial que pudiera existir de la inexperiencia previa de trabajo con personas de
religion musulmana, ya que actualmente se posee otra percepcion: “los empresarios murcianos
son plenamente conscientes del tipo de trabajador que contratan y estan plenamente
sensibilizados con las peculiaridades de los trabajadores musulmanes, ya que su integracion
en el mundo laboral espariol, especialmente en el campo, se produjo hace ya arios”.

En este sentido, se aprecia una mayor integracion de trabajadores musulmanes en
aquellas zonas como el campo de Cartagena en las que hay una trayectoria amplia de trabajo

con el colectivo musulman: “parece que estan mas concienciados, quizas porque empezaron a
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trabajar antes y en mayor numero con estos trabajadores”. En esta linea, diferentes andlisis
sobre el mercado de trabajo y la poblacién inmigrante, senalan que este desplazamiento de los
trabajadores de origen musulmén a favor de los latinos, tal y como se ha senalado antes, no se
ha llevado a cabo tanto por discriminacion religiosa o situaciones relacionadas con el
Ramadan, sino por otras cuestiones como la afinidad cultural, el idioma o suponer una mano de
obra barata (Sempere 2002:15), tal y como afirman algunos entrevistados respecto a los
latinos porque ofrecen “el valor anadido de pertenecer a una cultura similar a la nuestra,

ademas de hablar el mismo idioma”.
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BARRERAS A LA CONCILIACION ENTRE LA PRACTICA RELIGIOSA,
EL TRABAJO Y LA PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

Generales:

e Falta de acercamiento de posturas religiosas y empresariales por ambas partes.
Resistencia al cambio y determinismo en las convicciones.

e Coincidencia del Ramadan con las épocas de mayor produccién agricola.

e Barreras a la comunicacion por el idioma: percepcién de grupo cerrado.

e Falta de cultura preventiva y de formacion en materia de PRL.

e Coincidencia del Ramadan con las épocas de mas calor en la Region de Murcia.
Percibidas por las empresas:

e Inseguridad juridica que se produce por la posible responsabilidad ante
incumplimientos de la normativa en materia de PRL.

e (Carga afadida por la necesidad de alteracién de la actividad habitual de la empresa
en caso de adaptacion.

e Posible insatisfaccion laboral de parte de la plantila no musulmana por las
consecuencias de actuaciones de conciliacién religiosa.

e Percepcion de menor rendimiento de la poblacion musulmana en época de Ramadan
sin considerar situaciones homadlogas de otros trabajadores.

Percibidas por los trabajadores:
e Desinterés de algunas en empresas por la materia.
e Falta de voluntad de las empresas para permitir una mejor conciliacién.
e Desconocimiento de la religion musulmana y del Ramadan.

e Inexistencia de riesgos asociados a la practica del Ramadan (se considera una
barrera).

Otras observaciones:

e Diferencia entre comarcas de la Region en funcién de la trayectoria de trato y
costumbre en la inclusion de poblacién musulmana en sus plantillas.
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6. PROPUESTAS

Para la conciliacién de la seguridad laboral con la practica que exige el mes de
Ramadan en los trabajadores musulmanes hemos detectado una serie de propuestas
sefaladas por las personas entrevistadas o derivadas del analisis de la informacién obtenida
que se clasifican segln sean de alcance general, acciones de informacién y formacion, de
conocimiento del Islam e implicacion de las comunidades islamicas y las relacionadas con la
organizacién y condiciones de trabajo. Sin embargo, la principal propuesta proviene del
adecuado cumplimiento de la normativa de prevenciéon de riesgos laborales complementada
con las recomendaciones que se realizan desde organismos publicos como el Instituto de
Seguridad y Salud Laboral de la Region de Murcia o de su homoélogo estatal, ya que aun
siendo necesario llegar al detalle de cada situacion y caso en cada sector, las principales
directrices que emanan de estos organismos se consideran suficientes como para minimizar

los posibles riesgos derivados en un nivel aceptable3°.
6.1. Propuestas de caracter general.

Las propuestas que se formulan con caracter general tienen relacion con la necesidad
de un mayor marco de seguridad juridica, entendimiento y corresponsabilidad entre las partes
implicadas, todo ello acompanado de una voluntad de convertir estas situaciones en una

oportunidad para empresarios y trabajadores.

¢ Entendimiento y predisposicion a pequena escala: corresponsabilidad de
empresarios y trabajadores. Diversos estudios enfatizan en la complejidad de
combinar y conciliar una situacién que es relativamente reciente en algunas
zonas de Espana y que todavia no se ha abordado con voluntad de solucionar
los problemas de manera préctica, siendo la solucién mas plausible la derivada
del acuerdo entre trabajadores y empresarios en cada empresa atendiendo a la
situacion concreta de cada una de ellas (Witte, N. y Zapata-Barrero, R.
2009:17 y ss.). De hecho, tal y como analizaremos durante las siguientes
paginas, todos los actores implicados (organizaciones islamicas,
empresariales, sindicatos y asociaciones), proponen los mismos tipos de
soluciones de conciliacion que en muchas ocasiones no se llevan a cabo por

una falta de entendimiento y predisposicién entre las partes.

% Hacemos mencion expresa a documentos con recomendaciones que se editan desde los organismos
publicos citados, como es el caso del documento “Calor y Trabajo” (1998) del Instituto Nacional de
Seguridad e Higiene en el Trabajo que recoge de manera general una serie de observaciones que son
especialmente aplicables a los trabajos de los principales sectores en los que hay mayor presencia de
musulmanes como es el caso de la agricultura.
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Desde otro punto de vista (Pelaez 2007:89) también se propone la integracion
de la variable intercultural en las politicas de prevencién de riesgos laborales
de las empresas, de modo que se incorporen propuestas como las formuladas

y otras especificas de mayor calado.

Transformar las diferencias en ventajas. Algunas propuestas plantean que
las necesidades de adaptacion que precisan colectivos como los trabajadores
musulmanes en Ramadan se puedan convertir en ventajas, aprovechando la
sustitucién de vacaciones, turnos o jornadas en fechas no deseadas por el
resto de la plantila que posea otra cultura diferente (Aneas 2009:39). La
normativa laboral actual no da una respuesta a esta situacién que satisfaga a
todas las partes, por lo que esta puede venir dada de un entendimiento en el

seno de cada empresa entre los trabajadores y los empresarios.

Establecimiento de un marco de seguridad juridica para las empresas y
los trabajadores. Al margen de la posibilidad de entendimiento a pequefia
escala a nivel de empresa, algunos participantes proponen la posibilidad de
realizar un convenio que regule de forma Unica los tiempos de trabajo y otros
aspectos relativos a ese mes, con la finalidad de que la negociacién no se
realice de manera individual entre cada empresario y cada grupo de
trabajadores31: “Que quede todo regulado y legislado, de forma que el
empresario se sienta protegido y seguro con sus trabajadores musulmanes,
tanto en productividad como en seguridad. Esto evitara que el trabajador
musulman no se vea en desventaja frente a otras nacionalidades,
especialmente en zonas donde hay disponible mano de obra de otras
nacionalidades no musulmanas”. “Ya existe en paises como Holanda”. De
hecho, los convenios colectivos se proponen como el marco para estudiar
“cada rama empresarial y cada centro en concreto, para conciliar dicha
obligacion con la seguridad y salud laboral, proponiendo las formulas mas

convenientes con la participacion de las personas afectadas” (Raya 2010:19).

%1 El Acuerdo de Cooperacion de Estado con la Comision Islamica de Esparia de 1992 recoge en su
articulo 12 que los trabajadores musulmanes pueden finalizar su jornada laboral “una hora antes de la
puesta del sol, durante el mes de ayuno (Ramadan)”, contempla que podran disfrutar de algunas
festividades islamicas en sustitucién de las establecidas con caracter general (algunas en Ramadan) y
que podran interrumpir la jornada laboral los viernes para cumplir con la oraciéon (BOE num. 272/1992, de
12 de noviembre).
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6.2. Acciones de formacion e informacion.

Las actuaciones de informacién y formacién son especialmente relevantes por cuanto
se considera que existe un déficit de cultura preventiva en este segmento de la poblacién
trabajadora, que ademas se ve acrecentada por las barreras del idioma. Por ello se propone la
intensificacién de las acciones de formacién e informacién impartidas en el idioma de origen,
ademas de la edicion de materiales informativos que permitan a los trabajadores musulmanes

tener un acceso a la informacién de manera mas sencilla.

e Formacién e informacion especifica para la prevencion de riesgos en Ramadan.
La propuesta gira en torno a informar y formar a los trabajadores musulmanes y a sus
responsables de las practicas a llevar a cabo durante el Ramadan para minimizar los
riesgos, incluyendo contenidos sobre el desarrollo de la jornada laboral (descansos,
recomendaciones, etc.), sobre cuestiones dietéticas y nutricionales (dieta mas

recomendable), asi como la deteccion de sintomas relacionados con el golpe de calor.

En este sentido, se observa la conveniencia de prestar asesoramiento médico o
sanitario a los trabajadores, puesto que se considera dificil adoptar otras medidas de
prevencion adicionales al considerar como “estrictas” las normas religiosas de estos
trabajadores: “hay que guiarse por el sentido comtn e incidir en la informacion ya que,
como van a hacer el ayuno, sdlo les podemos dar consejos sobre el tipo de liquido a

beber, tipos de comidas y horarios mas recomendables para su ingesta’.

Para la mayoria de entrevistados, las principales medidas para divulgacion y
sensibilizacién serian la realizacion de charlas en empresas o asociaciones de
empresarios, junto con la entrega de material grafico como folletos o tripticos en los
idiomas de origen de los trabajadores: “Las medidas de divulgacion mas efectivas son
las charlas que se deben impartir a estos trabajadores antes y durante la época de
Ramadan, asi como incidir en la informacion a las gerencias de las empresas sobre las

medidas Iégicas a adoptar en esta época”.

e Formacion e informacidon destinada a profesionales sanitarios y responsables de
prevencion. Se trata de ofrecer la informacion méas adecuada a los profesionales
sanitarios para que conozcan la idiosincrasia propia de los habitos del Ramadan y los
consejos y recomendaciones a tener en cuenta a la hora de tratar a estos trabajadores:
patologias, prescripcién de medicamentos con una posologia adecuada al Ramadan,
recomendaciones y habitos. En este tipo de formacién deberia incluirse una especial

referencia a los sintomas de golpe de calor con la finalidad de que las personas que lo
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sufran, sus comparneros y sus responsables directos sean capaces de detectarlos y

adoptar medidas.

Disposicion de guias informativas sobre nutricion en Ramadan y consejos para
una dieta adecuada. Se detecta la necesidad de disponer de informacién médica
contrastada con recomendaciones nutricionales, de modo que se establezcan dietas
que al seguirlas por la noche minimicen los efectos de las restricciones al consumo de
alimentos durante el dia, facilitando que se consuman los aportes necesarios para
afrontar adecuadamente la jornada laboral. En este tipo de materiales, se incluirian no
solamente dietas modelo, sino también recomendaciones sobre habitos alimentarios,
tales como no comer en exceso durante la noche o el nimero de ingestas mas

adecuado®.
Banco de recursos informativos y divulgativos sobre PRL y Ramadan.

Debido a la carencia de materiales divulgativos especificos sobre PRL y Ramadan de
acceso publico, una de las propuestas pasa por establecer un banco de recursos

digitales a través del cual acceder a documentacion contrastada.

En dicho banco de recursos se incluirian no sélo materiales destinados a los
trabajadores, sino también a mandos intermedios, directores de recursos humanos,

gerentes y empresarios.

Se sefala la conveniencia de que los materiales divulgativos se dispongan en los
idiomas de origen de la poblacion y que ademas se basen en recomendaciones
practicas para minimizar el impacto del ayuno durante la jornada laboral con consejos

sobre habitos a tener en cuenta en esta época®.
Acciones de formacion y perfeccionamiento del castellano.

La necesidad de profundizar en el perfeccionamiento del castellano es una constante,
por cuanto las carencias en el idioma son indicadas como una de las principales
barreras, no sélo para la formacién e informacién sobre prevencion de riesgos
laborales, sino también para el entendimiento cultural. Motivo por el cual los
entrevistados proponen la disposicion de cursos para mejorar el conocimiento y

dominio del castellano.

% Existen trabajos de investigacion nutricional que han analizado las carencias que se originan debido al
ayuno y que proponen medidas de educacion nutricional y dietas especificas para paliar los efectos del
déficit de alimentacion que produce el ayuno durante el dia (Oliveras et al. 2006).

3 También se advierte por los entrevistados de la conveniencia de que la iniciativa sea tomada por el
Instituto de Seguridad y Salud Laboral de la Region de Murcia para elaborar este tipo de materiales sobre
salud, riesgos y trabajo en Ramadan.
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6.3. Acciones de conocimiento del Islam e implicacion de las Comunidades

Islamicas.

Las acciones de conocimiento del Islam y participacion de las Comunidades Islamicas
parten de la premisa de acercar la cultura islamica al mundo empresarial, facilitando que se
comprendan las particularidades propias de esta religién y asi permitir que se adopten medidas
en un marco de normalidad que tengan su reflejo en un desempefo del trabajo mas seguro,
haciendo corresponsable a las organizaciones que estructuran el Islam en la Regién de Murcia.
En este sentido diferenciamos entre las dos propuestas principales que se detallan a

continuacion:

o Difusion del conocimiento del Ramadan. La principales propuestas de caracter
general derivan de la necesidad de dar a conocer, dentro de la cotidianeidad y de una
manera intensa, las caracteristicas y los rasgos de la practica de la religion musulmana
entre el colectivo de empresarios y trabajadores que no practican esta religion, de
modo que se facilite que conozcan el sentido de dicha practica, asi como las
posibilidades que permite la practica de la religidn musulmana en época de Ramadan
para conciliar la misma con el trabajo en condiciones éptimas de productividad y
eliminacién de riesgos de cualquier tipo. Ante esta propuesta, se observa el papel
preponderante que deberian realizar las comunidades isldmicas presentes en la
Region de Murcia, asi como aquellas organizaciones y asociaciones cuya masa de

integrantes se caracterice fundamentalmente por personas de religion musulmana.

La finalidad de esta medida seria la sensibilizacién del “empresariado sobre la
importancia de esta festividad, ya que hay un gran desconocimiento, y animarles a
adoptar medidas”, destinadas también “a las personas o entidades encargadas de la
contratacion sobre el Ramadan: qué es, su significado y los habitos que se adquieren
en este tiempo destinados a ejercer una actividad sin sufrir dafios”, de modo que se

eliminen prejuicios fruto del desconocimiento del Islam y del Ramadan.

e Implicacion de las Comunidades Islamicas. Se observa la necesidad de implicar en
esta materia a las principales autoridades del Islam en Espafia y que sean éstas las
que desempefien una labor de intermediacién en las empresas y de concienciacion
entre la poblacién trabajadora. Las facetas de estas actuaciones deberian incorporar
no solamente la difusién y explicacién del Islam desde una perspectiva adaptada a un
empresariado ajeno a cuestiones religiosas, sino también dirigida a sus propios
creyentes sobre la necesidad de desarrollar el trabajo en las mejores condiciones que
minimicen riesgos y por tanto, aprovechar las excepciones que permite el Islam dentro

de un ambiente cotidiano, ya que la voluntad religiosa de los trabajadores les lleva a
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situaciones de una amplia exigencia a si mismos, bien por desconocimiento de las
excepciones o por optar por la situacidn mas dura en caso de duda, de manera que
siempre serd més adecuado que sean los responsables de las Comunidades Islamicas
los que lleven a cabo esta labor porque estara mas legitimada de cara a los propios
trabajadores musulmanes®*. Ejemplos de esta situacién son la no ingesta de
medicamentos prescritos 0 el no asumir que es posible interrumpir el ayuno en caso de
necesidad y posteriormente recuperar el dia segun permite el Islam: “no obstante, si un
tfrabajador empieza a encontrarse mal, puede comer y beber. Luego recupera ese dia y

ya esta’”.

Se han recabado propuestas para establecer un didlogo continuado entre patronal,
sindicatos y Comunidades Isldmicas, en el que tenga un especial protagonismo la
Asociacion de Entidades Acreditadas como Servicios de Prevencion de la Regién de
Murcia (ASPRAMUR) y el Instituto de Seguridad y Salud Laboral de la CARM de modo
que se aborden las propuestas recogidas en este informe. Dentro de estas acciones de
entendimiento se propone la realizacién de jornadas de intercambio de percepciones y
buenas préacticas entre empresarios del campo de Cartagena y de la zona de Lorca
para la transmision de idea, practicas y experiencias innovadoras de las empresas en
la materia.

6.4. Acciones relacionadas con la organizacion y condiciones del trabajo.

Las propuestas relacionadas con las condiciones y organizacion del trabajo, asi como

las instalaciones donde se desempefan, parten de la premisa de minimizar las potenciales

consecuencias del ayuno y del cambio de habitos de la poblacién musulmana en tiempo de

Ramadan, girando en relacién a los periodos vacacionales y permisos, modificacién del horario

y de la jornada laboral, instalaciones y alteraciones en el ritmo normal de la carga de trabajo.

Dichas propuestas son las siguientes:

Periodos vacacionales y permisos. Una de las propuestas mas reiteradas es hacer
coincidir, en la medida que se pueda, el periodo vacacional con el mes de Ramadan o
bien posibilitar que puedan disfrutar de permiso durante el periodo. Situaciéon que a
priori puede ser asumida positivamente debido al arraigo familiar de esta celebracién:
“muchos trabajadores toman vacaciones en esta época y viajan a sus paises de
origen”. No existe la sensacion de que esta posibilidad suponga ningun problema, mas

alld de coincidir con los periodos de maxima produccién en algunos sectores, ya que

% Un ejemplo de ello lo encontramos entre las mujeres musulmanas embarazadas o en periodo de
lactancia, que pese a suponer una excepcién al ayuno y consumo de medicamentos, quieren cumplir el
ayuno a pesar de la dispensa (Fabre 2010:88) y situaciones similares suceden en el caso de los
trabajadores estando en riesgo su salud prefieren cumplir con los mandatos para el Ramadan antes que
aprovechar las excepciones.
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desde hace arios las empresas tienen disponibilidad de mano de obra para cubrir las

posibles bajas por vacaciones en Ramadan.

Modificacion del horario de la jornada laboral. También se propone insistir en el
adelanto del horario laboral: comenzar al alba y terminarla a mediodia durante el
verano, recurriendo a jornadas intensivas y no partidas en las que los trabajadores
deban estar activos durante practicamente todo el dia. En invierno se considera que el
Ramadan es menos problematico al anochecer antes, por lo que el trabajador puede
hidratarse y alimentarse antes: “En invierno una jornada partida no debe suponer

problema, aunque es conveniente hacer una intensiva, iniciando al alba”.

Algunos entrevistados inciden en que estas medidas, posibilidad de permisos o
vacaciones y adelanto de la jornada, son mas que suficientes para conciliar sin
problemas el Ramadan con el trabajo, sin que disminuya la eficacia del trabajador y la
productividad de la empresa en caso de permanecer trabajando: “en Marruecos las
medidas que se adoptan en Ramadan no son muy distintas a las que se adoptan en
Murcia, reducciones de jornada o adelantamientos de jornada; esto depende de cada

sector’.

Por otra parte, algunos de los entrevistados han sefialado que existen casos de
empresas de la Region de Murcia que han realizado otras acciones como “hacer un
cambio de dias laborales por domingos” durante el Ramadan y que la experiencia
les ha servido para reducir el nimero de horas de trabajo diario 0 aprovechar aquellos

dias en los que las condiciones climéaticas son mas benevolentes.

Disposicion de instalaciones. La propuesta consiste en la introduccion de sistemas
que permitan que los trabajadores se hidraten sin que tengan que ir en contra de sus
preceptos, como la habilitacion de duchas, mangueras con acceso a agua o
barrefios con agua para refrescarse. Ademas, los entrevistados consideran que
deberia extenderse la practica de habilitar toldos o cobertizos para la proteccién del
sol que eviten estar expuestos en los momentos de descanso, sobre todo en las
explotaciones agricolas. Esta disposiciéon de instalaciones podria ir acompanada de
unas recomendaciones y normas sobre los descansos para su utilizacién a lo largo de

la jornada laboral, de manera que se minimice el riesgo de golpe de calor.

Reparto o modificacion de la carga de trabajo. La propuesta gira en torno a que
haya mayor “turnicidad en la carga de trabajo”, es decir, que los trabajadores
alternen tareas de mayor esfuerzo fisico con otras mas livianas, evitando en todo caso
que las tareas de mayor dureza se realicen en las horas de mayor calor: “hay que
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concienciar y formar acerca de que el trabajador sano puede trabajar mas a largo

plazo, ser mas productivo y ganar mas dinero para si y para la empresa’.

Hay autores que abordan las problematicas que estamos analizando desde el punto de
vista de la multiculturalidad y la interculturalidad. Asi, Garcia Sanchez (2011:72)
propone reubicar a los trabajadores en grupos culturalmente similares y en los que no
existan barreras de comunicacién, “repartir los trabajos mas pesados a los trabajadores
que no estan afectados por esta situacion”. Estas propuestas de Garcia Sanchez
podrian ser un elemento de apoyo a la conciliacién si su puesta en marcha se articula
de manera que no se produzca un agravio comparativo respecto al resto de
trabajadores, especialmente en relacion a la asignacion de los trabajos méas penosos al
resto de trabajadores, lo que podria equilibrarse en sentido inverso a la finalizacién del

Ramadan en el contexto de una negociacion previa con la totalidad de la plantilla.

Trabajo a destajo. También se propone el fomento del trabajo a destajo siempre y
cuando sea compatible con la legislacion laboral. En concreto, se propone que el
trabajador cobre en base a su propia productividad, “por el trabajo que realiza y no por
jornada. Esto hace que el trabajador gestione sus ritmos y, por tanto, su fuerza. El
trabajador gestiona su propia produccion al tiempo que administra su fuerza fisica. Esto
es mejor que imponer una jornada ya que al trabajador y al empresario les interesa la
maxima produccion y el trabajador, si se administra bien, rinde perfectamente, de ahi la

importancia de esta forma de trabajo”.

Mayor observancia de las recomendaciones sobre PRL y especificamente
respecto al golpe de calor. Las personas entrevistadas insisten en seguir con mayor
diligencia las recomendaciones que se realizan con caracter general, para prevenir los
riesgos laborales y especificamente el golpe de calor en todo lo que pueda ser
aplicable y compatible con la practica religiosa, citando especialmente las siguientes:
evitar o reducir la exposicién al sol y mayor esfuerzo en las horas de mayor intensidad
(12 h. — 16 h.), realizar pausas breves y frecuentes, realizar trabajo en parejas para que
se pueda hacer un apoyo mutuo, disponer de EPI o ropa de trabajo que no impida la
eliminacién del calor corporal, proteger la cabeza, permanecer en la sombra siempre

que sea posible, seguir una dieta rica en frutas y verduras, entre otras.
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PROPUESTAS

Propuestas de caracter general.

Entendimiento y predisposicion a pequeiia escala: corresponsabilidad de
empresarios y trabajadores. Inclusién de la variable intercultural en el @mbito laboral
y en la PRL.

Transformar las diferencias en ventajas.

Establecimiento de un marco de seguridad juridica para las empresas y los
trabajadores: Adaptacién de la normativa para facilitar mayor seguridad juridica al
empresariado. Celebracién de convenios colectivos para conciliar la diversidad cultural
y religiosa en el puesto de trabajo. Convenio regulador Unico referente a los tiempos
de trabajo en este mes para la poblacion musulmana.

Acciones de formacion e informacion.

Formacion e informacién especifica para la prevencion de riesgos en Ramadan.
Formacion e informacién destinada a profesionales sanitarios y responsables de
prevencion.

Disposicion de guias informativas sobre nutricion en Ramadan y consejos para una
dieta adecuada: habitos alimentarios saludables y compatibles con el trabajo durante
el Ramadan.

Banco de recursos informativos y divulgativos sobre PRL y Ramadan: documentacion
publica y de fuentes fiables y contrastadas.

Aprendizaje del castellano y disposicion de informacion en la lengua de origen.

Acciones de conocimiento del Islam e implicacion de las Comunidades Islamicas.

Difusion del conocimiento del Ramadan: Fomentar el conocimiento de los rasgos
principales y sentido de la fiesta del Ramadan para la poblacién musulmana para
favorecer el entendimiento.

Implicacion de las Comunidades Islamicas y difusion de las excepciones
admisibles: Acuerdos entre las organizaciones islamicas y las organizaciones
empresariales sobre las posibilidades de colaboracién en la materia. Concienciacién y
difusién de las excepciones de cumplimiento del ayuno por parte de las Comunidades
Islamicas.

Acciones relacionadas con la organizacion y condiciones de trabajo.

Periodos vacacionales y permisos: hacer coincidir el periodo de vacaciones y
facilitar permisos en el periodo del Ramadan.

Modificacion del horario de la jornada laboral: jornada intensiva, adelanto de la
jornada laboral, redistribucién horaria desplazando horas de trabajo a otros meses.
Disposicion de instalaciones. Habilitacion de espacios adaptados: duchas o
lugares donde refrescar el cuerpo. Zonas de sombra con toldos y similares.
Reparto o modificacion de la carga de trabajo: Reduccion de la penalidad del
trabajo. Desplazamiento de la carga de los trabajos al resto de trabajadores y posterior
compensacién previa negociacion.

Trabajo a destajo.

Formar grupos de trabajo homogéneos en idioma y costumbres.

Mayor observancia de las recomendaciones respecto al golpe de calor
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7. EXPERIENCIAS DE FOMENTO DE LA PRL ENTRE LA POBLACION INMIGRANTE Y EN
EL RAMADAN

En el siguiente apartado se abordan aquellos casos y experiencias detectados entre
entidades publicas o empresas durante la investigacion, en una relacién no exhaustiva
derivada de una busqueda sistematica a través de diversas fuentes y que son susceptibles de
considerarse modelos a imitar por su caracter innovador o por su éxito en el fomento de la

cultura preventiva o la conciliacion entre el Ramadan y la seguridad y salud en el trabajo.

Las iniciativas destinadas a la poblacion inmigrante para fomentar la cultura preventiva
suponen un abanico de herramientas y experiencias muy extenso y variado. Por ello, hemos
seleccionado algunas experiencias por su singularidad o por haber sido llevadas a cabo por
entidades de la Region de Murcia.

CASOS DE EXITO Y/O EXPERIENCIAS A IMITAR

Guias divulgativas y acciones de formacion:

Guias de PRL para inmigrantes de Proexport.

Guia para profesionales sanitarios.

Guia sobre cuestiones nutricionales en relacién al Ramadan.
Folletos informativos ISSL

Cursos de PRL en Ramadan

Experiencias de adaptacion empresarial:

Agrar System.
Hoteles Majestic.
Terra Fecundis.
Verdimed.

Convenios colectivos:

v Aplicables sin referencia expresa: Agricola, Forestal y Pecuario de la
Region de Murcia.

v Con referencias expresas al Ramadan: sector del campo de Almeria y de
las Islas Baleares.

v De empresas: Matadero Escorxador de Girona.
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7.1. Guias divulgativas y acciones de formacion.

Las acciones divulgativas y formativas en materia de prevencién de riesgos laborales
son muy numerosas, motivo por el cual se destacan sélo tres iniciativas, la primera de ellas una
guia de Proexport que ha tenido una amplia acogida como material para la promocion de la
PRL entre la poblacién inmigrante en general; la segunda, unos cursos especialmente
disefiados para afrontar la prevencion en Ramadan de los trabajadores del campo en Lleida; y
la tercera los folletos informativos sobre prevenciéon de riesgos laborales que ha editado en
varios idiomas el Instituto de Seguridad y Salud Laboral de la Regién de Murcia. A continuacién

se describe cada una de estas iniciativas:

e Guia ilustrada de prevencion de riesgos laborales para extranjeros de Proexport.
En 2007 la Asociacién de Productores/Exportadores de Frutas y Hortalizas de la
Region de Murcia (PROEXPORT) edité6 una guia que puede utilizarse por todos los
trabajadores, independientemente de su nacionalidad e idioma. Su formato se basa en
ilustraciones acompariadas por una frase traducida a cinco idiomas (inglés, francés,
rumano, polaco y arabe). También se edit6 en DVD para ayudar en los procesos

formativos de las empresas.

La guia se estructura en las siguientes secciones: principios generales, sefalizacion de
seguridad y actuacién en emergencias, ademas de contener una relacion de tareas
esenciales junto con las oportunas medidas preventivas aplicables segun el puesto de
trabajo.

e Cursos de PRL en Ramadan. En 2010 la Asociacion de Empresarios Agrarios de
Lleida (AELL-ASAJA) llevd a cabo acciones formativas, destinadas a temporeros
musulmanes sobre las medidas a adoptar para evitar riesgos laborales durante el mes
de Ramadan. En los cursos se especificaban medidas para soportar las elevadas
temperaturas durante la época de verano, como la frecuencia de ingestion de liquidos,

destinadas a obtener una hidratacion (’)ptima35.

¢ Folletos informativos del ISSL. El Instituto de Seguridad y Salud Laboral de la Regién
de Murcia dispone de una serie de folletos informativos en diversos idiomas, entre ellos
en francés y arabe especialmente indicados para poblacién de paises eminentemente
musulmana. Entre ellos se destacan los que tratan sobre derechos y deberes de los
trabajadores, medidas de prevencion en la construccién y medidas de prevencién en

trabajos agricolas.

Por otra parte, la presencia de guias médicas y nutricionales de acceso publico y sin

restricciones con consejos sobre tratamiento sanitario y sobre alimentacién en el Ramadan

% ABC 11/08/2010 “Empresarios forman a temporeros sobre como evitar riesgos durante el Ramadan”.

52



Seguridad y salud laboral entre la poblacion musulmana durante el Ramadan_

esta muy dispersa y responde a iniciativas singulares, muchas de ellas en blogs y foros de

internet sin que procedan de una fuente de solvencia, més aun considerando el rigor cientifico

que deben poseer este tipo de materiales. A continuacion, reflejamos algunas iniciativas que se

destacan a modo de ejemplo:

Guia para profesionales sanitarios de la Agencia Valencia de Salud. La Comisién
de Mediacion Intercultural Sanitaria del Departamento de Salud de Castell6n elabor6
una guia para informar a los profesionales sanitarios y mejorar la calidad asistencial a

los musulmanes durante el Ramadan.

Se trata de un documento informativo destinado a los profesionales sanitarios del
departamento con indicaciones sobre el Ramadan, sus preceptos y exenciones, asi
como los procedimientos sanitarios que no suponen su ruptura (inyecciones no
nutritivas, gotas oculares o supositorios, entre otros) o adaptacion de la prescripcién de

farmacos al horario del ayuno.

En la guia se recomienda el establecimiento de una comunicacion fluida con los
pacientes sobre sus experiencias previas de ayuno, cémo se afrontaron y cudles fueron
las principales dificultades. También incide en la realizacion de un seguimiento de los
pacientes con diabetes para tener en cuenta sus variaciones de glucemia e informar a
la poblacién de riesgo de los posibles efectos en la salud®®.

Guias sobre cuestiones nutricionales en relacion al Ramadan. La presencia de
guias nutricionales de acceso publico es muy reducida y se detecta un amplio vacio en
esta materia pese a que existen multitud de investigaciones cientificas, pero no guias.
Ademas, la mayoria de documentos accesibles estan elaboradas o disponibles por
colectivos vinculados a organizaciones religiosas o de un caracter eminentemente
religioso y no sanitario o médico como la siguiente: Halal, Vida 2010. Guia para un

Ramadan Saludable, Webislam.com

% En esta guia se informa también de las excepciones que permite la religion como las inyecciones no
nutritivas, supositorios, ducha o gotas oculares, asi como recomendaciones para prescribir farmacos que
se adapten al horario del ayuno. La guia esta disponible en internet en la web del Departamento de Salud
de Castellon: www.castello.san.gva.es
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7.2. Experiencias de adaptacion empresarial.

A continuacién se exponen cuatro experiencias de adaptacion empresarial a las
caracteristicas étnicas y religiosas de sus trabajadores, y que incluyen actuaciones en materia

de fomento de la prevencién de riesgos laborales:

e Agrar System37. Empresa dedicada a la produccién y comercializaciéon de hortalizas
frescas radicada en la Regién de Murcia, cuenta aproximadamente con 500
empleados. Con la finalidad de poner solucién a la problematica ante situaciones de
riesgos entre trabajadores extranjeros por las diferencias de costumbres o barreras de
idioma, la empresa disefidé un escrito informativo de riesgos laborales segun la tipologia
de puestos de trabajo en varios idiomas, con la finalidad de evitar la comisiéon de
errores y la reduccién del riesgo de accidentes. Durante el mes de Ramadan los
trabajadores musulmanes de la empresa tienen una jornada reducida. También se les

facilita el dia libre durante la celebracién de la Fiesta del Cordero.

e Hoteles Maiestic38. La empresa tiene una plantilla de 400 trabajadores. Permite a las
trabajadoras de la limpieza musulmanas la flexibilizacién de los horarios para que
puedan seguir el Ramadan a través de la reasignacién de calendarios y la adaptacion

de su estructura. Con ello se persigue la fidelizacion y motivacion de los empleados.

e Terra Fecundis. Empresa de servicios de gestién de recursos humanos radica en la
Region de Murcia que también opera en otros sectores como el transporte, gestion
inmobiliaria y asesoria administrativa, ofreciendo un servicio integral a los trabajadores

con marcado contenido social.

Como parte de la formacién impartida sobre los riesgos especificos se entrega a los
trabajadores, principalmente del sector agrario, una guia de PRL (traducida entre otros
al francés y al arabe) en la que figura un apartado especifico dedicado al Ramadan. En
él se hace hincapié en algunas medidas para minorar la repercusion de los posibles
riesgos como llevar una correcta hidrataciéon, recomendaciones sobre la vestimenta
mas adecuada, y los descansos o pausas y la disponibilidad de jornadas intensivas en
las empresas usuarias segun los convenios vigentes en los paises de destino de sus

trabajadores.

e Verdimed®. Empresa establecida en San Javier y dedicada principalmente a la

produccion y comercializacion de verduras frescas. Imparte formacion especializada a

37 Descripcion obtenida del Portal de la interculturalidad de la Region de Murcia - www.agrointegra.es.
38 «Asi estan mas motivados”. El Periddico 28/09/2010 (www.elperiodico.com).
% Informacion extraida de la pagina web de la empresa Verdimed — www.verdimed.es
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los trabajadores para eliminar las trabas de acceso y mantenimiento del empleo de la
poblacién inmigrante en su sector. Desde hace anos la empresa planifica acciones
para compatibilizar su actividad con las pautas culturales o religiosas de los
trabajadores, especialmente con las costumbres del personal musulman en el campo.
Durante el Ramadan, la empresa ajusta los horarios para que los trabajadores realicen

sus tareas en las primeras horas del dia.

También ha elaborado un Manual de acogida en castellano y arabe donde se exponen
conocimientos basicos de la empresa, PRL, higiene, calidad o buenas practicas
ambientales que se entrega a cada trabajador, quien participa ademas en un curso
impartido en espafol y arabe. Ademas se ha realizado la traduccién de la normativa
principal normativa al arabe, ya que en el campo hay un 80% de trabajadores que no

habla espafiol.

7.3. Convenios colectivos.

Los convenios colectivos que se exponen permiten la aplicacion de clausulas que
facilitan compaginar la actividad laboral, bien en unas condiciones 6ptimas en relacién a las
circunstancias climaticas del trabajo que se desarrolla, o por otro lado porque poseen
consideraciones especiales respecto a las creencias religiosas y especificamente sobre el

Ramadan.

En el primer caso podemos citar como ejemplo el Convenio Colectivo Agricola
Forestal y Pecuario de la Region de Murcia de 201 0%, en el cual se establece en su articulo
7° que “En los meses de Mayo, Junio, Julio y Agosto, se realizara jornada intensiva de 7 horas
diarias, como maximo. El resto del afio, la jornada ordinaria sera de 8 horas. Durante el
periodo de jornada intensiva las empresas y los representantes de los trabajadores podran
acordar jornadas diferentes, siempre que esté justificado y motivandolo adecuadamente”. De
este modo, no solo se prevé una duracién menor de la jornada durante los meses de mas

calor, sino que también se abre la posibilidad a acordar jornadas de trabajo diferentes.

En el segundo caso, en Espafa existen diversos convenios colectivos que recogen
la posibilidad de disfrutar de permisos en fechas significadas para el Islam y
reducciones de jornadas durante el Ramadan*' como sucede con el convenio del campo en

Almeria, de la construccion en Melilla o en el sector siderometallrgico en Ceuta.

0 Publicado en el BORM ntim. 215/ 2010, de 16 de septiembre.
“1 “Los convenios laborales comienzan a reconocer las festividades musulmanas” 12/01/2000 — Fuente:
Agencia Islamica de Noticias (Publicada en www.webislam.com).
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Extracto del convenio colectivo provincial de trabajo para los afios 2007 al 2009
del sector de trabajo en el campo de Almeria
(BOP Almeria num. 181/2007 de 17 de septiembre).

Articulo 23. Permiso especial. Fiestas con motivo del Ramadan.

a. Los trabajadores que, por sus ideas religiosas, celebren la Fiesta Chica y la Fiesta del
Cordero, disfrutaran de un dia de permiso no retribuido coincidiendo con la fecha en
que cada una de ellas tengan lugar.

b. Asi mismo, durante la celebracion del Ramadan, los trabajadores que profesen esta
confesion religiosa, previo acuerdo entre la empresa y los representantes legales o, en
su defecto, por acuerdo entre la empresa y los trabajadores del centro de trabajo
afectado, podran fijar su jornada de forma continuada, con una disminucion de una
hora al comienzo y otra al término de la misma. Dicha reduccion se recuperara en la
forma que, igualmente, se acuerde.

A falta de acuerdo, los trabajadores podran solicitar el arbitraje de la Comisién Paritaria del
Convenio, cuya decisién, que debera adoptarse por unanimidad de sus miembros, tendra
caracter vinculante para la empresa y los trabajadores afectados.

Extracto del convenio colectivo del Sector “Trabajo en el Campo” de la CAIB.
BOIB num. 21/2003, de 15 de febrero.

Articulo 24.- Permisos y fiestas.

Los trabajadores que, por sus ideas religiosas, celebren fiestas diferentes a las del calendario
laboral con un maximo de dos dias por ario, por ejemplo « La Fiesta Chica» y « La Fiesta del
Cordero» disfrutaran de un dia de permiso no retribuido coincidiendo con la fecha en que cada
una de ellas tenga lugar. Asi mismo durante el mes del Ramadan la jornada podra ser
continuada.

Ademads, existen otras experiencias de empresas que han establecido convenios
colectivos especificos con clausulas negociadas para facilitar que se compagine la practica del
Ramadan con las condiciones optimas de trabajo, como sucede con el Matadero Escorxador
de Girona®. Esta empresa ubicada en Girona y esta dedicada al sacrificio y despiece de
animales, con una plantilla de 50 trabajadores, de los cuales un 65% procede de paises
africanos (Marruecos, Camerun, Nigeria y Gambia) y profesa la religion musulmana. En 2008
firmd un convenio cuya finalidad es la gestion de la diversidad cultural y religiosa en este sector
con un elevado numero de trabajadores inmigrantes. Su sistema de trabajo en cadena permite
la programacién de los descansos segun las necesidades de la plantilla, conciliando la vida

laboral y las costumbres religiosas y culturales para que no exista discriminacion. Durante el

“2 |_a informacion correspondiente a este convenio ha sido extraida a partir de diversas paginas web como
la correspondiente al Portal Webislam (www.webislam.com). Ademas, encontramos referencias en prensa
como la aparecida en el diario Publico el 25 de mayo de 2008 bajo el titulo “Un matadero como laboratorio
de integracion”.
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Ramadan los trabajadores musulmanes adelantan la jornada para descansar antes y hacen
coincidir las pausas laborales con sus rezos. Otras medidas adoptadas son el dia libre para la
celebracion de la Fiesta del Cordero, o la flexibilizacién de permisos para regresar a los paises
de origen en caso de muerte 0 enfermedad de algun familiar. También se recogen otras

medidas como un programa de acogida y formacion linglistica en catalan.
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8. AMODO DE CONCLUSION

La prevencion de riesgos laborales durante el Ramadan conlleva necesariamente unos
retos que deben afrontarse desde la voluntad de las diferentes partes que intervienen en la
relacion laboral y en la prevencion de riesgos laborales: empresarios, trabajadores, autoridades
y organismos intermedios, entre ellos las organizaciones agrarias, empresariales vy

comunidades islamicas.

La existencia de posiciones rigidas por parte de cualquiera de los actores implicados
sélo supone una barrera afiadida ante la necesidad de aportar soluciones pragméticas, ya que
la legislacion laboral no contempla con la extension y minuciosidad que seria necesario el
tratamiento de esta practica religiosa. Por otra parte, la normativa en materia de prevencion de
riesgos laborales responsabiliza a la empresa de cualquier situaciéon en una intensidad que
provoca entre el empresariado la observancia de estas practicas religiosas como una carga. La
conciliacion de los intereses y aspectos que se conjugan ante esta cuestibn como son los
derechos religiosos, la productividad e intereses empresariales, los derechos laborales y la
exigencia y necesidad de las mejores condiciones para la prevencion de riesgos laborales, no
puede abordarse con globalidad desde una normativa general que obvie la casuistica e

idiosincrasia especifica de cada empresa, sector y plantilla de trabajadores.

Aunque la cuestion de fondo que se analiza trata la conciliacién de la prevencion de
riesgos laborales con la practica del ayuno y los cambios horarios que son consecuencia del
seguimiento del Ramadan, no se puede obviar el ambito en el que se mueve y que esta
intimamente relacionado con las condiciones del trabajo y el fenédmeno migratorio, a lo que se
suma el reto afadido de hacerlo en contextos climatologicos y condiciones especificas de

sectores como la agricultura en los que abunda la poblacién musulmana.

Partimos de la premisa de obviar cualquier cambio de hébitos de la poblacion
trabajadora musulmana mas alla de las excepciones al ayuno que permite el Islam
(enfermedad, embarazo, etc.), por lo que el ambito de actuacion nos llevaria a afrontar aquellos
cambios que nos permitan minimizar cualquier consecuencia de la practica religiosa en las
condiciones de seguridad en el trabajo y que requieren el concierto de todos los actores

implicados.

Tras la observacién de los datos de accidentes con baja que han sido comunicados a la
autoridad laboral, podemos plantear de forma preliminar que no existe una relacién, al menos
gue se perciba, entre la practica del ayuno y el cambio de habitos con los accidentes con baja.
No obstante, esta inexistencia de correlacion con los datos oficiales no es un impedimento a
que se produzcan con asiduidad lipotimias, desmayos 0 a que se puedan incrementar los
riesgos y sobre todo la percepcion de la exposicién a los mismos, tanto de los trabajadores

musulmanes, como de sus comparieros de trabajo y de los directivos y empresarios, pero nos
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ofrecen un contexto en el que articular medidas para minimizar los riesgos que pudieran

derivarse.

Las acciones que se proponen contemplan un elenco variado de ambitos, ya que no se
trata de una cuestién centrada simplemente entre riesgos laborales y Ramadan, sino que
empieza por la prevencidon en general entre la poblacién inmigrante como tal, con todas la
barreras y condicionantes que impiden un adecuada cultura preventiva como son las
diferencias del idioma, las condiciones laborales o el nivel educativo, entre otras. Acercandonos
a la puesta en marcha de soluciones, surgen otro tipo de barreras relacionadas con las
diferencias culturales debido a la falta de comprensién y conocimiento de la religion islamica,

gue deberian solucionarse antes del establecimiento de cualquier tipo de medidas.

Una vez realizadas estas reflexiones sobre las barreras existentes de indole general,
se pueden afrontar las adaptaciones que se proyectan bajo la Optica del acuerdo entre
trabajadores y direccion de la empresa a pequefa escala y que afectan a las condiciones de
trabajo en su organizaciéon, horarios, turnos, permisos y vacaciones para aliviar la carga y
penalidad durante la época de ayuno, junto con actuaciones complementarias en las
instalaciones con sistemas como duchas o zonas de sombra que ayuden a evitar golpes de

calor.

Estas medidas en conjunto se proponen como las mas eficaces y son las que se
desarrollan en muchos de los paises de origen, sin perjuicio de que se vayan profundizando los
acuerdos entre trabajadores y empresarios mediante convenios colectivos o se sigan
realizando iniciativas de acompanamiento de instituciones publicas y organizaciones privadas
como cursos especificos de prevencion de riesgos laborales en Ramadan, guias nutricionales o

otras de la misma tipologia.

En definitiva, se concluye estableciendo que el marco mas adecuado para la
conciliacién entre la practica del Ramadan y la seguridad y salud en el trabajo debe venir dado
del entendimiento mutuo y del acuerdo a nivel de empresa individualmente considerada, entre
la direccién de la misma y de todos los trabajadores, tanto de aquellos que practican el
Ramadan como del resto de trabajadores. Ademas, la realidad demografica en la Regién de
Murcia muestra una evolucién creciente de la poblacién inmigrante del norte de Africa y
especialmente de Marruecos, por lo que es previsible que la poblacion musulmana siga
creciendo en los proximos afos en caso de seguir esta misma pauta demografica, por lo que
serd necesario profundizar en los préximos afios sobre la cuestién tratada en esta investigacion
para hallar nuevas férmulas de conciliar la prevencion de riesgos laborales con los habitos

derivados de la practica del Ramadan.
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