DECRETO 76/2005, DE 22 DE JUNIO, POR EL QUE SE REGULAN LOS
ALOJAMIENTOS RURALES

(modificado por Decreto 37/2011)

EXPOSICION DE MOTIVOS

El articulo 10.Uno.16 del Estatuto de Autonomia de la Region de Murcia,
aprobado mediante Ley Organica 4/1982, de 9 de junio, atribuye a la
Comunidad Autéonoma la competencia exclusiva en materia de promocién,
fomento y ordenacion del turismo en su ambito territorial, por su parte el
articulo 11.7 le otorga la competencia en materia de la defensa del consumidor
y usuario, y el articulo 10.Uno.34 la competencia en materia de comercio
interior.

La Ley 11/1997, de 12 de diciembre, de Turismo de la Regiéon de Murcia,
aprobada en el ejercicio de la primera competencia, ha establecido el marco
juridico general en el que ha de desarrollarse la actividad turistica en la
Comunidad Auténoma de Murcia. En ella se hacen diversas referencias al
turismo rural, siendo la principal la contenida en su articulo 22 al definir los
alojamientos rurales, integrandolos en hospederias rurales, casas rurales de
alquiler y casas rurales en régimen compartido, y que refiere el numero 2 del
articulo 1 del presente Decreto.

La Disposicion Final de la Ley 11/1997, en tanto no se procedia al
desarrollo normativo de dicha norma, establecia la vigencia del Decreto
79/1992, de 10 de septiembre, por el que se regulaba la Actividad de
Alojamientos Turisticos Especiales en Zonas de Interior.

El Decreto 79/1992 regulaba, de manera parcial, la actividad de
alojamientos turisticos especiales en zonas de interior, al limitarse a
determinar las condiciones de esta modalidad de alojamientos, asi como el
procedimiento para su clasificacion, y estableciendo que en lo no previsto en
dicho Decreto 79/1992, se aplicaria, supletoriamente, la normativa vigente en
materia de alojamientos turisticos.

Con el marco legal que suponia el Decreto 79/1992, quedaban sin ningun
tipo de regulacién dos de los grupos que la Ley de Turismo de la Regién de
Murcia establece como Alojamientos Rurales: las hospederias rurales y las
casas rurales en régimen compartido.

Ante el vacio legal existente, a las hospederias rurales se les aplicaba la
normativa de Establecimientos Hoteleros, y como tales establecimientos eran
autorizados e inscritos en el Registro de Empresas y Actividades Turisticas de
la Region de Murcia.

Desde que se aprobod el Decreto 79/1992, la normativa reguladora de este
tipo de alojamientos no ha sufrido variaciones. Sin embargo con la entrada en
vigor de la Ley 11/1997, de Turismo de la Regién de Murcia, se hacia



necesario desarrollar y regular cada uno de los grupos de alojamientos rurales.
Respecto de las hospederias rurales, porque era necesario considerarlas con
unas especiales particularidades y caracteristicas que las diferencian de un
establecimiento hotelero, y a los que hasta ahora, ante el vacio legal existente,
se las ha venido asimilando. Y respecto de las casas rurales en alquiler,
completar la totalidad de caracteristicas, requisitos tanto técnicos como
administrativos y demas particularidades de este tipo de alojamientos, sin
tener que recurrir, como hasta ahora a la aplicacion de una normativa
supletoria.

En cuanto a las casas rurales en régimen compartido, que son aquellas en
las que el titular comparte el uso de la misma con una zona o anexo dedicada
al hospedaje, suponen una novedad de alojamiento respecto de los ya
existentes en la Regién de Murcia, y como tal era necesario su regulacion.

El presente Decreto de Alojamientos Rurales pretende, en consecuencia,
regular en su totalidad los tres grupos de alojamientos rurales que la Ley de
Turismo reconoce: las hospederias rurales, las casas rurales de alquiler y las
casas rurales en régimen compartido. Para ello en su Titulo | recoge las
Disposiciones Generales a los tres tipos de alojamientos, asi como el régimen
de funcionamiento, incluyendo en su articulo 14 una serie de principios
encaminados a la proteccion del medio ambiente. En el Titulo Il se regula tanto
lo concerniente a equipamiento de alojamientos, como lo relacionado con los
servicios comunes de éstos, contemplando en su Capitulo Segundo las
especificaciones de las hospederias rurales y en el Capitulo Tercero las
relativas a las casas rurales de alquiler como a las casas rurales en régimen
compartido.

En el Titulo Ill se regula el procedimiento para la autorizacion de los
alojamientos rurales, pormenorizando la documentacién necesaria, asi como
las posibles futuras modificaciones que en tales alojamientos se puedan llevar
a cabo. Igualmente se contempla la posibilidad de que, de manera muy
excepcional y ante las particulares circunstancias de su fisonomia, valor
arquitectonico, tradicional, histérico o cultural del inmueble, se pretenda
dispensar del cumplimiento de alguna o algunas de las prescripciones que se
establecen en el presente Decreto.

Asimismo se ha pretendido dar respuesta a las demandas que los
destinatarios de este tipo de alojamientos han ido planteando desde la
existencia de este tipo de turismo rural en la Regién de Murcia.

En cumplimiento del apartado b) del articulo 2 del Decreto 11/1999, de 12
de marzo, el presente Decreto ha sido sometido a informe del Consejo Asesor
Regional de Turismo de la Region de Murcia, como érgano de asesoramiento
y consulta de la Administracion Regional en materia de Turismo. Asimismo a
tenor de lo dispuesto en el articulo 2.4 del Decreto 1/1995, de 20 de enero, ha
sido informado por el Consejo Asesor Regional de Consumo.

En su virtud, a propuesta del Consejero de Turismo, Comercio y Consumo,
de acuerdo el Consejo Juridico de la Region de Murcia y previa deliberacion
del Consejo de Gobierno en su reunion de 24 de junio de 2005, dispongo:



TITULO |
Normas Generales

CAPITULO |
Disposiciones generales

Articulo 1. Objeto.

1. El objeto del presente Decreto es la ordenacion de los alojamientos
rurales en la Comunidad Autébnoma de la Regién Murcia.

2. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 22.1 de la Ley 11/1997, de
12 de diciembre, de Turismo de la Regién de Murcia, son alojamientos rurales
aquellos que ofrezcan servicio de habitacion o residencia, con o sin servicios
complementarios, y que estén ubicados en un establecimiento que, reuniendo
las instalaciones y servicios minimos que se determinan en el presente
Decreto, se situen fuera del litoral y de los cascos urbanos de los municipios
costeros. A tales efectos se entiende por litoral al espacio de cinco kildmetros
tierra adentro, medido desde el limite externo de la zona del dominio maritimo-
terrestre.

3. No tendran la consideracion de alojamientos rurales, cualquiera que sea
su situacion, segun el articulo 22.2 de la Ley de Turismo, los ubicados en
pisos, considerando como tales las viviendas independientes en un edificio de
varias plantas, salvo que se trate de estructura unifamiliar.

Se entiende por estructura unifamiliar el inmueble, que siendo de una
misma propiedad, cada una de las plantas que lo conforman tiene entrada
independiente desde la via publica o parcela.

Articulo 2. Clasificacion.

Los alojamientos de turismo rural, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo
22.1 de la Ley de Turismo, se integraran en los siguientes grupos:

Grupo A. Hospederia rural.
Grupo B. Casas rurales de alquiler.
Grupo C. Casas rurales en régimen compartido.

Articulo 3. Competencias.

La Consejeria competente en materia de turismo, desempefara respecto
de los alojamientos de turismo rural, las funciones siguientes:

1. Resolver los procedimientos de clasificacion, modificacion y cese de
actividad de los establecimientos.

2. El ejercicio de las funciones inspectoras y sancionadores de acuerdo con
la normativa vigente, vigilando especialmente el estado de conservacion,
seguridad e higiene de las instalaciones, la prestacion de los servicios y el
mantenimiento de las condiciones que sirvieron de base para la clasificacion de
los establecimientos, sin perjuicio de la competencia de otros o6rganos
administrativos.



3. La tramitacion y resolucion de las reclamaciones que puedan formularse
en relacion con las materias objeto del presente Decreto, y disposiciones que
lo desarrollen.

4. El establecimiento de medidas necesarias para el fomento y promocion
de esta modalidad de alojamiento turistico.

5. La emision de informes de adecuacion de los alojamientos a la normativa
aplicable.

6. Las demas competencias previstas en otras normas del Ordenamiento
Juridico.

Articulo 4. Caracteristicas generales de los inmuebles de Ilos
alojamientos rurales.

Los inmuebles de alojamiento rural deben adecuarse a las caracteristicas
estéticas propias de la arquitectura tradicional de la zona geografica en que se
encuentren.

Su arquitectura, estructura, materiales, decoracién y mobiliario respetaran
las caracteristicas propias de las tipologias tradicionales del municipio y/o
comarca en que estén situados, integrandose adecuadamente en su entorno,
independientemente de que sean inmuebles antiguos, restaurados,
rehabilitados o de nueva construccion.

El inmueble en su conjunto debe mantenerse siempre en un buen estado
de conservacion, tanto en sus elementos, como en sus instalaciones.

Articulo 5. De los titulares.

1. A los efectos del presente Decreto se entiende por titular del
establecimiento, la persona fisica o juridica que ejerce la actividad de
alojamiento.

2. Cuando el titular no gestione directamente el alojamiento nombrara un
encargado al efecto, que estara a disposicion de los clientes.

Articulo 6. Distintivos, publicidad y exclusividad.

1. En los alojamientos de turismo rural sera obligatoria la exhibicién junto a
la entrada principal, de una placa normalizada, segun tamafio, formas y
colores que se especifican para cada modalidad en el anexo.

2.En la publicidad impresa, correspondencia, facturas y demas
documentacion de los alojamientos de turismo rural, debera indicarse de forma
que no induzca a confusion la modalidad en que estén integrados, asi como su
ubicacion, tipologia y cualquier otra circunstancia que pudiera resultar de
interés para su identificacion.

3. Queda prohibido el empleo de los términos «Alojamiento Ruraly,
«Hospederia Rural» o «Casa Rural» a los establecimientos no clasificados por
la Administracion Turistica Regional y cualquier variacion sobre estos
nombres, que induzcan al cliente a pensar que se trata de una actividad
turistica en el medio rural; asi como comercializar, contratar, incluir en
catalogos y hacer publicidad de alojamientos cuyo inicio de actividad no haya



sido comunicado a la Consejeria competente en materia de Turismo,
pudiéndose incurrir en estos casos en alguna de las infracciones previstas la
legislacion vigente.

CAPITULO I
Del régimen de funcionamiento

Articulo 7. Seguros de responsabilidad civil.

Los titulares de los alojamientos regulados en el presente Decreto deberan
mantener vigente una poliza de seguro para afianzar el normal desarrollo de su
actividad que garantice los posibles riesgos de su responsabilidad.

Estas coberturas deben incluir toda clase de siniestros: dafos corporales,
dafos materiales y los perjuicios econdmicos causados.

Articulo 8. Control de entrada y salida de usuarios.

1. Sera obligatoria la existencia para cada alojamiento de «fichas de control
de entrada de usuarios», donde se hara constar los nombres y apellidos de los
mismos, DNI o documento que le sustituya, asi como la fecha de entrada y
salida.

2. Los titulares, por si o a través de sus Asociaciones o Centrales de
Reservas, deberan remitir a la Administracion competente en materia de
Turismo, informacién sobre la ocupacion de los alojamientos, en el modelo de
cuestionario que oportunamente se facilitara y con la periodicidad que les sea
requerida. Dicha informacion sera utilizada unica y exclusivamente a efectos
estadisticos.

Articulo 9. Régimen del precio, reserva y fianza.

1. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 43.1 de la Ley de Turismo,
el titular del alojamiento rural tiene derecho a fijar y modificar libremente los
precios del mismo, sin mas obligacion que la de exponerlos en lugar en que
sean facilmente visibles para el publico.

2. En materia de reservas, condiciones de anulacion y pérdida de las
mismas, y en su caso posible depdsito, se estara a las condiciones generales
de contratacion que se puedan establecer y en defecto a las relaciones
contractuales inter-partes.

3. Los titulares de los alojamientos deberan entregar a los clientes factura
en la que se recogeran desglosados por dias y conceptos los diversos
servicios que se hayan prestado.

Articulo 10. Hojas de reclamaciones.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 41.5 de la Ley de Turismo, los
alojamientos rurales deberan tener a disposicion, y facilitar a los clientes de
forma inmediata, la documentacion preceptiva para formular reclamaciones,
cuya existencia se anunciara al publico de forma visible y expresada en
castellano, inglés, francés y otro idioma a elegir.



Articulo 11. Normas de funcionamiento interior.

Los alojamientos podran establecer normas de funcionamiento interior a las
que deberan adaptarse los clientes, debiendo figurar en un lugar en que sea
facilmente visible por el publico.

Articulo 12. Medidas generales de seguridad.

1. Los establecimientos tendran en lugar visible y a disposicion de los
clientes, un listado de los teléfonos basicos de la localidad, y el numero de
emergencias (112), asi como el teléfono del titular, o del responsable o de la
Central de Reservas, en su caso, y la situacién del teléfono publico mas
préximo.

2. Se informara a los usuarios por escrito, sobre los posibles peligros del
entorno donde esta situado el alojamiento (pozos, barrancos, simas, etc.),
determinando la distancia a que se encuentran, sefializando y protegiendo
ademas los que se ubiquen dentro de la parcela.

3. Se adoptaran medidas para la seguridad infantil, especialmente:
a) Los enchufes, deberan disponer de proteccion al efecto.

b) Los parques infantiles deben estar homologados.

c) La existencia de perros debe estar debidamente indicada.

d) Los medicamentos y los productos toxicos de limpieza estaran fuera del
alcance de los nifios.

e) Las piscinas deben estar debidamente valladas.
f) Los instrumentos de labranza deberan estar bajo llave.

Articulo 13. Gastronomia.

1. Los alojamientos rurales que faciliten servicios de comida o cena
deberan ofertar en sus platos y vinos las peculiaridades gastrondémicas de la
comarca .

2. En el supuesto de proporcionar manutencion, el servicio no se podra
facilitar a numero superior al de personas alojadas, salvo que esté autorizado
como establecimiento de restauracion.

Articulo 14. Respeto al medio ambiente.

Sin perjuicio de la normativa medio-ambiental de aplicacion, los titulares de
los alojamientos rurales observaran las siguientes medidas medio-
ambientales:

a) Velaran por la limpieza y el cuidado del entorno del establecimiento.

b) Evitaran la acumulacién de materiales en desuso o de restos vegetales o
similares en zonas proximas a los alojamientos.

c) Utilizaran para el lavado del ajuar, detergentes biodegradables con bajo
contenido en fosfatos y productos de limpieza que no dafien al
medioambiente.



d) Los productos de conservacion (pinturas, barnices, u otros) seran de bajo
poder toxico, preferentemente aquellos que tengan concedida algunos de los
sistemas de ecoetiqueta vigente.

e) Controlaran todos los ruidos excesivamente molestos por su intensidad y
repetitividad, y se adoptaran las medidas necesarias para eliminar los malos
olores, cualquiera que sea su origen y que se generen en la propia unidad de
alojamiento.

TITULO Il
De los Alojamientos

CAPITULO |
Equipamiento y servicios comunes

Articulo 15. Accesibilidad.

Todos los establecimientos procedentes de edificaciones rehabilitadas o de
nueva construccion, deberan adaptarse a lo previsto en la normativa vigente
sobre accesibilidad y habitabilidad, con las excepciones previstas en la
normativa estatal y regional sobre accesibilidad.

Articulo 16. Accesos, aparcamientos e iluminacion.

1. Los alojamientos rurales deberan contar con acceso adecuado,
suficientemente iluminado, para llegar en coche a los mismos. En el caso de
no encontrarse en condiciones el camino, el titular debe informar con
antelacion sobre las circunstancias especiales o bien ofrecer un servicio
alternativo de transporte.

2. Los alojamientos dispondran de espacio apropiado para aparcamiento,
préximo a los mismos.

3. En el establecimiento debera existir un plano indicativo de los accesos
desde las vias publicas y nucleos de poblacién préximos.

Articulo 17. Senalizacion.

La sefalizacion direccional o informativa de los alojamientos de turismo
rural que se instalen en carreteras, caminos y nucleos de poblacién debera ser
adecuada para la facil localizacion e identificacion de los mismos y adaptarse
a lo previsto en la vigente legislacion en la materia y a las disposiciones de los
planes de senalizacion que formule la Administraciéon Turistica.

Articulo 18. Servicios bdsicos e infraestructuras comunes a Ilos
alojamientos.

Los alojamientos deberan estar dotados de los siguientes servicios basicos
incluidos en el precio:

a) Suministro de agua. En el caso de que no existiera conduccion de agua
corriente potable, procedente de la red municipal, el titular debera garantizar el
suministro de agua potable para consumo, debiendo informar a los usuarios,



por medio de carteles, pegatinas, u otros, que el agua corriente no es potable,
recogiendo dicha circunstancia en la publicidad del alojamiento.

b) Suministro de energia eléctrica. Se debera disponer de suministro de
energia eléctrica, bien procedente de la red de una compafnia eléctrica, o bien
producida por cualquier otro medio. En caso de grupos electrogenos u otros
susceptibles de producir ruidos o vibraciones, deberan estar situados en un
recinto debidamente insonorizado, y aislado.

La potencia minima de la iluminacion sera de 75 vatios por habitacion en el
caso de lamparas normales y de 16 vatios en el caso de lamparas de bajo
consumo.

c) Calefaccion. Se debera disponer de un sistema eficaz de calefaccion en
las habitaciones y en las zonas de uso comun de los huéspedes o clientes.

d) Agua caliente sanitaria. El suministro de agua caliente sera permanente y
estara en cada momento garantizado.

e) Recogida diaria de basuras y tratamiento y evacuacion de aguas
residuales. En caso de no disponer el establecimiento de servicio de recogida
diaria de basuras, se dispondra de contenedores, conforme a las ordenanzas
municipales (relativo a la recogida selectiva de residuos urbanos), alojados en
un recinto cerrado y hermético para evitar los malos olores. Asimismo los
alojamientos rurales estaran dotados de una adecuada eliminacién de aguas
residuales.

Articulo 19. Equipamiento comun a los alojamientos rurales.

1. EI mobiliario debera ser suficiente en numero para los usuarios del
alojamiento y guardara homogeneidad y armonia con el establecimiento. El
mobiliario sera preferentemente adecuado al tradicional de la zona. En
cualquier caso deberan ser cdmodos y presentar buen estado de uso y
conservacion.

2. Las medidas minimas de las camas seran de 90x180 centimetros para
las camas individuales y de 135x180 centimetros para las dobles. Los
somieres y colchones deben ser de calidad, quedando excluidos los colchones
de goma-espuma y de lana.

3. Los cuartos de bafio o aseo, cuya superficie Gtil minima sera de 3m?,
deberan disponer de algun tipo de ventilacidn, y estar equipados, al menos,
con los siguientes elementos:

a) Bariera con ducha o plato de ducha, lavabo e inodoro.

b) Punto de luz y espejo encima del lavabo.
c) Toma de corriente.

d) Colgador para las toallas.

e) Un juego de toallas para cada cliente.

f) Jabon (en pastilla o liquido con dosificador).

g) Vasos.

h) Colgador para papel higiénico.

i) Un rollo de papel higiénico en el soporte y otro de repuesto.



j) Escobilla para la limpieza del inodoro.

4. Debera cumplirse la normativa vigente en materia de prevencion de
incendios, disponiendo de, al menos, un extintor por planta instalado en lugar
visible, senalizado y de facil acceso en la zona de uso comun, de
caracteristicas adecuadas y suficientes al riesgo de incendio existente en el
establecimiento.

5. El establecimiento dispondra de un botiquin de primeros auxilios, dotado
y mantenido adecuadamente, que debera ser accesible a los usuarios.

Articulo 20. Caracteristicas generales de las habitaciones destinadas a
dormitorio.

1. Las habitaciones deberan cumplir los siguientes requisitos:

a) Podran ser individuales, dobles o triples y tendran una superficie util
minima de 6, 12y 15 m? respectivamente. No se computaran las superficies
de aseos, vestibulos y pasillos.

b) No se permitira la utilizacion de literas.
c) El acceso a los dormitorios no se realizara a través de otro.

2. Las habitaciones tendran ventilacion directa al exterior o a patios no
cubiertos. En las habitaciones con techos abuhardillados al menos el 60% de
la superficie de la habitacion tendra una altura superior a 2,50 metros y el 40%
restante una altura minima de 1,50 metros.

3. Se permitiran habitaciones con altillo cuya altura libre y minima de éste
sera de 1,80 metros y de 2 metros bajo el mismo, en su caso. La superficie util
minima en la zona baja de la habitacién sera de 4,50 m?/plaza, no pudiendo
sobrepasar la superficie del altillo el 50% de la superficie de la zona inferior.

4. Las ventanas deberan contar con un sistema que posibilite el
oscurecimiento y graduacion de la luz a voluntad del cliente. La superficie
minima de iluminacién sera el 10% de la del dormitorio, pudiendo reducirse la
primera superficie a un tercio para ventilacion.

5.En los establecimientos ubicados en edificaciones con valor
arquitectonico, tradicional, histérico o cultural, recuperados para el uso turistico
mediante restauracién y que por su configuracion impidan la aplicacion de los
apartados anteriores, se podran excepcionar dichas obligaciones, siempre que
se solicite con caracter previo al inicio de las obras en su caso, conforme a lo
dispuesto en el articulo 38 del presente Decreto.

6. Todas las habitaciones estaran equipadas al menos, con los siguientes
elementos, que deberan conservarse en todo momento en buen estado:

a) Una cama individual o doble o dos camas individuales.
b) Una o dos mesillas de noche.

c) Un armario empotrado o no, con baldas y cajones, y perchas en numero
suficiente.

d) Una lampara y apliques de cabecera.
e) Enchufe que estara situado en zona visible y de facil utilizacion.



f) Un sillon, butaca o silla por cada plaza de alojamiento en el caso de las
hospederias rurales.

CAPITULO I
Hospederias rurales

Articulo 21. Definicion.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 22.1 de la Ley de Turismo
tendran la consideracion de Hospederia Rural aquellos establecimientos
cedidos a los usuarios en régimen de alquiler por habitaciones, con o sin
servicios complementarios, ubicados en edificaciones con valor arquitecténico
tradicional, histérico o cultural.

Articulo 22. Equipamiento y servicios generales.

Las Hospederias Rurales, deberan disponer, como minimo, de las
siguientes instalaciones y servicios generales:

a) Vestibulo con recepcion.
) Aire acondicionado y calefaccion en las zonas de uso comun.

) Teléfono en zonas comunes.

) Caja fuerte de seguridad, para custodia de dinero u objetos de valor.

) Servicios higiénicos generales para clientes, independientes para

b
c
d
e
seforas y caballeros, ubicados en zonas comunes.

f) Pararrayos, conforme a la normativa aplicable.

g) Grupo generador de energia eléctrica suficiente, para casos de
emergencia.

h) Depdsito de agua de reserva que asegure el suministro durante 24 horas
como minimo a razén de 100 litros/plaza.

Articulo 23. Habitaciones accesibles.

Las hospederias dispondran, al menos, de una habitacion accesible y con
aseo adaptado, que posibilite su utilizaciéon de forma auténoma por personas
con movilidad reducida.

Articulo 24. Servicios higiénicos.
1. Las habitaciones contaran con cuarto de aseo.

2. Cuando por razones técnicas justificadas por las singulares condiciones
arquitectonicas, tradicionales, histoéricas o culturales de la edificacion deban
existir habitaciones sin cuarto de aseo incorporado, el titular del
establecimiento debera solicitar la exclusién de la obligatoriedad con caracter
previo al inicio de las obras en su caso, conforme a lo dispuesto en el articulo
38 del presente Decreto. En este caso deberan existir servicios higiénicos
generales en la misma planta, separados para sefioras y caballeros con
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lavabos, inodoros y duchas, a razon de una pieza por cada cuatro camas o
fraccion.

Articulo 25. Salones, comedores y cocinas.

1. Las superficies destinadas a salones y comedores guardaran relacion
con la capacidad del establecimiento, en la proporcién de 1 m?, como minimo,
por plaza de alojamiento para el comedor y la misma proporcidn para salones.
En todg caso la superficie del comedor no sera inferior a 25 m? ni la del salén
a20m-.

2. Los salones y comedores deberan estar debidamente equipados y con
mobiliario en buen estado de uso y conservacion, disponiendo en todo caso de
televisidn, sofa o sillones cdmodos y mesa con sillas.

3. Las cocinas deberan estar debidamente equipadas en consonancia con
el numero de plazas que se oferten. Dispondran de ventilacién directa o
forzada para la renovacion del aire, extractor de humos, agua caliente,
adecuados sistemas para la conservacion de los alimentos y recipientes
selectivos de basuras de cierre hermético. Los suelos y paredes estaran
revestidos de materiales no porosos, ignifugos y de facil limpieza. Debiendo
cumplir los requisitos establecidos en la normativa higiénico-sanitaria y de
manipulacion de alimentos.

Articulo 26. Normas de funcionamiento especificas de hospederias.

1. Los titulares de los establecimientos deberan comunicar, al comienzo de
cada ano, a la Administracion competente en materia de Turismo, los periodos
de cierre, en su caso, que no podran coincidir salvo excepciones con
temporada alta y maxima demanda en la zona turistica donde se ubique.

2. Ademas de lo establecido en el articulo 5.2 del presente Decreto la
atencion al publico exigira, en todo caso, la presencia fisica del encargado en
el establecimiento, de 9:00 a 22:00 horas.

3. Las hospederias podran, por sus peculiaridades, establecer sus propias
normas de funcionamiento interno, debiendo estar expuestas en un lugar en
que sean facilmente visibles por el publico.

4. El derecho a la ocupacion del alojamiento comenzara, salvo pacto en
contrario, a las 17:00 horas del primer dia del periodo contratado, y terminara
a las 12:00 horas del dia en que finaliza dicho periodo.

CAPITULO IlI
De las casas rurales

SECCION 12. Disposiciones comunes a las casas rurales
Articulo 27. Definicion.

Se entiende por Casa Rural aquella vivienda cedida al usuario para
alojamiento mediante precio, con o sin servicios complementarios.
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Articulo 28. Clasificacion de las Casas Rurales.
1. Las Casas Rurales, conforme a lo dispuesto en el articulo 22.1 de la Ley
de Turismo, se clasifican en los siguientes grupos:

a) Casas Rurales de alquiler, en las que se cede el uso y disfrute de la
vivienda en su totalidad.

b) Casas Rurales en régimen compartido, en las que el titular comparte el
uso de la misma con una zona o anexo dedicada al hospedaje.

2. En funcién de su localizacion:

a) Casa en nucleo rural: Edificio situado en el interior de un nucleo rural,
con acceso directo a via publica y con una capacidad maxima de doce plazas.

b) Casa en diseminado rural: Edificio situado fuera de nucleos de poblacion,
con acceso por caminos publicos, vecinales o privados y con una capacidad
maxima de dieciséis plazas.

3. En funcién de su ubicacion:
a) Aisladas: Una sola casa rural por edificio en utilizacion exclusiva.

b) Agrupadas: Varias casas adosadas o cercanas dentro de una misma
propiedad que pueden compartir espacios o servicios comunes.

4. En funcion de su tipologia:

Casa-Torre, Alqueria, Casa Almazara, Casa Molino, Casa Huerto, Casa
Palacio o cualquier otra que responda a la idiosincrasia arquitecténica de la
Region.

Articulo 29. Utilizacion de las casas rurales.

1. Las Casas Rurales, en principio, deberan ofrecer sus servicios durante
todo el ano. No obstante cuando existan periodos de inactividad, sus titulares
deberan comunicarlo a la Administracion Turistica competente, al comienzo de
cada ano.

2. La duracion maxima de la estancia sera de tres meses.

3. El derecho a la ocupacion del alojamiento comenzara, salvo pacto en
contrario, a las 17:00 horas del primer dia del periodo contratado, y terminara
a las 12:00 horas del dia en que finaliza dicho periodo.

Articulo 30. De los convertibles.

Se podran instalar camas convertibles dentro de las habitaciones destinadas
a dormitorio, que computaran como plazas en los alojamientos, aplicandose la
ratio de 4,80 m2 por plaza, siempre y cuando lo permita la distribucién de
éstas. En ningun caso estas camas convertibles podran superar el 50% de la
capacidad total del alojamiento.

Articulo 31. De los servicios higiénicos.

1. Estos establecimientos deberan contar con cuartos de aseo en numero
de uno por cada seis plazas de alojamiento o fraccion.
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2. En cualquier caso los cuartos de aseo deben encontrarse dentro de la
unidad de alojamiento. El acceso a los mismos no se hara a través de la
cocina, ni abriran directamente al comedor ni salon.

Articulo 32. Salones y comedores.

Estos establecimientos deberan contar con un salén-comedor dotado con el
mobiliario y equipamiento necesario, conforme a la capacidad maxima del
alojamiento, en buen estado de uso y conservacion.

SECCION 22. De las casas rurales de alquiler

Articulo 33. Requisitos especificos.

1. Estos establecimientos deberan contar como minimo con un dormitorio
independiente.

2. Ademas de las prescripciones contenidas en la seccion anterior, las
Casas Rurales de Alquiler deberan contar con una dependencia debidamente
equipada con cocina de gas o eléctrica, horno y/o microondas, cafetera,
frigorifico, fregador dotado de agua fria y caliente, lavadora, plancha, utensilios
de menaje en cantidad, calidad y variedad suficiente para la preparacion de
desayuno, comida y cena, armarios y/o estanterias, cubo de basura con
bolsas, extractor de humos, asi como los productos de limpieza y lavado
necesarios para una primera acogida.

Debera existir un espacio dedicado a tendedero.

3. Contaran con ropa de cama (sabanas, mantas, y colchas o edredones)
mesa y aseo adecuados a la capacidad del alojamiento, y ademas con un 50%
adicional de los juegos de sabanas, mantas y toallas que corresponden por
plaza.

4. En el alojamiento habra expuesto al publico un inventario de los
utensilios de cocina y del mobiliario y los complementos existentes.

SECCION 32. De las casas rurales en régimen compartido

Articulo 34. Requisitos Especificos.

1.Las Casas Rurales en Régimen Compartido deberan cumplir las
prescripciones establecidas en la Secciéon | del Capitulo Il del presente
Decreto, asi como las que a continuacion se establecen:

a) El cuarto o los cuartos de aseo destinados a los usuarios deberan ser
distintos de los que tenga para su uso el titular o encargado del
establecimiento.

b) Cuando el salén-comedor sea compartido con el titular de la Casa, los
usuarios podran utilizarlo en cualquier momento.

c) En todo caso, se garantizara el desayuno a los usuarios dentro de la
vivienda. En el caso de no ofertarse por el titular del establecimiento el servicio
de comida y cena, el cliente tendra derecho a utilizar la cocina de la casa, que
estara equipada en los términos que establece el articulo 33.2 del presente
Decreto. Estos servicios se entienden exclusivamente dirigidos a los
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ocupantes del alojamiento, siendo considerada su prestacion a personas
distintas a las alojadas como ejercicio irregular de la actividad de restauracion.

d) En toda la publicidad debera expresarse claramente el régimen
compartido del alojamiento y los servicios que el cliente pueda utilizar.

TiTULO NI
Procedimiento de Clasificacion

Articulo 35. Informe Previo.

1. Los promotores de los alojamientos rurales podran solicitar informe
previo sobre adecuacion a la normativa vigente y clasificacién, siendo para ello
preceptivo aportar la siguiente documentacion:

a) Instancia de solicitud.
b) Documento que acredite la personalidad fisica o juridica del solicitante.

c) Memoria descriptiva y Proyecto Basico en los términos de los apartados
d) y f) respectivamente del articulo siguiente.

2. El informe que se emita no vinculara a la Administracion si las obras que
se realicen con posterioridad no se corresponden a la documentacion
aportada. Dicho informe debera ser emitido en el plazo de un mes desde su
solicitud.

Articulo 36. Comunicacion de inicio de actividad y solicitud de
clasificacion.

1. Las empresas explotadoras de alojamientos rurales deberan comunicar a
la Consejeria competente en materia de Turismo con caracter previo el inicio
de su actividad. A la comunicacion se acompanara declaracion responsable a
los efectos que establece el articulo 71.bis de la Ley 30/1992, de 26 de
noviembre, manifestando el cumplimiento de los requisitos establecidos en el
presente Decreto, que dispone de la documentacion que asi lo acredita y que
se compromete a mantener su cumplimiento durante el periodo de tiempo
inherente al ejercicio de la actividad. La presentacion de la comunicacion de
inicio de actividad habilita para su ejercicio.

2. Con el fin de proceder a la correspondiente clasificacion e inscripcion en el
Registro de Empresas y Actividades Turisticas de la Region de Murcia, se
acompanara la siguiente documentacion:

a) Solicitud de clasificacion y grupo pretendido.

b) Manifestacion sobre la disponibilidad de inmueble.

c) Proyecto basico suscrito por técnico competente cuando sea exigible y en su
defecto:

- Plano de situacion a escala 1:25.000, indicando accesos desde las vias
publicas y nucleos préximos.

- Plano de emplazamiento y ordenacién del conjunto de la edificacién en la
parcela a escala 1/500.

- Planos de distribucion y mobiliario, cotas y superficies de las distintas plantas
del edificio a escala 1/100.
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d) Licencia de primera ocupacion y en defecto de ésta:

- Manifestacion de que la vivienda dispone de suministro de la Red municipal
de agua, asi como de una adecuada eliminacion de las aguas residuales y de
servicio de recogida de basuras. En el caso de la no existencia de alguno de
estos servicios, el titular debera de garantizar el suministro o eliminacion,
debiendo indicarse en la citada manifestacion.

- Certificado expedido por Técnico competente de que el inmueble reune las
condiciones de habitabilidad, seguridad y cumplimiento de las medidas de
prevencion contra incendios exigidas por la normativa vigente.

Articulo 37. Procedimiento
de clasificacion.

1. Una vez recibida en la Consejeria competente en materia de Turismo la
comunicacion de inicio de actividad acompafada de la documentacién
correspondiente, se iniciara el expediente y previa la correspondiente visita de
inspeccion se dictara la resolucion que proceda respecto de la clasificacion del
establecimiento, independientemente de la intervencion administrativa de otros
organismos en el ambito de sus respectivas competencias. La resolucion se
notificara al interesado, y si es denegatoria habra de ser motivada y podra ser
recurrida en los términos previstos en la legislacion aplicable al caso.

2. El plazo para dictar la resolucion sera de tres meses desde la solicitud de
clasificacion por el interesado. Transcurrido dicho plazo sin que haya recaido
resolucion expresa se entendera que la clasificacion y categoria comunicada
son estimadas.

3. Una vez clasificado el establecimiento se procedera a su inscripcion de
oficio en el Registro de Empresas y Actividades Turisticas de la Region de
Murcia y se expedira el Libro de Inspeccion.

Articulo 38. Dispensas.

Excepcionalmente, conforme a lo dispuesto en el articulo 25 de la Ley de
Turismo, a peticion del titular del establecimiento, la Consejeria competente en
materia de Turismo, previo informe técnico y mediante resolucién motivada,
podra dispensar del cumplimiento de alguna de las prescripciones que se
establecen en el presente Decreto, en atencion a las particulares
circunstancias convenientemente valoradas, cuando el cumplimiento de las
mismas resulte incompatible con la preservacion de la fisonomia y el valor
arquitectonico, tradicional, histérico o cultural del inmueble.

Articulo 39. Comunicacion de modificaciones.

1. Los titulares de los alojamientos de turismo rural deberan comunicar a la
Consejeria competente en materia de Turismo cualquier modificacion que
afecte a las condiciones iniciales que fueron tenidas en cuenta para la
clasificacion del alojamiento.

2. Asimismo deberan comunicar el cambio de titularidad, la baja del
establecimiento, y en general cualquier alteracion de los datos que figuren
inscritos en el Registro de Empresas y Actividades Turisticas de la Region de
Murcia.
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Articulo 40. Sanciones.

A las acciones u omisiones que contravengan lo establecido en este
Decreto les sera de aplicacion el régimen de disciplina turistica previsto en el
Titulo VI de la Ley de 11/1997, de 12 de diciembre de Turismo, de la Region
de Murcia.

DISPOSICION TRANSITORIA.

1. Los alojamientos rurales autorizados tienen el plazo de dos afos, a partir
de la entrada en vigor del presente Decreto, para adaptar sus caracteristicas a
la modalidad y grupo pretendido segun las especificaciones establecidas en el
mismo. Transcurrido dicho plazo se procedera de oficio por la Administracién a
fijar la modalidad y grupo que corresponda en cada caso.

2. No sera de aplicacion la exigencia de adaptacion recogida en el parrafo
anterior a los establecimientos cuyas diferencias afecten a las dimensiones de
las dependencias o a la estructura del edificio y acrediten fehacientemente
que, a la entrada en vigor del presente Decreto habian obtenido la autorizacion
o se hallaban en construccion para tal fin.

DISPOSICION DEROGATORIA.

Queda derogado el Decreto 79/1992, de 10 de septiembre, por el que
regula la actividad de alojamientos turisticos especiales en zonas de interior
asi como cuantas disposiciones de igual o inferior rango se opongan a lo
dispuesto en el presente Decreto.

DISPOSICION FINAL.

1. De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 38 de la Ley 6/2004, de 28 de
diciembre, del Estatuto del Presidente y del Consejo de Gobierno de la Region
de Murcia, se faculta al Consejero competente en materia de Turismo para
dictar las disposiciones necesarias para el desarrollo y ejecucion del presente
Decreto en materias de ambito organizativo interno.

2. Conforme a lo dispuesto en el articulo 52.5 de la Ley 6/2004, de 28 de
diciembre, del Estatuto del Presidente y del Consejo de Gobierno de la Region
de Murcia, el presente Decreto entrara en vigor a los veinte dias de su
publicacion en el «Boletin Oficial de la Region de Murcia».
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