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GUIA PARA LA JUSTIFICACION DE LAS AYUDAS A ENTIDADES SIN FIN DE LUCRO
PARA EL FOMENTO DE LA ALFABETIZACION E INCLUSION DIGITALES
CONVOCATORIA 2022

1. OBIJETIVO DE LA JUSTIFICACION

De acuerdo con el articulo 24 de la Orden de Bases, el beneficiario debera justificar y acreditar en el plazo
establecido, la ejecucidon de las actuaciones que conforman el proyecto subvencionado, el cumplimiento de
las condiciones impuestas en la concesidn, la consecucion de los objetivos previstos y la aplicacion de los
fondos a la finalidad que sirve de fundamento para la concesién de la ayuda.

La justificacion de las actuaciones y la aplicacién de los fondos se tendra que hacer necesariamente por el
total de las actuaciones del proyecto, no siendo admisible en ninglin caso, que el beneficiario no lleve a cabo
actuaciones que corresponden a gastos no subvencionables o que no justifique, de la forma que se indica en
la presente guia, los gastos y los pagos correspondientes.

2. OBIJETIVO DE LA GUIA

El articulo 24 de la Orden de Bases establece de forma general la documentacién justificativa que los
beneficiarios deben presentar, pero se hace necesario ampliar y detallar la documentacion justificativa
aplicada a la presente Convocatoria de ayudas, con el fin de cubrir los distintos tipos de gastos que forman
parte de los proyectos presentados en las solicitudes. El objetivo de esta guia es facilitar la tarea de
justificacion a los beneficiarios, clarificar la documentaciéon que deben aportar y aportar una mejor
organizacidon para la misma, ayudando a que éstos puedan ir generando y guardando los documentos
necesarios durante la ejecucion del proyecto.

3. MODIFICACIONES EN LOS PROYECTOS

La entidad beneficiaria debe realizar el proyecto concedido tal y como lo ha solicitado. La cronologia de las
actuaciones puede variar respecto a la indicada en la solicitud de la ayuda, pero el niUmero y las caracteristicas
de las actuaciones, asi como los objetivos previstos en términos de personas beneficiadas por el proyecto,
deben permanecer inalterados.

Igualmente, como ya se ha indicado anteriormente, se debe realizar y justificar el conjunto de actuaciones
del proyecto (ya sean subvencionables o no), independientemente del importe concedido.

Conviene recordar que para la concesion el beneficiario debe firmar la aceptacién de las condiciones
impuestas en la Orden de Bases, la Orden de Convocatoria y la Orden de Concesidn.

4. DOCUMENTACION A PRESENTAR
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Se especifica a continuacion la documentacién que el beneficiario debera presentar como justificacion de la
ayuda concedida.

4.1. Memoria de actuaciones

En este documento el beneficiario debera justificar la ejecucion de las actuaciones que forman parte del
proyecto, el cumplimiento de las condiciones impuestas en la Orden de concesién y la consecucion de los
objetivos previstos. La Memoria de actuaciones debera ser un documento firmado electrénicamente por
el representante de la entidad. Constara de los siguientes apartados:

4.1.1. Actuaciones del proyecto

Consistira en una exposicion de las actuaciones desarrolladas que debera ser coherente con las
actuaciones indicadas en la Memoria técnica de la solicitud de la ayuda, indicando cdmo se han
solventado las posibles modificaciones respecto a la cronologia de las actuaciones inicialmente
prevista. Si las actuaciones de difusidn se incluyeron como parte del proyecto, en lugar de en
este apartado, se expondran en el siguiente.

4.1.2. Actuaciones de difusion

Este apartado se corresponde con el apartado 3.E “Fichero resumen de actuaciones de
informacién y publicidad llevadas a cabo y acreditacion documental de los soportes utilizados”
del articulo 24 de la Orden de Bases.

Se expondrdn las actuaciones realizadas de difusion del proyecto, tanto aquellas que se
proyectaron en la solicitud de la ayuda, como otras que se hayan llevado a cabo, como las
actuaciones que se especifican en el punto TERCERO.12 de la Orden de concesién, y se debera
aportar acreditacion documental de los soportes utilizados (o un resumen de los mismos).

Previamente a la ejecucion de las actuaciones de difusion se aconseja consultar el “Manual
Practico de Informacion y Publicidad de los Programas Operativos FEDER y FSE de la Regidon de
Murcia 2014-2020”, publicado en la pagina web de la Comunidad Auténoma de la Regién de
Murcia: http://www.carm.es , apartado AREAS TEMATICAS/ Tecnologia y Sociedad de la
informacién/ Ayudas y subvenciones/ Sociedad de la Informacién/ “Subvenciones FEDER a
ENTIDADES SIN FIN DE LUCRO, para fomento de la alfabetizacién e inclusidon digitales.
Convocatoria 2022 (enlace:
http://www.carm.es/web/pagina?IDCONTENIDO=70917&IDTIPO=100&RASTRO=c614
Sm2274). En dicho Manual se recogen los requisitos que deben cumplir las actuaciones en
materia de informacion y comunicacién de proyectos cofinanciados con fondos FEDER o FSE,
incluyendo ejemplos practicos de cédmo disponer los elementos especificados en el punto
TERCERO.11 de la Orden de concesidn.

4.1.3. Indicadores genéricos de impacto

En este apartado se justificara haber alcanzado los objetivos propuestos, en el sentido de haber
conseguido beneficiar con el proyecto a un nimero de personas no inferior al esperado, tanto
referido a usuarios genéricos como a usuarios pertenecientes a colectivos OPID.

Se indicara los valores obtenidos de los indicadores genéricos de impacto UGB y UOPIDB, (ver
Anexo lll de la Orden de Bases), y la forma de medicidn o cédlculo utilizada para obtenerlos,
referido a cada una de las actuaciones que forman parte del proyecto, siempre que tenga
sentido segun las caracteristicas de cada actuacion.

En todo caso, se indicara los valores de los indicadores genéricos de impacto UGB y UOPIDB
totales para todo el proyecto, que deberan corresponderse con la suma de los valores de todas
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las actuaciones (siempre que esto tenga sentido), asi como la forma de medicién o calculo
utilizada para obtenerlos.

Con objeto de lo citado anteriormente, este apartado debera incluir la siguiente tabla con sus
datos cumplimentados:

Valores totales del Proyecto
Indicadores genéricos
dei t ., .
(Anexillrlrl]zaeccg)rden Valor Forma de medicién o calculo
de Bases)
UGB
UOPIDB
Donde:

UGB: N2 de usuarios genéricos beneficiados
UOPIDB: N2 de usuarios de colectivos OPID beneficiados

4.2. Memoria econémica

La memoria econémica comprende el conjunto de documentos destinados a justificar por parte del
beneficiario la aplicacion de los fondos a la finalidad que sirve de fundamento para la concesién de la
ayuda. Con esta memoria el beneficiario debera justificar la realizacién de los gastos que forman parte
del coste total del proyecto, es decir, haber ejecutado y pagado tanto las actuaciones cuyos gastos
representan gastos subvencionables como los no subvencionables, de acuerdo con la Orden de
concesion, si bien la forma de justificacidn serd distinta, en un caso u otro.

A nivel econdmico el coste del proyecto estd compuesto por los gastos que aparecen en la Orden de
concesion, en los datos referentes a cada expediente de ayuda. Estos datos se corresponden con los
presentados en la ficha econdmica de la solicitud de subvencién (columnas “Subvencionable”, “N2”,
“Importe” y “Descripcién” que equivale a “nombre del concepto de gasto”), salvo las modificaciones
realizadas en los gastos por el drgano instructor en la preevaluacidon de solicitudes, respecto a la condicidon
de elegibilidad o el importe del gasto, o los nuevos conceptos de gasto generados como desglose de los
presentados, para separar conceptos subvencionables de no subvencionables, como por ejemplo en el
caso del IVA (en ese caso se habra generado un gasto con un nuevo N2).

Para el caso de los gastos subvencionables, la forma de justificacidn econdmica permitird tener una
correcta pista de auditoria o trazabilidad entre la relacion de gastos y pagos, siendo preciso la
presentacion del soporte documental justificativo del gasto ejecutado y los pagos realizados, con objeto
de permitir la comprobacién formal de la aplicacion de los fondos. El importe que cada beneficiario
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debera justificar y acreditar de esta forma se corresponde con el importe “Suma Gastos Subv. (S)”, en
adelante “Importe Subvencionable”, que aparece en la Orden de concesidn, en los datos referentes a
cada expediente de ayuda, independientemente del importe que se haya concedido.

La justificacion de haber ejecutado el importe total del proyecto y los gastos no subvencionables se
llevara a cabo con la presentacién por parte del beneficiario de una declaracidn responsable, que se
especifica en el siguiente apartado.

4.2.1. Declaracion responsable de realizacidn del proyecto subvencionado (Anexo I)

Todo beneficiario debera presentar una declaracidn responsable firmada electrénicamente por
el representante legal de la entidad, segin el modelo del Anexo | de la presente Guia
“DECLARACION RESPONSABLE DE REALIZACION DEL PROYECTO SUBVENCIONADO”, con objeto
de justificar la realizacidn del proyecto total y la ejecucidn de los gastos no subvencionables. Se
declarard haber ejecutado el presupuesto total de gasto del proyecto debiendo consignar un
importe como presupuesto total cuyo valor no debera ser inferior al importe “Presupuesto total
(P). Asi mismo se consignara la suma de los gastos subvencionables que no debera ser inferior
al importe “Suma Gastos Subv. (S)”, siendo ambos importes los que aparecen en la Orden de
concesion. En la declaraciéon se declarara haber ejecutado y pagado cada uno de los gastos no
subvencionables, rellenando sus datos de acuerdo con la Orden de concesion.

4.2.2. Fichero Excel Justificacion_Expte

Todo beneficiario debera presentar un fichero en formato Excel (extensidn .xls o .xlsx) siguiendo
el modelo del fichero “Justificacion_Expte.xlsx” publicado en la pagina web de la Comunidad
Auténoma de la Regién de Murcia: http://www.carm.es , apartado AREAS TEMATICAS/
Tecnologia y Sociedad de la informacidn/ Ayudas y subvenciones/ Sociedad de la Informacién/
“Subvenciones FEDER a ENTIDADES SIN FIN DE LUCRO, para fomento de la alfabetizacion e
inclusion digitales. Convocatoria 2022" (enlace:
http://www.carm.es/web/pagina?IDCONTENIDO=70917&IDTIPO=100&RASTRO=c614

Sm2274). Este fichero contiene varias hojas donde poder relacionar los datos de los gastos,
tanto los datos generales como los datos especificos segun el tipo de gasto de que se trata. La
primera hoja “Relacién de Gastos” se debera cumplimentar en cualquier caso y contendra la
relacién de gastos del proyecto segun la Orden de concesion. El resto de hojas deberan
cumplimentarse si procede segln las caracteristicas del proyecto y la forma de justificacion de
los gastos que lo componen. Ademas de presentar el fichero “Justificacion_Expte”, para cada
hoja que corresponda cumplimentar, el beneficiario debera presentar dicha hoja impresa en
PDF y firmada electronicamente por el representante de la entidad. Se nombrard el fichero
“Justificacion_Expte” sustituyendo la cadena “Expte” por el niumero de expediente que
corresponde a cada solicitante de la ayuda.

4.2.3. Relacién de gastos del proyecto

Se rellenaran los datos de la hoja “Relacidon de Gastos” del fichero “Justificacion_Expte” con los
datos de los gastos del proyecto seglin la Orden de concesion, indicando la forma de
justificacion segun la naturaleza de cada gasto, teniendo en cuenta lo siguiente:
1. Los gastos no subvencionables se justifican mediante la presentacion de la Declaracidn
Responsable del punto 4.2.1 de la presente Guia. Se marcard en la columna Forma de
Justificacién la letra D.
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2. Los gastos subvencionables, los cuales se justificaran mediante facturas (o documento
de valor probatorio equivalente con validez en el trafico juridico mercantil o con eficacia
administrativa que cumplan lo dispuesto en la normativa vigente), se marcaran con la
letra F.

Se presentara esta hoja rellena impresa en PDF y firmada electrénicamente por el
representante de la entidad.

4.2.4. Relacién de correspondencias Gastos-Facturas

Teniendo en cuenta el punto 4.2.3 de la presente Guia, se cumplimentard la hoja
“Correspondencia Gastos-Facturas” del fichero “Justificacion_Expte”.

Se indicara para cada gasto de este tipo el nUmero de factura donde viene reflejado. El objetivo
de esta relacidn es indicar la correspondencia de gastos y facturas, facilitando junto con los
datos del apartado 4.2.5 la comprobacion de la coherencia de los importes de los gastos
aprobados en la concesion y las facturas que acreditan su ejecucién.

Se presentara esta hoja rellena impresa en PDF y firmada electrénicamente por el
representante de la entidad.

4.2.5. Relacion de Facturas

Teniendo en cuenta el punto 4.2.3 de la presente Guia, se cumplimentara la hoja “Relacién de
Facturas” del fichero “Justificacion_Expte” con los datos referentes a cada factura y su pago
correspondiente.

Las posibles formas de pago de las facturas y los documentos para acreditarla se especifican en
el apartado 4.2.7.

Se presentara esta hoja rellena impresa en PDF y firmada electrénicamente por el
representante de la entidad.

4.2.6. Facturas

Teniendo en cuenta el punto 4.2.3 de la presente Guia, a continuacion de la relacion de facturas
del apartado anterior, se presentaran las facturas (o documentos de valor probatorio
equivalente con validez en el trafico juridico mercantil o con eficacia administrativa que
cumplan lo dispuesto en la normativa vigente) en el mismo orden que el indicado en dicha
relacién. No seran admitidas facturas proforma.

Toda factura deberd contener la informacion preceptiva segun la normativa vigente en
facturacion: N2 de factura y serie, fecha de expedicidn, nombre y apellidos, razén o
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denominacion social completa, tanto de la entidad que expide la factura como del destinatario
de las operaciones, NIF, etc., asi como el concepto o descripcién, que en este caso deberd
permitir asociar facilmente cada factura con el gasto correspondiente segin la Orden de
concesion. Para ello se incluird en la factura el N2 de orden del gasto y su descripcidén, o un
resumen del mismo, o de no ser posible, se habilitara alguna otra forma alternativa que permita
dicha asociacién. En caso de que un gasto segun la Orden de concesidn se corresponda con
subconceptos de la factura, se procedera de la misma forma aplicado a los subconceptos. En
resumen, debe quedar muy clara la asociacion entre gastos y las facturas o sus subconceptos
correspondientes.

Asi mismo toda factura debe incluir el texto “Programa Operativo FEDER 2014-2020 de la
Region de Murcia. Actuacion 16.2".

4.2.7. lJustificantes del pago

Se deberd presentar los documentos que acrediten la efectiva salida de los fondos del
beneficiario para el pago de cada gasto. En caso que el gasto se justifique mediante factura, por
tanto, se deberd acreditar el pago efectivo de la correspondiente factura.

Para la justificacion del pago sera valido uno de los siguientes documentos:

1. Orden de transferencia o certificacién de la entidad bancaria, donde debe figurar al menos,
como ordenante del pago el beneficiario de la ayuda, como destinatario el acreedor de la
factura, el importe que se paga y el concepto, debiendo quedar reflejado con claridad el
gasto al que corresponde (N2 de factura) y la fecha de pago o salida efectiva de los fondos.
Si la orden de transferencia agrupa a varias facturas, debera estar acompafnada de una
relacién de dichas facturas, independientemente de que éstas formen parte de los gastos
justificados. Debera indicarse el pago a justificar de una manera que permita su rapida
localizacion.

2. Fotocopia de cheque nominativo y detalle del cargo en la cuenta de la entidad que justifique
la salida efectiva de fondos, que debe incluir indicacion del concepto, el N2 de factura o
gasto concreto, expedido por la entidad financiera.

3. Extracto de movimientos bancarios que acredite el cargo en cuenta o salida material de los
fondos como consecuencia del pago realizado, con identificacidén del destinatario del mismo
y el concepto, con indicacidn del N2 de factura, numero de documento contable, o nimero
de remesa que permita seguir la pista al pago de forma inequivoca. En ningln caso, se
aceptaran como justificantes de pago, los pantallazos de los sistemas informaticos
contables de las entidades beneficiarias.

5. PROCEDIMIENTO PARA LA PRESENTACION DE LA DOCUMENTACION JUSTIFICATIVA

Para la presentacion de la documentacion requerida, se estara a lo dispuesto en los articulos 26, 27
y 28 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comuin de las Administraciones
Publicas, y se debera proceder de la siguiente manera:

1. Toda aquella documentacién con firma electrénica del representante de la entidad o que contenga
cddigo seguro de verificacion del organismo que la emite, se presentara por via telematica en la Sede
electrénica de la CARM (https://sede.carm.es), a través del formulario del tramite “Escrito de aportacion
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de documentos”, incluido en el Procedimiento 2498, indicando el cédigo de expediente de la ayuda. El
fichero Excel “Justificacién_Expte.xls” se presentara de esta forma.

El tamafio maximo admitido para cada archivo no podrd superar los 5 MB y el total de los archivos 10
MB, con un maximo de 10 archivos adjuntos para cada presentacion (hacer mas de una en caso
necesario).

El érgano instructor podra requerir la exhibicion de la documentacion original en cualquier momento en
los términos establecidos en el articulo 28 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, de Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

2. Con el resto de documentacidén (documentos con firma manuscrita, originales, o cualquier otra
documentacion no incluida en el punto anterior) se debera acudir para realizar la copia auténtica a la
Oficina de Asistencia en Materia de Registros Infante - Registro General, sita en Avenida Infante Juan
Manuel, 14. 30071 - Murcia, o bien en cualquiera de las oficinas corporativas de atencién al ciudadano
con funcién de registro, indicando en el asunto “Documentacion Justificativa de ayuda a ESFL” y que es
relativa al Procedimiento 2498, con destinatario Direccion General de Informatica y Transformacion
Digital, y el nUmero de expediente de la ayuda.

El justificante impreso de presentacién de la documentacion del punto 1 se debera adjuntar como parte
de la documentacion que se presente del punto 2.

Los documentos originales que se presenten para que se les haga una copia auténtica deben ir en
formato A4.

Los documentos que se presenten tanto en sede electrénica como copias auténticas deben ser legibles, con
especial interés deben comprobarse los importes que se justifican.

6. MARCO LEGAL

Al existir cofinanciacidn con fondos FEDER, la concesion de las ayudas se regira por las normas comunitarias
aplicables y por las normas nacionales de desarrollo o transposicidon de las mismas. La normativa regional y
estatal tendra cardcter supletorio respecto de la normativa europea.

6.1. Normativa comunitaria

e Reglamento Delegado (UE) n °480/2014 de la Comisién, de 3 de marzo de 2014, que complementa
el Reglamento (UE) n ° 1303/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo por el que se establecen
disposiciones comunes relativas al Fondo Europeo de Desarrollo Regional, al Fondo Social Europeo,
al Fondo de Cohesidn, al Fondo Europeo Agricola de Desarrollo Rural y al Fondo Europeo Maritimo y
de la Pesca, y por el que se establecen disposiciones generales relativas al Fondo Europeo de
Desarrollo Regional, al Fondo Social Europeo, al Fondo de Cohesién y al Fondo Europeo Maritimo y
de la Pesca. (DO L 138 de 13.5.2014).
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6.2.

6.3.

Reglamento Delegado (UE) n2 481/2014 de la Comisién, de 4 de marzo de 2014, que complementa
el Reglamento (UE) n? 1299/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo en lo que respecta a las
disposiciones especificas en materia de subvencionabilidad de los gastos para los programas de
cooperacion (DO L 138 de 13.5.2014).

Reglamento (UE) n° 1303/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 17 de diciembre de 2013,
por el que se establecen disposiciones comunes relativas al Fondo Europeo de Desarrollo Regional,
al Fondo Social Europeo, al Fondo de Cohesion, al Fondo Europeo Agricola de Desarrollo Rural y al
Fondo Europeo Maritimo y de la Pesca, y por el que se establecen disposiciones generales relativas
al Fondo Europeo de Desarrollo Regional, al Fondo Social Europeo, al Fondo de Cohesién y al Fondo
Europeo Maritimo y de la Pesca, y se deroga el Reglamento (CE) n ° 1083/2006 del Consejo. (DO L
347 de 20.12.2013).

Reglamento (UE) n° 1301/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 17 de diciembre de 2013,
sobre el Fondo Europeo de Desarrollo Regional y sobre disposiciones especificas relativas al objetivo
de inversién en crecimiento y empleo y por el que se deroga el Reglamento (CE) n ° 1080/2006. (DO
L 347 de 20.12.2013).

Orden HAC/114/2021, de 5 de febrero, por la que se modifica la Orden HFP/1979/2016, de 29 de
diciembre, por la que se aprueban las normas sobre los gastos subvencionables de los Programas
Operativos del Fondo Europeo de Desarrollo Regional para el periodo 2014-2020 (BOE n237,
12.02.2021).

Aquellas otras que pudieran ser de aplicacidn segun las caracteristicas de los fondos con los que se
financia la ayuda correspondiente.

Normativa estatal

Real Decreto 887/2006, de 21 de julio, por el que se aprueba el Reglamento de la Ley 38/2003, de 17
de noviembre, General de Subvenciones. (BOE n2176, de 25/07/2006).

Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones. (BOE n2276, de 18/11/2003).

Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas (BOE n2 236, de02/10/2015).

Real Decreto 1619/2012, de 30 de noviembre, por el que se aprueba el reglamento por el que se
regulan las obligaciones de facturaciéon

Aquellas otras que pudieran ser de aplicacion segun la legislacion vigente.

Normativa autondmica

Ley General de Presupuestos de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia correspondiente al
ejercicio de la convocatoria de ayudas.

Texto refundido de la Ley de Hacienda de la Comunidad Auténoma de la Regidén de Murcia aprobado
por Decreto Legislativo 1/1999, de 2 de diciembre. (BORM n2 50 de 1/03/2000)

Ley 7/2005, de 18 de noviembre, de Subvenciones de la Comunidad Auténoma de la Regidn de
Murcia. (BORM n2278, de 02/12/2005).
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DOCUMENTACION JUSTIFICATIVA DE AYUDA. ANEXO |

Procedimiento: 2498 Documento:

AYUDAS FEDER A ENTIDADES SIN FIN DE LUCRO, PARA LA DECLARACION RESPONSABLE DE

FINANCIACION DE ACTUACIONES QUE FOMENTEN LA REALIZACION DEL PROYECTO

ALFABETIZACION DIGITAL Y LA E-INCLUSION. SUBVENCIONADO

CONVOCATORIA 2022

Expediente: 272151000054

D/Dfia , con NIF

representante legal de la entidad

, en relaciéon con la ayuda concedida de N2 de expediente

para la realizacion del proyecto denominado

DECLARA RESPONSABLEMENTE:

1. Que se ha realizado dicho proyecto de conformidad con la Orden de concesidn, y para su realizacidn

se ha ejecutado un presupuesto total de gasto de (1) , de los que (2)

corresponden a la suma de los gastos subvencionables, habiéndose

ejecutado y pagado los siguientes gastos no subvencionables (3), de acuerdo con la citada Orden:

Subvencionable | N2 | Descripcién Importe
NO

NO

(1) Presupuesto total del proyecto. El Importe no debe ser inferior al aprobado en la Orden de concesion (Presupuesto total

(P))

(2) Suma de gastos subvencionables. El Importe no debe ser inferior al aprobado en la Orden de concesion (Suma Gastos

Subv. (S))
(3) Debe indicar los datos de los gastos no subvencionables, al menos los aprobados en la Orden de concesion

2. Que no se ha solicitado ni obtenido ningln tipo de ayuda para la misma finalidad de la ayuda

solicitada, procedente de cualquier administraciéon, ente publico o privado, nacional o internacional.
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3. Que dispone de la documentacién que asi lo acredita, y que la pondrd a disposicion de la
Administracion en caso de serle requerida, comprometiéndose a mantenerla durante el tiempo

preceptivo como el resto de documentacion justificativa.

ESTE DOCUMENTO DEBE SER FIRMADO ELECTRONICAMENTE POR EL REPRESENTANTE DE LA ENTIDAD
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