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ORDEN de 3 de diciembre de 2002 de la Consejeria de Economia y
Hacienda, por la que se establece el caracter de justificante de pago a los
documentos emitidos por las entidades de depdsito para los ingresos realizados por
via telemética UF

BORM 17 de diciembre de 2002

El articulo 45.1 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Puablicas y del Procedimiento Administrativo Comudn establece que las
Administraciones Publicas fomentaran la incorporacion de técnicas y medios electronicos,
informaticos y telematicos en el desarrollo de su actividad y el ejercicio de sus competencias.

Asimismo, la Ley 1/1998, de 26 de febrero, de Derechos y Garantias de los
Contribuyentes, establece que la Administracion tributaria facilitara al contribuyente el
cumplimiento de sus obligaciones formales con sujecion en todo momento al principio de
limitacion de los costes indirectos derivados de las mismas.

En el &mbito regional, la normativa aplicable en cuanto a los medios de pago de los
derechos a favor del Tesoro Publico Regional, viene recogida en el articulo 77 del Decreto
Legislativo 1/ 1999, de 2 de diciembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley de
Hacienda de la Region de Murcia, que establece en su apartado 2 que la recaudacion de los
mismos podra efectuarse mediante efectivo, giro, transferencia, cheque y cualquier otro medio o
documento de pago, sea 0 no bancario, reglamentariamente establecido, precepto que fue
desarrollado por el articulo 6 de la Orden de 21 de diciembre de 1998, de la Consejeria de
Economia y Hacienda, por la que se regula el régimen de funcionamiento de las entidades de
depdsito que colaboran en la recaudacion.

En cumplimiento de dichas previsiones normativas se estima conveniente ofrecer a los
contribuyentes la posibilidad de utilizacion de las nuevas técnicas que las entidades financieras
ponen a disposicidn de sus clientes como son el pago a través de Banca Virtual (Internet, Banca
telefonica, Banca interactiva, etc) y pago en autoservicio (cajeros automaticos o similares). La
utilizacién de estos medios para el pago de las deudas tributarias permite que los contribuyentes
no tengan que desplazarse a las oficinas de la entidad que presta el servicio de caja o de las
entidades colaboradoras, asi como efectuar el ingreso fuera del horario de atencion al publico.

Dado que en estas modalidades de pago en efectivo la justificacion del ingreso realizado
no se produce mediante la validacion del documento cobratorio en presencia fisica del
contribuyente ante la entidad autorizada, se hace necesario regular un nuevo justificante de pago
gue, emitido por dicha entidad por via teleméatica y con arreglo a unas determinadas
especificaciones técnicas, garanticen su autenticidad a la vez que permitan otorgarle plenos
efectos liberatorios.

En su virtud, y en uso de la facultad que me otorga el articulo 9.c) del Decreto
Legislativo 1/1999, de 2 de diciembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley de
Hacienda de la Region de Murcia
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DISPONGO
Articulo 1. Ambito de aplicacion.

La presente Orden tiene por objeto regular, en el ambito regional, el pago de
declaraciones-liquidaciones o autoliquidaciones y documentos de ingreso expedidos por la
Administracion tributaria, mediante la utilizacion de los servicios de Banca Virtual y Cajeros
Automaticos o similares, definiendo a tal efecto las especificaciones técnicas que deberé
contener el recibo que emitan las entidades de depdsito autorizadas, bien sea en régimen de
Servicio de Caja o entidad colaboradora, con el caracter de justificante de pago.

Articulo 2.- Caracteristicas del recibo.

La entidad de depdsito receptora del ingreso debera expedir el oportuno recibo que
debera contener las siguientes especificaciones: - Nimero unico identificativo (N28) del ingreso
realizado - Importe ingresado - Fecha del ingreso - Codigo CSB de la entidad, y, en su caso,
codigo de sucursal - CCT (Codigo de Control Tributario) - Leyenda con el siguiente texto «este
recibo surte los efectos liberatorios para con el Tesoro Publico Regional sefialados en el
Reglamento General de Recaudacions.

Articulo 3.- Codigo de Control Tributario (CCT).

El Cdodigo de Control Tributario es un cédigo alfanumérico generado informaticamente
por la entidad de depoésito que acredita la autenticidad del ingreso realizado mediante una
determinada declaracién-liquidacién o autoliquidacién o documento de ingreso expedido por la
Administracion tributaria y cuya composicion y normas técnicas de generacion figuran en anexo
l.

Las entidades de depodsito deberan conservar durante un periodo de cuatro afios los
soportes informaticos relativos a la generacion de los CCT asociados a los recibos emitidos.

Articulo 4.- Procedimiento para el pago telematico.

El contribuyente, previo acceso a la aplicacion informatica dispuesta por la entidad de
deposito, introducird en funcion de la naturaleza del documento, los siguientes datos: a)
Declaraciones-liquidaciones y autoliquidaciones a ingresar exclusivamente en la entidad que
presta el Servicio de Caja: - NUumero Unico Identificativo (N28) del documento - N.L.F. -
Nombre y Apellidos o razén social - Codigo hecho imponible (solo para pago de tributos
cedidos) - Importe de la deuda a ingresar b) Documentos de ingreso expedidos por la
Administracién tributaria y declaraciones-liquidaciones y autoliquidaciones a ingresar en
entidades colaboradoras: - Numero Unico ldentificativo (N28) del documento - Importe de la
deuda a ingresar. La entidad de depoésito una vez comprobado el ndmero Unico identificativo
efectuara el cargo en cuenta del deudor y su abono en el mismo momento en la cuenta
restringida de recaudacién, generando a continuacion el Cddigo de Control Tributario (CCT)
asignado al recibo que, con el caracter de justificante de pago y conforme a las especificaciones
que se establecen en el articulo 2, debera remitir simultaneamente al contribuyente.

Una vez generado el CCT por la entidad de deposito quedard esta obligada frente a la
Hacienda Regional por el importe que figure en el recibo que, en todo caso, debera coincidir con
el que haya sido objeto de anotacion en la cuenta restringida, y tendrd a partir de entonces,
plenos efectos liberatorios para el contribuyente.

DISPOSICION ADICIONAL PRIMERA
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Se afiade un nuevo apartado 6 al articulo 6 de la Orden de 21 de Diciembre de 1998, de
la Consejeria de Economia y Hacienda por la que se regula el régimen de funcionamiento de las
entidades de depdsito que colaboran en la recaudacion, en los siguientes términos: «6. Pago
efectuado por Banca Virtual y Cajeros Automaticos o similares.- Se podra realizar el pago
telemaético a través de las aplicaciones informaticas dispuestas por las entidades bancarias o por
los servicios de pago a través de Internet de los servicios de recaudacion de la Comunidad
Auténoma de la Region de Murcia en comunicacién con las entidades bancarias.»

DISPOSICION ADICIONAL SEGUNDA

Se da nueva redaccion al apartado 6 del articulo 7, pasando los actuales6y 7 aser 7y 8,
respectivamente, de la Orden de 21 de Diciembre de 1998, de la Consejeria de Economia y
Hacienda por la que se regula el régimen de funcionamiento de las entidades de depésito que
colaboran en la recaudacion, en los siguientes términos: «6. Cuando se utilice como medio de
pago la Banca Virtual o Cajeros Automaticos o similares, la entidad que presta el Servicio de
Caja o la entidad colaboradora, una vez validado telematicamente el nimero U(nico
identificativo, procedera a efectuar el abono en la cuenta restringida, generando
informaticamente mediante un sistema criptografico un codigo de control tributario que
garantice la autenticidad del ingreso, quedando a partir de ese momento la entidad de deposito
obligada ante la Hacienda Publica Regional y liberado el deudor por el importe ingresado.»
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ANEXO |

Normas técnicas de generacion

del CCT (codigo de control tributario)
El codigo de control tributario (CCT) es un campo de validacion de autenticidad de la liquidacion
realizada por el cliente en oficinas de las entidades colaboradoras. EI campo CCT se forma por concatenaciéon

Campo

Formato y longitud

N28

Numérico de 28 caracteres.

Importe ingresado

Numérico de 13 caracteres los 2 ultimos decimales

Fecha de ingreso

Numérico de 8 caracteres formato AAAAMMDD

Cddigo CSB

Numérico de 4 caracteres

MACODE

Alfanumérico de 8 caracteres.

Longitud total: 61

El macode se forma a partir de los 53 primeros bytes del campo (compuestos por el N28, el importe, la fecha de

ingreso y el codigo CSB de la entidad) y de la clave privada de la entidad de 8 bytes seglin las normas internacionales

1SO8730/1SO8731 y estadounidense ANSI X9.9. Para generar el CCT es imprescindible que todos los datos que componen

el campo estén en codigo EBCDIC y debidamente informados.

Los datos fuente compuestos por los cuatro primeros campos se agrupan en grupos de 64 bits (D1, D2, ... D7).

El ultimo grupo - el 7° - no tendra disponibles los 64 bits — solamente 40 - por lo que se deben ajustar a la izquierda y

rellenar los 24 bits restantes con ceros binarios hasta completar los 64. Como se muestra en la figura explicativa, se

inicializa el registro de entrada E1 con D1, este registro se pasa por el algoritmo DES utilizdndose la correspondiente clave

de macode CM y se obtiene como resultado los 64 bits del registro de salida S1. El grupo D2 junto con S1 son sometidos a

una XOR (OR exclusiva) cargandose el resultado en el registro de entrada E2. Este proceso continua con los 7 grupos de 64

bits. El ultimo registro de entrada obtenido se pasa por el algoritmo DES produciendo una salida de 64 bits que forman el

MACODE a incorporar al CCT.

Esquema del algoritmo de construccion del MACODE
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D Datos fuente
E Entrada
S Salida
DES  Algoritmo DES
XOR  OR exclusivo
CM Clave de macode
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