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PRESENTACION

La Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo publica un afio mas la
memoria de actividades correspondiente al ejercicio 2012. Ante todo, quiero
agradecer el trabajo de un numeroso y cualificado equipo humano, que a lo
largo de este afio, se ha implicado tenazmente para conseguir los objetivos
propuestos en cada uno de los planes, proyectos y programas que hemos

puesto en marcha en el area laboral y educativa.

Areas que han sido prioritarias para el gobierno regional, a pesar del
escenario de contencion del gasto en el que nos encontramos inmersos, con
el unico objetivo de seguir avanzando en la mejora del sistema educativo, y
seguir poniendo a disposicion de los desempleados, nuevas y eficaces

herramientas que mejoren sus posibilidades de insercion laboral.

En el area laboral, la Consejeria centré6 sus esfuerzos en procurar la
mejora de la cualificacion de los trabajadores murcianos y su acceso al
empleo. Merecen especial mencion las ayudas al fomento del autoempleo, a la

Economia Social, y a la insercion laboral de personas con discapacidad.

Asimismo, la puesta en marcha de nuevos protocolos en orientacion
laboral ha permitido seguir reforzando este servicio y apoyar a unas 145.000
personas en su proceso de busqueda de empleo. Y también se han dado
pasos importantes en la mejora de nuestra capacidad de intermediacion en el
mercado de trabajo, gracias a la red de promotores de empleo, que esta en

estrecho contacto con las empresas de la Region.

La memoria recoge también otras iniciativas que han sido decisivas en
materia de empleo como la firma del primer Plan regional contra la economia
irregular. Un documento pionero en el conjunto de Espafia que estrecha lazos

entre las administraciones publicas, consiguiendo incrementar la eficacia en
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nuestra lucha contra este tipo de conductas “insolidarias” que tanto
perjudican no sélo a trabajadores y empresas, sino a toda la sociedad en su

conjunto.

Por su parte, en el area educativa hemos centrado toda nuestra atencion
en la mejora del éxito escolar, lo que nos ha llevado a poner en marcha
diferentes iniciativas para reforzar el rendimiento escolar de nuestros alumnos
a través de la orientacion y de programas como los de refuerzo instrumental
basico, de diversificacion curricular, aulas abiertas y ocupacionales. Pero de
entre todas estas iniciativas cabe destacar el Programa de prevencion,
seguimiento y control del absentismo. Una normativa absolutamente pionera,
que ha definido por primera vez qué se entiende por absentismo, y que ha
determinado de forma muy concreta, los protocolos a seguir para identificar,

controlar y erradicar los casos que se detecten.

También hemos querido consolidar a lo largo de este afio dos grandes
lineas estratégicas en materia educativa, como son los idiomas y la Formaciéon
Profesional. En este sentido, hay que destacar la ampliacién de la red de
centros de primaria bilingues, hasta alcanzar los 114, asi como el incremento

significativo de la oferta bilingiie en Secundaria y Formacion Profesional.

2012 también es el afio en el que arranca la Formacién Profesional Dual en
la Regiéon de Murcia con los primeros dos ciclos formativos de Grado Superior
que permiten a sus alumnos simultanear su formacién en el centro educativo
con su formaciéon en el centro de trabajo. Sin duda, es un avance muy
significativo en la configuracion de una formacion profesional mas vinculada al

tejido productivo y a nuestras empresas.

Pero es indudable que nuestra apuesta por una educacion de calidad,
requiere también del impulso de otras actuaciones, recogidas minuciosamente
en la memoria del este afo, y que responden a la necesidad de seguir
acercando las nuevas tecnologias a las aulas, e impulsar la formacién del

profesorado. En este sentido, quiero destacar la puesta en marcha de un
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nuevo Plan de formacion del profesorado que aglutina mas de 400 cursos de
formacion para unos 13.000 docentes, en competencias que son prioritarias
como idiomas, tecnologias de la Informacion, atencion a la diversidad y

equipos directivos.

Por dltimo, me gustaria subrayar que la rehabilitacion de Ilas
infraestructuras educativas lorquinas ha sido para nosotros una prioridad. Asi
hemos centrado nuestros esfuerzos en atender las necesidades de los centros
afectados por los terremotos. Una labor que no han cesado y que seguiremos
desarrollando hasta que logremos recuperar todo el patrimonio educativo de

Lorca.

En definitiva, todo lo recogido en esta memoria refleja el esfuerzo, el
trabajo y la dedicacion de cuantos trabajamos en esta Consejeria. Y con el
mismo espiritu afrontamos un nuevo afio, en el que seguiremos trabajando
para mejorar aquellos aspectos que lo precisen y poder responder, asi, a las
demandas y expectativas que, tanto en el area laboral como educativa, ha

depositado en nosotros la sociedad murciana.

Constantino Sotoca Carrascosa

Consejero de Educacion, Formacion y Empleo
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ORGANIZACION Y FUNCIONES

Los Decretos del Presidente de la Comunidad Auténoma numero 12/2011, de
27 de junio, de Reorganizaciobn de la Administracibn Regional, y numero
24/2011, de 28 de junio, por el que se establece el orden de prelacion de las
Consejerias de la Administracion Regional y sus competencias, han modificado el
namero, la denominacién y las competencias de las distintas Consejerias,
haciendo necesaria una nueva distribucién competencial entre los Departamentos
de la Administracion Regional, y el establecimiento de los Organos Directivos de
las nuevas Consejerias mediante los correspondientes Decretos del Consejo de

Gobierno

En el Articulo 9° del Decreto del Presidente numero 24/2011, de 28 de
junio se establecen las competencias de la Consejeria de Educacion, Formacion y
Empleo:

“La Consejeria de Educacion, Formaciéon y Empleo es el
Departamento de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia
encargado de la propuesta, desarrollo y ejecucion de las directrices
generales del Consejo de Gobierno en materia de educacion reglada no
universitaria; trabajo; empleo, mediante la intermediacion y orientacion
laboral; fomento de politicas activas de empleo y formacion, incluida la
formacion ocupacional y continua y cualquiera otras que le asigne la
legislacion vigente.

Quedan adscritos a esta Consejeria el Instituto de Seguridad y
Salud Laboral de la Region de Murcia y el Servicio Regional de Empleo y
Formacion.”

Los Organos Directivos de la Consejeria de Educacién, Formaciéon y Empleo
son establecidos en el Decreto numero 148/2011, de 8 de julio, del Consejo
de Gobierno, http://www.borm.es, de 11 de julio, modificado parcialmente por

el Decreto n.© 228/2011, de 15 de julio, http://www.borm.es de 18 de julio. En

Consejeria de Educaciéon, Formacion y Empleo 11
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su articulo segundo, se recoge la estructura de la Consejeria, establecida en seis

Organos Directivos y dos Organismos Autonomos.

1. Secretaria General

- Vicesecretaria.

2. Direccion General de Recursos Humanos y Calidad Educativa

- Subdireccion General de Recursos Humanos.

- Subdireccién General de Calidad Educativa.

3. Direccion General de Formacién Profesional y Educacion de Personas Adultas

- Subdireccion General de Formacion Profesional y Educacion de Personas Adultas.
- Instituto de las Cualificaciones de la Region de Murcia, con rango de Subdireccién General.
4. Direccion General de Planificacion y Ordenaciéon Educativa

- Subdireccion General de Planificacion y Ordenacion Educativa.

5. Direccion General de Infraestructuras y Promocion Educativa

- Subdireccién General de Infraestructuras.

6. Direccion General de Trabajo

- Subdireccion General de Trabajo

Quedan adscritos a esta Consejeria los Organismos Auténomos Instituto de Seguridad y Salud
Laboral de la Region de Murcia y el Servicio Regional de Empleo y Formacion.

Consejeria de Educaciéon, Formacion y Empleo 12
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VICESECRETARIA

Servicio de Contratacion
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SERVICIO DE CONTRATACION

I. EXPEDIENTES DE CONTRATACION DE OBRAS

Il. EXPEDIENTES DE CONTRATACION DE OBRAS INICIADOS EN
OTROS ANOS Y ADJUDICADOS EN 2012

I11. EXPEDIENTES DE CONTRATACION DE SUMINISTROS

IV. EXPEDIENTES DE CONTRATACION DE SERVICIOS Y OTROS

Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo 18
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De conformidad con las funciones que tiene atribuidas el Servicio de
Contratacion de esta Consejeria por el articulo 7 del Decreto 81/2005, de 8 de
julio por el que se establece la Estructura Orgéanica de la Consejeria de Educacion
y Cultura (actualmente Consejeria de Educacion, Formacién y Empleo), el total

de expedientes adjudicados en el afio 2012 es el siguiente:

CLASIFICACION DE CONTRATOS N° DE EXPEDIENTES
Obras 2
Suministros 4
Servicios / Otros 30

Total 36

I. Expedientes de contratacion de obras

Importe con

IVA

Obras de finalizacion de la ampliacién en el C.E.I1.P. "Isabel Bellvis" de
26 ) 239.906,70 €
Corvera (Murcia)

Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo 19
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II. Expedientes de contratacion de obras iniciados en otros aifos y
adjudicados en 2012

Importe con

Titulo
IVA

83 Obras de construccion de un nuevo CEIP. en el Raal (Murcia) 2.891.252,31 €

Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo 20
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III. Expedientes de contratacion de suministros

Suministro en su modalidad de arrendamiento con opcién de compra,
instalacion y montaje y desmontaje de conjuntos modulares
prefabricados con destino al CEIP “Ciudad de la Paz” de El Palmar; CRA
“el Consejero” en Zarzilla de Ramos; CEIP “Nuestra Sefiora de los
Dolores” de Torre Pacheco, IES “Sabina Mora” de Roldan y CEIP

“Antonio Delgado Dorrego” de Sangonera la Verde

Importe con

IVA

196.748,02 €

21

Suministro de mobiliario escolar para nuevas unidades de centros
escolares y de reposicion en diversos centros educativos de la

Comunidad Auténoma de la region de Murcia

71.033,34 €

39

Suministro de licencias uso anual de un software de gestion de centros
de ensefianzas de régimen especial (conservatorios de musica, escuela
de danza, escuela arte dramadtico, escuela arte y superior de disefio,
escuelas oficiales de idiomas y extensiones de la escuelas oficiales de
idiomas), dependientes de la consejeria de educaciéon, formacion y

empleo de la comunidad auténoma de la region de Murcia

69.575,00 €

44

Suministro de mobiliario escolar para diversos ies y CEIP de la

Comunidad Auténoma de la Region de Murcia

41.800,67 €

Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo
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IV. Expedientes de contratacion de servicios y otros

Importe con

IVA

Redaccién de proyecto basico y de ejecucion de las obras de
1 ) ) ) ) 69.620,00 €
construccion en el nuevo I.E.S. "Francisco Ros Giner" de Lorca (Murcia)

Servicios de una empresa que realice el mantenimiento integral del
aplicativo de gestion de recursos humanos del personal docente (tiza),
2 ) o B » 70.210,00 €
con destino a la consejeria de educacion, formacion y empleo de la

comunidad auténoma de la regién de Murcia

Servicio de limpieza en el Instituto de Educacién Secundaria “Abanilla”
de Abanilla-Murcia dependiente de la consejeria de educacion,
3 » o By » 18.339,70 €
formacion y empleo de la Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo

de la Comunidad Autonoma de la Region de Murcia

Servicio de limpieza en el Instituto de Educaciéon Secundaria “Monte
Miravete” de Torreaguera-Murcia dependiente de la consejeria de
4 ) ) ) ] 29.702,00 €
educacion, formacion y empleo de la Consejeria de Educacion,

Formacion y Empleo de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia

Servicio de limpieza en el Instituto de Educacién Secundaria “Gil de
5 Junteron” de Beniel-Murcia dependiente de la Consejeria de Educacién, 26.963,90 €

Formacion y Empleo de la Comunidad Auténoma de la Regiéon de Murcia

Servicio de limpieza en el Instituto de Educacion Secundaria "n® 2 - Las
Torres de Cotillas” de las Torres de Cotillas-Murcia dependiente de la
6 ) ) ) ] 12.694,20 €
Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo de la Comunidad

Autonoma de la Region de Murcia

Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo 22
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Importe con

Titulo
IVA

Servicio de limpieza en el Instituto de Educaciéon Secundaria “Alfonso x
7 el Sabio” de Murcia dependiente de la Consejeria de Educacion, 26.564,30 €

Formacion y Empleo de la Comunidad Auténoma de la Regiéon de Murcia

Servicio de limpieza en el Instituto de Educacion Secundaria “La
Basilica” de Algezares-Murcia dependiente de la Consejeria de
8 By » ) i 27.006,60 €
Educacion, Formacion y Empleo de la Comunidad Auténoma de la

Regién de Murcia

Servicio de limpieza en el Instituto de Educaciéon Secundaria “Ibafiez
9 Martin” de Lorca-Murcia dependiente de la Consejeria de Educacion, 35.563,95 €

Formacion y Empleo de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia

Servicio de limpieza en el Instituto de Educaciéon Secundaria “La Flota”
10 de Murcia dependiente de la Consejeria de Educacion, Formacion y 51.959,00 €

Empleo de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia

Servicio de limpieza en el Instituto de Educacién Secundaria “Ramoén
Arcas Meca” de Lorca-Murcia dependiente de la Consejeria de
11 By By ) ) 33.041,65 €
Educacion, Formacion y Empleo de la Comunidad Auténoma de la

Regién de Murcia

Servicio de una empresa especializada para el desarrollo de nuevas
funcionalidades para los procesos de admision de alumnos (ADA) y con
12 ) L » » 69.974,00 €
destino a la Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo de la

Comunidad Auténoma de la Region de Murcia

Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo 23
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Titulo

Desarrollo de nuevos moédulos en entorno Web para el aplicativo de
gestion de némina de pago delegado de centros privados concertados
con destino a la Consejeria de Educacién, Formacion y Empleo de la

Comunidad Auténoma de la Region de Murcia

Importe con

IVA

70.475,45 €

14

Servicio de cafeteria en 16 Institutos de Educacién Secundaria, dos
Centros de Ensefianzas de Régimen Especial y un Centro Integrado de
Formacion Profesional dependientes de la Consejeria de Educacion,

Formacion y Empleo de la Comunidad Auténoma de la Regiéon de Murcia

SE ESTABLECE
CANON ANUAL.

15

Servicio correspondiente a la organizacion del I Congreso Nacional de
Dificultades Especificas de Aprendizaje (DEA) y VII Congreso Nacional
de Tecnologia Educativa y Atencion a la Diversidad (tecnoneet) en la

Regién de Murcia

132.160,00 €

16

Servicio de notificaciones administrativas de la Consejeria de Educacion,

Formacion y Empleo de la Comunidad Auténoma de la Regiéon de Murcia

95.591,00 €

17

Servicio de aplicacién de cuestionarios y pruebas de rendimiento, asi
como correccion y codificacién de resultados, para el estudio pisa 2012
de la OCDE

44.145,59 €

20

Servicios de organizacion de estancias formativas del alumnado en el
extranjero dentro del programa integral de aprendizaje de lenguas

extranjeras

118.580,00 €

22

Servicio de limpieza en 9 |Institutos de Educacion Secundaria
dependientes de la Consejeria de Educacién, Formacion y Empleo de la

Comunidad Auténoma de la Region de Murcia

1.342.581,00 €

Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo
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Importe con

Titulo
IVA

Servicio de limpieza en el 1.E.S. “La Flota” de Murcia dependiente de la
23 Consejeria de Educacion, Formaciéon y Empleo de la Comunidad 21.312,00 €

Auténoma de la Region de Murcia

Servicio de consultoria para la implementacién de las actividades de
comunicacion y diseminacion de los resultados del proyecto YES, asi
24 o o ) 41.009,32 €
como para su desarrollo grafico y organizativo, en el marco espacial

(regional/europeo) del proyecto

Servicio de una empresa especializada en sistemas para el
27 mantenimiento del sistema informatico de la Consejeria de Educacion, 68.978,71 €

Formacion y Empleo de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia

Servicio de asistencia técnica a la redaccion de proyecto de ejecucion
28 de las obras de construccién del nuevo I|.E.S. "Ramoén Arcas Meca" de 54.329,00 €

Lorca (Murcia)

Servicio para la actualizacion del aplicativo de ndémina del personal
29 docente con destino a la Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo 72.419,76 €

de la Comunidad Autonoma de la Regién de Murcia

Servicio de una empresa especializada en lenguajes de programacion
“PHP y Oracle Application Server (OAS)”, para el mantenimiento de las
32 aplicaciones desarrolladas en PHP y OAS, con destino a la Consejeria de 71.417,10 €
Educacion, Formacion y Empleo de la Comunidad Auténoma de la

Regién de Murcia
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Titulo

Servicio de una empresa especializada en lenguajes de programacion
“Delhi, Net y Java” para el mantenimiento de aplicaciones desarrolladas
en los citados entornos de desarrollo y con destino a la Consejeria de
Educacion, Formacion y Empleo de la Comunidad Auténoma de la

Regién de Murcia

Importe con

IVA

72.176,02 €

34

Servicio de una empresa especializada en la digitalizaciéon documental y
la actualizacion del software de sistema (Biblioteca Ddigital) con
repositorio OAI_PHM, con destino a la Consejeria de Educacion,

Formacion y Empleo de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia

25.839,05 €

36

Servicio de una empresa especializada en sistemas para la atencién a
incidencias del aplicativo “Plumier XXI Gestion” utilizado por los centros
educativos de la Regién de Murcia, dependientes de la Consejeria de
Educacion, Formaciéon y Empleo de la Comunidad Auténoma de la

Regiéon de Murcia

71.786,88 €

38

Asistencia técnica a la redaccidon de proyecto basico y de ejecucion de
las obras de sustitucion del C.E.1.P. "Escuelas Nuevas" de El Palmar
(Murcia)

45.980,00 €

43

Redaccion del proyecto de demolicién y obra nueva del C.E.I.P. "Miguel

Medina" de Archena

45.980,00 €

Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo

26



2012 > secretaria General > Vicesecretaria > Servicio de Régimen Interior y Asuntos Generales

SERVICIO DE REGIMEN INTERIOR Y
ASUNTOS GENERALES

Las actividades realizadas por este servicio en el afio 2012 han sido, entre
otras, las que le son encomendadas en el articulo 9 del Decreto 81/2005, de 8 de

julio (B.O.R.M. de 19 de julio).

I. SECCION DE ASUNTOS GENERALES

Il. SECCION DE CONTROL DE CALIDAD DE LOS SERVICIOS

I1l. OFICINA DE ATENCION ESPECIALIZADA Y OFICINA CORPORATIVA DE
ATENCION AL CIUDADANO DE CARACTER GENERAL
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I. SECCION DE ASUNTOS GENERALES

1. FUNCIONES

Entre sus funciones se encuentra la ejecuciéon, informe y propuesta de las
actividades del Servicio en materia de asuntos generales y patrimoniales asi
como la gestion y tramitacion de los asuntos generales de la Consejeria no

atribuidos a otra unidad administrativa, entre las que cabe citar las siguientes:

o Tramitacion de expedientes de gastos relativos a Capitulo 1l y VI:
- Contratacion y adquisicién de bienes y servicios.
- Reparaciéon de las averias producidas en los distintos bienes y servicios.
- Elaboracion de memorias para transferencia de créditos
- Relaciones con proveedores y con empresas suministradoras de bienes y
servicios.

- Inventario de bienes de capitulo VI realizados por esta Consejeria.

Gestion patrimonial y de inmuebles, comunidades de propietarios,

arrendamientos.

Seguimiento y control de los expedientes de contratacibn centralizada de

bienes y servicios de la Consejeria.

Coordinacion con el Servicio de Seguridad y Control de Accesos.

Relativo al personal dependiente del Servicio:

- Coordinacion, organizacion y distribucion del colectivo del cuerpo de
servicios y de ordenanzas de la Consejeria.

- Coordinacion, organizacion y control del personal dependiente de las
empresas de servicios contratadas para las dependencias del edificio Sede

de esta Consejeria.
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e Oftros:

- Gestion y mantenimiento de los vehiculos adscritos a la Secretaria

General.

- Control de la unidad de reprografia que atiende a toda la Consejeria.

- Coordinacién de los servicios postales y de paqueteria realizados desde el

edificio de la Consejeria.

- Actuaciones de mantenimiento de los edificios, aparatos e instalaciones de

la Consejeria.

- Apoyo, asesoramiento y colaboracion con las Direcciones Generales en

materia de adquisicion de mobiliario y equipamiento.

- Altas, bajas y mantenimiento del personal de la Consejeria en la aplicacion

de Comunicaciones Interiores de la Comunidad Auténoma.

- Telefonia movil de la Consejeria, altas de nuevas lineas, renovaciones,

reparaciones y demas incidencias de los terminales.

La cuantificacién de estas actividades es la siguiente:

Capitulo Il1-Gastos corrientes en Bienes y Servicios:

1) Art. 20: Arrendamientos y canones

‘ No IMPORTE ‘
ADOP/ADOK |25 22.418,51
OP/OK 15 13.332,55
TOTAL 35.751,06

2) Art. 21: Reparacion, mantenimiento y conservacion

‘N° IMPORTE ‘
ADOP/ADOK | 124 47.969,56
OP/OK 24 17.423,55

TOTAL 65.393,11
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3) Art. 22: Material, suministros y otros

N° IMPORTE

ADOP/ADOK 205 332.846,80
OP/OK 108 2.124.534,41
TOTAL 2.457.381,21

6) Art. 23: Indemnizaciones por razon del servicio

‘ No IMPORTE ‘
ADOP 320 41.980,10
TOTAL 41.980,10
TOTAL CAPITULO 2 821 Expedientes 2.601.978,78 €

Importe de los Expedientes de gastos tramitados
Capitulo II, en miles de euros

Numero de expedientes de gastos tramitados del Capitulo Il 3.000,00

1400
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Ao Afio  Afio  Afio  Afio  Afio  Afio  Afio Ao Afio  Afio  Afio  Afio

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

TRAMITACION DE EXPEDIENTES DE GASTO (SECRETARIA GENERAL):
Capitulo VI - Inversiones Reales

N° de expedientes 6

Importe 3.479,87 €
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INVENTARIO DE BIENES (TODA LA CONSEJERIA):

e NuUumero de Certificados de Inventario: 595

Se distribuyen de la siguiente forma:

TIPO DE OPERACION N° DE Cuantia en euros
OPERACIONES
Cambio de uso y ubicacion 8
Bajas
Anulacion de operaciones validadas 23
Anulacion de operaciones no validadas 5
Preinventarios abiertos 73
Liquidacion positiva o mejora 90 4.692.007,36
Alta por compra 145 8.405.427,12
C Cancelacién preinventarios bienes muebles 103 3.795.457,69
Entregas a otros entes 88
Liquidacion preinventarios por mejora 18
Liquidacion preinventarios de obras (por D.G de 38
Patrimonio)
Donacion /herencia /legado ( a través de la D. G de 1
Patrimonio)
595 42.706.257,22
Total nUmero de bienes inventariados: ..........c.......... 40.733
o Telefonia Movil:
Total intervenciones documentadas: ...........ccocoeeene 80
Intervenciones telefonicas. .........cccccevevieiiiiiiice e 110
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2 - OTRAS GESTIONES REALIZADAS

Por Ila Coordinacibn de Infraestructuras Educativas, las siguientes

actuaciones:

- Propuestas y coordinacion de traslados con objeto de un mejor
aprovechamiento del patrimonio inmobiliario en el edificio de Gran Via, 32,
de Murcia.

- Coordinacioén del traslado de personal, mobiliario, documentacion y enseres
del Servicio de Ensefanzas de Régimen Especial, desde la C/ Isaac Albéniz
a Gran Via 32.

- Coordinacién del traslado de personal, mobiliario, documentacién y enseres
del Centro de Profesores Murcia-1, desde la C/ Alfareros a Gran Via 3.

- Disefio y montaje del Stand de la 72 edicién del Congreso Nacional de
Tecnologia Educativa y Atencion a la Diversidad (TecnoNEEt 2012),
celebrado de forma conjunta con el Congreso Nacional sobre Dificultades
Especificas de Aprendizaje DEA, en colaboracion con el MEC, celebrado en
el Auditorio y Palacio de Congresos “El Batel” de Cartagena, los dias 18, 19
y 20 de octubre de 2012.

Y la carga de gestidon habitual que abarca los siguientes campos.

- Gestion, regularizacion e informes sobre el Patrimonio inmobiliario adscrito
a la Consejeria.

- Estudios de aprovechamiento de los recursos inmobiliarios de Ila
Consejeria.

- Mantenimiento del parque de automoviles de la Consejeria.

- Gestion de los recursos reprogréaficos de la Consejeria.

- Gestion del Patrimonio artistico adscrito a la Consejeria.

- Gestion técnica de los actos publicos y ruedas de prensa de la Consejeria.

- Representacion de la Consejeria en materia de seguros.

- Inicio de expedientes de adquisicion de bienes y suministros de mobiliario

y equipamiento el la Secretaria General.
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Colaboracion con las Direcciones Generales en materia de adquisicion de
mobiliario y equipamiento.
Disefio grafico e impresion de carteles de actos y eventos promovidos

desde la Consejeria.

3- ACTUACIONES EN MATERIA DE MANTENIMIENTO

El nUmero total de actuaciones realizadas han sido 668.

Mantenimiento Integral de los edificios de uso administrativo de Consejeria de

Educacion, Formacion y Empleo.

Se pone en marcha la optimizacién de los recursos de calefacciéon, es decir
se controlan las horas de funcionamiento de la caldera con el consumo de
gasoil y con las horas de puesta en marcha del compresor (frio-calor).

Se realizan estudios técnicos, para acometer las diferentes deficiencias y
los grados de estas en todo el edificio, y poder subsanar de modo eficiente
dichos defectos. Se da prioridad a las mas urgentes dejando para un
mantenimiento planificado aquellas que no representan una necesidad
inmediata.

Se da prioridad a los estudios energéticos (calefaccion, aire acondicionado
y alumbrado) para obtener el maximo ahorro posible. Especialmente se
tiene en consideracion el tener la temperatura ambiente dentro de los
limites establecidos, segun el RD 1826/2009, de 27 de noviembre. Por el
que se modifica el Reglamento de Instalaciones Térmica en los edificios,
aprobado por RD 1027/2007, de 20 de julio.

-Se realizan revisiones semanales de todos los edificios administrativos
dependientes de este servicio de mantenimiento, subsanando averias y
fallos en las instalaciones.

Por primera vez se revisan las instalaciones eléctricas por una OCA,
subsanandose las deficiencias en las instalaciones de la Consejeria, Narciso

Yepes, Florencia y los archivos de Casillas y Sanje.
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Se quedan las instalaciones del edificio de Galerias con las plantas 42 y 52,

sin subsanar las deficiencias emitidas por la OCA.

Se da apoyo a distintos 1.E.S., Escuela de Danza, E.S. de Disefo, Escuela de
Idiomas, y Conservatorios de Musica, debido a la liberalizaciéon del mercado de la

energia eléctrica y la renovacion de los contratos de energia.

1.4. ACTIVIDADES DEL ARCHIVO CENTRAL DE LA CONSEJERIA

Ademas de las funciones encomendadas en el Decreto 81/2005, de 8 de julio,
por el que se establece la estructura organica de la Consejeria de Educacion y
Cultura, aun vigente, en donde se refleja en su articulo 11.1.c) que “/a gestion
del fondo documental correspondera al Archivo Central de la Consejeria que
debera reunir, organizar, valorar, conservar y disponer para consulta la
documentacion que generen o reciban los distintos drganos y unidades de la
Consejeria, asi cono transferir al Archivo General de la Region de Murcia la
documentacion con valor histdérico, una vez haya producido la totalidad de sus
efectos”, quiza debido a la “Instruccion de Servicio de la Secretaria General, de
26 de diciembre de 2005, sobre Normas de Organizacién y Funcionamiento de
los Archivos Central y de Oficinas de la Consejeria de Educacion y Cultura”,
nuestra unidad ha tenido un mayor grado de coordinacibn con el resto de
Servicios de la Consejeria, en el sentido de conseguir un mayor control de la
documentacién de archivo producidas en nuestro ambito administrativo, sobre
todo a la hora de programar las transferencias desde los Archivos de Oficina

hacia el Archivo Central.

Esto ha permitido recoger y recepcionar las fracciones de series y subseries
archivisticas que se citan mas abajo, a las cuales se ha procurado darles el
tratamiento archivistico adecuado, con la finalidad de conseguir no sélo una
conservacion oOptima en los depdsitos del Archivo Central, sino, también,

extraerles la informacidén necesaria que los usuarios demandan.
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Con esta finalidad ultima, igualmente, se han rehecho otras “Hojas de
remision de fondos” que se habian acometido en el pasado de forma mas

escueta, recogiendo ahora mayor nivel de informacion de los expedientes.

Esta metodologia ha supuesto un incremento de 941 unidades de instalacion,
cuando fueron retiradas de las diversas Unidades y Servicios un total de 578. Lo
que significa que en esta anualidad se han conseguido describir unidades de
instalacion que fueron retiradas en afios anteriores pero que, por razones

multiples, no pudieron ser tratadas desde el punto de vista archivistico.

Series y subseries tratadas en el afio 2012

N° de Numero de
. . . Fechas . .
Organos Productores Series y Subseries Unidades de Registro
Extremas

Instalacion General

Servicio de Normas ) .
Expedientes sancionadores en el orden
Laborales y ) 1997 62 567
) social
Sanciones
Servicio de Normas ) .
Expedientes sancionadores en el orden
Laborales y ) 2000 134 568
) social
Sanciones
Servicio de 2009-
Facturas del Bono-Libro 237 569
Promocion Educativa 2010
Servicio de 2010-
Facturas del Bono-Libro 306 570
Promocion Educativa 2011
Servicio de
Planificacion y ) ) ) 2008-
Licencias por Estudios 1 571
Provision de 2009
Efectivos
Servicio de
Planificacion y ) ) ) 2009-
o Licencias por Estudios 7 572
Provision de 2010
Efectivos
Servicio de
Planificacion y ) ) ) 2010-
Licencias por Estudios 4 573
Provision de 2011
Efectivos
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N° de Numero de
, Fechas
Organos Productores Series y Subseries Unidades de Registro
Extremas
Instalacion General
Servicio de Personal Néminas de Personas de Administracion
2006 25 574
no Docente y Servicios (PAS)
Expedientes personales de Maestros
Servicio de Personal
funcionarios de carrera jubilados y 2010 68 575
Docente
fallecidos
Servicio de Normas
Expedientes sancionadores en el orden
Laborales y ) 1998 57 576
) social
Sanciones
Servicio de Personal Expedientes personales de Profesores
o ] 2010 40 577
Docente de Secundaria jubilados y fallecidos

Se han introducido un total de 17.921 etiquetas, a fecha 30 de diciembre de
2012, de descripcion de documentos en la aplicacion informética Archidoc,
basada en la Norma Internacional de Descripcion Archivistica ISAD (G),
implantada en los Archivos Centrales de las diversas Consejerias de la
Comunidad Auténoma y en el Archivo General de la Comunidad Auténoma, que

ejerce de administrador de la misma.

El incremento con respecto a 2011 es de 908 elementos.

Esto se ha debido a que durante esta anualidad se ha seguido insistiendo en
la realizacién de “Hojas de remision de fondos”, con la finalidad de tener

controlado el mayor niumero posible de documentacion.

El porcentaje de etiquetas que el Archivo Central de la Consejeria de
Educacion, Formacion y Empleo, tiene introducidos en Archidoc, supone un 47
por ciento de la totalidad, con respecto de los datos introducidos por los Archivos
Centrales de las diversas Consejerias de la Comunidad Auténoma de la Regién de

Murcia.
Por dltimo, se ha procurado atender y servir todas las peticiones solicitadas,

tanto de informacidbn como de documentacion, las internas, derivadas del

personal administrativo y docente que trabaja en las diversas Unidades que
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dependen de la Consejeria de Educacién, Formacién y Empleo y las externas de

los ciudadanos.

Estas consultas han sumado un total de 875.

Consultas atendidas

1541

1600 1

1400 4

1200 1

1000 1

800 1

600 -
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Afio 2003 Afio 2004 Afio 2005 Afio 2006 Afio 2007 Afio 2008 Afio 2009 Afio 2010 Afio 2011 Afio 2012

En resumen, el nimero de consultas que se han realizado al Archivo Central
en el 2012 se encuentra en unos parametros normales comparados con afos
anteriores, aunque muy condicionado por la existencia o0 no de procedimientos
selectivos, como convocatorias de oposiciones 0 concursos generales de
traslados o de cualquier otro tipo extraordinario, que consiguen elevar las cifras

por encima de millar.
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II. SECCION DE CONTROL DE CALIDAD DE LOS SERVICIOS

1. NATURALEZA:

Las actuaciones encomendadas por el Decreto de estructura son:

- la elaboraciéon de programas relativos a la organizacion y métodos de
trabajo para racionalizar su funcionamiento,

- y la propuesta de medidas para la optimizacion de las instalaciones y de
los recursos humanos y materiales, bajo la coordinaciéon del 6érgano
competente en materia de organizacion administrativa; la organizacion y

coordinacion de la informaciéon administrativa y asistencia al ciudadano.

2. OBJETIVOS:

Los objetivos principales que han sido marcados a medio plazo para las

Secciones de Control de Calidad se concretan en:

1. La Guia de Servicios de la CARM, en la que se incluyen el Directorio
Informatizado de la Comunidad Autbnoma y el Catalogo de procedimientos
de la Comunidad Auténoma que sirve a su vez como herramienta que
posibilita la informacion sobre los mismos en INTERNET y en las Ventanillas
Unicas.

2. La Comisién de Gestion de la Calidad que ha seguido trabajando en
proyectos de mejora continua, dentro del plan de calidad de la Consejeria.

3. La Simplificacion de procedimientos, colaborando con la Inspeccion de
Servicios en la designacion y estudio de los elegidos.

4. El seguimiento de las Quejas y Sugerencias que afectan a la Consejeria de
Educacion, Formacion y Empleo.

5. El proyecto de interoperabilidad, para la reduccion de las cargas burocraticas,

tanto para los ciudadanos como para la propia administracion.
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6. La coordinacién e intermediacion de la formacion de los empleados publicos,
entre la Escuela de Administracion Publica y los Servicios de la Consejeria.
7. El servicio de informacion al ciudadano se concreta en la Oficina

Especializada.

3. ACTIVIDADES:

La actividad concreta de la Seccién a lo largo de 2012 en cada uno de los

objetivos o lineas de actuacion principales, se pueden concretar como sigue:

La Guia de Servicios:

* Directorio Informatizado de la Comunidad Autbnoma:

Mantenimiento de la base de datos profesionales del personal de la

Comunidad Auténoma, para su consulta por los usuarios.

En concreto, para poder hacer realidad lo apuntado, las actuaciones concretas

que se han realizado han sido durante el afio 2012:

INCIDENCIAS:
TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL
ALTAS BAJAS CAMBIOS [ INCIDENCIAS
ENERO 38 61 41 140
FEBRERO 9 28 18 55
MARZO 334 300 16 650
ABRIL 9 24 15 48
MAYO 21 20 10 51
JUNIO 2 152 36 190
JULIO 5 180 22 207
AGOSTO 2 3 3 8
SEPTIEMBRE 182 40 20 242
OCTUBRE 46 31 8 85
NOVIEMBRE 23 14 90 127
DICIEMBRE 20 18 48 86
691 871 327 1889
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Totales

Incidencias totales en 2012

Cambios
17,31%

Altas
36,58%

46,11%

Incidencias Acumuladas en 2012
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Incidencias acumuladas en el periodo 2000-2012

4000+

Afo Afo Afo Afio Afo Afio Ao Afo Afo Afo Afo Afio Afio
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Crecimiento neto del personal no docente de la Consejeria
entre 2000y 2012

500

400 T

300 1

200 1

* Catélogo de Procedimientos:

Las Secciones de Calidad son el instrumento principal para el éxito del
sistema, por lo que se realizan jornadas y cursos periodicos, intercambio de
impresiones y de recogida de ideas y sugerencias con los técnicos, como

conocedores y expertos en el tema, para la mejora continua en la prestacion de
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servicios a los ciudadanos, lo que ha provocado que sea una realidad consolidada

y util.

En el caso concreto de la Consejeria de Educacién, Formacion y Empleo, se
han actualizado unos 210 procedimientos con sus numerosisimos anexos, base
del sistema de informacioén de la web corporativa de la Comunidad Auténoma y

de las Ventanillas Unicas.

« Se ha participado activamente en el DIC (Directorio Informatizado):

- Asesoramiento a los responsables de Calidad de las diferentes Consejerias.

- Atencion de consultas telefénicas directas en numero mas que significativo,
de los empleados publicos de la Consejeria, especialmente de los que
prestan sus servicios en los centros de trabajo externos (Centros
educativos y otros), ademas de las presenciales a lo largo del afio, sobre

errores detectados de ubicaciéon y otros.

Reuniones periodicas de la Comision de Gestion de Calidad de la
Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo y con la Direccion General
de Calidad e Inspeccion de Servicios.

Los responsables de Calidad de toda la Administracién Regional mantenemos
contactos periédicos y cambios de impresiones constantes de coordinacion,
puesta al dia, impulso de nuevos proyectos, etc. con los responsables de la

Direccion General de Calidad e Innovacion de los Servicios Publicos.

Entre las Acciones aprobadas y llevadas a cabo en 2012, afecta al Servicio de

Régimen Interior el plan de mejora de Informacion y Registro.
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La Simplificacion de procedimientos, colaborando con la Inspeccion

de Servicios en la designacion y estudio de los elegidos

Este trabajo ha quedado un tanto paralizado al rescindirse el contrato con la

empresa contratada al efecto.

Los 5 procedimientos de la Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo han
quedado sin materializarse completamente el proceso de reduccidon vy
simplificacion, aunque los estudios sobre cada uno de los mismos estan muy

avanzados.

El Libro Blanco de la Calidad y de las Auditorias

En este proyecto se ha empezado a trabajar, para Fomentar la cultura de
modernizacién y calidad a través del ejemplo y Apoyar a la Unidades en el
camino a la excelencia y las Auditorias de Impacto del Plan 2009, mediante la
elaboracion y la cumplimentaciéon por los gestores de un cuestionario que
permita conocer de primera mano y de manera bastante aproximada la realidad

y poder trabajar sobre ella.

El proyecto de interoperabilidad, para la reduccion de las cargas

burocraticas

Este proyecto también se ha basado en un cuestionario y su objetivo es que
el ciudadano no tenga otras exigencias de documentos, fases y tramites ante la

Administracion que las estrictamente necesarias.

Trabajo en el Banco de Buenas Practicas en evaluacion de politicas

publicas
Para implantar o mejorar las buenas practicas en evaluacion de politicas

publicas, se ha realizado una jornada con la presencia de ponentes expertos y

protagonistas en ellas de diferentes administraciones de Espafa.
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III.- OFICINA DE ATENCION ESPECIALIZADA Y OFICINA
CORPORATIVA DE ATENCION AL CIUDADANO DE CARACTER
GENERAL DE LA CONSEJERIA DE EDUCACION, FORMACION Y
EMPLEO

INTRODUCCION

Con fecha 6 de abril de 2011 se publica en el Boletin Oficial de la Regién de
Murcia, Orden de la Consejeria de Presidencia y Administraciones Publicas por la
que se crea las Oficina Corporativa de Atenciéon al Ciudadano de caracter general
de la Consejeria de Educacion, Formacién y Empleo. Dicha Oficina funciona de
forma conjunta con la Oficina de Atencidon Especializada que ya venia realizando
las funciones de Registro, Informacion y Atencion al Ciudadano en materia de

Educacidn no universitaria.

Aungue su funcionamiento es conjunto, hay personal que pertenece a la

oficina de caracter general y personal que pertenece a la oficina especializada.
FUNCIONES DE LA OFICINA

- Atencién al publico en tres vertientes: presencial, telefénica y telematica.
Actualmente cuenta con un sistema automatizado de informacién en los que
aparece una locucién para marcar la opcion deseada atendido por el servicio
correspondiente.

- Informacion general sobre la Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo,
asi como de toda la administraciéon regional en cuanto a procedimientos
administrativos y sus tramites, actividades y servicios publicos

- Informacion especializada sobre los distintos procedimientos de la Consejeria
de Educacion, Formacién y Empleo.

- Recopilacion de normativa y difusion de la misma.

- Actualizacion y mantenimiento del tablon de anuncios de la Consejeria.
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- Incorporacion, en la pagina Web de la Consejeria, de informacion de interés
para la comunidad educativa y para los ciudadanos.

- Dar informacién telefénica a los agentes destinados a este tipo de
informacion o a los ciudadanos cuando sea necesario.

- Emisién de Certificados Digitales o tarjetas electrénicas.

- Registro de entrada de los documentos que llegan por correo ordinario y
distribucién de otra documentacion.

- Gestion de entradas que se destinan a otros organismos publicos.

- Prestar apoyo a los centros educativos.

ACTIVIDAD DE REGISTRO

REGISTRO DE ENTRADA 12.212
REGISTRO DE SALIDA 859
CERTIFICADOS DE CONTRATACION 39
ASIENTOS OCAG MODIFICADOS 1.795
AUTOLIQUIDACIONES TASAS EXPORTADAS 189

ACTIVIDAD DE INFORMACION

DISPOSICIONES LEGALES PUBLICADAS EN EL BOE Y EN EL BORM 997
CONVOCATORIAS CON PLAZO ABIERTO PUBLICADAS 154
CARTELES INFORMATIVOS PUBLICADOS EN NUESTRA SECCION DE ATENCION 517
AL CIUDADANO PAGINA WEB (EDUCARM) Y TABLON DE ANUNCIOS:

DILIGENCIAS REMITIDAS A LOS DISTINTOS SERVICIOS EN RELACION CON 328

PUBLICACIONES DE CONVOCATORIAS O RESOLUCIONES EXPUESTAS EN EL
TABLON DE ANUNCIOS.

INSERCION DE VACANTES DE CENTROS CONCERTADOS: 113
CORREOS REMITIDOS A LOS DISTINTOS SERVICIOS INFORMANDO SOBRE 230
NORMATIVA PUBLICADA EN EL BOE Y BORM

TARJETAS ELECTRONICAS SOLICITADAS A LA DIRECCION GENERAL DE 726
INFORMATICA:
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TARJETAS ELECTRONICAS ENTREGADAS 266
EMISION DE CERTIFICADOS DIGITALES (ACCV): 10
CORREO REMITIDOS A LOS COMPANEROS DE PRESENCIAL Y TELEFONICA 208
COMUNICACIONES INTERIORES RECIBIDAS 897
CONSULTAS REALIZADAS A LOS SERVICIOS EN RELACION CON LAS 185
CONVOCATORIAS O RESOLUCIONES PUBLICADAS EN EL TABLON DE
ANUNCIOS
COMUNICACIONES INTERIORES EMITIDAS 551
CONSULTAS POR CORREO ELECTRONICO TRAMITADAS 1.959
VISITAS A TRAVES DE LA PAGINA WEB DE LA CONSEJERIA, A LA SECCION DE 131.457
ATENCION AL CIUDADANO.
DATOS Y GRAFICOS DE LA ACTIVIDAD PRESENCIAL DE LA OFICINA
PERSONAS ATENDIDAS POR TAREA
TAREA/USUARIO No %
REGISTRO 6651 46,47
REGISTRO OTRAS ADMINISTRACIONES 39 0,31
USUARIO NO ACUDE 109 0,33
JUSTIFICANTE PRE 43 0,19
LICITACIONES 14 0,48
TASAS 96 1,92
COMPULSA 88 1,21
SELLO COMUNICACIONES INTERIORES 412 2,95
REPRESENTACION 28 0,31
SOLICITUD TARJETA CARM 28 0,26
ENTREGA TARJETA CARM 153 1,11
CLAVE EDUCARM 27 0,28
TARJETA ACCV 61 0,75
ADMISION ALUMNOS 1043 4,19
BECAS AYUDAS MEC 54 1,94
BECAS AYUD CARM 946 8,71
EQUIVALENCIA ESTUDIOS MEC 840 4,98
ENSENANZAS 112 1,97
ENTREGA CERTIFICADOS 190 1,37
PROVISION EFECTIVOS 12 0,56
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COMISION SERVICIOS 102 1,19
OPOSICION LISTAS 10 0,13
ACCION SOCIAL 49 0,69
PERSONAL -VARIOS 935 6,54
FORMACION PROFESORADO 26 0,27
TRABAJO/FORMACION EXTRANJERO 14 0,09
DOCENTES CONCERTADA 140 1,18
INFORMACION GENERAL 824 9,52
INFORMACION TEMAS OTRAS ADMONES. 51 0,1
TOTAL 13097

PERSONAS ATENDIDAS POR SERVICIO

SERVICIO/USUARIO ‘ No %
INFORMACION. GENERAL 2432 34,1
DIRECTORES CENTROS. SINDICATOS, ORG. PUBLICOS 690 10,72
OTROS REGISTROS 3846 51,82
CP REGISTRO 44 0,51
CP INFORMACION 25 0,27
T. INTELIGENTE 168 2,44
LICITACIONES 9 0,14
TOTAL 7214
4000
3500
3000
2500
2000
1500
1000
500
0
OInf. General B Centros, Sindc. [ORegistros
B CP. Informc. OTarjeta @ Licitaciones
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TIEMPO MEDIO DE ESPERA POR SERVICIO/HORA

SERVICIO/HORA | 8:00 9:00 10:00 11:00 12:00 13:00 14:00
I-INFO. GENERAL 0:09:35 | 0:00:59 | 0:06:49 | 0:12:21 | 0:06:59 | 0:02:58 | 0:00:29 | 0:06:50
D.C.;SIND.S.PUBL | 0:06:34 | 0:00:25 | 0:01:11 | 0:01:38 | 0:00:49 | 0:00:31 | 0:00:13 | 0:01:02
OTROS REGISTROS | 0:09:32 | 0:01:38 | 0:08:59 | 0:15:06 | 0:08:36 | 0:03:17 | 0:02:01 | 0:08:09
CP REGISTRO 0:07:00 | 0:00:55 | 0:01:31 | 0:01:44 | 0:01:11 | 0:00:34 | 0:00:00 | 0:02:11
CP INFORMACION 0:08:36 | 0:00:48 | 0:02:00 | 0:02:04 | 0:00:51 | 0:00:26 | 0:00:00 | 0:01:40
T. INTELIGENTE 0:09:08 | 0:00:50 | 0:05:32 | 0:15:12 | 0:08:15 | 0:03:18 | 0:00:17 | 0:07:31
LICITACIONES 0:06:40 | 0:00:12 | 0:10:40 | 0:08:49 | 0:02:43 | 0:03:55 | 0:00:00 | 0:05:51
TOTAL 0:09:06 | 0:01:14 | 0:07:22 | 0:12:51 | 0:07:13 | 0:02:48 | 0:01:20 | 0:06:53
0:17:17{
0:14:247
0:11:31¢1
0:08:38-
0:05:46
0:02:53-
0:00:00- ﬂ &
8:00 9:00 10:00 11:00 12:00 13:00 14:00
O Inf. General @ Centros, Sindc. Org. Publicos
ORegistros OC.P. Registro
B C.P. Informacion OTarjeta
@ Licitaciones
TIEMPO MEDIO DE ESPERA POR TRAMO HORARIO
0:14:24 -
0:11:31 - ‘ ‘
0:08:38 - H‘ ‘ ‘
0:05:46 - H‘ ‘ ‘
0:02:53 - H‘ ‘ ‘
0:00:00 / ﬁ 2 ‘ ﬂ
8:00 9:00 10:00 11:00 12:00 13:00 14:00
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TIEMPO MEDIO DE ATENCION POR SERVICIO/HORA

SERVICIO/HORA | 8:00 9:00 10:00 11:00 12:00 13:00 14:00

I-INFO. GENERAL 0:08:16 | 0:09:51 | 0:11:55 | 0:08:34 | 0:08:40 | 0:09:22 | 0:07:16 | 0:09:40
D.C.;SIND.S.PUBL 0:05:25 | 0:06:55 | 0:08:10 | 0:07:17 | 0:06:59 | 0:07:32 | 0:03:50 | 0:07:18
OTROS REGISTROS | 0:08:21 | 0:09:31 | 0:10:53 | 0:08:42 | 0:08:19 | 0:09:00 | 0:12:49 | 0:09:12
CP REGISTRO 0:07:44 | 0:09:26 | 0:11:13 | 0:10:10 | 0:10:41 | 0:11:02 | 0:00:00 | 0:09:59
CP INFORMACION 0:12:14 | 0:12:45 | 0:16:26 | 0:06:38 | 0:13:17 | 0:09:48 | 0:00:00 | 0:12:10
T. INTELIGENTE 0:10:21 | 0:09:47 | 0:10:33 | 0:06:59 | 0:07:44 | 0:09:40 | 0:05:00 | 0:08:48
LICITACIONES 0:09:26 | 0:09:48 | 0:22:21 | 0:09:45 | 0:07:43 | 0:08:49 | 0:00:00 | 0:11:25
TOTAL 0:08:03 | 0:09:22 | 0:11:06 | 0:08:29 | 0:08:17 | 0:08:54 | 0:10:02 | 0:09:09

10:00 11:00

12:00

13:00

14:00

OInf. General
OC.P. Registro
B Licitaciones

H Centros, Sindc. Org. Publicos ORegistros
OTarjeta

B C.P. Informacién

TIEMPO MEDIO DE ATENCION POR TRAMO HORARIO

0:11:31 -
0:10:05 -
0:08:38 -
0:07:12 -
0:05:46 -
0:04:19 -
0:02:53 -
0:01:26 -
0:00:00 -

8:00 9:00

10:00 11:00
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INFORMACION ELECTRONICA

CORREOS REMITIDOS A LOS DISTINTOS SERVICIOS INFORMANDO SOBRE 230

NORMATIVA PUBLICADA EN EL BOE Y BORM

CORREO REMITIDOS A LOS COMPANEROS DE PRESENCIAL Y TELEFONICA 208

CONSULTAS POR CORREO ELECTRONICO TRAMITADAS 2078
Peticiones de informacion 1156
Consultas y altas de comunicaciones interiores 733
Peticion de autoliquidacion de tasa 189

VISITAS A TRAVES DE LA PAGINA WEB DE LA CONSEJERIA, A LA SECCION 131.457

DE ATENCION AL CIUDADANO.

INFORMACION TELEFONICA

La informacion sobre la actividad del servicio de atencién telefonica llega
hasta el dia 4 de julio, fecha en que finaliza el contrato de gestiéon telefénica con

empresa externa. A partir de esa fecha cada servicio asume la informacion

telefénica por lo que esta oficina no dispone de datos.

RECIBIDAS | ATENDIDAS | ABANDONOS ABANDONO e p
ANTES UMBRAL | ATENCION

ENERO 12.506 11962 304 240 97,57
FEBRERO 12.509 11.942 317 250 97,47
MARZO 12.288 11.622 436 230 96,45
ABRIL 8.865 8.418 244 203 97,25
MAYO 9.785 9.344 245 196 97,50
JUNIO 11.384 10.809 575 289 97,49
JULIO (hasta dia 96,17
4) 2.847 2.586 109 152

TOTAL 2012 70.184 66.683 2230 1560 97,13

Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo 50



2012 > secretaria General > Vicesecretaria > Servicio de Régimen Interior y Asuntos Generales

RESUMEN DE LLAMADAS
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EVOLUCION DEL SERVICIO POR MESES
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6000 -
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2000 -
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O Enero B Febrero OMarzo O Abril B Mayo O Junio

NIVEL DEL SERVICIO

TIEMPO MEDIO DE LLAMADAS EN ESPERA 0:00:11
TIEMPO MEDIO DE CONVERSACION 0:01:38
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SERVICIO JURIDICO

VI.

VII.

VIII.

XI.

XI11.

X1

DATOS DE LA ACTIVIDAD DEL SERVICIO

CONVENIOS

BECAS, AYUDAS Y SUBVENCIONES

DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL Y DE CARACTER SINGULAR O PLURAL

RECURSOS Y RECLAMACIONES

RESPONSABILIDAD PATRIMONIAL

CONTRATACION ADMINISTRATIVA

DEFENSOR DEL PUEBLO (NACIONAL Y REGIONAL)

BASTANTEOS DE ESCRITURAS PUBLICAS

PROCEDIMIENTOS JUDICIALES

DEMANDA DE OFICIO ANTE LA JURISDICCION DE LO SOCIAL

INFORMES, CONSULTAS Y DICTAMENES

PROCEDIMIENTOS SANCIONADORES EN PRIMERA INSTANCIA

REVISION DE LAS DISPOSICIONES EMITIDAS POR LA CONSEJERIA ANTES DE
SU PUBLICACION EN EL BOLETIN OFICIAL DE LA REGION DE MURCIA
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DATOS DE LA ACTIVIDAD DEL SERVICIO

Dentro del ejercicio de sus competencias, de conformidad con lo establecido
en el articulo 10 del Decreto 81/2005, de 8 de julio, por el que se establece la
Estructura Orgénica de la Consejeria de Educaciéon, Ciencia e Investigacion, el
cual se encuentra actualmente vigente en tanto no se apruebe la nueva
Estructura Organica de la Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo (surgida
de la reorganizacion de la Administracién Regional, llevada a cabo por el Decreto
del Presidente 12/2011, de 27 de junio), tal como dispone la Disposicion
Transitoria Primera del Decreto 148/2011, de 8 de julio (modificado por los
decretos 228/2011, de 15 de julio y 972013, de 25 de enero), por el que se
establecen los Organos Directivos de la Consejeria de Educacion y Empleo, por
parte del este Servicio Juridico se han desarrollado, a lo largo del afio 2012, un

total de 5.290 actuaciones.

Cabe clasificar las referidas actuaciones atendiendo al instrumento juridico

que da soporte a cada una de ellas; a saber:

1.- Convenios

2.- Becas, ayudas y subvenciones

3.- Disposiciones de caracter general y de caracter singular o plural
4.- Recursos y Reclamaciones

5.- Responsabilidad patrimonial

6.- Contratacion administrativa

7.- Defensor del Pueblo (Nacional y Regional)

8.- Bastanteos de escrituras publicas

9.- Procedimientos judiciales

10.- Demanda de oficio ante la jurisdiccion de lo social
11.- Informes, consultas y dictamenes

12.- Procedimientos sancionadores en primera instancia

13.- Revision de las disposiciones emitidas por la Consejeria antes de su publicacion en el Boletin

Oficial de la Region de Murcia
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I.- Convenios

Comprende esta actuacion el informe juridico y diversos actos de tramitacion
de los convenios que concierta la Consejeria, sin perjuicio de las demdas funciones

de tramitacion que corresponden a los distintos Centros Directivos.

Asimismo, el Servicio Juridico se ha ocupado de la gestiéon del archivo
sectorial de convenios de la Consejeria, ademas de la remision al Secretariado
Administrativo del Consejo de Gobierno de los protocolos para el archivo del

Registro General de Convenios.

Entre los convenios correspondientes al afio 2012 que han sido objeto de las
referidas actuaciones (algunos ya concluidos en su totalidad y otros pendientes
de alguna o algunas fases de su tramitacién) se pueden citar, a titulo de
ejemplo, los celebrados entre la Consejeria de Educacién, Formacion y Empleo, y
diversos ayuntamientos de la Region, para la imparticién en los correspondientes
municipios de las ensefianzas de idiomas de Régimen Especial; los concertados
entre la Escuela Superior de Arte Dramatico, la Escuela Superior de Disefio, y el
Conservatorio Superior de Musica, para el desarrollo de las practicas externas en
empresas, instituciones, entidades y organismos; el suscrito entre la Escuela
Superior de Arte Dramatico y el Ayuntamiento de Murcia para la realizacion de
actividades. Asimismo, se han realizado varios convenios con diversas
universidades para la realizacion de practicas para la obtencion de distintas
titulaciones, tales como el Master Universitario en Formacion del Profesorado de
Ensefianza Secundaria Obligatoria y Bachillerato, Formacién Profesional y
Ensefianza de Idiomas; o el Master en Investigacion Musical. Resultan, asimismo,
destacables el convenio suscrito con el Ministerio de Educacion en materia de
inmersion linglistica, o los convenios celebrados con asociaciones y fundaciones

en materia de atenciéon a la diversidad.

En las actuaciones de la Consejeria en materia laboral y formacion para el

empleo, se han suscrito, entre otros acuerdos, el convenio con el Servicio Publico
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de Empleo Estatal para la realizacion de procesos de evaluacion y acreditacion de
las competencias profesionales adquiridas a través de la experiencia laboral o de
vias no formales de formacién; el protocolo de colaboracién entre la Comunidad
Auténoma de la Regiéon de Murcia, a través de la Consejeria de Educacion,
Formacion y Empleo, y la Federacion de Municipios de la Region de Murcia, en
materia de lucha contra la economia irregular; y la prérroga del Convenio Marco
de Colaboracion entre la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia, a través
de la Consejeria de Educacion, Formacién y Empleo, y el Real Automovil Club de
Espafia, para la realizacién de lineas de actuacién conjunta en la prevenciéon de

riesgos laborales de tréfico.

Paralelamente a los convenios suscritos directamente por la Consejeria de
Educacion, Formacion y Empleo, por parte del Servicio Juridico se han informado,
ademas, los convenios suscritos por uno de los organismos autbnomos adscritos
a la referida Consejeria (Servicio Regional de Empleo y Formacion), sin perjuicio

de los informes evacuados por el propio Servicio Juridico de ese organismo.

Entre estos convenios suscritos por el Servicio Regional de Empleo vy
Formacion, caben destacar el Convenio marco de colaboracion entre el Servicio
Regional de Empleo y Formacion y el Ayuntamiento de Murcia para facilitar las
practicas no laborales de los trabajadores desempleados en las empresas; el
Convenio marco de colaboracién entre el Servicio Regional de Empleo y
Formacion y el Ayuntamiento de Lorca, para facilitar las practicas no laborales de
los trabajadores desempleados en las empresas; o el Convenio tipo de
colaboracién entre el Servicio Regional de Empleo y Formacion, y las entidades

publicas o privadas de la Region de Murcia interesadas en materia de empleo.

El total de convenios tramitados e informados suman un total de 92

El conjunto de convenios gestionados en los archivos General de Convenios

de la CARM, y Sectorial de la Consejeria de Educacion, Formacién y Empleo,

ascienden a 223
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I1.- Becas, ayudas y subvenciones

Se han informado las 6rdenes por las que se convocan tanto becas y ayudas
como subvenciones en régimen de concurrencia competitiva. Del mismo modo,
han sido informados los decretos de subvenciones otorgadas en régimen de
concesion directa, tanto en su modalidad nominativa como no nominativa,
ademdas de las ordenes y/o convenios que de ellas se han derivado (convenios

distintos a los anteriormente considerados).

En el &mbito educativo, las materias comprendidas por las becas, ayudas y
subvenciones abarcan multiples campos materiales de actuacion, tales como el
desarrollo de planes para la mejora del éxito escolar y la participacion educativa
en los centros docentes privados concertados de la Comunidad Auténoma de la
Regién de Murcia, para el curso escolar 2012-2013; ayudas a las confederaciones
y federaciones de asociaciones de madres y padres de alumnos de ambito
supramunicipal de la Region de Murcia, para sufragar los gastos derivados del
funcionamiento, organizaciéon y actividades, durante el afio 2012; asi como
ayudas econdmicas para la adquisicion de libros de texto y material didactico e
informatico complementario para el alumnado de los niveles obligatorios de la
enseflanza escolarizado en centros sostenidos con fondos publicos durante el

curso 2012-2013

En la vertiente de la formacién y el empleo, cabe destacar la convocatoria de
subvenciones destinadas a la realizacion de planes de formacion dirigidos
prioritariamente a trabajadores ocupados, en el ambito de la Comunidad
Autonoma de la Region de Murcia, para el ejercicio 2012; la convocatoria de
subvenciones para programas de fomento de las relaciones laborales para el afo
2012, y la subvencion por el Instituto de Seguridad y Salud Laboral a la
Universidad Politécnica de Cartagena, para la realizacion de un proyecto de
investigacion de accidentes de trabajo denominado "“nuevos dispositivos de

seguridad en maquinas”, entre otras.

El total de actuaciones en esta materia asciende a 19
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II1.- Disposiciones de caracter general y de caracter singular o

plural

Los anteproyectos de Ley, y proyectos de Orden y Decreto, elaborados e
impulsados por los diferentes Centros Directivos, en uso de sus respectivas
competencias en materia de educaciéon, formacion y empleo, han sido objeto de
informe juridico, como acto preceptivo del procedimiento de tramitacion de

disposiciones de caracter general.

Al igual que el informe de las disposiciones de caracter general, también se
incluyen entre las funciones del Servicio Juridico el estudio e informe de las
disposiciones administrativas, en coordinacidon con los distintos centros directivos

competentes para la elaboracién de las mismas.

Entre las diversas disposiciones, destacan, por su numero, las autorizaciones
de apertura y funcionamiento de los centros educativos, su modificacion y
extinciéon, asi como las cuestiones relativas al personal docente. Particular
relevancia tienen el informe sobre el borrador de la Ley de Autoridad Docente, o
del Decreto por el que se ordena y regula la Inspeccibn de Educaciéon en la
Comunidad Auténoma de la Region de Murcia, o de las diversas Ordenes por las

que se aprueban los curriculos de Formaciéon Profesional.

El nUmero de disposiciones y actos informados representan un total de 236
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IV.- Recursos y Reclamaciones

Esta actividad comprende:

Informe de las propuestas relativas a los recursos cuya resolucion

corresponda al Consejo de Gobierno de la Region de Murcia.

Informe y, en su caso, elaboracion de la propuesta de resolucién, en los
recursos cuya decision corresponda al Consejero de Educacion, Formacion y

Empleo o a la Secretaria General.

Informe sobre las reclamaciones que se interpongan frente a la Consejeria,

previas a los procedimientos civiles o laborales.

Informe y, en su caso, tramitacion de los procedimientos de revision de oficio
de actos administrativos, por propia iniciativa de los 6érganos de la Consejeria 0 a

solicitud de los interesados.

Informe y, en su caso, tramitaciéon de los procesos de lesividad para la
revision de los propios actos emitidos por la Consejeria que son favorables o

declaratorios de derechos.

Todas estas actuaciones corresponden a la revision de actos derivados de las
competencias de la Consejeria, abarcando, por tanto, los supuestos mas
diversos. A titulo ejemplificativo, se pueden citar los procedimientos de revision
relativos a procedimientos disciplinarios, denegaciéon de ayudas, becas o
subvenciones, sanciones en materia sociolaboral y de prevencion de riesgos
laborales, expedientes de regulacion de empleo, autorizacion de empresas de

Trabajo Temporal, procedimientos de reintegro de subvenciones, etc.

El total de actuaciones realizadas en el afio 2012 en esta actividad revisora
asciende a 3.027
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V.- Responsabilidad patrimonial

Tramitacion de los procedimientos de responsabilidad patrimonial en todas
sus fases, asi como la elaboracién de la propuesta de resolucion, que ponga
término a los mismos, tras el dictamen del Consejo Juridico de la Regién de

Murcia.

El total de procedimientos tramitados en 2012 fue de 65
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VI.- Contratacion administrativa

Informe juridico sobre pliegos de clausulas administrativas particulares de los
contratos, y los documentos de formalizacién de los mismos, asi como de los
expedientes relativos a su modificacién, anulacion, rescision, resolucion o

extincién, asi como la asistencia a las mesas de contratacion.

El conjunto de actuaciones realizadas fue de 115
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VII.- Defensor del Pueblo (Nacional y Regional)

Informe y contestacion a los requerimientos formulados por los Defensores
del Pueblo (nacional y regional), con motivo de las peticiones y quejas
formuladas por estos Comisionados de las Cortes Generales y de la Asamblea

Regional de la Region de Murcia.

El total de Actuaciones cumplimentadas fue de: 30
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VIII.- Bastanteos de escrituras publicas

Consiste esta funcion en el bastanteo de escrituras publicas, con las que se
acredita la representacion (por apoderamiento, cargo social, designacion, etc.)
de diversas entidades para su actuacibn como interesadas en dos tipos de
procedimientos; a saber: las licitaciones de contratos administrativos que
convoca la Administraciéon Regional, y las cesiones de los derechos de cobro a
entidades financieras, por parte de los adjudicatarios de contratos con esta
Consejeria y beneficiarios de subvenciones otorgadas por la misma, con el fin de
realizar con esas entidades financieras, o con otros terceros, operaciones de

descuento bancario o cesion de derechos de cobro.

El nUmero de escrituras bastanteadas suman en 2012 el niumero de 80
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IX.- Procedimientos judiciales

Estas actuaciones incluyen tanto la comunicacién con los Juzgados vy
Tribunales, como los informes y suministro de documentacién a la Direccién de
los Servicios Juridicos para el ejercicio de la representacion y defensa en juicio
de la Administraciéon Autondmica, ademas de las actuaciones necesarias para la

ejecucion de las sentencias que afecten a la Consejeria.

Ademas de las actividades anteriores, hay que afadir el seguimiento de los
expedientes sancionadores en materia sociolaboral y de prevencion de riesgos
laborales, los cuales se hallan suspendidos en tanto concurren con

procedimientos en el orden penal.

Durante el afio 2012, el niumero de actuaciones en esta materia ascendi6 a
713
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X.- Demanda de oficio ante la jurisdiccion de lo social

En este apartado se incluyen las actuaciones para formular la demanda de
oficio, ante la jurisdicciobn de lo social, en los casos previstos en la Ley del
Procedimiento Laboral, en el a&mbito de las sanciones contra la legislacion de

orden social y/o de riesgos laborales.

El niUmero de tramitacién del inicio de tales demandas ascendid, durante el

ano 2012, a un total de 15

Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo 64



2012 > secretaria General > Vicesecretaria > Servicio Juridico

XI.- Informes, consultas y dictamenes

Ademas de todas las actuaciones arriba descritas, se han efectuado, a lo largo
del afio 2012, multiples consultas, informes y dictamenes, solicitados por
distintas unidades administrativas de la Consejeria, con el objetivo de despejar
dudas sobre el ajuste a Derecho de actuaciones previstas por esas unidades, o el
planteamiento de cuestiones sobre los que es necesario ofrecer una soluciéon y/o

una orientacion juridica adecuada.

El total de informes, consultas y dictamenes evacuados ha sido de: 165
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XII.- Procedimientos sancionadores en primera instancia

Estos procedimientos corresponden a infracciones en el orden social, las
cuales, por su cuantia, son sancionadas por el Consejero o0, en su caso, por el

Consejo de Gobierno (en lugar de por la Direccién General de Trabajo).

La Instrucciébn de estos expedientes se realiza en el Servicio Juridico. El

numero de expedientes de esta naturaleza, tramitados en el afio 2012 fue de 2
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XIII.- Revision de las disposiciones emitidas por la Consejeria

antes de su publicacion en el Boletin Oficial de la Region de Murcia

Estas actuaciones comprenden tanto la verificacion del ajuste formal de los
textos articulados, sus predmbulos y anexos a las versiones en formato virtual
para su envio telematico al Boletin Oficial de la Regidon de Murcia, como su
revision para asegurar que se ajusten a Derecho (si no han sido objeto de
informe juridico previo), y que no contengan erratas, incoherencias, omisiones o

cualquier otra deficiencia.

Las actuaciones desarrolladas en el 2012 han sido de 508
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SERVICIO DE PUBLICACIONES

I. AREA DE PUBLICACIONES

1. AREA DE DOCUMENTACION

" DOCUMENTACION EDUCATIVA

BASES DE DATOS

Bolea

Redined

SERVICIOS Y PRODUCTOS DOCUMENTALES

" DOCUMENTACION LABORAL

LEGISLACION LABORAL

ACTUALIZACION DE CONTENIDOS DEL AREA LABORAL EN EL PORTAL WEB
DE LA CARM

ACTUALIZACION DE CONTENIDOS EN EL PORTAL DE ECONOMIA SOCIAL

111. AREA DE CALIDAD

IV. AREA DE BIBLIOTECA
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I. AREA DE PUBLICACIONES

A lo largo de 2012 se ha abordado la coordinaciéon, lectura, correccion,
emision de informes y seguimiento de todo el proceso editorial de las siguientes
obras, incluidas en el Plan Editorial y su Actualizacién, publicados

respectivamente en:

1. Orden de 29 de febrero 2012 de la Consejeria de Educacion, Formacion y
Empleo de aprobacion del Plan Anual de Publicaciones 2012 (BORM, n°.
61 de 13 de marzo)

2. Orden de 11 de febrero de 2013, de la Consejeria de Educacion,
Formacion y Empleo, de actualizacion del Plan Anual de Publicaciones de
2012 (BORM, n° 39, de 16 de febrero)

Desde el punto de vista presupuestario hay que indicar que, por segundo afo
consecutivo, la Secretaria General no ha contado con partida de gastos para
“edicién y distribucion”, y las publicaciones que se han promovido desde ella lo

han sido como ediciones digitales exclusivamente.

Todas las obras que forman parte del Plan cuentan con version digital y se

encuentran disponibles en acceso abierto en: www.educarm.es/publicaciones

En la relacion adjunta, ordenada conforme a los cédigos asignados en el
referido Plan y su Actualizacién, se indican los 6rganos directivos proponentes,
asi como las circunstancias que han impedido su publicacién definitiva o demora,

€en Su caso:
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Unidad proponente: Secretaria General

1

CEFE 2012 SGEN PU06.01

En la frontera: poesia, fotografia y meditacion en el aula / Juan Francisco Jordan Montés

Esta obra no se publicé por decision propia del autor que encontré un editor comercial para la misma

En caso de haberse publicado lo habria sido como recurso electronico de acceso directo en Internet

2

CEFE 2012 SGEN PU06.02

Memoria de actividades de la Consejeria de Educacién, Formacién y Empleo 2011

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 1, apartado “a” de Decreto 81/2005, de 8 de
julio, por el que se establece la estructura organica de la Consejeria de Educacion y Cultura (BORM,
n® 164, de 19 de julio de 2005), transitoriamente vigente, anualmente se elabora en el Servicio de
Publicaciones y Estadistica la Memoria de actividades de la Consejeria en la que se recogen todas
las actuaciones, programas, proyectos y actividades desarrolladas a lo largo del afio. Su
organizacion en capitulos y epigrafes refleja la estructura organica y funcional de la Consejeria.

D.L. MU 2568-2002

Tipo de documento: recurso electronico de acceso directo en Internet

3

CEFE 2012 SGEN PU06.03

La filosofia del amor en San Agustin de Hipona: una sintesis para Bachillerato / Angel

Damian Roman Ortiz

Esta obra es el resultado de la adaptacion, por parte de su autor, de los contenidos derivados
de su tesis doctoral, La huella de San Agustin en la ética de los valores de Scheler, concluida
gracias a una licencia retribuida de estudios por la Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo de
la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia durante el curso 2011. El resultado consigue ser
una valiosa propuesta didactica para el profesorado y alumnado de 2° de Bachillerato, y mayores
de 25 afios que tengan como reto la preparacion de las pruebas de acceso a la universidad, pues
propone una antologia de textos de San Agustin, ajustados al curriculo de la asignatura de Filosofia
de 2° de Bachillerato y orientada a ofrecer al alumnado los contenidos necesarios para la correcta
realizacion de las pruebas de acceso a la Universidad —-pruebas PAU-. Ademas de estos textos se
incluyen también los de otros filésofos vinculados con el santo de Hipona, para contextualizar su
pensamiento y establecer un nexo de continuidad en la Historia de la Filosofia, desde la antigiedad
hasta nuestros dias.

1.S.B.N. 978-84695-2803-7

Tipo de documento: recurso electronico de acceso directo en Internet
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CEFE 2012 SGEN PUO1.21

El uso didactico de “Quijote Mundo” / M2 Teresa Caro Valverde, Maria Gonzalez Garcia

El uso didactico de “Quijote Mundo” es resultado de un proyecto de investigacion realizado en
al marco del Programa 11l de Convenio entre el Centro de Formacion y Desarrollo Profesional da la
Universidad de Murcia y la Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo de la Region de Murcia.
La obra guia el uso docente del manual “Quijote Mundo: la baraja de las competencias
comunicativas de Lengua Castellana y Literatura en 1° de Bachillerato”, que fue publicado en 2009
por esta Consejeria. El lector encontrara en ella indicaciones para un desarrollo innovador de la
lectura critica y de la escritura creativa en el aula a partir del tesoro intercultural que ofrece el
clasico cervantino, y también las "reglas de juego" del manual-baraja Quijote Mundo a fin de que
los aprendices usen estratégicamente las cartas necesarias para investigar y resolver tareas de

modo responsable y contextualizado

ISBN 978-84-695-3489-2
D.L. MU 499-2012
Tipo de documento: Monografia impresa

Tirada: 500 ejemplares

5

CEFE 2012 SGEN PU06.22

El patrimonio como recurso didactico en la Educaciéon Secundaria y Bachillerato:
estudio de su uso en la ensefanza de la historia de Espafia / Carlos lluminado Sanchez

Hidalgo

En este libro se analiza el uso del patrimonio como recurso didactico en Ensefianza Secundaria y
Bachillerato y su contribucién a la consecucion de los objetivos y contenidos propuestos en el
curriculo. A partir de un estudio empirico, basado en la realizacion de una serie de entrevistas a los
alumnos y alumnas que cursaron el 2° de Bachillerato durante el curso 2009-2010, se realiza una

descripcion sobre el objeto de estudio.

El resultado muestra que el patrimonio es utilizado minimamente como recurso educativo a
pesar de la valoracidon positiva por parte de la comunidad cientifica. Las causas son la falta de
tiempo, la existencia de la PAU, la formacion de los docentes, la organizacién académica, el disefio
del curriculum y las administraciones educativas. Por ello se plantean una serie de propuestas de

mejora para posibilitar el uso del patrimonio.

ISBN 978-84-695-6447-9

Tipo de documento: recurso electronico de acceso directo en Internet
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6

CEFE 2012 SGEN PU06.23

El gran ajedrez para pequefos ajedrecistas: guia didactica y practica para la
ensefanza del ajedrez como herramienta en el ambito educativo / Juan Carlos Chacén

Canovas

Esta obra va dirigida principalmente a educadores, maestros y todo aquel que trabaje desde el
ambito educativo con poblacién infantil. Trata de ser una aportaciéon Util que complemente el
quehacer diario con el alumnado en el aula (ya sea del colegio o especificamente de clases de
ajedrez). Existen muchos y muy buenos libros de ajedrez infantiles, pero el autor considera
importante y un tanto novedosa su aportacion con el presente libro, pues a través de su dilatada
experiencia ofrece un método de trabajo y unas claves que son fundamentales en los primeros
pasos del aprendizaje. Del mismo modo concibe este milenario juego como una poderosa
herramienta que sirve a la educacion para modelar la personalidad del nifio/a y realzar, descubrir o

afianzar capacidades intelectuales

ISBN 978-84-695-3507-3

Tipo de documento: recurso electronico de acceso directo en Internet

7

CEFE 2012 SGEN PU06.25

Cubisistema de los elementos quimicos : aplicaciones didacticas / Inmaculada

Concepcidon Sanchez Lopez

El trabajo que se presenta describe la manera para construir un cubisistema de elementos
quimicos o tabla periddica tridimensional. Tanto la construccidon del armazén de madera como la de
cada uno de los elementos quimicos en cubos de cartulina en los que aparecera el nombre, simbolo
quimico, n' atbmico, densidad, aplicaciones, quién los descubri6, afio del descubrimiento, puntos de

fusion y de ebullicién, masa atémica, radio atomico, electronegatividad y una imagen.

Una manera de volver a retomar los juegos manuales y, ademas, que éstos sean educativos,
llegandoles a resultar bastante atractivos, sobre todo cuando implica encontrar una utilidad a una
asignatura como es la Quimica, acerca de la que muchas veces nos preguntan "qué utilidad tiene
esta asignatura o para qué sirve". De ahi que sea muy acertada esta propuesta para que los

alumnos lo tomen como algo interesante y facil de aprender.

ISBN 978-84-695-4376-4

Tipo de documento: recurso electrénico de acceso directo en Internet
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8

CEFE 2012 SG

Familia y Educacion: guia practica para Escuelas de Padres y Madres eficaces / M2
Elena de Jorge Martinez (coord.) M2 Elena de Jorge Martinez, Isabel Ruiz Garcia, Pilar Sanchez

Alvarez

Este libro de caracter practico para familias, esta pensado y elaborado desde la 6ptica educativa
y la experiencia docente. En él se destaca la importancia de la implicacion familiar para la
transmision de valores fundamentales, al mismo tiempo que sitla el escenario educativo como
protagonista en la formacién de los hijos e hijas. Su objetivo, por tanto, es ayudar a las familias a
reconocer las situaciones cotidianas que hacen dificil el proceso educativo para que impulsen el
desarrollo de espacios y programas que beneficien a jovenes y menores en su desarrollo y

socializacion.

ISBN 978-84-695-5792-1

Tipo de documento : Recurso Electrénico de acceso directo a Internet

Unidad proponente: Direccion General de Planificacion y Ordenacion Educativa
9

CEFE 2012 PLOE PU06.04

Mis cuentos: herramientas para la comunicacién y alfabetizacién / Agueda Broténs

Puche

Los materiales de esta publicacion han sido desarrollados en el marco del proyecto de
investigacion "Mis cuentos", a partir de una licencia por estudios concedida por la Consejeria de
Educacion, Formacién y Empleo de la Region de Murcia en el curso 2009/10. El objetivo del
trabajo es la elaboracion de un software que pueda compensar las dificultades comunicativas que
presentan muchos alumnos derivadas de sus propias discapacidades y que, ademas, sirviera para
apoyar la comunicacion, el desarrollo del lenguaje y de la alfabetizacion funcional, proporcionando

herramientas que permitan introducir el vocabulario y la sintaxis apropiados a sus capacidades.

Finalmente se incluye el disefio, la elaboracién y evaluacion de las herramientas de autor "Mis
cuentos" y "Jomunicador version 1.0". "Mis cuentos" es un marco que permite realizar diferentes
aplicaciones como cuentos interactivos, canciones, adivinanzas, actividades para el reconocimiento
de palabras, etc. Por otra parte, el software "Jomunicador version 1.0" permite crear tableros de
comunicacion, convirtiendo asi el ordenador en un comunicador intuitivo, ademas de permitir

abordar la escritura aumentada

1.S.B.N. 978-84-695-3731-2

Tipo de documento: recurso electrénico de acceso directo en Internet
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CEFE 2012 PLOE PU02.05

En mi verso soy libre: V Certamen de Relatos / José Emilio Linares Garriga, Raquel Pulido

Gomez (coord.)

Este libro esta compuesto por relatos presentados en el Certamen Nacional de "En mi verso
soy libre", organizado por la Consejeria de Educacion, Formacién y Empleo a través de la Direccion
General de Planificacion y Ordenacion Educativa, dirigido al alumnado de las distintas Aulas
Hospitalarias y de Apoyo Domiciliario del Estado Espafiol. Los cuentos de la presente edicidon
versan sobre la creacion artistica y literaria, constituyendo una muestra de imaginacion y
creatividad que nos trasladan al mundo maégico, del escritor, del pintor, del musico, y del artista
en general. Las historias trasmiten al lector las emociones y vivencias que envuelven el proceso de
creacion artistica. De este modo, aparecen la inspiracion, la imaginacion, el sentimiento de amor
por la obra creada, pero también el bloqueo del artista o la inseguridad. Son relatos en los que
queda plasmado que el arte es un camino que se sustenta en el trabajo, el aprendizaje y el

esfuerzo personal.

1.S.B.N. 978-84-695-3055-9

D.L. MU 398-2012

Paginas: 138

Tipo de documento: monografia impresa

Tirada: 1.000 ejemplares

11

CEFE 2012 PLOE PU06.06

La atencién a la diversidad en la tutoria: actividades para desarrollar el Plan de
Accion Tutorial en la Educacion Secundaria Obligatoria / José Manuel Lépez Garcia, M2

Carmen Ramon Reyes y Fulgencio Sanchez Morales

Manual de actividades que tiene como objetivo ser un instrumento y una referencia para
activar las tutorias y darle al tutor o tutora la seguridad de tener un repertorio de actividades

variado donde no se tenga que improvisar.

1.S.B.N. 978-84-695-2983-6

Tipo de documento: recurso electréonico de acceso directo en Internet
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12

CEFE 2012 PLOE PU04.07

Respuestas flexibles en contextos educativos diversos: Actas del I Congreso
Nacional de Dificultades Especificas de Aprendizaje y del VII Congreso Nacional de
Tecnologia Educativa y Atencion a la Diversidad / Juan Navarro, M2 Teresa Fernandez,

Francisco Javier Soto y Francisco Tortosa (coords.)

En esta publicacion se recogen propuestas de trabajo, experiencias y programas que pueden propiciar en
los centros educativos una respuesta educativa de calidad al alumnado con necesidades especificas de apoyo
educativo, asi como promover la igualdad de oportunidades y el reconocimiento de la diversidad como bienes
de la comunidad educativa. Estos trabajos fueron presentados en el | Congreso Nacional de Dificultades
Especificas de Aprendizaje y el VII Congreso Nacional de Tecnologia Educativa y Atencidon a la Diversidad,

celebrados en Cartagena, los dias 18, 19 y 20 de octubre de 2012.

1.S.B.N. 978-84-616-0718-1
MU 806-2012
Tipo de documento: recurso electrénico CD-ROM

Tirada: 1.000 ejemplares

13

CEFE 2012 PLOE PU06.08

Guia del tutor de secundaria: planificacion, registro y seguimiento / Claudio Romera

Castillo

La tutoria es un elemento esencial de la funcién docente que confiere a la ensefianza el caracter de
educacién, permitiendo que sea integral y personalizada. En la Educacion Secundaria, la accion tutorial
contribuye a la educacion integral del alumnado desde el apoyo al profesorado para el ejercicio de su funcion
tutorial, ofreciéndole instrumentos para la intervencion con el grupo de alumnos, las familias y el equipo

docente.

Las funciones del tutor son amplias y complejas: programa y planifica, toma decisiones, coordina, detecta
y valora necesidades, deriva, informa y comunica, ayuda, aconseja y orienta, evalla, etc. Estas funciones se

multiplican debido a la diversidad de cada uno de los alumnos que conforman el grupo-clase.

Por ello, el Departamento de Orientacion de los centros de Secundaria es el equipo encargado de asesorar
a los tutores, proporcionandoles recursos y técnicas para poder desarrollar de forma adecuada esta multitud
de actuaciones y funciones. A la vez, debe asegurar la coordinacién de las acciones entre los distintos tutores,

planificando con ellos programas de intervencion globales en el centro con los alumnos y sus familias.

Con esta publicacidon, se desea ofrecer una herramienta que ayude a planificar, facilitar y mejorar la
funcion tutorial del profesorado de secundaria, asi como permitir determinados procesos conjuntos de trabajo,
potenciando la adecuada coordinacion entre tutores, profesores y padres. Esta Guia le permite al tutor la

planificacion, registro y seguimiento de su accién tutorial.

1.S.B.N. 978-84-695-3708-4

Tipo de documento: recurso electrénico de acceso directo en Internet
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14

CEFE 2012 PLOE PU06.09

Un modelo psicopedagdgico de intervencion en catastrofes: el terremoto de Lorca,
mayo de 2011. La actuacion de los servicios de orientacion de la Consejeria de

Educacion, Formaciéon y Empleo de la Region de Murcia.

La redaccion de esta obra no ha podido concluirse a 31 de diciembre de 2012. Su publicacién

se llevara a cabo durante 2013.

15

CEFE 2012 PLOE PU06.10

Material multimedia para el aprendizaje de la lengua de signos espaiiola

Esta obra, propuesta por la Direccion General de Planificacion y Ordenacion Educativa,

no ha sido enviada al Servicio de Publicaciones hasta la fecha de cierre de la presente Memoria.

16

CEFE 2012 PLOE PU06.11

Desarrollo de las unidades didacticas de los bloques de funciones y estadistica para

la ESO bilingiie de francés en soporte tecnolégico.

Esta obra, propuesta por la Direccion General de Planificacion y Ordenacion Educativa, no ha

sido enviada al Servicio de Publicaciones hasta la fecha de cierre de la presente Memoria.

17

CEFE 2012 PLOE PUO01.12

Cémo convertir un centro convencional en un centro competencial: manual para

docentes / Pedro Mondéjar Mateo

Esta obra no ha podido publicarse durante 2012 por su dilatado proceso de gestion, que ha

incluido actualizaciones del autor, asi como numerosas correcciones de pruebas.
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18

CEFE 2012 PLOE PUO1.13

Evitar los problemas de comportamiento de nuestros hijos e hijas: apuntes para para
mejorar las relaciones en los centros / Observatorio para la Convivencia Escolar en la

Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia

Las relaciones que establecen los alumnos y alumnas en los centros dependen, entre otros
aspectos, de sus pensamientos y sentimientos, de sus experiencias, y de sus relaciones familiares.
En esta publicacion se presentan ideas sobre caracteristicas del ambiente familiar que necesitan

los hijos e hijas, y orientaciones Utiles de actuacion para evitar los problemas de conducta. .

DL: MU 79-2012
Paginas: 16
Tipo de documento: monografia impresa

Tirada: 5.000 ejemplares
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CEFE 2012 PLOE PU06.28

Programa educativo “Rutas biotecnologicas” / Alejandro Pérez Pastor (dir.), M2 Dolores

Gomez Lopez (coord.).

Las Rutas Biotecnoldgicas son promovidas por la Escuela Técnica Superior de Ingenieria
Agrondémica y apoyadas por la Direccion General de Planificacion y Ordenacién Educativa de la
Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo. Esta experiencia ha potenciado la sinergia entre
los diferentes estamentos educativos, tan necesaria para la integracion vertical de los estudios.
La acogida de la iniciativa ha resultado muy alta y la han solicitado mas de 40 centros de
Secundaria de la region. En esta primera edicion se han realizado tres moédulos basicos,
Biologia, Ciencias de la Tierra y Tecnologias Industriales, con tres practicas diferentes en cada
uno de ellos. 250 alumnos de 2° de Bachillerato de 12 Institutos han podido visitar las
instalaciones de nuestro Centro y complementar su curriculum educativo en nuestros
laboratorios, de la mano de profesores universitarios con una alta cualificacion investigadora
dentro de los campos tratados. Hay que destacar la labor de estos profesionales que han
brindado su tiempo a la iniciativa de fomentar la cultura de la ciencia a los jovenes, en los
cuales confiamos para que conduzcan sus vocaciones hacia un sector como el de la ingenieria
agronomica, motor de la economia de la region, y en constante crecimiento, aun en momentos

de crisis como los actuales.

1.S.B.N.:978-84-695-7025-0

Tipo de documento: recurso electronico de acceso directo en Internet
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Unidad proponente: Direccién General de Formacion Profesional y Personas Adultas

20

CEFE 2012 FPPA PU06.14

Marketing en accion con comercio justo

Esta obra, propuesta por la Direccion General de Formacién Profesional y Personas
Adultas, no ha sido enviada al Servicio de Publicaciones hasta la fecha de cierre de la presente

Memoria

Unidad proponente: Direccion General de Recursos Humanos y Calidad

Educativa
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CEFE 2012 RHCA PU04.15

Guia interactiva de reconocimiento y evaluacion de flora silvestre y de jardineria I:

arboles / Blas Marin Lopez y Fernando Sanchez Sanchez

Esta guia es una herramienta de ayuda para docentes y alumnado de las distintas etapas
educativas que estén relacionados tanto con la botanica forestal (*) como con la jardineria.
Presenta una informaciéon muy completa y detallada de los principales arboles forestales y de
jardineria de Murcia, asi como de los mas representativos del resto de Espafia. Destaca también
por su formato novedoso e interactivo, en el cual se conjugan dibujos, videos, enlaces a Web,
animaciones, archivos PDF, etc., que sirven de apoyo para reconocer y diferenciar las distintas

plantas silvestres y de jardineria mas comunes de nuestro entorno.

1.S.B.N. 978-84-695-2904-1
D.L. MU 302-2012
Tipo de documento: recurso electrénico CD-ROM

Tirada: 100 ejemplares
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CEFE 2012 RHCA PUO4.16

Guia didactica del legado romano en la Encarnacion de Caravaca de la Cruz / Mari
Carmen Gil Gmez, Antonia Merofio Llamas, Pedro Caballero Rédenas, Agustin Alarcon Nicolas,

Antonio José Moraga Avila, Francisco Pareja Lépez y Maria Piedad Martinez Sanchez

La obra es una guia geografica, histdrica y didactica sobre el mundo romano y su
presencia en la pedania de La Encarnaciéon, de Caravaca. El formato CD interactivo, amplia su
dimensién educativa, facilitando el uso en el aula al tratar contenidos relacionados con nuestro
rico patrimonio cultural, y que estan presentes en nuestro curriculum, relacionados con este
enclave singular del Noroeste murciano que, con el paso del tiempo y los estudios que se estan
llevando a cabo en la actualidad, recuperan la notoriedad y la gran importancia que tuvieron en el

pasado.

1.S.B.N. 978-84-695-2905-8
D.L. MU 303-2012
Tipo de documento: recurso electrénico CD-ROM

Tirada: 100 ejemplares
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CEFE 2012 RHCA PU04.17

Historia de Begastri: una propuesta educativa / Pedro Caballero Rédenas, Antonio José
Moraga Avila, Francisco Pareja Lopez, Alberto Quesada Moreno, Juan Ramoén Marin Lag, Leticia

Fernandez Castafion y José Manuel Valle Porras

La obra, en sintesis, es una guia geografica, histérica y didactica sobre la ciudad
tardorromana-visigoda de Begastri (Cehegin) en formato CD interactivo, lo que afiade grandes
posibilidades didacticas al tratar las cuestiones relativas a este enclave singular del Noroeste
murciano, de gran importancia en los siglos IV al VII d. C.), ya que fue Sede Episcopal y muchos
de sus obispos asistieron, junto a los reyes visigodos, a los Concilios de Toledo, segun consta en
las actas capitulares. El trabajo va dirigido al alumnado de ESO y Bachillerato, para el que se han
realizado actividades interactivas, con mapas, climogramas, estudios de la vegetacién y del
relieve, englobando también el ambito histérico y artistico y con actividades graduadas en funcion

del nivel educativo.

1.S.B.N. 978-84-695-2906-5
D.L. MU 305-2012
Tipo de documento: recurso electronico CD-ROM

Tirada: 100 ejemplares
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CEFE 2012 RHCA PU0O4.18

Manual interactivo de seguridad y manejo de maquinaria en jardineria / Blas Marin

Lépez y Fernando Sanchez Sanchez

Este trabajo pretende que el alumnado pueda aprender las caracteristicas técnicas de los
distintos equipos utilizados en jardineria, asi como su manejo practico y seguro, de una forma
participativa y entretenida. El alumno/a tiene acceso a un diccionario de términos técnicos, a
archivos PDF, etc, todo dentro de un mismo documento, con un formato nuevo y muy atractivo. El
profesor dispone del mismo formato para poder trabajar con los alumnos en clase. En este
sentido, resulta de gran interés la posibilidad que presenta el manual de evaluar y calificar al

alumnado, mediante una prueba al final de los contenidos.

ISBN 978-84-695-2907-2
MU 306-2012
Tipo de documento: recurso electrénico CD-ROM

Tirada: 100 ejemplares
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CEFE 2012 RHCA PU04.19

Guia interactiva de reconocimiento y evaluacién de flora silvestre y de jardineria II:
plantas herbaceas y arbustivas / Blas Marin Lopez, Fernando Sanchez Sanchez, David Sanchez

Gonzalez, Francisco Javier Sanchez Unica y Luis Arnao Aledo

Esta obra pretende ser una ayuda para docentes y alumnos de las distintas etapas
educativas, que estén relacionados tanto con la botanica forestal, como con la jardineria. Presenta
una informacion muy completa y detallada de las principales plantas arbustivas y herbaceas de
interés forestal y de jardineria presentes en Murcia. Destaca por su formato novedoso e
interactivo, en el cual se conjugan dibujos, videos, enlaces a Web, animaciones, archivos PDF,
etc., que sirven para reconocer y diferenciar las distintas plantas, tanto silvestres como de

jardineria, mas comunes de nuestro entorno.

ISBN 978-84-695-2908-7
D.L. MU 304-2012
Tipo de documento: recurso electrénico CD-ROM

Tirada: 100 ejemplares
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CEFE 2012 RHCA PU04.20

Travelling with Leonardo and Erasmus : English course / Mercedes Moreno Sanchez,
Maria Dolores Jiménez Loépez, Isabel Canovas Pérez, Emilio Pastor Pérez, Ignacio Quesada

Rodriguez

Teachers in Rambla de Nogalte Secondary School. Academic Year 2010-2011 Our Secondary
school coordinates a Leonardo da Vinci Partnership with six more countries. During two academic
years (2010-2011/2011-2012) seven institulions related with Vocational Education and Training
(VET) are going to work together in the Project: IT Culture in Vocational Education and Training

(icvet). To create this course was one of our tasks.

ISBN 978-84-695-3644-5
D.L. MU 521-2012
Tipo de documento: recurso electronico CD-ROM

Tirada: 500 ejemplares
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CEFE 2012 RHCA PU06.24

Construyendo: actas de las VI Jornadas Regionales de Educacion Infantil / Jornadas

Regionales de Educacion Infantil (62, 2012, Aguilas)

La Educacion Infantil es una etapa fundamental porque sienta las bases de lo que
posteriormente permitird desarrollar el potencial del alumno tanto en el resto de etapas de la
educacion, formal e informal. Los profesores inmersos en esta etapa implementan y desarrollan
una labor esencial para el 6ptimo desarrollo cognitivo, social y psicoafectivo de su alumnado. Su
involucracion, tanto en el dia a dia de la practica docente como en la formacion para mejorarla, es

muy alta.

Uno de los objetivos mas importantes de estas jornadas es animar al profesorado a seguir
formandose, mejorar y aplicar buenas practicas educativas en el ambito de la Educacion Infantil.
Por ello se han configurado estas jornadas de manera que ofrezcan una perspectiva global de
diferentes posturas metodoldgicas, experiencias docentes de éxito y actividades o talleres

practicos y motivadores.

ISBN 978-84-695-4255-2

Tipo de documento: recurso electronico de acceso directo en Internet
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CEFE 2012 RHCA PU06.27

Los retos de la competencia digital, el cambio metodolégico: Lorca 4, 5y 6 de julio
de 2012 / IV Jornadas Nacionales TIC y Educacién; 111 Jornadas Expertic; Francisco Miras

Segura (coord.)

La Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo de la Regién de Murcia consciente del
reto que supone poner las nuevas tecnologias al servicio de las exigencias y necesidades
actuales, tiene presente la importancia de la calidad de la formaciéon asi como de la evolucion de
las préacticas pedagodgicas y, por ello, quiere facilitar el acceso a todos los ciudadanos de forma
igualitaria y efectiva a los servicios, recursos, oportunidades y posibilidades que tiene la Sociedad

de la Informacion y de la Comunicacion.

ISBN 978-84-695-6546-9

Tipo de documento: recurso electréonico de acceso directo en Internet

La relacion expuesta informa del niumero de publicaciones que a pesar de
formar parte del Plan no han sido abordadas y que lo seran en el siguiente
ejercicio, en total cinco; asi como el niumero de ellas ejecutadas por cada una de

los 6rganos directivos, que han sido:

Tabla 1. Publicaciones segin 6érgano promotor

Secretaria General 8

Direcciéon General de Recursos Humanos y Calidad Educativa

Direccion General de Planificacion y Ordenacion Educativa 7

Total 23

Tabla 2. Publicaciones segun tipologia documental y porcentajes

Recurso electrénico de acceso directo en Internet 12 5217
Recurso electrénico en CD-ROM 8 34’79
Monografia impresa 3 13’04

Total 23 10000
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Como es evidente, mas de la mitad de las publicaciones abordadas lo han sido
exclusivamente en formato digital como recursos accesibles en Internet, sin
soporte fisico, en consonancia con las recomendaciones del epigrafe 11 de
“Cddigo de Buenas Practicas de la Comunidad Autonoma de la Region de Murcia”
(BORM n©°, 179, de 3 de agosto de 2012). Algo mas de la tercera parte de las
publicaciones se han editado como recursos electrénicos en CD-ROM, también
mas econdémicas desde el punto de vista presupuestario, y solo algo méas de una
décima parte han sido publicaciones tradicionales en soporte papel, dos libros y

un folleto, si bien hay que indicar que en un caso la financiacion ha sido externa.
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II. AREA DE DOCUMENTACION

DOCUMENTACION EDUCATIVA

Dentro del area de documentacion educativa se han llevado a cabo diferentes
actuaciones con el objetivo de ofrecer la mayor difusion de todas las tareas y
programas desarrollados por este servicio y responder a los usuarios con la

eficacia y calidad que sus demandas requieren.

« BASES DE DATOS

. BOLEA

Las disposiciones legislativas en materia educativa, publicadas por las
comunidades auténomas y el Ministerio de Educaciébn en sus respectivos
boletines, se recogen diariamente en esta base de datos. Uno de los objetivos de
su gestion es cumplir con los Decretos 126/2002, de 18 de octubre, y 81/2005,

de 8 de julio, sobre recopilacion de las Disposiciones Generales de la Consejeria.

Ademas del trabajo de actualizacién, se ha llevado a cabo un estudio de las
materias que definen cada una de las disposiciones contenidas en la misma. De
este estudio surge la necesidad de incorporar nuevas materias y la modificacion
de registros para su correcta clasificacion; todo ello para facilitar la busqueda al
usuario. EI niumero de disposiciones introducidas durante este afio han sido las

siguientes:
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Tabla 3. NUmero de disposiciones introducidas en 2012

Namero de Disposiciones Total

CC.AA. BOE
Enero 142 33 175
Febrero 137 82 219
Marzo 154 17 171
Abril 150 14 164
Mayo 182 7 189
Junio 164 11 175
Julio 175 18 193
Agosto 122 14 136
Septiembre 156 10 166
Octubre 101 7 108
Noviembre 99 25 124
Diciembre 72 14 86
TOTAL 1.654 252 | 1.906

« REDINED

Redined se cre6 en 1985 como proyecto educativo de caracter cooperativo
entre el Ministerio de Educacion y las CC.AA. y con un objetivo fundamental,
recopilar la documentaciéon educativa de nuestro pais para facilitar su
conservacion, difusion y uso. Recoge una amplia tipologia documental agrupada
en cuatro colecciones: investigaciones, innovaciones, recursos y analiticas.
Desde la fecha de su creacién hasta la actualidad se ha llevado a cabo una

incorporacion sistemética y puntual de registros.
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Sus miembros titulares son el Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte, a
través de la Subdireccion General de Documentacion y Publicaciones y del
Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y de Formacion del Profesorado
(INTEF), y las Consejerias o Departamentos de Educacién de las comunidades

autonomas.

El mantenimiento y coordinacibn de esta red a nivel regional es
responsabilidad del Servicio de Publicaciones y Estadistica, y ello supone, entre
otras funciones, la actualizacion sistematica de la informacion documental

educativa de nuestra region.

Durante este afo los documentos incorporados a esta red editados y/o

producidos en la regiéon han sido:

e Publicaciones de la Consejeria de Educacién, Formaciéon y Empleo, y otros

organismos publicos o privados.

e Articulos de revistas asignadas en su dia por la Comisién Permanente de la

red:

* Aula de Innovacion Educativa. Barcelona: Grad.

* Comunicar. Revista Cientifica Iberoamericana de Comunicaciéon y Educacion. Huelva:

Grupo Comunicar.
= Iber. Didéctica de las Ciencias Sociales, Geografia e Historia. Barcelona: Grag.

* Educatio Siglo XXI. Murcia: Facultad de Educacién

e Memorias de proyectos de investigacion e innovacion educativas realizados
por el profesorado de niveles no universitarios sujetas a convocatoria de la

Direccion General de Promocién Educativa e Innovacion.

La tabla siguiente refleja el trabajo realizado durante este afio. Hay que tener
en cuenta que el numero de registros incorporados es relativamente inferior con
respecto a afios anteriores. La razén es doble, primero la falta de consignaciéon
presupuestaria que no ha permitido contar con personal becario que asumiera las

tareas de catalogacion, y segundo, la decision del Consejo Gestor de esta base
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de optar por un nuevo sistema de gestion, cuestion ésta que ha supuesto la

imposibilidad de incorporar nuevos registros en el ultimo trimestre del afio.

Tipologia

documental

Tabla 4. Registros incorporados en REDINED

Registros

incorporados en

Registros incorporados

por Murcia

Porcentaje de

registros de Murcia

REDINED (CC.AAy con respecto al total

Ministerio) de REDINED
Investigaciones 99 2 2,02%
Innovaciones 93 14 15,05%
Recursos 597 19 3,18%
Analiticas 2.934 164 5,58%
TOTAL 3.723 199 5,34%

e SERVICIOS Y PRODUCTOS DOCUMENTALES

De forma sintética se exponen el resto de tareas desarrolladas a lo largo de

este afo en el area documental:

Coordinacion, disefio, tratamiento, publicaciéon y distribuciéon de la Memoria de

Actividades 2011 de los Organos Directivos de la Consejeria de Educacion,

Formacion y Empleo y los dos Organismos Auténomos, Instituto de Seguridad
y Salud Laboral de la Region de Murcia y el Servicio Regional de Empleo y

Formacion.

Publicacion, en la Biblioteca Digital Educativa de la Reqién de Murcia, del

fondo bibliogréafico editado por la Consejeria.

Tratamiento de los PDF de las publicaciones editadas por este Servicio con el
fin de mejorar su lectura y seguridad en la web, asignacion de marcadores
para facilitar el acceso individualizado a cada capitulo o apartado de las

mismas, presentacion de pagina inicial y proteccion.
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¢ Mantenimiento e incorporaciéon de novedades en el espacio Publicaciones de
la web institucional y del portal educativo Educarm,
www.educarm.es/publicaciones, siendo necesario para ello la realizacion del
escaneado de las cubiertas, la extraccion del sumario de las publicaciones y
dar de alta el registro bibliografico. En total se han incorporado a este sitio 22

publicaciones.

e Digitalizacion de la obra “Programa de prevencion de los trastornos de

. .7 . . er . . /4 - - =,
lenguaje en educacion infantil y 1 ciclo de primaria”, cuya primera edicion de

2006 se encontraba agotada, y su elevada demanda hacia necesaria su
difusibn y hacerla accesible a los usuarios interesados. Previo a su
digitalizacion, se solicitdé autorizacion escrita a las autoras en el marco de la

legislacion sobre derechos de autor.

o Realizacion de las copias en CD o DVD de las publicaciones realizadas en este

Servicio para su incorporacion y archivo en los respectivos expedientes.

e Distribucién a todos los centros docentes de la Region de Murcia, a los
Centros de Profesores y Recursos, a los equipos de Atencién Temprana y al
personal de la Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo, mediante correo
electronico, de las publicaciones electronicas editadas por la Consejeria de

Educacion, Formacion y Empleo.

e Divulgacion en las redes sociales del servicio, Facebook y Twitter de todas las

publicaciones editadas por la Consejeria, asi como de eventos y noticias que

afectan a nuestro ambito laboral.

e Organizacion y actualizacion de expositores con el objetivo de difundir las
ultimas novedades, tanto de los fondos de la biblioteca(*) como de las

publicaciones editadas o coordinadas por este Servicio.

e Disefio y realizacién de diferentes carteles informativos para su colocacion en

el expositor
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e Escaneo de las portadas para su difusidon en la seccién de novedades de la

Biblioteca Central de la web http://educarm.es/publicaciones

e Mantenimiento y actualizacién del sitio Documentacién y Publicaciones en la

web institucional www.carm.es/cefe y el tematico

http://educarm.es/publicaciones

e Elaboracion y actualizacion de los formularios de este Servicio y su insercion

en http://educarm.es/publicaciones

e Atencioén a los usuarios, docentes e inspectores educativos principalmente,

sobre consultas y/o peticiones especificas.

e Servicio de busquedas a través de la web en materia de educacion.

e Elaboracién de la ficha de evaluacion de recursos electrénicos, con el fin de
normalizar los criterios de calificacibn que se apliguen a los trabajos

presentados para el proyecto global de la Consejeria “Escuela 2.0".

¢ Como novedad se ha creado un nuevo servicio en el portal de

www.educarm.es/publicaciones: la seccion “Tema de interés”, de periodicidad

anual, donde se tratan cuestiones tematicas de actualidad apoyadas en
reseflas bibliograficas, articulos y recursos digitales sobre la tematica
propuesta. Este ano la tematica de esta nueva seccion es “Competencias

Basicas en Educacion”.

e Evaluacién de los trabajos presentados para el concurso “Mi Periddico Digital”,

organizado por la Consejeria de Educacion, Formaciéon y Empleo y el diario

digital “La Verdad.es” en su distintas modalidades: mejor edicién digital,

mejor noticia, mejor entrevista y mejor contenido multimedia.

e Realizacion, coordinacion y distribucion de los boletines de sumarios de

revistas impresas a las que esta suscrita la Consejeria. Con una periodicidad

semestral (marzo y septiembre), se ha distribuido a todos los centros
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docentes de la regiéon, a los CPR, a los equipos de Atencion Temprana y al

personal de la Consejeria.

Redisefo y actualizacion de la seccion web: Revistas en linea de Educacién:

amplio directorio web de revistas de ambito hispano publicadas en abierto.

Gestion y control de la hemeroteca. Elaboracion de los sumarios y de—es
resumenes de los principales articulos de las revistas impresas educativas a
las que esta suscrita la Consejeria, y su publicacibn en la seccién web:

hemeroteca

Traslado al archivo de los numeros de las revistas impresas, de mas de 2
anos de antigliedad, para facilitar la consulta y acceso al revisto-expositor

ubicado en el despacho compartido del Servicio.

Atencion, mediante el correo electronico, de las solicitudes de articulos de

revista.

En la siguiente tabla se detalla la descripcién de cada una de las revistas

impresas disponibles y el nimero de solicitudes y consultas recibidas durante

el afio 2012:
Tabla 5. Solicitudes y consultas en Hemeroteca
REVISTA EDITORIAL SOLICITUDES CONSULTAS
Aula de Innovacion Educativa Grao 60 17
Bordon: revista de Pedagogia Sociedad Espafiola de 1 4
Pegagogia
c&p: Comunicacion y Pedagogia CC&P Centro de ) 3
Comunicacion y Pedagogia
Cuadernos de Pedagogia Wolters Kluwer Espafia, 16 8
S.A.
Educacion y Biblioteca TILDE, Servicios Editoriales - 2
iber: didactica de las Ciencias Sociales, Editorial Grad
Geografia e Historia ) 4
OGE. Organizacion y gestion educativa : Férum Europeo de
revista del forum europeo de Administradores de la 3 7
administradores de la educacion Educacion
Revista espafiola de pedagogia Instituto Europeo de
Iniciativas Educativas ) 0
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DOCUMENTACION LABORAL

Dentro del area de documentacion del Servicio de Publicaciones esta integrada el

area laboral correspondiente a la Direccion General de Trabajo.

Los servicios que ofrece desde el area documental son diversos.

* Legislacion laboral

El area documental del servicio de publicaciones cuenta con diversas bases de
datos, entre ellas se encuentra la de legislacion laboral, esta base de datos

recoge las disposiciones de tematica laboral del BOE y del BORM.

La base de datos de legislacion se puede consultar desde la web de la CARM,
en la pagina de la Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo, desde el canal
legislacion y desde el canal Trabajo, se pueden consultar tanto los datos de la
disposicion como el documento en pdf. Quincenalmente se envia un boletin a una
lista de distribuciéon donde se recoge las disposiciones en el ambito laboral

ordenadas por tipo de disposicién durante 15 dias de su publicacion.

A continuacion mostramos un cuadro resumen con el n® de registros

recogidos en la base de datos de legislaciéon laboral.

Total

Estatal Regional general

Acuerdos 2 1 3

Asociaciones

profesionales 65 19 84

Ayudas y prestaciones

Certificados 5 5
Convenios 2 7
Convenios colectivos 289 42 331
Convenios con entidades 1
Correccion de errores 3 1

Estructura orgéanica
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Total

Estatal Regional general

Medidas financieras 3 1 4
Normas generales 3 2 5
Normativa béasica 8 10 18
Notificaciones 6 121 127
Presupuestos 6 1 7
Procedimientos 2 2
Registro 2 2
Sanciones 4 4
Seguridad social 7 7
Subvenciones 6 8 14
Total general 413 220 633

* Actualizacion de contenidos del area laboral en el portal web de la
CARM

Durante el afio 2012 se han modificado la informacién correspondiente a los

siguientes canales.

« Conciliaciones Laborales

- Economia Social: Sociedades Cooperativas y Sociedades Laborales
« Elecciones Sindicales

« Empresas y Prevencion de Riesgos Laborales

. Legislacion

« Responsabilidad Social Corporativa

« Trabajo

Esta informacion se encuentra dividida en distintos tipos de contenidos los

cuales constan de los siguientes datos:

->Destacados: Han sido destacados 13 contenidos de la Direccion General de

Trabajo en el portal de la carm.
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—>Archivos. Han sido dados de alta 141 archivos
—>Enlaces: Han sido dados de alta 157 enlaces

—>Entidades: Han sido dados de alta 4 entidades pertenecientes al area de

conciliaciones laborales.

->Menus: 152 menuds creados repartidos en los distintos tematicos.
—~>Noticias: 13 noticias de actualidad de trabajo.

- Procedimientos:

El catalogo de procedimientos de la Direccion General de Trabajo consta de 32

procedimientos.

De estos procedimientos se han modificado durante el afo 2012, 11
procedimientos pertenecientes al Servicio de Normas y Sanciones, Servicio de

Economia Social y Conciliaciones laborales.

Dentro del portal de la C.A.R.M. también se puede consultar el Registro
Regional de Sanciones de Orden Social que se encuentra en menu empresas y
prevencion de riesgos laborales. Dicho registro se cre6 en 2009 y desde entonces

tenemos registradas las siguientes empresas:

Ao de creacion ‘ total

2009 12

2010 6

2011

2012 4
35
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* Actualizacion de contenidos en el portal de Economia Social

Otra de las acciones que se realizan en el area de documentacion laboral es la
actualizacion del portal de Economia Social que esta accesible desde la siguiente

direccion WEB www.economiasocialmurcia.com, el portal contiene tanto noticias

relevantes extraidas en su mayoria del suplemento de desarrollo cooperativo de
la Region de Murcia, como legislacion, subvenciones, estadisticas, entidades y

agenda.

El portal en el apartado de entidades contiene una Base de datos de la
informacion de Sociedades Cooperativas y Laborales registradas en la Region de

Murcia, esta base de datos se actualiza una vez al mes.

El portal de Economia Social recoge ademas la normativa estatal y regional

por la que se regulan las sociedades laborales y cooperativas.

Los datos correspondientes a las actualizaciones realizadas en el afio 2012

son los siguientes:

Tipo de contenido Ndamero de registros
Entidades 147
Noticias 58
Legislacion 6

Enlaces 1

Agenda eventos 2

Agenda laboral 5
Estadisticas 1

Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo 94


http://www.economiasocialmurcia.com/

2012 > Secretaria General > Vicesecretaria > Servicio de Publicaciones

III. AREA DE CALIDAD

Desde que, en marzo de 2011, se iniciara la implantaciéon de un Sistema de
Gestion de Calidad, el trabajo del personal del Servicio de Publicaciones y
Estadistica ha dedicado sus esfuerzos a llevar a cabo las diferentes diligencias o
tramites indispensables para el logro del objetivo propuesto, contar con un
Sistema de Gestion de Calidad que nos proporcionara una mejora continua en
todas las areas que conforman el Servicio. Se ha hecho especial hincapié en la
consolidacibn de acciones encaminadas a la promocién de una cultura de
fomento de los valores existentes, la cooperacion, el compromiso y la
participacion y colaboracién de todos los miembros que componen el Servicio. En
definitiva, acciones dirigidas hacia una meta, la satisfaccion de las necesidades

de los usuarios, tanto externos como internos.

De forma resumida se exponen aquellas actividades llevadas a cabo durante
2012, tanto las que son obligatorias en un Sistema de Gestion de Calidad, como
aquellas que, aun no siendo imprescindibles, son necesarias para el buen

desarrollo del Sistema y, de esta forma, poder obtener un resultado 6ptimo.

e Informe de revisiéon anual del Sistema.

¢ Disefio del Plan Anual de Calidad en el que exponen los objetivos que para

el afo en curso se pretenden alcanzar.
e Apertura de Acciones de Calidad: correctivas, preventivas y de mejora.
e Formacion del personal.
e Reuniones periddicas.

e Revision continua de los procesos en su desarrollo.
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IV. AREA DE BIBLIOTECA

Durante el ejercicio 2012, la gestion y control de la Biblioteca Central
Educativa ha seguido su curso en todas sus tareas. Por la ausencia de
disponibilidad presupuestaria no se han podido adquirir nuevos documentos para
su actualizaciéon. No obstante, la coleccion se ha incrementado con obras que
nos han llegado, en remisiones periddicas, desde los distintos despachos de esta
Consejeria y de la donacién de 280 documentos que hizo el Ministerio de

Educacion en 2010.

Se ha mantenido la revision y el proceso de normalizacion de los fondos,
resultando un total de 1463 ejemplares catalogados y dados de alta on-line en
la Red de Bibliotecas Publicas de la Regiéon de Murcia a 31 de diciembre,
utilizando “Absysnet” como software para la gestion y catalogaciéon de
documentos, facilitando al personal técnico, docente y usuario en general la
localizacién, el préstamo personal e interbibliotecario y la consulta de cualquier

documento que forma parte de esta Red de ambito regional.

Otra de las tareas que se ha realizado, con la colaboracién de la auxiliar
administrativa del Servicio, es la colocacién de tejuelos y cédigos de barras
definitivos a 2637 documentos. Exactamente, a 31 de diciembre de 2012, se

contabiliza un total de 4480 ejemplares tejuelados.

En cuanto a la difusibn de acceso al documento, la Biblioteca Central
Educativa ha efectuado un total de 185 préstamos personales y 6 préstamos

interbibliotecarios, 4 como prestataria y 2 como receptora.
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Tabla 6. Ejemplares catalogados y dados de alta

MES DOCUMENTOS | MES DOCUMENTOS

Enero 137 | Julio 143
Febrero 121 | Agosto 21
Marzo 140 | Septiembre 84
Abril 136 | Octubre 144
Mayo 188 | Noviembre 100
Junio 136 | Diciembre 113
TOTAL 1463

Tabla 7. Tejuelos y cédigos de barras

MESES N° MESES No

Febrero 589 Junio 295
Marzo 188 Agosto 256
Abril 208 Septiembre 558
Mayo 464 Noviembre 79

Total 2637

Tabla 8. Préstamos personales e interbibliotecarios

PRESTAMOS PRESTAMOS
PERSONALES INTERBIBLIOTECARIOS
Enero 31 0
Febrero 27 0
Marzo 19 0
Abril 34 2
Mayo 8 0
Junio 6 0
Julio 1 0
Agosto 1 0
Septiembre 4 3
Octubre 14 1
Noviembre 16 0
Diciembre 21 0
TOTAL 182 6
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GESTION ECONOMICA Y PRESUPUESTARIA

INTRODUCCION

|. RESUMEN - EJECUCION DEL PRESUPUESTO DE GASTOS.

A).ANALISIS DE LA EJECUCION DE LOS CREDITOS

a) Capitulo I. “Gastos de Personal”

b) Capitulo II. “Gastos Corrientes en Bienes y Servicios”

c) Capitulo III. “Gastos Financieros”

d) Capitulo 1V “Transferencias Corrientes”

e) Capitulo VI “Inversiones Reales”

f) _Capitulo VII “Transferencias de Capital”

g) Capitulo VIII “Activos Financieros”

B).MODIFICACIONES DE CREDITO

Il. RESUMEN-LIQUIDACION DEL PRESUPUESTO DE INGRESOS

Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo 98



2012 > secretaria General > Vicesecretaria > Servicio de Gestion Econdmica y Presupuestaria

Para el ejercicio econdmico del afio 2012, el presupuesto definitivo de la

Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo ascendié a 1.176.414.218,41€.

CREDITO CREDITO %
OBLIGADO

INICIAL DEFINITIVO EJECUCION

1.175.867.153,00 1.176.414.218,41 1.095.053.656,29 93,08%

Durante la ejecucion del Presupuesto del afio 2012 se tramitaron 10.379

documentos contables, con el siguiente detalle:

DOCUMENTOS CONTABLES ELABORADOS

ANO 2011 150100 150200 150300 150400 150500 150600

RC 207 108 175 378 81 19 968
RN - - - - - - -
A 39 22 36 177 25 32 331
AD 75 120 69 535 31 20 850
D 33 19 22 517 17 6 614
DOK 2 - 77 9 16 104
ADOK 77 129 204 573 75 33 1.091
ADOP 802 624 346 1.239 358 188 3.557
OP 190 94 108 174 61 37 664
OK 67 97 101 1.684 87 9 2.045
Modificaciones

Presupuestarias 27 31 32 29 27 9 155
TOTALES 1.517 1.246 1.093 5.383 771 369 10.379
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I - RESUMEN EJECUCION DEL PRESUPUESTO DE GASTOS

A) ANALISIS DE LA EJECUCION DE LOS CREDITOS

a) EJECUCION CAPITULO I: “GASTOS DE PERSONAL"”

CREDITO CREDITO PENDIENTE
OBLIGADO % EJECUCION
DEFINITIVO EJECUCION

~ 839.276.506.83 | 506,83 ‘ 772 245.788,91 H 67.030.717,92 92 o1

El Capitulo I es el que presenta la mayor dotacion de crédito respecto al total
de la Consejeria, concentrandose las mayores cantidades en los Programas
presupuestarios dedicados a Educaciébn Primaria y Secundaria, con
359.950.766,93€ y 360.519.429,96€, respectivamente.

El total del crédito ejecutado, 772.245.788,91€, se desglosa en los siguientes

conceptos:

Nominas del Personal Docente 674.867.554,34

Noéminas del Personal no Docente 48.894.880,59

Seguros Sociales de todo el Personal || 48.483.353,98
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b) EJECUCION DEL CAPITULO II. “GASTOS CORRIENTES EN
BIENES Y SERVICIOS”

CREDITO OBLIGADO CRED. PENDIENTE
DEFINITIVO EJECUCION EJECUTADO

[ 52.865.34814 | 348,14 |44 036.806,92 H 8.828.541,22 83 30

El crédito definitivo que ha gestionado esta Consejeria en el Capitulo Il se
cifra en la cantidad de 52.865.348,14€, destinandose a los gastos de
funcionamiento de los centros educativos 21.036.586,31€ y gestionandose

directamente por los diversos Servicios 31.828.761,83€.

El grado de ejecucion del presupuesto ha alcanzado el 83,30% de la totalidad
de los créditos, con un importe de 44.036.806,92€, de modo que se ha
ejecutado el 76,69% de los gastos de funcionamiento de centros educativos y el
87,67% de los gastos gestionados directamente por los distintos Servicios,

alcanzando en este caso 27.904.000,11€.

GRADO DE EJECUCION

ARTICULO
| DEFINITIVO OBLIGADO % EJEC.

20.ARRENDAMIENTOS 647.354,57 581.898,69 89,88
21.REPARACIONES 490.856,04 346.549,74 70,60
22.MAT. SUMIN. Y OTROS 29.714.867,94 26.450.802,84 89,01
23.INDEM. PERSONAL 937.787,28 512.975,81 54,70
24.PUBLICACIONES 37.896,00 11.773,03 31,07
TOTAL GTOS. NO TRANSF 31.828.761,83 27.904.000,11 87,67
27.FUNC. CENTROS 21.036.586,31 16.132.806,81 76,69
TOTALES 52.865.348,14 44.036.806,92 83,30
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‘ PRESUPUESTO DEFINITIVO H 52.865.348,14 ‘

GASTOS DE FUNCIONAMIENTO
DE CENTROS EDUCATIVOS

21.036.586,31

‘ GESTION CENTRALIZADA H 31.828.761,83 ‘

‘ NO EJECUTADO H 8.828.541,22 ‘

SERVICIO 01. SECRETARIA GENERAL

La Secretaria General de la Consejeria gestiona los programas 421A

“Direccion y Servicios Generales” y 421C “Consejo Escolar de la Region”.

‘ PRESUPUESTO DEFINITIVO H 3.843.328,7 ‘
‘ OBLIGADO H 2.859.547,16 ‘
‘ NO EJECUTADO H 983.781,54 ‘

TOTAL SERVICIO 01

GRADO DE EJECUCION

ARTICULO

DEFINITIVO OBLIGADO % EJEC.
20 ARRENDAMIENTOS Y CANONES 40.225,64 35.954,02 | 89,38
21 REPARACIONES, MANTENIMIENTO Y CONSERVACION |  273.947,00 176.147,00 | 64,30
22 MATERIAL, SUMINISTROS Y OTROS 3.425.187,78 | 2.580.789,26 | 75,35
23 INDEMNIZACIONES POR RAZON DEL SERVICIO 96.812,28 59.501,45 | 61,46
24 GASTOS DE PUBLICACIONES 7.156,00 7.155,43 | 99,99
TOTAL 3.843.328,7 | 2.859.547,16 | 74,40

PROGRAMA 421A “DIRECCION Y SERVICIOS GENERALES"”
El Programa 421A. “Direccién y Servicios Generales”, con un crédito definitivo

de 3.753.328,70€, ha ejecutado 2.800.502,02€, cantidad esta que representa el

74,61% de su presupuesto definitivo.
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421A DIRECCION Y SERVICIOS GENERALES

GRADO DE EJECUCION

ARTICULO

DEFINITIVO OBLIGADO % EJEC.
21 REPARACIONES, MANTENIMIENTO Y
CONSERVACION 271.822,00 175.091,95 64,41
22 MATERIAL, SUMINISTROS Y OTROS 3.380.176,70 | 2.547.627,69 75,37
23 INDEMNIZACIONES POR RAZON DEL
SERVICIO 61.397,00 42.031,32 68,46
TOTALES 3.753.328,7 | 2.800.502,02 74,61

PROGRAMA 421C “CONSEJO ESCOLAR DE LA REGION”

El Programa 421C. “Consejo Escolar de la Regién”, con un crédito definitivo
de 90.000,00€ ha ejecutado 59.045,14€, lo que supone un 65,61% de su

presupuesto definitivo.

421C CONSEJO ESCOLAR DE LA REGION
GRADO DE EJECUCION
DEFINITIVO OBLIGADO % EJEC.
20 ARRENDAMIENTOS Y CANONES 292,64 202,96 | 69,35

ARTICULO

21 REPARACIONES, MANTENIMIENTO Y CONSERVACION 2.125,00 1.055,05 49,65

22 MATERIAL, SUMINISTROS Y OTROS 45.011,08 33.161,57 73,67
23 INDEMNIZACIONES POR RAZON DEL SERVICIO 35.415,28 17.470,13 49,33
24 GASTOS DE PUBLICACIONES 7.156,00 7.155,43 99,99
TOTAL 90.000,00 | 59.045,14 | 65,61

SERVICIO 02. D.G. DE FORMACION PROFESIONAL Y EDUCACION DE PERSONAS
ADULTAS

Este servicio gestiona actualmente los programas econémicos 422H
“Formacion Profesional”, 422N “Instituto de las Cualificaciones de la Region de
Murcia”, 422P “Educacion de personas adultas” y 422L “Ensefianzas de régimen

especial”.
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TOTAL SERVICIO 02

ARTICULO

GRADO DE EJECUCION

OBLIGADO

DEFINITIVO

% EJEC.

20 ARRENDAMIENTOS Y CANONES 13.200,00 2.240,00 16,97
21 REPARACIONES, MANTENIMIENTO Y CONSERVACION 14.344,00 10.402,93 72,52
22 MATERIAL, SUMINISTROS Y OTROS 880.224,45 601.897,23 68,38
23 INDEMNIZACIONES POR RAZON DEL SERVICIO 485.031,00 241.758,54 49,84
24 GASTOS DE PUBLICACIONES 25.000,00 655,20 2,62
TOTAL GASTOS NO TRANSFERIDOS 1.417.799,45 856.953,90 | 60,44
27 GTOS FUNCI. CENTROS DOCENTES NO UNIVER. 2.718.728,75 1.968.268,06 72,40
TOTALES 4.136.528,20 | 2.825.221,96 | 68,30

PROGRAMA 422H “"FORMACION PROFESIONAL”

El Programa 422H

"Formacion Profesional”

con un crédito definitivo de

1.517.913,32€ ha ejecutado 1.159.386,82€, lo que supone un 76,38% de su

presupuesto definitivo.

422H FORMACION PROFESIONAL

GRADO DE EJECUCION

ARTICULO
DEFINITIVO OBLIGADO % EJEC.

20 ARRENDAMIENTOS Y CANONES 3.200,00 2.240,00 70,00
21 REPARACIONES, MANTENIMIENTO Y CONSERVACION 12.680,00 9.437,47 74,43
22 MATERIAL, SUMINISTROS Y OTROS 183.723,32 141.243,24 76,88
23 INDEMNIZACIONES POR RAZON DEL SERVICIO 87.641,00 83.464,36 95,23
TOTAL GASTOS NO TRANSFERIDOS 287.244,32 236.385,07 | 82,29
27 GTOS FUNCI. CENTROS DOCENTES NO UNIVER. 1.230.669,00 923.001,75 75,00
TOTALES 1.517.913,32 | 1.159.386,82 | 76,38
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PROGRAMA 422N "INSTITUTO DE LAS CUALIFICACIONES DE LA

REGION DE MURCIA”

El Programa 422N "Instituto de las Cualificaciones de la Regidn de Murcia”
con un crédito definitivo de 783.892,57€ ha ejecutado 248.534,09€, lo que

supone un 31,71% de su presupuesto definitivo.

422N INSTITUTO DE LAS CUALIFICACIONES DE LA REGION DE MURCIA
GRADO DE EJECUCION ‘

ARTICULO
% EJEC.‘

DEFINITIVO OBLIGADO

20 ARRENDAMIENTOS Y CANONES 10.000,00

22 MATERIAL, SUMINISTROS Y OTROS 190.044,57 52.149,83 27,44
23 INDEMNIZACIONES POR RAZON DEL SERVICIO 312.648,00 87.299,06 27,92
24 GASTOS DE PUBLICACIONES 25.000,00 655,20 2,62
TOTAL GASTOS NO TRANSFERIDOS 537.692,57 | 140.104,09 | 26,06
27 GTOS FUNCI. CENTROS DOCENTES NO UNIVER 246.200,00 108.430,00 44,04
TOTAL 783.892,57 | 248.534,09 | 31,71

PROGRAMA 422P “"EDUCACION DE PERSONAS ADULTAS”

El Programa 422P "Educacion de personas adultas” con un crédito definitivo
de 338.922,39€ ha ejecutado 258.800,41€, lo que supone un 76,36% de su

presupuesto definitivo.

422P EDUCACION DE PERSONAS ADULTAS

ARTICULO

GRADO DE EJECUCION
% EJEC.

DEFINITIVO OBLIGADO

22 MATERIAL, SUMINISTROS Y OTROS 30.792,64 16.664,03 54,12
23 INDEMNIZACIONES POR RAZON DEL SERVICIO 74.500,00 66.992,20 89,92
TOTAL GASTOS NO TRANSFERIDOS 105.292,64 83.656,23 79,45
27 GTOS FUNCI. CENTROS DOCENTES NO UNIVER. 233.629,75 175.144,18 74,97
TOTAL 338.922,39 | 258.800,41 76,36
Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo 105




2012 > secretaria General > Vicesecretaria > Servicio de Gestion Econdmica y Presupuestaria

PROGRAMA 4221 "ENSENANZAS DE REGIMEN ESPECIAL”

El

Programa 422L “Enseflanzas de Régimen Especial”, con un crédito

definitivo de 1.495.799,92€, ha ejecutado 1.158.500,64€, cantidad esta que

representa el 77,45% de su presupuesto definitivo.

CREDITO

1.495.799,92 100 %
DEFINITIVO
‘EJECUTADO H 1.158.500,64 H 77,45 ‘

‘ NO EJECUTADO

H 337.299,28

H 22,55 ‘

422L ENSENANZAS DE REGIMEN ESPECIAL

ARTICULO

GRADO DE EJECUCION

DEFINITIVO

OBLIGADO

% EJEC.

20 ARRENDAMIENTOS Y CANONES 0 0 0
21 REPARACIONES, MANTENIMIENTO Y CONSERVACION 1.664,00 965,46 | 58,02
22 MATERIAL, SUMINISTROS Y OTROS 475.663,92 391.840,13 | 82,38
23 INDEMNIZACIONES POR RAZON DEL SERVICIO 10.242,00 4.002,92 | 39,08
TOTAL GASTOS NO TRANSFERIDOS 487.569,92 396.808,51 | 81,38
27 GTOS FUNCI. CENTROS DOCENTES NO UNIVER. 1.008.230,00 761.692,13 | 75,55
TOTALES 1.495.799,92 | 1.158.500,64 | 77,45

SERVICIO 03. D.G. DE RECURSOS HUMANOS Y CALIDAD EDUCATIVA

La Direccién General de Recursos Humanos y Calidad Educativa gestiona el

Programa econdmico 421D “Recursos Humanos de Educacién”,

donde

la

ejecucion ha supuesto un 78,31% de los créditos definitivos y el 422C “Calidad

Educativa”, con una ejecucion del 84,30%.
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PROGRAMA 421D "RECURSOS HUMANOS DE EDUCACION”

421D RECURSOS HUMANOS DE EDUCACION

GRADO DE EJECUCION

ARTICULO B ——— T —— e ——
DEFINITIVO OBLIGADO | % EJEC.

21 REPARACIONES, MANTENIMIENTO Y CONSERVACION 11.000,00 6.438,30 58,53
22 MATERIAL, SUMINISTROS Y OTROS 357.808,65 281.961,99 78,80
23 INDEMNIZACIONES POR RAZON DEL SERVICIO 143.908,00 113.132,27 78,61
24 GASTOS DE PUBLICACIONES
TOTAL GASTOS NO TRANSFERIDOS 512.716,65 | 401.532,56 78,31
27 GASTOS FUNCIONAMIENTO CENTROS DOCENTES NO
UNIVERSI
TOTALES 512.716,65 | 401.532,56 78,31

PROGRAMA 422C "CALIDAD EDUCATIVA”

422C CALIDAD EDUCATIVA

GRADO DE EJECUCION

ARTICULO
DEFINITIVO OBLIGADO % EJEC.
20 ARRENDAMIENTOS Y CANONES 62.745,36 46.824,53 74,63
21 REPARACIONES, MANTENIMIENTO Y CONSERVACION 96.581,32 96.188,79 99,59
22 MATERIAL, SUMINISTROS Y OTROS 1.697.251,71 1.663.596,30 98,02
23 INDEMNIZACIONES POR RAZON DEL SERVICIO 9.032,00 2.251,38 24,93

24 GASTOS DE PUBLICACIONES

TOTAL GASTOS NO TRANSFERIDOS 1.865.610,39 | 1.808.861,00 | 96,96
27 GTOS FUNCI. CENTROS DOCENTES NO UNIVER. 1.519.769,00 1.044.935,76 68,76
TOTALES 3.385.379,39 | 2.853.796,76 | 84,30

SERVICIO 04. D.G. DE INFRAESTRUCTURAS Y PROMOCION EDUCATIVA

La Direccion General de Infraestructuras y Promocion Educativa se encargo de

la gestion en el ejercicio 2012 de los Programas 422B, 422D, 422E, 422K y 422].
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Con un presupuesto definitivo de 35.835.865,64 €, gestiond el 67,78% del

total de los fondos del Capitulo Il de esta Consejeria. De este presupuesto el

35,69% se transfiere a

mantenimiento. En cuanto al grado de ejecucién se ha alcanzado el 86,76%.

los centros educativos no universitarios para su

TOTAL SERVICIO 04

ARTICULO

GRADO DE EJECUCION

DEFINITIVO

OBLIGADO

% EJEC.

20 ARRENDAMIENTOS Y CANONES 531.183,57 496.880,14 93,54
21 REPARACIONES, MANTENIMIENTO Y CONSERVACION 77.897,72 48.933,65 62,82
22 MATERIAL, SUMINISTROS Y OTROS 22.274.442,47 20.445.871,05 91,79
23 INDEMNIZACIONES POR RAZON DEL SERVICIO 159.679,00 76.305,85 47,79
24 GASTOS DE PUBLICACIONES 0,00 0,00 0,00
TOTAL GASTOS NO TRANSFERIDOS 23.043.202,76 | 21.067.990,69 | 91,43
27 GTOS FUNCI. CENTROS DOCENTES NO UNIVER. 12.792.662,88 10.024.831,56 78,36
TOTALES 35.835.865,64 | 31.092.822,25 | 86,76

PROGRAMA 422B. "ESCUELAS INFANTILES”

El Programa 422B “Escuelas Infantiles” su funcion es la gestion directa de los

Centros de Educacion Infantil que pertenecen a la Comunidad Auténoma.

Estos centros no tienen autonomia de gestion, por lo tanto, todos los gastos

que producen son tramitados por la Direccion General.

Su presupuesto definitivo ascendié a 811.325,22 €, de los cuales se ha

ejecutado el 81,39% de los mismos.

CREDITO
811.325,22 100%
DEFINITIVO
‘ EJECUTADO H 676.090,71 H 83,33% ‘
‘ NO EJECUTADO H 135.234,51 H 16,67%
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422B ESCUELAS INFANTILES

GRADO DE EJECUCION

ARTICULO

DEFINITIVO OBLIGADO % EJEC.
20 ARRENDAMIENTOS Y CANONES
21 REPARACIONES, MANTENIMIENTO Y
CONSERVACION 44.536,31 | 39.241,02 | 88,11
22 MATERIAL, SUMINISTROS Y OTROS 756.981,91 | 634.232,32 | 83,78
23 INDEMNIZACIONES POR RAZON DEL
SERVICIO 3.527,00

811.325,2 | 676.090,7

TOTAL 2 1| 83,33

PROGRAMA 422D. “EDUCACION INFANTIL Y PRIMARIA”

El Programa 422D “Educacién Infantil y Primaria” tramité fundamentalmente
en su Capitulo Il el pago de las indemnizaciones por razén de servicio del
personal itinerante y las transferencias a los centros para sus gastos de

funcionamiento.

Su ejecucion alcanz6 el 73,58%, porcentaje elevado al igual que el resto de
programas que tienen dotacion en el articulo 27, al destinar casi la totalidad de

los créditos de su Capitulo Il a los gastos de funcionamiento de dichos Centros.

‘ CREDITO DEFINITIVO H 2.826.555,65 H 100% ‘
‘ EJECUTADO H 2.079.676,31 H 73,58% ’
‘ NO EJECUTADO H 26,42%

746.879,34 H
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422D EDUCACION INFANTIL Y PRIMARIA

ARTICULO

GRADO DE EJECUCION

DEFINITIVO

OBLIGADO

% EJEC.

22 MATERIAL, SUMINISTROS Y OTROS 13.028,07 - -

23 INDEMNIZACIONES POR RAZON DEL SERVICIO 124.000,00 57.154,48 | 46,09

TOTAL GASTOS NO TRANSFERIDOS 137.028,07 57.154,48 | 46,09

27 GTOS FUNCI. CENTROS DOCENTES NO UNIVER. 2.689.527,58 | 2.022.521,83 | 75,20

TOTAL 2.826.555,65 | 2.079.676,31 | 73,58
PROGRAMA 422E. “"EDUCACION SECUNDARIA”

El Programa 422E “Educacion Secundaria” dedica el 66,37% de su

presupuesto a las transferencias a los centros para los gastos de funcionamiento

gue se incluyen en su denominacién. De un total de 12.736.000,70 € de crédito

definitivo, se han destinado 8.452.950,70 € al articulo 27, lo que determina que

la ejecucion general del Programa alcance el 81,00%. Por su parte, de los

4.283.050,00 € gestionados directamente por este programa, se ha ejecutado un

92,54%, correspondiendo la mayor ejecucion al articulo 22 con un 92,62 %.

‘ CREDITO DEFINITIVO H 12.736.000,70 H 100,00%

‘ EJECUTADO H 10.315.552,92 H 81,00% ‘

‘NO EJECUTADO H 2.420.447,78 H 19,00%

422E EDUCACION SECUNDARIA

GRADO DE EJECUCION

ARTICULO
DEFINITIVO OBLIGADO
22 MATERIAL, SUMINISTROS Y OTROS 4.273.450,00 3.957.895,19 92,62
23 INDEMNIZACIONES POR RAZON DEL SERVICIO 9.600,00 5.450,04 56,77
TOTAL GASTOS NO TRANSFERIDOS 4.283.050,00 3.963.345,23 92,54
27 GTOS FUNCI. CENTROS DOCENTES NO UNIVER. 8.452.950,70 6.352.207,69 75,15
TOTALES 12.736.000,70 | 10.315.552,92 | 81,00
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PROGRAMA 422K. “"GESTION EDUCATIVA Y CENTROS
CONCERTADOS”

El Programa 422K “Gestion Educativa y Centros Concertados” con un crédito
definitivo de 1.190.592,47 €, ha ejecutado el 84,48% de los mismos,
correspondiendo la mayor ejecucién a los articulos 20, y 22, con un 94,16 % y

80,05 % respectivamente.

‘ CREDITO DEFINITIVO H 1.190.592,47 H 100,00%

‘ EJECUTADO H 1.005.807,00 H 84,48%

‘NO EJECUTADO H 184.785,47 H 15,52% ‘

422K GESTION EDUCATIVA Y CENTROS CONCERTADOS

GRADO DE EJECUCION

ARTICULO -

DEFINITIVO OBLIGADO % EJEC.
20 ARRENDAMIENTOS Y CANONES 524.903,57 494.262,77 94,16
21 REPARACIONES, MANTENIMIENTO Y CONSERVACION 33.361,41 9.692,63 29,05
22 MATERIAL, SUMINISTROS Y OTROS 609.775,49 488.150,27 80,05
23 INDEMNIZACIONES POR RAZON DEL SERVICIO 22.552,00 13.701,33 60,75

24 GASTOS DE PUBLICACIONES
TOTAL 1.190.592,47 | 1.005.807,00 | 84,48

PROGRAMA 422]. "SERVICIOS COMPLEMENTARIOS”

El Programa 422] “Servicios Complementarios” destina los créditos
consignados en el mismo al abono de dos conceptos de gastos: transporte
escolar y para gastos corrientes derivados del funcionamiento de los comedores
escolares, dichos créditos alcanzan en el afio 2012 un total de 18.271.391,60 €,

de los que se ha ejecutado un 93,13%, de su presupuesto definitivo.
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CREDITO 18.271.391,60 || 100,00%
DEFINITIVO

‘EJECUTADO H 17.015.695,31 H 93,13% ‘
‘NOEJECUTADO H 1.255.696,29 H 6,87% ‘

422] SERVICIOS COMPLEMENTARIOS

GRADO DE EJECUCION
ARTICULO

DEFINITIVO OBLIGADO

21 REPARACIONES, MANTENIMIENTO Y CONSERVACION

22 MATERIAL, SUMINISTROS Y OTROS 16.621.207,00 15.365.593,27 92,45

23 INDEMNIZACIONES POR RAZON DEL SERVICIO

TOTAL GASTOS NO TRANSFERIDOS 16.621.207,00 15.365.593,27 92,45
27 GTOS FUNCI. CENTROS DOCENTES NO UNIVER. 1.650.184,60 1.650.102,04 | 100,00
TOTALES 18.271.391,60 | 17.015.695,31 93,13

SERVICIO 05. D.G. DE PLANIFICACION Y ORDENACION EDUCATIVA

La Direccion General de Promocion, Ordenacion e Innovacién Educativa

gestiona actualmente los programas econdémicos 4221, 422M, 422F y 422G.

De los 4.983.761,07 € consignados para esta Direccion General, cuya
ejecucion alcanzo el 77,80%, el 80,37% fue destinado a centros docentes para la
gestion de sus gastos de funcionamiento, y el resto, 978.335,39 €, fueron
tramitados directamente por el propio departamento, logrando en este caso una

ejecucion del 79,99%.
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TOTAL SERVICIO 05

GRADO DE EJECUCION

ARTICULO e —

DEFINITIVO  OBLIGADO % EJEC.
21 REPARACIONES, MANTENIMIENTO Y CONSERVACION 11.066,00 4.968,47 | 44,90
22 MATERIAL, SUMINISTROS Y OTROS 921.244,39 756.291,43 | 82,09
23 INDEMNIZACIONES POR RAZON DEL SERVICIO 40.285,00 17.378,39 | 43,14
24 GASTOS DE PUBLICACIONES 5.740,00 3.962,40 | 69,03
TOTAL GASTOS NO TRANSFERIDOS 978.335,39 782.600,69 | 79,99
27 GTOS FUNCI. CENTROS DOCENTES NO UNIVER. 4.005.425,68 | 3.094.771,43 | 77,26
TOTALES 4.983.761,07 | 3.877.372,12 | 77,80

PROGRAMA 4221 “TECNOLOGIAS Y PROGRAMAS ESPECIALES DE
EDUCACION”

4221 TECNOLOGIAS Y PROGRAMAS ESPECIALES DE EDUCACION

GRADO DE EJECUCION

ARTICULO
DEFINITIVO OBLIGADO % EJEC.
21 REPARACIONES, MANTENIMIENTO Y CONSERVACION 4.472,00 2.563,93 57,33
22 MATERIAL, SUMINISTROS Y OTROS 259.204,00 189.505,92 73,11
23 INDEMNIZACIONES POR RAZON DEL SERVICIO 7.166,00 2.620,41 36,57
TOTAL GASTOS NO TRANSFERIDOS 270.842,00 194.690,26 71,88
27 GTOS FUNCI. CENTROS DOCENTES NO UNIVER. 310.853,00 271.253,00 87,26
TOTALES 581.695,00 | 465.943,26 | 80,10

PROGRAMA 422M “ORDENACION ACADEMICA” El Programa 422M.
“Ordenacion Académica”, con un crédito definitivo de 912.262,37 € ha ejecutado
308.895,65 €, lo que supone un 33,86% de su presupuesto definitivo.

‘ CREDITO DEFINITIVO H 912.262,37 H 100,00% ‘

‘ EJECUTADO H 308.895,65 H 33,86%

‘ NO EJECUTADO H 603.366,72 H 66,14%
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422M ORDENACION ACADEMICA

GRADO DE EJECUCION

ARTICULO

DEFINITIVO OBLIGADO % EJEC.

| 21 REPARACIONES, MANTENIMIENTOY | | [
CONSERVACION 4.594,00 1.812,04 | 39,44
22 MATERIAL, SUMINISTROS Y OTROS 91.993,37 | 57.404,96 | 62,40
23 INDEMNIZACIONES POR RAZON DEL SERVICIO 26.878,00 | 10.516,25 | 39,13
24 GASTOS DE PUBLICACIONES 5.740,00 3.962,40 | 69,03
TOTAL GASTOS NO TRANSFERIDOS 129.205,37 | 73.695,65 | 57,04
27 GTOS FUNCI. CENTROS DOCENTES NO UNIVER. | 783.057,00 | 235.200,00 | 30,04

912.262,3 | 308.895,6
TOTALES 7 5| 33,86
PROGRAMA 422F. "EDUCACION ESPECIAL”
Este Programa 422F “Educacion Especial”, dedica el 62,24% de su

presupuesto a las transferencias a los centros para los gastos de funcionamiento
gue se incluyen en su denominacién. De un total de 1.526.155,70 € de crédito
definitivo, se han destinado 949.867,68 € al articulo 27. La ejecucion general del
Programa ha sido del 83,15%.

CREDITO 1.526.155, 100%
DEFINITIVO 70
1.268.924, 83,15%
EJECUTADO
96
NO EJECUTADO H 257.230,74 H 16,85%
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422F EDUCACION ESPECIAL

ARTICULO

GRADO DE EJECUCION

DEFINITIVO

OBLIGADO

% EJEC.

22 MATERIAL, SUMINISTROS Y OTROS 570.047,02 509.380,55 89,36
23 INDEMNIZACIONES POR RAZON DEL SERVICIO 6.241,00 4.241,73 67,97
24 GASTOS DE PUBLICACIONES

TOTAL GASTOS NO TRANSFERIDOS 576.288,02 513.622,28 79,52
27 GTOS FUNCI. CENTROS DOCENTES NO UNIVER. 949.867,68 755.302,68 79,52
TOTALES 1.526.155,70 | 1.268.924,96 | 83,15

PROGRAMA 422G. "EDUCACION COMPENSATORIA”

Este Programa 422G “Educacién Compensatoria”, dedica el 99,90% de su

presupuesto a las transferencias a los centros para los gastos de funcionamiento
gue se incluyen en su denominacion. De un total de 1.963.648,00 € de crédito
definitivo, se han destinado 1.961.648,00 € al articulo 27. La ejecucion general

del Programa ha sido del 93,38%.

CREDITO 1.963.648, 100,00%
DEFINITIVO 00
1.833.608, 93,38%
EJECUTADO
25
NO EJECUTADO H 130.039,75 H 6,62%

422G EDUCACION COMPENSATORIA

ARTICULO

GRADO DE EJECUCION

DEFINITIVO

OBLIGADO

% EJEC.

21 REPARACIONES, MANTENIMIENTO Y CONSERVACION

2.000,00

592,50

29,63

22 MATERIAL, SUMINISTROS Y OTROS

TOTAL GASTOS NO TRANSFERIDOS 2.000,00 592,50 29,63

27 GTOS FUNCI. CENTROS DOCENTES NO UNIVER. 1.961.648,00 1.833.015,75 93,44

TOTALES 1.963.648,00 | 1.833.608,25 | 93,38
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SERVICIO 06 DIRECCION GENERAL DE TRABAJO

La Direccion General de Trabajo gestiona los Programas econdmicos 315A
“Administracion Relaciones Laborales y Condiciones de Trabajo” y 724A"

Desarrollo de la Economia Social”.

CREDITO

DEFINITIVO 167.768,49 100,00%
‘EJECUTADO H 126.514,11 H 75,41 ‘
‘NO EJECUTADO H 41.254,38 H 24,59 ‘

TOTAL SERVICIO 06

GRADO DE EJECUCION

ARTICULO - --- -

DEFINITIVO OBLIGADO % EJEC.
21 REPARACIONES, MANTENIMIENTO Y CONSERVACION 6.020,00 3.470,60 57,65
22 MATERIAL, SUMINISTROS Y OTROS 158.708,49 120.395,58 75,86
23 INDEMNIZACIONES POR RAZON DEL SERVICIO 3.040,00 2.647,93 87,10
24 GASTOS DE PUBLICACIONES 0,00 0,00 0
TOTALES 167.768,49 | 126.514,11 | 75,41

PROGRAMA 315A “ADMINISTRACION RELACIONES LABORALES Y
CONDICIONES DE TRABAJO ”

El Programa 315A, con un crédito definitivo de 153.988,49€ ha ejecutado
116.849,24€, lo que supone un 75,88% de su presupuesto definitivo.

CREDITO 153.988,49 100,00%
DEFINITIVO

‘EJECUTADO H 116.849,24 H 75,88% ‘
‘NO EJECUTADO H 37.139,25 H 24,12% ‘
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315A ADMINISTRACION RELACIONES LABORALES Y CONDICIONES DE TRABAJO

GRADO DE EJECUCION

ARTICULO -

DEFINITIVO OBLIGADO % EJEC.
21 REPARACIONES, MANTENIMIENTO Y CONSERVACION 6.020,00 3.470,60 57,65
22 MATERIAL, SUMINISTROS Y OTROS 144.928,49 110.730,71 76,40
23 INDEMNIZACIONES POR RAZON DEL SERVICIO 3.040,00 2.647,93 87,10

24 GASTOS DE PUBLICACIONES

TOTALES 153.988,49 | 116.849,24 | 75,88

PROGRAMA 724A " DESARROLLO DE LA ECONOMIA SOCIAL”

El Programa 724A, con un crédito definitivo de 13.780,00€, ha ejecutado

9.664,87€, cantidad esta que representa el 70,14% de su presupuesto definitivo.

CREDITO 13.780,00 100,00%
DEFINITIVO

‘EJECUTADO H 9.664,87 H 70,14% ‘
‘NO EJECUTADO H 4.115,13 H 29,86% ‘

724A DESARROLLO DE LA ECONOMIA SOCIAL

GRADO DE EJECUCION
ARTICULO

DEFINITIVO OBLIGADO % EJEC.

21 REPARACIONES, MANTENIMIENTO Y CONSERVACION

22 MATERIAL, SUMINISTROS Y OTROS 13.780,00 9.664,87 70,14

23 INDEMNIZACIONES POR RAZON DEL SERVICIO

24 GASTOS DE PUBLICACIONES

TOTALES 13.780,00 | 9.664,87 | 70,14
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c) EJECUCION CAPITULO III “GASTOS FINANCIEROS"”

CREDITO OBLIGADO | CRED. PENDIENTE EJECUCION | % EJECUCION
DEFINITIVO

102.170,00 H 96.005,88 H 6.164,12 93,97 ‘

d) EJECUCION CAPITULO IV “TRANSFERENCIAS CORRIENTES”

CREDITO OBLIGADO CRED. PENDIENTE
DEFINITIVO EJECUCION EJECUCION

251.224.238,41 H 246.698.553,69 H 4.525.684,72 H 98,20 ‘

Con cargo a los créditos consignados en este Capitulo se realizaron diversas
Convocatorias y Convenios de Colaboracion para subvencionar distintas

actuaciones en materia de educacidén no universitaria y laboral.

No obstante, la actividad de fomento mediante el otorgamiento de
subvenciones mas relevante que se desarrolla a través de este Capitulo, tanto
por el importe de los créditos ejecutados como por el numero de beneficiarios

afectados, es la relativa a los "Centros Concertados”.

Desde la asuncibn de las competencias en materia de educacibn no
universitaria se vienen suscribiendo Convenios para el establecimiento o
modificacion de los Conciertos Educativos con Centros docentes privados de la
Region de Murcia. Una vez establecido el Concierto, la Consejeria se encarga del
pago delegado de las néminas del personal que presta sus servicios en los
centros concertados y financia los gastos corrientes derivados del funcionamiento

de los mismos.

En este afio el crédito definitivo de la partida presupuestaria correspondiente
a los Centros Concertados ascendi6 a 197.610.582,9 €, de los que se
reconocieron obligaciones por importe de 195.457.985,0 €, de modo que el

grado de ejecucion se elevo al 98,91 %.
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En resumen, la ejecucién del Capitulo IV es la siguiente:

SERVICIO 01 SECRETARIA GENERAL.

SERVICIO 01

GRADO DE EJECUCION
CRED. DEF. OBLIGADO % EJEC. ‘

31.446.762,00

ARTICULO

41. A ORGANISMOS AUTONOMOS DE LA
CARM

31.446.762,00 100,00

TOTALES

H 31.446.762,00 H 31.446.762,00 H 100,00 ‘

PROGRAMA 421 A "DIRECCION Y SERVICIOS GENERALES”

DENOMINACION

CREDITO
INICIAL

CREDITO
DEFINITIVO

OBLIGADO

AL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SALUD

22037 || LAB 41002 3.936.055,00 || 3.936.055,00 || 3.936.055,00 || 100,00
AL SEF.GASTOS GENERALES

31707 || FUNCIONAMIENT 41007 || 16.845.491,00 || 17.275.491,00 || 17.275.491,00 || 100,00
AL SEF.FSE.DIFUS.NUEVAS FORMAS

38449 || ORG.TR 41007 || 1.156.896,00| 1.156.896,00 1.156.896,00 || 100,00
AL SEF.FSE.INTEGRACION PERSONAS

38450 || DESFA 41007 816.849,00 816.849,00 816.849,00 || 100,00
AL SEF.FSE.APOYO TRABAJO CUENTA

38451 || PROPI 41007 || 2.196.476,00 || 2.196.476,00 || 2.196.476,00 || 100,00
AL SEF.FSE.FOMENTO ESPIRITU

38452 || EMPRESARI 41007 || 1.926.400,00 | 1.926.400,00 1.926.400,00 || 100,00

|38453 H AL SEF.FSE.APLICAC.MEDIDAS ACTIVAS Y H 41007 H 4.093.177,00 H 4.093.177,00 H 4.093.177,00 H 1oo,oo|

| 38454 H ALSEF.FSE.INCREM.PARTIC.INMIGRANTES H 41007 H 45.418,00 H 45.418,00 H 45.418,00 H 100,00 |
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SERVICIO 02. D.G. DE FORMACION PROFESIONAL Y EDUCACION DE PERSONAS

ADULTAS

SERVICIO 02

ARTICULO

CRED. DEF. OBLIGADO

GRADO DE EJECUCION

%

EJECUCION

‘ 46. A CORPORACIONES LOCALES H 2.400.000,00 H 2.400.000,00 H 100,00 ‘
‘ 47. A EMPRESAS PRIVADAS H 746.873,00 H 733.962,58 H 98,27 ‘
48. A FAMILIAS E INSTITUCIONES SIN

FINES DE LUCRO 746.873,00 733.962,58 98,27
‘TOTALES H 3.893.746,00 H 3.867.925,16 H 99,34‘

PROGRAMA 422H "FORMACION PROFESIONAL”

DENOMINACION CREDITO | CREDITO OBLIGADO
INICIAL DEFINITIVO

INICIACION PROFESIONAL PARA EL

33750 || EMPLEO 46399 2.000.000,00 1.800.000,00 1.800.000,00 || 100,00
CONVENIO PARA CICLOS

35674 || FORMATIVOS CON ENTIDADES 47300 816.073,00 746.873,00 733.962,58 || 98,27
PROGRAMAS DE INICIACION

22162 || PROFESIONAL POR ENTIDADES 48307 2.000.000,00 1.596.892,37 1.594.492,37 99,85
BECAS ALUMNOS FORMACION

17904 || CENTROS DE TRABAJO 48399 - 85.604,39 39.121,75|| 45,70
PREMIOS EXTRAORDINARIOS

35044 || FORM.PROFESIONAL 48399 - 12.600,00 10.200,00 80,95
AYUDAS ALUM. C. FORMATIVOS

42463 || PROG.EMPRE 48399 - 2.600,00 - -
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PROGRAMA 4221 "ENSENANZAS DE REGIMEN ESPECIAL”

DENOMINACION CREDITO | CREDITO OBLIGADO

INICIAL DEFINITIVO

PARA FUNCIONAMIENTO DE
30375 || CONSERVATORIOS MUN. 46303 || 800.000,00 600.000,00 || 600.000,00 || 100,00

SERVICIO 03 D.G. RECURSOS HUMANOS Y CALIDAD EDUCATIVA

SERVICIO 03 ‘

GRADO DE EJECUCION

ARTICULO CRED. DEF. OBLIGADO %
EJECUCION

44. A E.P.E.,OTRAS ENTIDADES DE D°
PBC 96.000,00 96.000,00 100,00

48. A FAMILIAS E INSTITUCIONES SIN
FINES DE LUCRO 812.005,00 655.384,12 80,71

TOTALES H 908.005,00 H 751.384,12 H 82,75

PROGRAMA 421D “"RECURSOS HUMANOS DE EDUCACION”

DENOMINACION SUB CREDITO | CREDITO OBLIGADO | %
CPTO. | INICIAL | DEFINITIVO EJ.

CONV. UNIVERSIDADES
17897 || FORM. PROFESORADO 44299 || 96.000,00 96.000,00 | 96.000,00 || 100,00

A ANPE.PARA FOMENTO
21451 || ASOCI.PERS.DOCENTE 48803 || 24.488,00 22.040,00 - -

A CC.O00.PARA FOMENTO
21452 || ASOCI.PERS.DOCENTE 48803 || 16.838,00 15.155,00 - -

A STERM. PARA FOMENTO
21453 || ASOCI.PERS.DOCENTE 48803 || 16.838,00 15.155,00 - -

A UGT. PARA FOMENTO
21455 || ASOCI.PERS.DOCENTE 48803 || 7.658,00 6.893,00 - -

A SIDI. PARA FOMENTO
38254 || ASOCI.PERS.DOCENTE 48803 || 9.180,00 8.262,00 - -
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PROGRAMA 422C "CALIDAD EDUCATIVA”

No DENOMINACION SUB CREDITO | CREDITO OBLIGADO %
[:]:0)'% CPTO. | INICIAL DEFINITIVO EJ.

‘ 38743 H BECAS.COLAB.AUXILIAR.CONVERS.IES.BILING. H 48351 H 374.500,00 H 744.500,00 H 655.384,12 H 88,03 ‘

SERVICIO 04 D.G. DE INFRAESTRUCTURAS Y PROMOCION EDUCATIVA

SERVICIO 04 ‘

GRADO DE EJECUCION

ARTICULO CRED. DEF. OBLIGADO %
EJECUCION

48. A FAMILIAS E INSTITUCIONES SIN
FINES DE LUCRO 206.295.457,33 || 202.800.108,37 98,31

TOTALES H 206.295.457,33 H 202.800.108,37 H 98,31 ‘

PROGRAMA 422K “"GESTION EDUCATIVA Y CENTROS CONCERTADOS”

DENOMINACION CREDITO CREDITO OBLIGADO
PROY CPTO. | INICIAL DEFINITIVO

| 39237 H A CONFED.Y FEDER.ASOC.PADRES Y MAD.AL ‘ 48302 H 34.072,00 H 115.079,00 H 111.672,00 H 97,04 |
| 39505 H A FED.APAS AMBITO REG. GTOS.CORRIENTE H 48302 H 93.793,00 H H H - |
| 39506 H A ASOC.PADRES/MADRES ACTIV.EXTRAESCOL H 48302 H 170.171,00 H - H - H - |
| 39507 H A FEDERAC.ALUMNOS PARA GTOS. CORRIENT H 48302 H 31.000,00 H 27.900,00 H 27.900,00 H 100,00 |
|17905 H CENTROS CONCERTADOS H 48305 H 207.431.611,0 H 197.610.582,9 H 195.457.985,0 H 98,91|

| 33238 H CONV.ORGAN.EMPRES.ENSERN.PRIV.CONCERTADA H 48505 H 50.000,00 H 45.000,00 H - H - |

CONV.SINDICATOS ENSEN.PRIVADA
33239 || CONCERTADA 48505 35.000,00 31.500,00

| 35622 H CONVENIO FED.ESP.RELIGIOSOS ENSEN.(FERE) H 48505 H 10.000,00 H 9.000,00 H - H - |
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PROGRAMA 422] “"SERV. COMPLEMENTARIOS”

DENOMINACION CREDITO CREDITO OBLIGADO %
INICIAL DEFINITIVO EJ.

AYUDAS DE LIBROS DE

37122 || PRIMARIA(BONO-LIBRO) || 48300 || 6.000.000,00 || 6.000.000,00 || 4.746.373,99 || 79,11
AYUDAS PARA
TRANSPORTE Y

17906 || COMEDOR 48301 -|| 274.838,40|| 274.828,63| 100,00
AYUDAS DE COMEDOR
DE CARACTER

31949 || COMPENSATORIO 48301 || 2.181.557,00 || 2.181.557,00 || 2.181.348,71 || 99,99

SERVICIO 05 D.G. PLANIFICACION Y ORDENACION EDUCATIVA

SERVICIO 05

GRADO DE EJECUCION

ARTICULO OBLIGADO %
T oo

43 A CONSORCIOS Y FUNDACIONES DE

LAC 305.080,32 305.080,00 100,00
44. A EMPRESAS PUBLICAS Y OTROS

ENTES 105.000,00 105.000,00 100,00
‘ 46. A CORPORACIONES LOCALES H 900.000,00 H 800.000,00 H 88,89 ‘
48. A FAMILIAS E INSTITUCIONES SIN

FINES DE LUCRO 1.304.425,00 || 1.266.075,00 97,06

‘ TOTALES

H 2.614.505,32H 2.476.155,00H

94,71 ‘
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PROGRAMA 4221 “"TECNOLOGIAS Y PROGRAMAS ESPECIALES DE
EDUCACION”

No DENOMINACION SUB | CREDITO | CREDITO OBLIGADO | %

PROY _ INICIAL | DEFINITIVO EJ.
AL C.A.R.REGION MURCIA.

37100 || PROGRAMA MEC 44102 -|| 105.000,00 || 105.000,00 || 100,00
A CENTROS

42161 || CONCERTADOS.PROG.COOP.TERRI || 48305 - 5.175,00 5.175,00 || 100,00
PROGRAMA 422M "ORDENACION ACADEMICA”
DENOMINACION suB | CREDITO | CREDITO OBLIGADO | %

CPTO. | INICIAL | DEFINITIVO EJ.

A C. CONCERT. COMPETENC.

42331 || BASICAS (COM 48305 = 3.000,00 - -
A CENTROS CONCERTADOS

42341 || PROA 48305 = 7.350,00 - -
PREMIOS EXTRAORDINARIOS

35634 || DE BACHILLERATO Y OTROS P || 48901 - 18.900,00 || 17.500,00 || 92,59

PROGRAMA 422F "EDUCACION ESPECIAL"”

N° DENOMINACION SUB CREDITO | CREDITO OBLIGADO| %

1 1 o o il
A LA FUND.SENECA-

42160 || PROGR.PROFUNDIZ.CONO 43103 - 305.080,32 || 305.080,00 || 100,00
A FEAPS_ ACTV.APOYO

34364 || ALUMNOS INTEGRACI 48309 || 700.000,00 500.000,00 || 500.000,00 || 100,00
A ASOCIACIONES DE

41875 || PADRES CON HIJOS D 48309 || 420.000,00 420.000,00 || 420.000,00 || 100,00
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PROGRAMA 422G “"EDUCACION COMPENSATORIA”

DENOMINACION CREDITO | CREDITO OBLIGADO

INICIAL DEFINITIVO

SUBV. AYTO. ACCIONES

34319 || COMPLEMENTARIAS 46349 || 900.000,00 900.000,00 || 800.000,00 || 88,89
MEJ.EXITO
42158 || ESCOL.PARTIC.EDUC.CTROS.CON || 48305 - 330.000,00 || 323.400,00 || 98,00

PARA PROGRAMAS DE
21332 || EDUCACION COMPENSAT 48306 || 20.000,00 20.000,00 - -

SERVICIO 06 DIRECCION GENERAL DE TRABAJO

SERVICIO 07 ‘

GRADO DE EJECUCION

ARTICULO OBLIGADO %
EJECUCION

44. A EMPRESAS PUBLICAS Y OTROS
ENTES 25.920,00 25.920,00 100,00
47. A EMPRESAS PRIVADAS H 2.815.840,00 H 2.348.004,50 H 83,39 ‘
48. A FAMILIAS E INSTITUCIONES SIN
FINES DE LUCRO 2.273.179,00|| 2.072.443,00 91,17
TOTALES

5.114.939,00 || 4.446.367,5 86,93
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PROGRAMA 315A “ADMINISTRACION RELACIONES LABORALES Y
CONDICIONES DE TRABAJO”

DENOMINACION CREDITO | CREDITO OBLIGADO
INICIAL | DEFINITIVO

A UNIVERSIDADES PUBLICAS CARM RSE Y

40670 || P 44299 || 12.960,00 12.960,00|| 12.960,00 || 100,00
GABINETES TECNICOS EN PREVENCION

36873 || RIES.LA 48500 || 103.500,00 82.650,00 || 82.650,00 || 100,00

‘ 12212 H ARBITROS EN ELECCIONES SINDICALES H 48503 ‘ 18.000,00 H 18.000,00 H 18.000,00 H 1oo,oo|
FUND.RESOLUC.EXTRAJ.CONFLICTOS.GTOS

21084 || FUNC 48503 || 148.500,00 || 120.000,00 || 120.000,00 || 100,00

‘ 32552 H AYUDAS PREVIAS A LA JUBILACION H 48599 ‘ 200.736,00 H 200.736,00 H - H - |
AYUDAS FUNCIONAMIENTO

12167 || ORGANIZACIONES EMP 48801 || 172.890,00|| 155.601,00 | 155.601,00 || 100,00
AYUDAS FUNCIONAMIENTO CENTRALES

12166 || SINDICAL 48803 |[ 289.170,00 || 260.253,00 || 260.253,00 || 100,00

‘ 36908 H A CC.0O0. actuac.comple.trabajo y empleo H 48899 ‘ 172.125,00 H 154.913,00 H 154.913,00 H 100,00 |
A CROEM Actuac. complement.Trabajo y

36909 || emp 48899 || 172.125,00 || 154.913,00 || 154.913,00 || 100,00
A UGT Actuac.complement.Trabajo y

36910 || empleo 48899 || 172.125,00 || 154.913,00 || 154.913,00 || 100,00
Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo 126




2012 > secretaria General > Vicesecretaria > Servicio de Gestion Econdmica y Presupuestaria

PROGRAMA 724A "DESARROLLO DE LA ECONOMIA SOCIAL”

DENOMINACION

CREDITO
INICIAL

CREDITO
DEFINITIVO

OBLIGADO

A UNIVERSIDADES

39792 || PUBLICAS CARM, FOMENT || 44299 12.960,00 12.960,00 12.960,00 || 100,00
ASISTENCIA TECNICA EN

11895 || ECONOMIA SOCIAL 47508 - 5.835,00 4.934,50|| 84,57
FOMENTO DEL EMPLEO EN

11957 || ECONOMIA SOCIAL 47508 || 3.026.230,00 || 1.843.070,00 || 1.843.070,00 || 100,00
AYUDA ADICIONAL AL

16615 || EMPLEO EN ECONOMIA SO || 47508 || 1.570.000,00 966.935,00 500.000,00 || 51,71
FOMENTO Y DESARROLLO

11933 || DE LA ECONOMIA SOCI 48501 180.000,00 971.200,00 971.200,00 (| 100,00
A UCOMUR Fomento

38446 || Economia Social. 48501 63.000,00 - - -
ORGANIZACIONES
EMPRESARIALES DE

11866 || ECONOMIA 48801 455.400,00 - - -
ORIENTACION

31697 || PROFESIONAL 48801 39.690,00 - - -
A
ORG.EMP.E.SOC.DIFUSION

39795 || ECONOMIA SOCIAL 48801 225.000,00 - - -
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e) EJECUCION CAPITULO VI: “INVERSIONES REALES”

CREDITO
DEFINITIVO

CREDITO
PENDIENTE

%
EJECUCION

23.162.699,87 H 22.293.245,83 H

869.454,04

96,25

SERVICIO 01 SECRETARIA GENERAL

SERVICIO 01

ARTICULO

GRADO DE EJECUCION

CRED. DEF. OBLIGADO %
EJECUCION

62.INVERS. NUEVAS ASOC. FUNC. OP.
SERV. 47.500,00 3.479,87 7,33
64. GASTOS INVERSIONES CARACTER
INMAT. 33.950,00 32.450,00 95,58
65 INVERSIONES GESTIONADAS PARA
OTROS ENTES PUBLICOS - - -
TOTALES H 81.450,00 H 35.929,87 H 44,11
PROGRAMA 421 A “"DIRECCION Y SERVICIOS GENERALES”
No DENOMINACION SUB | CREDITO | CREDITO OBLIGADO | %
PROY CPTO. | INICIAL | DEFINITIVO EJ.
ADECUACION Y MEJORA
9885 || INFRAEST. SERVICI 62501 || 10.000,00 40,00 40,00 || 100,00
ADECUACION Y MEJORA
9885 || INFRAEST. SERVICI 62600 || 20.000,00 2.006,52 2.591,04 || 129,13
ADECUACION Y MEJORA
9885 || INFRAEST. SERVICI 62700 - 45.453,48 848,83 1,87
ADECUACION Y MEJORA
9885 || INFRAEST. SERVICI 62900 || 10.000,00 - - -
BIBLIOT.
41504 || DIGIT.EDUC.REG.MURC.GTOS.INV || 64500 - 32.450,00 || 32.450,00 || 100,00
ADECUACION Y MEJORA
9885 || INFRAEST. SERVICI 64500 - 1.500,00 - -
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SERVICIO 02. D.G. DE FORMACION PROFESIONAL Y EDUCACION DE PERSONAS
ADULTAS

SERVICIO 02

74

GRADO DE EJECUCION

ARTICULO %
CRED. DEF. | OBLIGADO -
EJECUCION

62.INVERS. NUEVAS ASOC. FUNC. OPERATIVO
SERV. 763.515,18 || 741.724,18 97,15

TOTALES H 763.515,18 H 741.724,18 H 97,15 ‘

PROGRAMA 422H: "FORMACION PROFESIONAL"”

DENOMINACION suB | CREDITO | CREDITO OBLIGADO | %
CPTO. | INICIAL | DEFINITIVO EJ.

EQUIPAMIENTO DE C. F. Y

21314 || PROG. C.P.I. 62200 - -l 16.253,32 -
EQUIPAMIENTO DE C. F. Y

21314 || PROG. C.P.1. 62300 || 50.000,00 50.000,00 2.610,16 || 5,22
EQUIPAMIENTO DE C. F. Y

21314 || PROG. C.P.1. 62400 || 50.000,00 -l 13.732,06 -
EQUIPAMIENTO DE C. F. Y

21314 || PROG. C.P.I. 62600 || 200.000,00 || 472.515,18 || 304.783,84 || 64,50
EQUIPAMIENTO DE C. F. Y

21314 || PROG. C.P.I. 62700 - - || 138.823,19 -
EQUIPAMIENTO DE C. F. Y

21314 || PROG. C.P.1. 62900 || 200.000,00 || 200.000,00 || 236.256,40 || 118,13
MEJORA INFRAESTRUCTURA

23099 || D.G. FP Y ED. 62900 - - 102,90 -
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PROGRAMA 422L: "ENSENANZAS DE REGIMEN ESPECIAL”

DENOMINACION CREDITO | CREDITO OBLIGADO | %
INICIAL | DEFINITIVO EJ.

ADECUACION Y EQUIPAMIENTO
21338 || DE CENTROS 62400 - 25.000,00 5.310,00 || 21,24

ADECUACION Y EQUIPAMIENTO
21338 || DE CENTROS 62501 - - 269,20 -

ADECUACION Y EQUIPAMIENTO
21338 || DE CENTROS 62600 || 25.000,00 - - -

ADECUACION Y EQUIPAMIENTO
21338 || DE CENTROS 62900 || 25.000,00 - 8.167,83 -

PROGRAMA 422P: "EDUCACION DE PERSONAS ADULTAS”

No DENOMINACION SUB CREDITO | CREDITO OBLIGADO
PROY CPTO. | INICIAL | DEFINITIVO

‘41479 H EQUIPAMIENTO CEPAS H 62400 H - H - H 5.616,59 H -
‘41479 H EQUIPAMIENTO CEPAS H 62600 H 10.000,00 H - H 374,50 H

‘41479 H EQUIPAMIENTO CEPAS H 62800 H 5.000,00 H - H - H

\
‘41479 H EQUIPAMIENTO CEPAS H 62700 H - H - H 264,39 H ‘
:

‘41479 H EQUIPAMIENTO CEPAS H 62900 H 5.000,00 H 16.000,00 H 9.159,80 H 57,25
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SERVICIO 03 DIRECCION GENERAL DE RECURSOS HUMANOS Y CALIDAD
EDUCATIVA

SERVICIO 03 ‘

GRADO DE EJECUCION
ARTICULO
m OBLIGADO % EJEC.

62. INVERS. NUEVAS ASOC. FUNC.

OPERATIVO SERV. 6.441.373,61 || 6.440.971,85 99,99
‘64. GASTOS INVERSIONES CARACTER INMAT. H 679.881,27 H 678.362,62 H 99,78‘

‘ TOTALES H 7.121.254,88 H 7.119.334,47 H 99,78 ‘

PROGRAMA 421D “"RECURSOS HUMANOS DE EDUCACION”

N° DENOMINACION SUB | CREDITO | CREDITO OBLIGADO | %

PROY CPTO. | INICIAL | DEFINITIVO -
ADEC. Y MEJORA DE INFRAEST.
30408 || D.G.PERSO 62600 101,10 45,64 || 45,14

PROGRAMA 422C "CALIDAD EDUCATIVA”

No DENOMINACION SUB CREDITO CREDITO OBLIGADO | %
[:1:0)'% CPTO. | INICIAL DEFINITIVO EJ.

‘34332HEQUIPAMIENTOPLUMIER H 62200H 200.000,00H 180.151,49H 180.151,49H100,00‘

IMPLANTACION DE AULAS

41229 || DIGITALES 62200 -|| 208.194,00 || 207.887,68 || 99,85

‘34332 H EQUIPAMIENTO PLUMIER H 62700 H 1.479.582,00 H 1.352.927,02 H 9.438,02 H 0,70‘
IMPLANTACION DE AULAS

41229 || DIGITALES 62700 - || 2.957.600,00 || 1.742.381,2 || 58,91
IMPLANTACION DE AULAS

41229 || DIGITALES 62900 - || 1.742.400,00 || 4.301.067,8 || 246,85

‘34332 H EQUIPAMIENTO PLUMIER H 64200 H - H 437,63 H 437,63 H 100,00‘

‘34332HEQUIPAMIENTO PLUMIER H 64500H 120.418,00H 679.443,64H 677.924,99H 99,78‘
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SERVICO 04 D. G DE INFRAESTRUCTURAS Y PROMOCION EDUCATIVA

SERVICIO 04

ARTICULO

CRED DF.

GRADO DE EJECUCION
OBLIGADO

%

EJECUCION

62.INVERS. NUEVAS ASOC. FUNC. OPERATIVO

SERV. 6.435.062,60 || 6.353.917,92 98,74
63. INVERS. REPOSICION ASOC. FUNC. OP.

SERV. 2.267.628,40 || 2.262.699,69 99,78
65 INVERSIONES GESTIONADAS PARA OTROS

ENTES PUBLICOS 5.687.625,60 || 5.667.412,38 99,64
TOTALES 99,26

“143390.316,60“14u284u029,99‘

PROGRAMA 422B "ESCUELAS INFANTILES”

DENOMINACION

CREDITO
INICIAL

CREDITO
DEFINITIVO

OBLIGADO

EQUIPAMIENTO ESCUELAS

30438 || INFANTILES 62400 || 10.000,00 - - -
EQUIPAMIENTO ESCUELAS

30438 || INFANTILES 62600 || 10.000,00 11.234,90 11.234,90 || 100,00
EQUIPAMIENTO ESCUELAS

30438 || INFANTILES 62900 (| 10.000,00 - - -
OBRAS ESCUELAS

30439 || INFANTILES 63100 || 70.000,00 - - -
OBRAS ESCUELAS

30439 || INFANTILES 63200 - 3.691,04 1.289,74 34,94
EQUIPAMIENTO ESCUELAS

30438 || INFANTILES 63600 - 19.627,99 19.627,99 || 100,00
CONSTRUC. E.I. EN

40683 || ESPINARDO-PLAN EDUC 65000 - 1.131,42 1.645,96 || 145,48
CONST. ESC.INFANTIL

42165 || S.JAVIER P. EDUCA 65000 - 5.235,00 3.787,30 72,35
CONST. ESC.INFANTIL

42302 || ALHAMA P. EDUCA 65000 - 3.895,00 3.574,34 91,77
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PROGRAMA 422D “"EDUCACION INFANTIL Y PRIMARIA”

DENOMINACION suB | crReEDITO | CREDITO OBLIGADO | %
CPTO. | INICIAL | DEFINITIVO EJ.

ACT.ESCOL.CEIP VIRGEN

42162 || VEGA COBATILLAS 65000 - 16.747,21|| 16.747,21 || 100,00
ACT.ESCOL.CEIP LA

42303 || ASOMADA-CARTAGENA 65000 - 2.316,93 2.316,93 || 100,00
ACT.ESCOL.CEIP REINO

42304 || MURCIA RANERO MU 65000 - 7.970,45 7.970,45 || 100,00
ACT.ESCOL.CEIPVIRGEN

42305 || CARMEN CARTAGENA 65000 - 15.729,29 || 15.729,29 || 100,00
ACT.ESCOL.CEIP N.SRA.

42306 || DOLORES-T.PACHE 65000 - 29.746,60 || 29.746,60 || 100,00
ACT.ESCOL.CEIP M.FDEZ

42307 || CABALLERO MURCI 65000 - 6.488,80 6.488,80 || 100,00
ACT.ESCOL.CEIP

42308 || NTRA.SRA.ARRIXACA MURC 65000 - 9.023,39 9.023,39 || 100,00
ACT.ESCOL.CEIP ESCUELAS

42309 || NUEVAS EL PAL 65000 - 50.483,05 || 45.980,00|| 91,08
ACT.ESCOL.CEIP MIGUEL

42310 || MEDINA ARCHENA 65000 - 45.980,00 | 45.980,00 || 100,00
ACT.ESCOL.CEIP

42313 || NT.SRA.ROSARIO-F.LIB.M 65000 - 19.848,36 || 19.848,43 || 100,00
ACT.ESCOL.CEIP.ANTONIO

42315 || DIAZ.S.JOSE MO 65000 - 4.346,00 4.346,00 || 100,00
ACT.ESCOL.CEIP MANUELA

42316 || ROMERO. MAZARR 65000 - 6.990,46 6.990,46 || 100,00
ACT.ESC.CEIP STMO.CRISTO

42317 || MISERICORDIA 65000 - 8.295,67 8.295,67 || 100,00
ACTU.ESC.CEIP SANTIAGO

42318 || APOSTOL.LA UNI 65000 - 3.492,60 3.492,60 || 100,00
ACTUAC.ESC.CEIP MARE

42319 || NOSTRUM-CARTAG. 65000 - 9.856,23 9.856,23 || 100,00
ACTUAC.ESC.CEIP SAN

42320 || FCO.JAVIER-CARTAG 65000 - 3.132,18 3.132,18 || 100,00
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ACT.ESC.CEIP SAN GINES DE

42321 || LA JARA-CAR 65000 - 8.309,65 8.309,65 || 100,00
ACT.ESC.CEIP
NTRA.SRA.CORTES-

42322 || NONDUERM 65000 - 13.323,42|| 13.323,42 /100,00
ACT.ESC.CEIP ESCULTOR

42323 || SALZILLO.S.GINE 65000 - 10.241,27 || 10.241,27 || 100,00
ACT.ESC.CEIP RIO SEGURA-

42324 || JAVALI NUEVO- 65000 - 7.145,55 7.145,55 || 100,00
ACT.ESC.CEIP NTRA.SRA.DEL

42325 || PASO.LA NOR 65000 10.192,45|| 10.192,45 || 100,00
ACT.ESC.CEIP

42326 || VILLANUEVA.VILLANUEVA DE || 65000 - 2.331,70 2.331,70 || 100,00
ACT.ESCOL. CEIP ANA

42466 || CAICEDO RICHARD L 65000 - 5.084,95 - -

PROGRAMA 422K: “"GESTION EDUCATIVA Y CENTROS CONCERTADOS”

N° DENOMINACION SUB | CREDITO CREDITO OBLIGADO %
PROY CPTO. | INICIAL DEFINITIVO EJ.

INFRAESTRUCTURAS

21356 || EDUCATIVAS 62100 || 500.000,00 || 145.125,05 - -
ACTUACIONES IES

35103 || FLORIDABLANCA-MURCIA 62100 - 25.861,30 25.861,30 || 100,00
ACTUACIONES IES RAMON

37631 || ARCAS MECA-LORC 62100 - 24.943,91 24.943,91 || 100,00
ACTUACION.IES INFANTE JUAN

37633 || MANUEL-MUR 62100 - 10.435,63 10.435,63 || 100,00
AMPLIACION IES LLANO DE

38807 || BRUJAS - MURC 62100 - 83.258,72 81.097,33 97,40
CONST.PAB.DEPORT.IES SIERRA

39537 || MINERA-LA 62100 || 272.598,00 || 273.348,00 || 323.829,37 || 118,47
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ACTUACIONES IES FELIPE DE

39541 || BORBON-CEUT 62100 - 13.879,99 13.879,99 || 100,00
CONSTRUCCION NUEVO IES EN 1.105.981, 1.105.980,

40340 || YECLA 62100 00 || 814.128,06 59| 135,85
CONSTR.ESC.EMERG.CONSERV.

40343 || PROF.MUSICA 62100 - 8.310,46 8.310,46 || 100,00
INSTALACION ASCENSORES EN

40655 || INSTITUTOS 62100 || 150.000,00 || 150.000,00 - -
CONSTRUCCION NUEVO IES EN 2.500.000, || 2.021.551, || 1.936.076,

40681 || SANTOMERA 62100 00 34 32|| 95,77
AMPLIAC.TALL.IES GINES

40688 || P.CHIRINOS CAR 62100 || 317.543,00 || 318.427,26 || 379.765,42 || 119,26
AMPLIACION IES PRADO MAYOR

40689 || DE TOTANA 62100 - 42.362,00 - -
AMPLIACION IES FELIPE DE

40696 || BORBON DE CE 62100 || 165.039,00 || 165.541,50 || 169.580,44 || 102,44
AMPLIAC.IES RECTOR

40700 || FCO.SABATER.CAB.TO 62100 - 20.700,00 - -
AMPLIACION IES GIL DE

41232 || JUNTERON DE BEN 62100 || 348.735,00 || 349.389,24 || 416.497,24 || 119,21
AMPLIACION IES ALFONSO X EL

41242 || SABIO-MUR 62100 || 317.559,00 || 318.406,37 || 379.463,83 || 119,18
AMPLIAC.IES JIMENEZ DE LA

41245 || ESPADA.CART 62100 || 301.662,00 || 304.125,91 || 333.045,66 || 109,51
AMPLIACION IES EL PALMAR-

41275 || MURCIA 62100 || 211.590,00 || 213.114,76 || 218.492,23 || 102,52
CONSTR.EDIF.VESTUARIOS IES

41280 || ISAAC PERA 62100 - 13.042,73 13.042,73 || 100,00
AMPLIACION IES EL BOHIO-

41507 || CARTAGENA 62100 - 19.883,00 19.883,00 || 100,00
AMPLIACION IES RICARDO

41508 || ORTEGA-FTE. AL 62100 - 15.281,00 15.281,00 || 100,00
AMPLIACION IES JOSE PLANES

41509 || ESPINARDO 62100 - 14.750,00 - -

41510 || AMPLIACION IES MAR MENOR 62100 - 10.620,00 10.620,00 || 100,00
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‘ SAN JAVIER
AMPLIAC.IES DOMINGO
41886 || VALDIVIESO-MAZARR 62100 - 1.758,20 1.758,20 || 100,00
CONST.NUEVA ESC.OFIC.DE
41962 || IDIOMAS-LORCA 62100 - 6.222,14 6.222,14 || 100,00
CONST.NUEVO IES FCO ROS
41996 || GINER LORCA.S 62100 -|| 75.343,00| 72.088,38|| 9568
ACTUACIONES IES LIC.FCO
42163 || CASCALES MURC 62100 - 7.672,21 7.672,21 || 100,00
ACTUACIONES IES LA FLOTA
42164 || MURCIA 62100 - 3.717,63 3.717,63 || 100,00
NUEVO IES RAMON ARCAS
42311 || SEISMO LORCA 2 62100 - 61.445,00 3.325,14 5,41
INFRAESTRUCTURAS
21357 || DIRECCION GENERAL 62600 - 139,00 139,00 || 100,00
EQUIPAMIENTO CENTROS
30437 || EDUCATIVOS 62600 || 404.229,00 || 849.317,63 || 628.826,47 || 74,04
INFRAESTRUCTURAS
21357 || DIRECCION GENERAL 62700 - - - -
EQUIPAMIENTO CENTROS
30437 || EDUCATIVOS 62900 - 20.683,04 || 132.847,40 || 642,30
INFRAESTRUCTURAS
21356 || EDUCATIVAS 63100 || 500.000,00 965,66 - -
ACTUACIONES IES SAAVEDRA
35095 || FAJARDO-MURC 63100 - 17.824,30 69.993,28 || 392,68
ACTUACIONES CP ANTONIO
37102 || AREVALO-CARTAG 63100 - 36.802,26 18.401,13 50,00
ACTUAC.IES GINES PEREZ
37113 || CHIRINOS-CARAV 63100 - 59.997,36 29.998,68 50,00
ACTUACIONES IES SANJE -
37126 || ALCANTARILLA 63100 - 1.500,00 1.500,00 || 100,00
ACTUAC.IES TARRAGA
37600 || ESCRIBANO-S.P.PINA 63100 - 40.202,24 20.101,12 50,00
ACTUACIONES IES INFANTA
38274 || ELENA - JUMIL 63100 - 59.370,08 29.685,04 || 50,00
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ACTUACIONES IES ISAAC PERAL

38838 || - CARTAGE 63100 - 8.446,88 6.339,18 75,05
ACTUACIONES IES LOS

38856 || MOLINOS-CARTAGENA 63100 - 12.786,64 6.393,32 50,00
REF.INSTAL.ELECT.IES.G.PEREZ

39246 || CHIRINOS 63100 - 10.522,48 10.522,48 || 100,00
ACTUACIONES IES SAN

40229 || ISIDORO-CARTAGENA 63100 - 2.836,48 1.655,55 58,37
RENOV.PISTA POLID.IES

40703 || IFTA.ELENA.JUMI 63100 - 14.736,40 14.736,41 || 100,00
SUSTITUC.CALEFAC.IES 1.296,

41221 || CARTHAGO SPARTAR 63100 - 24.000,00 || 311.139,78 42
ACTUACIONES IES DOMINGO

41227 || VALDIVIESO-MA 63100 - - 38.840,00 -
REPOSICION DEL VALLADO IES

41230 || DE ABANILL 63100 - 8.572,20 8.572,20 || 100,00
ADEC.EDIF.TORRE DE ROMO

41296 || CP.EL CARMEN 63100 || 587.065,00 || 592.936,50 || 593.048,46 || 100,02
REMODELACION IES ISAAC

41484 || PERAL-CARTAGEN 63100 || 212.595,00 || 213.704,04 || 213.704,04 || 100,00
REP. GRI. Y EVAC.AG. IES

41489 || DIEGO TORTOS 63100 -|| 129.861,84 || 73.557,88|| 56,64
REP.E IMP IES JIMENEZ DE LA

41490 || ESPADA CA 63100 - 1| 141.302,78 70.972,94 50,23
ACCS.Y SEG.ESC.IES ALF.X EL

41494 || SABIO MUR 63100 - 53.869,97 53.869,97 || 100,00
REF. INST. ELECT. IES ALJADA-

41526 || PUENTE T 63100 - 1| 129.676,62 60.455,63 46,62
ACTUACIONES IES RAMON Y

41527 || CAJAL MURCIA 63100 - 43.128,00
REPAR.IES IBANEZ MART.

41968 || LORCA SEISMO 2 63100 - || 675.398,31 || 542.865,97 80,38
REP.AMPLIAC.IES ROS GINER-

41970 || LORCA-SEISM 63100 - 2.950,00

42163 || ACTUACIONES IES LIC.FCO 63100 - 6.082,26 6.082,26 || 100,00
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‘ CASCALES MURC

INFRAESTRUCTURAS

21357 || DIRECCION GENERAL 63600 - 2.914,07 2.914,07 || 100,00
EQUIPAMIENTO CENTROS

30437 || EDUCATIVOS 63600 - - 10.354,57 -
INFRAESTRUCTURAS

21356 || EDUCATIVAS 65000 || 500.000,00 - 79.011,90 -

| 33225 H CP SAN CRISTOBAL DE LORCA H 65000 H - H 20.099,18 H - H - ‘

ACTUACIONES

35113 || C.P.NTRA.SRA.GUADALUPE 65000 - 8.184,48 8.184,48 || 100,00
ACTUACIONES CP VIRGEN

35679 || BEGONA CARTAGEN 65000 - 37.465,00 37.465,00 || 100,00
ACTUACIONES CP SAN PABLO

36380 || DE MURCIA 65000 - 2.301,00 2.301,00 || 100,00
ACTUACIONES CEE EUSEBIO

36411 || MARTINEZ 65000 - 53.000,00 53.000,00 || 100,00
ACTUACI. CP FRANCISCO

36416 || SALZILLO-LOS RA 65000 - 23.379,85 23.379,85 || 100,00
ACTUAC.IES JUAN SEBASTIAN

37112 || ELCANO-CART 65000 - 5.326,69 5.326,69 || 100,00
ACTUAC. CP.JOSE MARIA

37710 || PARRAGA-EL PALM 65000 - 9.121,02 9.121,02 || 100,00
ACTUACIONES CP. ALFONSO X -

37714 || LA UNION 65000 - 58.912,72 - -
ACT.CP.SAN CRISTOBAL(SANTA

37716 || ANA)-CARTA 65000 - 17.439,93 17.439,93 || 100,00
ACTUACION.CP.SAN FELIX-

38271 || ZARANDONA(MURC 65000 - 5.359,40 2.679,60 50,00
AMPLIACION CP. CAROLINA

38793 || CODORNIU-MURC 65000 - 81.789,77 81.789,77 || 100,00
ACTUACIONES CP. MARIA

38862 || MAROTO-MURCIA 65000 - 22.476,95 22.476,95 || 100,00
AMPLIACION CP. ARTEAGA

38863 || (SUCINA) - MUR 65000 - 3.273,55 3.273,54 || 100,00

38865 || AMPLIAC.CP.TIERNO 65000 - 34.514,85 34.514,85 || 100,00
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‘ GALVAN(LOBOSILLO)MU

AMPLIAC.CP.S.JUAN
39022 || BAUTISTA(ALQUERIAS) 65000 -|| 43.721,25| 43.331,66|| 99,11

ACTUAC.CP VIRGINIA PEREAZ
39028 || (EL ALGAR) 65000 - 43.637,70 43.637,60 || 100,00

ACTUACIONES CP. LA
39031 || ARBOLEDA-MURCIA 65000 - || 15.235,00| 15.235,00 || 100,00

ACTUAC. CP.JOSE MARIA
39032 || LAPUERTA-CARTAG 65000 - 41.776,99 41.776,99 || 100,00

AMPLIACION CP.
39066 || NTRA.SRA.GUADALUPE-MUR 65000 - 23.099,55 23.099,55 || 100,00

ACTUAC.CP ESCULTOR
39121 || SALZILLO-S.GINES-M 65000 - 47.200,00 47.200,00 || 100,00

AMPLIAC.(PAB.DEPORT.) CP LOS
39153 || ALAMOS-M 65000 - 19.980,18 19.980,18 || 100,00

AMPLIAC.CP PABLO GIL
39156 || CASTILLO (S.LA S 65000 - 28.336,38 28.336,38 || 100,00

NUEVO CEIP EN LOS NIETOS -
39165 || CARTAGENA 65000 - 86.128,29 86.128,29 || 100,00

AMPLIAC.CP.NTRA.SRA.ANGELE
39180 || S(RINC.SECA 65000 - 34.827,21 34.827,21 || 100,00

ACTUACIONES CP ANTONIO
39194 || BUITRAGO G.CIE 65000 - 48.213,11 48.213,11 || 100,00

AMPLIAC.CP ISABEL
39514 || BELLVIS(CORVERA)MUR 65000 || 279.375,00 || 148.580,19 || 146.970,62 || 98,02

ACTUACIONES CP. MICAELA
40230 || SANZ-ARCHENA 65000 - 38.515,20 38.515,20 || 100,00

AMPLIAC.CP.EL MOLINICO-LA
40259 || ALBERCA-MUR 65000 - 13.425,77 13.425,77 || 100,00

ACTUACIONES CP CIUDAD DE
40304 || LA PAZ.MURCI 65000 - 12.840,03 12.840,03 || 100,00

CONSTRUC.NUEVO COLEGIO
40341 || N°39 EL RANERO 65000 - 35.162,82 35.162,82 || 100,00

AMPLIAC.CP NTRA.SRA.DE
40369 || CORTES.NONDUER 65000 || 117.050,00 77.511,24 13.902,11 || 17,94
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22 AMPLIACION CP LUIS COSTA-

40691 || MURCIA 65000 - 22.742,09 22.742,09 || 100,00
AMPLIACION CP. VICENTE ROS-

40697 || CARTAGENA 65000 || 311.042,00 || 311.922,35 || 311.922,35 || 100,00
AMPLIAC.CP.STO.DOMINGO Y

40698 || SAN MIGUEL-M 65000 - 12.166,99 12.166,99 || 100,00
AMPLIAC.22 FASE CP. STA.

40707 || FLORENT. (CA 65000 || 189.684,00 - - -
AMPL.4 AULAS

40708 || CP.MEDITERRANEO-L.MANGA( 65000 || 219.200,00 || 221.175,83 || 239.902,00 || 108,47
22 FAS.SUST.CPJUAN DE LA

41222 || CIERVA.CASIL 65000 || 400.656,00 || 404.018,60 || 404.018,60 || 100,00
AMPLIAC.CP DELGADO

41223 || DORREGO.SGRA LA VE 65000 1.725,00 2.300,00 - -
CONSTR.NUEVO CEIP EN EL

41224 || RAAL -MURCIA 65000 8.408,00 11.210,51 2.873,75 25,63
AMPLIA.NORTE CP CAROLINA

41225 || CODORNIU.CHU 65000 || 494.333,00 || 498.491,70 || 510.599,69 || 102,43
ESCALERA EMERG.Y ASEOS CP

41231 || NARCISO YEP 65000 - 4.621,62 4.621,62 || 100,00
VALLADO Y ACOND.CP

41234 || FCO.NOGUERAS-S.JOS 65000 - 16.581,22 16.581,22 || 100,00
AMPLIACION CP ANDRES

41246 || GARCIA SOLER-LOR 65000 || 429.590,00 - 1.250,01 -
AMPLIAC.CP JACINTO

41247 || BENAVENTE-ALCANTAR 65000 - 21.090,22 21.090,22 || 100,00
ACTUACIONES CP JOSE MARIN-

41258 || CIEZA 65000 - 4.472,20 4.472,20 || 100,00
ACTUAC.CP NTRA.SRA.

41271 || ENCARNACION-LA RA 65000 - 58.000,00 58.000,00 || 100,00
AMPLIACION CEIP SAN PABLO-

41277 || MURCIA 65000 - 22.791,62 22.791,62 || 100,00
22 FASE NUEVO CEIP RAMBLA

41295 || LA GUJA-CAR 65000 || 765.554,00 || 757.766,29 || 785.017,53 || 103,60

41304 || AMPLIAC.CEIP 65000 || 319.751,00 || 319.751,00 || 327.206,29 || 102,33
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‘ NTRA.SRA.FUENSANTA(BENIA H

22 FASE NUEVO CEIP. EN EL 1.101.853,

41306 || PALMAR-MURC 65000 00 9.136,74 2.342,26 || 25,64
22 FASE NUEVO CEIP EN SAN

41317 || JAVIER 65000 5.695,00 7.593,20 1.946,47 25,63
AMPLIAC. 2 AULAS INFANTIL CP

41318 || LA PAZ-Y 65000 - 20.864,58 20.864,58 || 100,00
AMPLIAC. CEIP CRISTO DEL

41323 || CONSUELO CIE 65000 || 777.618,00 || 580.296,79 || 594.473,41 || 102,44
COMEDOR ESC.CEIP J.RUBIO

41493 || GOMARIZ CABE 65000 91.883,00 94.663,60 94.663,60 || 100,00
ACTUACIONES CP NTRA.SRA. DE

41496 || LA PAZ MU 65000 - 10.372,98 10.372,98 || 100,00
REPOS. RED SANEAM. CP

41501 || JER.BELDA CIEZA 65000 - 13.649,67 13.649,67 || 100,00
COMED. ESC CEIP S.ISIDRO

41506 || LAB. BEL.CAR 65000 || 199.254,00 || 219.293,11 || 219.293,11 || 100,00
ACT. CEIP JUAN NAVARRO

41512 || LORCA 65000 - 17.688,20 17.688,20 || 100,00
AMPL. CEIP FELICIANO S.

41513 || SAURA CARTAGE 65000 - 9.971,00 9.971,00 || 100,00
AMPL. CENTRO ADULTOS

41514 || GARCIA ALIX MURC 65000 - 4.354,20 4.354,20 || 100,00
AMPL. CRA ZARCILLA RAMOS EL

41515 || CONS.LORC 65000 - 12.697,27 12.697,27 || 100,00
CONST. NUEVO CEIP ALJORRA-

41519 || CARTAGENA 65000 - 3.646,20 3.646,20 || 100,00
AMPLIAC.CEIP LOS PULPITES

41520 || N°6.TORRES 65000 - 23.900,00 23.900,00 || 100,00
ACT. CP CERVANTES DE

41522 || MOLINA DE SEGUR 65000 - 48.837,08 48.837,08 || 100,00
ACT. CEIP SANTIA. APOST.

41524 || PROTMAN- LA 65000 - 8.731,29 8.731,29 || 100,00
ACT. CEIP RAMON GAYA-

41528 || P.TOCINOS MURCIA 65000 - 15.715,97 15.715,97 || 100,00
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ACT. CEIP AL-KAZAR- LOS
41529 || ALCAZARES 65000 -|| 57.099,93| 57.099,93 || 100,00

REDIST. PL.32 CP MARIA
41531 || MAROTO MURCIA 65000 - 62.528,71 62.528,71 || 100,00

MEJOR. VARIAS CP
41532 || NTR.SR.ARRIXACA MURC 65000 - 67.545,70 67.545,70 || 100,00

REF. INSTAL. ELECT.CP SAN
41534 || ANDRES MURC 65000 - 62.697,68 62.697,68 || 100,00

ACTUACIONES CEIP JOSE
41885 || ANTONIO-MURCIA 65000 - 24.251,07 24.251,07 || 100,00

ACTUAC.CP.JACINTO
41896 || BENAVENTE-ALCANTARI 65000 - 77.936,28 77.936,28 || 100,00

ACTUAC.CP.NTRA.SRA. DE
41897 || CORTES-NONDUER 65000 - 18.290,00 18.290,00 || 100,00

REPARAC.CP.SAN JOSE -LORCA-
41965 || SEISMO 201 65000 - 2.950,00 2.950,00 || 100,00

ACTUACIONES CP LA SANTA
41986 || CRUZ CARAVACA 65000 - 6.785,24 6.785,24 || 100,00

ACT. CEIP MANUELA ROMERO
42062 || PTO MAZARRON 65000 - 58.920,23 58.920,23 || 100,00

NUEVO CEIP ESCUELAS
42152 || NUEVAS-EL PALMAR 65000 - 4.175,62 5.203,00 || 124,60

ACTUACIONES CEIP VISTABELLA
42467 || MURCIA 65000 - 5.758,09 5.758,09 || 100,00
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N° DENOMINACION SuB CREDITO | CREDITO OBLIGADO |%
PROY CPTO. | INICIAL | DEFINITIVO EJ.

INVERSIONES EN COMEDORES
31935 || ESCOLARES 62600 - 21.043,62 -

SERVICIO 05 DIRECCION GENERAL DE PLANIFICACION Y ORDENACION
EDUCATIVA

SERVICIO 05 ‘

GRADO DE EJECUCION

ARTICULO

OBLIGADO %
EJECUCION

62.INVERS. NUEVAS ASOC. FUNC.
OPERATIVO SERV. 82,86 0,00

64. GASTOS INVERSIONES CARACTER
I INMATERIAL 156.080,35 112.227,32 71,90

68 GASTOS INVERSION DE CENTROS
DOCENTES NO UNIVERSIT. 650.000,00 0,00 -

TOTALES H 806.163,21 H 112.227,32 H 13,92

Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo 143



2012 > secretaria General > Vicesecretaria > Servicio de Gestion Econdmica y Presupuestaria

PROGRAMA 422I: “"TECNOLOGIASY PROGRAMAS ESPECIALES DE
EDUCACION”

N° DENOMINACION SUB | CREDITO | CREDITO OBLIGADO | %

EE i P ool I
INTERREG IVC-PROY.YES
41235 || (YOUTH ENTREP.S 64900 || 89.404,00| 156.080,35 | 112.227,32 (/71,90

PLAN FOMENTO LECTURA Y
35077 || BIBLIO.ESCOLAR 68000 || 500.000,00 500.000,00 - -

PROGRAMA 422M: "ORDENACION ACADEMICA”

No DENOMINACION SUB CREDITO | CREDITO OBLIGADO |%
PROY CPTO. | INICIAL DEFINITIVO EJ.

ADECUACION Y MEJORA DE

35635 || SERVICIOS 62501 - 82,86 -
INV.PROG.APOYO CENTROS

35639 || PRIM. Y SECUNDAR. 68000 || 150.000,00 150.000,00 - D

f) EJECUCION CAPITULO VII: “TRANSFERENCIAS DE CAPITAL"

CREDITO OBLIGADO CREDITO %
DEFINITIVO PENDIENTE EJECUCION

9.783.255,16 || 9.683.255,06 100.000,10 98,98
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SERVICIO 01 SECRETARIA GENERAL

SERVICIO 01

ARTICULO

GRADO DE EJECUCION
CRED. DF. OBLIGADO % EJEC.

71. A ORGANISMOS AUTONOMOS DE LA

CARM
1.164.527,00 1.164.527,00 100,00
TOTALES
1.164.527,00 1.164.527,00 100,00
PROGRAMA 421A “DIRECCION Y SERVICIOS GENERALES"”
DENOMINACION SUB | CREDITO | CREDITO
CPTO. | INICIAL DEFINITIVO OBLIGADO | % EJ.
AL ISSL. OPERACIONES DE
22038 || CAPITAL 71002 || 134.999,00 134.999,00 || 134.999,00 || 100,00
AL SEF. OPERACIONES DE
31708 || CAPITAL 71007 || 749.342,00 749.342,00 || 749.342,00 || 100,00
AL
SEF.FSE..PREP.,EJECU.SEGUIM.Y
34455 || CONTROL 71007 || 280.186,00 280.186,00 || 280.186,00 || 100,00
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SERVICIO 04 DIRECCION GENERAL DE INFRAESTRUCTURAS Y
PROMOCION EDUCATIVA

‘ SERVICIO 04 ‘

GRADO DE EJECUCION
ARTICULO CRED. DF. OBLIGADO ‘ % EJEC.

‘76.ACORPORACIONES LOCALES H 7.777.781,00H 7.677.780,90H 98,71‘
‘TOTALES H 7.777.781,00H 7.677.780,90H 98,71‘

PROGRAMA 422K “"GESTION EDUCATIVA Y CENTROS CONCERTADOS”

N° DENOMINACION SUB | CREDITO CREDITO OBLIGADO %

ror| ™o e Joeemamol ™ | 6
INFRAESTRUCTURAS
17907 || EDUCATIVAS 76300 || 7.277.781,00 || 7.277.781,00 || 7.177.780,90 || 98,63

AL AYUNT. FORTUNA
39504 || CONSTR.COLEG.PUBLIC 76300 500.000,00 500.000,00 500.000,00 || 100,00

SERVICIO 06 DIRECCION GENERAL DE TRABAJO

SERVICIO 06

GRADO DE EJECUCION
ARTICULO -
m OBLIGADO | % EJECUCION

‘ 77. A EMPRESAS PRIVADAS H 840.947,16 H 840.947,16 H 100,00 ‘

‘ TOTALES H 840.947,16 H 840.947,16 H 100,00 ‘
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PROGRAMA 724A " DESARROLLO DE LA ECONOMIA SOCIAL”

N° DENOMINACION suB CREDITO CREDITO OBLIGADO %
PROY CPTO. | INICIAL DEFINITIVO EJ.
INVERSIONES EN

EMPRESAS DE ECONOMIA
11892 || SOCI 77505 || 3.075.000,00 840.947,16 || 840.947,16 || 100,00

REESTRUCTURACION
11894 || FINANCIERA 77505 80.000,00 - - -

g) EJECUCION CAPITULO VIII “ACTIVOS FINANCIEROS"”

perurn - pevoren
OBLIGADO .
DEFINITIVO PENDIENTE EJECUCION
| | : L -
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B) MODIFICACIONES DE CREDITO

Durante el ejercicio presupuestario de 2012 se tramitaron un total de 133

expedientes de modificaciones de crédito, siendo las siguientes:

TRANSFERENCIAS DE CREDITO

TOTAL IMPORTE
109 43.391.989,29€

GENERACIONES DE CREDITO

TOTAL IMPORTE
21 13.836.301,65€

INCORPORACION DE REMANENTES

TOTAL IMPORTE
3 477.280,74€
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II-RESUMEN-LIQUIDACION DEL PRESUPUESTO DE INGRESOS

El presupuesto de ingresos presenta una ejecucidn negativa en este ejercicio 2012 ya que de la prevision definitiva de

22.646.113,89 €, se ha producido un reconocimiento de derechos netos por importe de 21.959.438,30 €.

CLASIFICACION ECONOMICA

PREVISION

DEFINITIVA

DcHos. RDOS.
NETOS

RECAUDACION

NETA

DERECHOS PTES.

COBRO

TOTAL SECCION 15

22.646.113,89

21.959.438,30

10.653.556,97

11.305.881,33

1501 SECRETARIA GENERAL 5.504.526,90 6.953.900,14 4.044.909,25 2.908.990,89
68000 DE EJERCICIOS CERRADOS 100.000,00 81.199,05 81.199,05
40610 PROGRAMAS APOYO CENTROS

EDUC.P 1.500.000,00 2.117.838,00 2.117.838,00
39999 OTROS INGRESOS DIVERSOS 1,00 53.055,70 53.055,70
39101 INTERESES DE DEMORA 574,75 574,75
38199 OTROS 1.315,28 1.315,28
38107 REGULARIZACION NOMINA I.T. 30.533,97 30.533,97
38105 DE MUFACE Y OTRAS

MUTUALIDADES 637,94 637,94
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PREVISION
DEFINITIVA

DcHos. RDOS.

NETOS

RECAUDACION

NETA

DERECHOS PTES.

0f0]:1:70)

38103 POR ANUNCIOS A CARGO DE

PARTIC 1,00 795,36 268,13 527,23
38101 SEGURIDAD SOCIAL (1.T.) 2.714.876,90 3.450.257,44 3.450.257,44
38100 PAGOS INDEBIDOS 60.000,00 228.480,73 72.732,54 155.748,19
38000 DE EJERCICIOS CERRADOS 450.000,00 584.355,15 88.280,77 496.074,38
31000 REALIZACION DE FOTOCOPIAS EN C 1,00 186,15 186,15
30902 TASAS DE EDUCACION NO

UNIVERSI 594.247,00 208.371,17 208.371,17
30101 TO20.-TASA GRAL.POR PRESTAC.SE 80.000,00 192.990,18 135.386,14 57.604,04
30100 TO10.-TASA GENERAL DE ADMINIST 5.400,00 3.309,27 3.309,27

1502 D.G. DE FORMACION PROFESIONAL

Y EDUCACION PERMANENTE DE ADULTOS 301.015,00 2.283.000,77 1.772.173,10 510.827,67
40628 RECONOCIMIENTO DE

COMPETENCIAS 130.779,77 130.779,77
40627 MEJORA DE LA CALIDAD EN

FORMAC 380.047,90 380.047,90
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PREVISION
DEFINITIVA

DcHos. RDOS.

NETOS

RECAUDACION

NETA

DERECHOS PTES.

0f0]:1:70)

40619 AUMENTO OFERTA PLAZAS EOI 300.000,00
30911 T964.-REGISTRO DE
COMPETENCIAS 1,00
30910 T963.-REALIZ.PRUEBAS ENSEN.FOR 1,00 75.847,20 75.847,20
30909 T962.-MATRIC.CURSOS ESPEC.Y PE 1,00
30908 T961.-MATRICULA EN ESCUELAS OF 1,00 1.265.372,71 1.265.372,71
30907 T960.-REALIZ.PRUEBAS ENSEN.IDI 1,00 47.460,45 47.460,45
30213 T170.- EXPEDIC. TITULOS Y OTRO 1.010,00 383.492,74 383.492,74
1503 D.G. DE RECURSOS HUMANOS Y
CALIDAD EDUCATIVA 3.910.155,99 2.969.249,89 2.825.196,76 144.053,13
89000 AL PERSONAL 1,00 84.084,25 27.601,14 56.483,11
40803 INAP.PLAN DE FORMACION
CONTINU 564.093,00 324.105,00 324.105,00
40636 FP EN CENTROS DOCENTES
MILITAR 55.177,00 27.588,50 27.588,50
40604 JUBILACION ANTICIPADA 2.280.036,99 2.280.036,99 2.280.036,99
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CLASIFICACION ECONOMICA PREVISION DcCHOS. RDOS. RECAUDACION | DERECHOS PTES.
DEFINITIVA NETOS NETA COBRO
VOLUNTAR
38100 PAGOS INDEBIDOS 250.000,00 117.199,34 81.602,03 35.597,31
38000 DE EJERCICIOS CERRADOS 250.000,00 108.960,36 84.576,15 24.384,21
30200 T110.-POR ACTUACIONES EN
MATER 566.025,00 313,05- 313,05-
1504 D.G. DE INFRAESTRUCTURAS Y
PROMOCION EDUCATIVA 3.940.679,00 3.908.018,36 2.106.827,16 1.801.191,20
40617 MEC.FINANCIACION LIBROS Y MATE 1.800.000,00 2.276.887,12 665.742,12 1.611.145,00
40600 AYUDAS A FEDERACIONES APAS 20.000,00
38100 PAGOS INDEBIDOS 0,20 0,20
38000 DE EJERCICIOS CERRADOS 26.315,40 26.315,40
31600 EDUCACION NO UNIVERSITARIA
TRA 1.115.000,00 559.564,14 559.564,14
31313 E.I.INFANTE JUAN MANUEL 66.093,00 74.866,90 61.041,83 13.825,07
31312 E.I.TORREAGUERA 80.275,00 82.519,08 66.336,51 16.182,57
31311 E.I1.GUADALUPE 86.878,00 84.616,09 69.847,32 14.768,77
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PREVISION
DEFINITIVA

DcHos. RDOS.
NETOS

RECAUDACION

NETA

DERECHOS PTES.
CoBRO

31310 E.I.LOS ROSALES 79.749,00 83.052,28 66.157,25 16.895,03
31309 E.I.SAN BASILIO 79.855,00 87.691,72 70.766,63 16.925,09
31308 E.I.MULA 46.698,00 43.385,76 35.987,14 7.398,62
31307 E.I.MOLINA DE SEGURA 87.571,00 100.460,31 83.527,77 16.932,54
31306 E.I.LORCA 58.820,00 69.821,18 55.876,97 13.944,21
31305 E.I.CEHEGIN 73.223,00 75.174,34 61.133,71 14.040,63
31304 E.I.LOS DOLORES 68.800,00 73.781,08 60.679,50 13.101,58
31303 E.I.CARTAGENA 44.793,00 43.693,00 35.561,44 8.131,56
31302 E.I.BULLAS 67.829,00 68.946,19 56.434,76 12.511,43
31301 E.I.LAGUILAS 79.234,00 80.439,52 69.046,43 11.393,09
31300 E.I.ABARAN 85.861,00 76.804,05 62.808,04 13.996,01

1505 D.G. DE PLANIFICACION Y

ORDENACION EDUCATIVA 2.104.001,00 2.327.105,17 115.964,50 2.443.069,67
40630 PROGRAMA DISMIN.ABANDONO

TEMPR 1.700.000,00 2.001.783,00 2.001.783,00
40615 PROGRAMA APOYO ENSENANZA 436.708,75 436.708,75
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PREVISION

DcHos. RDOS.

NETOS

RECAUDACION

NETA

DERECHOS PTES.

0f0]:1:70)

LENGU

DEFINITIVA

40609 MEJORA DE BIBLIOTECAS

ESCOLARE 250.000,00
40607 PROGRAMA RUTAS LITERARIAS 65.210,92 65.210,92
40602 PROGRAMA ESCUELAS VIAJERAS 52.673,40- 52.673,40-
40314 PROYECTOS A FAVOR DE

INMIGRANT 154.000,00
38100 PAGOS INDEBIDOS 4.577,92 4.577,92
38000 DE EJERCICIOS CERRADOS 1,00 1.919,82 1.919,82

150600 D.G. DE TRABAJO 6.885.736,00 3.518.163,97 20.415,20 3.497.748,77
40407 AYUDAS PREVIAS A LA JUBILACION 200.736,00
40400 FOMENTO DE LA ECONOMIA SOCIAL 685.000,00
39103 MULTAS Y SANCIONES

ADMINISTRAT 6.000.000,00 3.510.430,52 12.681,75 3.497.748,77
30100 TO10.-TASA GENERAL DE ADMINIST 7.733,45 7.733,45
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REINTEGRO DE SUBVENCIONES

TOTAL EXPEDIENTES IMPORTE
47 558.811,57 €

DEVOLUCION DE INGRESOS INDEBIDOS

CONCEPTO NUMERO DE IMPORTE
EXPEDIENTES
D.G. TRABAJO 69 519.985,94 €
MATRICULAS 127 8.269,94€
TASA 010 3 39,55€
PROCEDIMIENTOS SELECTIVOS 33 527,16€
TOTAL 232 528.822,59 €
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FORMALIZACION DE INGRESOS

SUBCONCEPTO IMPORTE ‘

302.00 Actuaciones en materia de Funcion Publica Regional 31,25€

302.13 Expedicion de titulos y otros de ensefianza no univer. 382.754,74€

309.02 Tasas de Educacion no Universitaria 210.666,06€

309.07 Realizacion pruebas ensefi. idiomas, dep. y artisticas 47.460,45€

309.08 Matricula en Escuelas Oficiales de Idiomas 1.272.434,90€

316.00 Educ. no Universitaria Transferida 561.404,00€

381.00 Reintegros Operac.Corr. de Ejerc.Corriente 3.975,18€

TOTAL 2.478.726,58 €

TASAS Y PRECIOS PUBLICOS
HECHO IMPONIBLE NUMERO IMPORTE

BASTANTEO DE PODERES 77 1.372,90 €
DILIGENCIAS DE LIBROS 168 1.246,56 €
CERTIFICADOS 33 262,68 €
FOTOCOPIAS 1.839 198,25 €
SOLICITUDES OTRAS ADMINISTRACIONES 1 22,64€
T020.- GENERAL PRESTACION DE SERVICIOS Y ACTIVIDADES FACULTATIVAS 81 194.230,97 €
INSERCION ANUNCIOS 4 1.179,65 €
TOTAL 198.513,65€
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EXPEDIENTES DE FRACCIONAMIENTOS

TOTAL EXPEDIENTES IMPORTE

92 407.676,91 €
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PROTECTORADO DE FUNDACIONES

l. FUNDACIONES

1. FUNCIONES PRINCIPALES REALIZADAS
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I. FUNDACIONES EDUCATIVAS

FUNDACION PROTECTORADO
1. MUR 1-16 AYNAT EDUCACION
2. MUR 1-18 LA INMACULADA CONCEPCION EDUCACION
3. MUR 1-19 ALFAMI EDUCACION
4. MUR 1-30 INDEPENDENCIA Y PROGRESO DE LA REGION DE MURCIA. (FIPROMUR) EDUCACION
5. MUR 1-32 PATRONATO SAN JUAN DE DIOS EDUCACION
6. MUR 1-36 DESARROLLO EDUCATIVO DE ESCUELAS CRISTIANAS EDUCACION
7. MUR 1-38 PAREJA BERNAL EDUCACION
8. MUR 1-39 FORMACION Y EMPLEO EMILIO GONZALEZ EDUCACION
9. MUR 1-41 CONCILIA EDUCA EDUCACION
10. MUR 1-44 FUNCAE (Fundacion para la Calidad de la Ensefianza) EDUCACION
11. 300041 COLEGIO HOSPITAL DE SAN DIEGO EDUCACION
12. MUR 133 FUNDACION DE CARTAGENA PARA LA ENSENANZA DE LA LENGUA Y LA CULTURA ESPANOLA | EDUCACION
13. MUR 144 FUNDACION AMIGOS DEL CENTRO EDUCATIVO SAN PEDRO APOSTOL EDUCACION
14. MUR 149 FUNDACION ROBLES CHILLIDA EDUCACION
15. MUR 150 FUNDACION LAS CLARAS DEL MAR MENOR EDUCACION
16. MUR 151 FUNDACION FORMACION Y EMPLEO DE LA REGION DE MURCIA EDUCACION
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Modificacion de Fundaciones Educativas:

Tramitaciéon de diversas modificaciones de los estatutos de Fundaciones Educativas.

II. FUNCIONES PRINCIPALES REALIZADAS

- Actualizar todos los archivos de las distintas Fundaciones.

- Actualizar la pagina WEB del Protectorado de Fundaciones Docentes.

- Informar y Asesorar a las Fundaciones de éste Protectorado en todas las consultas
recibidas.

- Asesorar a nuevas fundaciones para su creacion.

- Dar cumplimiento a lo establecido en la Ley 50/2002, de 26 de diciembre, de
Fundaciones y al Real Decreto 1337/2005, de 22 de noviembre, Reglamento de

Fundaciones de Competencia Estatal.

Personal adscrito al Protectorado

Funcionarios: 1 Asesor Facultativo
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INSPECCION DE EDUCACION

V.

INTRODUCCION

ORGANIZACION INTERNA DE LA INSPECCION DE EDUCACION

. Estructura organizativa
. Jefatura de Inspeccion
. Equipos de distrito

. Equipos sectoriales. Trabajo desarrollado

a b W N P

. Visitas de inspeccidén. Reuniones de coordinacion para la aplicacion del
Plan de Actuacion

6. Atencién directa a miembros de la comunidad educativa. sedes y hora-
rios de las guardias establecidas

ACTUACIONES PLANIFICADAS Y REALIZADAS EN CENTROS
EDUCATIVOS. GRADO DE CUMPLIMIENTO DEL PLAN ANUAL DE
ACTIVIDADES DEL CURSO 2011/2012

FORMACION

CONCLUSIONES
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I. INTRODUCCION

El Titulo VII de la Ley Orgénica 2/2006, de 3 de mayo, de la Educacion estéa
dedicado a la inspeccion del sistema educativo, entendida esta como funcion que,
por mandato constitucional, es competencia y obligacion de los poderes publicos.
De esta manera, la Ley atribuye la Alta inspeccion al poder publico estatal, y a las
distintas Administraciones el ejercicio de la inspeccién educativa en su corres-
pondiente dmbito territorial, con sujecidon a las normas basicas establecidas en
esta. Asi, el articulo 102.2 de la Ley establece que el ejercicio de la funcion ins-
pectora abarcara todos los elementos y aspectos del sistema educativo a fin de
asegurar el cumplimiento de las leyes, la garantia de los derechos y la observan-
cia de los deberes de cuantos participan en los procesos de ensefianza y aprendi-
zaje, asi como coadyuvar en la mejora del sistema educativo y la calidad de la

ensefanza.

La Orden de 6 de noviembre de 2006, modificada por las 6rdenes de 9 de oc-
tubre de 2007 y de 16 de de febrero 2010, reguld la organizacién y el funciona-
miento de la Inspeccion de Educacion, explicitando en su articulo segundo que
los planes de actuaciéon constituyen el eje programador fundamental alrededor
del cual los Inspectores e Inspectoras de Educacion han de ejercer de modo re-

gular, sistematico y adecuado sus funciones.

Por Resolucion de 17 de noviembre de 2011, la Secretaria General de la Con-
sejeria de Educacion, Formacion y Empleo establecié el Plan de actuacion de la
Inspeccion de Educacion para el curso escolar 2011-2012. Sin embargo, a pesar
de la fecha de su publicacién las actividades recogidas en dicho plan empezaron a
desarrollarse desde el inicio de dicho curso escolar, ya que muchas de las catalo-
gadas como habituales estan plenamente imbricadas con las que han de llevar a
cabo los diversos 6rganos y servicios de esta Consejeria a fin de procurar un ini-

cio del curso académico normalizado.

Para la concrecion del citado plan se tuvo en consideraciéon las valoraciones

realizadas por los 6rganos directivos de la Consejeria, la evaluacion de la propia

Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo 162



2012 > secretaria General > INnspeccion de Educacion

Inspeccion de Educacién, asi como las propuestas de mejora que, formuladas en
relacion con el funcionamiento y desarrollo de ciertas actividades, habian sido

recogidas en la memoria anual correspondiente al curso escolar 2010/2011.

La memoria de la Inspeccion de Educacion viene regulada en el articulo
duodécimo de la mencionada Orden de 6 de noviembre de 2006, sefialando el
caracter anual de rendicion de cuentas que la Inspeccién de Educacion ha de rea-
lizar acerca del proceso de aplicacion, de los resultados y de los aspectos mas
relevantes del desarrollo del plan general de actuacion fijado por el érgano direc-

tivo del que depende.

Por ello, una vez finalizado el curso escolar 2011/2012 esta Jefatura de Ins-
peccion de Educacion, en el ejercicio de sus atribuciones, tal y como establece el
apartado 6 del antedicho articulo duodécimo, ha elaborado la siguiente memoria
anual. Para su elaboracion ha contado con la colaboracion de los Inspectores-Jefe
adjuntos, de los Inspectores-Jefe de distrito y de los Inspectores coordinadores

de equipos sectoriales.

Para determinar el nivel de cumplimiento del plan anual de actuacién se ha
analizado en los siguientes apartados de esta memoria el grado de desarrollo de
las actuaciones que conformaron su organizacién y contenido, anexando nueve
informes globales de estudio sobre distintas actuaciones prioritarias y especificas
que ponen de manifiesto la situacion de algunos aspectos de la ensefianza no
universitaria de la Region, asi como la incidencia de ciertos servicios y los resul-

tados de algunos programas educativos que implementan los centros.
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II. ORGANIZACION INTERNA DE LA INSPECCION DE EDUCACION

1. Estructura organizativa

La citada Ley Orgénica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, sefiala en su
articulo 148 que la inspeccion educativa es competencia y responsabilidad de los
poderes publicos, siendo, por tanto las administraciones publicas quienes deben
ordenar, regular y ejercer este tipo de inspecciéon sobre todos los elementos y
aspectos del sistema educativo dentro de sus respectivos ambitos territoriales
con el Unico fin de asegurar el cumplimiento de las leyes, la garantia de los dere-
chos y la observancia de los deberes de todos cuantos participan en los procesos
de ensefianza y de aprendizaje, la mejora del sistema, y la calidad y equidad de

la educacion.

Tal como hemos sefalado, la Orden de 6 de diciembre de 2006, modificada
por las 6rdenes de 9 de octubre de 2007 y de 16 de febrero de 2010, establece
la organizacion y el funcionamiento de la Inspeccion de Educacion en la Comuni-
dad Auténoma de la Regidon de Murcia, consolidando la estructura organizativa de
la Inspeccién de Educacion con una Jefatura, cinco distritos y otros cinco equipos
sectoriales, todos ellos encargados de coordinar las actuaciones en los distintos
niveles educativos en las diferentes zonas geogréficas, llamadas distritos, y en
las distintas y necesarias areas de trabajo. Asimismo y acerca del modo de hacer
de la Inspeccion, se procura potenciar la colaboraciéon y el trabajo en equipo, im-
prescindibles para el desarrollo de las funciones de inspeccion, asi como el cum-

plimiento de lo planificado.

Mediante Resolucion de 5 de noviembre de 2007, de la Secretaria Autonémica
de Educacion y Formacion Profesional, fueron definidos los distritos de inspec-
cion, los puestos de trabajo de cada uno de estos, asi como los criterios de ads-

cripcion de los Inspectores a dichos distritos.

Finalmente, hemos de sefalar que el articulo noveno de la referida Orden de

6 de noviembre de 2006 sefala que la visita de inspeccidén constituye la formula
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genérica, primordial y habitual de trabajo de los Inspectores de Educacion en los
centros, programas y servicios educativos. De esta manera, el trabajo en equipo
y la visita de inspeccion articulan y vertebran la estructura organizativa y funcio-

nal de la Inspeccion.

2. Jefatura de Inspeccion

INSPECTOR JEFE Jerénimo de Nicolas Carrillo

INSPECTOR JEFE ADJUNTO PARA LA EDUCACION INFANTIL

Diego Sanchez Pacheco
Y PRIMARIA

INSPECTOR JEFE ADJUNTO PARA LA EDUCACION
SECUNDARIA, FORMACION PROFESIONAL Y ENSENANZAS Domingo Martinez Martinez
DE REGIMEN ESPECIAL

INSPECTOR JEFE DE EVALUACION Daniel Andlagar Caravaca

INSPECTOR JEFE DE COORDINACION Y REGIMEN INTERNO Diego Martinez Carrillo

3. Equipos de distrito

Tal y como hemos sefialado, la Resolucién de 5 de noviembre de 2007, de la
Secretaria Autondmica de Educacion y Formacién Profesional, determind los
ambitos geograficos de cada uno de los cinco distritos en los que se ha venido
articulando la Inspeccién de Educacion desde el curso 2001/2002. Estos distritos
integran, en su caso, algunos municipios correspondientes a una o varias comar-
cas de la Comunidad Auténoma, coincidiendo ademas con las areas de interven-
cion de otros servicios educativos. Asi mismo, la citada Resolucién establecio el
numero de puestos de trabajo y perfiles asociados a cada uno de los distritos de

inspeccion.

Al frente de cada uno de estos distritos hay un Inspector Jefe de distrito en-
cargado de organizar y coordinar el trabajo de sus Inspectores y de llevar a cabo
un tratamiento homogéneo e integrado de los centros, programas y servicios
educativos del mismo. Sus funciones vienen detalladas en el articulo séptimo de

la Orden de 6 de noviembre de 2006.

En la siguiente tabla se resefia el nimero de puestos de trabajo asignados a

cada uno de los distritos y su ambito funcional:
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DISTRITOS N° plazas Cen- N° plazas

Municipios y localidades tros Centros

Ed. Infantil y Ed. Secunda-

TG ELE] ria

I | Murcia-Norte Localidades del municipio de MURCIA
situadas en la margen izquierda del rio
Segura, ABANILLA, ALGUAZAS, CEUTI, 5 6!
FORTUNA, LORQUI, MOLINA DE
SEGURA Y LAS TORRES DE COTILLAS.

Il | Murcia-Sur Localidades del municipio de Murcia

situadas en la margen derecha del rio

Segura, ALCANTARILLA, BENIEL Y 4 4
SANTOMERA.
Il | Cartagena-Mar LOS ALCAZARES, CARTAGENA,
Menor FUENTE ALAMO, SAN JAVIER, SAN
PEDRO DEL PINATAR, TORRE 5 5

PACHECO Y LA UNION.

IV | Guadalentin AGUILAS, ALEDO, ALHAMA DE
MURCIA, LIBRILLA, LORCA,
MAZARRON, PUERTO LUMBRERAS, 42 3
TOTANA

V | Noroeste-Altiplano ABARAN, ALBUDEITE, ARCHENA,
BLANCA, BULLAS, CALASPARRA,
CAMPOS DEL RIO, CARAVACA DE LA
CRUZ, CEHEGIN, CIEZA, JUMILLA, 4 4
MORATALLA, MULA, 0JOS, PLIEGO,
RICOTE, ULEA, VILLANUEVA DE
SEGURA Y YECLA.

TOTAL 22 22 + 0'5*

Dos de ellos encargados, respectivamente, de los centros de ensefianzas de régimen especial de Murcia-ciudad y del resto de la Regién.

2
Perfil mixto responsabilizdndose de centros de Educacién infantil-primaria y de Educacién secundaria.

*Desde el curso escolar 2003/2004, viene disfrutando de reduccién a media jornada laboral el Inspector de Educacién D. Francisco Garcia Hernan-

dez, quien ajeno a la relacién de puestos de trabajo de cada uno de los distritos definida en la Resolucién de 5 de noviembre de 2007, dedica la
totalidad de su tiempo a la instruccién de expedientes disciplinarios a funcionarios y a la resolucién de comisiones de conciliacion.
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Con el objeto de dar cierto nivel de estabilidad, continuidad y eficacia al ejer-
cicio de la funcion inspectora la Resolucion de 5 de noviembre de 2007, de la Se-
cretaria Autondmica de Educacion y Formacion Profesional, establecié un tiempo
maximo de permanencia de los Inspectores en los mismos centros y en el mismo
distrito de cuatro y ocho cursos, respectivamente. Transcurridos 4 afios desde la
adscripcion de los Inspectores a los puestos de trabajo definidos en la precitada
Resolucién de 5 de noviembre de 2007 (opcidén 0), en septiembre de 2011 se
procedié6 nuevamente a la adscripcion y readscripcion de los Inspectores a los
puestos de trabajo (opciéon 1), quedando esta tal y como se detalla en la siguien-
te tabla, donde figuran en negrita los nombres de los Inspectores Jefe de Distri-

to.

Equipos de inspeccidon correspondientes a cada uno de los distritos. Curso

2011-2012
PLAZAS
DISTRITOS
ED. INFANTIL Y PRIMARIA ED. SECUNDARIA-R. ESPECIAL
1 | Tedfilo Bravo Ortega 6 César Albaladejo Alcaraz
2 | Angel J. Cobarro Garcia 7 Antonio Ato Escribano
I 3 | M2 Carmen Juarez Ramos 8 Sebastian Campillo Frutos
MURCIA NORTE 4 | Francisco Molina Nicolas 9 Vicente Garcia Pacheco
5 | Carlos L. Nicolas Franco 10 | Nicolas Ros Martinez
11 | Dolores Tovar Espinosa
1 | M2 Salomé Castafio Garrido 5 Juan Gregorio Avilés
II 2 | Pilar de Miguel Diaz Avilés 6 Heliodoro Lépez Pacheco
MURCIA SUR 3 | M2 Jesus Fernandez Campos 7 Pilar Macias Ortiz de Guzman
4 | Antonio Romero Cuerda 8 Joaquin Prior Olmos
1 | Mariano Garcia Pacheco 6 Andrés Cebrian Alonso
III 2 | Antonio Garcia Albaladejo 7 A. G2.de las Bayonas Cavas
CARTAGENA-MAR 3 | Policar. Manzanares Bastida 8 Jesus Gomez Gémez
MENOR 4 | Carmelo Sanchez Liarte 9 Salvador Ludefa Lopez
5 | José Pablo Saura Soler 10 | Francisco Martinez Mufioz
1 | José Escudero Gémez José A. Fernandez Lépez
IV 2 | Concepcioén Heras Elvira Fco. Ign. Gémez Hernandez
GUADALENTIN 3 | Lorenzo J. Lopez Jordan 7 Alfonso Vicente Fernandez
4 | Gil Saez Pacheco
1 | Jaime Maillo Garcia 5 Alfonso D. Albaladejo Gomez
v 2 | José M2 Martinez Sanchez 6 JesuUs Lépez Girén
ALTIPLANO- 3 | Fernando Lopez Ayerra 7 Domingo Mufioz Marin
NOROESTE -
4 | Francisco Montoya Sanchez 8 Francisco Saavedra Garcia

En enero se incorporé a su puesto de trabajo el Inspector de Educacion D. Juan Antonio Goémez Marin y a principios de marzo, la Inspectora de
Educacién, Dofia Amparo Marzal Martinez, ambos procedentes de puestos en la Administracion del Estado, realizando el primero tareas de apoyo a
la Jefatura hasta su jubilacion en febrero y la segunda asumiendo los centros asignados al Inspector José M2 Martinez Moreno, en situacion de baja

por enfermedad.
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4. Equipos sectoriales. Trabajo desarrollado

El articulo cuarto de la citada Orden de 6 de noviembre de 2006 ordena la
adscripcion de todos y cada uno de los Inspectores a un equipo sectorial. En es-
tos equipos sectoriales se articulan las areas de trabajo y se armonizan los pro-
cesos necesarios para posibilitar el desarrollo de las actividades contenidas en el
plan de actuacion. Al frente de cada equipo sectorial hay un Inspector Coordina-
dor encargado de planificar y dirigir el trabajo en las diferentes areas y activida-

des determinadas en el plan de actuacion.

Para el curso 2011/2012, las areas especificas de trabajo han sido estableci-
das, al igual que en cursos anteriores, con la finalidad de articular la intervencion
de la Inspeccion de Educacion en orden a la adecuada aplicacion del plan de ac-
tuacion en los campos que se relacionan a continuacion, relacionando también la

composicion de cada uno de estos equipos.

a) Equipo sectorial de evaluacion y calidad

Equipo Sectorial Inspectores Inspector Coordinador

Antonio Albaladejo Garcia
Daniel Andugar Caravaca
Sebastian Campillo Frutos
M2 Jesus Fernandez Campos
Vicente Garcia Pacheco

De evaluacion y calidad Jestis Gomez Gomez Mariano Garcia Pacheco
Concepcion Heras Elvira
Fernando Lopez Ayerra

Pilar Macias Ortiz de Guzman
Francisco Saavedra Garcia
Carmelo Sanchez Liarte

Alfonso Vicente Fernandez
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b) Equipo sectorial de necesidades educativas especificas

Equipo Sectorial Inspectores Inspector Coordinador

M2 Salomé Castafio Garrido
A. Pilar de Miguel Diaz-Avilés

. . i M2 Carmen Juarez Ramos Francis-
De necesidades educativas especi-

. co Martinez Mufioz Angel J. Cobarro Garcia
Icas

Francisco Montoya Sanchez

Gil Saez Pacheco

Dolores Tovar Espinosa

¢) Equipo sectorial de formacion profesional y ensefianzas de régimen especial

Equipo Sectorial Inspectores Inspector Coordinador

César Albaladejo Alcaraz
Antonio G2 Bayonas Cavas

. . Alfonso Gémez Albaladejo , ,
De formacién profesional y ense- ) José Ant° Fdez. Lopez

) . Fco. Ignacio Gomez Hernandez
Aanzas de régimen especial .
Domingo Mufioz Marin

Joaquin Prior Olmos

Nicolas Ros Martinez

d) Equipo sectorial de ordenacioén y legislacion

Equipo Sectorial ‘ Inspectores Inspector Coordinador
Antonio Ato Escribano
José Escudero Gémez
Lorenzo Lépez Jordan
De ordenacion y legislaciéon Heliodoro Lépez Pacheco Juan Gregorio Avilés
Policarpo Manzanares Bastida
Francisco Molina Nicolas

Carlos L. Nicolas Franco
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e) Equipo sectorial de formacion permanente y programas educativos

Equipo Sectorial Inspectores Inspector Coordinador

Tedfilo Bravo Ortega

Andrés Cebrian Alonso
Jesus Lopez Girén
Formacién permanente y programas Salvador Ludefia Lépez Nicolas Ros Martinez
educativos Jaime Maillo Garcia
Amparo Marzal Martinez
Antonio Romero Cuerda

José Pablo Saura Soler

5. Visitas de inspeccion. Reuniones de coordinacion para la aplicacion

del Plan de Actuacion

La visita de inspecciéon ha constituido el sistema habitual de trabajo para el
desempefio de la funcién inspectora en los centros, programas, actividades y
servicios educativos. Estas visitas han sido realizadas por uno o varios inspecto-
res en funcion de los objetivos de las mismas. Se han contabilizado un total de
2.024 visitas de inspeccion. El promedio de visitas de inspeccién a centros ha si-

do de 42 visitas por Inspector.

Ademas, se han llevado a cabo 621 comisiones de servicio para garantizar la
atencion a los miembros de las diferentes comunidades educativas de las locali-

dades y zonas donde se ubican las sedes periféricas de la Inspeccion.

Por otra parte, el adecuado funcionamiento de la Inspeccién de Educaciéon ha

precisado del desarrollo de reuniones de diversos tipos:

a. Reuniones generales. Son reuniones de todos los miembros de la Inspeccion
de Educaciéon o aquellas que mantiene la Jefatura de inspeccién con los Ins-
pectores e Inspectoras que actuan sobre uno de los dos niveles en los que se
organiza la Inspeccion segun los tipos de ensefianzas impartidas y de centros.
Han tenido como objetivo homogeneizar las actuaciones a través de la planifi-

cacion conjunta de aquellas actividades consideradas comunes y del analisis
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de la normativa a aplicar en ellas. Se han celebrado diez a lo largo del pasado
curso escolar: tres con la totalidad de la plantilla y siete con los Inspectores
adscritos a uno de los dos tipos de puestos de trabajo definidos para cada dis-
trito de inspeccidon. Este segundo tipo de reuniones resulta eficaz para la co-
ordinacion y la fijacion de criterios comunes a la hora de llevar a cabo las ac-

tuaciones prioritarias y especificas o de estudio.

Reuniones de coordinacion. En este apartado incluimos las reuniones que el
Inspector Jefe ha mantenido semanalmente con los Inspectores-Jefe adjuntos
y los Inspectores-Jefe de distrito para procurar la coordinacién, el seguimiento
y la evaluacion del plan de actuacion, asi como para fijar criterios para la co-
rrecta ejecucion del mismo. También incluimos en este apartado aquellas que
se han celebrado mensualmente entre el Inspector Jefe y los Inspectores co-

ordinadores de equipos sectoriales.

Reuniones de distrito. Salvo excepciones, se han mantenido regularmente el
lunes de cada semana reuniones de cada uno de los equipos de inspecciéon de
los diferentes distritos para planificar y coordinar el trabajo, evaluar las activi-
dades desarrolladas la semana anterior y clarificar los criterios de ejecucion

de las tareas a realizar.

Reuniones de equipos sectoriales. Han sido mantenidas por cada uno de los
Inspectores coordinadores con los miembros que integran su equipo, si bien la
periodicidad de dichas reuniones ha sido irregular en funcién de las necesida-
des de intervencion de los miembros de dichos equipos o por su coincidencia
con algunas de las actividades formativas desarrolladas. No obstante, en
cumplimiento del Plan de actuacion han desarrollado el trabajo asignado el

equipo sectorial.
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6. Atencion directa a miembros de la comunidad educativa. sedes y

horarios de las guardias establecidas

Para la adecuada atencion a los distintos sectores de la comunidad educativa,
al igual que en cursos anteriores, contamos con un sistema de guardias de la
Inspeccion de Educacion en la Consejeria de Educaciéon, Formacion y Empleo to-
dos los dias de la semana de 9 a 14 horas que, sin perjuicio de las demandas de
informacion y asesoramiento de toda la Regidon, ha atendido preferentemente las
necesidades de asesoramiento y consulta de cualquier miembro de las comuni-
dades educativas de los centros correspondientes a los distritos Murcia | y Murcia
1. Durante el presente curso escolar el programa de gestion de visitas que, junto
con la habilitacion y uso de dos despachos en la planta O, ha agilizado la atenciéon

al publico.

Asi mismo, con el fin de acercar los servicios de la Administracion educativa al
ciudadano, se han mantenido guardias periféricas de Inspeccion para responder a
las demandas de informacién y asesoramiento de los distintos distritos en las se-
des de Caravaca, Cieza, Mula y Yecla dentro del Distrito V (Noroeste-Altiplano),
los lunes y miércoles de 12 a 14 horas, posibilitando la disponibilidad del servicio
de 9 a 12 horas con la oportuna localizacion del Inspector en centros de dichas
localidades. En la sede del Distrito IV (Guadalentin) y el Distrito 11l (Cartagena),
donde la oficina de la inspeccidon cuenta con un auxiliar administrativo. La aten-
cion al publico en estos tres distritos ha sido diaria con un horario al publico de
lunes a viernes, de 9 a 14 horas, a excepcion de los lunes, dia de celebracion de
todo tipo de reuniones de inspecciéon en la sede central de la Consejeria de Edu-
cacion, Formacion y Empleo. También se ha mantenido un servicio diario de

atencion telefénica en horario de tarde, donde recibir posibles incidencias.
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III. ACTUACIONES PLANIFICADAS Y REALIZADAS EN CENTROS EDUCATIVOS. GRADO DE
CUMPLIMIENTO DEL PLAN ANUAL DE ACTIVIDADES DEL CURSO 2011/2012

A continuacion figuran en diferentes graficas las actuaciones del Plan general de actuacion de la Inspeccion de
Educacion desarrolladas. En primer lugar, se incluye la Gréafica 1, que distribuye el total de 14.395 actividades lleva-
das a cabo entre tareas de supervision [9.238], lo que supone el 64% de trabajo y los informes emitidos [5.157], el
36% restante. El asesoramiento a los centros, comunidades educativas y/o usuarios no viene reflejado en ningun

apartado al estar imbricado en el trabajo cotidiano de la Inspeccién de Educacion.

Como complemento, se incorporan las siguientes gréaficas pormenorizando el trabajo de la Inspeccién por tipo de

enseflanzas, temas y distritos de Inspeccion:

Gréfica 2: Diagrama sectorial de distribucion de informes y tareas de supervision por temas
Grafica 3: Diagrama sectorial de informes por tipo de actuaciones

Grafica 4: Diagrama sectorial de informes por temas

Grafica 5: Diagrama de barras con expresion de la distribucién de informes por distrito y tema.
Gréfica 6: Diagrama de informes por temas en Educaciéon Infantil y Primaria

Gréfica 7: Diagrama de informes por temas en Educacién Secundaria

Grafica 8: Diagrama de informes por temas en Formaciéon Profesional

Gréfica 9: Diagrama de informes por temas en Enseflanzas de Régimen Especial

Gréfica 10: Diagrama sectorial de distribucion de informes por distrito

Grafica 11: Diagrama sectorial de distribucion de visitas de inspecciéon por distrito
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Gréfica 12: Diagrama de informes remitidos a los distintos 6rganos directivos de la Consejeria

Gréafica 1
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Gréafica 6
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IV. FORMACION

Siendo el perfeccionamiento y la formacién un derecho y un deber de las Ins-
pectoras e Inspectores de Educacion, la formacion externa recibida a lo largo del
curso 2011/2012 ha perseguido el objetivo de contribuir a la mejora de la com-
petencia profesional de todos ellos. De esta manera, se han realizado las siguien-

tes actividades formativas:

a. Curso sobre Gestion de centros- Plumier XXI (Nuevo parte de faltas).

Han participado 8 Inspectores.
b. Comunidades de aprendizaje. La totalidad de los Inspectores.

c. Curso formativo sobre el modelo CAF (Common Assessment Frame-

work) de evaluacion. Han participado 17 Inspectores.

d. Participacion en otras actividades formativas: Congresos de ADIDE, X

Encuentro Nacional de USITE, Programa Aridn, .... 16 Inspectores.

Asi mismo, las reuniones habidas, tanto generales como de distrito o de equi-
po sectorial han constituido un medio idéneo para el analisis y debate de la nor-
mativa educativa, siendo el espacio preferente para la formaciéon continua e in-
terna. Estas reuniones al estar directamente vinculadas con el desarrollo del Plan

anual de actuaciéon de la Inspeccion han promovido el debate y la reflexion en

grupo.
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V. CONCLUSIONES

Sin perjuicio de las conclusiones que, para cada una de las principales ac-
tuaciones prioritarias, especificas y/o de estudio desarrolladas, se especifican en
los respectivos informes que se acompafian como anexos de esta Memoria, a

modo de reflexiéon cabe dejar constancia de las siguientes consideraciones:

El trabajo en equipo y la colaboracion profesional se reconocen como factores
determinantes de la calidad de servicio de todas las organizaciones, por ello es
preciso que desde la Jefatura de Inspeccidon se siga potenciando esta modalidad

de trabajo dentro de los equipos de distrito asi como en los equipos sectoriales.

Afio tras afno se ha venido insistiendo en la necesidad de ir rebajando el peso
de las actuaciones incidentales, incrementando las prioritarias y especificas, pla-
nificando adecuadamente las sistematicas. Esta necesidad surgida como conse-
cuencia del obligado cumplimiento de las funciones atribuidas a la Inspeccion de
Educacion por el articulo 151 de la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Edu-
cacion y de la racionalizacién del trabajo precisa de una mayor perseverancia por

parte de esta Jefatura de inspeccion.

También se ve la necesidad de seguir informatizando algunas tareas de su-
pervision de la Inspeccion y de comunicaciéon con los centros, reduciendo el con-
sumo de papel y potenciando el uso de las tecnologias de la informacion y de la

comunicacion.

El programa informéatico EXIRE que vincula la planificacion semanal del traba-
jo de la Inspeccion de Educacién con un archivo informatico por centros, de
caracter acumulativo, donde ha de quedar constancia de las visitas realizadas,
los motivos y el resultado de las mismas, una vez subsanadas las dificultades
encontradas en su funcionamiento, resulta una herramienta eficaz para valorar,
no solo el trabajo de la Inspeccion, sino también la funcién directiva de los res-

ponsables de los centros educativos.
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Por ultimo, hay que sefialar que durante el curso escolar 2011/2012, esta
Inspeccion de Educacion ha pretendido ante todo poner en conocimiento de los
responsables de la Administraciéon educativa regional la situacion, en cuanto a
organizacion y funcionamiento, de algunos aspectos y servicios, tras la supervi-
sion y evaluacion de los mismos, con la Unica finalidad de facilitar la toma de de-
cisiones al respecto por los 6rganos directivos correspondientes, siendo esta una
linea de trabajo bien valorada por dichos 6rganos y por la propia Inspeccion.

Linea en la que debemos continuar.
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DIRECCION GENERAL DE
RECURSOS HUMANOS
Y CALIDAD EDUCATIVA

Subdireccion General de Recursos Humanos

Servicio de Personal Docente

Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales

Servicio de Planificacion y Provision de Efectivos
Subdireccion General de Calidad Educativa

Servicio De Gestion Informatica

Servicio de Evaluacion y Calidad Educativa

Servicio de Innovacion y Formacion del Profesorado

Servicio de Personal no Docente
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SUBDIRECCION GENERAL DE
RECURSOS HUMANOS

Servicio de Personal Docente
Servicio de Prevencidon de Riesgos Laborales

Servicio de Planificacion y Provision de Efectivos
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I.- INTRODUCCION

A este Servicio le corresponde la gestion del personal docente no universitario
desde su incorporacion a la Administracion Regional hasta la extinciéon de la

relaciéon de servicio.

Para la ejecucion de sus funciones cuenta con las siguientes Secciones

administrativas:

a) Personal de Infantil y Primaria.
b) Personal de Secundaria.

¢) Nominas y Seguridad Social.

d) Acciéon Social.

e) Registro de Personal Docente.

Las acciones mas significativas que le competen a las Secciones de Infantil y
Primaria y Secundaria pueden concretarse en: asignacion y distribucién del
profesorado segun destino y tipo de jornada, gestion administrativa en el
nombramiento de los equipos directivos de los centros educativos y la
consolidacién parcial del componente singular del complemento especifico por el
ejercicio del cargo de director, la tramitaciéon y concesion de licencias y permisos,
la gestion de gratificaciones por la participacion en los programas de refuerzo,
orientacion y apoyo (Plan PROA), y atenciéon domiciliaria al alumno (SAE),
comedores escolares, la variacion de situaciones administrativas —excedencias,
reingreso al servicio activo y jubilaciones-, el reconocimiento de trienios y del
componente de formacion permanente, la tramitacion en sus diferentes fases de
los expedientes disciplinarios, nombramiento de interinos, sustitutos vy
contratados laborales, actuaciones conducentes a la puesta en marcha del curso

escolar y gestion de comisiones de servicios.
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Ademas de estas acciones comunes para ambas Secciones, en el caso del
Personal de Infantil y Primaria gestiona otros procesos especificos del cuerpo de
Maestros tales como: complemento para los maestros que imparten docencia en
secundaria, habilitaciones, nueva adscripcidon a centros como consecuencia de la
modificacion de la relacion de puestos de trabajo, cambios de perfil y

convocatoria de interinos para centros de actuacion preferente.

A la Seccién de Néminas y Seguridad Social le compete la gestiéon de nédminas

y seguridad social del personal docente.

La Seccion de Accion Social por su parte tiene la competencia de gestionar
todas las acciones inherentes a la concesién de las ayudas integrantes de la
accion social del personal docente tales como: ayudas por natalidad o adopcion,
atencion de hijos menores, caracter excepcional, anticipos reintegrables,
indemnizaciones por incapacidad, jubilacion y fallecimiento, estudios,

discapacitados o financiaciéon de puntos de interés.

Y a la Seccion de Registro de Personal Docente corresponde la inscripcion en
el Registro de los movimientos que se produzcan en la situacidn administrativa

del personal docente asi como el archivo y custodia de sus expedientes.

Con el objetivo de mejorar la gestion de bajas por IT, licencias y permisos del
personal docente y agilizar la unificacion de criterios de gestién en la aplicacion
del Manual de Licencias y Permisos editado por la Direccién General de Recursos
Humanos y Calidad Educativa, se ha creado un negociado especifico para dicha

gestion. Este negociado tiene destinados cinco efectivos para tal fin.
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II.- DISTRIBUCION DEL PERSONAL DOCENTE POR ENSENANZAS Y
CUERPOS

- CUERPO DE MAESTROS (Situacion a 31 de Diciembre 2012):

TOTAL
PUESTOS

SEGUN DESTINO

Educacion infantil y Primaria
8.275
Apoyos de Educacion Especial y Aulas Abiertas 1.039
Centros de Educacion Especial
177
Primer Ciclo ESO en CEIP-Bésica 1
Primer Ciclo ESO ( IES) 338
Educacion Especial (IES) 225
Logopedas en Equipos
11
Garantia Social
24
Atencion a la Diversidad (Compensatoria) 62
Educacion de Adultos 151
Centros de Profesores y Recursos 32
) ) - 15
Liberaciones Sindicales
Asesores Técnicos Docentes 3
Maestros en CS puestos de SIE 7
Maestros en puesto de catalogo 1
TOTAL 10.361

- PERSONAL LABORAL EN CENTROS DE EDUCACION PRIMARIA

Convenio “British Council” 7
Profesores de Religion (indefinidos) 414
Profesores de Religion Temporales en vacante 17
TOTAL 438
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- ENSENANZA SECUNDARIA
Catedraticos 352
Profesores Ensefiaza Secundaria 6.654
Profesores Técnicos de Formacién Profesional 965
TOTAL 7.971
- PROFESORES DE ESCUELAS DE IDIOMAS
Catedraticos 11
Profesores EIO 178
TOTAL 189
- ENSENANZAS ARTISTICAS:
Catedraticos de Artes Plasticas y Disefio 1
Catedréticos de Musica y Artes Escénicas. 27
Profesores de Musica y Artes Escénicas 399
Profesores de Artes Plasticas y Disefio 70
Maestros de Taller Artes Plasticas 3
Profesores Vario de ITEM 19
TOTAL 519
- PERSONAL LABORAL
Profesores de Religion Indefinidos 121
Profesores de Religion Temporales 8
TOTAL 129
- CONTRATADOS ADMINISTRATIVOS
Convenio British Council 2
Profesores Especialistas 31
TOTAL 33
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- INSPECCION EDUCATIVA
Cuerpo de Inspeccion 19
Inspectores accidentales 29
TOTAL 48

- TOTAL DE PROFESORES DE ENSENANZA SECUNDARIA

ENSENANZA SECUNDARIA 7.971
PROFESORES DE ESCUELAS DE IDIOMAS 189
ENSENANZAS ARTISTICAS 519
PERSONAL LABORAL 135
CONTRATADOS ADMINISTRATIVOS 33
INSPECCION EDUCATIVA 48
TOTAL 8.895
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III.-NOMBRAMIENTO DE EQUIPOS DIRECTIVOS

OBJETIVOS

La administraciéon educativa nombra los directores o directoras en aquellos
centros publicos de Educacion Infantil, Primaria y Secundaria, dentro del ambito
de gestion de la Comunidad Auténoma de la Regiéon de Murcia, de aquellos
6rganos unipersonales de gobierno que concluyen el mandato para el que fueron
nombrados. También se nombra director si ha cesado u obtenido destino, aunque
sea provisionalmente en otro centro, o le reste menos de un afo para alcanzar la
edad de jubilacion, segun el procedimiento establecido en la Orden de la
Consejeria de Educacién y Cultura, de 9 de Febrero de 2012 (BORM de 21 de
Febrero), por la que se convoca procedimiento para la renovacion del
nombramiento de Directores. Dicho procedimiento determina el concurso de
méritos para la seleccion y nombramiento de directores de centros docentes

publicos en el ambito de gestion de esta Comunidad Auténoma.

NORMATIVA

e Ley Organica 8/1985, de 3 de julio, reguladora del Derecho a la Educacion.

e Ley Orgéanica 9/1995, de 20 de noviembre, de la participaciéon, la evaluacién y

el gobierno de los centros docentes.
e Real Decreto 82/96, de 26 de enero por el que se aprueba el Reglamento
Orgénico de las escuelas de Educacion Infantil y de los colegios de Educacion

Primaria.

e Real Decreto 83/96 de 26 de enero por el que se aprueba el Reglamento

Orgéanico de los Institutos de Educacién Secundaria.
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e Orden de 28 de febrero de 1996, por la que se regula la eleccién de los
Consejos Escolares y Organos Unipersonales de Gobierno de los centros

publicos de Educaciéon Infantil, Educacion Primaria y Educacién Secundaria.

e Orden de esta Consejeria de 16 de marzo de 2007 (BORM de 9 de abril).

e Orden de esta Consejeria de 19 de julio de 2007 por la que se establecen
medidas de reconocimiento y valoraciéon de la funcién directiva en el ambito

de esta Comunidad Auténoma.

e Orden de esta Consejeria 23 de abril de 2008, por la que se regula y convoca
el concurso de méritos para la seleccibn y nombramiento de directores de
centros docentes publicos en el ambito de gestion de esta Comunidad
Auténoma (BORM 19 de mayo).

e Orden de esta Consejeria de 9 de febrero de 2012, (BORM de 21 de febrero
2012), por la que se convoca procedimiento par la renovacion del
nombramiento de Directores, y Concurso de Méritos para la seleccién vy
nombramiento de directores de Centros Docentes Publicos en el ambito de

gestion de la Comunidad Autonoma de la Regién de Murcia.

DESCRIPCION DEL TRABAJO DESARROLLADO

Por parte del Servicio de Personal Docente se analizan los centros en los que
se produce alguno de los supuestos establecidos para el nombramiento de
nuevos equipos directivos a fin de que se proceda a la correspondiente

provision para el Curso 2012-13.

Durante los meses de junio y julio se comunica la designaciéon del Director al
tiempo que se les requiere el nombramiento de su equipo. A dicho profesorado
se le da de alta en nédmina con el correspondiente complemento especifico y se

tramita el preceptivo nombramiento administrativo.
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DISTRIBUCION DE CARGOS DIRECTIVOS POR TIPO DE CENTROS:
TIPO DE CENTRO ‘ DIRECTOR ‘ J. ESTUDIOS SECRETARIO TOTAL
CEIP B 28 28 28 84
CEIP C 33 33 33 99
CEIP D 53 48 53 154
CEIP E 18 0] 7 25
CEIP F 22 0] 0 22
CRAC 1 1 1 3
CRAE 2 0 2 4
CEE B 2 2 2 6
CPR A 2 0 1 3
CPR B 2 0 3 5
CEAB 1 1 1 3
CEAC 0 0 1 1
CEAD 3 2 3 8
EOEP B 2 0 0 2
TOTAL PRIMARIA 169 115 135 419

TIPO DE VICE
DIRECTOR J. ESTUDIOS SECRETARIO
CENTRO DIRECTOR
IES-A 5 29 5 39
IES-B 17 82 19 118
IES-C 19 41 19 79
IES-D 12 22 12 46
E.O.I.-A 1 9 2 12
E.O.I1.-B 1 3 1 5
E.O.I1.-C 1 4 3 8
Escuela de Arte 1 2 1 4
Conservatorio -A 1 6 1 1 9
Conservatorio -B 1 4 1 6
Conservatorio-C 1 1
TOTAL
59 203 64 1 327
SECUNDARIA
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NOMBRAMIENTOS DE EQUIPOS DIRECTIVOS SEGUN EL PROCEDIMIENTO CONVOCADO PARA
EL CURSO 2012/13

Nombramientos _
Nombramientos

Administracion (ausencia

. como consecuencia
Cuerpos Concepto candidatos)
del proceso de
Centros nueva Centros ya .
Eleccion
creacion existentes

Maestros Prérrogas
Nombramientos 0 55 90
Total (v} 55 111
Secundaria Prérroga 0 15
Nombramientos 0 0 37
Total 0 0 52
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IV.- RECONOCIMIENTO DE LA FUNCION DIRECTIVA EN CENTROS
DOCENTES PUBLICOS NO UNIVERSITARIOS

Por Orden de 28 de febrero de 2012 de esta Consejeria, se resolvid el
Procedimiento de Consolidacion Parcial del componente singular del
complemento especifico por el ejercicio del cargo de Director de Centros
Docentes Publicos no Universitarios, regulado por la Orden de 15 de mayo de
2001 de la Consejeria de Educacion y Universidades (B.O.R.M de 26 de mayo),
con las modificaciones introducidas por la Orden de 19 de Julio de 2007 (BORM
de 22 de agosto). Previamente, el 30 de noviembre de 2011, se hizo publica la
relacion provisional de admitidos y excluidos en el citado procedimiento. En
consecuencia, previo informe preceptivo favorable del Servicio Juridico y de
Ordenacion de esta Consejeria, la Direccion General de Recursos Humanos y
Calidad Educativa elevo a la firma del Consejero la propuesta definitiva el 23 de
Febrero de 2012

DISTRIBUCION DE LAS SOLICITUDES DE PARTICIPACION EN EL PROCESO DE
CONSOLIDACION PARCIAL DEL COMPONENTE SINGULAR DEL COMPLEMENTO ESPECIFICO POR EL
EJERCICIO DEL CARGO DE DIRECTOR

ADMITIDOS
TOTAL (0]1]3

ADMITIDOS

SOLICITUDES EXCEPTUADOS DE EXCLUIDOS

ADMITIDOS PRESENTAN
MEMORIA

MEMORIA

NORMATIVA

e Orden de 15 de mayo de 2001 de la Consejeria de Educacion y Universidades
(B.O.R.M de 26 de mayo).

e Orden de 21 de septiembre de 2006, de la Consejeria de Educacion y Cultura
(26 de Octubre de 2006).
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e Orden de la Consejeria de Educaciéon y Cultura de 21 de Septiembre de 2006,
por la que se modifica el apartado tercero de la Orden de 15 de mayo de
2001 (BORM 26 de octubre)

DESCRIPCION DEL TRABAJO DESARROLLADO

Recepcidon de solicitudes, comprobacion de que los solicitantes reunen los
requisitos previstos en la Orden de 15 de mayo de 2001 asi como los servicios
prestados en el cargo. Convocatoria de la Comisién de valoracion de méritos y
proyectos, remision de proyectos a la Inspeccion para su valoraciéon e informe.
Nueva convocatoria de la Comision de valoracion para elevacion de propuesta al
Director General y, por ultimo, procedimiento de consolidacién del complemento

de direccion.
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V.- CONCESION DE PERMISOS Y LICENCIAS

OBJETIVOS

Gestionar las solicitudes de licencias y permisos del profesorado de los
distintos niveles conforme a lo establecido en la normativa vigente (Manual de
Licencias y Permiso de la Direccion General de RR HH y Calidad Educativa),
reconociéndoles en cada caso los derechos administrativos y/o econdmicos que

correspondan.

NORMATIVA

e RD- Ley 14/2012, de 20 de abril de medidas urgentes de racionalizacion del

gasto publico en el &mbito educativo.

e RD-Ley 20/2012, de 13 de julio, de medidas para garantizar la estabilidad

presupuestaria y de fomento de la competitividad.

e Ley 5/2012, de 29 de junio, de ajuste presupuestario de medidas en materia

de Funcién publica de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia.

e Ley 1/2011, de 24 de febrero, de modificacién de la Ley 5/2010, de 27 de
diciembre, de Medidas Extraordinarias para la sostenibilidad de las finanzas

publicas.

e Ley 5/2010, de 27 de diciembre, de Medidas Extraordinarias para la

sostenibilidad de las finanzas publicas.

e Orden PRE/1744/2010, de 30 de junio, por la que se regula el procedimiento
de reconocimiento, control y seguimiento de la situacibn de incapacidad
temporal, riesgo durante el embarazo y riesgo durante la lactancia natural en
el Régimen Especial de la Seguridad Social de los Funcionarios Civiles del
Estado.(BOE 1 de julio 2010).
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e Resolucion de 18 de mayo de 2010, de la Direcciobn General de Recursos
Humanos, por la que se implanta el proceso telematico de tramitacion de los

partes de incapacidad temporal del personal docente.

e RD 1148/2011, de 29 de julio, para la aplicacion y desarrollo en el sistema de
la Seguridad Social, de la prestaciobn econdmica por cuidado de menores

afectados por cancer u otra enfermedad grave.

e DECRETO LEGISLATIVO 1/2001, de 26 de enero, por el que se aprueba el
texto refundido de la Ley de la Funcién Publica de la Region de Murcia (BORM
n® 85 de 12 de abril de 2001).

e Ley 30/84 de 2 de agosto, de Medidas para la Reforma de la Funcién Publica.

e Ley 2/2008 de 23 de diciembre de los Presupuestos Generales del Estado
para el afio 2009 (disposicion final séptima que modifica la Ley de Seguridad
Social de Funcionarios Civiles del Estado, Decreto-Ley 4/2000 de 23 de junio
y la disposicion adicional sexta por la que se amplia la suspensién de los
contratos de paternidad en las familias numerosas.

e Ley 7/2007, de 12 de abril, del Estatuto Basico del Empleado Publico.

e Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y

hombres.

e Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales.

e Ley 13/2005, de 1 de julio, por la que se modifica el Cédigo Civil en materia

de derecho a contraer matrimonio.
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e Decreto 27/1990, de 3 de mayo, por el que se regula la jornada y horario de
trabajo, permisos, licencias y vacaciones del personal funcionario al servicio

de la Administracién Publica Regional (BORM 11/08/01).

e Resolucién de 14 de febrero de 1992 de la Secretaria de Estado para la
Administracién Publica, por la que se dispone el Manual de Procedimiento en

materia de recursos humanos.

e Resolucion de 6 de noviembre de 1998, de la Secretaria General de la
Presidencia, por la que se ordena la publicaciéon del Pacto Administracion y
Organizaciones Sindicales, sobre derechos sindicales en el ambito de la
Administracién Publica de la Regién de Murcia de fecha 14 de octubre de 1998
(BORM de 12 de noviembre de 1998).

e Resoluciéon de 20 de diciembre de 2005, de la Secretaria General para la
Administracion Publica, por la que se dictan instrucciones sobre jornada y
licencias de trabajo del personal civil al servicio de la Administracion General
del Estado.

e Resolucion de la Consejeria de Economia y Hacienda de 19 de mayo de 2006
(BORM del 20 de mayo), por la que se ordena la publicaciéon del acuerdo
sobre medidas sociales para el personal al servicio de la Administracion

Publica de la Regién de Murcia.

e Resolucion de 16 de febrero de 2007 de la Consejeria de Economia y
Hacienda por la que se ordena la publicacion del Acuerdo de fecha 8 de

febrero de 2007, para la publicacion de medidas de caracter social.
e Acuerdo de la Mesa Sectorial de Educacion de 27 de julio de 2006, para

adaptar la Resolucion de 19 de mayo de 2006 de la Consejeria de Economia y

Hacienda al ambito sectorial de la educacion.
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e Orden APU/2210/2003, de 17 de julio, por la que se regula el procedimiento
de las situaciones de incapacidad temporal y de riesgos durante el embarazo,
en el régimen Especial de la Seguridad Social de los Funcionarios Civiles del

Estado.

e Orden APU/3902/2005 de 15 de diciembre (BOE 16 de diciembre) por la que
se dispone la publicacion del Acuerdo de la Mesa General de negociacién por
el que se establecen medidas retributivas y para la mejora de las condiciones

de trabajo y la profesionalizacion de los empleados publicos.

e Manual de Licencias y Permisos de la Direccién General de Recursos Humanos

y Calidad Educativa.

DESCRIPCION DEL TRABAJO DESARROLLADO

Los funcionarios responsables de la gestibn de las licencias y permisos
comprueban que las solicitudes recibidas rednen los requisitos especificos para
cada tipo de licencia. En el caso de las licencias por incapacidad laboral, una
vez informadas por la Inspeccién Médica se procede a la concesién o denegacion
de las mismas dando traslado de dicha informacion a las secciones de primaria o
secundaria para su sustitucion o a MUFACE vy la seccién de ndminas y seguridad
social si tiene consecuencias econémicas o la percepcion del correspondiente

subsidio por incapacidad.
Para el resto de supuestos de solicitudes de permisos o licencias se procede

con cada solicitud conforme a los criterios establecidos en el Manual de Licencias

y Permisos de la Direccién General de Recursos Humanos y Calidad Educativa.

Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo 197



2012 > DG de Recursos Humanos y Calidad Educativa > Subdireccion General de Recursos Humanos > Servicio de Personal
Docente

DISTRIBUCION DE LICENCIAS SEGUN NIVEL DE ENSENANZA Y TIPO DE LICENCIAS , CON
INDICACION DE LAS SUSTITUIDAS (De 1 Enero a 31 de diciembre 2012)

2% 59% %
o B 208 o 5
o z4 B8z& o zE
- -8 TIPO LICENCIA O 2z 8 9 z o 5
W & = ] 888 5 2
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01 - LICENCIA POR ENFERMEDAD 8400 108048 7391
g 04 - EXCEDENCIA POR CUIDADO DE FAMILIARES 10 1434 8
o 07 - VACACIONES ART 59 LO 3/2007 DE IGUALDAD a4 894 41
i 14 - ADOPCION O ACOGIMIENTO 6 284 5
E 15 - ADOPCION O ACOGIMIENTO MULTIPLE 2 57 1
ch Pl 16 - ALUMBRAMIENTO SEGURIDAD SOCIAL 164 14673 152
§ E 17 - ALUMBRAMIENTO MULTIPLE SEGURIDAD SOCIAL 3 243 3
& [l 18 - ACCIDENTE DE TRABAJO SEGURIDAD SOCIAL 35 1013 25
g Fll 19 - BAJA MEDICA SEGURIDAD SOCIAL 3848 22274 3299
S-SRI 20 - ALUMBRAMIENTO 485 40849 462
: > :,E-, 21 - ALUMBRAMIENTO MULTIPLE 10 966 10
E "Il 22 - PREV. DE RIESGO DURANTE EL EMBARAZO (SS) 12 477 9
= 0 Pl 23 - PREVENCION DE RIESGO DURANTE EL EMBARAZO 38 2249 34
51 Pl >5 - ALUMBRAMIENTO. PERMISO CONYUGE 2 66 2
ﬁ .§ 29 - HOSPITALIZACION DEL NEONATO 38 653 32
Z =Bl 30 - MUERTE, ENF. GRAVE U OPERAC. DE FAMILIAR 307 752
E Bl 21— TRASLADO DOMICILIO 13 23
= 32 - FUNCIONES SINDICALES 14 668 14
°
g 33 - EXAMENES FINALES 49 97 1
= 34 - CUIDADO DE UN HIJO MENOR DE DOCE MESES 112 13620 1
a 35 — REDUCCION JORNADA 1/2 33 4334 23
36 - REDUCCION JORNADA 1/3 80 10118 61
37 - DEBER INDISPENSABLE 230 324 6
40 — LICENCIA ASUNTOS PROPIOS 410 5813 139
44 - PERMISO DE PATERNIDAD SSO 20 262 8
45 - PERMISO DE PATERNIDAD 76 1140 46
47 - REDUCCION JORNADA 1/3 ENFERMEDAD PROPIA 14 1874 13
48 - BODA DE UN FAMILIAR HASTA 2° GRADO 4 4 0
49 - ACUMULACION DE LACTANCIA 473 12338 442
50 - LICENCIA POR MATRIMONIO 217 3694 193
51 - RED. JORN. ATENDER FAMILIAR 1° GR HOSPIT. 8 98 4
52 — PERMISO PARC. RETRIBUIDO (4 + 1 ANO) 8 1342 0
54 — INSPECTOR ACCIDENTAL EN LA CONSEJERIA 6 1092 6
57 — SANCION DISCIPLINARIA 1 10 0
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CUERPO

Docente

w (7))
nw % Qa y 2 n <
< A 0w < o < A
e < = = L =
O n 4= O g QO >
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TS w Yo w =
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- O o = O - D
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60 — PERMISO PERFECCIONAMIENTO 4915 6836 7
67 — ASESOR EN LOS CPR 36 5892 24
68 - ASESOR EN LA CONSEJERIA 36 5592 21
70 — LIBERADO SIND. A TIEMPO TOTAL 34 5288 31
71 - LIBERADO SIND. A TIEMPO PARCIAL 14 2010
79 - REDUCCION JORNADA MAYORES 55 ANOS 29 3538
80 - SERVICIOS ESPECIALES 22 4004 21
81 - EXC POR MATERNIDAD, PRIMEROS 2 ANOS 113 14036 111
82 - VACACIONES POST-MATERNIDAD 157 3687 154
90 - SUSPENSION DE FUNCIONES 3 59
97 — REDUCCION DE JORNADA H (10 HORAS) 109 0
99 - OTRAS 1 182
SUBTOTAL FUNCIONARIOS, INTERINOS Y SUSTITUTOS PRIMARIA
20.533 303.016 12.818

SECUNDARIA

TIPO DE LICENCIA

CUERPO
DOCENTE

N° DE LICENCIAS
CONCEDIDAS

LICENCIAS

N° DE DIAS DE
CONCEDIDAS

SUSTITUIDAS

N° DE LICENCIAS

TODOS LOS CUERPOS
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01 - LICENCIA POR ENFERMEDAD

04 - EXCEDENCIA POR CUIDADO DE FAMILIARES 14 1750 14

07 - VACACIONES ART 59 LO 3/2007 DE IGUALDAD 18 378 11

12 - DESPLAZAMIENTO PARA UNA ADOPCION INTERNA 9 60 2

14 - ADOPCION O ACOGIMIENTO 10 612 8

16 - ALUMBRAMIENTO SEGURIDAD SOCIAL 133 10652 117

17 - ALUMBRAMIENTO MULTIPLE SEGURIDAD SOCIAL 5 480 5

18 — ACCIDENTE DE TRABAJO SEGURIDAD SOCIAL 18 447 13

19 - BAJA MEDICA SEGURIDAD SOCIAL 2806 16345 2137

20 - ALUMBRAMIENTO 219 18683 187

21 - ALUMBRAMIENTO MULTIPLE 9 947 9

22 - PREV. DE RIESGO DURANTE EL EMBARAZO (SS) 80

23 - PREVENCION DE RIESGO DURANTE EL EMBARAZO 330

24 - ALUMBRAMIENTO A TIEMPO PARCIAL 32

25 - ALUMBRAMIENTO. PERMISO CONYUGE 14 446 14

29 - HOSPITALIZACION DEL NEONATO 15 313 14
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TIPO DE LICENCIA

30 - MUERTE, ENF. GRAVE U OPERAC. DE FAMILIAR

N° DE LICENCIAS

CONCEDIDAS

LICENCIAS

N° DE DIAS DE
CONCEDIDAS

Docente

SUSTITUIDAS

N° DE LICENCIAS

31 - TRASLADO DOMICILIO 5 11
32 - FUNCIONES SINDICALES 15 673 15
33 - EXAMENES FINALES 92 163
34 - CUIDADO DE UN HIJO MENOR DE DOCE MESES 36 4558 0
35 - REDUCCION JORNADA 1/2 111 15294 86
36 - REDUCCION JORNADA 1/3 82 10715 72
37 - DEBER INDISPENSABLE 129 206 0
39 - PERMISO TOTAL PARTICIPACION EN CAMPANA
ELECTORAL 4 40 4
40 - LICENCIA ASUNTOS PROPIOS 279 4657 106
44 - PERMISO DE PATERNIDAD SSO 31 469 21
45 - PERMISO DE PATERNIDAD 115 1688 65
46 - REDUCCION JORNADA 1/2 ENFERMEDAD PROPIA 11 1484 9
47 - REDUCCION JORNADA 1/3 ENFERMEDAD PROPIA 20 2684 18
48 - BODA DE UN FAMILIAR HASTA 2° GRADO 7 7 0
49 - ACUMULACION DE LACTANCIA 299 7852 272
50 - LICENCIA POR MATRIMONIO 139 2428 111
51 - RED. JORN. ATENDER FAMILIAR 1° GR HOSPIT. 4 60 3
52 - PERMISO PARC. RETRIBUIDO (4 + 1 ANO) 8 1342 0
54 — INSPECTOR ACCIDENTAL EN LA CONSEJERIA 19 3458 18
58 — LICENCIA POR ESTUDIOS NO RETRIBUIDA 1 1 0
60 — PERMISO PERFECCIONAMIENTO 2700 3825
67 — ASESOR EN LOS CPR 80 12808 39
68 — ASESOR EN LA CONSEJERIA 131 20203 70
70 - LIBERADO SIND. A TIEMPO TOTAL 30 4172 20
71 - LIBERADO SIND. A TIEMPO PARCIAL 19 2878 16
75 - BAJA PRORROGA IT 2 251
79 - REDUCCION JORNADA MAYORES 55 ANOS 43 5246 0
80 - SERVICIOS ESPECIALES 23 3752 21
81 - EXC POR MATERNIDAD, PRIMEROS 2 ANOS 107 10063 107
82 - VACACIONES POST-MATERNIDAD 87 1922 81
90 - SUSPENSION DE FUNCIONES 4 106 2
97 - REDUCCION DE JORNADA H (10 HORAS) 1 122 1
98 - REDUCCION JORNADA DURACION VARIABLE 2 9 0
99 - OTRAS 2 215 2
SUBTOTAL FUNCIONARIOS, INTERINOS Y SUSTITUTOS
S — 14.120 249.496 8.200
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07 - VACACIONES ART 59 LO 3/2007 DE IGUALDAD 1

16 - ALUMBRAMIENTO SEGURIDAD SOCIAL 14 1059 8

17 - ALUMBRAMIENTO MULTIPLE SEGURIDAD SOCIAL 1 89 0

18 - ACCIDENTE DE TRABAJO SEGURIDAD SOCIAL 7 133 4

19 - BAJA MEDICA SEGURIDAD SOCIAL 1141 6789 949

o 30 - MUERTE, ENF. GRAVE U OPERAC. DE FAMILIAR 17 45 0
-l

§ 33 - EXAMENES FINALES 2 2 0

8 < 34 - CUIDADO DE UN HIJO MENOR DE DOCE MESES 4 549 0
<

;" E 36 - REDUCCION JORNADA 1/3 2 210 2

8 z 40 - LICENCIA ASUNTOS PROPIOS 22 134 1

[

E o 44 - PERMISO DE PATERNIDAD SSO 1 20 0

E 47 - REDUCCION JORNADA 1/3 ENFERMEDAD PROPIA 2 304 2

5 49 - ACUMULACION DE LACTANCIA 9 219 2
(3]

50 - LICENCIA POR MATRIMONIO 1 15 1

60 — PERMISO PERFECCIONAMIENTO 232 255 0

68 — ASESOR EN LA CONSEJERIA 1 182 1

70 - LIBERADO SIND. A TIEMPO TOTAL 6 912 4

71 - LIBERADO SIND. A TIEMPO PARCIAL 1 182 1

79 - REDUCCION JORNADA MAYORES 55 ANOS 1 122 0

81 — EXC POR MATERNIDAD, PRIMEROS 2 ANOS 2 304 1

82 — VACACIONES POST-MATERNIDAD 4 81 1

99 - OTRAS 1 122 1

SUBTOTAL LABORALES PRIMARIA 1.474 11.783 979
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TIPO DE LICENCIA

LICENCIAS
CONCEDIDAS
LICENCIAS
CONCEDIDAS
LICENCIAS
SUSTITUIDAS

N° DE DIAS DE

16 - ALUMBRAMIENTO SEGURIDAD SOCIAL
m 19 - BAJA MEDICA SEGURIDAD SOCIAL 367 2210 295
= 30 - MUERTE, ENF. GRAVE U OPERAC. DE FAMILIAR 5 9 0
g - 33 - EXAMENES FINALES 1 2 0
a ~Jll 0 - LICENCIA ASUNTOS PROPIOS 7 20 0
" Sl 25 — ACUMULACION DE LACTANCIA 1 28 0
g § 50 — LICENCIA POR MATRIMONIO 2 33 1
b a 60 — PERMISO PERFECCIONAMIENTO 78 79 0
E 71 - LIBERADO SIND. A TIEMPO PARCIAL 4 608 2
S 75 - BAJA PRORROGA IT 2 150 0
82 — VACACIONES POST-MATERNIDAD 1 31 0
SUBTOTAL LABORALES SECUNDARIA 471 3.410 299

36.598 567.705
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VI.- GESTION DE GRATIFICACIONES EXTRAORDINARIAS AL
PROFESORADO PARTICIPANTE EN LOS PROGRAMAS EDUCATIVOS

1-PLAN PROA

OBJETIVOS

El Plan PROA pretende la mejora del rendimiento académico del alumnado y
de los resultados educativos de los centros requiriendo para ello la implicacién y
participacion de centros y profesorado, conforme al convenio suscrito entre la
Comunidad Auténoma de la Regidon de Murcia y el Ministerio de Educaciéon y

Ciencia para el curso escolar 2011/2012.

NORMATIVA

e Orden de 20 de enero de 2012, de la Consejeria de Educacion, Formaciéon y
Empleo, por la que se autoriza, durante el curso 2011-2012, la imparticion
del programa de acompafiamiento escolar en Centros de Educciéon Primaria y
Educacion Secundaria y del programa de apoyo y refuerzo a Centros de
Educacion Secundaria contemplados en el Convenio suscrito entre el
Ministerio de Educacion y Ciencia y la Comunidad Auténoma de la Regién de

Murcia. (BORM 1 de febrero).
e Acuerdo del Consejo de Ministros por el que se formalizan los criterios de

distribucion aprobados por la Conferencia Sectorial de Educacion, asi como la

distribucion de los créditos para el afio 2012 para el desarrollo del Plan PROA.
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PLAN PROA
PRIMARIA SECUNDARIA
N° de Centros
N° de Docentes 362 209 571
N° de horas extras empleadas 18.228 8082 26.310
Importe retribuido en € 296.751,84 € 166.893,30 € 463.645,14 €

2-ATENCION DOMICILIARIA AL ALUMNADO

OBJETIVO

El objetivo esencial es la tramitacién de los permisos y gratificaciones de los
profesores que participan en la atencién educativa individualizada a los alumnos
que no pueden asistir a clase por problemas derivados de enfermedad de larga

duracion.

NORMATIVA

e Orden de 7 de julio de 2010 y de 15 de julio de 2011, de esta Consejeria, por
la que se establecen procedimientos en materia de recursos humanos para

los cursos 2010-2011 y 2011-2012 respectivamente.

e Orden de 23 de mayo de 2012, de la Consejeria de Educacién, Formacion y
Empleo, y de la Consejeria de Sanidad y Politica Social, por la que se
establece y regula la Atencion Educativa al alumnado enfermo escolarizado en
Centros Docentes Publicos y Privados Concertados de la Region de Murcia, y

se crea el Equipo de Atencion Educativa Hospitalaria y Domiciliaria.

Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo 204



2012 > DG de Recursos Humanos y Calidad Educativa > Subdireccion General de Recursos Humanos > Servicio de Personal
Docente

ATENCION DOMICILIARIA AL ALUMNADO

PRIMARIA SECUNDARIA TOTAL
N° de horas empleadas 317 1050 1367
Importe retribuido en € 6.593,40 € 20.301,15 € 26.894,41 €

DESCRIPCION DEL TRABAJO DESARROLLADO

Los centros participantes en el programa remiten al Servicio de Personal
Docente las certificaciones correspondientes a las actuaciones realizadas por el
profesorado (numero de visitas y tiempos realizados). Una vez visadas dichas

certificaciones se procede a la gestion del pago de las horas.

3-COMEDORES ESCOLARES

OBJETIVO

Tramitacion de las gratificaciones correspondientes a la participacion
voluntaria del profesorado en las tareas de atenciéon y cuidado de los alumnos en

el servicio de comedor y en la vigilancia de los recreos anterior y posterior a

dicho servicio.
NORMATIVA
e Orden de 17 de julio de 2006 de esta Consejeria por la que se regula el

servicio de comedor en los colegios publicos de la Comunidad Autbnoma de la

Regiéon de Murcia.

COMEDORES ESCOLARES

NUMERO DE PROFESORES COSTE TOTAL

Profesores que han realizado las funciones de

44 359.345,00 €
Encargados de comedor.
Profesores que prestan colaboracion en tareas

43 83.113,68 €
de atencién y cuidado de los alumnos.
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DESCRIPCION DEL TRABAJO DESARROLLADO

Los centros participantes en el programa remiten al Servicio de Personal
Docente las certificaciones correspondientes a las actuaciones realizadas,
procediéndose a la tramitacion del importe por los servicios extraordinarios
correspondientes a los profesores que hayan participado durante el curso escolar

en estas tareas de atencién al alumnado.
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VII.- VARIACION DE SITUACION ADMINISTRATIVA DE LOS
FUNCIONARIOS DOCENTES

OBJETIVO

Gestion de los cambios en la situacion administrativa de los funcionarios
docentes, a instancia de éstos o de oficio, tanto en lo relativo a concesiones de
excedencias como a reingresos al servicio activo o jubilaciones en sus distintas

modalidades.

NORMATIVA

Reingresos y Excedencias

o« Ley 7/2007 de 12 de abril, del Estatuto Basico del Empleado Publico (BOE de
13 de abril).

o Decreto Legislativo 1/2001, de 26 de Enero, por el que se aprueba Texto

Refundido de la Funcion Publica Regién de Murcia.

e Ley 30/84 de 2 de agosto, de Medidas para la Reforma de la Funcién Publica

(BOE de 3 de Agosto I).
o Real Decreto 365/1995 de 10 de marzo (BOE de 10 de abril) por el que se
aprueba el reglamento de situaciones administrativas de los Funcionarios

Civiles de la Administracion General del Estado.

e Ley 13/1996 de 30 de diciembre (BOE de 31 de diciembre) de Medidas

Fiscales Administrativas y de Orden Social.

e Ley 39/1999 de 5 de noviembre (BOE de 6 de noviembre) para promover las

conciliacion de la vida familiar y laboral de las personal trabajadoras.
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e« Decreto 315/64 de 7 de febrero (BOE de 15 de febrero) por la que se aprueba

la Ley Articulada de Funcionarios Civiles del Estado.

Jubilaciones

o Ley 7/2007 de 12 de abril, del Estatuto Basico del Empleado Publico (BOE
13 de abril).

e Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educaciéon (BOE de 4 de mayo).

e Ley Orgénica 1/1990, de 3 de Octubre (BOE de 4 de octubre), de

Ordenacion General del Sistema Educativo (LOGSE).

o Real Decreto Legislativo 670/87, de 30 de abril (BOE de 27 de mayo), por
el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Clases Pasivas del
Estado.

o Ley 23/88, de 28 de julio de Modificacion de la Ley de Medidas para la

Reforma de la Funcién Publica.

o Resolucion de 24 de Julio de 1998, de la Subsecretaria de Presidencia, por
la que se dispone la publicacion de la Resolucion de 14 de julio de 1998,
de la Secretaria de Estado de Presupuestos y Gastos y para la
Administracion Publica, por la que se aprueban los modelos de impresos
para determinados procedimientos de reconocimiento de pensiones, del

régimen de clases pasivas del Estado (BOE de 29 de julio).

e Ley 30/1984 de 2 de agosto (BOE 3 de agosto) de Medidas para la

Reforma de la Funcién Publica.
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o Resolucion de 31 de diciembre de 1996 de la Secretaria de Estado para la
Administracion Publica (BOE de 1 de Enero 1997) por la que se dictan
normas complementarias de procedimiento para la aplicacion de la
prolongacion de la permanencia en el servicio activo de los funcionarios

publicos en el ambito de la Administracion General del Estado.

e R.D. 2669/98, de 11 de diciembre (BOE de 24 de diciembre), por el que se
aprueba el procedimiento a seguir en materia de rehabilitacibn de los

funcionarios publicos en el ambito de la Administracion General del Estado.

e« Orden de 28 de enero de 2002, por la que se regula la convocatoria y las
normas de procedimiento para la solicitud de la Jubilacion Anticipada
Voluntaria, conforme a la Disposicion Transitoria Novena de la Ley
Organica 1/1990, de 3 de octubre, de Ordenacién General del Sistema

Educativo.

e Ley 5/2012, de 29 de junio, de Ajuste presupuestario y de medidas en
materia de Funcion Publica (BORM 30 de Junio).

o Resolucibn de 30 de Julio de 2012, de la Secretaria General de la
Consejeria de Economia y Hacienda, por la que se dispone la publicacion
en el BORM del Acuerdo de Consejo de Gobierno de 27 de julio de 2012,
sobre los supuestos excepcionales y los procedimientos para la

prolongaciéon de la permanencia en el Servicio Activo (BORM 3 de Agosto).

DESCRIPCION DEL TRABAJO DESARROLLADO

Tras comprobar que en el interesado concurren las circunstancias previstas en
la normativa establecida al efecto, asi como que la solicitud y los documentos
aportados por el interesado reunen los requisitos formales, se efectia la
propuesta de resolucién facilitando a los interesados, en su caso, los documentos

que generen derechos econédmicos o administrativos.
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En los procedimientos que se impulsan de oficio (Excedencia por prestar
servicio en otro Cuerpo o en otra Administracion, etc) las secciones de personal
recaban los informes necesarios de los distintos servicios y organismos
(Inspeccidon Técnica, Inspeccion Médica, etc.) previos a la elevacion de las

correspondientes propuestas de resolucion y nombramiento.

CAMBIOS DE SITUACION ADMINISTRATIVA
(Producidos entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2012)

SITUACION ADMINISTRATIVA PRIMARIA | SECUNDARIA
EXCEDENCIA CUIDADO ]
HIJOS/ FAMILIARES > 2
EXCEDENCIA POR PRESTACION
DE SERVICIOS EN EL SECTOR 1 3
PUBLICO
EXCEDENCIA INTERES PARTICULAR 2 1
SERVICIOS ESPECIALES 6 5
REINGRESO SERVICIO ACTIVO 54 45
JUBILACION INCAPACIDAD PERMANENTE 17 15
JUBILACION VOLUNTARIA 244 121
JUBILACION FORZOSA 52 66
FALLECIDOS 7 6
TOTAL 438 305
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VIII.- RECONOCIMIENTO DE TRIENIOS Y DEL COMPONENTE DE
FORMACION PERMANENTE

OBJETIVOS

Reconocer los trienios correspondientes a los servicios prestados a las
distintas Administraciones Publicas, bien con anterioridad a su ingreso en los
correspondientes Cuerpos o por el transcurso de tres afios de prestacion de

servicios en el cuerpo docente actual.

A los funcionarios docentes les corresponde ademdas, en funcion de la
formacion recibida y por cada seis afios de servicios, el reconocimiento del

complemento de formacién permanente (sexenios).

NORMATIVA

e Ley 7/2007 de 12 de abril, del Estatuto Basico del Empleado Publico (BOE de
13 de abril).

e Instrucciones de 6 de junio de 2007, de la Direccion General de Personal en
relacién al reconocimiento de trienios para el personal funcionario interino y
del profesorado de religion al servicio de la Consejeria de Educacion y Cultura

de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia.

e Decreto Legislativo 1/2001, de 26 de Enero, por el que se aprueba el Texto

Refundido de la Funcién Publica Region de Murcia.

e Ley 70/1978 de 26 de diciembre (BOE de 10 de enero), de reconocimiento de

servicios previos en la Administracion Publica.

e Real Decreto 1461/1982, de 25 de Junio, por el que se dictan normas de

aplicacion de la Ley 70/1978, de 26 de diciembre.
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e Ley 30/1984 de 2 de agosto, de Medidas para la Reforma de la Funciéon

Publica.

e Acuerdo del Consejo de Ministros de 11 de Octubre de 1991, por el que se
crea una nueva modalidad del complemento especifico: el componente por

formacion permanente (sexenio).

DESCRIPCION DEL TRABAJO DESARROLLADO

El proceso se inicia a instancia de parte, mediante el Anexo Il (Real Decreto
1461/1982), en el supuesto de funcionarios de carrera de Cuerpos Docentes, o
mediante el Anexo A y B (Instrucciones de 6 de junio de 2007, de la Direccion
General de Personal en relacion con el reconocimiento de trienios para el
Personal funcionario Interino y del Profesorado de Religion al servicio de la
Consejeria de Educacion y Cultura de la Comunidad Auténoma de la Region de
Murcia), por los que se solicita la certificacion de los servicios en calidad de
funcionario de carrera en otro cuerpo, interino, contratado administrativo,

eventual o contratado laboral, por el organismo donde los hubiera prestado.

Una vez expedido el correspondiente Anexo |, por el que se certifican los
servicios prestados al Estado, referidos en el parrafo anterior, este documento
servira de base para el reconocimiento de los correspondientes servicios, y
variacion en la fecha de cumplimiento de los trienios que resulten afectados por

el reconocimiento.

Los cumplimientos de trienios en el cuerpo actual se impulsan de oficio por el
vencimiento de los tres afios de servicios en el mismo, dando lugar a su inclusién

automatica en némina.
Ligado al cumplimiento de trienios y siempre que los servicios prestados sean

en cuerpos docentes, se reconocen los sexenios una vez comprobado que el

titular ha perfeccionado 100 horas de formacion.
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RECONOCIMIENTO DE TRIENIOS Y SEXENIOS EFECTUADOS
CONCEPTO Primaria Secundaria TOTAL
Reconocimiento de
o _ 396 318 714
Servicios Previos
Funcionarios
Reconocimiento de Trienios 3.007 2.513 5.520
de carrera
Reconocimiento Sexenios 1.211 1.413 2.624
Total Expedientes 4.614 4.244 8.858
Reconocimiento de
o Servicios Previos
Practicas — S
Reconocimiento de Trienios -- --
Total Expedientes - -
Reconocimiento de
o 240 18 258
Servicios
Interinos
Reconocimiento trienios 203 447 650
Total Expedientes 443 465 908
Reconocimiento de Servicios a
Profesores de 98 - 98
. 31/12/2006
Religion
Reconocimiento de Trienios 284 30 314
Total Expedientes 382 30 412
Total 5.439 4.739 10.178
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IX.- EXPEDIENTES DISCIPLINARIOS

OBJETIVOS

Gestion de los expedientes disciplinarios en que puede haber incurrido el
personal docente el desempefio de su labor y, en su caso, imponer las sanciones

que pudieran corresponder.

DESCRIPCION DEL TRABAJO DESARROLLADO

Impulsar la tramitacion de los expedientes en sus diferentes fases, asi como
efectuar las notificaciones pertinentes a las partes, elaborar la Resolucion del
expediente de acuerdo con la propuesta del instructor y ejecutar las sanciones
impuestas. En caso de que las sanciones conlleven la suspensién de funciones se
cursa la correspondiente baja en ndmina, asi como, si procede, el nombramiento

del sustituto.

NORMATIVA

e Ley 7/2007 de 12 de abril, del Estatuto Basico del Empleado Publico (BOE de
13 de abril).

e R.D 33/1986, de 10 de enero (BOE del 17de enero) por el que se aprueba el
Reglamento de Régimen disciplinario de los funcionarios de la Administracion

General del Estado.

e Ley 29/98, de 13 de julio (BOE del 14 de julio), de la Jurisdiccion Contencioso

Administrativa.
e Ley 30/92, de 26 de noviembre (BOE del 27 de noviembre), de Régimen

Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo

Comun.
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¢ Reglamento de Organizacion y Funcionamiento de las Escuelas de Educacion
Infantil y de los Colegios de Educacion Primaria, aprobado por Real Decreto
83/1996, de 26 de enero (BOE de 21 de febrero).

e Orden de 29 de junio de 1.994 (BOE de 6 de julio), por la que se dictan

instrucciones sobre organizacion y funcionamiento de los Centros de

Educacion Infantil y Educacién Primaria, modificada por la Orden de 29 de

febrero de 1.996 (BOE de 9 de marzo).
EXPEDIENTES DISCIPLINARIOS TRAMITADOS

Expedientes Tramitados Expedientes Resueltos
Falta Falta Total Concluidos Pendientes | Total
muy grave
grave
Primaria 2 1% 3¥x 3¥x 6
Secundaria 3 9 12 4 8 12
Total 3 11 13 7 11 18

*Un solo expediente con dos faltas graves

* % Concluidos o pendientes de 2010
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X.- ACTUACIONES CONDUCENTES A LA PUESTA EN MARCHA DEL
CURSO ESCOLAR 2012/2013

OBJETIVO

Procurar un adecuado inicio de curso mediante la realizacion de los
procedimientos y actividades que permitan la correcta cobertura de las plantillas
del profesorado en los centros publicos no universitarios de la Comunidad
Auténoma de la Regidon de Murcia, en las fechas establecidas en el calendario

escolar, asi como mantenimiento del mismo a lo largo del cuso escolar .

NORMATIVA

e Orden de 29 de junio de 2012, de la Consejeria de Educacién, Formacion y
Empleo, por la que se establecen procedimientos en materia de recursos
humanos para el curso 2012-13. (BORM 7 de julio).

e Orden de 15 de Julio de 2011, de la Consejeria de Educacién, Formacion y
Empleo por la que se establecen procedimientos en materia de recursos

humanos para el curso 2011-2012 (BORM 25 de julio 2011).

e Resolucion de la Direccion General de Recursos Humanos de 29 de Octubre de
2010, por la que se dictan instrucciones relativas a los actos semanales de

adjudicacion.

e Resolucion de la Direcciéon General de Recursos Humanos de 20 de Abril por

la que se dispone la implantacion de los Actos de Adjudicacion Telematicos.

e Resolucion de la Direccion General de Recursos Humanos de 30 de Julio por
la que se dictan instrucciones relativas a los actos de readjudicacion

telematicos de septiembre de 2010.
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e Resolucion de la Direccion General de Recursos Humanos de 20 de Octubre de
2010, por la que se dictan instrucciones relativas a los actos semanales de

adjudicacion.

e Orden de 10 de mayo de 2006 de la Consejeria de Educacion y Cultura
(BORM 19 de julio), por la que se establece, para el curso 2006-07, el
procedimiento relativo a los actos de adjudicacion de puestos provisionales
del profesorado, conforme con lo previsto en el acuerdo con las

organizaciones sindicales de 25 de octubre de de 2005.

e Real Decreto 895/1989 de 14 de julio, por el que se regula la provision de
puestos de trabajo en centros publicos de preescolar, educacion general

béasica y educacion especial.

e Real Decreto 1664/1991 de 8 de noviembre, por el que se modifica el

anterior.

e Real Decreto 2112/1998, de 2 de octubre, por el que se regulan los concursos
de traslados de ambito nacional para la provision de plazas correspondientes

a los cuerpos docente.

e Ley 3/1986 de 19 de marzo, de la Funcidon Publica de la Region de Murcia.

DESCRIPCION DEL TRABAJO

Una vez resuelto el Concurso de Traslados, el 12 de junio de 2012 (BORM 19
de Junio) convocado por Orden de 10 de noviembre de 2011, asi como los
procesos previos, a tenor de la Orden de 29 de Junio de 2012, de la Consejeria
de Educacion, Formacion y Empleo por la que se establecen procedimientos en
materia de recursos humanos para el curso 2012-13, se procede asighar destino
para el curso 2012-13, a los funcionarios de Cuerpos Docentes que carecen de

destino definitivo o que por diversas circunstancias (Comisién de Servicios,
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Desplazamiento por falta de horario, etc.), hayan de obtener centro de servicio a

través de los siguientes procedimientos:

- Confirmacioén

- Adjudicacion de nuevas plazas

En Primer lugar de acuerdo con la citada Orden, los profesores que lo han
solicitado y que cuentan con el informe favorable del Director del Centro, o
aquellos a los que la misma confiere este derecho, son confirmados en los
destinos obtenidos el curso anterior, la participacion en este proceso queda
reflejada en las tablas siguientes, cuyo contenido fue hecho publico
provisionalmente por resolucion del Director General de Recursos Humanos y
Calidad Educativa del 13 de julio 2012, elevada a definitiva por nueva resoluciéon

de 18 de julio:

DESGLOSE DE SOLICITUDES DE CONFIRMACION POR NIVEL EDUCATIVO

Solicitudes Confirmacion Primaria Secundaria

Admitidas 574 518
Excluidas 8 2
TOTAL 582 520
Confirmados 260 229
Desestimada Confirmacion 314 289
Reclamaciones Estimadas 8 --
Reclamaciones Desestimadas 17 -
Total de reclamaciones 25 -
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DESGLOSE POR COLECTIVO Y CUERPO/NIVEL DE LOS FUNCIONARIOS CONFIRMADOS EN EL
DESTINO DEL ANO ANTERIOR

MAESTROS SECUNDARIA
Colectivo Total de Confirmados Total de Confirmados
miembros miembros
Desplazados por falta de horario. 116 50 118 7
Por Supresion de Puesto de
4 2 3 -

Trabajo
Desplazados por motivos de

52 41 - -
Salud
Propietarios Provisionales 402 167 672 222
TOTAL 574 260 793 229

NOMBRAMIENTOS REALIZADOS DE INTERINOS DE PLANTILLA, DE SUSTITUCION Y PERSONAL
LABORAL

PERSONAL
DE PERSONAL DE
PLANTILLA SUSTITUCION
Laborales Indefinidos 414 1
Laborales Temporales 17 51
Pl Total Laborales 431 52
E British Council 7 --
'&g. Total Contratos 7 -
Interinos 1.703 1.103
TOTAL NIVEL 2.141 1.155
Laborales Indefinidos 125 -
Laborales T. Determinado
Total Laborales 125 8
Contratos Administrativos 29 --
-E Total Contratos 29
§ Interinos Secundaria 2.430 1.616
g Otros Prof. Secundaria 5 019 1 467
Grupo A
Prof. Técnicos y otros 411 149
Grupo A2
TOTAL NIVEL 7.155 4.395
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DESGLOSE DE ADJUDICACIONES DEL CUERPO DE MAESTROS

(acto presencial de 19 de julio y telemético de 23 de julio)

ACTOS PRESENCIAL DE 19 DE JULIO DEL CUERPO DE MAESTROS

N° adjudicatarios

Colectivo

con plaza
Desplazados por falta de horario de IES, que optan a plazas en IES 2
Provisionales por supresion o resolucion 3

Comisiones de Servicio Basadas en el Art. 72 Ley Régimen Local

Desplazados por falta de horario en Centros de Ed. Infantil, Primaria, 64
CRA, CEE, etc

Desplazados por adaptacion del puesto de trabajo por motivos de salud 9
Total de participantes que obtienen plaza en el acto presencial 84

ACTO TELEMATICO DE 23 DE JULIO

Colectivo N° adjudicatarios
con plaza

Comisiones de Servicio Basadas en el Art. 72 Ley Régimen Local 1

Propietarios Provisionales (incluye a los Opositores del 2009) 235

Funcionarios en Préacticas Procedentes de Procesos Selectivos

Convocados en 2009 !

Reingresados 2

Comisiones de Servicio de Murcia a Murcia de caracter humanitario o 238

social

Comisiones de Servicios de otras Comunidades Autonomas de caracter 5

humanitario o social

Interinos 949

Total de participantes que obtienen plaza en acto telematico 1.431

Total de adjudicaciones 1.515

Tras las adjudicaciones de julio, y de acuerdo con la Orden de la Consejeria
de Educacion y Cultura, que regula el procedimiento para garantizar en Acuerdo
de 25 de octubre de 2005, relativo a los actos de adjudicacion de puestos
provisionales, y con las adaptaciones a la adjudicaciéon telemaéatica introducidas
por Resolucion de la Direccidn General de Recursos Humanos de 30 de Julio por

la que se dictan instrucciones para los actos de readjudicacion telematicos de
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septiembre de 2010, se llevé a cabo el proceso de readjudicacion para que
aquellos docentes que lo desearan pudieran optar a las plazas cuya existencia se

conoci6 entre las adjudicaciones de Julio y el comienzo del curso 2012-13.
DESGLOSE DE LA READJUDICACION EN PRIMARIA DE 7 DE SEPTIEMBRE 2012

Colectivo N° de % sobre el total de

Adjudicaciones adjudicados en julio

( 1.510)
Desplazados
Cambio de Perfil por motivos de salud 2 0,13
Provisionales 19 1,26
Reingresados 1 0,07
Comisiones de Servicios Murcia a Murcia 21 1,39
Interinos 105 6,95
Total de Maestros readjudicados 149 9,87

Con posterioridad a estas adjudicaciones, el dia 10 de Septiembre, se llevo a
cabo otro acto de adjudicaciéon masivo para cubrir las vacantes en las plantillas
del Cuerpo de Maestros que no pudieron ser objeto de readjudicacion, o que
quedaron vacantes tras la resolucion de la readjudicacién y las que resultaron
vacantes en Julio, ademas de las sustituciones como consecuencia de las
licencias concedidas vigentes en esa fecha. En dicho acto fueron adjudicados 606
nuevos destinos a Jornada Completa y 91 a Jornada Parcial para maestros, que

fueron adjudicadas a 693 adjudicatarios.

DESGLOSE DE ADJUDICACIONES DE SECUNDARIA

El dia 24 de julio de 2012 adjudicaron las plazas a los funcionarios carentes

de destino para el curso 2012/2013, en el que participaron:

Colectivo ‘ Secundaria
Procedentes de supresion 3
Comisiones de Servicios por el art. 74 de la Ley de Régimen

Local 8
Total 11

Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo 221



2012 > DG de Recursos Humanos y Calidad Educativa > Subdireccion General de Recursos Humanos > Servicio de Personal
Docente

Posteriormente se convoco el acto telematico del dia 25 de julio de 2012 a los

colectivos que se desglosan a continuacion:

DESGLOSE DE LAS ADJUDICACIONES POR COLECTIVO Y NIVEL

COLECTIVO SECUNDARIA

Desplazados Voluntarios -

Propietarios Provisionales 279
Reingresados 2
Comisiones de Servicio Razones Humanitarias (dentro de esta Comunidad

Auténoma) el
Comisiones de Servicios (otras C.C.A.A) 9
Funcionarios en Précticas Procedentes de Procesos Selectivos Convocados en

2010 N
Interinos 348
TOTAL 699

DESGLOSE DE LA READJUDICACON EN SECUNDARIA

CONCEPTO SECUNDARIA % sobre el total de adjudicatarios

de julio

Obtienen plaza distinta de la 27 3'87

obtenida en Julio

Obtienen plaza por primera vez 141 20,17
para el curso 2012/13

PARTICIPACION EFECTIVA 507 72'60
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XI.- COMISIONES DE SERVICIOS

OBJETIVOS

Bajo la figura de Comision de Servicios, se pretende dar la mejor respuesta
posible a aquellas situaciones que escapan de los sistemas ordinarios de
provision con la finalidad de atender las necesidades especiales de una
comunidad educativa, de la puesta en marcha de determinados centros, de la
casuistica presentada por el alumnado, o de las necesidades que nacen de las
situaciones personales de extrema gravedad que puedan afectar a los
funcionarios publicos docentes, por parte de la Administracion educativa de la

Comunidad Autbnoma de Murcia.

Por ello, se arbitra un procedimiento reglado para autorizar comisiones de
servicios por motivos de salud y causas sociales sin que en ningln caso pueda
servir de base para la consideracion del mismo como una forma extraordinaria
de concurso de traslados, asi como atender a las situaciones de carencias
educativas por parte del alumnado, debidas a deficiencias de caracter
sociocultural que aconsejen intervenciones de caracter compensatorio, o de

atencion a la diversidad.

El procedimiento previsto trata de garantizar el cumplimiento del principio de
igualdad, asi como el justo y ponderado conocimiento y valoracion de las
circunstancias personales de extrema necesidad que justifiguen la concesion de

las mencionadas comisiones.
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NORMATIVA

COMISIONES DE SERVICIO POR RAZONES HUMINATARIAS

e Orden de 21 de mayo de 2001, por la que se regula el procedimiento para la
concesion de Comisidon de Servicios para los funcionarios de Carrera que

imparten ensefianza en los niveles no universitarios (BORM de 31 de mayo).

o« Ley Orgéanica 1/1990 de 3 de octubre, de Ordenaciéon General del Sistema

Educativo, en su Disposicién adicional novena.

o Real Decreto 938/1999 de 4 de junio que aprueba el Acuerdo de la Comisiéon
Mixta de Transferencias prevista en la Disposicion transitoria quinta del
Estatuto de Autonomia para la Region de Murcia, por el que se traspasan a
esta Comunidad Autébnoma las competencias en materia de ensefianza no

universitaria.

o Real Decreto 364/1995 de 10 de marzo por el que se aprueba el Reglamento
General de Ingreso del Personal al Servicio de la Administracion General del

Estado, art 64.

o Decreto Legislativo 1/2001 de 26 de enero, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley de la Funcién Publica de la Regién de Murcia(BORM de 12
de abril)

COMISIONES DE SERVICIO DE CARACTER DOCENTE
e« Resolucion de 18 de julio de 2012, de la Direccion General de Recursos
Humanos y Calidad Educativa, por la que se da publicidad a las comisiones de

servicio autorizadas de caréacter docente para el curso 2012-2013 a los

funcionarios del cuerpo de Maestros.

Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo 224


http://www.carm.es/web/pagina?IDCONTENIDO=84173&IDTIPO=60&RASTRO=c798$m3916,36143,37825
http://www.carm.es/web/pagina?IDCONTENIDO=84173&IDTIPO=60&RASTRO=c798$m3916,36143,37825
http://www.carm.es/web/pagina?IDCONTENIDO=84173&IDTIPO=60&RASTRO=c798$m3916,36143,37825
http://www.carm.es/web/pagina?IDCONTENIDO=84173&IDTIPO=60&RASTRO=c798$m3916,36143,37825

2012 > DG de Recursos Humanos y Calidad Educativa > Subdireccién General de Recursos Humanos > S€rvicio de Personal
Docente

o Resoluciéon de 23 d e juliode 2012, de la Direc cion General de Recu rsos
Humanos y Calidad Educativa, por la que se da publicidad a las Comisiones de
Servicio autorizadas de caracter docente para el curso 2012-2013 a los
funcionarios de los cuerpos de Catedraticos y Profesore s de Ensefl anza
Secundaria, Profesores de Escuelas Oficiales de Idiomas, Profesores de Musica
y Artes Escénicas, Profesores de Artes Plasticas y Disefio Yy Prof esores

Técnicos de Formacion Profesional.

o Resoluciéon de 31 d e juliode 2012, de la Direc cion General de Recu rsos
Humanos vy Calid ad Educativa, por la que se publ ica lar elacién
complementaria a las Resoluciones de 18 de julio y de 23 de julio de 2012,
por las que se dio publicidad alas comisiones de servicio autorizadas de
caracter docente para el curso 2012-2013 a los funcionarios del cuerpo de
Maestros y de los cuerpos de Catedraticos y Pro fesores de Ensefianza
Secundaria, Profesores de Escuelas Oficiales de Idiomas, Profesores de MUsica
y Artes Escénicas, Profesores de Artes Plasticas y Disefno Yy Prof esores

Técnicos de Formacién Profesional, respectivamente.

o Resoluciéon de 14 de julio de 2011 de la D ireccion General de Recursos
Humanos y Calidad Educativa, por la que se da publicidad a las Comisiones de

Servicios autorizadas de caracter docente en el Cuerpo de Maestros.

o Resoluciéon de 21 d e julio de 2011, de la Direc cion General de Recu rsos
Humanos y Calidad Educativa, porla que se da publicidad a las comisiones
de servicio autorizadas de caracter docente, de maestros en IES y del resto

de Cuerpos Docentes.

o Resoluciéon de 29 d e juliode 2011, de la Direc cion General de Recu rsos
Humanos vy Calid ad Educativa, por la que se publ ica la relaciéon
complementaria a las resoluciones de 14 y 21 de Julio de 2011, que d aban
publicidad a las Comisiones de Servicio autorizadas de caracter docente para
el curso 2011/12.
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COMISIONES DE SERVICIO POR CARGOS DIRECTIVOS

o Resoluciéon de 6 de julio de 2012, de la Direccién General de Recursos
Humanos y Calidad Educativa, por la que se da publicidad a las comisiones de
servicio autorizadas de cargos directivos para el curso 2012-2013 en escuelas
de educacion infantil, colegios de educacién primaria, colegios de educa cién
infantil y primaria y colegios rurales agrupados.

o Resoluciéon de 19d e juliode 2012, de la Direc cion General de Recu rsos
Humanos y Calidad Educativa, por la que se da publicidad a las comisiones de
servicio autorizadas de carg os directivos para el curso 2012-2013 en
institutos de educaci 6n secundaria, escuelas oficiales deidi omas,

conservatorios de musica y centros de educacion de adultos.

« Resolucion de 29 de julio 2011, de la Direccion General de Recursos Humanos
y Calidad Educativa, por la que se da pu blicidad a las comisiones de servicio

autorizadas para el curso 2011/12 para cargos directivos.

COMISIONES DE SERVICIO POR PROGRAMAS EDUCATIVOS

« Resoluciéon de 18 d e julio de 2012, de la Direc cion General de Recu rsos
Humanos y Calidad Educativa, por la que se aprueba la relacién definitiva de
aspirantes admitidos al procedimiento selectivo para la cobertura de plazas,
en régimen de comisién de serv icios, durante el curso 2012-2013, para
funcionarios docentes en programas educativos y en centros de que imparten

ensefianzas artisticas superiores.

o Resoluciéon de 19d e juliode 2012, de la Direc cion General de Recu rsos
Humanos y Calidad Educativa, por la que se aprueba la relacién provisional de
aspirantes con las puntuaciones obtenidas, con indicacién, en su caso, de la
plaza adjudicada, en régimen de comisidn de servicios, durante el curso
2012-2013, para funcionarios docentes en programas educativos y en centros

gue imparten ensefianzas artisticas superiores.
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e Orden de 26 de julio de 2012 por la que se resuelve definitivamente el
procedimiento selectivo para la cobertura de plazas, en régimen de comisiéon
de servicios, durante el curso 2012-2013, para funcionarios docentes en
programas educativos y en centros que imparten ensefianzas artisticas

superiores.

e Orden de 27 de Julio del 2011, por la que se resuelve definitivamente el
procedimiento selectivo para la cobertura de plazas en Régimen de Comisiéon
de Servicios durante el curso 2011/12, para funcionarios docentes en
programas educativos y en centros que imparten el grado superior de

Ensefianzas Artisticas.

o Resolucion de 3 de junio de 2011, de la Direccién General de Recursos
Humanos por la que se resuelve definitivamente, la cobertura de las plazas,
mediante prdorrogas en régimen de comision de servicios, durante el curso
2011/12 para funcionarios docentes en programas educativos y en centros

que imparten el grado superior de ensefianzas artisticas.

o Resolucion de 21 de julio de 2011, de la Direccibn general de Recursos
Humanos y Calidad Educativa, por la que se aprueba la relaciéon definitiva de
aspirantes admitidos al procedimiento selectivo y las puntuaciones obtenidas,
para la cobertura de las plazas, en régimen de comision de servicios, durante
el curso 2011/12, para funcionarios docentes en programas educativos y en

centros que imparten el grado superior de ensefianzas artisticas.

o Orden de 27 de junio de 2011, por la que se designa la Comisién de Seleccion
y la Comisién de Valoracion de Funcionarios Docentes para la cobertura de
plazas, en Comision de Servicios, durante el curso 2011-2012, en Programas
Educativos y en Centros que imparten el Grado Superior de Ensefianzas

Artisticas.

e Orden de 21 de junio de 2011, de la Consejeria de Educacién, Formacion y

Empleo, por la que se convoca procedimiento selectivo para la cobertura de
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plazas, en comisibn de servicios, durante el curso 2011-2012, para
funcionarios docentes en programas educativos y en centros que imparten el

grado superior de enseflanzas artisticas

DESCRIPCION DEL TRABAJO

Una vez que las distintas comisiones nombradas al efecto valoran las distintas
solicitudes, puntuandolas de acuerdo con las normas que rigen las distintas
convocatorias, asi como con los criterios elaborados por la propia comision, los
solicitantes son seleccionados en el caso de las comisiones de servicio regladas
para determinados destinos, o bien en el caso de las comisiones de servicios no
regladas, priorizados para poder obtener destino a través de los actos de
adjudicacion. En ambos casos desde las Secciones de Personal, se realizan los
tramites de solicitud de conformidad en su caso y nombramiento posterior si

corresponde.

COMISIONES DE SERVICIO CONVOCATORIA GENERAL

Primaria Secundaria

Atencion a la diversidad Prorrogas 60

Nuevas Comisiones 70
Equipos de Orientacion y Prérrogas 34
Educacion Especial Nuevas Comisiones 6
Iniciacion Profesional Prérrogas
CPR.
Cargos directivos 39 75
Centros bilingles 0
Programas Educativos y Ensefianzas Artisticas 125
Cargos electos 8
Caréacter docente 62 96
Comisiones de Servicios por el Art. 74 de la Ley de 6
Régimen Local
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COMISIONES DE SERVICIOS HUMANITARIAS Y CAUSAS SOCIALES

Humanitarias y causas sociales Primaria Secundaria

‘ Autorizadas ‘ Efectivas ‘
De esta C.A. 334 241 280
De otras CCAA 5 5 18
Total Comisiones efectivas 544 602
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XII.- PROCESOS ESPECIFICOS DEL CUERPO DE MAESTROS

1.- COMPLEMENTO PARA LOS MAESTROS QUE IMPARTEN DOCENCIA
EN SECUNDARIA

NORMATIVA

e Orden de 29 de Junio de 2012, de la Consejeria de Educacion , Formacion y
Empleo por la que se establecen procedimientos en materia de recursos
humanos para el curso 2012-13 (BORM de 7 de Julio 2012)

e Orden de 15 de julio de 2011, de la Consejeria de Educacion Ciencia e
Investigacion , por la que se establecen procedimientos en materia de
Recursos Humanos para el curso 2011-12 (BORM 25 de julio 2011)

o Acuerdo de la Mesa Sectorial de Educacion, de fecha 30 de marzo de 2004,
por el que se establece una retribucion adicional mensual para los maestros
que imparten Educacion Secundaria en IES, Colegios Publicos de Educaciéon

Infantil y Primaria y Centros de Adultos.

o Resolucion de 16 de septiembre de 2005 del Director General de Personal, de
la Consejeria de Educaciéon y Cultura, por la que se establecen criterios para
hacer efectiva la percepciéon de la retribucion adicional prevista para los
funcionarios del Cuerpo de Maestros que imparten docencia en Educacion

Secundaria.

« Resolucion de 26 de enero de 2006, por la que se modifica la resolucién de 16
de septiembre de 2005 del Director General de Personal, de la Consejeria de
Educacion y Cultura, por la que se establecen criterios para hacer efectiva la
percepcion de la retribucion adicional prevista para los funcionarios del cuerpo

de Maestros que imparten docencia en Educacion Secundaria.
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o Resolucion de 10 de noviembre de 2006, de la Direccion General de Personal,
por la que se modifica la Instruccibn Sexta de la Resolucion de 16 de
Septiembre de 2005, por la que se establecen criterios para hacer efectiva la
percepcion de la retribucién adicional prevista para los funcionarios del cuerpo

de Maestros que imparten docencia en Educacion Secundaria.

DESCRIPCION DEL TRABAJO DESARROLLADO

Previa comprobaciéon del horario impartido en Educaciéon Secundaria
Obligatoria, a los funcionarios del Cuerpo de Maestros se les reconoce la parte
proporcional de la cuantia mensual (111.07 €) de dicho complemento en funcién

de las horas impartidas en los centros tipo que se indican en la siguiente tabla:

DISTRIBUCION DE LOS MAESTROS A LOS QUE SE LES HA RECONOCIDO EL COMPLEMENTO
POR IMPARTIR ENSENANZA SECUNDARIA OBLIGATORIA

Centros de Infantil Centros de CEA Centros Especificos de Total

y Primaria Infantil y Educacion Especial
Basica

29 9 651 58 157 9204

2.- HABILITACIONES

OBJETIVOS

Reconocer nuevas especialidades a los funcionarios e Interinos del Cuerpo
de Maestros que lo hayan solicitado, de acuerdo con la titulacibn académica o los
cursos de especializacion realizados por los mismos.

NORMATIVA
e Real Decreto 1594/2011, de 4 de noviembre, por el que se establecen las

especialidades docentes del Cuerpo de Maestros que desempefian sus
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funciones en las etapas de Educacion Infantil y de Educacion Primaria,
reguladas en la Ley Organica de 3 de mayo de Educacion.(BOE de 9 de
noviembre de 2011)

e Resolucion de 18 de febrero de 2013 de la Direccion General de Recursos
Humanos y Calidad Educativa, por la que se establece el procedimiento para
la adquisicion de nuevas especialidades por el personal funcionario de carrera
del Cuerpo de Maestros dependiente de esta Consejeria de acuerdo con lo
dispuesto en el art. 4.2.b, del RD 1594/2011.

e« Orden de 10 de noviembre de 2011, de esta Consejeria, por la que se designa
la Comisibn encargada del proceso de reconocimiento de nuevas

especialidades.

e Orden de 10 de noviembre de 2011, de esta Consejeria por la que se
reconoce la habilitacion en Educacion Primaria a todos los funcionarios del
Cuerpo de Maestros y se inicia el plazo para el Proceso Extraordinario previsto

en el RD1594/2011.

e Orden de 29 de junio de 2012, de esta Consejeria por la que se establecen

procedimientos en materia de recursos humanos para el curso 2012/13.

e Orden de 15 de julio de 2011, de la Consejeria de Educacién, Formaciéon y
Empleo por la que se establecen procedimientos en materia de recursos

humanos para el curso 2011-12.

e Resolucion de 8 de mayo de 2004, de la Consejeria de Hacienda, por la que
se ordena la publicacion del acuerdo para la provision de puestos de trabajo
docentes no universitarios, en régimen de interinidad, en la Comunidad

Auténoma de la Regién de Murcia.
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DESCRIPCION DEL TRABAJO DESARROLLADO

Como consecuencia de la Disposicion derogatoria Unica del Real Decreto
1364/2010, por el que se regula el concurso de traslados de ambito estatal entre
personal funcionario de los cuerpos docentes contemplados en la Ley Organica
2/2006, de 3 de mayo, de Educacion y otros procedimientos de provision de
plazas a cubrir por los mismos, quedd sin efecto, la Comision de Habilitacion
establecida por el articulo noveno de la Orden de 1 de abril de 1992, que
posibilita la habilitacion prevista en el articulo 17 del Real Decreto 895/89,
proceso que se reanuda por la Orden de 10 de noviembre de 2011, iniciado el
proceso, el periodo de vigencia de la Comision abarco desde el 10 de noviembre
de 2011 hasta 21 de Septiembre de 2012, y el plazo de solicitud de participacion,
se extendio desde el 10 de noviembre de 2011 hasta el 9 de febrero de 2012. Se
presentaron 586 solicitudes al proceso extraordinario y 44 al Ordinario, de la

cuales se concedieron 527 del primero y 42 del Segundo.

No obstante, la Seccién de Infantil y Primaria si estudia las solicitudes de
nuevas especialidades presentadas por los profesores pertenecientes a las listas
de aspirantes a interinos y, asi poder obtener puestos en los actos de
adjudicacion, siempre y cuando hayan sido concedidas por Resolucion del
Director General de Recursos Humanos. Dicho proceso es llevado a cabo

trimestralmente.
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DISTRIBUCION DE EXPEDIENTES DE HABILITACION DE FUNCIONARIOS DEL CUERPO DE
MAESTROS

Especialidad Proceso Extraordinario Proceso Ordinario Total

Estimadas ‘Desestimadas ‘Estimadas Desestimadas ‘Estimadas

Educacion 43 4 4 - 47
Infantil

Musica 38 2 3 - 41
C. Sociales 6 1 - - 6
Ed. Fisica 53 2 - - 53
Filologia 2 - - - 2
Lengua

Castellana

Lengua 1 - 1
Extranjera:

Aleman

Lengua 40 6 4 - 44
Extranjera:

Francés

Lengua 70 7 4 - 74
Extranjera:

Inglés

Matematicas 4 - 1 - 5
y Ciencias de

la Naturaleza

Pedagogia 165 33 25 2 190
Terapéutica

Audiciéon y 106 4 - - 106
Lenguaje

Total 527 59 42 2 569
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DISTRIBUCION DE LOS EXPEDIENTES DE HABILITACION DE MAESTROS INTERINOS POR
ESPECIALIDADES:

Situacion Interinos

Concepto Estimadas Desestimadas

" infanit [ a4 2]
Primaria - 3
Lengua Extranjera: Aleman 1

Lengua Extranjera: Inglés 41 12
Lengua Extranjera: Francés 2 2

Filologia Lengua Castellana - -

Matematicas y Ciencias de la Educaciéon - -

Ciencias Sociales -

Educacion Fisica 2
Educacion Musical 0 2
Pedagogia Terapéutica 33 8
Audicién y Lenguaje 0 11
TOTAL 84 44

3.- ADSCRIPCION DE MAESTROS A PUESTOS DE TRABAJO EN
CENTROS DE EDUCACION PRIMARIA

OBJETIVOS

Cuando la relacion de puestos de trabajo docente de un centro de Educaciéon
Infantil, Primaria, Educacion Especial, Colegio Rural Agrupado o plantillas de
Maestros en los IES resulta modificada de forma que disminuye el niumero de
puestos de trabajo de una o varias especialidades, o se modifica el caracter
singular de los puestos, es preciso realizar los procedimientos necesarios para
que el numero de Maestros con destino definitivo coincidan con el niumero de

puestos de trabajo resultantes en la nueva relacion de puestos.
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NORMATIVA

o Orden de esta Consejeria de 14 de marzo de 2012, (BORM de 21 de marzo),
por la que se determina la plantilla organica, composiciéon de unidades y la
puesta en funcionamiento de centros publicos que imparten las ensefianzas

escolares y se modifica la composicidon de sus centros.

e Orden de 29 de Junio de 2012, de la Consejeria de Educacién, Formacion y
Empleo por la que se establecen procedimientos en materia de recursos

humanos para el curso 2012-13

o Real Decreto 1364/2010 de 29 de octubre, por el que se regula el concurso
de traslados de ambito estatal entre personal funcionario de los cuerpos
docentes contemplados en la ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de
Educacion y otros procedimientos de provision de plazas a cubrir por los
mismos (BOE 30 de octubre de 2010).

o Orden del Ministerio de Educacién y Ciencia de 1 de junio de 1992, sobre
desplazamiento de Maestros en centros publicos de Preescolar, EGB y
Educacion Especial, como consecuencia de la supresion o modificacion de

puestos de trabajo docentes (BOE de 9 de junio).

DESCRIPCION DEL TRABAJO DESARROLLADO

Como consecuencia de de las modificaciones introducidas en las plantillas de
los centros de Educacion Infantil, Primaria, Colegios Rurales Agrupados asi como
en las relativas al Cuerpo de Maestros en los IES por la Orden de esta
Consejeria de 14 de marzo (BORM 21 de marzo), con las modificaciones
introducidas por la Orden de 11 de junio 2012, (BORM de 15 de junio), por la
que se dan instrucciones para determinar los maestros que resultaran afectados,
la Seccion de Infantil y Primaria procede a enviar a los centros implicados la

documentacién correspondiente y las vacantes resultantes, con el fin de que se
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lleven a cabo los procesos establecidos en la Orden del Ministerio de Educacion y
Cultura de 1 de junio de 1992 (BOE 9 de junio).

Realizadas por los centros las actuaciones de ordenacidén por prioridad de las
solicitudes de los Maestros afectados por la modificacion o supresion de los
puestos de trabajo, la Unidad de Personal procede a su estudio, revision y

propuesta de resolucion del Consejero.

READSCRIPCION A CENTROS COMO CONSECUENCIA DE LA MODIFICACION
DE LA RELACION DE PUESTOS DE TRABAJO:

El 28 de Junio de 2012 se publica la Resolucion del Director General de
Recursos Humanos y Calidad Educativa, que resuelve provisionalmente el
proceso de readscripcion a centros, y el 4 de Julio del mismo afio, se publica la

Resoluciéon definitiva.

Como consecuencia del proceso descrito, que afecté a los 4 centros que se

detallan, se produjeron las siguientes incidencias en el profesorado.

CENTROS AFECTADOS POR LA MODIFICACION CON EXPRESION DE LAS ESPECIALIDADES EN
LAS QUE SE PRODUJO LA READSCRIPCION:

CENTROS
LOCALIDAD
Fenazar- CINF. Prim.
Molina de Campo de 30004206 0 -1 0 -1 -1
Segura Molina
CINF. PRIM.
Murcia 30005521 0 0 -1 0 0
Mariano Aroca
CINF. PRIM.
Guadalupe-
) Virgen de 30005260 -1 0 0 0 0
Murcia
Guadalupe
*¥Itinerante
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BENIAJAN- IES
MURCIA BENIAJAN

30010280 0 0 -1 0 0

INCIDENCIAS EN EL PROFESORADO

RESULTAN ADSCRITOS A RESULTAN SUPRIMIDOS
OTRA ESPECIALDAD

CINF. Prim. Campo de Molina 2 1
CINF. PRIM. Mariano Aroca 1

CINF. PRIM. Virgen de 1

Guadalupe

IES BENIAJAN 1
TOTAL 4 2

4.- CAMBIOS DE PERFIL

OBJETIVOS

Permitir un mejor aprovechamiento de los recursos humanos de los centros
en aras a una mejor cobertura de las necesidades de especialistas, y en funciéon
de las liberaciones horarias de los cargos directivos asi como de las
peculiaridades de cada centro.

NORMATIVA

e Orden de 29 de Junio de 2012, de la Consejeria de Educacion, Formacion y
Empleo por la que se establecen procedimientos en materia de recursos
humanos para el curso 2012-13.(BORM de 7 de julio)

e Orden de 15 de Julio de 2011, de la Consejeria de Educacion, Formacion y

Empleo por la que se establecen procedimientos en materia de recursos

humanos para el curso 2011-12.
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DESCRIPCION DEL TRABAJO

Una vez resuelto el Concurso de Traslados de cuerpos docentes, el 12 de
Junio de 2012 (BORM 19 de Junio), asi como los procesos de readscripcion
/supresion regulados por la Orden del Ministerio de Educaciéon y Ciencia de 1 de
Junio de 1992 (BOE del 9 de junio), de acuerdo con lo previsto en la Orden de
esta Consejeria de 29 de junio de 2012, por la que se dan instrucciones para
determinar los maestros que resultaran afectados, como consecuencia de las
modificaciones efectuadas en las plantillas de maestros en los centros publicos
de Educacion Infantil, Primaria, Educacion Especial, colegios rurales agrupados y
en el primer ciclo de la Educaciéon Secundaria Obligatoria, y conforme con las
instrucciones, del Director General de Recursos Humanos y Calidad Educativa,

remitidas a los centros con anterioridad.

A tenor de lo anterior, los centros solicitan en los modelos facilitados los
Cambios de Perfil de las vacantes que consideran imprescindibles para el buen
funcionamiento de los mismos, de acuerdo con unos supuestos previamente
tipificados, contenidos en las Instrucciones del Director General de Recursos

Humanos y Calidad Educativa.

Vistas las solicitudes y una vez obtenidos en su caso, los informes favorables
del Servicio de Inspeccion Educativa, se conceden o se deniegan en funciéon de
que las situaciones expuestas en las mismas, se ajusten a los supuestos
tipificados, y a la obtencion del informe favorable de la Inspeccion Educativa en
su caso, y de la existencia de vacantes que lo permitan, dicho proceso fue
resuelto con caracter provisional el 8 de Julio, elevandose a definitivo el 13 del

mismo mes.
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DETALLE DE LOS CAMBIOS DE PERFIL SOLICITADOS POR LOS CENTROS:

Concepto Maestros

Concedidas 94
Denegadas 35
Total de centros que lo solicitan 129
Profesores cuyo destino de servicios fue modificado por los Cambios de Perfil 136

5.- CONVOCATORIA DE INTERINOS PARA CENTROS DE ACTUACION
PREFERENTE:

OBJETIVOS

La provision en régimen de interinidad, mediante concurso de méritos, de
puestos de trabajo para el curso 2012-13 en centros publicos de actuaciéon
educativa preferente dependientes de la Comunidad Auténoma de la Region de
Murcia, que imparten las ensefianzas establecidas en el articulo 3.2 de la Ley
Orgéanica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, exceptuando las ensefianzas

universitarias que se rigen por sus normas especificas.

NORMATIVA

e Orden de 4 de Julio de 2012 de la Consejeria de Educacion Formacion y
Empleo, por la que se establece el procedimiento para la cobertura de plazas
durante el curso 2012-13, para interinos en centros de Actuacion educativa
preferente.

e Orden de 19 de Julio de 2012, de la Consejeria de Educacion Formacion y
Empleo, por la que se corrigen errores de la Orden de 4 de Julio del mismo

ano.
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e Orden de 01 de Septiembre de 2011, de la Consejeria de Educacion,
Formacion y Empleo por la que se resuelve con caracter definitivo la provision

de los centros de actuacion preferente.

e Orden de 22 de junio de 2011, de la Consejeria de Educacién, Formacion y
Empleo, por la que se establece el procedimiento para la cobertura de plazas,
durante el curso 2011-2012, para funcionarios interinos en centros de

actuacion educativa preferente.

DESCRIPCION DEL TRABAJO DESARROLLADO

De acuerdo con la Orden de esta Consejeria de 4 de Julio de 2012, corregida
por la Orden de 19 de julio, que establecia el procedimiento para la cobertura de
plazas en centros de Actuaciéon Educativa Preferente, se llevaron a cabo las
actuaciones conducentes a la provision de las plazas anunciadas en dicha Orden,
que se resolvié con caracter provisional el 31 de julio de 2012 y elevada a

definitiva el 4 de Septiembre de 2012.

Detalle Maestros Secundaria ‘
Solicitudes de participacion en el proceso 280 119
Solicitantes a los que se le prorroga el nombramiento

para el Curso 2012-13 i z
Solicitantes que obtienen nuevo nombramiento 1 1
Solicitudes que no alcanzan destino 237 34
Solicitudes excluidas 1 82
Vacantes tras esta adjudicacion 6 --
Solicitantes que renunciaron a los puestos 2 --
Reclamaciones desestimadas 3 -
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XIII.- RETRIBUCIONES DEL PERSONAL DOCENTE

Docente

GASTO EN RETRIBUCIONES DE PERSONAL DOCENTE REALIZADO DURANTE EL ANO 2012:

INTEGRO

% SOBRE
EL TOTAL

Enero 54.495.311,77 8,17
Febrero 54.481.161,59 8,16
Marzo 54.619.079,74 8,18
Abril 54.591.093,54 8,18
Mayo 54.813.776,00 8,22
Junio 100.509.723,53 15,07
Julio 53.830.375,77 8,07
Agosto 44.889.812,46 6,73
Septiembre 46.865.478,88 7,03
Octubre 48.888.870,77 7,35
Noviembre 49.082.495,49 7,36
Diciembre 49.938.661,99 7,48
TOTAL 667.005.841,53 100 %

En la confecciéon de las correspondientes néminas se han tenido en cuenta y

se han originado los siguientes documentos:

Concepto Total de documentos

Altas, Bajas y Alteraciones 149.358
Movimientos Seguridad Social 23.127
Expedientes I.T. 2.763
Expedientes maternidad 315
Certificados de Empresa 8.945
Certificaciones 15.078

Durante este periodo se han efectuado 102 expedientes de reintegro por

pagos indebidos por un importe de 208.844,19 €.
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XIV.- PLAN DE ACCION SOCIAL

OBJETIVOS

El derecho a la Accion Social de los empleados publicos al servicio de la
Comunidad Autébnoma de la Region de Murcia, viene recogido en el articulo 72 h)

de la Ley de la Funcién Publica de la region de Murcia.

El objetivo de este derecho es mejorar la calidad de vida de los empleados
publicos mediante el establecimiento de un conjunto de medios y actuaciones
encaminadas a la promocion y desarrollo del bienestar social de los mismos,
atendiendo demandas comuUnmente aceptadas como necesidades, a través de
unas coberturas sociales complementarias de los sistemas de protecciéon social

habituales.

La Ley de Presupuestos Generales de la Comunidad Auténoma de la Regiéon
de Murcia para el ejercicio 2012 establece en su disposicién adicional vigésima
sexta, Medidas en materia de jornada, horario y gastos de personal, en su

disposicion octava en relacion a las Ayudas de accidn social.

Punto 8.1. Durante el ejercicio 2012, el personal integrante de la Funciéon
Publica Regional podra acceder en concepto de accidon social al cincuenta por
ciento de la cuantia de las ayudas, con excepcion de las que se describen a

continuacion, que podran ser solicitadas al cien por cien de su cuantia:

- Indemnizacién por jubilacion e incapacidad permanente.

- Indemnizacion por fallecimiento.

- Las derivadas del seguro asistencial actualmente vigente que cubre, entre
otros servicios, la asistencia buco-dental, 6ptica, protésica y ~psicologica
del personal de la Administracion Regional y del resto de beneficiarios, en
los términos previstos en los correspondientes planes de accion social.

- Anticipos reintegrables
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La Ley 5/2012, de 29 de junio, de ajuste presupuestario y de medidas en
materia de Funcién Publica, establece en el Titulo II Capitulo I * Normas en
materia de personal”, en su articulo 8, Ayudas de Accidn Social: Desde la
entrada en vigor de esta ley y durante el ejercicio 2013, se suspende para el
personal integrante de la Funcién Pudblica regional y, en su caso, resto de
beneficiarios, la convocatoria, concesion o abono de cualquier ayuda derivada del

concepto de accioén social.

NORMATIVA

o Decreto 21/1995, de 21 de abril (BORM de 10 de mayo), por el que se

regulan con Caracter General las Ayudas de Accién Social.

e Decreto 53/1999, de 3 de julio, de atribucibn de competencias de la

Consejeria de Presidencia a la Consejeria de Cultura y Educacion.

e Orden de 29 de noviembre de 2000, por la que se establecen los criterios y
procedimientos de actuacién para los Funcionarios Docentes que desarrollan
su actividad educativa, de forma itinerante, en centros publicos dependientes

de esta Comunidad Auténoma.
e Orden de 31 de mayo de 2006 de la Consejeria de Economia y Hacienda
(BORM 06/06/2006), por la que se aprueba el plan de Accion Social del

personal al servicio de la Administracion Publica de la Regidon de Murcia.

e Ley 4/2010 de 27 de diciembre de Presupuestos Generales de la Comunidad

Auténoma de la Region de Murcia para el ejercicio 2011.

e Ley 5/2010, de 27 de diciembre, de medidas extraordinarias para la

sostenibilidad de las finanzas publicas.
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e Ley 1/2011, de 24 de febrero, de modificaciéon de la Ley 5/2010, de 27 de
diciembre, de Medidas Extraordinarias para la Sostenibilidad de las Finanzas

PuUblicas.

e Ley 6/2011 de 26 de diciembre de Presupuestos Generales de la Comunidad

Auténoma de la Regién de Murcia para el ejercicio 2012.

e Ley 5/2012, de 29 de junio, de ajuste presupuestario y de medidas en

materia de Funcién Publica.

DESCRIPCION DEL TRABAJO REALIZADO

1°) PROCEDIMIENTO GENERAL

De acuerdo con la normativa que regula las ayudas, a partir del dia uno de
enero del ejercicio corriente, se abre el plazo para la presentaciéon de las distintas
modalidades de ayudas del Plan de Accién Social, finalizando en diferentes

fechas, segun la modalidad de la cual se trate.

Una vez que se han clasificado las solicitudes por modalidades de ayudas y
comprobando que cada solicitud retune los requisitos y contiene los documentos
exigidos en la convocatoria para cada modalidad, se procede a la tramitacion y
mecanizacion de las solicitudes, a través de la aplicacion informatica “PASQO”,
excepto las ayudas de Jubilacibn e Indemnizacion por Incapacidad y
Fallecimiento que se introducen manualmente. Este proceso y tramitacion

genera:
A) Las correspondientes relaciones de concesion por modalidades de ayudas,

en el caso de cumplir con los requisitos establecidos en la Orden de 31 de
mayo de 2006 (BORM N°© 129 de 6 de junio).
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En el caso de las ayudas de Jubilacion e Indemnizaciéon al ser tratadas
manualmente originan un trabajo mas laborioso y conlleva que su gestion y

resolucién requiera mayor tiempo.

En la Ley de Presupuestos Generales de Comunidad Autbnoma de la Region
de Murcia para el ejercicio 2012, el fondo de Accidén Social aparece consignado en
la partida presupuestaria de la Direccion General de Recursos Humanos de esta
Consejeria, por lo que la Seccion de Accidon Social, es la encargada del abono de
las ayudas a través del Sistema Integrado de Gestion Econémica de Personal y
Patrimonial de la Comunidad Auténoma,( SIGEPAL), mediante la generacion y

carga de ficheros multi-terceros.

En las ayudas por jubilacién e indemnizacion el alta en SIGEPAL se realiza
manualmente, es decir, dando de alta a los beneficiarios individualmente. Una
vez generado los correspondientes documentos contables se confecciona todo el
expediente de pago de las distintas relaciones de concesion, para que dichos
expedientes sean validados y posteriormente sean fiscalizados por parte de la

Intervencion Delegada.

La Seccion de Accion Social realiza todo el procedimiento de gestion de las
ayudas del Plan de Accion Social del personal docente no universitario, desde la
comprobacion de toda la documentacidon y mecanizaciéon, hasta la confeccion del

expediente de pago.

B) Las solicitudes a las que les falta la documentacién o la han presentado
incorrectamente, se les notifica a los interesados para que subsanen el defecto, y
una vez que éste ha sido corregido, se preparan las correspondientes relaciones
de concesién. En caso de no hacerlo, se les comunica el desistimiento de la

ayuda.
C) En aquellas solicitudes de ayudas que no cumplen los requisitos

establecidos en la convocatoria, se notifica la correspondiente orden de

denegacioén de la ayuda.
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De acuerdo con la normativa que regula el Plan de Acciéon Social, las ayudas
de la modalidad de Caracter Excepcional, Otros Estudios, Educacion Especial y
Anticipos Reintegrables Extraordinarios son consideradas de caracter
extraordinario. Por lo que estas modalidades antes de que se propongan para su
concesion o denegacion, deben ser evaluadas por la Comision Sectorial de
Accion Social Docente, formulando dicha comision las correspondientes
propuestas quedando reflejado en acta los acuerdos de dicha comision. Para
este tipo de ayudas junto con el expediente de pago, se acompafia fotocopia

compulsada del acta correspondiente.

La Comisidn estd compuesta por representantes sindicales y funcionarios de
la Direccibn General de Recursos Humanos. Esta comisibn se convoca
trimestralmente. En ocasiones, si no existe un numero suficiente de solicitudes
y, siempre de acuerdo con los miembros de la Comision, se deja el estudio de las

ayudas del Plan de Accion Social Docente para el trimestre siguiente.

2°) ACCIDENTES EN ITINERANCIA

La tramitacién y pago de este tipo de ayudas se efectia de acuerdo con la
Orden de 29 de noviembre de 2000.

Estas ayudas también son evaluadas por la Comision Sectorial. El requisito
para poder solicitarlas es que el profesorado sea itinerante, es decir que por
razones de servicio, estén obligados a desarrollar su labor educativa en varios

centros a la vez.

La Comision Sectorial, una vez estudiadas las circunstancias por las cuales se
ha producido el accidente y teniendo en cuenta los supuestos de culpabilidad o
negligencia por parte del peticionario de la ayuda, propone el importe de la
ayuda en caso de concederla o la propuesta de denegaciéon, segun el acuerdo

adoptado.
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3°) ORDENES DE REINTEGRO

En algunos casos, bien por incumplimiento de los interesados de las bases de
la convocatoria, por jubilacion teniendo pendientes de liquidar anticipos
reintegrables, o por otras circunstancias que originen pagos indebidos, esta

Seccion confecciona las correspondientes drdenes de reintegro.

4°) RECURSOS DE REPOSICION

Cuando algun funcionario interpone recurso de reposicion Contra las 6rdenes
de denegacioén o archivo de la solicitud de ayuda o por no estar de acuerdo con la
orden, desde la seccion se preparan los correspondientes informes para el

Servicio Juridico y su posterior remision de las resoluciones a los recurrentes.

El nUmero de recursos tramitados en el ejercicio 2012, contra ayudas del Plan

de Accidn Social correspondientes a afios anteriores ha sido de 27.

DISTRIBUCION DE LAS AYUDAS

La Ley 5/2012, de 29 de junio, de ajuste presupuestario y de medidas en
materia de Funcion Publica, establece en el Titulo II Capitulo I * Normas en
materia de personal”, en su articulo 8, Ayudas de Accidén Social establece que
desde la entrada en vigor de esta ley y durante el ejercicio 2013, se suspende
para el personal integrante de la Funcion Publica regional y, en su caso, resto de
beneficiarios, la convocatoria, concesién o abono de cualquier ayuda derivada del

concepto de accioén social.
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MODALIDAD SOLICITUDES
Ayudas por Natalidad 374
Ayuda para atencion de hijos menores de 3 afios 2.819
Ayuda para atencion de hijos de 3 a 16 afios 9.734
Ayudas de Caracter Excepcional S
Ordinarios 7

Anticipos Reintegrables
Extraordinarios 24
Indemnizacién por Jubilacion 56
Ayuda para estudios 300
Minusvalia Y
Ayudas para Discapacitados Educacion Especial 20
Indemnizacioén por Fallecimiento e Incapacidad Permanente 31
Financiacién de Puntos de Interés 10
Hijos 900
Ayuda para Estudios Universitarios Funcionarios 173
TOTAL 14.453
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SOLICITUDES Fiscalizadas en 2012 (Plan 2010 y 2011)

MODALIDAD
Ne° Solicitudes Importe

Ayudas por Natalidad 536 40.543,50
Ayuda para atencién de hijos menores de 3 afios 473 98.200,00
Ayuda para atencién de hijos de 3 a 16 arfios 26 2.975,00
Ayudas de Caréacter Excepcional 10 11.382,64
Anticipos Reintegrables Ordinarios 0 0

Extraordinarios 0 0
Indemnizacion por Jubilacion 1 8.000,00
Ayuda para Estudios Funcionarios 176 47.527,50
Universitarios Hijos 568 183.824,55
Otros Estudios Reglados 184 17.891,21
Otros Estudios 69 8.046,36

Minusvalia 8 675,00
Ayudas para Discapacitados Educacion Especial 20 9.680,00
Indemnizacion por Fallecimiento e Incapacidad Permanente 34 131.898,38
Financiacion de Puntos de Interés 13 2.584,95
TOTAL 2118 563.229,09
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XV.- SECCION DE REGISTRO Y ARCHIVO DE DOCUMENTOS

C) REGISTRO DE DOCUMENTOS:

Esta Seccidon es la responsable del registro de entrada y distribucién de toda

la documentacion destinada a la Direccion General de Recursos Humanos.

B) CUSTODIA DE EXPEDIENTES Y ARCHIVO DE DOCUMENTOS:

Todos los documentos generados como consecuencia de los procesos de
custodia de expedientes y archivo de documentos han de ser tratados desde la
Seccion de Registro y Archivo de documentos para incluir un ejemplar de los
mismos en los respectivos expedientes personales. Ademas, hay que hacer llegar
a los correspondientes archivos la documentacion de caracter general y otra

especifica al archivo de Centros.

Los expedientes individuales del personal en situacién de activo se organizan,
custodian y actualizan en esta Seccidon hasta que se trasladan al Archivo General

cuando se producen las jubilaciones o excedencias.

C) CUSTODIA DE RECURSOS

Por parte de las Secciones que integran este Servicio, se procede a la
tramitacion de los recursos interpuestos contra las resoluciones en que culminan
los expedientes elaborados con motivo de los procesos descritos, procediendo a
la recopilacion de Ila documentacibn asi como a la elaboracion del

correspondiente informe.
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XVI.- EXPEDIENTES DE COMPATIBILIDAD

OBJETIVO

El objetivo de la compatibilidad es prestar un servicio al personal, que por
razones diversas quiere desarrollar una actividad publica (profesor asociado) o

privada tanto por cuenta ajena como por cuenta propia.

NORMATIVA

o Ley 53/1984, de 26 de diciembre, Incompatibilidades del personal al servicio

de las Administraciones Publicas (BOE, 4 enero 1985).

e Real Decreto 598/1985, 30 de abril (BOE de 4 de mayo)

e Decreto 28/1985, de 18 de abril, de la Consejeria de Presidencia, sobre
aplicacion personal de la Administraciéon Publica de la Region de Murcia,

sobre incompatibilidades.

e Resolucion de 3 de noviembre de 1994 de la Direccion General de la Funciéon
Publica se dictan instrucciones para la tramitacion de las solicitudes de

compatibilidad.

DESCRIPCION DEL TRABAJO REALIZADO

El expediente se inicia con la recepciéon de la solicitud en la Consejeria donde
el interesado presta sus servicios. La Consejeria que ha iniciado el expediente de
solicitud de compatibilidad emite como tramite previo a su propuesta de

resolucion, un informe juridico.

La propuesta de resolucion es suscrita por el Secretario General de la

Consejeria.
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Formulada la propuesta de Resolucion se remite el expediente original

completo o copia compulsada a la Direccion General de la Funcion Publica.

Una vez dictada la Orden de autorizacion de compatibilidad se remite de
nuevo a la Consejeria donde ha tramitado el expediente para su notificacion al
interesado.

ACTUACIONES REALIZADAS:

Se han tramitado 215 expedientes durante el afio 2012.
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SERVICIO DE PREVENCION

I. INTRODUCCION

Il. OBJETIVOS DEL SERVICIO PARA EL ANO 2012

11l. DESCRIPCION Y EVALUACION DE LAS ACTUACIONES REALIZADAS

IV. OTRAS ACTUACIONES
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I. INTRODUCCION

La Resolucion de 10 de abril de 2002, de la Consejeria de Economia y
Hacienda, por la que se ordena la publicacion del acuerdo Administracion
Regional y Organizaciones Sindicales sobre criterios de adaptacion de la
normativa en materia de prevencidon de riesgos laborales en la Administracion
Publica de la Regién de Murcia, establece la creaciéon del Servicio de Prevenciéon
de Educacién, asi como del Comité de Seguridad y Salud correspondiente. Este
Servicio de Prevencion inicié su andadura como Servicio de Relaciones Colectivas
dependiente de la Direccibn General de Personal, con las competencias
correspondientes en materia de Prevencion de Riesgos Laborales, en junio de
2000 mediante el Decreto 88/2000 que establecia la Estructura Organica de la

Consejeria de Educacion y Cultura.

Posteriormente, mediante el Decreto 126/2002, de 18 de octubre, por el que
se establece la estructura organica de la Consejeria de Educaciéon y Cultura, se
cre6 el Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales, dependiente de la
Subdirecciéon General de Personal Docente de la Direccion General de Personal
que fue modificado por el Decreto 81/2005, de 8 de julio, por el que se establece

la estructura organica de la Consejeria de Educacion y Cultura.

Por dltimo, mediante el Decreto n°® 148/2011, de 8 de julio, del Consejo de
Gobierno, por el que se establecen los Organos Directivos de la Consejeria de
Educacion, Formacion y Empleo, este Servicio, como responsable de la gestion
de la prevenciéon de riesgos laborales de los empleados que prestan sus servicios
en la administracion educativa regional, depende organicamente de la Direccion

General de Recursos Humanos y Calidad Educativa.
Actualmente, este Servicio es responsable de gestionar la prevencion de

riesgos laborales también del personal no docente de la Consejeria de Educacion,

Formacion y Empleo.
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II. OBJETIVOS DEL SERVICIO PARA EL ANO 2012

En relacion con las funciones asignadas mediante el Decreto 81/2005, por el
que se establece la estructura organica de la Consejeria de Educacion y Cultura
(actual Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo), y siguiendo las
directrices del Director General de Recursos Humanos y Calidad Educativa, los
objetivos fijados en este Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales para el afio

2012 fueron los siguientes:

e Impulsar la elaboraciéon y revision de los Planes de Autoproteccion de los
Centros publicos de la Region, contando para ello con la importante

colaboracién de la Direccién General Seguridad Ciudadana y Emergencias.

e Desarrollar el plan de actuaciéon en materia de prevencion y vigilancia de la
salud conforme a las orientaciones establecidas por el Comité de Seguridad y
Salud Laboral de la Consejeria de Educacién, Formacién y Empleo e impulsar
desde la Inspeccion Médica campafas intensivas de control de la incapacidad

temporal de los funcionarios docentes por especialidades médicas.

e Continuar con la realizacién de las evaluaciones iniciales de riesgos de todos

los centros educativos de los municipios de la Region.

e Desarrollar actuaciones encaminadas a la sensibilizacién del profesorado, y de

la comunidad educativa en general, en pro de una cultura de la prevencion.

e Gestion de la Pdliza de Responsabilidad Civil del personal de la Consejeria de
Educacion, Formacién y Empleo. Dicha Pdliza contiene las siguientes

coberturas:

Responsabilidad Civil

Defensa Penal

Reclamacién de dafios y defensa

Asesoramiento juridico y telefénico
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e Participar en el Plan de Formaciéon del Profesorado en los programas
formativos relacionados con la prevencion de riegos laborales y la mejora de

las condiciones de salud del profesorado.

e Participar activamente en el proceso de concesion de comisiones de servicios

al personal docente por motivos de salud o por motivos de indole social.

o Gestién del protocolo de actuacién en caso de siniestro o denuncia a cualquier

empleado publico de esta Consejeria.

e Colaborar con otras instituciones y administraciones en todas las acciones
desarrolladas en el ambito educativo y que afecten a los empleados publicos

en materia de salud y prevencion de riesgos laborales.

e Gestion de la Pdliza de Seguro de vida y accidentes para cubrir el riesgo de
muerte e invalidez permanente por accidente en acto de servicio de los

profesores que tienen la condicion de itinerantes.

e Continuar con la gestibn de la vigilancia de la salud para docentes y no

docentes dependientes de esta Consejeria.
e Seguimiento y estudio de la accidentalidad laboral.

e Continuar con las adaptaciones de puestos de trabajo para personal

especialmente sensible o con discapacidades,
e Continuar con los asesoramientos preventivos, consejos y recomendaciones.

e Continuar con la formacién e informacion a todos los trabajadores de esta

Consejeria.

e Participacion en la elaboracion y publicaciéon del Convenio de colaboracion
entre la Comunidad Auténoma de la Regiéon de Murcia, a través de la
Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo, y la Autoridad Portuaria de

Cartagena.
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III. DESCRIPCION Y EVALUACION DE LAS ACTUACIONES
REALIZADAS

Para poder analizar las actuaciones del Servicio es necesario distinguir cuatro

ambitos de actuacion:
1. Prevencion de Riesgos Laborales.

2. Vigilancia y control sobre absentismo por incapacidad temporal del personal

docente.
3. Vigilancia de la Salud.

4. Otras actuaciones.

Sobre cada uno de estos cuatro ambitos describiremos las actividades

realizadas

1- PREVENCION DE RIESGOS LABORALES.

o Actuaciones en materia de Prevencion de Riesgos Laborales.

a). En relacion con la Direccion General de Recursos Humanos y Calidad

Educativa y el Comité de Seguridad y Salud Laboral Coordinador

Se ha trabajado en estrecha coordinacién con el Servicio de Prevencion de
Riesgos Laborales de la Consejeria de Economia y Hacienda, en todas las

materias propias de la prevencion.

Durante todo el afio 2012 la Consejeria de Educacién, Formacién y Empleo ha
estado presente en el Comité de Seguridad y Salud Laboral Coordinador de la
Comunidad. Las actuaciones realizadas en dicho Comité durante este periodo de

tiempo han sido las siguientes:
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- Participacion, siguiendo los criterios de la Consejeria de Educacién, Formaciéon

y Empleo, en todos los temas tratados en dicho Comité.

- Colaboracion con la presidencia del Comité y de la Comisién Permanente en

todas

las cuestiones de nuestra competencia que el

requerido.

b). En relacion con las Evaluaciones Iniciales de Riesgos:

Servicio ha sido

En cumplimiento del Art. 16 de la Ley de Prevencidon de Riesgos Laborales se

han realizado las evaluaciones iniciales de riesgos de los siguientes Centros

dependientes de la Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo:

EVALUACIONES DE RIESGOS INICIADAS EN CENTROS ADMINISTRATIVOS Y DOCENTES PUBLICOS

COD. N°o TIPO CENTRO DOMICILIO COD. LOCALIDAD MUNICIPIO
CENTRO EXPTE CENTRO POSTAL
LAS TORRES | LAS TORRES
PP Los
30019660 | 01/2012 IES Ne 2 30.565 DE DE
Melocotoneros
COTILLAS COTILLAS
C. Carmen
- 02/2012 EOEPs CARTAGENA 30.303 CARTAGENA | CARTAGENA
Conde
BARTOLOME
C. Médico A
30019064 | 03/2012 IES PEREZ 30.800 LORCA LORCA
Pelegrin
CASAS
30013451 | 04/2012 IES MAR MENOR | C. Cabo Roche 30.720 SAN JAVIER | CARTAGENA
MIGUEL C. Manuel G PUERTO DE |
30019246 | 05/2012 CEIP 30.860 . MAZARRON
DELIBES Mellado MAZARRON

Ademas de

los

informes de Evaluacion

Inicial de Riesgos Laborales se

elaboraran los Planes de Actuaciones Preventivas que permiten la realizacion de
todas las tareas conducentes a la eliminacién de los riesgos detectados para la
seguridad y la salud. Estos planes contemplan la asignacion de responsabilidades
y una estimacion de tiempos para la ejecucion de cada una de las actuaciones.
Una tercera accion desarrollada en todos estos centros ha sido la revision del

Plan de Autoproteccion del Centro, asi como los simulacros de evacuacion.
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c). Inspecciones de prevencion de riesgos laborales realizadas:

A requerimiento de la Direcciéon General de Recursos Humanos y Calidad
Educativa, de la Direccién General de Infraestructuras y Promocién Educativa, de
las Organizaciones Sindicales y de otros estamentos de la Administracion Publica,
se han realizado 57 informes de prevencién de riesgos laborales de las

siguientes caracteristicas:

Informes técnicos sobre condiciones ambientales de los espacios de trabajo.

Informes sobre accidentes de trabajo.

Informes técnicos sobre las condiciones de seguridad de las aulas taller.

Informes técnicos sobre condiciones de seguridad en diversos centros como

consecuencia del riesgo de accidente.

Informes de adaptacidén o reubicacion de puesto de trabajo.

Informes técnicos de riesgo de embarazo y lactancia.

Informes de valoracion de puesto de trabajo para trabajadores especialmente

sensibles.

Estos informes se han elaborado en los siguientes centros:

‘ CENTRO LOCALIDAD
1. | CEA CARTAGENA CARTAGENA
2. | CEE AsCRUZ CARAVACA DE LA CRUZ
3. | CEE CRISTO DE LA MISERICORDIA MURCIA
4. | CEE ENRIQUE VIVIENTE LA UNION
5. | CEE PEREZ URRUTI MURCIA
6. | CEE PRIMITIVA LOPEZ CARTAGENA
7. | CEE PRIMITIVA LOPEZ CARTAGENA
8. | CEIP ALUMBRES CARTAGENA
9. | CEIP ANIBAL CARTAGENA
10. | CEIP CIERVA PENAFIEL MURCIA
11. | CEIP CONCEPCION CARTAGENA
12. | CEIP EL ROMERAL MOLINA DE SEGURA
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‘CENTRO
13. | CEIP EL SIFON

Riesgos Laborales

LOCALIDAD

MOLINA DE SEGURA

14. | CEIP EMILIO CANDEL ARCHENA

15. | CEIP HELLIN LASHERAS JAVALI VIEJO
16. | CEIP JARA CARRILLO ALCANTARILLA
17. | CEIP JERONIMO BELDA CIEZA

18. | CEIP JOAQUIN TENDERO AGUILAS

19. | CEIP JOSE RUBIO GOMARIZ CABEZO DE TORRES
20. | CEIP LA CONCEPCION CARTAGENA

21. | CEIP MARE NOSTRUM CARTAGENA

22. | CEIP MICAELA SANZ VERDE ARCHENA

23. | CEIP NTRA SRA DE LA FUENSANTA ARCHENA

24. | CEIP NTRA. SRA. DE LA ARRIXACA MURCIA

25. | CEIP NTRA. SRA. DEL CARMEN ALGUAZAS

26. | CEIP NTRA. SRA. DEL ROSARIO TORRE-PACHECO
27. | CEIP PEDRO PEREZ ABADIA ESPINARDO

28. | CEIP RIO SEGURA BENIEL

29. | CEIP ROSARIO CARTAGENA

30. | CEIP SAN PIO X MURCIA

31. | CEIP VIRGEN DEL ROSARIO LA CUEVA

32. | CIFP LORCA LORCA

33. | CONSEJERIA DE EDUCACION MURCIA

34. | CONSERVATORIO PROFESIONAL DE DANZA MURCIA

35. | CONSERVATORIO PROFESIONAL DE MUSICA MURCIA

36. | EElI INFANTE DON JUAN MANUEL MURCIA

37. | EOl CARTAGENA CARTAGENA

38. | EQUIPOS DE ORIENTACION CARTAGENA / MURCIA
39. | IES ALQUERIAS ALQUERIAS

40. | IES CANADA DE LAS ERAS

MOLINA DE SEGURA

41. | IES D. ANTONIO HELLIN COSTA

PUERTO DE MAZARRON

42. | IES D. PEDRO GARCIA AGUILERA MORATALLA

43. | IES GERARDO MOLINA TORRE PACHECO
44. | IES INFANTE DON JUAN MANUEL MURCIA

45. | IES INGENIERO DE LA CIERVA PATINO

46. | IES ISAAC PERAL CARTAGENA

47. | IES JUAN CARLOS I MURCIA

48. | IES LOS ALBARES CIEZA

49. | IES MAR MENOR SAN JAVIER

50. | IES MAR MENOR CARTAGENA
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‘ CENTRO LOCALIDAD

51. | IES MARIANO BAQUERO GOYANES MURCIA

52. | IES MEDITERRANEO CARTAGENA
53. | IES POLITECNICO CARTAGENA
54. | IES RAMON ARCAS MECA LORCA

55. | IES ROS GINER LORCA

56. | IES SAN JUAN BOSCO LORCA

57. | IES VILLA DE ABARAN ABARAN

Asimismo, se han generado visitas a los centros a continuaciéon expuestos que

no han precisado Informe escrito:

CENTRO LOCALIDAD

1. CEA BAJO GUADALENTIN ALHAMA DE MURCIA
2. CEE PEREZ URRUTI MURCIA

3. CEIP ANDRES GARCIA SOLER LORCA

4. CEIP JERONIMO BELDA CIEZA

5. CEIP JUANA RODRIGUEZ MORATALLA

6. CONSEJERIA DE EDUCACION MURCIA

7. EOEP CARTAGENA CARTAGENA

8. EOEP Mar Menor CARTAGENA

9. IES POLITECNICO CARTAGENA

En el afio 2.012 se han registrado, dirigidos a la Unidad Técnica del Servicio
de Prevencion de Riesgos Laborales, 1.421 comunicaciones escritas de los
centros publicos de Educacion Infantil, Educacién Primaria, Educacion
Secundaria, Bachillerato, Formacién Profesional, Ensefianzas de Adultos y de
Régimen Especial. En su mayor parte, han sido respondidas por escrito o por
comunicacion verbal o han sido objeto de traslado a los Servicios
correspondientes de la Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo en relacion

a aquellas cuestiones que fueran de su competencia.
Asimismo, con independencia de lo expuesto en el parrafo anterior, el resto

del Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales ha generado 2.213

comunicaciones escritas, relativas a: envios al Equipo de Valoracion de
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Incapacidades; reconocimiento de accidente en acto de servicio; comunicaciones

interiores a otros Servicios y a MUFACE y comunicaciones médicas en general.

o Actuaciones en materia de formacion

a) Con la Subdirecciéon General de Calidad Educativa, Servicio de Innovacion

y Formacién del Profesorado

Se ha mantenido una colaboracién estrecha con el Servicio de Innovacion y
Formacion del Profesorado de la Subdireccion General de Calidad Educativa.
Hemos realizado propuestas de formacion relacionadas con el &mbito
competencial del Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales, siendo las lineas

generales de estas propuestas las siguientes:

- Acciones formativas relacionadas con el cuidado de la salud y la prevenciéon

de enfermedades profesionales.

- El Servicio ha coordinado la definicion de los contenidos, metodologia y
ponentes de los cursos de prevencion de riesgos que se han realizado en los
Centros de Profesores y de Recursos. Ademas, se han establecido canales de
colaboracién entre la Direccibn General de Seguridad Ciudadana vy
Emergencias y el Instituto de Seguridad y Salud Laboral asi como con los

Centros de Profesores y de Recursos.

b) Actividades de formacion propuestas desde el Servicio de Prevencion y

ofertadas al profesorado en el Plan Regional de Formacion
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Las actividades formativas relacionadas con la prevenciéon de riesgos laborales

ofertadas al profesorado durante el afio 2012 han sido las siguientes:

Denominacion de la actividad Organizador N° Horas
Prevencion de patologias de la voz: técnica vocal. Mar Menor 15
Primeros auxilios en el ambito docente. Cartagena 15
Prevencion de patologias de la voz: técnica vocal. Cieza 15
Prevencioén del estrés docente Cehegin 30
Primeros auxilios en el &mbito docente. Mar Menor 15
Prevencién del estrés docente. Murcia Il 30
Prevencién de patologias de la voz: técnica vocal. Cartagena 15
Prevencién de patologias de la voz: técnica vocal. Murcia 11 15
Prevencién de patologias de la voz: técnica vocal. Murcia | 15
Primeros auxilios en el &mbito docente. Molina de Segura 15
Prevencién de patologias de la voz Il: técnica vocal. Molina de Segura 16
Primeros auxilios en el &mbito docente. Cehegin 15
Iniciacion a la prevencion de los riesgos laborales en la ESO Cieza 50
Primeros auxilios en el &mbito docente. Lorca 15
Prevencién de patologias de la voz Murcia | 30
Seminario de yoga Mar Menor 30
Prevencién de patologias de la voz: técnica vocal. Mar Menor 15
Prevencion de patologias de la voz Murcia 11 20
Primeros auxilios en el &mbito docente. Cartagena 15
Anatomia y biomecénica para musicos. Murcia | 20
Primeros auxilios en el &mbito docente. Murcia 11 15
Primeros auxilios en el &mbito docente. Cieza 15
Prevencion de patologias de la voz: técnica vocal. Murcia 11 15
Primeros auxilios en el &mbito docente. Lorca 15
Primeros auxilios en el ambito docente. Lorca 15
Prevencién del estrés docente. Murcia | 30
Prevencion de patologias de la voz Il: técnica vocal. Murcia | 16
Prevencion de patologias de la voz: técnica vocal. Altiplano 15
Primeros auxilios en el ambito docente. Altiplano 15
Prevencion de patologias de la voz: técnica vocal Mar Menor 15
Prevenciéon de patologias de la voz: técnica vocal Mar Menor 15
Primeros auxilios en el ambito docente. Cieza 15
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Resumen global de actuaciones formativas:

e N° de actividades de formacion impartidas...... 32
e NO de horas lectivas.........ccccceeeveiiiieeiie e, 602
e NO de empleados formados .........ccccoeveeeeiieennennne 967

o Actuaciones en materia de informacion.

Se han mantenido reuniones en las sedes de los Centros de Profesores y
Recursos con los centros de Educaciéon Secundaria, Formacion Profesional,
Escuelas Oficiales de Idiomas, Ensefianza de Adultos, Centros de Educacion

Especial y otras Ensefianzas de Régimen Especial.

El procedimiento y la documentacién de las Fichas Informativas se encuentran

ubicados en la pagina Web

http://www.carm.es/web/pagina? I DCONTENIDO=30400&IDTIPO=100&RASTRO
=c897$m34327.8862,3920

o Autoproteccion escolar.

Practicamente en la totalidad de los centros educativos que cumplen los
requisitos de la Orden de inicio de curso, se han nombrado los Coordinadores de
prevencion, y estan siendo los encargados de elaborar los planes de Evacuacion
y Autoproteccion de los Centros, organizan los simulacros de evacuacion y
colaboran con la Direccién de los Centros en la ejecucion del Plan de Actuaciones
Preventivas en aquellos Centros donde se realiza las Evaluaciones Iniciales de

Riesgos.

Los datos relativos a los centros que tienen planes de autoproteccion y

realizan los simulacros de evacuacion son los siguientes:
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Incidencia de la campafia en los centros:

N° CENTROS: Primaria, Secundaria, Adultos y de Simulacros

Ensefianza de Régimen Especial Realizados
542
580
93'45%

Desglose de actuaciones en el curso actual:

Régimen TOTALES
Especial realizados
Simulacros 108 18 376 15 18 7 542
realizados
96,43% 94,74% 94,95% | 62,50% | 85,71% | 85,71% 93,45%
2011/2012

Desde el Servicio de Prevencion se ha informado por escrito de todas las
comunicaciones que desde los centros docentes se han efectuado en relaciéon a la

revision del Plan de Autoproteccion del Centro y al Informe anual de simulacro.

o Otras actuaciones del Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales.

Para llevar a cabo la gestion de prevencion tanto desde la perspectiva del
personal como de los centros, el Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales
esta desarrollando un enorme trabajo de actualizacion mediante el sistema de
gestion PREVENGOS.

En concreto, se ha cargado, por centros, todo el personal, las caracteristicas
de cada uno de los centros, los coordinadores de prevencion, los equipos

directivos, etc.

Se esta actualizando la informacion de planes de autoproteccion y de

simulacros.
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También se ha cargado los factores de riesgo y se estan relacionando con los

distintos puestos de trabajo.

Se estan estableciendo las bases técnicas que habran de tener de ahora en
adelante las diferentes Evaluaciones Iniciales de Riesgos Laborales, tanto las

nuevas como las futuras actualizaciones y controles periddicos.

. Otra actuacién muy diferente que lleva a cabo en el Servicio es la consistente
en la gestibn del reconocimiento, para el personal de MUFACE de esta
Consejeria, del complemento de Incapacidad Temporal al 100%, que se lleva a

cabo por los médicos del Servicio.

En el afio 2012 se han gestionado en su totalidad 314 expedientes de las 498

solicitudes, desde el comienzo del proceso, en el mes de octubre.

2.- PRESUPUESTOS ASIGNADOS A LA PREVENCION DE RIESGOS
LABORALES

A) Como consecuencia de las evaluaciones iniciales de riesgos realizadas en
los centros se vienen detectado una serie de necesidades de mejora y reforma de
las instalaciones y equipamiento de algunos centros; todas estas actuaciones se
incluyen en los Planes de Actuaciones Preventivas de Ilos Centros,

estableciéndose tres tipos de actuacion:
Actuaciones que pueden ser atendidas por los propios centros al no necesitar
medidas econOmicas extraordinarias o por ser cuestiones de organizacion y

concienciacion en materia preventiva.

Actuaciones que por su naturaleza e importancia son realizadas directamente

por la Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo.

Actuaciones que exceden la capacidad econémica del Centro y requieren un

presupuesto extraordinario para su ejecucion.
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En los casos segundo y tercero se vienen adoptando las medidas necesarias
mediante los presupuestos asignados a los distintos Centros Directivos de la
Consejeria, especialmente la Direccion General de Infraestructuras y Promocion
Educativa y la Direccion General de Formacién Profesional y Educacion de

Personas Adultas.

B) Otras acciones:

1.- Vigilancia de la Salud: el servicio de Vigilancia de la Salud esta contratado
a partir del 21 de marzo de 2011 tras nueva licitacibn se contrata con el Servicio
de Prevencion de IBERMUTUAMUR, siendo el coste anual de la prestacion del
servicio de 148.680 ,00 €.

2.- Recogida de residuos gquimicos de los laboratorios y aulas taller de todos
los centros educativos publicos de la Regién por la empresa Sociedad General de
Residuos, SL., por un importe de 10.000,00 €. Mediante esta medida se ha
procurado impulsar una vez mas la cultura de la prevencién entre profesores y
alumnos mediante una medida de caracter medioambiental que supone la
recogida de todos los residuos quimicos peligrosos que se produzcan en los

laboratorios.

3.- Dotacién a los Centros, previo estudio técnico, de sefiales de seguridad y

salud por un importe de 2.997,45 €.

4.- Otros gastos técnicos de gestion de la prevencion: 500 €

5.- Gestion de la podliza de seguro de vida y accidentes para cubrir el riesgo
de muerte e invalidez permanente por accidente en acto de servicio de los

profesores que tienen la condicion de itinerantes.

La Orden de 29 de noviembre de 2000, por la que se establecen los criterios y

procedimientos de actuacién para los Funcionarios Docentes que desarrollan su
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actividad educativa, de forma itinerante, establece en el punto séptimo que la
Consejeria realizara las gestiones para concertar un seguro de vida y accidentes

para cubrir las condiciones especiales de este colectivo.

El Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales tiene la competencia de dar
informacién a este colectivo sobre dicho Seguro, asi como gestionar los tramites
oportunos para la renovacion y pago de la Pdliza concertada con la Compafia
Caser, SA. por un importe de 14.600,74.€

6.- Seguro de Responsabilidad Civil, defensa juridica y Asistencia

Extrajudicial, por un importe de 38.000,00 €.

Los asegurados son los funcionarios docentes y no docentes y el personal
contratado que preste sus servicios en Centros dependientes de la Consejeria de
Educacion, Formacion y Empleo, asi como otros colectivos que colaboran con la
Administracion desarrollando temporalmente funciones complementarias en los
centros, tales como los ayudantes linguisticos y los de otros programas

procedentes del extranjero.

3- VIGILANCIA Y CONTROL SOBRE ABSENTISMO POR INCAPACIDAD
TEMPORAL DEL PERSONAL DOCENTE. DATOS SOBRE ABSENTISMO POR
INCAPACIDAD TEMPORAL DE LOS FUNCIONARIOS DOCENTES DURANTE
EL ANO 2012.

Numero de bajas, docentes y duracion media.

Esta tabla hace referencia al niumero de bajas tramitadas durante el curso
2012, el numero de docentes que las solicitaron, el nimero de bajas por docente

Y, su duracién media en relacion con las distintas especialidades.

Se trabaja sobre un total de 16.875 funcionarios.
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ESTUDIO DEL ABSENTISMO LABORAL EN DOCENTES

DEL REGIMEN DE MUFACE

Riesgos Laborales

Ano 2012

Duracion
Namero de | NOimero de N° de bajas  media
ESPECIALIDADES ] docentes por docente LEVES
INFECCIOSAS 196 67 2,93 7,68
TUMORES 976 136 7,18 14,93
ENDOCRINOLOGIA 172 34 5,06 12,33
HEMATOLOGIA 84 16 5,25 13,24
PSIQUIATRIA 2.527 393 6,43 12,33
NEUROLOGIA 1.001 236 4,24 10,20
CIRCULATORIO 490 90 5,44 12,76
RESPIRATORIO 1.928 688 2,80 6,48
DIGESTIVO 897 237 3,78 10,33
GENITOURINARIO 579 163 3,55 9,80
OBSTETRICIA 2.321 400 5,80 13,37
DERMATOLOGIA 136 35 3,89 9,88
REUMATOLOGIA 4.454 940 4,74 11,07
CONGENITAS 25 4 6,25 12,08
TRAUMATOLOGIA 1.625 364 4,46 11,06
OTROS CODIGOS 538 114 4,72 11,04
Totales 17.949 3.917 4,58 11,16
Docentes con varias
3.493
especialidades
. Numero de bajas por meses

Corresponde al nUmero de bajas tramitadas en los diferentes meses de 2012.

™
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4.- CONTINGENCIAS PROFESIONALES.

Accidentes laborales.

Durante el afio 2012 desde el Servicio de Prevencién de Riesgos Laborales se
han gestionado e investigado aquellos accidentes laborales surgidos en dicho

periodo, confeccionando ademas los partes de accidentes reglamentarios.

Cabe distinguir dos grupos bien diferenciados:

« Los accidentes considerados de servicio en el personal perteneciente al
Régimen Especial de MUFACE, cuya particularidad reside en la obligacién de
peticion de reconocimiento de dicha contingencia profesional por parte del
interesado y posterior emisién de la resolucién correspondiente que durante

el afio 2012 fueron 83.

o« Los accidentes laborales surgidos en el personal perteneciente al Régimen
General de la Seguridad Social cuyos datos se reflejan en la siguiente tabla y

que son gestionados por la Mutua Ibermutuamur:

ACCIDENTES LABORALES EN EL REGIMEN DE LA S.S. 2012

Tipo de ) Ac. de Sobre- :
Personal Totales Totales | Varones | Mujeres | Caidas : Golpes Agresiones Otros
personal Trafico esfuerzos
Primaria 29
Docente 43 8 35 20 12 8 2 0 1
Secundaria 14
Ordenanzas 8
Administrativos 4
ATE 16
No Limpiadores 23
57 11 46 16 3 7 27 3 1
Docente Educacores 2
Fisioterapéutas 2
Psicoélogos 1
Cocina 1
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o Enfermedades profesionales.

Las enfermedades profesionales en el Régimen Especial de la Seguridad

Social de Muface correspondientes al afio 2012 han sido: O

En el Régimen General de la Seguridad Social: 1 (ndédulos en cuerdas

vocales).

5.- VIGILANCIA DE LA SALUD. ACTUACIONES DE LA INSPECCION
MEDICA EN LA VIGILANCIA Y CONTROL DE LAS LICENCIAS DE
INCAPACIDAD TEMPORAL.

o Procedimientos de jubilacion por incapacidad fisica.

La Consejeria de Educaciéon, Formaciéon y Empleo como érgano de jubilacion
tiene las competencias en materia de su concesion, siendo asesorado por la
Inspeccidon Médica y por el Equipo de Valoraciéon de Incapacidades dependiente
del 1.N.S.S. En la siguiente tabla se mencionan los datos relacionados con las

resoluciones definitivas de los procesos de incapacidad laboral.

» Dictdimenes Dictamenes
ANO 2012 Demoras

positivos negativos
TOTALES 36 21 -

Dictamenes positivos

Incapacidades totales 11
Incapacidades absolutas 21
Gran invalidez 4
Totales: 36
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o Actividades de control e inspeccion.

En las dos tablas siguientes se muestran las visitas inspectoras a domicilio y
en despacho realizadas por la Inspeccion Médica. Esta toma de contacto directa
con el funcionario es de suma importancia para el conocimiento, asesoramiento y

control de las licencias por enfermedad en los docentes.

Los cuatro médicos destinados de forma exclusiva a las tareas de control e
inspeccion de la IT, atienden la supervision de los partes de baja, la realizacion
de los informes médicos correspondientes y mantener entrevistas en despacho a
peticion de los pacientes o por citaciéon. Durante este afio se han visado 17.949

bajas correspondientes a 3.493 docentes que las solicitaron.

ANO 2012

ENTREVISTAS EN DESPACHO

1° Trimestre 480
2° Trimestre 378
3° Trimestre 189
4° Trimestre 465
Totales 1.512

VISITAS DOMICILIARIAS

Totales 347

En relacidon con la gestion de bajas, confirmaciones y altas gestionadas por los
cuatro médicos del Servicio, relativas a personal dependiente de MUFACE, se

obtienen los datos siguientes:

Estado Numero

Revisadas 111
Revisadas con incidencias 120
Tramite 208
Validadas 17.510
Total 17.949
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En cuanto al desarrollo de estas cifras por zonas y tipo de actuaciones

resultan:

Validadas por zona y tipo

Altas Bajas Continuidades

I 1330 1278 3134
T 666 634 1633 2933
1 1332 1270 3296 5898
v 663 631 1643 2937
Total 3991 3813 9706 17510

o Vigilancia de la salud.

La Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo desde el dia 21 de marzo de
2011 tiene contratada la concertacion de la vigilancia de la salud como servicio
de prevencion ajeno con la empresa Sociedad de Prevencion Ibermutuamur, que
es la encargada de realizar los examenes de salud que se vienen realizando a los
funcionarios docentes fijos y personal no docente pertenecientes a esta
Consejeria. Estos reconocimientos se atienen a lo establecido en los articulos 22
y 31 de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales relativos a la vigilancia de la
salud de los trabajadores y a la concertacion de los servicios de prevencion por

las Administraciones Publicas.

Con las nuevas competencias en materia de prevencion de riesgos laborales
que esta Consejeria esta asumiendo y dentro especificamente del campo de la
vigilancia de la salud, cabe destacar los exdmenes de salud organizados por este
Servicio durante el afo 2012 que fueron de 5.632, para lo cual se estan
utilizando protocolos médicos generales y especificos dependiendo de los

distintos puestos de trabajo, abajo relacionados, y sus correspondientes riesgos.

Las sedes utilizadas para los reconocimientos médicos en toda la Region son:
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CENTROS MEDICOS PARA LOS EXAMENES DE SALUD AL PERSONAL DOCENTE DE LA CONSEJERIA DE
EDUCACION, FORMACION Y EMPLEO

Localidad Denominacion del Centro Direccion Teléfono

Espinardo Sede Central de Splbermutuamur Poligono Cabezo Cortado 968.988708
San Ginés Splbermutuamur ¢/ Alhama. Centro Integrado T. 968.818149
Cartagena Splbermutuamur Plaza Aquisgran, 5 B® Peral 968.514361
Caravaca Splbermutuamur ¢/ Simancas, 24 bajo 968.705482
Lorca Splbermutuamur c/ Pérez Casas, 47 968.473788
Yecla Clinica Center ¢/ Escuelas Pias, 22 868.108807
Jumilla Centro Médico Susalud, C.B. c/ Fernando II, 8 968.784114
San Pedro P. Clinica Center ¢/ Emilio Cautelar, 82 968.181177
Aguilas Policlinica Aguilas, S.L. ¢/ Juan Gray, s/n 968.473717
Mazarron Clinica DKV Avda. Constitucion, 125 968.591111
T. Pacheco Centro Médico Torre Pacheco Avda. de Europa, 2 968.585058
Cieza Clinica San Bartolomé, C.B. ¢/ Mesones, 6 bajo 968.761237
Totana Centro Médico Espufa Avda. Juan Carlos I, 5 968.418226

Los protocolos utilizados en

los reconocimientos meédicos

docente y no docente son los siguientes:

Puestos de trabajo

del personal

Riesgos mas significativos o frecuentes

Cocineros y ayudantes de cocina

PISOS RESBALADIZOS
CAIDAS AL MISMO NIVEL
BIPEDESTACION

RIESGO POSTURAL
MANIPULACION CARGAS
MOVIMIENTOS FORZADOS
MOVIMIENTOS IMPREVISTOS
CORTES Y HERIDAS
QUEMADURAS
MANIPULACION ALIMENTOS
MOVIMIENTOS REPETIDOS

Docentes con cargo directivo

ESTRES-ANSIEDAD
CAIDAS AL MISMO NIVEL
CARGA VOCAL
ACCIDENTES DE TRAFICO
RIESGO POSTURAL
PANTALLAS V. DE DATOS
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Docentes en el aula (general)

ESTRES-ANSIEDAD
CAIDAS AL MISMO NIVEL
CARGA VOCAL
ACCIDENTES DE TRAFICO
RIESGO POSTURAL

Enfermeros

AGENTES BIOLOGICOS
RIESGO POSTURAL
MANIPULACION DE CARGAS
MOVIMIENTOS FORZADOS
MOVIMIENTOS IMPREVISTOS

Fisioterapeutas

CAIDAS AL MISMO NIVEL

RESBALONES

TROPIEZOS

UTILIZACION DE PRODUCTOS QUIMICOS
RIESGO POSTURAL

MANIPULACION DE CARGAS
MOVIMIENTOS FORZADOS
MOVIMIENTOS IMPREVISTOS
MOVIMIENTOS REPETIDOS

Instrumentistas de conservatorio

ESTRES-ANSIEDAD
ACCIDENTES DE TRAFICO
RIESGO POSTURAL
MOVIMIENTOS REPETIDOS
RUIDO

Maestros de infantil y educadores

ESTRES-ANSIEDAD

CAIDAS AL MISMO NIVEL
CARGA VOCAL

ACCIDENTES DE TRAFICO
RIESGO POSTURAL
MANIPULACION CARGAS
MOVIMIENTOS FORZADOS
MOVIMIENTOS IMPREVISTOS

Ordenanzas

CAIDAS AL MISMO NIVEL

RIESGO POSTURAL

MANIPULACION DE CARGAS

MOVIMIENTOS FORZADOS

MOVIMIENTOS IMPREVISTOS

MOVIMIENTOS REPETIDOS

RIESGOS POR EL USO DE FOTOCOPIADORAS
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Personal de administracion

CAIDAS AL MISMO NIVEL

ACCIDENTES DE TRAFICO

RIESGO POSTURAL

PANTALLAS VISUALIZACION DE DATOS
DISFUNCION DE LA CALEFACCION
MOVIMIENTOS REPETIDOS

Personal de limpieza

CAIDAS AL MISMO NIVEL

RESBALONES

TROPIEZOS

UTILIZACION DE PRODUCTOS QUIMICOS
RIESGO POSTURAL

MANIPULACION DE CARGAS
MOVIMIENTOS FORZADOS
MOVIMIENTOS IMPREVISTOS
MOVIMIENTOS REPETIDOS

Profesores de laboratorio

QUEMADURAS

INHALACION Y CONTACTOS CON SUTANCIAS
PELIGROSAS

CAIDAS AL MISMO NIVEL

RIESGO POSTURAL

MOVIMIENTOS FORZADOS

MOVIMIENTOS IMPREVISTOS

Profesores de taller

CAIDA DE OBJETOS
CORTES Y HERIDAS
ATRAPAMIENTOS
QUEMADURAS

INHALACION VAPORES TOX.
CAIDAS AL MISMO NIVEL
RIESGO POSTURAL
MANIPULACION CARGAS
MOVIMIENTOS FORZADOS
MOVIMIENTOS IMPREVISTOS
RUIDO

MOVIMIENTOS REPETIDOS

Profesores de educacion fisica y de danza

CAIDAS AL MISMO NIVEL
TROPIEZOS
SOBREESFUERZOS
CARGA VOCAL

RIESGO POSTURAL
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MANIPULACION CARGAS
MOVIMIENTOS FORZADOS
MOVIMIENTOS IMPREVISTOS
BIPEDESTACION

ESTRES Y ANSIEDAD
EXPOSICION AL SOL

CAIDAS AL MISMO NIVEL
RIESGO POSTURAL
MANIPULACION CARGAS
MOVIMIENTOS FORZADOS
MOVIMIENTOS IMPREVISTOS
MOVIMIENTOS REPETIDOS

Técnicos educadores y auxiliares educativos

ESTRES-ANSIEDAD

ACCIDENTES DE TRAFICO

RIESGO POSTURAL

PANTALLAS DE VISUALIZACION DE DATOS

Trabajadores sociales

6. COMISIONES DE SERVICIO POR MOTIVOS DE SALUD

Este Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales participa en la Comision de
Seleccién para las comisione de servicio del personal docente por motivos de
salud o por cuestiones sociales, regulado por la Orden de 1 de febrero de 2012,
realizando el estudio preceptivo de todas las solicitudes que motiven nuestro

asesoramiento médico, evaluacion y valoracién de las mismas.

En el pasado afio 2012, una cantidad de 1.502 solicitudes fueron estudiadas

por nuestro personal.

7. EXPEDIENTES DE ADAPTACION DEL PUESTO DE TRABAJO

Desde este Servicio y durante el periodo de la presente memoria, se han
tramitado los expedientes de adaptacion del puesto de trabajo de empleados

publicos que lo han solicitado como consecuencia de su estado de salud, cuando

les dificulta o impide de forma parcial la realizacion de sus funciones.
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Cada uno de los expedientes tramitados lleva implicito un informe médico, un
informe de aptitud laboral, un informe ergonémico y de seguridad del puesto de
trabajo y una propuesta de resolucién para el Director General de Recursos

Humanos.

En el ejercicio 2012 el Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales ha
tramitado un total 45 expedientes de adaptacion y reubicacion de puesto de

trabajo.

8. PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASOS DE AGRESION Y DENUNCIA
A DETERMINADOS EMPLEADOS PUBLICOS DE LA CONSEJERIA DE
EDUCACION, FORMACION Y EMPEO

La actuacion de la Psicologa Asesora Técnica Docente del Servicio de
Prevencion de Riesgos Laborales incluye diversas funciones y tareas que pueden
estructurarse en dos grandes bloques: las correspondientes al denominado
Protocolo de Actuacion en casos de Agresion y/o Denuncia y las
desarrolladas como Asesora Técnica de dicho Servicio de Prevencion y que en
una u otra medida estan relacionadas con el objetivo de impulsar la mejora de
convivencia en los centros. Ello supone un modo de actuacion diverso pues
algunas situaciones requieren un seguimiento frecuente, con apoyo Yy
asesoramiento psicolégico mientras que otras pueden suponer sélo actuaciones
puntuales concretas en un momento determinado y en coordinaciéon con el
Juzgado, el despacho de Abogados y la compafia aseguradora de la Pdliza de

Responsabilidad Civil.

En base a dicha distribucion, se ofrecen los siguientes datos y analisis de los
190 casos que se han producido durante el afio 2012. Se deja constancia aqui
de que la actuacion desarrollada en esta Asesoria involucra, obviamente,
gestionar también muchos de los casos iniciados en ejercicios anteriores (263
casos) y que por su dinamica han permanecido abiertos durante el 2012,

requiriendo el seguimiento de este Servicio. Por tanto la gestion se ha
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desarrollado sobre un total de 453 casos. De los cuales han podido archivarse
126.

A) Protocolo de Actuacion en casos de Agresion y Denuncia

Una de las caracteristicas de este protocolo, desde su inicio en abril de 2005,
es la adaptacion de las actuaciones concretas a las necesidades de cada situacion
personal del afectado. Ello redunda en una respuesta mas eficaz y por tanto, en
un conocimiento generalizado del funcionamiento del Protocolo de Actuacién en
Caso de Siniestro o Denuncia a Determinados Empleados Publicos de los Centros

Educativos.

La respuesta que el Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales (SPRL)
ofrece a través del citado protocolo contiene tres grandes lineas de actuacion: a)
apoyo psicoldgico, atendiendo a las necesidades del ajuste emocional que
requiera la persona afectada b) derivacion, en su caso, a la actuacion juridica
necesaria para garantizar la defensa y Responsabilidad Civil del afectado y c)
seguimiento de ambas lineas anteriores, por las repercusiones de salud que
pudieren derivarse en el primer caso y por el desarrollo del proceso legal, en el

otro.

Las posibles actuaciones se van llevando a cabo dependiendo de la evoluciéon
especifica del caso, pues ello depende no s6lo del proceso judicial en si, sino
también de las caracteristicas y necesidades del funcionario afectado, y por

tanto, de como reaccione.
El seguimiento de las repercusiones en la salud psiquica, genera y requiere la
coordinacion de las actuaciones del citado protocolo con las de la Inspeccion

Médica, en el mismo Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales.

En los siguientes apartados se ofrecen datos en cifras absolutas y

porcentajes correspondientes, obtenidos de los 65 casos que durante el afio
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2012 se han registrado en el Protocolo de Actuacién en casos de Agresion y/o

Denuncia.

TiPO DE CASO TOTAL DE ACTUACION | DENUNCIAS DENUNCIAS
CASOS PREVENTIVA SIN
ARCHIVAR
Agresion Fisica 14 8 6 2
Agresion Verbal 10 7 3 3
Darfio Material Propio 7 7 0 0
Dafio Mat. Consejeria 0 6 4
Amenaza 24 15 9 7
Otros (en relacion a la 4 0 4 1
funcion laboral)
TOTAL 65 37 28 17
% 100% 57% 43%

Tabla 1. Distribucion de los casos registrados en 2012, en el Protocolo de Actuacion en caso de Agresion
y/o Denuncia segun tipo de incidencia y con especificaciéon del nimero de denuncias y también dentro de ellas
las que a la fecha del presente informe aun permanecen a la espera de actuaciones judiciales, para poder

efectuar su correspondiente archivo.

La observacion de la tabla I, constata que la cifra absoluta de agresiones
comunicadas ha aumentado al respecto del afio anterior (65 casos frente a 54 en
2011), ello se puede entender mas como una mayor generalizaciéon del uso
practico del Protocolo de Actuacion para situaciones de Agresion y denuncia por
parte de los funcionarios; que como un aumento de la violencia hacia los
mismos, ya que en realidad ha disminuido el niumero de casos denunciados (28
denuncias frente a 34 en 2011). En referencia a este aspecto, aunque la
disminucion de denuncias se da en todos los tipos de agresion establecidos en la
tabla de datos, esta disminucion es mas llamativa en lo referido a las categorias
de agresiones fisicas (6 denuncias frente a 8 para el 2011) y de amenazas (9
denuncias frente a 12 para el 2011). La interpretacion global de todo ello sugiere
que la mayor concienciaciéon de propio colectivo unido a los beneficios de actuar
preventivamente generan mas predisposicion para mantener informada a la
Consejeria, comunicando conflictos y situaciones de conductas agresivas aunque

las personas agredidas hayan decidido no interponer denuncia, debido al menor
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grado de violencia de las mismas y/u otras variables concurrentes en la conducta

agresora.

Igualmente, la observacion de los datos aportados en la tabla 1 indica que
continlia la tendencia ya detectada el afio anterior al respecto de no denunciar
los dafios materiales acaecidos en las propiedades particulares de los
funcionarios (cero denuncias, de siete casos comunicados en el ejercicio 2012) al
tiempo que ocurre todo lo contrario cuando el dafo se ha producido en un bien
material de la Administraciéon (los seis casos comunicados constituyeron
denuncia). Sigue siendo valida la explicacion de que esta tendencia obedece a

varios factores:

Referido a los dafos materiales propios, el anonimato en la autoria del dafio
material, que suele acompafar a estas situaciones, explica que los perjudicados,
funcionarios o no, desistan de denunciar los hechos, a pesar de que desde
agosto de 2011, fecha de contratacion de la pdliza actual con la compafia
Berkley, ya figura en ella expresamente la cobertura de reclamaciéon de dafios
causados en vehiculos a motor de su propiedad; excepto cuando el hecho

causante tuviera consideracion de accidente de circulacion.

En cuanto a la gestion de los casos comunicados concretamente para el
ejercicio 2012, tras la correspondiente llamada de asesoramiento por parte del
Servicio de Prevencion, cinco de los seis casos se derivaron mediante
Comunicacioén Interior: tres al Servicio de Promocion Educativa (y posteriormente
al Servicio Juridico de la Consejeria, para su resolucién), uno se derivo al
Servicio de Personal No Docente y otro al de Personal Docente, como posibles

indemnizaciones por razén del Servicio

Respecto a los dafios materiales de la Consejeria, los Equipos Directivos,
interponen estas denuncias de robos y actos vandalicos a pesar de que casi
siempre son autores desconocidos y rara vez se pueda recuperar el bien robado,
en primer lugar, en cumplimiento de su deber y ademas, por ser necesarias

estas denuncias para dar parte a la compafia de seguros, en caso de que exista
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un seguro de contenido. Sirven al mismo tiempo para dejar constancia oficial del
hecho, dando lugar a otras actuaciones administrativas en relacién con otras
unidades y/o Servicios de la Consejeria, como pueden ser los dependientes de la
Direccion General de Infraestructuras, a fin de reponer el bien material o el

deterioro acaecido con la dotacién que pudiera corresponder.

En algunas ocasiones los autores materiales pueden haber sido identificados.
En ese caso, el Juzgado suele citar a los Directores de los centros para que éstos
se ratifiguen en su denuncia y para que declaren como testigos. Cuando el
Juzgado emite el ofrecimiento de acciones, debemos remitirlo por Comunicacion
Interior desde nuestro Servicio a los SS Juridicos de la Consejeria de Educacion,
Formacion y Empleo, para que ellos a su vez lo remitan a los Servicios Centrales
de la Comunidad Auténoma desde donde se persona el Letrado correspondiente
como representante de la Administracion Publica (verdadero propietario) para
reclamar el valor del dafio. La actual Pdéliza de Responsabilidad Civil da cobertura
a los Directores en cuanto al asesoramiento, defensa juridica y personacion del
Letrado en caso necesario, siendo otra de las coberturas de mejora conseguidas

en la ultima contratacion.

En el subapartado Otros, las denuncias a que hacen referencia estos casos,
por su contenido, no pueden ser incluidas en las otras categorias. Hacen
referencia a situaciones laborales que han derivado en denuncias de la familia a
los profesores o miembros de Equipos Directivos, habitualmente por falsa

interpretacion de un conflicto.

La cobertura en circunstancias de litigio entre beneficiarios de la misma pdliza
de Responsabilidad Civil, quedé incluida ya en el ejercicio 2009, a pesar de ser
muy poco frecuente. En la actual pdliza queda expreso que la Consejeria, en su
calidad de tomador del seguro, tiene capacidad para hacer la propuesta de
defensa juridica de uno de los dos beneficiarios de la péliza, los dos o ninguno,
de acuerdo a los criterios e informacion objetiva obrante en el expediente del

caso.
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Finalmente, en cuanto a los tres casos de agresiones verbales que
constituyen denuncia, representan realmente un porcentaje de incidencia
pequefio al respecto del total de casos gestionados. Mas concretamente, en el
siguiente gréafico y atendiendo al numero total de denuncias (28), podemos
visualizar como es la distribucién porcentual de las mismas, de acuerdo al tipo de

suceso que las origina:

% DENUNCIAS POR TIPO

14% 21%

O Agresion Fisica
B Agresion Verbal
@ Dafio Material Propio

ODarfo Mat.Consejeria
11%

0
339 0% OOtros
° 21%

B Amenaza

Fig.
1. Distribucién de porcentajes segun tipo de caso denunciado (afio 2012).

La figura 1 nos muestra que el tipo de situacidon agresora que se denuncia con
mayor frecuencia es la categoria de amenaza y que, como en afios anteriores,
continGa constituyendo un alto porcentaje (el 33%) del total de denuncias

interpuestas.

La cobertura de reclamacion por amenazas, agresiones fisicas y agresiones
verbales tanto cuando sean constitutivas de falta como cuando sean constitutivas
de delito y las reclamaciones por actuaciones que atenten contra el honor de los
asegurados, ya sean constitutivas de falta o de delito, quedaron incluidas en la
actual pdliza firmada con la compainia Berkley el 13 de agosto de 2011, lo que

constituye otra mejora notable.
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Desde otra perspectiva y siguiendo el criterio mantenido en ejercicios
anteriores de especificar en cada caso quiénes interpusieron la denuncia, se ha
elaborado la siguiente tabla, a partir de las cifras absolutas ya citadas en la

anterior.

DENUNCIANTE

TIPO DE CASO DENUNCIAS | PADRES FUNCIONARIOS ALUMNOS

u otros
Agresion Fisica 6 3 3 0
Agresion Verbal 3 0 3 0
Dafio Material Propio 0 0 0 0
Darfio Mat. Consejeria 6 0 6 0
Amenaza 9 0 9 0
Otros (en relacion a la 4 1 3 0
funcion laboral)
TOTAL 28 4 24 0
% 100% 14% 86% 0%

Tabla Il. Distribucion de las denuncias interpuestas en 2012, segun tipo de incidencia y con especificacion

de quién es el denunciante

Continuando con el analisis de quién es el que denuncia, se mantiene la
tendencia establecida en afios anteriores, de modo que estas acciones por parte

de los padres son minoritarias.

En cuanto a los funcionarios, los datos ponen en evidencia que la reclamacion
de dafos personales o materiales sufridos durante el desempefio de sus
funciones, constituye el 86% de los casos que requieren actuacion de Letrado,
mientras que las actuaciones defensa juridica se requieren en un porcentaje

mucho menor (14%0).
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B) Actuaciones desarrolladas como Técnico del Servicio de Prevencion de
Riesgos Laborales, al margen del propio Protocolo de Actuacion para casos de

Agresion y/o denuncia:

TIPO DE CASO TOTAL DE CASOS
Posible Conflicto Laboral 14
Comision de Servicio 6
Apoyo Psicolégico 29
Otros 41
TOTAL 125
Tabla I11. Distribucion de los casos registrados en 2012, como Psicéloga Asesora Técnica del

Servicio de Prevencion

Por el elevado numero de casos, conviene explicitar que el apartado de Otros
incluye conflictos de indole diversa que en muchas ocasiones tienen origen entre
alumnos y/o familias, pero que acaban afectando a la convivencia del centro y
suponen riesgo de agresion y/o denuncia al funcionario. Se suelen gestionar
preventivamente y por tanto en pocas ocasiones evolucionan a denuncia.
También se incluye en este apartado el asesoramiento en actuaciones judiciales
de comparecencias que no requieren personacion del Abogado, como pueden ser

las citaciones en calidad de testigo.

Igualmente se incluyen bajo el epigrafe Otros, aquellos casos en los que
Inspeccion Educativa, a instancias de alguna queja de padres o de los Directores
de centros ha realizado algun informe relativo a un conflicto puntual o
permanente, que involucra seguimiento por parte de este Servicio de Prevencion.
Finalmente, se incluyen mediaciones y/o coordinacién con otros Servicios, en
situaciones de conflicto para la convivencia en que el propio Jefe de Servicio PRL

pide colaboracion.

En cuanto a las consultas es importante reseflar que, ademas de las que

corresponden al Protocolo de Actuacién Para Casos de Denuncia y/o Agresion,
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en numerosas ocasiones se reciben consultas relacionadas con el tema de
Seguro Escolar, Accidente Escolar y Reclamaciones de Dafo patrimonial; por lo
que frecuentemente ademas de proporcionar la informacién correspondiente se

les deriva al Servicio de Promocién Educativa, mediante Comunicacién Interior

Bajo el epigrafe Apoyo Psicolégico se incluyen los casos de seguimiento de
funcionarios con problemas emocionales, psicolégicos y en general, de salud
mental y/o personalidad, y que ademas en muchas ocasiones presentan
problemas de convivencia en los centros y/o estdn de baja laboral. Por tanto, la
actuacion de seguimiento y apoyo psicoldégico no sélo deriva directamente de la
activacion del Protocolo de Actuacion en Caso de Siniestro o Denuncia; sino que
en ocasiones, la derivacion del afectado puede venir de la misma Jefatura del

Servicio, o de la propia Inspeccion Médica.

En cuanto a la categoria denominada Posible Conflicto laboral conviene
comentar que se ha producido una evolucién cualitativa en el tipo de respuesta
proporcionado. En ejercicios anteriores, en estos casos la actuacion desarrollada
se dirigia basicamente a proporcionar apoyo psicolégico al afectado; teniendo
como objetivos restaurar y mejorar sus niveles de equilibrio emocional y
asesorarle para reestructurar cognitivamente algunas de las ideas e
interpretaciones previas al respecto. Esta actuacién pretende y consigue en
muchos casos aportar nuevas habilidades de vida y estrategias de afrontamiento
asertivo, que permiten al afectado tomar decisiones. Se observa sin embargo en
el dltimo ejercicio una tendencia a aumentar el nimero de casos que deriva
finalmente en reclamacion por escrito, demandando a la Consejeria intervencion
en el conflicto. Ello ha generado un nuevo tipo de respuesta complementaria a la
anterior y que va mas encaminado a la investigacion y valoracion del caso desde
el punto de vista del Riesgo Psicosocial y la posterior emision de informe. Estos
casos requieren la participacion coordinada entre los Servicios de Prevencion de

Riesgos Laborales, el de Personal y la Inspeccion.

La categoria denominada Comisién de Servicio hace referencia situaciones de

conflicto personales y en los centros que aconsejan destino con caracter
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humanitario por razones de caracter social y cuyo objetivo es poder desarrollar
un apoyo psicolégico al funcionario, con racionalizacion del conflicto y
asesoramiento similar a las citadas en el apartado anterior, a la vez que evitan
agravamiento de la situacion de conflicto y consecuente baja laboral. Se informa
al interesado, que la Comisién de Servicio no es renovable siendo necesario,
durante el curso siguiente, tomar decisiones en orden a la mejora de la

convivencia en los centros.

Aunque el niumero de casos nuevos, generados durante el ejercicio 2012 ha
sido s6lo de 6, el numero total de casos gestionados durante el procedimiento de
solicitudes en 2012 ha sido 61 y concretamente, para 8 de los casos se propuso
destino con designacion directa, dadas sus necesidades y caracteristicas muy
particulares. El resto particip6é del procedimiento ordinario telematico de peticién

de vacante para Comisiones de Servicio de Caracter Humanitario.
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IV. OTRAS ACTUACIONES

Convenio de colaboraciéon entre la Comunidad Autonoma de la Region de
Murcia a través de la Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo y la

Autoridad Portuaria de Cartagena

Con el fin de mejorar la calidad del servicio educativo que prestan los centros
educativos del municipio de Cartagena, y especialmente los afectados por el Plan
de Emergencia Exterior del Valle de Escombreras, asi como difundir la actividad
portuaria y empresarial se firmé con fecha 28 de junio de 2010 el Convenio de
Colaboraciéon entre la Comunidad Autdbnoma de la Regiéon de Murcia, a través de
la Consejeria de Educacién, Formacion y Empleo, y la Autoridad Portuaria de
Cartagena, posteriormente se dictd Resolucion de 20 de octubre de 2010
publicada en el BORM de 13 de noviembre de 2010.

El Servicio de Prevencion Riesgos Laborales ha participado en la elaboraciéon
de dicho Convenio que tiene una vigencia de 5 afios. Por otra parte, destacar que
también serd competencia de este servicio, la puesta en marcha de dicho
Convenio en los ejercicios siguientes a la vigencia del mismo, en cuanto a la
recopilacién de informacibn como en la tramitacion de la misma para su
ejecuciéon asi como el seguimiento al haber sido designado miembro del Organo

de Seguimiento por parte de la Consejeria de Educacion, Formacién y Empleo.

El citado Organo de Seguimiento ha acordado en el afio 2012 las siguientes

dotaciones econémicas:

1°.- Segun lo establecido en la clausula segunda del Convenio se acuerda la
dotacion de equipamiento informético, audiovisual, instrumental de laboratorio y
didactico en general, propuesta por la Consejeria de Educaciéon, Formacion y
Empleo por un importe de 11.000 €, y solicitada por los siguientes centros objeto
del presente convenio: (CEIP Anibal de Los Mateos, CEIP Los Alumbres de
Alumbres, CEIP Carthago de Vista Alegre, CEIP Asdrubal de Lo Campano, CEIP
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Ntra. Sra. del Mar de Santa Lucia y CEIP Ginés Cabezos Gomariz de La Uniodn,

con la siguiente distribucion:

2°.- Conforme a lo establecido en la clausula segunda del Convenio, la
Autoridad Portuaria de Cartagena se compromete a becar cada afo a los
alumnos de la Comarca del Valle de Escombreras propuestos por la Consejeria de

Educacién, Formacion y Empleo por una cuantia anual de 3.750 €

El resultado de las ayudas durante el afio 2012 han sido:

BECAS

MATERIAL

CEIP LOS ALUMBRES 2096,04

TOTAL

3461,40

CEIPCARTHAGO 2111,00 780 2891,00

CEIP ASDRUBAL 1585,00 - 1585,00
TOTAL

CENTROS

CEIP NTRA. SRA. DEL MAR 1850,15 240 2090,15

CEIP GINES CABEZOS GOMARIZ 1615,23 1365 2980,23

CEIP ANIBAL 1788,14 - 1788,14

TOTAL 11045,56 3750€ | 14795,56 €
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I. ACTUACIONES DE COMIENZO DE CURSO

Para garantizar un adecuado ejercicio del derecho a la educacion se hace
necesario, entre otras actuaciones, el correcto inicio del curso 2012-2013, lo que
requiere una cuidadosa planificaciéon por parte de todas las unidades de esta
Consejeria, de forma que se garantice el adecuado comienzo de las actividades
docentes, utilizando los recursos humanos y econémicos disponibles de la forma
mas ajustada y eficaz posible. A este respecto, desde el Servicio de Planificacion

y Provision de efectivos, se han llevado a cabo los procedimientos siguientes:

1. Procedimientos en materia de recursos humanos para el curso
2012-2013

Mediante la Orden de 29 de junio de 2012, de la Consejeria de Educacion,
Formacion y Empleo, por la que se establecen procedimientos en materias de
recursos humanos para el curso 2012-2013 (BORM de 7 de Julio ) se dictan las
instrucciones de principio de curso, estableciendo, entre otras, las medidas que
permiten adjudicar, de manera agil y eficaz, un puesto de trabajo provisional a
los funcionarios docentes para el citado curso, posibilitando la continuidad en los
centros en que el profesorado ha estado desplazado durante el curso anterior,
siempre y cuando exista horario suficiente de alguna de las especialidades que el
funcionario puede desempefiar. Se permite de este modo una mejora sustancial
de la calidad de la ensefianza al disminuir, en la medida de lo posible, los
desplazamientos del profesorado, y favoreciendo la continuidad pedagdgica de

los equipos educativos.

En esta Orden se determinan, entre otros, los criterios y procedimientos de
actuacion para la adjudicacion de destinos provisionales para el curso 2012-2013
del profesorado de centros publicos de la Regidon de Murcia donde se imparten las
ensefianzas no universitarias recogidas en la Ley Organica 2/2006, de 3 de
mayo, de Educacion; se regula la habilitacion del profesorado interino para la

imparticion de determinados moddulos atribuidos a especialistas de los ciclos
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formativos y de las ensefianzas deportivas, asi como la habilitacion del
profesorado interino para el desempefio de puestos dentro de los programas de
ensefanza bilingle espafnol-inglés, espafol-francés o espafiol-aleman, y para la

imparticion de materias dentro del proyecto ABC o similares.

Por otro lado, y con el objetivo de asegurar la adecuada prestacion del
servicio educativo en los centros publicos de la Region de Murcia que imparten
las ensefianzas contempladas en el articulo 3.2 de la Ley Orgéanica 2/2006, de 3
de mayo, de Educacion, la referida Orden de 20 de julio de 2012 regula la
posibilidad de cambios de perfil para el profesorado del cuerpo de maestros, y
establece las normas generales para la incorporacion, jornada y horario del

profesorado de las diferentes ensefianzas.

2. Criterios para la determinacion de necesidades reales de

profesorado en los centros

Al amparo de lo establecido en el Capitulo Il del Titulo V de la Ley Organica
2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, e incorporando las medidas en cuanto a la
modificacion del horario lectivo del profesorado establecidas en el Real Decreto-
ley 14/2012, de 20 de abril, de medidas urgente de racionalizacion del gasto
publico en el ambito educativo, se aprueba la Orden de 21 de junio de 2012
(BORM del 27), de la Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo, por la que
se establecen criterios generales para la determinacion de necesidades reales de
profesorado en Escuelas de Educaciéon Infantil, Colegios de Educacion Infantil y

Primaria, Centros de Educaciéon Especial y Colegios Rurales Agrupados.

Asimismo, se aprueba la Orden de 21 de junio de 2012 (BORM del 27), de la
Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo, por la que se establecen criterios
generales para la determinacién de necesidades reales de profesorado en
Institutos de Educacidon Secundaria, Institutos de Educacién Secundaria
Obligatoria, Centros Integrados de Formaciéon Profesional y Centros de Educacion
de Personas Adultas, asi como la Orden de 6 de julio de 2012 (BORM del 11), de

la Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo, por la que se establecen
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criterios generales para la determinacion de necesidades reales de profesorado

en Escuelas Oficiales de Idiomas.

Las ordenes citadas se dictaron con el objeto de mantener una ensefianza de
calidad a la vez que asegurar que todos los centros publicos dispusieran de los
recursos humanos apropiados y suficientes para la adecuada atencion educativa
a la diversidad del alumnado presente en los mismos. Lo dispuesto en estas
disposiciones se ha aplicado en la planificacion y el célculo de cupos de

profesorado en los diferentes centros para el curso 2012-2013.

3. Determinacion de cupos de profesorado para el curso 2012-2013

Lo establecido en las disposiciones anteriores se ha aplicado en la
planificacion y el calculo de cupos de profesorado en los diferentes centros
docentes para el curso 2012-2013. Asi, durante el periodo comprendido entre
marzo y septiembre de 2012, en coordinacion con el resto de centros directivos
de la Consejeria y con los equipos directivos de los centros educativos, se ha
procedido a la determinaciéon del cupo de profesorado para cada centro,
estableciendo el nUmero de docentes de cada especialidad necesarios para dotar
a los centros de los recursos humanos que permiten atender al alumnado de las
diversas ensefianzas con criterios de calidad y de coherencia en cuanto a la

gestion de los recursos publicos.
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II. PLANTILLAS DE CENTROS DOCENTES

Entre las funciones del Servicio de Planificacién y Provision de Efectivos se
encuentra la propuesta de plantillas y la elaboracion de la programacion de
efectivos en los centros publicos no universitarios. En el cumplimiento de estas

funciones, durante 2012 se dictaron las siguientes disposiciones:

1. Plantilla Organica para el curso 2012-2013

Por Orden de 14 de marzo de 2012 (BORM del 21), de la Consejeria de
Educacion, Formacion y Empleo, se establecen, para el curso 2012-2013, la
plantilla organica y la composicion de unidades de los centros publicos que

imparten ensefianzas escolares.

La Orden de 11 de junio de 2012 (BORM del 15), por la que se modifica la
Orden de 14 de marzo anterior, establece definitivamente, para el curso 2012-
2013, la plantilla organica, la composicion de unidades y la puesta en

funcionamiento de los centros publicos que imparten ensefianzas escolares.

2. Vacantes a proveer en concurso de traslados

Una vez establecida la plantilla organica y la composicion de unidades para el
curso 2012-2013 en centros publicos, se publican, mediante sendas 6rdenes de
15 de marzo de 2012, de la Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo
(BORM del 24), la relacién de vacantes a proveer en el concurso de traslados de
los funcionarios del cuerpo de maestros, y del resto de cuerpos docentes,

convocado por Orden de 10 de noviembre de 2011,

La relacion definitiva de vacantes queda determinada tras la publicaciéon de Is

siguientes disposiciones:
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Orden de 11 de junio de 2012, de la Consejeria de Educacién, Formacion y
Empleo, por la que se eleva a definitiva la relacion de vacantes a proveer en
el concurso de traslados de los funcionarios del cuerpo de maestros,
convocado por orden de 10 de noviembre de 2011 (BORM del 15).

Orden de de 11 de junio de 2012, de la Consejeria de Educaciéon, Formacion y
Empleo, por la que se elevan a definitivas las vacantes de los centros
docentes correspondientes a los cuerpos de catedraticos y profesores de
ensefianza secundaria, catedraticos y profesores de escuelas oficiales de
idiomas, profesores de musica y artes escénicas, y profesores técnicos de

formacion profesional (BORM del 15).
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III. COMISIONES DE SERVICIO

Mediante la Orden de 1 de febrero de 2012 (BORM del 16), de la Consejeria
de Educacion, Formacion y Empleo, se regularon las situaciones y procedimientos
para la concesion de comisiones de servicios para los funcionarios de carrera
docentes que imparten ensefianzas reguladas en la Ley Organica 2/2006, de 3 de
mayo, de Educacion durante el curso 2012-2013, en cumplimento de Ilo
establecido por la disposicién adicional novena de la citada Ley, que faculta a las
Comunidades Auténomas para ordenar su funcién docente, en el marco de sus

propias competencias.

Las situaciones que amparan la concesion de comisiones de servicios en esta

orden son:

. En atenciéon al funcionamiento de los centros docentes publicos:
- Directores de centros.

- Resto de drganos unipersonales de gobierno.

« En atencién al servicio educativo:
- Para la colaboracion en la realizacion de programas educativos.
- Para ocupar puestos especializados de apoyo o0 asesoramiento educativo.

- Por otros motivos de caracter docente.

. En atencidn a situaciones personales especiales:
- Para cargos electos de corporaciones locales.
- Por motivos graves de salud.

- Por causas sociales y de cuidado de hijos menores de 12 afios.

Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo 297



2012 > DG de Recursos Humanos y Calidad Educativa > Subdireccién General de Recursos Humanos > Servicio de Planificacion y
Provisién de Efectivos

. Comisiones de servicio en Programas Educativos y Enseianzas

artisticas superiores

En cumplimiento de lo anterior se dictd la Resoluciéon de 26 de marzo de
2012, de la Direccion General de Recursos Humanos y Calidad Educativa, por la
que se anuncia el plazo de solicitud de prorrogas para la cobertura de plazas, en
Comisién de Servicios, durante el curso 2011-2012, para funcionarios docentes
en Programas Educativos y en centros que imparten de ensefianzas artisticas

superiores.

El namero de plazas ofertadas mediante prérrogas en los diferentes

programas educativos en dicha resolucién fue:

- Compensacion educativa en centros publicos de educacion infantil,
primaria, y centros de animacién y documentacion intercultural: 3

- Compensacion educativa en centros de educacion secundaria y aulas
hospitalarias:54

- Ensefanza bilingte en institutos de educacién secundaria:10

- Equipos de orientacién educativa y psicopedagodgica, departamentos de
orientacion y aulas abiertas en institutos de educacion secundaria, centro
de educacion especial y centros de educacioén infantil y primaria: 24

- Plazas en centros superiores de ensefianzas artisticas:44

- Plazas de iniciacion profesional para funcionarios pertenecientes al cuerpo

de maestros: 7

Mediante Resolucion de 2 de mayo de 2012 de la Direccion General de
Recursos Humanos y Calidad Educativa, se resuelve definitivamente, la cobertura
de plazas, mediante prorrogas en Régimen de Comision de Servicios, durante el
curso 2012-2013 para Funcionarios Docentes en Programas Educativos y Centros

que imparten el Grado Superior de Ensefianzas Artisticas.

Ademas se dictdé Orden de 13 junio de 2012, de la Consejeria de Educacion,

Formacion y Empleo, por la que se convoca procedimiento selectivo para la
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cobertura de plazas, en comision de servicios, durante el curso 2012-2013, para
funcionarios docentes en programas educativos y en centros que imparten el
Grado Superior de Ensefianzas Artisticas (BORM de 23 de junio). Se ofertaron
por medio de esta orden un total de 58 plazas ofertadas en los diferentes

programas:

- Compensacion educativa en centros de educacion secundaria y aulas
hospitalarias: 25

- Ensefanza bilingte en institutos de educacién secundaria:8

- Programas en equipos de orientacion educativa y psicopedagdgica,
departamentos de orientacion, aulas abiertas, transicion a la vida adulta
en centros de educacién especial, altas capacidades y proyecto ABC: 17

- Plazas en centros superiores de ensefianzas artisticas (Conservatorio

superior de musica Manuel Massotti Littel:8

Mediante Orden de la Consejeria de Educacion, Formacién y Empleo, de 26 de
julio de 2012, se resuelve definitivamente el Procedimiento Selectivo para la
cobertura de plazas, en Régimen de Comisién de Servicios, durante el curso
2012-2013, para funcionarios Docentes en Programas Educativos y en Centros

que imparten el Grado Superior de Ensefianzas Artisticas.

. Comisiones de servicio de caracter docente

Por medio de Resoluciones respectivas de 18 de julio y de 23 de julio de
2012, de la Direccion General de Recursos Humanos y Calidad Educativa, se de
publicidad a las Comisiones de servicio autorizadas de caracter docente para el
curso 2012-2013 a los funcionarios del cuerpo de maestros, asi como a los
funcionarios de los cuerpos de catedraticos y profesores de ensefianza
secundaria, profesores de escuelas oficiales de idiomas, profesores de musica y
artes escénicas, profesores de artes plasticas y disefio y profesores técnicos de

formacion profesional.
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Se dictaron asimismo Resoluciones complementarias a las citadas, de fechas

31 de julio y 27 de septiembre de 2012,

« Comisiones de servicio en atencion al funcionamiento de los

centros docentes publicos

Se publicé la Resolucion de 6 de julio de 2012, de la Direccién General de
Recursos Humanos y Calidad Educativa, por la que se da publicidad a las
Comisiones de Servicio autorizadas de Cargos Directivos para el curso 2012-
2013 en escuelas de educacion infantil, colegios de educacién primaria, colegios

de educacién infantil y primaria y colegios rurales agrupados.

Ademas, por Resolucion de 19 de julio de 2012, de la Direccion General de
Recursos Humanos y Calidad Educativa, se dio publicidad a las Comisiones de
Servicio autorizadas de Cargos Directivos para el curso 2012-2013 en institutos
de educacion secundaria, escuelas oficiales de idiomas, conservatorios de musica

y centros de educaciéon de adultos.
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IV. CENTROS DE ACTUACION EDUCATIVA PREFERENTE

El Real Decreto 229/1996, de 28 de febrero, de ordenacion de las acciones
dirigidas a la compensacion de desigualdades en educacién, establece que, para
que las desigualdades y desventajas sociales no acaben convirtiéndose en
desigualdades educativas, se pondra en marcha una serie de medidas positivas
de caracter compensador a fin de garantizar que el derecho a la educaciéon no se

vea obstaculizado por factores relacionados con la desigualdad social.

El citado Real Decreto, en los articulos 8 y 9, prevé actuaciones de
compensacion educativa, asi como la dotacién de los recursos necesarios, en
aquellos centros que escolaricen grupos significativos de alumnos en situaciéon de
desventaja respecto a su acceso, permanencia y promociéon en el sistema
educativo y, prioritariamente, en aquellos que escolaricen un nimero importante
de alumnado perteneciente a minorias étnicas o culturales en situaciones sociales

de desventaja.

Para dar cumplimiento al citado Real Decreto y su normativa de desarrollo, se
dicta la Orden de 4 de julio de 2012, de la Consejeria de Educaciéon, Formaciéon y
Empleo, por la que se establece el procedimiento para la cobertura de plazas,
durante el curso 2012-2013, para funcionarios interinos en centros de actuacion

educativa preferente.

Los puestos ofertados mediante esta orden, mediante concurso de meéritos,
para funcionarios interinos en los citados centros, y sujeta su provision en todos
los casos al efectivo funcionamiento de los puestos en la planificacion educativa
del curso 2012-2013 fueron:
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LOCALIDAD - ESPECIALIDADES N° de
CENTRO

MUNICIPIO OFERTADAS PUESTOS

El Palmar — Murcia (0597PRI) Primaria
CENTRO JUVENIL “LAS MORERAS” 1

CENTRO JUVENIL “LA ZARZA" Jumilla (0597PRI) Primaria 2

(0597PRI) Educacion Primaria
(0597FI1) Lengua Extranjera:
Inglés

(0597EI) Educacioén Infantil
(0597PT) P. Terapéutica
(0597EF) Educacion Fisica

CEIP “RAMON Y CAJAL"” Aguilas

R RN RO

(0597PRI) Educacién Primaria
(0597F1) Lengua Extranjera:
Lo Campano- Inglés

Cartagena (0597MU) Musica

(0597EI) Educacion Infantil
(0597PT) P. Terapéutica

CEIP “ASDRUBAL”

NN R R R

(0597PRI) Educacién Primaria
(0597MU) Musica

Los Mateos-

CEIP “ANIBAL” (0597EI) Educacion Infantil

Cartagena o )
(0597AL) Audiciéon y Lenguaje

(0597EF) Educacion Fisica

L

(0597PRI) Educaciéon Primaria
CEIP “NUESTRA SENORA DEL Santa Lucia - (0597 MU) Musica

MAR"” Cartagena (0597El) Educacién Infantil
(0597PT) P.Terapéutica

I IS N

(0597EI) Educacion Infantil 2
(0597EF) Educacion Fisica 1

CEIP “LOS ROSALES” El Palmar - Murcia
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LOCALIDAD - ESPECIALIDADES N° de
CENTRO
MUNICIPIO OFERTADAS PUESTOS
(0590019) Tecnologia 1
Santa Lucia -
IES “"SANTA LUCIA” (0590016) Mdusica 1
Cartagena
(0597PS) P. Terapéutica 1
AULA CENTRO DE ADULTOS 1
“CENTRO PENITENCIARIO DE Sangonera la Verde- | (0591206) I. Electrotécnicas
SANGONERA LA VERDE” Murcia (0597020) Educacion de )
CEA GARCIA ALIX adultos en C. Penitenciarios
AULA CENTRO DE ADULTOS (0597020) Educacioén de
Campos del Rio y
“"CENTRO PENITENCIARIO DE Ml adultos en C. Penitenciarios 2
, ula
CAMPOS DEL RIO”
CEA RIO MULA
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V. PROCEDIMIENTO DE NOMBRAMIENTO DE DIRECTORES DE
CENTROS DOCENTES PUBLICOS 2012

La Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion (BOE del 4), establece
el marco general de los distintos aspectos del sistema educativo que inciden de
modo directo en la calidad de la educacion partiendo de los avances que el
sistema educativo ha realizado en las ultimas décadas, incorporando todos
aquellos aspectos estructurales y de ordenacibn que han demostrado su
pertinencia y su eficacia y proponiendo cambios en aquellos otros que requieren

revision.

En el capitulo 1V del Titulo V se regula la direccion de los centros publicos, los
requisitos para su seleccibn y su nombramiento extraordinario. Entre los
requisitos para ser director no figura la acreditacion para el ejercicio de la
direccion. No obstante, la disposicion transitoria séptima de la citada Ley
Organica establece que aquellos profesores que estando acreditados para el
ejercicio de la direccion estaran exentos de la parte de la formacion inicial que
determinen las Comunidades Auténomas. En consecuencia, esta Consejeria de
Educacion, Formacion y Empleo no convoca procedimientos para la acreditacion

de directores.

La Orden de 16 de marzo de 2007 (BORM de 9 de abril) establecié el
procedimiento para la prérroga de los nombramientos de directores, y se
regulaba y convocaba concurso de méritos para la seleccion y nombramiento de
directores de centros publicos docentes en el ambito de gestion de esta

Comunidad Auténoma.

Dado que a la finalizacion del curso escolar 2011-2012 se produciria el fin del
mandato de los directores de centros publicos, asi como que, por cualquiera de
las causas previstas en la normativa vigente, era previsible que en otros centros
tenga que procederse al nombramiento de directores, esta Consejeria en

aplicacion de lo establecido en el articulo 135 de la Ley 2/2006, de 3 de mayo,
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considerd necesario convocar procedimiento para el nombramiento de directores
y concurso de méritos para su seleccion y nombramiento, teniendo para ello en
cuenta lo que, al respecto, se establece en los articulos 134 y siguientes de la
Ley 2/2006, de 3 de mayo, rigiéndose, ademas, -en lo que resulte de aplicacion-

por lo dispuesto en la Orden de 16 de marzo de 2007.

En consecuencia, por Orden de 9 de febrero de 2012 (BORM del 21), de la
Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo, se convocd procedimiento para la
renovacion del nombramiento de directores, y concurso de meéritos para la
selecciobn y nombramiento de directores de centros docentes publicos en el

ambito de gestion de la comunidad autonoma de la Region de Murcia.

En el anexo | a) de dicha Orden figuraban relacionados todos los centros
publicos que imparten ensefianzas escolares en los que se iba a realizar el

proceso de seleccion mediante concurso de méritos, con la siguiente distribucion:

Tipo de centro ‘ N° de centros
Centros de Educacion Infantil y Primaria. 93
Centros de Educacion de Adultos 5
Centros de Educacion Especial 1
Conservatorios Profesional de Danza 1
Centros Rurales Agrupados 4
Conservatorios Superiores de Musica 0
Escuelas de Educacion Infantil 2
Escuelas de Arte 0]
Centros de Educacion Secundaria 30
Escuelas Oficiales de Idiomas 3

En el anexo | b) de la citada Orden figuraban relacionados todos los centros
publicos que imparten enseflanzas escolares cuyos directores eran susceptibles

de la renovacion de su nombramiento, con la siguiente distribucion:
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Tipo de centro N° de centros

Centros de Educacion Infantil y Primaria. 23

Centros de Educacién de Adultos

Centros de Educacion Especial

Conservatorios Profesional de MUsica

Centros Rurales Agrupados

Conservatorios Superiores de MuUsica

Escuelas de Educacion Infantil

Escuelas de Arte

Centros de Educacién Secundaria 19

La siguiente tabla resume el resultado del proceso de convocatoria, teniendo

en cuenta que, en aplicacion del apartado duodécimo de la Orden reguladora, de
16 de marzo de 2007 (BORM de 9 de abril), el Director General de Recursos

Humanos y Calidad Educativa nombré directores por un periodo de cuatro afos,

bien por ausencia de candidatos; porque la comisiéon correspondiente no

seleccioné ningun aspirante; por cese o0 renuncia aceptada del director o por

tratarse de centros de nueva creacién en 15 centros de Educacion Infantil y

Primaria y 3 centros de Educacién Secundaria.

Centros de Educacion Infantil y Primaria convocados 93
Centros de Educacion Secundaria convocados 30
Centros de Educacion de Adultos convocados 5

N°© de Profesores presentados al proceso 159

N°© de profesores excluidos del proceso 5

N° de centros de Educacion Infantil y Primaria en los que se presentaron

candidatos 88- 94,6%
N° de centros de Educaciéon Secundaria en los que se presentaron

candidatos 28 - 93,3%
N° de profesores candidatos con destino definitivo en el centro al que

optaban 153
Centros de Educacion Infantil y Primaria donde el director fue nombrado

directamente por la Administracion educativa 15
Centros de Educacion Secundaria donde el director fue nombrado

directamente por la Administracion educativa 3
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VI. CONCURSO DE TRASLADOS

Durante el curso escolar 2012-2013 se convocO por Orden de 22 de octubre
de 2012 concurso de traslados para la provisiéon de plazas correspondientes a los
Cuerpos de Catedraticos y Profesores de Ensefianza Secundaria, Catedréticos y
Profesores de Escuelas Oficiales de lIdiomas, Profesores de Mdusica y Artes
Escénicas, Profesores Técnicos de Formacion Profesional y de Maestros (BORM
del 30).

Este concurso tiene caracter regional, y solicitaron su participaciéon en el
mismo un total de 2385 funcionarios del cuerpo de Maestros, y un total de 2246

funcionarios del Cuerpo de Profesores de Ensefianza Secundaria y otros cuerpos.

Las plazas convocadas en este concurso eran las correspondientes a las
vacantes existentes o que se hayan producido hasta el 31 de diciembre de 2012
en las plantillas organicas de los centros previstas para el curso 2013-2014.
Estas vacantes se incrementaran con las resultas de este concurso, pudiendo
incluirse, asimismo, las que se produzcan hasta la finalizaciéon del curso 2012-

2013 como consecuencia de las jubilaciones forzosas por edad.
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VII. FUNCIONARIOS DOCENTES INTERINOS

1. Listas de interinos procedentes de cursos anteriores

Dado que no ha existido convocatoria a procesos selectivos en el afio 2011 ni
en el afno 2012 para los diferentes cuerpos docentes, y de conformidad con el
Acuerdo de 23 de marzo de 2009 (BORM de 9 de noviembre), suscrito entre la
Consejeria de Educacion, Formaciéon y Empleo y las organizaciones sindicales
ANPE, STERM, CCOO, FETE-UGT vy SIDI, se publicaron Ilas siguientes
resoluciones, gque relacionan el profesorado interino en bloques preferente y no

preferente, para el curso 2012-2013:

e Resolucion de 12 de julio de 2012 - Lista DEFINITIVA de los aspirantes a
desempefiar puestos vacantes o sustituciones en régimen de interinidad
pertenecientes al Cuerpo de Maestros para el curso 2012/2013. Bloque

preferente.

e Resolucion de 12 de julio de 2012 - Lista DEFINITIVA de los aspirantes a
desempefiar puestos vacantes o sustituciones en régimen de interinidad
pertenecientes al Cuerpo de Maestros para el curso 2012/2013. Bloque no

preferente.

e Resolucion de la Direccion General de Recursos Humanos de 12 julio de
2012 por la que se publica la lista DEFINITIVA de aspirantes a desempefar
puestos vacantes o sustituciones en régimen de interinidad pertenecientes

a los Cuerpos de Secundaria y otros Cuerpos.

2. Convocatorias urgentes para profesorado interino

De acuerdo con lo establecido en el articulo 5.4.2. de las 6rdenes de 15 de

julio de 2011, y de 29 de junio de 2012, de la Consejeria de Educacion,

Formacion y Empleo, por la que se establecian procedimientos en materias de
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recursos humanos para los cursos 2011-2012 y 2012-2013, por razones de

urgencia y en atencién a garantizar el derecho a la educacion que asiste al

alumnado, fue preciso durante 2012 aplicar

procedimientos urgentes de

provision de determinados puestos en régimen de interinidad, en determinadas

especialidades y cuerpos, en tanto no existieran convocatorias extraordinarias al

efecto. Las convocatorias se han realizado por 6rdenes de la Consejeria de

Educacion, Formacién y Empleo, y son las que se relacionan en la siguiente

tabla:

Especialidad

convocada

Fecha de Orden de

convocatoria

(como pianista

acompafante)

Acordedn Catedraticos de musica y artes 10 de enero de 2012
esceénicas
Piano Profesores de musica y artes escénicas 23 de enero de 2012

Patronaje y

Profesores técnicos de formacion

25 de enero de 2012

Confeccion profesional
Procesos Profesores de ensefianza secundaria 22 de febrero de 2012
sanitarios

Disefio de moda

Profesores de artes plasticas y disefio

2 de marzo de 2012

26 de octubre de 2012

Teoria teatral

Profesores de musica y artes escénicas

2 de marzo de 2012

escénicas

Chino Profesores de escuelas oficiales de 17 de septiembre de 2012
idiomas

Fotografia Profesores de artes plasticas y disefio 11 de octubre de 2012

Musicologia Catedraticos de musica y artes 4 de diciembre de 2012
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VIII. CONVOCATORIAS PARA LA CONTRATACION DE PROFESORES
ESPECIALISTAS

La Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, en su articulo 95.2
recoge la figura del profesor especialista, disponiendo que, para determinado
modulos, se podra incorporar a profesionales, no necesariamente titulados, que
desarrollen su actividad en el ambito laboral, atendiendo a su cualificacién y a las
necesidades del sistema educativo cuando se trate de profesorado de formacion

profesional.

Conforme la articulo 96.3 y 96.4 de la citada ley, para determinados moédulos
0 materias de las enseflanzas artisticas, se podra incorporar como profesores
especialistas, atendiendo a su calificacion y a las necesidades del sistema
educativo, a profesionales, no necesariamente titulados, que desarrollen su
actividad en el ambito laboral y para las ensefianzas artisticas superiores a

profesionales, no necesariamente titulados, de nacionalidad extranjera.

En cumplimiento de lo anterior y en virtud de las competencias que tiene
atribuidas esta Consejeria de Educacion y Cultura se dictdé la Orden de 16 de
mayo de 2001 (BORM. de 29), por la que se regula el Procedimiento de
Contratacion de Profesores Especialistas, modificado por la Orden de 25 de
febrero de 2005 (BORM de 17 de marzo).

Asi, por medio de la Resolucion de 23 de abril de 2012, de la Direccion
General de Recursos Humanos y Calidad Educativa, se anunciéo el plazo de
solicitud para la prérroga de los contratos de determinados profesores
especialistas para el curso 2012-2013, dando publicidad a la relacion de
profesores especialistas que prorrogan su contrato en el curso 2012-2013
mediante Resolucién de 17 de mayo de 2012, de la Direccibn General de

Recursos Humanos y Calidad Educativa.
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Al surgir nuevas necesidades de contratacion de profesores especialistas para

el curso 2012-2013, se publicé la Orden de 18 de julio de 2012, de la Consejeria

de Educacion, Formacion y Empleo, por la que se convoca procedimiento para la

seleccion de profesores especialistas para el curso 2012-2013 (BORM del 23).

Las especialidades convocadas fueron:

MODULOS DE FORMACION PROFESIONAL

CICLO ; HORAS
MODULOS TRIMESTRES CENTRO
FORMATIVO ANUALES
Acabados de ) IES Prado
; Paneles Prefabricados 10 160 10, 20y 3°
construccion Mayor
Desplazamiento, estancia y IES Ginés
1 i o o o (o]
seguridad en el medio 1 210 1°,2°y 3 pérez Chirinos
Conduccion natural terrestre (Caravaca)
de actividades IES Alquibla
fisico- Conduccién de grupos a (La Alberca-
deportivas en caballo y cuidados equinos 1° 210 10, 29y 3° Murcia)
el medio basicos IES Rambla de
natural Nogalte
Conduccién de grupos en (Puerto
o 1° 150 10, 20y 3°
bicicleta Lumbreras)
Navegacion, ) )
Pesca maritima y biologia CIPF
pescay ) ) )
de las especies de interés 10 250 10, 20y 3° Hespérides
transporte .
L. comercial (Cartagena)
maritimo
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ASIGNATURAS DE ENSENANZAS DE MUSICA Y ARTES ESCENICAS

/

ANO -
ASIGNATURA ENSENANZAS GRADO ESPECIALIDAD  CURSOS CENTRO

(Por

grupo y
curso)

. P Conservatorio
Teoria y practica de los

; CLAVE Superior de

temperamentos 54 MUSICA SUPERIOR 1oy 2°

oL CLAVICORDIO Musica
historicos Iy I1 )

(Murcia)
. Conservatorio
Acompanamiento de DANZA
30 DANZA PROFESIONAL . TODOS de Danza

flamenco (Cantaor) ESPANOLA

(Murcia)
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IX. ESTABLECIMIENTO DE CONVENIOS DE COOPERACION
EDUCATIVA

1. Convenios de cooperacion con universidades

La Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo, con el objetivo de facilitar a
los estudiantes de la Regibn de Murcia que cursan estudios oficiales
universitarios en diferentes universidades la realizacion de las practicas
curriculares previstas en dichos estudios en centros docentes dentro del ambito
de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia, ha impulsado el

establecimiento de convenios de cooperacion educativa.

Durante el afio 2012, los convenios que se suscribieron fueron:

FECHA FECHA DE

CONVENIO AUTORIZACION FIRMA VIGENCIA

Convenio de cooperacion educativa entre la

Comunidad Autonoma de la Region de Murcia, a
Tres cursos
través de la Consejeria de Educacion, Formacion y )
) ) académicos a
Empleo, y la Universidad de Las Palmas de Gran _
15/06/2012 28/06/2012 partir del dia
Canaria, para la realizacion de practicas de los
siguiente a la
titulos de diplomatura y grado en educacion

firma
primaria en centros escolares de educacion
primaria de la Region de Murcia
Convenio de cooperacion educativa entre la
Comunidad Auténoma de la Region de Murcia, a
través de la Consejeria de Educacion, Formacion y Tres cursos
Empleo, y la Universidad a Distancia de Madrid, académicos a
para la realizacion de préacticas del titulo de 14/12/2012 19/12/2012 partir del dia
master universitario en formacion del profesorado siguiente a la
de ensefianza secundaria obligatoria vy firma

bachillerato, formacion profesional y ensefianza

de idiomas.
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2. Convenio de colaboracion con el Ministerio de Defensa y el

Ministerio de Educacion

El 23 de enero de 2012 se suscribié un Convenio marco de colaboracién entre
el Ministerio de Defensa, el Ministerio de Educacion y la Comunidad Autbnoma de
la Regién de Murcia, para impartir las ensefianzas de formacion profesional de
grado superior en los centros docentes militares de formacién de suboficiales de
las fuerzas armadas. Este convenio tendra vigencia hasta el 31 de diciembre de
2014, y sera prorrogable en periodos de tres afios mediante acuerdo de las

partes.

Por medio del citado convenio, la Consejeria de Educacion, Formacion y
Empleo proporciona a la Escuela de Infanteria de Marina de Cartagena el
profesorado necesario para impartir el titulo de formacién profesional de grado
superior “Asistencia a la Direccién”, haciendo frente el Ministerio de Defensa a los

gastos que ocasione la cesion de este personal docente.
Mediante adenda al convenio suscrita el 1 de agosto de 2013, se fijan las

condiciones para la imparticion del primer curso del médulo durante el curso

2012-2013, asi como las retribuciones correspondientes al ejercicio 2012.
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X. PRACTICAS DE ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS EN CENTROS
DOCENTES

“Al amparo de los convenios de cooperacion educativa suscritos entre la
Comunidad Auténoma de la Region de Murcia, a través de la Consejeria de
Educacion, Formacion y Empleo, y diversas universidades publicas y privadas,
tanto de la Regién de Murcia como de diferentes comunidades auténomas, se
han llevado a cabo durante 2012 diversos procedimientos para la seleccién de

centros de practicas”

1. Practicas de grado en centros docentes

Se han publicado las siguientes disposiciones en relacion con los centros de

formacion en précticas para las diferentes universidades:

1. Practicas UMU:

e Resolucion de 12 de septiembre de 2012, de la Direccién General de Recursos
Humanos y Calidad Educativa, por la que se convoca procedimiento para la
seleccidon de centros de formacion en précticas de las ensefianzas que marca
la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de educaciéon, para la realizacién de
practicas curriculares de los titulos de Educacion Infantil, Educacion Primaria,
Pedagogia, Educacion Social, Psicopedagogia, Logopedia y Psicologia vy
Ciencias de la Actividad Fisica y del Deporte de la Universidad de Murcia

durante el curso 2012-2013.

e Resolucion de 14 de noviembre de 2012 de la Direcciéon General de Recursos
Humanos y Calidad Educativa, por la que se publica la relacién de centros de
formacion en practicas que han sido seleccionados para la realizacion de
practicas curriculares de los titulos de Grado en Educacion Infantil y Grado en
Educacion Primaria durante el curso 2012-2013. Esta Resolucion tuvo una

complementaria de 5 de diciembre de 2012.
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Resolucién de 8 de octubre de 2012, complementaria a la Resolucion de 12 de
septiembre de 2012, de la Direccién General de Recursos Humanos y Calidad
Educativa, por la que se convoca procedimiento para la seleccion de centros
de formacion en préacticas de las ensefianzas que marca la Ley Organica de
2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, para la realizacion de préacticas de los
titulos de educacion infantil, educacion primaria, pedagogia, educacién social,
psicopedagogia, logopedia y psicologia y ciencias de la actividad fisica y del

deporte de la Universidad de Murcia durante el curso 2012-2013.

2. Préacticas UCAM:

Resolucién de 12 de septiembre de 2012, de la Direccion General de Recursos
Humanos y Calidad Educativa, por la que se convoca procedimiento para la
seleccion de centros de formacidn en practicas de las ensefianzas que marca
la Ley Orgéanica 2/2006, de 3 de mayo, de educacion, para la realizacion de
practicas curriculares de los titulos de Grado en Educaciéon Infantil y Grado en
Educacion Primaria de la Universidad Catdlica San Antonio de Murcia, durante
el curso 2012-2013.

Resolucion de 6 de noviembre de 2012 de la Direccion General de Recursos
Humanos y Calidad Educativa, por la que se publica la relacién de centros de
formacién en practicas que han sido seleccionados para la realizacion de
practicas curriculares de los titulos de Grado en Educacion Infantil, y
Educacion Primaria de la Universidad Catdlica San Antonio de Murcia durante

el curso 2012-2013.

3. Otras Universidades:

Resolucion de 20 de noviembre de 2012, de la Direccion General de Recursos
Humanos y Calidad Educativa, por la que se publica la relacién de centros de
formacion en practicas que han sido seleccionados para la realizacion de

practicas curriculares de los titulos de Grado en Educaciéon Infantil y Primaria
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para alumnos procedentes de la Universidad Internacional de La Rioja,
Universidad de las Palmas de Gran Canaria, Universidad Internacional

Valenciana y Universidad Cardenal Cisneros durante el curso 2012-2013.
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XI. PRACTICAS DEL MASTER UNIVERSITARIO DE FORMACION DEL
PROFESORADO

La Orden de 12 de noviembre de 2009, de la Consejeria de Educacion,
Formacion y Empleo, por la que se establece procedimiento para la seleccion de
centros de préacticas de las ensefianzas que marca la Ley Organica 2/2006, de 3
de mayo, de Educacion, para el Master Universitario en Formacion del
Profesorado de Educacién Secundaria Obligatoria y Bachillerato, Formaciéon
Profesional y Enseflanzas de Idiomas, establece un marco general para la
realizaciobn de dichas practicas en los centros docentes que imparten las

ensefanzas correspondientes.

La coordinacion de estas practicas con las diferentes universidades durante
2012 se llevé a cabo por parte del Servicio de Planificaciobn y Provision de

efectivos, publicAndose al efecto las siguientes resoluciones:

1. Master UMU:

o Resolucion de 28 de septiembre de 2012, de la Direccién General de Recursos
Humanos y Calidad Educativa, por la que se convoca procedimiento para la
seleccidon de centros de practicas en relaciébn con el master universitario en
formacion del profesorado de la Universidad de Murcia para el curso 2012-
2013.

o Resolucion de 29 de octubre de 2012, de la Direccion General de Recursos
Humanos y Calidad Educativa, por la que se publica la relacion de centros
seleccionados para incorporarse a partir del curso 2012-2013 como centros
de préacticas para la realizacion del master universitario en formacion del

profesorado de la Universidad de Murcia.
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2. Master UCAM:

= Resolucion de 28 de septiembre de 2012, de la Direccion General de Recursos
Humanos y Calidad Educativa, por la que se convoca procedimiento para la
seleccion de centros de practicas en relaciéon con el master universitario en
formacion del profesorado de la Universidad de Catdélica San Antonio para el

curso 2012-2013.

3. Otras Universidades:

o Resolucion de 4 de diciembre de 2012, de la Direccion General de Recursos
Humanos y Calidad Educativa, por la que se publica la relacion de centros
seleccionados para incorporarse a partir del curso 2012-2013 como centros
de préacticas para la realizacion del master universitario en formacién del
profesorado de las Universidades: Internacional de la Rioja, Internacional

Valenciana y Camilo José Cela.

2. Practicas curriculares y extracurriculares de la Universidad de

Murcia

Con fecha 6 de septiembre de 2000 se establecié el Convenio de colaboraciéon
entre la Comunidad Auténoma de la Regidon de Murcia y la Universidad de Murcia

para la realizacion de practicas docentes.

A efectos de lo dispuesto en el mencionado Convenio se establecen dos

Programas de Précticas:
- Practicas curriculares, entendiendo por tales, aquellas que tienen caracter
obligatorio y estan integradas dentro de su plan de estudios, incluidas las

practicas correspondientes a la elaboraciéon de los proyectos fin de carrera.

- Practicas extracurriculares, entendiendo por tales aquellas que tienen

caracter voluntario con independencia de que puedan ser reconocidas por
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la Universidad como créditos de libre configuracion, que se someteran a

las condiciones particulares.

Desde la Coordinacion General de Practicas de la Consejeria de Educacion,
Formacion y Empleo del Servicio de Planificacion y Provisién de Efectivos, se han
tramitado dichas préacticas a través de la aplicacion PRADO de la Direccidon

General de Universidades.

Asi, durante el afio 2012 se tramitaron un total de 13 solicitudes de précticas
extracurriculares tanto de diplomaturas, licenciaturas y grados asi como de
masters, practicas que han tenido lugar en distintos centros educativos de la

Regidn, incluyendo equipos de orientacion educativa y psicopedagdgica.
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XII. PROCEDIMIENTO DE REDISTRIBUCION DE PROFESORADO

En el afio 2012 se llevd a cabo un procedimiento de redistribucion del
profesorado definitivo de los cuerpos de catedraticos y profesores de ensefianza
secundaria en la localidad de Las Torres de Cotillas, debido a la definicion de
plantilla organica del IES n® 2, de esta localidad, centro que se puso en marcha
en el curso 2011-2012.

Asi, mediante la Orden de 16 de octubre de 2012, de la Consejeria de
Educacion, Formacion y Empleo, por la que se convoca procedimiento de
redistribuciéon del profesorado destinado en el instituto de educacion secundaria

Salvador Sandoval de Las Torres de Cotillas.

Por ultimo, la Orden de 22 de noviembre de 2012, de la Consejeria de
Educacion, Formacion y Empleo, hizo publico el nuevo destino del profesorado
afectado por el procedimiento de redistribucién de efectivos entre el IES Salvador

Sandoval y el IES n® 2 de las Torres de Cotillas.
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SUBDIRECCION GENERAL DE
CALIDAD EDUCATIVA

Servicio De Gestidon Informatica
Servicio de Evaluacion y Calidad Educativa

Servicio de Innovacion y Formacién del Profesorado
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SERVICIO DE GESTION INFORMATICA

l. MARCO COMPETENCIAL

1. DESARROLLO INFORMATICO Y EXPLOTACION DE DATOS

1. SISTEMAS

IV.  ATENCION AL USUARIO

V. UNIDAD DE COORDINACION ADMINISTRATIVA
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I. MARCO COMPETENCIAL

El Decreto del Presidente de la Comunidad Auténoma 24/2011, de 28
de junio, por el que se establece el orden de prelacién de las Consejerias de
la Administracion Regional y sus competencias, dispone en el articulo 9 las
competencias atribuidas a la Consejeria de Educacién, Formacion y Empleo.
Por otra parte el Decreto 148/2011, de 8 de Julio del Consejo Gobierno, por
el que se establecen los 6rganos directivos de la Consejeria de Educacion,
Formacion y Empleo, establece en su articulo 4 que la Direccién General de
Recursos Humanos y Calidad Educativa asume la competencia, entre otras
de la gestion informatica. De igual forma la disposicion transitoria primera
de dicha norma establece que “hasta tanto no se apruebe el Decreto por el
que se desarrolla la Estructura Organica de la Consejeria de Educacion,
Formacion y Empleo, los 6rganos y unidades administrativas integradas en
la misma continuaran desempefiando las funciones que tienen atribuidas
por los Decretos correspondientes, en cuanto no se opongan a éste”. Por
tanto contina en vigor el Decreto 81/2005, de 8 de julio, (BORM 19 Julio)
por el que se regulaba la estructura organica de la Consejeria de Educacion
y Cultura.

" El articulo 13 de dicho decreto, establece que al Servicio de Gestion

Informatica, le corresponde el ejercicio de las siguientes funciones:

- La elaboracion del Plan Informatico, planificacion, direccion y
coordinacion del sistema informético, igualmente, informara sobre las

inversiones en equipos y programas informaticos.

- La normalizacibn y homogeneizacion de las bases de datos de las
Unidades Administrativas y centros educativos, y asesoramiento en estas

materias.

- La coordinaciéon, supervision y control de aplicaciones informaticas de
gestion y productos de ofimatica, sistema de comunicaciones, red local y

corporativas, atencidon a usuarios, incluidos los centros educativos y
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elaboracion de informes y pliegos de prescripciones técnicas en materia

de su competencia.

- La coordinacion y planificacibn de inversiones en su ambito

competencial.

- La gestion del sistema informatico de los portales en Internet de la

Consejeria.

- Cualesquiera otras funciones que le sean encomendadas en el ambito de

Sus competencias.

* Para el cumplimiento de sus funciones, este Servicio contara con el
numero de Asesores y/o Técnicos que se determinen en la Relacién de
Puestos de Trabajo.

Este servicio desarrolla sus actuaciones a través de las siguientes areas:
Desarrollo informatico y explotacién de datos
Sistemas

Atencioéon al usuario

Unidad de coordinacion administrativa
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II. DESARROLLO INFORMATICO Y EXPLOTACION DE DATOS

Las funciones son las de desarrollo, explotaciéon y mantenimiento de las
aplicaciones informaticas necesarias para el funcionamiento de Ila

Consejeria.

Mantenimiento y actualizacion:

1. Tablas generales y auxiliares estatales (Centros, Bancos, Localidades,

Municipios, etc.)

2. Concursos de Traslados de Maestros y Profesores de Secundaria.

Intercambios datos con el Ministerio.
3. Aplicacion de Estadistica (SINEE).
4. Carga y envio de las propuestas de Titulos provenientes del Plumier.
5. Gestion del Registro General de Centros (Ministerio).
6. Gestion del Repositorio de Centros Docentes (Ministerio)

7. Convocatoria de Becas General y Movilidad

Explotacion y desarrollo:

1. Todo tipo de explotaciones de datos por peticiones de los distintos

servicios de la Consejeria.

2. Nomina Docente (carga mensual de interinos, trienios y sexenios,

nuevos contratos de religion, subidas anuales, etc.).

3. Nomina Docente Concertada (mantenimiento, listados, envié a bancos,

etc.)

4. Procedimiento de Inicio del Curso (Adjudicaciones, Readcripciones,

depuraciones, generaciones, etc.)

5. Emision de Certificados de IRPF del personal Docente.
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6. Gestion de los contratos de Comedores Escolares.

7. Gestion de Personal Docente (Fiper, Hoja de Servicios, Licencias, etc..),
interinos (GESINT Y BASINT) y emision de todos los documentos

necesarios (F4, F4r, etc.)
8. Carga ficheros de Multiterceros en Gestion Econémica.
9. Gestién y mantenimiento de Registro Documental
10. Gestion y mantenimiento de Licencias Médicas
11. Gestiéon de Trienios y Sexenios.
12. Gestion y mantenimiento de Arreglo Escolar
13. Gestién y mantenimiento de Plantillas de Centros
14.Gestion y mantenimiento de Transporte Escolar
15. Gestioén y mantenimiento del Profesorado de Religiéon y Laborales. GELAB
16. Gestion y mantenimiento de DKV (Politica de Seguro Dental)
17. Gestién y mantenimiento de bajas IT (Seguridad Social)
18. Gestion y mantenimiento de Complementos de Cargos Directivos

19. Gestion de Becas de Conv, General / Movilidad, Aumentos de Cuantia,

etc.
20. Gestién y mantenimiento del Fichero de Centros (FICEN).
21.Gestién y mantenimiento del Programa Winsuite de la Seguridad Social.
22.Gestion de Becas de Educacion Especial.
23.Rebaremacion de Interinos en nuevas convocatorias.

24.Gestion de Procedimiento y envio de recogida de Becas de Ayuda de

Libros y su proceso en los centros.
25. Gestion de Ayudas de Accion Social docente.
26. Gestion de Importes de Descuentos por Huelgas.
27.Gestion y mantenimiento de los Correos Docentes de Plumier.

28. Gestion de Compatibilidades de Personal Docente.
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29. Gestién de los Consejos Escolares en los Centros.
30. Gestidén y mantenimiento Inventario.

31. Aplicacién Disposiciones Legales

32.Gestién Ayuda Libros Comunidad.

33. Gestion de Titulos No Universitarios

34.Gestién Admision de Alumnos, Matriculacion y Escolarizacion
35. Gestion Formaciéon de Profesorado

36. Gestion Administracion de Usuarios y Aplicaciones
37. Aplicacion Emision de Tarjetas Electronicas

38. Gestién de Base de datos Histérica de Oposiciones
39. Gestion Planes de Estudios

40. Aplicacion de Becas Ayudas de Comedores

41. Mantenimiento de Intercambio de Informacién entre AAPP a través de
aplicaciones WEB. (MUFACE , ADMISION DE ALUMNOS , SS)

42. Aplicacion de Mantenimiento de PLANES DE PENSIONES de docentes.
43. Aplicacion para la Gestion de Registro de la Inspeccion Educativa.
44.Gestion del M6dulo de Jubilaciones.

45. Carga Automatica de N6minas Adicionales.

46.Estudio Programa AYUDA de la AEAT. Emision de certificados de

Suministros y Contratacion.
47.Desarrollo y gestion del Modulo para Elecciones Sindicales.
48. Gestion y Mantenimiento Programa Contrat@ (ISSORM).
49. Estudio implantacion Admision Electronica en la Consejeria.
50. Mantenimiento Aplicacion Pago Comedores Escolares.

51. Mantenimiento Aplicacién Informacién. Disposiciones Legales, Gestion

Documental.
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52. Direcciéon Técnica Proyecto Plumier XXI.
53. Proyecto Bonolibro

54.Proyecto Plataforma OAS

55.Proyecto Calidad PAULA

56. Mantenimiento y gestion en el Sistema Editran de Intercambio de

Ficheros bancarios.

57.Proyecto CLIP. Nueva herramienta de gestion de incidencias de la

Consejeria de Educaciéon, Formacion y Empleo basada en GLPI.
58. Proyecto Baremacion Profesorado Religion
59. Inclusién informacién de centros en Google Maps.
60. Proyecto INFOWEB
61. Proyecto Abies
62.Proyecto ADA (Inf. , Primaria, Secundaria, FP, ADULTOS
63. Aplicaciéon Dietas Inspeccion (EXIRE)
64. Aplicacion FCT (Formacién en Centros de Trabajo)
65. TELEFORMACION
66. Formacion CPR
67.Nominilla electronica
68. Proyecto Web Service de Becas del Ministerio
69. Mantenimiento médulo de Cargos Directivos y Especificos
70.Proyecto CERTIFIC@ (Seguridad Social).

71.PROYECTO TIZA . Gestion del Archivo e Integracion de todos los
documentos generados en Tiza en formato digital y gestion de archivos

externos
72.MANTENIMIENTO APLICACION PREVENGOS
73. MANTENIMIENTO PROYECTO E_BAJAS

74. MANTENIMIENTO PROYECTO VALORACION DOCENTE
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PREAR — CUALIFICACIONES . PROCEDIMIENTO DE RECONOCIMINETO,
EVALUACION, ACREDITACION, Y REGISTRO DE LA COMPETENCIA
PROFESIONAL.

MANTENIMIENTO Oposicion CATEDRATICOS

Aplicacion MCU Mantenimiento usuarios Centros

Proyecto Oposicién Profesores de Adultos.

Modulo GESTION LABORALES TIZA

Modulo Consejos Escolares

Proyecto Adjudicacion Informatica. Semanales y Anual
Proyecto EVALINT (Evaluacién Unidades Didacticas interinos)
Aplicacién Contratos Personal Laboral NO Docente. LINODO
NSTALACION Y MANTENIMIENTO APLICACION PREVENGOS
GENERACION MODELO 347 NOMINA CONCERTADA

Modulo Comisiones de Servicio. Modificaciones de solicitudes telematicas

APLICACION MODULO CONTABILIDAD A LA NOMINA CONCERTADA Y
PUBLICA

MODULO AVISADOR TIZA
MODULO NOTICIAS TIZA

MODULO TRAMITADOR TIZA

Desarrollos en la WEB:

Desarrollo, programacion y mantenimiento del Portal Educarm

. Autenticacién usuarios LDAP.

Cambios gldentidad.
Concurso Traslados Nacional 2012 para Primaria y Secundaria.

Nuevas funcionalidades Evaluacion de Diagnoéstico 2012.
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Gestion Dinamica de Formularios.

Gestion tickets Educarm - GLPlI a través de Web Services (basado

principalmente en la herramienta de creacion dindmica de formularios).
Nuevo tramitador y publicador de Contenidos en Webs Dinamicas.
Desarrollo e Implantacion Herramienta Catalogacién Contenidos.
Buscador de recursos educativos.

CLIP (GLPI) - plugin estilos, plugin mailgate2 y plugin extrawebservices.
Expediente Personal: pestafia de descarga de documentos.

Aplicacion Gestionar Huelgas, Servicios Minimos, y notificaciones a

docentes.

Actualizaciéon mi Aula XXI para docentes.

Migracion Iméagenes Contenidos en Galerias Iméagenes.

Migracion Educarm a Liferay

Solicitudes Asesores Docentes para Gestionar Contenidos Educarm
Formulario Contrato Movistar

Abaco Web

Sistema Logs

Analisis Aplicacién Notica

Notica en Educarm

Nuevo Modelo Programacién basado en Web Services Metaenlace
Herramienta Generacion Aplicaciones.

Tareas Mantenimiento Aula XXI, Teleformacion y FP Distancia
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Nuevos Desarrollos:

Proyecto AULA XXI

Plumier XXI WEB PROFESORES

Plumier XXI WEB PADRES

Estudio nueva aplicacion Transporte Escolar.

Nueva Aplicacion MCU Mantenimiento usuarios Centros
GESTOR DE PROYECTO REDMINE

PROYECTOS Bl

PROYECTO LIFERAY

PROYECTO EVALUANET (Atencién Diversidad)
PROYECTO GIDENTIDAD (LDAP)

ESTUDIO PROYECTO PERMISOS Y LICENCIAS TELEMATICOS
PROYECTO GESTIOS NOTICIAS EDUCARM-CARM
CREACION WS TIZA-TELEFORMACION

APLICACION ADJUDICACIONES PROFESORES RELIGION
ESTUDIO MODULO DENEGACION DE LICENCIAS
APLICACION FALTAS PROFESORADO

MODULO PARTES MUFACE CEPIT

ESTUDIO PLATAFORMA INTEROPERABILIDAD
ESTUDIO PROYECTO DIGAME

VACANTES Y CESES TELEMATICOS

ESTUDIO PLATAFORMA JUBIL@

ESTUDIO PLATAFORMA INTEROPERABILIDAD

ESTUDIO MENUS SEMILLA JAVATO Y OAS. NUEVBO FRAMEWORK JAVA

PROYECTO DELPHOS
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CARGA CUPO MODULO PLANTILLAS
ESTUDIO MODIFICACION BASINT
MODIFICACIONES APLICACION PLANIFICACION CENTROS

PROYECTO INFRAESTRUCTURAS (OBRAS , EQUIPAMIENTOS ,
INVENTARIOS, AMPAS)

PROYECTO BAUL

PROYECTO ABACO

PROYECTO PORTICO

PROYECTO DESPEGABLES

PORYECTO CONVOCATORIAS

PROYECTO ESTACA

PROYECTO TACO

PROYECTO UTILES

PROYECTO MARMITA

PROYECTO GESTION DE TERCEROS

PROYECTO CALENDARIO

PROYECTO SIGEINFO GENERACION DOCUMENTOS
PROYECTO MODIFICACION HABILITACIONES
NOMINA CONCERTADA. GENERACION NOMINILLAS PDF POR CENTRO
ADECUACION PROYECTO INFOPITAGORAS AL LDAP

ESTUDIO PROYECTO CONVOCATORIAS. SOLICITUDES PRUEBAS
ACCESO

PROYECTO NOTICA

FORMACION PROFESORADO : FORMACION PARA  SEXENIOS,
PUBLICACIONES Y OTROS MERITOS

ESTUDIO PUBLICACIONES CARM DESE D.G PERSONAL
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48. APLICACION EN NOMINA DE LOS DESCUENTOS POR IT
49.ESTUDIO GENERACION SOLICITUDES DESDE LA EA
50. DESARROLLO ARQUITECTURA JAVA

51. CONFIGURACION DE SINGLE SING ON (CAS)

52. SISTEMA DE INTEGRACION CONTINUA: JENKINS

53. REPOSITORIO DE SOFTWARE: ARTYFACTORY

54. PROYECTO MENU

55. PROYECTOS ARQUETIPOS SOFTWARE

56. MIGRACION DE LOS SERVICIOS DE LA DGT A EDUCACION: HAL9000,
ANTARES, ACRAB, ODISEA

57. DESARROLLO DEL PROYECTO LOTUS2JAVA

Actuaciones mas importantes hechas durante este ano:

1. Proyecto AULA XXI

2. Proyecto Plumier XXI. (MIRADOR)

3. PROYECTO TIZA.

4. PROYECTO REDMINE

5. ADJUDICACION AUTOMATICA ANUAL.
6. GESTION DE BAJAS TELEMATICAS

7. GESTION DE CESES Y VACANTES TELEMATICOS.
8. EVALUACION Y DIAGCOSTICO 2012
9. PROYECTO FCT

10. PROYECTO MARMITA

11. ELECCIONES SINDICALES

12. APLICACION EN NOMINA DESCUENTO IT
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13.ESTUDIO PROYECTO CONVOCATORIAS. SOLICITUDES PRUEBAS
ACCESO

14.CONCURSO DE TRASLADOS NACIONAL 2012/2013 PRIMARIA Y
SECUNDARIA

En el marco de la Direccion General de Trabajo

Mantenimientos:

- Elecciones Sindicales

- Subvenciones de Economia Social

- Expedientes de Regulaciéon de Empleo
- Empresas de Trabajo Temporal

- Convenios Colectivos

- Sanciones

Nuevos desarrollos:

- Papeleta de Conciliacion.
- Escaneado de actas y papeletas de conciliacion
- Estadisticas anuales: Sanciones, Economia Social, Ett, ERES

- Proyecto CARTA: Consejo Asesor del Registro de Trabajadores

Autonomos
- Registro de Asociaciones de Autbnomos
- Proyecto "El corcho de la RSC"

- Publicacion en newWeb de los listados de las actas provisionales de

elecciones Sindicales
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II1. SISTEMAS

Los servicios que se dan son:

1. Mantenimiento de usuarios de la Consejeria de Educacion.

2. Mantenimiento de usuarios de Educarm, tanto docentes como personal

de las secretarias de los centros.

3. Almacenamiento en disco en unidades compartidas a varios niveles,
visibles para toda la Consejeria (T:\consejeria), para el servicio
(T:\nombre_del_servicio), para determinados grupos de usuarios, para

cada usuario (U:).

4. Antivirus, instalacion y actualizacion en los clientes. También en el

servidor.

5. Impresion. Con el objetivo de reducir el gasto, se ha reducido el n°® de

impresoras.
6. Alojamiento y distribucion de aplicaciones.

7. Puesta en marcha, coordinacién y administracion de la infraestructura y

plataforma de acceso a la aplicacion admisién de alumnos 2012.

8. Instalacién y mantenimiento de programas de comunicacién con otros

organismos (T.G.S.S., Hacienda, etc.)

9. Solucibn de problemas técnicos en los equipos de clientes en la

Consejeria y en los Centros

10. Administracion de la electrénica de red en los edificios dependientes de

esta Consejeria.
11. Administracion de las bases de datos: Oracle, mysql y sqlserver

12. Administracion de la plataforma citrix de acceso remoto para
determinadas aplicaciones: rica.carm.es, aplicacion de gestion de

centros plumierXXI.

13. Administracion de los servidores que alojan la Web Educarm.
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14. Administracion de la plataforma del programa de gestion de centros
PlumierXXI.

15. Administracion del directorio LDAP y las réplicas en otros.

16. Copia de seguridad y recuperacion de datos.

Actuaciones mas importantes hechas durante este ano:

1. Impresion:

- Instalacién de una herramienta de gestion y control de. Para emitir

informes de impresién por usuario, departamento, Consejeria,...

- Prohibiciéon de impresiéon a color

2. En enero comienza el despliegue del nuevo concurso de comunicaciones,
para dotar a los centros educativos publicos de una red de datos mas
moderna. En el marco de este concurso se sustituird los ADSL actuales,
por fibra oOptica a 100 Mb todos los IES y los principales colegios

publicos, y los restantes por ADSL de mejor calidad.

3. Liferay, es un portal web de gestioén de contenidos de cddigo abierto. Las

actuaciones realizadas en este afno:

- Instalaciobn y configuracion de servidores Liferay, pruebas y

desarrollo.
- Migracion Web AulaXXIl a Liferay 6.1 (Terminado)
- Migracion Intranet a Liferay (Terminado)
- Nuevo EDUCARM (Migracion a Liferay)
- Nuevo PRISMA (portalillos) (Migracion a Liferay)

- Nuevas paginas Diversisas (Migracion a Liferay)
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4. Estudio sobre LOPD en la Consejeria.

5. Implantacion ITIL:
- proceso de gestion del cambio (Terminado)
- procedimiento de paradas planificadas (Terminado)
- proceso de gestion de la configuracion (CMDB -cmdBuild)
- proceso de gestion de eventos

- definicion de servicio de negocio PlumierxXl, para CMDB y para

gestion de eventos

6. Migracion del portal Web con recursos digitales educativos agrega a la

nueva version agregaZ2.

7. Puesta en marcha de portal web : biblioteca digital de la Region de

Murcia

http://bibliotecadigital.educarm.es

8. Convenio con Microsoft para ofrecer a profesores y alumnos , una serie

de servicios via web

Se han creado los dominios:
- Para profesores: aulaxxi.murciaeduca.es

- Para alumnos: alu365.murciaeduca.es

Los servicios que se ofrecen:
- Exchange Online, ofrece servicio de correo electrénico.

- SharePoint Online, herramienta de colaboracion y gestion

documental.

- Lync Online, permite la comunicacion instantanea entre

compafieros o empleados.
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- Office Web Apps, permite utilizar las funcionalidades Word,

Excel, Power Point y One.

9. Creacioén de los entornos de pruebas y desarrollo de la nueva version de

moodle 2.4.1:

http://aulaxxi.carm.es

http://teleformacion.carm.es

http://teleformacion.carm.es/fpdistancia

Distribucion geografica de Servidores y electronica de red:

1. CPD San Antoén:
- 86 servidores.
- Con sistemas operativos :Linux, netware, Windows

- Para dar servicios de: BBDD, Web, citrix, impresion, dns, dhcp,

balanceo de carga, backup y ficheros.

2. Edificio Fundacioén Integra:
- 16 servidores.
- Con sistemas operativos: Linux, Windows.

- Estos servidores, estan destinados principalmente a dar servicios a
la red de centros de ensefianza: correo electronico ( educarm.es),

proxy de citrix y portal de educacion (www.educarm.es),

distribucion de software, diversas aplicaciones (admision de
alumnos, faltas, herramienta de certificacion), y la aplicacion de

telemantenimiento.
- Electrénica de red
- Switch 4050 3com.

- Switch 4060 3com
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- Varios Switchs 3com de 24 puertos 10/100 con conexion a los
Corebuilder, aislando el trafico de los procesos de impresion para

descongestion de la red

- Servidor de impresion, resuelve nombres y asigna direcciones ip
dindmicamente (DNS y DHCP), para los usuarios del Edificio de

Gran Via.
- Electrénica de red

- 7 switch 3300 3com con 168 bocas RJ-45 de 100 Mb.
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IV. ATENCION AL USUARIO

En los edificios administrativos dependientes de esta Consejeria

las tareas desarrolladas son:

1. El antiguo programa de recepcion y gestion de incidencias, K@aracol, se
sustituye por otro, CLIP, que aglutina todo tipo de incidencias, asi como
solicitudes, apoyo, quejas y sugerencias, tanto de los Servicios Centrales

como de los Centros Educativos de la Region.

2. Se incluyen, asimismo, como usuarios de esta nueva aplicacion, a los

Servicios de Planificacion y Personal Docente.

3. Atender las incidencias notificadas en lo referente a problemas del
hardware (PC”s, portatiles e impresoras), configuracién y diagnoéstico de
los equipos y notificaciéon de los elementos o componentes averiados.
Una vez sustituidos o arreglados comprobar su correcto funcionamiento

y configuracion.

4. Atender las incidencias de software que puedan surgir a los usuarios en

relacion a Ofimatica, navegadores y otras aplicaciones especificas.

5. Instalacién y configuracion de las distintas aplicaciones informaticas y de
ofimatica necesarias para el funcionamiento habitual de los Servicios, asi

como para eventos ocasionales.

6. Asesoramiento y apoyo técnico al usuario en el manejo tanto de equipos

informaticos como de las aplicaciones.

7. Poner incidencias relativas a comunicaciones a través de la herramienta

HP Service Manager (ITIL Provision y Soporte de Servicios).

8. Proporcionar las claves de EDUCARM a los usuarios de todos los &mbitos
de CPR.

9. Instalar y configurar el correo electronico de los usuarios.

10. Apoyo en el sistema de comunicaciones e informatico para dar servicio

de voz y datos a los usuarios.
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11.Realizar parcheos en el armario rack para dar de alta o baja a usuarios

tanto en datos como voz.

12.Cambios en la configuracién del Repartidor Teleféonico (KRONE) de las

lineas telefénicas en las distintas dependencias de la Consejeria.

13.Apoyo al pilotaje del nuevo programa de gestion para los Centros de
Primaria y los de Secundaria, con los servicios implicados en esta

Consejeria.

14. Instalacion de dos puntos de Atencion al Ciudadano, especialmente
disefiados para minusvalidos, en la entrada del edificio principal, Avda.

La Fama, 15.

15. Instalacion de cinco ordenadores con acceso a Internet, asi como un
escaner y una impresora, para uso publico en el pasillo de entrada a la

Consejeria.

16. Instalacion de una red WiFi para uso publico, aunque restringido, en este

mismo edificio.

17.Soporte técnico a las incidencias generadas por el Certificado Digital

expedido por la FNMT vy la tarjeta criptogréfica.

18. Gestion, peticion y entrega de consumibles a través del nuevo programa

de gestion de incidencias CLIP.

En los Centros educativos hay un técnico por ambito de CPR que

realiza las siguientes tareas:

1. Recepcion del aviso de incidencias a través de los diferentes canales:
mediante el gestor de incidencias del Portal Educativo, telefénico o

email.

2. Atender las incidencias notificadas referidas a hardware (ordenadores,
portatiles, impresoras, escaner, grabadoras...), configurando los equipos
y notificando las posibles averias. Una vez subsanada la averia

comprobar su correcto funcionamiento y configuracion.
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3. Atender las incidencias de software que puedan surgir a los usuarios en
relacion a Ofimética, navegadores y otras aplicaciones especificas como
los programas de gestion en los Centros Educativos de Primaria y
Secundaria (IES2000 y Plumier XXI).

4. Proporcionar las claves de educarm a los usuarios en el &mbito de su
CPR.

5. Apoyo en el sistema de comunicaciones e informatico para dar servicio

de datos a los usuarios.
6. Gestion de la infraestructura de red de los centros educativos.

7. Plumier XXI. Instalacion y configuracion del equipamiento informatico
para el paso a real del nuevo programa de gestibn en los centros

educativos de esta Region Auténoma.

8. Revision de los problemas de cobertura y zonas de sombra en todos los

Centros Educativos.
9. Gestidén de la Infraestructura del proyecto Aula XXI.
10. Gestiéon del mantenimiento de PDI, PDIp y Videoproyectores.

11.Configuraciéon y administracion de servidores de comunicaciones vy

departamentales de los centros educativos.

12. Gestion de las mas de 600 lineas de comunicaciones de los centros

educativos, altas, bajas, traslados, incidencias, monitorizacion.

13. Gestion de la instalacion de la infraestructura de red de los 18 IES en

Aula XXI
14. Soporte técnico a los usuarios de los siguientes procesos:

- Admision de Ciclos 2012.
- Admisién de Primaria 2012
- Evaluacion y Diagnostico 2012

- Concurso de Traslados 2012/2013
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V. UNIDAD DE COORDINACION ADMINISTRATIVA

Unidad de apoyo al Jefe del Servicio, que se encarga de realizar la

coordinacion entre la distintas areas del mismo

Sus principales actuaciones son:

e La Elaboracion de los Informes Técnicos para los expedientes de
adquisicion de equipamiento informatico, de comunicaciones y del
material informatico no inventariable de los Centros directivos de la

Consejeria y los Centros Docentes del proyecto Plumier.

e Mantenimiento y control de la base de datos del material informatico
no inventariable y dotaciones informéaticas de los centros directivos de
la Consejeria asi como de las dotaciones informaticas de todos los

Centros Docentes.

e Coordinacion administrativa de las unidades del Servicio, elaboracion
de estadisticas; informes, certificados, tramitacion de robos, escritos
y comunicaciones a Centros, empresas Yy otros O6rganos e
instituciones, compra y control del material consumible de Ia

Consejeria, alta de correo, etc.

e Elaboracion, seguimiento y ejecucion del presupuesto de gastos de los
proyectos Plumier XXI, Direccion General de Recursos Humanos
(gastos informaticos), mantenimiento Aula XXl-Escuela 2.0 e
implantacién de aulas digitales, asi como la elaboracion de la memoria

justificativa para la tramitacién de las modificaciones de crédito.

e Elaboracion y tramitacion de los expedientes de gasto relativos a
compras de todo el material informéatico, de comunicaciones,
equipamiento informatico y dotacién de software de los Centros

Docentes dependientes de la Consejeria.

e Aplicacion del Convenio Marco de Colaboracion entre el Ministerio de

Educacion y la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia, a través
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de la Consejeria de Educacion, Formaciéon y Empleo para la aplicacion

del programa Escuela 2.0, formalizado el 9 de diciembre de 2011.

e Elaboracion de la adenda al convenio marco de colaboracion entre el
Ministerio de Educacion y la Comunidad Autonoma de la Region de
Murcia a través de la Consejeria de Educacién, Formacion y Empleo

para la aplicacion del programa Escuela 2.0

e Elaboracién del Convenio Marco de colaboracion entre la Comunidad
Auténoma de la Region de Murcia a través de la Consejeria de
Educacion, Formacion y Empleo y La Fundacion Isaac Albéniz, para la
utilizacion de la Plataforma Educativa I-DEA en Centros de Educacion
Secundaria Obligatoria, dependientes de la Consejeria de Educacion,

Formacion y Empleo.

e Elaboracién del Convenio Marco de colaboracion entre la Comunidad
Auténoma de la Regiébn de Murcia a través de la Consejeria de
Educacion, Formaciéon y Empleo y Microsoft Ibérica, S.R.L., para el
apoyo al alumnado y al profesorado, con la realizacién de actividades
educativas relacionadas con las tecnologias de la informaciéon y la
comunicacion (TIC) en centros educativos dependientes de Ila

Consejeria de Educaciéon, Formacién y Empleo.

e Elaboracién del Convenio Marco de colaboracion entre la Comunidad
Auténoma de la Regiébn de Murcia a través de la Consejeria de
Educacion, Formacion y Empleo y Neoris Espafa, S.L., para la
utilizacion de diversos programas de ayuda a la dotacion de
infraestructura tecnoldgica, asi como diversos programas docentes y
complementarios con los que se incentive el uso de las tecnologias de
la informacién y la comunicaciéon (TIC) en las aulas de los centros
educativos dependientes de la Consejeria de Educaciéon, Formaciéon y

Empleo”.

e Control y seguimiento de la distribucién del material informatico a los
Centros Educativos, asi como el andlisis y resolucion de las incidencias

producidas.

Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo 345



2012 > DG de Recursos Humanos y Calidad Educativa > Subdireccion General de Calidad Educativa > Servicio de Gestion
Informatica

Desde principios del ejercicio 2012 se realiz6 el seguimiento de las
instalaciones de SDI realizadas en 2011 y 2010, tanto en los aspectos
administrativos (actas, relaciones de material instalado, etc.) como en los
problemas técnicos, en colaboracibn con la empresa distribuidora e

instaladora.

Cabe destacar las actuaciones que se realizaron en varios centros de
Lorca afectados por los terremotos, y en los que se hubieron de reinstalar
las PDI para poder hacer la recepcién del equipamiento por parte de la

Intervencion General.

Por otro lado, a partir del mes de octubre se iniciaron los trabajos
preparatorios para la implantacion del proyecto Aula XXI-Escuela 2.0 (SDI)
del que restaba por completar centros de 5° y 6° de primaria y 1° y 2° de
E.S.O. y termind el ejercicio con la distribucion de dicho equipamiento a los

centros.

e Elaboracion de la documentacion requerida para la realizacion de las

auditorias internas y externas solicitadas.

Durante los dias 22 a 26 de octubre de 2012 se ha girado visita a
diversos centros de Infantil y Primaria y Secundaria asi como Escuela
Superior de Disefio para la comprobaciéon in situ del material adquirido con

cargo a Fondos FEDER que a continuacién se especifica:

SUMINISTRO DE PIZARRAS
SGEFE-D-7081

11-F24 DIGITALES INTERACTIVAS FIJAS- 233.160,00
(161/09)

SG/CA/74/09

SGEFE-D-7141 SUMINISTROS ORDENADORES

11-F25 208.800,00
(167/09) PERSONALES-SG/CA/80/09
SGEFE-D-7181 SUMINISTRO SERVIDORES

11-F26 232.649,60
(171/09) DEPARTAMENTALES-SG/CA/84/09

Previamente a la visita a cada uno de los centros se realiz6 un control

del material que se iba a auditar (pizarras, ordenadores y servidores
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departamentales) con el fin de prevenir alguna incidencia que supusiese
una nota negativa por parte de los auditores ademéas de facilitar la
localizacion de dicho material agilizando la visita para causar la menor
distorsion posible en la marcha normal del centro. También se comunico a

los equipos directivos el objeto de la visita y se solicité su colaboracion.

Importe Ejecutado Expedientes

Aio 2012

Centro Directivo Concepto N° de Importe (€)

expedientes

tramitados

Direccion General
de Recursos Mantenimiento y asistencias técnicas 40
Humanos y Calidad de la DG.RR.HH. 532.483,43
Educativa
Direccién General
de Recursos ) )
) Reparaciones Seismo Lorca 2 23.831,88
Humanos y Calidad
Educativa
Direccion General
de Recursos Mantenimiento Aula XXI-Escuela 2.0 e
) ) » o 12 5.052.663,20
Humanos y Calidad implantacion de aulas digitales.
Educativa
Direccién General Servicios, trabajos técnicos
de Recursos equipamientos e infraestructura en
) ) 30 3.107.532,78
Humanos y Calidad Centros Educativos (Proyecto.
Educativa Plumier)
TOTAL 84 8.716.511,29
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SERVICIO DE EVALUACION Y CALIDAD

I. INTRODUCCION

1. AREA DE EVALUACION

111. AREA DE CALIDAD

IV. AREA DE ESTADISTICA

V. ACTUACIONES DE INFORMACION Y ATENCION
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I. INTRODUCCION

Este servicio se organiza de forma que sus actividades se clasifican en tres
grandes grupos que se corresponden con las principales areas de su
competencia: evaluacion, calidad y estadistica. Sin embargo, hay algunas
acciones comunes a las diferentes areas o de mejora de funcionamiento del

servicio que se describen conjuntamente.

El 26 de marzo de 2012 el Consejo de Direccibn de la Consejeria de
Educacion, Formacion y Empleo aprobé el Il Plan Estratégico para la Excelencia
(2012-2015). Una de las acciones previstas en dicho plan es la implantacion en
el Servicio de Evaluaciéon y Calidad Educativa del modelo de calidad CAF (marco
comun de evaluacién). Este proceso comenzé en ese momento y culminara con
la presentacion de la memoria para su certificacion a finales de 2013.

http://www.educarm.es/templates/portal/ficheros/websDinamicas/51/GuiaCA

F2006.pdf.

A continuacion se describen qué etapas de dicho proceso que ya se han
llevado a cabo en 2012 y que se han compatibilizado con las funciones propias
del servicio organizando los recursos humanos disponibles para la formacion y

realizacion de ambas tareas.

Etapa Realizado cuando

Definicion de la Mision, Vision y Valores Abril- julio
Identificacion de hilos conductores Mayo-julio
Realizacion de un DAFO (debilidades, amenazas, fortalezas, Julio

oportunidades)

Identificacion de grupos de interés Junio-julio
Definicion del Mapa de procesos Mayo-junio
Elaboracion de la Guia para la Autoevaluacion Julio

Calendario de presentaciéon de los diagramas de flujo de los Septiembre- diciembre

procesos en las reuniones semanales de servicio

Implantacion de los procesos ya definidos Mayo-diciembre
Curso de Gescali Septiembre
Realizacion de una Autoevaluacion CAF Diciembre
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Se muestran la misién, visién y valores, el resumen del DAFO, el mapa de
procesos y el calendario de presentaciobn de procesos como resumen de las

tareas realizadas.

Mision:

Contribuir a la consecucién de los objetivos de la Consejeria de Educacion,
Formacion y Empleo asegurando un servicio de excelencia a la sociedad

mediante las siguientes actuaciones:

o Recopilar, tratar, analizar y proporcionar datos estadisticos transparentes

y eficientes sobre el sistema educativo.

o Disefar y aplicar evaluaciones regionales y coordinar la aplicacién de las
evaluaciones nacionales e internacionales, asi como elaborar informes de

evaluaciéon sobre proyectos y programas regionales.

o Impulsar, coordinar y asesorar en la implantacién de sistemas de gestidon
de calidad y planes de mejora en la Consejeria y en los centros educativos

y de formacién para promover la mejora continua y alcanzar la excelencia.

Vision:

Consolidar estrategias y metodologias eficientes para la provision de datos e
indicadores que conduzcan a la toma de decisiones eficaces en la Consejeria,
impulsando la evaluacién, la mejora continua y la excelencia del sistema

educativo regional.

Valores:

« Compromiso para alcanzar los objetivos y rendicion de cuentas.
o Implicacién con los grupos de interés y atencion de sus necesidades.
« Excelencia en la prestacion del servicio.

o Actitud positiva hacia la innovacion y el cambio.
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o Integridad y responsabilidad en el trabajo.
o Respeto y lealtad con nuestros compaferos y superiores.

« Fomento del trabajo en equipo.

Resumen DAFO:

Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo 351



2012 > DG de Recursos Humanos y Calidad Educativa > Subdireccion General de Calidad Educativa > Servicio de Evaluacion y

Calidad
LISTADO DE PROCESOS DEL SERVICIO
PROC | Hecho | Visto reunién
Cédigo Proceso Nombre proceso WORD | VISIO SERVICIO PRIORIDAD TIPO Propietario
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II. AREA DE EVALUACION

A continuacion se listan las tareas y acciones del area de evaluacion

ordenadas en bloques:

La evaluacién de diagndéstico es un proceso que se desarrolla a lo largo de un
curso escolar abarcando por tanto dos afos naturales, por lo que en la presente
memoria del Servicio de Evaluacién y Calidad Educativa correspondiente al afio
2012 hay actuaciones que corresponden a la evaluacion de diagndéstico del curso
2011-2012 y actuaciones que corresponden a la evaluaciéon de diagnéstico del
curso 2012-2013.

1. Evaluacion de diagnoéstico 2011-2012 y 2012-2013 segun se desarrolla el
proceso: (5-EDR)

* Elaboracion del marco tedrico de la competencia matematica de la evaluacion

2012-2013.

* Elaboracion de un manual para la Comisiones Técnicas que participan en la

elaboracion de las pruebas de la evaluacion de diagndéstico.

* Constitucion de las Comisiones Técnicas para la elaboraciéon de las pruebas de
la evaluacion 2012-2013.

* Elaboracion de la Resolucion de 21 de marzo de 2012 por la que se convoca la
prueba de diagndéstico correspondiente al curso escolar 2011-2012 y se dictan

instrucciones sobre su aplicacion.

* Elaboracion de la Resolucion de 8 de mayo de 2012 por la que se modifica la

Resoluciéon de 21 de marzo.

* Elaboracion y publicacion en la web de materiales para la difusion de la
evaluacion de diagnéstico (folleto explicativo para las familias, presentacion

en PowerPoint para los directores, profesores, consejos escolares y familias).
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* Elaboracion de las pruebas de la evaluacion de diagnéstico del curso 2011-

2012 a comienzos del afio y del curso 2012-2013 en el ultimo trimestre..

* Pilotaje de las pruebas en centros educativos de primaria y secundaria de
Madrid.

* Colaboracion con el Servicio de Gestion Informatica en el disefio de
prestaciones del programa informatico de la evaluacion de diagnéstico para el
tratamiento de los datos y la emision de los informes de alumnos, grupo y

centro.
* Manual de uso del programa informéatico de la evaluacion de diagnéstico.

* Cuadernillos en braille y aumento del tamafo de letra para los alumnos con

deficiencias visuales (en colaboracién con la ONCE).

* Adaptacion de las pruebas de la evaluacion de diagndstico para los alumnos

con discapacidad motorica (libros electrénicos).

* Aplicacion de las pruebas de la evaluacion de diagnéstico en todos los centros

docentes de la Region.

* Realizacion del analisis del contexto de la evaluacion de diagnéstico
remitiendo cuestionarios a tutores y directores de forma telematica mediante

el portal Limesurvey y a los alumnos en formato papel.

* Diseflo de un informe tipificado para los centros ofreciendo los resultados
obtenidos por cada uno de ellos respecto a los resultados de la media
regional. Colaboracién con el Servicio de Gestidon Informatica para la
incorporacion y distribucion de dicho informe a la aplicacién informatica

existente.

* Realizacién de la “evaluacién del proceso” mediante cuestionarios telematicos
en Limesurvey dirigidos al profesorado y direccion del centro que ejercieron

alguna responsabilidad en la evaluacion de diagnostico.
* Resolucién de incidencias y asesoramiento a los centros docentes.

* (154 Clip y unas 100 atenciones telefonicas)
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* Informe regional de los resultados de la evaluacion de diagndéstico en la

Region de Murcia.

* Presentacion en PowerPoint de los resultados de la evaluacion de diagnoéstico

con los datos mas significativos.

* Realizacién de la aplicacién informatica “Preguntas frecuentes” para explicar

todo el proceso que se sigue en la evaluacion de diagnoéstico.

CRONOGRAMA DE ACTUACIONES

Actuaciones

Temporalizacion

Eval.

2011-2012

Eval.

2012-2013

1.6 Elaboracion de las pruebas.

1.8 Pilotaje de las pruebas.

Enero/Febrero

1.4 Elaboracion de la Resolucion e
instrucciones para la aplicacion.

1.6 Materiales de difusion.

Marzo

1.9 Disefio del programa informatico.

1.10 Manual del programa informatico.

1.11 Cuadernillos en braille y ampliacién de
letra.

1.12 Libros electronicos para discapacidad

motodrica

Abril

1.5 Resolucion 8 de mayo.

1.13 Aplicacion de las pruebas.

1.14 Analisis de contexto.

1.15 Informe tipificado.

1.16 Evaluacion del proceso.

1.17 Asesoramiento a los centros y resolucion

de incidencias.

Mayo/Junio

1.18 Informe regional de la ED.
1.19 Presentacion de resultados.
1.20 Disefio y elaboracién de "“Preguntas

frecuentes”

Julio

1.1 Elaboracién del marco tedrico.
1.2 Manual de las Comisiones Técnicas.

1.3 Constitucion de las Comisiones Técnicas.

Septiembre

1.7 Elaboracion de las pruebas

Oct./Nov./Dic.
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2. Colaboracion con el Instituto de Evaluaciéon en: (5-EOE)

* Pilotaje de la evaluacion ICILS para alumnos de 2° de ESO sobre la

competencia en Tecnologia de la Informacion y de la Comunicacion.

* Reunidén informativa con los centros seleccionados de la muestra sobre el
proceso de PISA 2012, sirviendo como enlace entre la empresa aplicadora
Quota Research y los centros. Distribucibn de materiales interactivos

realizados por el servicio, relativos a PISA (libro electrénico).

* Supervision del proceso de correccion de las pruebas PISA realizado por la

empresa Quota Reseach.

* Coordinacion de los expedientes econdmicos de pago de la muestra ampliada
de PISA 2012 en la Regi6én de Murcia.

3. Asistencia a las reuniones, en representacion de esta Consejeria, de la
Comision y el Grupo Técnico del Instituto Nacional de Evaluacion Educativa del
Ministerio de Educaciéon, donde se coordinan las actuaciones del Ministerio y las

CCAA en materia de evaluacion de las ensefianzas no universitarias. (4-UNI)

4. Elaboracién y recepcion de los cuestionarios de evaluacion de los

siguientes programas regionales: (4-UNI)

* Convivencia escolar para primaria y secundaria (curso 2011/2012).
* Plan para el fomento de la lectura en primaria (curso 2011/2012).

* Programa de refuerzo curricular para educacion secundaria (curso

2011/2012).

* Programa de secciones bilingles para educacion secundaria (curso
2011/2012).

* Bachillerato de investigacion (curso 2011/2012).

* Programa EJE (Empresa Joven Europea)
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N° de N° de
TIPO CUESTIONARIO cuestionarios cuestionarios % Respuesta
recibidos objetivo

Convivencia escolar 473 757 62,5%
Fomento de la lectura 380 508 74,8%
Refuerzo curricular 50 50 100%
Secciones bilingles 50 58 86,2%
Bachillerato de investigacion 15 15 100%
Empresa Joven Europea 16 37 43,24%

5. Elaboracion de informes a partir de la recopilacibn, depuracion y

tratamiento de los datos recibidos en los cuestionarios de evaluacion: (4-UNI)

Informe sobre la convivencia escolar en los centros educativos.

Informe del Plan para el fomento de la lectura y el desarrollo de Ila

comprension lectora.

Informe del programa de refuerzo curricular.

Informe del programa de secciones bilingues.

Informe del programa de bachillerato de investigacion.

Informe del programa EJE.

6. Otros informes realizados para otras unidades (4-UNI):

Informe resumen sobre las evaluaciones internacionales “Progreso en
Comprensién Lectora” (PIRLS) y “Estudio Internacional de Tendencias en
Matematicas y Ciencias” (TIMSS) a partir de la publicacion y difusion del

informe nacional.
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7. Disefio, creacion e implementacion de la Web del Servicio de Evaluacion y
Calidad Educativa en el portal educativo Educarm con sus tres areas: Evaluacion,

Calidad y Estadistica. (8-PRO)

http://www.educarm.es/admin/webForm.php?mode=visualizaAplicacionWeb&

aplicacion=EDUCARM_EVALUACION_Y_CALIDAD_EDUCATIVA&web=168&zona=P

ROFESORES&menuSeleccionado=

8. Realizacion por dos asesores del servicio del Curso de formacion sobre
creacion, reutilizacién y difusién de contenidos educativos: derechos y licencias.

(3-GRH)
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III. AREA DE CALIDAD

Se agrupan las acciones en cuatro apartados, teniendo en cuenta la

implicacién de los miembros del Servicio:

1. Acciones de coordinacion de 6rganos del Plan Estratégico (5-CAC):

" Coordinacién de la Comision de Gestion de la Calidad, ejerciendo la

presidencia y secretaria.
" Participaciéon en las reuniones derivadas de la firma del convenio con AEVAL.

" Elaboracion del Il Plan Estratégico para la Excelencia en la Consejeria de
Educacion, Formacion y Empleo (2012-2015) que se aprobd en Consejo de

Direccion de 26 de marzo.

* Elaboracién del Plan Anual de Acciones 2012.

2. Acciones directas del Servicio en la Consejeria:

" Realizacion de una autoevaluacion CAF en el Servicio de Evaluacion y Calidad

Educativa.(1-EXC)

" Coordinacién y desarrollo de un curso de Manejo de la Aplicacion GESCALI
[2012/PCU/3084], del 17 de septiembre al 1 de octubre, en 5 sesiones y con
20 horas de formacion. .(5-FOR)

* Coordinacion y desarrollo de un curso de Implantacion de Cartas de Servicio
[2012/PFG/5087], del 4 de junio al 11 de junio, en 3 sesiones y con 10 horas
de formacioén.(5-FOR)

" Realizacion de Auditorias ISO 9001 en las Unidades de la Consejeria (Servicio
de Publicaciones y Area de Archivo).(4-UNI)

* Administraciéon de los portales de informacion y difusion de Gestion de
Calidad.(8-PRO)
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" Elaboracion de un Glosario de términos de calidad.
3. Acciones de coordinacion de proyectos realizados en unidades de la
Consejeria (5-CAC):

" Elaboracion del Mapa de Procesos de la Direccion General de Trabajo.

" Realizacion de una autoevaluacion CAF en Inspeccién de Educacion.

" Proceso de informacion en el Servicio de Programas Educativos.

" Procesos del Programa de Colegios Bilingues.

" Ejecucion y desarrollo de acciones en el Servicio de Programas Educativos.

" Seguimiento de la Certificacion 1SO 9001:2008 de la Subdireccién General de

Formacion Profesional y Educacion de Personas Adultas.

" Elaboraciéon de una guia y metodologia de evaluacion externa global de

centros docentes basada en el modelo de excelencia CAF-Educacion.

4. Acciones de apoyo a los centros educativos y divulgaciéon de herramientas

de gestion de calidad (5-CAF):

" Intercambio de experiencias con centros docentes a partir de contactos con el
CEIP Méndez Nufiez de Yecla, el IES Valle de Leiva de Alhama, el IES

Floridablanca, el IES La Flota y el IES Infante D. Juan Manuel de Murcia.

" Desarrollo de encuestas utilizando la herramienta Limesurvey a los centros

IES Miguel Herndndez de Alhama de Murcia, IES El Carmen de Murcia.

" Realizacion de Auditorias ISO 9001 en centros docentes y de formaciéon (IES
La Flota, IES Ginés Pérez Chirinos, CIFP Carlos Ill, CIFP de Lorca y Centro

Nacional de Formacion Ocupacional de Cartagena).

" Coordinacion y desarrollo del curso de Formacion de Consultores en CAF
Educacion (Formacion en el Marco Comun de Evaluacion [2012/PCU/5078],
del 13 de febrero al 7 de junio, en 9 sesiones y con 52 horas de formacion).
(5-FOR)
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" Coordinaciéon y desarrollo del curso de Formaciéon de Evaluadores en CAF
Educacion (Formacion del Equipo de Auditores para la Evaluacion de Sistemas
de Gestion de Calidad [2012/PCU/5088], del 13 de febrero al 7 de junio, en 9

sesiones y con 52 horas de formacién). (5-FOR)

" Planificacibn de cursos de Formaciéon en Gestibn por procesos y CAF
Educacion para Equipos directivos, Responsables de calidad y Seminarios para

Centros a través de los CPR.

" Gestién y coordinacion de la aplicacion GESCALI, con la incorporacién de

nuevos centros y usuarios.

" Creacién de un portal para la Red de Centros de Excelencia Educativa de la

Region de Murcia.

" Elaboracion de la Resolucion de 31 de julio de 2012, de la Direcciéon General
de Recursos Humanos y Calidad Educativa, por la que se establece el
procedimiento de incorporacion al modelo de gestion de excelencia CAF
Educacion en los centros docentes no universitarios de la Regiéon de Murcia

sostenidos con fondos publicos (BORM del 17 de agosto).

" Seleccion y valoracion de las 39 solicitudes presentadas a la Resolucion

anterior.

" Elaboracién de la Resolucion de 7 de noviembre de 2012, de la Direccion
General de Recursos Humanos y Calidad Educativa, por la que se seleccionan
los centros de la Resolucion de 31 de julio de 2012, de la Direccion General
de Recursos Humanos y Calidad Educativa, por la que se establece el
procedimiento de incorporacion al modelo de gestion de excelencia CAF
Educacion en los centros docentes no universitarios de la Region de Murcia

sostenidos con fondos publicos.
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IV. AREA DE ESTADISTICA

Las actividades realizadas durante el afio 2012 han sido las siguientes:

1. Elaboracion de las Estadisticas de la Educacion en Espafia, que son
competencia del Ministerio de Educacion. La Consejeria de Educacion, Formacion
y Empleo de la CARM coopera con el Ministerio de Educaciéon, en el marco de la

Comision de Estadistica de la Conferencia Sectorial de Educacion. (5-DEC)

Estas estadisticas son las siguientes:

* Estadistica de las Ensefianzas no Universitarias: Se finalizé la grabacion y
depuracién de cuestionarios. Se analizaron los resultados, mediante los procesos
de validacion de SINEE, se detectaron y corrigieron errores en diferentes cruces
y se cumpliment6 el cuestionario de Datos Avance del curso 2011/2012 que trata

de resultados provisionales de los datos mas significativos de ese curso.

También se comenzaron los procesos de recopilacion de datos estadisticos
para el curso 2012/2013, preparando la carga de datos en la base SINEE desde
PLUMIER XXI (publicos y parte de privados), la aplicacion EECD (resto de
privados) y cuestionarios EXCEL (Régimen Especial y Escuelas Infantiles). Se
continlla la mejora de la recopilacibn automatica de datos en Centros de

Educacion de Adultos (mediante Plumier XXI en vez de cuestionarios).

Como novedad para el curso 2012-2013 se ha comenzado la recogida
sistematica de datos individualizados de FP (FPIl), tanto en centros privado-
concertados como en centros publicos. Para ello se han implementado las
actualizaciones informaticas pertinentes en las aplicaciones EECD (para centros
privados sin PLUMIERXXI) y SINEE (para recoger los datos de PLUMIER XXI),
asimismo, en coordinacidon con el Servicio de Informéatica se ha comenzado a
trabajar en la explotacion de los datos individualizados de FP desde PLUMIER XXI

para su posterior insercion en SINEE.
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Para conseguir estos objetivos tres miembros del area de estadistica se
desplazaron a la oficina de Estadistica del Ministerio de Educacion en Madrid para
realizar un curso monografico sobre la recogida estadistica de los datos

individualizados de FP.

* Elaboracion de los datos estimativos del curso 2012/2013. Estimacion
(realizada en julio) sobre numero de centros y alumnado de las distintas
ensefanzas, segun la titularidad publica o privada del centro para el curso que

comenzara en septiembre.

* Elaboraciéon de los datos avance del curso 2011-2012. Resumen de

principales datos de ese curso. (abril)

* Estadistica del Gasto Publico en Educaciéon (ejercicio 2011). Para el envio
de esta informacion siguiendo la metodologia y las tablas proporcionadas por el
Ministerio de Educacion, se recopilaron los datos necesarios de la herramienta
SIGEPAL y de distintos departamentos de esta Consejeria y se remitieron
cuestionarios al resto de Consejerias y a las universidades publicas (a través de

la DG de Universidades y Politica Cientifica).

* Estadistica de Becas (curso 2010/2011). Principalmente se obtiene a partir
de los datos solicitados a la Direccion General de Universidades y Politica
Cientifica y al Servicio de Promocién Educativa. Unicamente se recogen datos

de las becas con cargo a los presupuestos de esta Consejeria.

* Estadistica de la Sociedad de la Informacion y la Comunicacion en los
Centros Educativos (SINCE). Para el curso 2011/2012 se grabaron datos de
centros tanto de titularidad publica como privada, mejorando la calidad de los
mismos en todos los indicadores referidos al uso de tecnologias de la informaciéon

y comunicacion en los centros docentes
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2. Estadistica de Bibliotecas Escolares (curso 2010/2011). (5-DEC) Esta
estadistica, es la primera vez que se realizaba a nivel nacional. Su objetivo ha
sido estudiar los datos fundamentales y la evolucién de las bibliotecas de todos
los centros de ensefianza no universitaria de manera comparable entre CCAA.
Para elaborarla, se recogieron los datos solicitados a partir de cuestionarios tanto
de centros publicos como privados (excepto centros de educacion infantil). Se
elabor6 un manual en la pagina web de la consejeria con instrucciones y se
prestd atencion técnica y metodoldgica a los centros para su cumplimentacion, y
se realiz6 un seguimiento exhaustivo de la misma. Se consiguié un 957 5% de
respuesta. Los resultados de esta estadistica fueron evaluados por la oficina de
estadistica del Ministerio de Educacién, que comunic6 a las CCAA sus
conclusiones preliminares, para efectuar trabajos de validacion y depuracion de
datos antes de que las conclusiones fueran publicadas. Dichos resultados estan

ya publicados en la pagina web del ministerio de educacién en:

http://www.mecd.gob.es/horizontales/estadisticas/no-

universitaria/centros/Estad-de-Bibliotecas-Escolares.html.

3. Analisis de la base de datos SINEE y tratamiento estadistico de
informacion relativa a centros, personal, alumnado matriculado y graduados y la
elaboracion del informe oportuno, para atender las solicitudes de informacién de

los distintos departamentos de nuestra Consejeria. (5-DEC)

4. Colaboracién con el Centro Regional de Estadistica de Murcia, para el
suministro de datos estadisticos educativos, en virtud de la Ley 6/2002 de

Estadistica de la Region de Murcia. (4-UNI)

5. Colaboracion con el Consejo Escolar Regional para el suministro de datos

estadisticos educativos, para la elaboracion de su Informe Bienal. (4-UNI)
6. Atender los requerimientos de informacion educativa que realizan otros

organismos, fundamentalmente administraciones publicas (otras consejerias,

ayuntamientos etc.) y/o particulares. Estas solicitudes de informacion estadistica
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requieren, en la mayoria de los casos, una elaboracion especifica a medida de la

solicitud de datos efectuada. (5-DAT)

7. Coordinacion con el Servicio de Gestion Informatica en el desarrollo de
proyectos que lleven a la correcta explotacion de los datos de las bases de la
Consejeria de Educacion, Formacién y Empleo, en particular en la explotacion de
datos de PLUMIER XXI a través de INFOWEB. (4-UNI)

8. Asistencia a las reuniones, en representacion de los 6érganos pertinentes
de la Consejeria de Educacion, Formaciéon y Empleo, de la Comisién y el Grupo
Técnico de la Estadistica de la Ensefianza no Universitaria del Ministerio de
Educacion, donde se coordinan las actuaciones del Ministerio y las CCAA en

materia de estadistica de las ensefianzas no universitarias. (4-UNI)

9. Otras explotaciones de datos de especial consideracion realizadas o en

proceso para otras unidades: (5-DAT) (4-UNI)

- Explotaciéon de resultados de la evaluacion y promocién en 1°© , 2°, 3° y 4° de
ESO, e idoneidad de la titulacién en 4° de ESO para Inspeccion.

- Explotacion de resultados de la promocién en centros publicos que imparten
primaria e idoneidad de la promocién en 6° curso para Inspeccion.

- Explotacion de resultados de la evaluacion y titulacién en ciclos formativos de
grado medio y grado superior para Inspeccion.

- Explotacion de la titulacion del alumnado con dos afios en el ciclo formativo
para Inspeccion.

- Explotacion de la evaluacion por médulos profesionales en junio y septiembre
de 2012 para Inspeccion.

- Preparacion de explotaciones y presentacion de datos para la rueda de prensa
de inicio de curso y distintos debates y comparecencias del Consejero y/o

Directores Generales.
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CRONOGRAMA DE ACTUACIONES DE ESTADISTICA

Acciones Temporalizacion | Curso Curso
2010- 2011- 2011 2012
2011 2012
30 julio ] X
Envio Datos avance 15 abril X

Datos resultados curso
anterior Estadistica X
Ensefianzas no 15 septiembre
Universitarias

(provisionales)

Datos principales
Estadistica Ensefianzas no X
) o 31 octubre
Universitarias

(provisionales)

Datos principales

Estadistica Ensefianzas no

) . 31 mayo X
Universitarias
(definitivos)
Estadisticas de bibliotecas o
15 diciembre X
escolares
Estadistica gasto publico: X
o 31 octubre
presupuesto liquidado
Estadistica becas 31 marzo X
Estadistica presupuestos X
o 31 enero
iniciales
Retribuciones profesorado 15 mayo X

Aspectos Legales:

En la Orden de 10 de mayo de 2005, de la Consejeria de Educacion y Cultura
se design6 al Servicio de Publicaciones y Estadistica como Organo Estadistico
Especifico de la Consejeria de Educacion y Cultura en los términos establecidos

en la Ley 6/2002 de estadistica de la Region de Murcia.
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La Orden de 27 de mayo de 2005, BORM de 7 de Junio de 2005 establece la
creacion y funcionamiento del Sistema de Informacion y Gestion, Murcia

Educativa: SIGME.

Ley 6/2002 de 24 de junio de Estadistica de la Region de Murcia (BORM
numero 157, de 9 de julio), reguladora de la actividad estadistica publica en la

Comunidad Auténoma de la Region de Murcia.

Ley 12/1989, de 9 de mayo, de la Funcién Estadistica Publica, publicada en el
BOE 11-05-1989.

La Comisién Técnica de Bibliotecas Escolares es un érgano de cooperacion
técnica entre las administraciones educativas, dependiente de la Comision
General de Educacion, y que forma parte a su vez del Consejo de Cooperacion
Bibliotecaria. Esta Comision se establece segun el articulo 5 c) del Reglamento
del Consejo de Cooperacion Bibliotecaria, aprobado por Real Decreto 1573/2007,

de 30 de noviembre.
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V. ACTUACIONES DE INFORMACION Y ATENCION

En la siguiente tabla se detallan el numero de llamadas, correos electrénicos o

peticiones a través del gestor de incidencias CLIP que se atendieron en el afio

2012 distribuidos por tareas.

AREA: DESCRIPCION TEMPORALIZACION N CcLiP
cantidad

Evaluacion: EDR

Estadistica: Peticiones internas y Todo el afio (clip Correo electr 148 67

externas desde octubre) estadistica

Estadistica: EECD centros Octubre-diciembre Teléfono 143
Enero-febrero Correo electr 88

Estadistica: Recogida datos Septiembre a teléfono 564

Formacion Profesional diciembre

Individualizada

Estadistica: Cuestionarios Octubre-diciembre Teléfono 90
Enero-febrero Correo electr 35
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SERVICIO DE INNOVACION Y FORMACION
DEL PROFESORADO

I. FORMACION DEL PROFESORADO

Il. CATALOGO DE ACCIONES FORMATIVAS

I1l. GESTION DE CALIDAD

IV. SUBVENCIONES

V. CONVENIOS

VI. PROGRAMAS EUROPEOS 2012

VIl. NORMATIVA DESARROLLADA
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I. FORMACION DEL PROFESORADO

Actividades realizadas, por lineas prioritarias y modalidades de

formacion

J Proyectos Proyectos de
; Grupos de ; ; Jornadas y
Lineas Cursos |Seminarios . Formacion Innovacion e

Trabajo Congresos

Centros Investigacion

Tecnologias de la Informacion y
o 106 134 14 10 11 0] 275
la Comunicacion
Actualizacion cientifica y
) ) 121 39 36 3 3 6 208
didactica
Competencias en Idiomas 52 7 4 4 1 3 71
Formacion Profesional Especifica 39 4 4 1 1 0 49
Calidad Educativa: Gestion y
10 37 1 1 0 1 50
Planificacion
Atencion a la Diversidad 42 37 23 3 0 5 110
Innovacion e investigacion
) 3 1 0] 0 14 20 38
educativa
Fomento de la lecturay
o 6 5 3 0 1 0] 15
bibliotecas escolares
Competencias Basicas y
) 4 32 6 15 2 0] 59
Educacion en valores
Convivencia escolar 12 8 1 0 2 1 24
Educacion para la Salud 4 12 2 0 1 0 19
Recursos profesionales para el
41 14 3 3 0 0] 61
docente
Total 440 330 97 40 36 36 979
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Actividades por Lineas

50

0

01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12

01. Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién 07. Innovacion e investigacion educativa

02. Actualizacion cientifica y didactica 08. Fomento de la lectura y bibliotecas escolares
03. Idiomas 09. Competencias Basicas y Educacion en valores
04. Formacion Profesional 10. Mejora de la convivencia escolar

05. Calidad Educativa: Gestion y Planificacion 11. Educacién para la Salud

06. Atencion a las necesidades educativas especificas de apoyo 12. Recursos profesionales para el docente
educativo

Destacan por su mayor numero de actividades las lineas prioritarias de
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (275) y Actualizacion
Cientifica y Didéactica (208); seguidas, con un numero considerablemente
menor, Atencion a la Diversidad (110), Idiomas (71). Se aprecia claramente
la consolidacion de las actividades de formacion hacia las competencias
profesionales del profesorado que denominamos bésicas y fundamentales.
Se aprecia claramente el considerable aumento de las actividades centradas
en adquirir competencias en el uso de las TIC como recurso educativo.
También se mantiene al alza, el desarrollo de estrategias para atender al
alumnado que presenta diferencias o dificultades en su proceso educativo,
las competencias basicas y la educacion en valores (59), la mejora de la
convivencia (24 actividades), la educacion para la salud (19 actividades),
entre otros, y los recursos necesarios para los docentes (61 actividades),
que integra la prevencion de riesgos laborales, las habilidades de

comunicacion y el desarrollo de la motivaciéon, entre otros.
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Tal como se observa en la tabla 1 y el grafico 1, también es de destacar
la linea prioritaria Idiomas con 71 actividades para profesorado de idiomas,
bilingles y profesorado de disciplinas no linguisticas que mejoran su

competencia en idiomas.

Para el profesorado de Formacion Profesional Especifica se ha
desarrollado un plan integrado por 49 actividades que han incidido en
practicamente todas las familias profesionales y que se han caracterizado
por su estrecha relacion con el mundo laboral y los avances tecnolégicos de

los distintos campos profesionales.

En cuanto a las modalidades de formacion, las de mayor presencia han
sido los cursos (440), que suponen un 44,94%; mientras que los
seminarios, proyectos de formacién en centros y grupos de trabajo suman
un total de 539 actividades, lo que supone un 55,06% del total del Plan

ejecutado.

Actividades realizadas por puestos docentes y modalidades

Grupos | Proyectos Seminario D
) Proyectos ) Seminario
Puestos docentes Cursos de formacion ) de Equip. ) Total
) Innovacion Tematico
trabajo | centros Doc.
1 |Profesorado de Infantil 27 15 5 2 29 5 83
2 |Profesorado de Primaria 26 9 6 3 50 2 96

Profesorado de
Idiomas: EI,EP,Sec.

Profesorado de Mdusica:
El,EP,Sec.

Profesorado de
5 |Educacién Fisica: 19 0 0 1 0 3 23
El,EP,Sec.

Profesorado de Dibujo y
Plastica: EI,EP,Sec.
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Grupos | Proyectos Seminario e
Proyectos Seminario

N°® Puestos docentes Cursos de formacion ) de Equip. )
Innovacion Tematico

trabajo | centros

Profesorado de
7 |Secundaria Lengua y 10 3 0 0 0 1 14

Literatura

Profesorado de

Secundaria Matematicas

Profesorado de
9 |Secundaria CC. de la 10 5 0 1 4 3 23

Naturaleza

Profesorado de
10 12 1 0 1 0 0 14
Secundaria CC. Sociales

Profesorado de
11 |Secundaria Filosofia y 2 0 0 0 0 0 2

Etica

Profesorado de
12 . 3 3 0 1 1 0 8
Secundaria Tecnologia

Profesorado de
14 42 6 0 6 5 1 60
Formacién Profesional

Profesorado de
16 2 0 0 0 0 0 2
Educacién Permanente

Profesorado de
17 ) 6 1 0 1 1 0 9
Conservatorios

18 |Profesorado de Danza 3 0 0 0 0 0 3
Profesorado de Arte

19 o 1 0 0 0 0 0 1
Dramatico
Profesorado de Escuelas

20 1 1 1 0 2 0 5
de Arte

Profesorado de Escuelas
21 N ) 0 2 1 0 0 0 3
Oficiales de Idiomas

Profesorado de
22 ) 0 0 0 0 0 3 3
Compensatoria

Profesorado de
23 6 4 0 0 2 2 14
Pedagogia Terapéutica

Profesorado de Audicion
24 ) 5 0 0 0 0 1 6
y Lenguaje
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Grupos | Proyectos Seminario e
Proyectos Seminario

N°® Puestos docentes Cursos de formacion ) de Equip. )
Innovacion Tematico

trabajo | centros

Directores de centros
25 18 0 0 0 2 21 41
docentes

Jefes de estudios de
26 0 0 1 0 0 0 1
centros docentes

Secretarios de centros

27 1 0 0 0 0 1 2
docentes

28 |Jefes de Departamento 0 1 0 0 1 4 6

30 |Orientadores 5 0 0 0 0 4 9

31 |Tutores 6 1 0 0 2 0 9

Responsables de Medios
32 ) 9 0] 0] 0 0 19 28
Informaticos

Responsables de
33 5 1 0 0 1 1 8
bibliotecas escolares

Responsables de
34 ) 1 0 0 0 0 0 1
prevencion de riesgos

Responsables de
35 ) 2 1 0 0 0 0 3
Educacion para la Salud

Representantes de

36 ) 2 0 0 0 0 8 10
formacion

37 |Asesores de formacion 3 5 5 3 9 0 25
Inspectores de

39 ) 1 0 0 0 0 0 1
educacion
Todos los puestos

41 161 24 19 13 111 8 336
docentes

42 |Fisioterapéuta 2 0 0 0 1 1 4

43 |Otra Funcién Docente 1 4 0 1 5 1 12

44 |Tutores de Practicas 1 0 0 0 0 0 1
Profesorado de

46 0 0 0 0 1 0 1
Economia
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Grupos | Proyectos Seminario e
Proyectos Seminario

N°® Puestos docentes Cursos de formacion ) de Equip. )
) Innovacion Tematico
trabajo | centros

Profesores Técnicos de
47 |Servicios a la 0 0 0 0 0 1 1

Comunidad

Con el cuadro anterior la orientacibn mas especifica que se ha
pretendido dar a la formaciéon del profesorado durante el curso 2011-2012,
con una tendencia clara a especializar las acciones formativas, en funciéon
de puesto docente al que se han destinado. Asi, comprobamos que las
actividades especificas y mas especializadas han supuesto un 66% del total.
Ademas hay que tener en cuenta que determinadas lineas prioritarias y

programas de formacion necesariamente han de ser generalistas.

Es el caso de las cursos sobre tecnologias de la informacion y la
comunicacion, prevencion de riesgos laborales y colectivos, etc.; esto ha

supuesto un 34% de actividades para todos los puestos docentes.

Por otro lado, los datos anteriores nos sirven para correlacionar el mayor
0 menor numero de actividades de formacioén para cada puesto docente y

su relacién con el niumero total de profesores.
Destacan las actividades para profesorado de infantil (83), primaria (96),

profesorado de formacién profesional (60), directores de centros docentes

(41) y profesorado de idiomas con 38 actividades.
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Horas dedicadas y su relacion con el numero de actividades de formacion

J Grupos Proyectos Proyectos

Jornadas y
Cursos Seminarios de Formacion de
; Congresos
Trabajo Centros Innovacion
Tecnologias de la Informacion y
o 2638 3450 591 260 955 0 7894
la Comunicacion
Actualizacion cientifica y
) ) 3088 1240 1519 140 240 79 6306
didactica
Competencias en Idiomas 2642 250 170 166 100 24 3352
Formacion Profesional Especifica 843 120 194 20 60 0 1237
Calidad Educativa: Gestion y
254 832 40 30 0 8 1164
Planificacion
Atencion a la Diversidad 1180 988 750 97 0 52 3067
Innovacion e investigacion
) 74 20 0 0 1155 266 1515
educativa
Fomento de la lectura 'y
150 138 80 0 100 0 468
bibliotecas escolares
Competencias Béasicas y
78 881 165 380 140 0 1644
Educacion en valores
Convivencia escolar 245 200 40 0] 170 8 663
Educacion para la Salud 110 318 70 0 100 0 598
Recursos profesionales para el
815 343 114 97 0 0 1369
docente
Total 12117 8780 3733 1190 3020 437 29277
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01.
02.
03.
04.
05.
06.

Gréfica 1

y Formacion del Profesorado

N° horas por Linea Prioritaria

Gréfica 2
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Idiomas

Formacion Profesional

Calidad Educativa: Gestion y Planificacion

Atencion a las necesidades educativas especificas de apoyo

educativo
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08.
09.
10.
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12.

Innovacion e investigacion educativa
Fomento de la lectura y bibliotecas escolares
Competencias Basicas y Educacion en valores
Mejora de la convivencia escolar

Educacion para la Salud

Recursos profesionales para el docente
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Porcentajes de actividades y horas de formacion por lineas prioritarias

activI::ades Tanto % 7 N° horas 7 Tanto % 7
Tecnologias de la Informacién y la Comunicaciéon 275 28,09 7894 26,96
Actualizacion cientifica y didactica 208 21,25 6306 21,54
Competencias en Idiomas 71 7,25 3352 11,45
Formacion Profesional Especifica 49 5,01 1237 4,23
Calidad Educativa: Gestion y Planificacion 50 5,11 1164 3,98
Atencion a la Diversidad 110 11,24 3067 10,48
Innovacion e investigacion educativa 38 3,88 1515 5,17
Fomento de la lectura y bibliotecas escolares 15 1,53 468 1,60
Competencias Béasicas y Educacion en valores 59 6,03 1644 5,62
Convivencia escolar 24 2,45 663 2,26
Educacion para la Salud 19 1,94 598 2,04
Recursos profesionales para el docente 61 6,23 1369 4,68
Total 979 100,00 29277 100,00

La distribucion de horas de formacion por lineas prioritarias (tabla 4),
como no puede ser de otra forma, es similar a la del numero de actividades.

No obstante, su analisis nos permite obtener otras conclusiones.

La duracion media de las actividades ha sido de 29,9 horas. Las
actividades de mayor duracion son las correspondientes a las lineas
prioritarias Educacion para la Salud que en niumero de actividades supone
unl,94%, mientras que las horas de formacién son un 2,04 (31,47),
Bibliotecas Escolares que en numero de actividades suponen un 1,53%,
mientras que en horas de formacion son un 1,60% (duracibn media de
31,20 horas); y las de Actualizacién Cientifico Didactica que en numero de

actividades suponen un 21,25%, mientras que en numero de horas son el
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21,54% (duracion media de 30,32 horas). En el caso de ldiomas esta
correlacion viene determinada por los cursos del Programa de Apoyo a las
Lenguas extranjeras (PALE) con una duracién de 200 horas, con la que la

duracion media de las actividades es de 47,21 horas.

Por el contrario las actividades de menor duracion corresponden a las
lineas prioritarias de Recursos Profesionales para el Docentes (duraciéon
media de 22,44 horas).

Participacion por lineas prioritarias

Plazas Numero de Namero Certificados

ofertadas solicitantes que inician emitidos

Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion 6531 7470 5308 4662
Actualizacion cientifica y didactica 5143 5960 3940 3528
Competencias en Idiomas 1771 2394 1430 1241
Formacion Profesional Especifica 1403 1924 1160 1077
Calidad Educativa: Gestion y Planificacion 2132 1907 1749 1554
Atencion a la Diversidad 4303 5221 3592 3160
Innovacion e investigacion educativa 2429 2476 1770 1745
Fomento de la lectura y bibliotecas escolares 358 426 290 247
Competencias Basicas y Educacion en valores 1121 1006 928 875
Convivencia escolar 841 836 631 592
Educacion para la Salud 443 486 315 307
Recursos profesionales para el docente 1608 2264 1312 1203
Total 28083 32370 22425 20191
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Grafica de datos de participacion

Solicitudes, Inician y Certifican por Lineas

‘ O Numero de solicitante B NUumero que inician O Certificados emitidos
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01.- Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion 07.- Innovacion e investigacion educativa
02.- Actualizacion cientifica y didactica 08.- Fomento de la lectura y bibliotecas escolares
03.- Idiomas 09.- Competencias Basicas y Educaciéon en valores
04.- Formacién Profesional 10.- Mejora de la convivencia escolar
05.- Calidad Educativa: Gestion y Planificacion 11.- Educacioén para la Salud
06.- Atencion a las necesidades educativas especificas de apoyo 12.- Recursos profesionales para el docente

educativo

Las cuatro lineas prioritarias con una oferta de plazas mayor son:
- Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
- Actualizacion Cientifica y Didactica
- Atencion a la Diversidad
Les sigue segun la cantidad de plazas ofertadas:
- Innovacion e investigacion educativa
- Gestion y Planificaciobn de los centros docentes para la calidad

educativa

Ha habido una oferta superior a la demanda en las lineas prioritarias

siguientes:
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- Innovacion e investigacién educativa

- Competencias Basicas y Educacién en valores

La demanda ha sido superior a la oferta en:

- Idiomas (debido ala consolidacion y aumento de las lineas
bilinglies, tanto en secundaria como la puesta e n marcha de
dichas lineas en primaria)

- Recursos profesionales para el docente

En total, el Plan de 2010-2011 ha ofertado 29.677 plazas de formacién
que han recibido 27.245 solicitudes, es decir la oferta ha sido superior a la
demanda en tan solo un 8,19%, lo que indica un buen ajuste entre oferta y

demanda.

De las 27.245 solicitudes de participacidén recibidas, posteriormente han
iniciado las actividades de formacién 19.150 docentes, en la mayor parte de
los casos por decision propia, ya que el numero de profesores no admitidos
es muy e scaso. O sea, un 29,71 % de los prof esores solicitan realizar
actividades de formacién en las que son admitidos, pero que después, por

diversas circunstancias no llegan a empezar.

Por ultimo el porcentaje de abandonos o de profesores que no reciben
certificacién por no cumplir las condiciones para ello es de un 12,09%, ya
que de los 19.150 profesores que inician las actividades, reciben
certificacion 16.834.
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Participacion por cuerpos docentes

CUERPOS NS TANTO %o
CERTIFICADOS
Maestros 10292 50,97
Profesores de Secundaria 5105 25,28
Profesores Técnicos de Formacion Profesional 1080 5,35
Profesores de Ensefianzas de Régimen Especial 339 1,68
Profesores de centros concertados 999 4,95
Catedraticos de Secundaria 482 2,39
Otros cuerpos 1894 9,38
TOTAL 20191 100,00
Tanto % Participacion por Cuerpos
OTROS CUERP057
CATEDRATICOS DE SECi
PROECENT.CONCERTADOSi
ENS. REG. ESPECIAL7
PROF. TEC. FP.7
PROF. SEC7
MAESTR057
0,00 10100 20‘,00 30100 40100 50100 60‘,00

La participacién por cuerpos docentes que se refleja es directam ente

proporcional a la cantidad de docentes que componen cada cuerpo. Asi es

mayoritaria la participacion de profesores del cuerpo de Maestros (50,97%),

seguido por el de Secundaria (25,28%), Formacion Profesional y profesores

de la ensefanza concertada.

Se observa, respecto al cur so 2010-11, un lige ro incremento enl a

participacion del cuerpo de maestros y una disminuciéon de 11 puntos en los

participantes del censo de secundaria.
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II. CATALOGO DE ACCIONES FORMATIVAS

Primero. El Catalogo de acciones formativas del profesorado de la

Region de Murcia

1. Se crea el “Catdlogo de acciones formativas del profesorado de la Regién
de Murcia” (CAFRM)”, como instrumento para la planificacién coordinada
y coherente de la formacion permanente del profesorado de la Regiéon de
Murcia. (Curso 2008-2009).

2. El CAFRM es el conjunto de disefios de acciones formativas necesarias
para el desarrollo de las competencias profesionales del personal

docente no universitario de la Regiéon de Murcia.

Segundo. Los grupos de trabajo

1. La elaboracion del CAFRM se realizara mediante un proceso que sera

coordinado por el Servicio de Innovacion y Formacion del Profesorado.

2. Para su elaboracion se designaran grupos de trabajo integrados por
asesores de formacion de los centros de profesores y recursos (CPR).
Habra grupos de trabajo para los distintos puestos docentes, asi como
para las competencias profesionales transversales que afectan a

diferentes puestos docentes.

3. Cada grupo de trabajo contard con un coordinador designado por el

Director General de Promocién Educativa e Innovacion.

4. Este curso escolar se ha creado un grupo de trabajo para el disefio y

seguimiento de las Actividades Telematicas.
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Tercero. Funciones de los grupos de trabajo y sus integrantes

1. Los grupos de trabajo tienen las siguientes funciones:

- Definir las acciones formativas necesarias para el desarrollo de las
competencias profesionales de su puesto docente, o competencia
profesional, y distribuir entre sus componentes las distintas acciones

formativas.

- Participar en la elaboracion de los disefios de su puesto docente o

competencia profesional.

2. Los coordinadores de los grupos de trabajo se responsabilizaran de:

- Coordinar la distribucion de las acciones formativas entre los

componentes del grupo.

- Dar el visto bueno a los disefios elaborados por los componentes del
grupo.

- Realizar la interlocucién con el Servicio de Innovacion y Formacioén del

Profesorado.

- Elaborar los disefios que le correspondan.

3. Los integrantes de los grupos de trabajo:

- Elaborar el borrador del disefio de sus acciones formativas.

- Someterlo a las aportaciones del resto de asesores de su grupo de

trabajo.

- Someterlo a las aportaciones de expertos, ponentes o docentes que

puedan mejorar el disefo inicial.

- Con las aportaciones recibidas perfilar y mejorar el disefo inicial hasta

darlo por terminado.

Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo 384



2012 > DG de Recursos Humanos y Calidad Educativa > Subdireccién General de Calidad Educativa > Servicio de Innovaciéon
y Formacién del Profesorado

- Incluir sus disefios en la aplicacion informatica.
Cuarto. Aplicacion informatica del Catalogo
1. Implementacién de una aplicacion informatica para el desarrollo del

“Catalogo de acciones formativas del profesorado de la Region de

Murcia” (CAFRM)”. http://www.plan.centrodeprofesores.net

2. Dicha aplicacion dispone de:

- Control de usuarios.
- Generacién y mantenimiento de grupos de trabajo.
- Gestibén del catalogo por cursos escolares.

- Elaboracion del Plan de Formacién para cada curso escolar.

Grupos de Trabajo = 19

Puestos Docentes = 36 (Todos asignados a grupos)
Competencias Transversales = 8 (Todas asignadas a grupos)
Otras competencias = 12

Acciones Formativas = 855

Plataforma de teleformacion

Desde el Curso 2008-2009 la Consejeria ha desarrollado una

plataforma de teleformacion basada en Moodle.

Dispone de tres grandes areas:

» La primera dedicada a la imparticibn de cursos en modalidad

telematica, con acceso restringido al profesorado participante.
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Tanto
Submodalidad Actividades %
PRESENCIAL
TELEMATICA 46 4,7 1965 6,7

979 100,0 | 29272 | 100,0

Las actividades teleméaticas suponen el 4,7% de las actividades del Plan,
con un 25,5% del total de horas del mismo, lo que refleja que las
actividades telematicas son actividades de duracion intermedia, con una

duraciéon media de 42 horas.

La segunda es un espacio de recursos para actividades presénciales en el
que los ponentes y los participantes de las actividades, puede intercambiar

documentos, correo interno, etc.

La tercera dedicada a la autoformaciéon, con acceso libre y en la que el
profesorado puede acceder a materiales y contenidos formativos de libre
uso, desarrollados por la Red de Formacion. En este sentido destacar la
existencia de 168 materiales para capacitacion docente en TIC, tutoriales

TIC y materiales realizados con licencias Creative Commons
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LINEAS
PRIORITARIAS

Evaluacién de las actividades de formacion

Objetivos

Contenidos

Metodologia

Materiales

Ponentes

Global

Tecnologias de la
Informacién y la 4,50 4,49 4,55 4,69 4,50 4,53
Comunicacion
Actualizacion cientifica y
. ) 4,50 4,48 4,51 4,67 4,43 4,56
didactica
Competencias en
) 4,30 4,39 4,33 4,65 4,29 4,42
Idiomas
Formacion Profesional
. 4,36 4,17 4,35 4,55 4,14 4,27
Especifica
Calidad Educativa:
. . . 4,39 4,32 4,38 4,53 4,26 4,37
Gestion y Planificacion
Atencion a la Diversidad 4,44 4,40 4,44 4,58 4,35 4,47
Innovacion e
) o _ 4,38 4,27 4,28 4,57 4,23 4,40
investigacion educativa
Fomento de la lectura y
o 4,44 4,44 4,47 4,60 4,40 4,48
bibliotecas escolares
Competencias Basicas y
. 4,26 4,15 4,33 4,50 4,19 4,32
Educacion en valores
Convivencia escolar 4,52 4,49 4,53 4,67 4,41 4,50
Educacion para la Salud 4,50 4,39 4,47 4,62 4,44 4,42
Recursos profesionales
4,51 4,51 4,54 4,76 4,37 4,53
para el docente
4,43 4,38 4,43 4,62 4,33 4,44

Los valores

anteriores estan referidos a las puntuaciones obtenidas en

cada una de las actividades de formaciéon en el cuestionario de evaluacion

final que de forma an6nima cumplimentan los participantes.

Se observa que,

(valoracion media de 4,44 en una escala de 1 a 5).

Las actividades mejor valoradas son

con caracter general,

la evaluacion es positiva

las de Actualizacion Cientifico

Didactica (4,56), Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (4,53) y

Recursos Profesionales para el Docente con 4,53.
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Las actividades menos valoradas son las de Formacion Profesional

Especifica (4,27).

Por aspectos, de los que intervienen en las actividades de formacion,
reciben mejor valoracion: los materiales de las mismas (4,62), mientras
que es mejorable la valoraciéon que obtenemos de los ponentes (4,33) y de

lo contenidos (4,38).
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III. GESTION DE CALIDAD

La implantacion de un sistema de Gestion de Calidad en los CPR tiene
como finalidad dar el mejor servicio posible al profesorado, estando en un

estado permanente de mejora del mismo.

Durante el curso 2011-2012 se ha mantenido el sistema de gestion de
calidad como herramienta interna de trabajo, derivada de las certificaciones

de la Norma ISO 9001.2008

Se ha mantenido la aplicacién informatica y que, entre otras utilidades,

dispone de:

- Repositorio de toda la documentacion.

- Disponibilidad automéatica de todos los formatos actualizados.
- Facilidad para la actualizacién de documentacion.

- Elaboracién, lectura y recuperacion automatizada de actas

- Envio informatizado del Plan y de la Memoria de cada CPR.

- Sistema de alertas y recordatorios para la gestion de todos los

procesos.

- Sistema de distribucion de documentacibn automatico con

verificacion de la recepcion de los cambios.
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IV. SUBVENCIONES

En el Servicio de Innovacion y Formacion del Profesorado se aprobaron

dos decretos de concesion directa de subvenciones para el

curso

2011/2012, gestionado una aplicacion presupuestaria destinada sufragar el

coste de los auxiliares de conversaciéon de los centros con programas

bilingles, segun se detalla a continuacioén:

N° DE
AYUDAS

CONCEPTO

IMPORTE

Subvencién a los auxiliares de conversacion de habla
inglesa, francesa, alemana e italiana destinados en
centros educativos de infantil, primaria, secundaria y
escuelas oficiales de idiomas para el curso 2010/11
(Decreto n° 23/2011, de 16 de diciembre y Decreto n.°
37/2012, de 16 de marzo, por el que se modifica el
Decreto n.© 23/2011, de 16 de diciembre, por el que se 107
concede una subvencion a los Auxiliares de Conversacion
de habla inglesa, francesa, alemana e italiana destinados
en Centros Educativos de Infantil y Primaria, Institutos de
Ensefianza Secundaria y Escuelas Oficiales de Idiomas

para el curso 2011/12.)

512.742,79 €
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V. CONVENIOS

Los convenios de formacion del profesorado vigentes durante el curso
2011-2012, datan del 2 de enero de 2012. Se firmaron 20 convenios de
formacion con entidades colaboradoras. La siguiente tabla refleja todas las
entidades colaboradoras y el numero de actividades formativas realizadas
por éstas (979) y que fueron homologadas por la Consejeria de Educacion,
Formacion y Empleo, observandose un descenso durante este curso de 697

acciones formativas respecto al curso anterior.

ENTIDAD Actividades

0
Murcia (AMPREOI)

Sindicato Independiente ANPE 141
Colegio Oficial de Bidlogos de la Regién de Murcia 0
Colegio de Economistas de la Region de Murcia 0
Colegio de Logopedas de Murcia 0
Comisiones Obreras 8
Confederacién Espafiola de Centros de Ensefianza 1
Colegio Oficial de Doctores y Licenciados en Filosofia y Letras de la 31
Regiéon de Murcia

Central Sindical Independiente y de Funcionarios (CSI-F) 45
Delegacion de Ensefianza de la Di6cesis de Cartagena 1
Actualizacion Permanente del Profesorado (FAAP) 114
Federacion Espariola de Religiosos de la Ensefianza 5
Federacion de Trabajadores de la Ensefianza de UGT Regién de 17
Murcia

Fundacioén para la Calidad de la Ensefianza (FUNCAE) 249
Radio ECCA-Fundacién Canaria 8
Sindicato Independiente de Docentes (SIDI) 20
Sociedad de Filosofia de la Regién de Murcia 0
Sindicato Profesional Independiente Docente (SPIDO) 226
Sindicato de Trabajadores de la Ensefianza de la Region de Murcia 10
(STERM)

Asociacion Nacional de Tecnologia para la Diversidad (DIVERTIC) 3
Total 979
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Ademas, se ha suscrito un convenio entre la Comunidad autébnoma de la
Region de Murcia y el Ayuntamiento de Cieza para la Cesion de Uso Mutuo
de instalaciones, mobiliario y material informatico, en fecha 24 de abril de

2012, con un periodo de vigencia de cuatro afnos.
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VI. PROGRAMAS EUROPEOS 2012

Los Programas Europeos, suponen una fuente de recursos y
posibilidades pedagdgicas y formativas para la comunidad escolar. Este
tipo de actividades estan repercutiendo de una manera muy directa en la
calidad de la educacioén, en el intercambio de informacién y experiencias y

en la puesta en comun de buenas préacticas pedagdgicas.

Segun los datos que constan en el Organismo Autbnomo de Programas
Educativos Europeos, los proyectos aprobados en la convocatoria de 2011 y
2012 son:

‘ Convocatoria 2011 Convocatoria 2012 ‘

Centros seleccionados
para Asociaciones Comenius 2 3
Regio
Centros seleccionados
para Asociaciones Escolares 2 3
Bilaterales
Centros seleccionados
para Asociaciones Escolares 29 47
Multilaterales
Docentes seleccionados
para Ayudas a la Formacion 68 75
Continua Comenius

7 5

. Paises de destino: Italia,
Docentes seleccionados Paises de destino: Alemania,
. Portugal, Polonia, Eslovenia,
para Ayudantes Comenius Italia, Francia, Portugal,
Finlandia
Reino Unido, Eslovenia

Ayudantes seleccionados 2 2

A i p - p
para Centros de Acogida de Pais de los Ayudantes: Reino Paises de los Ayudantes:

Ayudantes C i . . .
yudantes L.omenius Unido Suecia y Polonia

Centros seleccionados 3
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Convocatoria 2011 Convocatoria 2012

para la accion Movilidad del
) Total de movilidades: 10
alumnado Comenius

Centros participantes en la

formacion continua Grundtvig

Profesores registrados en
o 107 188
eTwinning

) o 42 Proyectos de Fundadores 44 Proyectos de Fundadores
Hermanamientos eTwinning
49 Proyectos de anexados 80 Proyectos de anexados

Los programas mencionados se describen a continuacion:

- Asociacibn Escolar Comenius Multilateral: Proyectos de centros

educativos en los que se asocian al menos tres paises.

- Asociacion Escolar Comenius Bilateral: Proyectos de centros educativos
en los que se asocian dos paises y cuyo principal objetivo son los

intercambios linguisticos de alumnos.

- MAC: Movilidad de alumnos Comenius, por la que alumnos de ESO o
BACH pueden hacer un trimestre, dos o el curso completo en un centro
de la UE que previamente haya sido centro asociado Comenius de su

centro escolar.

- Acogida de Ayudantes Comenius: Acogida de futuros profesores en los

centros educativos.

- Ayudantes Comenius son futuros profesores que ayudaran en su labor

docente a los tutores de los centros de destino.

- Formacién Continua Comenius: Ayudas para la formacion individual del

profesorado.
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- Asociaciones de Aprendizaje Grundtvig: Proyectos de centros o
instituciones que se dedican a la formacién de adultos, en los que se

asocian al menos tres paises.

- E-Twinning: Hermanamientos de centros escolares a través de las TIC.

- Comenius Regio: Proyectos que permiten a las autoridades educativas,
en cooperacion con centros educativos y otros agentes educativos en

diferentes regiones, trabajar juntas en uno o mas temas de interés

comun.
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VII. NORMATIVA DESARROLLADA

e Decreto n.© 23/2011, de 16 de diciembre por el que se concede una
subvencion a los Auxiliares de Conversacion de habla inglesa, francesa,
alemana e italiana destinados en Centros Educativos de Infantil y
Primaria, Institutos de Ensefianza Secundaria y Escuelas Oficiales de
Idiomas para el curso 2011/12 y Decreto n.© 37/2012, de 16 de marzo,

por el que se modifica el Decreto n.© 23/2011, de 16 de diciembre.

e Orden de 15 de diciembre de 2011, de la Consejeria de Educacion,
Formacion y Empleo, por la que se aprueba el Plan Regional de

Formacion permanente del Profesorado 2011-2012.

e Orden de 17 de julio de 2012, de la Consejeria de Educacién, Formacion
y Empleo, por la que se modifica la Orden de 1 de Octubre de 2003, de
la Consejeria de Educacion y Cultura, por la que se establece la
estructura y funcionamiento de los Centros de Profesores y Recursos de

la Regidén de Murcia.

e Orden de 25 de julio de 2012, de la Consejeria de Educacién, Formaciéon
y Empleo, por la que se establecen los criterios y el procedimiento para
la reasignacion de las asesorias de formacion en los Centros de

Profesores y Recursos de la Region de Murcia.
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SERVICIO DE PERSONAL NO DOCENTE

INTRODUCCION

l. ACTUACIONES PARA LA PROVISION DE EFECTIVOS

1. PERMISOS, LICENCIAS, SITUACIONES ADMINISTRATIVAS

1. SEGURIDAD SOCIAL Y MUFACE

V. ACCION SOCIAL

V. HABILITACION
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El Servicio de Personal no Docente, de conformidad con lo dispuesto en el
Decreto 81/2005, de 8 de julio por el que se establece la estructura organica de
la Consejeria de Educacion y Cultura (B.O.R.M n. 164, de 19 de julio), tiene a su

cargo la gestion de personal no docente.

Durante el ejercicio correspondiente al afio 2012 a través del Servicio de
Personal no Docente se han llevado a cabo todas las tareas inherentes a la
gestion del personal no docente adscrito a la Consejeria, con un numero de
puestos de trabajo que ascendia, a 2.192 puestos, ademas del personal
nombrado interino por Programas o por Tareas que ha ascendido a 215

personas.

Al Servicio de Personal no Docente le corresponde llevar a cabo las tareas

relativas a la gestion de las néminas y Seguridad Social del Personal no Docente.

Para la gestion de las tareas encomendadas se ha organizado en las

siguientes unidades:

2 Jefes de Seccion de Personal

Jefe de Negociado de Seguridad Social
Auxiliar Coordinador de Personal
Auxiliar Especialista

1 Administrativos

4 Auxiliares Administrativos

1 Jefe de Seccion Habilitacion

1 Jefe de Negociado

1 Auxiliar Coordinador Habilitacion
1 Auxiliar Especialista

1 Administrativos Apoyo

1 Administrativo
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Las tareas realizadas durante el ejercicio 2012 pueden concretarse en los
términos que a continuacion se detallan, todo ello ademas de los numerosos
actos de atencion telefénica y personal al publico para informacién acerca de las
distintas materias de competencia del servicio que absorben gran parte de la

jornada de trabajo.
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I. ACTUACIONES PARA LA PROVISION DE EFECTIVOS

Para mantener atendidos todos los servicios de competencia de la
Consejeria, con excepcion de los estrictamente docentes, finalidad primordial del
Servicio de Personal no Docente, se han debido realizar las siguientes

actuaciones:

- Contrataciones temporales de personal en las distintas modalidades: O

- Finalizacion contratos: 6

- Nombramientos personal interino, por tareas o programas: 301

- Revocaciones: 483

- Traslados provisionales de puesto, revocaciones y adscripciones: 122

- Comisiones de servicio y Revocaciones: 40

- Reingresos al servicio activo en puesto provisional, incorporaciéon nuevo
ingreso y libre designaciéon: 84

- Desempeiios provisionales de funciones y revocaciones: 159

- Reubicaciones: 4

- Anexo I. 13

- Gestion de las listas de espera de los cuerpos que se indican a
continuacion que suponen un numero de llamamientos de unos 55 en el

ano 2012 y 292 puestos adjudicados:

Cuerpo Técnico Auxiliar, Opcion Auxiliar Educativo: 218

Cuerpo Técnico Especialista, Opcion Educacion Infantil: 15

Cuerpo Técnico, Opcién Educacion Infantil: 1

Cuerpo Técnico, Escala de Diplomados en Salud Publica, Opcién

Fisioterapia: 58

Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo 400



2012 > DG de Recursos Humanos y Calidad Educativa > Servicio de Personal no Docente

II.PERMISOS, LICENCIAS, SITUACIONES ADMINISTRATIVAS

El nUmero de expedientes de permisos y licencias y cambios de situaciéon

administrativa ha sido el siguiente:

Vacaciones anuales: 154

Permiso acumulado de lactancia: 55
Licencias por matrimonio: 24

Licencias de asuntos propios sin retribuciéon: 10
Licencia por estudios: 2

Ampliacion y reduccion de jornada: 118
Excedencias: 47

Traslado de domicilio: 1

Concurrir a examenes finales: 8
Asuntos propios sin retribucion: 13
Estudios materias relacionadas: 2
Enfermedad grave de familiar: 1

Por cuidado de familiares: 22
Elaboracion del plan anual de vacaciones de todo el personal destinado en
servicios centrales.

Suspensién por huelga: 685

Huelga 29/03/2012: 201

Huelga 22/05/2012: 165

Huelga 16/05/2012: 5

Huelga 14/11/2012: 324
Reconocimiento de trienios: 798
Jubilaciones voluntarias: 14
Jubilaciones forzosas: 31

Liberaciones sindicales: 4

Finalizacion liberados sindicales: 3
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Se han llevado a cabo numerosas modificaciones en la Relacion de Puestos de
Trabajo, de supresion y modificacion de puestos de trabajo de personal no

docente, dependientes de esta Consejeria.
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III.SEGURIDAD SOCIAL Y MUFACE

Las actividades realizadas en el afio 2012 por el negociado de seguridad social

son las que a continuacion se relacionan:

Control de Ilos TC2 mensuales y confeccion de TC2 manuales

correspondientes a cada mes.

Control de los procesos de incapacidad temporal, tramitacion de
aproximadamente 1100 partes de alta y baja y los correspondientes partes

de confirmacién de incapacidad temporal por contingencias comunes.

Control de las jubilaciones y proérrogas de la edad de jubilacién y remision

de la documentacion correspondiente, por un total de 45 expedientes.

Situaciones de incapacidad permanente 10.

Tramitaciobn de 55 partes de accidente de trabajo y enfermedad

profesional.

Expedicién de certificados de solicitud de pago directo de incapacidad
temporal por agotamiento de plazo 15, alta con informe propuesta de
incapacidad permanente o por extincion de la relacion laboral durante la

situacion de incapacidad temporal.

Se han generado alrededor de 200 remesas de ( cada remesa contiene
varios certificados) certificados de empresa al personal eventual para su
presentacion en el INEM a los efectos del reconocimiento del subsidio por

desempleo.

Durante todo el afio se han confeccionado las correspondientes licencias,

tanto de maternidad o paternidad (157).
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- Por lactancia acumulada se han concedido 55 permisos.

- Para el personal afiliado a MUFACE, se han tramitado unos 55 procesos de
Incapacidad temporal, con la correspondiente licencia inicial y luego otra
por cada uno de los periodos sucesivos. Ateniéndose a la ley que regula
este régimen una vez que un funcionario rebasa tres meses de baja
meédica se procede al descuento en ndémina de las prestaciones
complementarias las cuales deben de ser abonadas al trabajador por la

citada Mutualidad.

Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo 404



2012 > DG de Recursos Humanos y Calidad Educativa > Servicio de Personal no Docente

IV. ACCION SOCIAL

Desde este servicio se lleva a cabo la tramitacion de las solicitudes de ayuda

del Plan de Accion Social, para lo que se sigue el siguiente proceso:

- Recepcion de las solicitudes presentadas con la comprobacion de que las
mismas estan debidamente registradas y que el interesado cumple los

requisitos necesarios para tener derecho a esa solicitud.

- Comprobacion de la documentacién presentada y a continuacion,

introducciéon en el programa PASO.

- En caso de gque la documentacion presentada fuera incompleta o errénea,
requerimiento al solicitante, por escrito y con acuse de recibo, para que
en el plazo de diez dias presente la documentaciéon correcta, tras lo cual se

procede a la subsanacion en el programa PASO.

- Remisiéon de las relaciones de propuesta de ayudas a la Direccion General

de Funcién Publica para su resolucion.

- Traslado a los interesados de la Orden de concesidon o denegacién de

ayudas.
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AYUDAS DE ACCION SOCIAL TRAMITADAS EN EL ANO 2012

TIPO DE AYUDA N° AYUDAS
TRAMITADAS
MINUSVALIA 161
HIJOS MENORES DE 3 AROS 177
HIJOS ENTRE 3 Y 16 ANOS 1.122
FINANCIACION TIPOS DE INTERES 1
CARACTER EXCEPCIONAL 0
ANTICIPOS REINTEGRABLES ORDINARIOS 3
ANTICIPOS REINTEGRABLES EXTRAORDIN. 8
JUBILADOS 19
AYUDAS AL ESTUDIO
UNIVERSITARIAS FUNCIONARIOS 22
UNIVERSITARIAS BENEFECIARIOS 91
AYUDAS EDUCACION ESPECIAL 1
OTROS ESTUDIOS REGLADOS 79
OTROS ESTUDIOS 1
TOTAL 1.711
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V. HABILITACION

El trabajo habitual de la Habilitacion es la tramitacion mensual de la n6mina

cuyas cifras mas significativas son las siguientes:

ALTAS 406
TRAMITACION DE EXPEDIENTES DE REINTEGRO 112
ATRASOS DE GRADOS 78
MODIFICACIONES DE N° DE CUENTA 343
MODIFICACIONES DEL IRPF 849
SOLICITUDES DE CERTIFICADOS DE IRPF 922
ALTAS DE RETENCIONES JUDICIALES 45
CERTIFICADOS DE IRPF PARA COBRO DE DIETAS 91
CERTIFICADOS DE BAJAS DE HABERES 11
CERTIFICADOS DE RETRIBUCIONES MENSUALES Y ANUALES 17
ALTAS/BAJAS EN SINDICATOS 42
SOLICITUDES DE NOMINAS 533
EXPEDIENTES DE ABONO DE VACACIONES NO DISFRUTADAS 53
BAJAS DE HABERES 11
CERTIFICADOS DE COMPATIBILIDAD 1

Por lo que respecta a las altas en ndmina, se puede destacar los casos

siguientes:

- Modificaciéon de la regulacion del complemento de incapacidad temporal,

minorando las aportaciones voluntarias que realiza la Administracion regional

junto a las prestaciones econdmicas del régimen general de la Seguridad

Social a que tiene derecho el trabajador que se halle en la situacion de

incapacidad temporal, conforme con la Ley 5/2012, de 29 de junio, de ajuste

presupuestario y de medidas en materia de Funcién Publica.

- Conforme con el Real Decreto-ley 20/12, de 13 de julio, de medidas para

garantizar la estabilidad presupuestaria y de fomento de la competitividad se

adoptan las siguientes medidas:
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Se suprime durante el afio 2012 de la paga extraordinaria del mes de
diciembre y la paga adicional de complemento especifico o pagas adicionales

equivalentes del mes de diciembre.

Se modifica temporalmente el régimen retributivo del personal incluido en
el Régimen General de la Seguridad Social, asi como del personal adscrito a
los regimenes especiales de seguridad social del mutualismo administrativo,

en la situacion de incapacidad temporal por contingencias comunes.

- El 26 de julio de 2012, la Consejeria de Economia y Hacienda, establece las
instrucciones para la determinacion del procedimiento y criterios de aplicacion
de la mejora voluntaria de la accion protectora de la seguridad social
contemplada en la disposicién adicional segunda del texto refundido de la Ley
de la Funcién Publica de la Region de Murcia, en su redaccion dada por el
articulo 16 de la ley 5/2012, de 29 de junio, de ajuste presupuestario y de

medidas en materia de funcién publica.

- Ley 9/2012, de 8 de noviembre, de adaptacion de la normativa regional en
materia de funcion publica al Real Decreto-Ley 20/2012, de 13 de julio, de
medidas para garantizar la estabilidad presupuestaria y de fomento de la
competitividad, que recoge medidas de caracter temporal, quedando
supeditada su vigencia a la subsistencia de la dificil coyuntura econémica
actual por lo que se el personal funcionario, laboral y estatutario no percibira
la paga extraordinaria correspondiente a diciembre/12, y las retribuciones de
los miembros del Consejo de Gobierno y altos cargos de la Administracion
publica de la Regiéon de Murcia se reduciran de forma equivalente a la
reduccion experimentada por los altos cargos del Gobierno de la Nacion y de

la Administracion del Estado.
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La reduccion aplicable a los consejeros, secretarios generales, secretarios
autondémicos, en su caso, y directores generales y asimilados se realizara en
los términos que el personal funcionario, de acuerdo con lo establecido en el

articulo 2 del Real Decreto-ley 20/2012m de 13 de julio.

- Resolucion de 19 de noviembre de 2012, del Secretario General de la
Consejeria de Economia y Hacienda, por la que se dispone la publicacién en el
“Boletin Oficial de la Regidon de Murcia” del acuerdo del Consejo de Gobierno
de 16 de noviembre de 2012, por el que se maodifica el acuerdo del Consejo
de Gobierno de fecha 20 de enero de 2012, modificado por acuerdo del

Consejo de Gobierno de 13 de julio de 2012.
- Abono de la media de los 6 meses anteriores al mes de vacaciones de los

complementos de turnicidad, nocturnidad y festividad, a los perceptores que

habian cobrado por estos conceptos en el afio 2012.
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VI. OTRAS ACTUACIONES

En este Servicio a se han realizado durante todo el afio un elevadisimo
numero certificados acerca de los datos obrantes en el expediente del personal
de la Consejeria (de servicios prestados, de cursos de formacion, de servicios
previos, etc.). En particular, en aquellas ocasiones en las que ha tenido lugar
convocatorias de los procesos selectivos en la Comunidad Auténoma o en el
Servicio Murciano de Salud, la afluencia de personas en busca de certificados de

servicios prestados en esta Consejeria ha sido masiva.

Con respecto a cursos de formacion, realizados por el personal no docente de
esta Consejeria, se han escaneado y enviado a la Escuela de Administracion
Publica, para su inclusién en la base de datos de dicho personal, un total de 640

Cursos.

A solicitud de la Escuela de Administracion Publica para la depuracién y/o

supervisiéon de cursos se han escaneado y enviado 89 cursos.

Se han derivado cursos a otras Consejerias, enviandolas por correo, por no
pertenecer a la Consejeria de Educacién, Formacion y Empleo, 110 cursos y

titulos académicos 24.

Se han grabado y enviado las compulsas al Registro General de Funcién

Publica, de un total de 42 titulos, 2 masters y 1 grado.

Y, a solicitud del interesado se han emitido 42 Certificados de Cursos de

Formacion y/o Perfeccionamiento.
A lo largo de todo el afio se ha notificado a los interesados las distintas

resoluciones sobre reconocimiento de trienios, de consolidaciéon de grado, de

excedencia, reingreso, traslado, jubilacion, compatibilidad, liberacién sindical,
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etc., emitidas por la Direccion General de Funcién Publica y Calidad de los

Servicios.

Desde el Servicio se lleva a cabo el seguimiento y control del cumplimento
horario por parte de los funcionarios destinados en los servicios centrales e
incluidos en el sistema informatizado HORAGES, cuyo numero asciende a unos
765 asi como la resolucién de los errores e incidencias que se producen como

consecuencia de la utilizacion de dicho sistema.

Se ha continuado con la tramitacion de los expedientes relativos a la
adquisicion por el procedimiento especifico del grado personal de acuerdo con la
convocatoria de la Orden de 3 de octubre de la Consejeria de Economia y
Hacienda, publicada en el BORM de 31 de octubre de 2005 por la que se
desarrolla el procedimiento especifico de adquisicion de grado personal. En
relacion con dicha Orden se han tramitado durante el afio 2012 un numero 150
solicitudes, realizando las correspondientes propuestas y remitiéndolas
posteriormente a la Direccion General de la Funcién Publica y Calidad de los

Servicios para su aprobacion.
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Subdirecciéon General de Formacién Profesional y

Educacion de Personas Adultas

Servicio de Formacion Profesional

Servicio de Educacion Permanente

Instituto de las Cualificaciones de la Region de
Murcia

Servicio de Ensefianzas de Régimen Especial

Consejeria de Educaciéon, Formacion y Empleo 412



2012 >Direccién General de Formacién Profesional y Educacion de Personas Adultas > Subdireccion General de Formacion
Profesional y Educacion de Personas Adultas

SUBDIRECCION GENERAL DE
FORMACION PROFESIONAL Y
EDUCACION DE PERSONAS
ADULTAS

Servicio de Formacion Profesional

Servicio de Educacion Permanente

Consejeria de Educaciéon, Formacion y Empleo 413



2012 > DG de Formacion Profesional y Educacién de Personas Adultas > Subdireccion General de Formacién Profesional y Educacion de Personas

Adultas > Servicio de Formacion Profesional

SERVICIO DE FORMACION PROFESIONAL

VI.

VII.

PLANIFICACION DE CICLOS FORMATIVOS

Actividades realizadas
Oferta educativa

Implantacion, cambio de régimen y desdobles autorizados en Ciclos Formativos para el afio
2012 (curso 2012-2013)

CENTROS INTEGRADOS DE FORMACION PROFESIONAL

CENTROS EDUCATIVOS Y CURSOS DE FORMACION PARA EL EMPLEO

CALIDAD E INNOVACION DE LA FORMACION PROFESIONAL

Implantacion de un Sistema de Gestién de Calidad en la Subdireccién General de

Formacion Profesional y Educacion de Personas Adultas
Implantacion de la Formacion Profesional a Distancia

Desarrollo de Programas Europeos

PREVENCION DE RIESGOS PROFESIONALES EN INSTALACIONES DE CICLOS
FORMATIVOS E INICIACION PROFESIONAL

ORDENACION DE FORMACION PROFESIONAL

Desarrollo normativo en el periodo 2012

Normativa elaborada y publicada durante el periodo 2012

ACCESO A CICLOS FORMATIVOS

Proceso de admision a Ciclos Formativos de Grado Medio y Grado Superior de Formacion

Profesional para el curso 2012-2013
Prueba de acceso a Ciclos Formativos de Formacion Profesional del sistema educativo
Convocatoria extraordinaria

Preparacion de informes y estudios
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Solicitudes y reclamaciones

Informacioén

VIIl. FORMACION EN CENTROS DE TRABAJO

Préacticas formativas en centros de trabajo.

Profesores tutores de formacién en centros de trabajo

Continuacion de la puesta en marcha de la aplicaciéon web para la gestion del médulo de FCT
Seguros de responsabilidad civil y de accidentes

Informaciéon y asesoramiento a empresas

Distribucién de puestos formativos ofertados por empresas

Becas postcurriculares dirigidas a titulados de formacién profesional

Coordinacién con otros servicios

IX. PROGRAMAS DE CUALIFICACION PROFESIONAL INICIAL

Planificacién de la implantacion para el curso 2012-2013
Oferta educativa

Entidades subvencionadas

Desarrollo normativo

Admision de alumnos

Coordinacién con otros servicios

X. CONVENIOS DE COLABORACION

Relacion de convenios de colaboracion de Formacion Profesional

XI. EQUIPAMIENTO DE CICLOS FORMATIVOS Y PCPI

Inversion en equipamiento de Ciclos Formativos

Plan de renovacion y actualizacion de equipamiento de Ciclos Formativos

XI1l. PREMIOS EXTRAORDINARIOS DE FORMACION PROFESIONAL
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XIll. SKILLS (Olimpiadas de Formacién Profesional)

XIV. EP-EMPRENDE

XV. FEP-EMPLEO
Acciones “S” de sensibilizacion emprendedora en FP.
Acciones “H"” Habilidades emprendedoras en FP.
FP EMPLEO
Informacion

Formacion

XVI. GESTION Y MANTENIMIENTO DE WEBS
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I. PLANIFICACION DE CICLOS FORMATIVOS

Actividades realizadas

Para la planificacion de las ensefianzas, en el afio 2012 se ha llevado a cabo
el estudio de las propuestas para la implantaciobn de nuevos ciclos formativos.
Las peticiones para incorporar nuevos ciclos formativos se han recibido desde
diversos Institutos de Educacion Secundaria, Administraciones distintas de la

educativa, asi como por parte de Corporaciones Locales.

En lo que respecta a datos generales de los centros docentes, se ha procedido
a la actualizacion y seguimiento de la base de datos referente a la oferta de
ciclos formativos y a la revision de las estadisticas de matriculas de alumnos que

cursan ciclos formativos de grado medio y de grado superior.

Oferta educativa

En el inicio del curso académico 2012-2013, la Formacién Profesional
sostenida con fondos publicos que se imparte en la Region de Murcia comprende
22 Familias Profesionales. Estas se imparten en 58 centros docentes de
titularidad publica y 17 de titularidad privada con ensefianza concertada o
conveniada. Estos centros imparten un total de 95 Titulos de Formaciéon
Profesional distintos (41 de grado medio y 56 de grado superior), desarrollados

mediante una oferta educativa de 352 Ciclos Formativos.
Los alumnos matriculados en el inicio del curso académico 2012-2013 en los

centros de titularidad publica y titularidad privada - concertados o conveniados

en nuestra Region, son 18.173 (9.607 en Grado Medio y 8.566 Grado Superior).
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Alumnos

Titulaciones Ciclos Formativos

Matriculados

Grado
Grado

Medio

Grado
Medio

Grado

Superior

Grado
Medio

: Grado
Superio

Superior
r

Centros publicos 41 56 159 146 7.522 7.843
Centros privados
8 8 33 10 2.048 580
(Ensefianza concertada)
Centros privados
) 1 3 1 3 37 143
(Ensefianza conveniada)
TOTAL 421 571 193 159 | 9.607 8.566

1 Titulaciones entre los distintos tipos de centros.

Implantacion, cambio de régimen y desdobles autorizados en Ciclos

Formativos para el afio 2012 (curso 2012-2013)

NUEVOS CICLOS FORMATIVOS IMPLANTADOS EN 2012
(Curso 2012-2013)

Familia
Municipio Centro Docente . Ciclo Formativo G LETTGET.
Profesional
Centro Integrado de . -
9 Administracion y . . .
Cartagena | Formacion Profesional Gestién Gestion administrativa Medio | A distancia
Carlos 111
Centro Integrado de - »
» . Maritimo- Navegacion, pesca y transporte . .
Cartagena | Formacion Profesional ] Superior | Presencial
Pesquera maritimo
Hespérides
Centro Integrado de e o .
Maritimo- Supervision y control de maquinas . .
Cartagena | Formacion Profesional ) ] Superior | Presencial
. Pesquera e instalaciones del buque
Hespérides
Centro Integrado de
Cartagena | Formacién Profesional de | Sanidad Farmacia y parafarmacia Medio | Presencial
Lorca
_ Electricidad y Instalaciones eléctricas y . . )
Cartagena | IES Francisco de Goya L Medio | A distancia
Electronica automaticas
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NUEVOS CICLOS FORMATIVOS IMPLANTADOS EN 2012
(Curso 2012-2013)

Familia

Municipio Centro Docente . Ciclo Formativo Grado Modalidad
Profesional
) IES Ingeniero de la Informatica y o ) )
Murcia . Desarrollo de aplicaciones web Superior | Presencial
Cierva Comunicaciones
Comercio y ) )
Murcia IES Miguel de Cervantes . Comercio Medio Presencial
Marketing
Actividades
Puerto - Conduccion de actividades fisicas y . .
IES Rambla de Nogalte Fisicas 'y Medio Presencial
Lumbreras . deportivas en el medio natural
Deportivas

MODIFICACION DEL REGIMEN EN EL QUE SE IMPARTE EL CICLO FORMATIVO RELACIONADO

Familia -
Municipio Centro Docente ] Ciclo Formativo Grado Modalidad
Profesional

IES Ingeniero de | Informatica y Administracién de sistemas . o
Murcia o Superior Bilingtie
la Cierva Comunicaciones | informaticos en red

CICLOS FORMATIVOS EN CUYO PRIMER CURSO SE AUTORIZA UN SEGUNDO GRUPOS DE ALUMNOS

Municipio Centro Docente | Familia Profesional Ciclo Formativo Grado Modalidad
Caravaca de IES Ginés Perez ) ) . i ) )
o Sanidad Cuidados auxiliares de enfermeria | Medio Presencial
la Cruz Chirinos
) Actividades Fisicas y | Animacion de actividades fisicas y ) )
Cartagena IES Mediterraneo ) ) Superior | Presencial
Deportivas deportivas
Servicios
Cartagena IES Mediterraneo Socioculturales y a la | Educaciéon infantil Superior | Presencial
Comunidad
Cieza IES Los Albares Sanidad Cuidados auxiliares de enfermeria | Medio Presencial

Centro Integrado
de Formacion ) ) - i . .
Lorca ) Sanidad Cuidados auxiliares de enfermeria | Medio Presencial
Profesional de

Lorca

Centro Integrado
de Formacion ) ) ) ) . ) )
Lorca ) Sanidad Laboratorio de diagnostico clinico | Superior | Presencial
Profesional de

Lorca
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CICLOS FORMATIVOS EN CUYO PRIMER CURSO SE AUTORIZA UN SEGUNDO GRUPOS DE ALUMNOS

Municipio Centro Docente | Familia Profesional Ciclo Formativo Grado Modalidad
Centro Integrado
de Formacion ) ) o ) ) )
Lorca ) Sanidad Emergencias sanitarias Medio A distancia
Profesional de
Lorca
Murcia- ) Actividades Fisicas y | Conduccion de actividades fisicas ) )
IES Alquibla ) ) ) Medio Presencial
La Alberca Deportivas y deportivas en el medio natural
Servicios
Murcia IES Juan Carlos | Socioculturales y a la | Atencién sociosanitaria Medio Presencial
Comunidad
Servicios
Murcia IES Juan Carlos | Socioculturales y a la | Educacién infantil Superior | A distancia
Comunidad
IES Ingeniero de la
Murcia ) Sanidad Cuidados auxiliares de enfermeria | Medio Presencial
Cierva
Murcia IES La Flota Hosteleria y Turismo | Cocina y gastronomia Medio Presencial
) IES Miguel de Electricidad y Instalaciones eléctricas y ) )
Murcia Medio Presencial
Cervantes Electrénica automaticas
) IES Miguel de ) ) ) ) )
Murcia Sanidad Farmacia y parafarmacia Medio Presencial
Cervantes
. IES Miguel de . . . o o . .
Murcia Sanidad Laboratorio de diagndstico clinico | Superior | Presencial
Cervantes
Murcia IES Ramén y Cajal | Imagen y Sonido Laboratorio de imagen Medio Presencial
Murcia IES Ramén y Cajal | Sanidad Higiene bucodental Superior | Presencial
San Javier IES Mar Menor Sanidad Cuidados auxiliares de enfermeria | Medio Presencial
IES José Luis ) ) - ) )
Yecla . Sanidad Cuidados auxiliares de enfermeria | Medio Presencial
Castillo Puche

CICLOS FORMATIVOS EN CUYO PRIMER CURSO SE AUTORIZA UN TERCER GRUPOS DE ALUMNOS

Centro Docente

Municipio

Murcia IES La Flota

Familia
Profesional

Hosteleria y

Turismo

Ciclo Formativo

Cocina y gastronomia

Grado

Medio

Modalidad

Presencial
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II. CENTROS INTEGRADOS DE FORMACION PROFESIONAL

Durante el afio 2012 se elabor6 la orden de 21 de agosto de 2012 de la
Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo por la que se dictan normas para
la organizacion y funcionamiento de los Centros Integrados de Formacion

Profesional dependientes de la Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo.

Por otro lado se siguié con el control y coordinacién de los distintos centros

integrados.
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III. CENTROS EDUCATIVOS Y CURSOS DE FORMACION PARA EL
EMPLEO

En el afo 2012 los centros educativos que han planificado diversas acciones

formativas en determinadas especialidades que se relacionan a continuacion:

Auxiliar de enfermeria en salud mental y

IES J.L Castillo |toxicomanias. (28 mayo-21sept) 310 h
Puche Mantenimiento y reparacion de maquinas
eléctricas. (28 mayo-29 octubre) 460 h

CP: Creacion y gestion de viajes combinados y

eventos
IES La Flota

CP: Cocina

CP: Servicios de Restaurante

Técnico en diagnosis de vehiculos.

Calderero industrial. Construccion de depdsitos.

Calderero industrial. Operaciones basicas de
Certificado de
soldadura y corte. ) )
profesionalidad

IES Politécnico | Calderero industrial. Construccién de conos y

tolvas.

Soldador de tuberias y recipientes de alta

presion.

2 cursos de Analista microbiolégico.

Calderero industrial. Operaciones basicas de

) soldadura y corte 190 horas

IES Sanje — - - -

Mantenimiento de instalaciones automatizadas,

controladas por autématas programados 300 horas

Auxiliar montaje electrénico (se va a realizar

antes de Navidades) 110 horas

Fontanero 0135.(se va a realizar antes de

Navidades) 100 horas
IES Alquerias

Fontanero 0136. (se realizara entre enero y

febrero) 70 horas

Montador de dispositivos y cuadros

electronicos.(se realizara entre enero-febrero) 200 horas

Auxiliar de Farmacia 375(Tarde)
CIFP Lorca

Auxiliar de enfermeria en geriatria 300(Tarde)
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Administrativo polivalente para Pymes 610 (Tarde)

Disefio Web y multimedia 350 (Tarde)

Certificado nivel 3 "Gestion contable y gestion

administrativa para auditoria” 630 (Tarde)
CIFP Carlos Il | Técnicas de gestién comercial y facturacion.

FacturaPlus. 34 (Tarde)

Gestion de néminas. Nominaplus. 30 (Tarde)

Contabilidad. Nuevo plan general contable para

Pymes. Programa Contaplus. 40 (Tarde)

Formacion Basica, Seguridad Maritima 79(T y sa.mafiana)
Marinero Pescador 23(T y sa.mafana)
Patron portuario 150(T y sa.mafana)
Buques de ro-ro y pasaje 43(T y sa.mafiana)

Formacion Sanitaria especifica inicial de los

trabajadores del mar 22(T y sa.mafiana)

Curso para la obtencién del certificado de

. operador restringido del sistema mundial de
CIFP Hespérides
socorro y seguridad maritima. 40(T y sa.mafiana)

Montaje y mantenimiento de instalaciones

frigorificas 540(Tarde)

Buceador profesional 400(Mafana))

Peluqueria técnico-artistica

600(Tarde)
Certificado nivel 1: "Operaciones basicas de
cocina" 350(Tarde)
CIFP Hosteleria | Certificado nivel 1: "Operaciones basicas de
y Turismo restaurante y bar" 290(Tarde)
Certificado nivel 2: "Cocina" 810(Tarde)
De momento s6lo han recibido la notificacion de
la subvencién y estamos esperando la
IES Francisco homologacién de las instalaciones para impartir
Goya un certificado de profesional que salio este
verano en el BOE.
Mediterrineo Certificado nivel 2: "Atencién sociosanitaria a
personas dependientes"” 450(Tarde)
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IV. CALIDAD E INNOVACION DE LA FORMACION PROFESIONAL

Implantacion de un Sistema de Gestion de Calidad en la Subdireccion

General de Formacion Profesional y Educacion de Personas Adultas.

Durante el afo 2012 se ha continuado con la implantaciéon del Sistema de
gestion de calidad en la Subdireccion, con la previsiéon de certificar durante el

segundo trimestre de 2013.

Implantacion de la Formacion Profesional a Distancia

Este curso se ha creado una plataforma nueva, para resolver los problemas
del curso pasado. Por lo que se ha tenido que crear una plantilla nueva, la
implementaciéon de 77 cursos de moédulos profesionales, organizados en 19
categorias, y la coordinacion de la formacion para que el profesorado pudiera

impartir dichos médulos.

Para la mejora de la Formaciéon Profesional a distancia, se ha implantado el
sistema de calidad de los centros en la plataforma de distancia, creando los
cursos laboratorio de “calidad” para los centros, donde los jefes de estudios de
los centros preparan las encuestas que se han realizado al profesorado y

alumnado implicados en la ensefianza a distancia.

Por otro lado se ha actualizado la seccion de Formaciéon profesional a distancia

de Educarm.

Para la gestion de la plataforma se han instalado nuevos Modulos en la
plataforma de distancia en produccién: Foros de voz, modulos de Encuestas,
correo interno, tareas pendientes, asi como dar de alta a 938 usuarios nuevos,

tanto alumnos como profesores.
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Desarrollo de Programas Europeos

1.

La Direcciéon General de Formacion Profesional y Educacién de Personas
Adultas, en el marco del programa Leonardo da Vinci, y dentro del
proyecto “Llegards a Europa”, ha gestionado la realizacién de la Formacién
en Centros de Trabajo en el seno de empresas europeas a los alumnos de

Ciclos Formativos de Grado Medio.

A lo largo del curso 2011/12, 28 alumnos de diferentes centros de la
Regién de Murcia han salido a paises como Alemania, Malta, Francia,

Noruega, ltalia, Estonia o Gran Bretafna, para realizar parte de su FCT.

Para fomentar la autonomia de los centros educativos en lo referente a la
gestiobn de practicas europeas, el Servicio de Formacién Profesional ha
impulsado que sean los centros los que elaboren sus propios proyectos
Leonardo da Vinci de movilidad. Asi mismo, para aprovechar el tirén de la
economia alemana y las posibilidades de empleo que alli se abren, desde
la Direccion General de Formacion Profesional y EPA se gestioné la salida
de 11 alumnos a Alemania para la realizacion de la FCT a través de el Eje

Ems-Achse, mediante becas Erasmus y Leonardo da Vinci.

De igual modo se ha promovido que los centros de Formacion Profesional
de la Regién de Murcia posean la Carta Erasmus, requisito imprescindible
para que sus alumnos de Ciclos Formativos de Grado Superior puedan
salir a Europa para realizar practicas. En el curso 2012/2013 ya son 44 los
centros de esta Comunidad Autdbnoma que poseen Carta Erasmus, y sus
alumnos de Grado Superior salen a realizar la FCT en empresas de la
Unidon Europea, dentro de paises como Francia, Italia, Estonia, Noruega,
Gran Bretafa, Irlanda, Portugal o Suecia, con una duracién minima de dos
meses (mas del 50 % de los centros publicos de la Region de Murcia que

imparten ciclos formativos de grado superior tienen la Carta Erasmus).
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5. En diciembre se asistié a las Jornadas de Valorizacién organizadas por el
OAPEE en Madrid, los dias 11 y 12 de diciembre de 2012, siendo
participes del Premio Nacional recibido por el IES Rambla de Nogalte de
Puerto Lumbreras, por la gestion y tematica de su Asociacion Leonardo da
Vinci. Esta Asociacion se ha creado en torno a la tematica del idioma
extranjero y los paises participantes fueron Grecia, Turquia, Francia,
Italia, Dinamarca y Espafa. Esta era la primera vez que una Asociacion

Leonardo da Vinci era premiada en Espafa.

6. Se ha prestado atencion al publico, centros, profesores y alumnos, de
forma electrdénica, personal y telefonicamente, en todas las cuestiones
relativas a programas europeos y su aplicaciéon a la Formacién Profesional.
Ademas, a través de las listas de distribucién construidas, se distribuye
toda la informaciébn que desde el punto de vista de los programas
europeos puede ser utilizado en los centros de Formacion Profesional de la

Regidén, y que nos llega a traveés de listas de correo europeas.
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V. PREVENCION DE RIESGOS PROFESIONALES EN INSTALACIONES
DE CICLOS FORMATIVOS E INICIACION PROFESIONAL

Durante el 2012 se ha se ha seguido trabajando, conjuntamente con el
Servicio de Prevencion de Riesgos Profesionales de esta Consejeria, en la
realizacion de un inventario informatizado de las maquinas existentes en los

distintos talleres y laboratorios de ensefianzas correspondientes a Ciclos
Formativos.
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VI. ORDENACION DE FORMACION PROFESIONAL

Desarrollo normativo en el periodo 2012

Normativa elaborada y publicada durante el periodo 2012:

- Resolucién de 23 de enero de 2012, de la Direccion General de Formacion
Profesional y Educacion de Personas Adultas, por la que se convoca la
celebracion de las pruebas de acceso a ciclos formativos de grado medio y
de grado superior de Formacion Profesional del sistema educativo, para el

afo 2012, en la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia.

Resolucion de 2 de mayo de 2012, de la Direccion General de Formacion
Profesional y Educaciéon de Personas Adultas, por la que se establecen
instrucciones para la puesta en marcha y funcionamiento de ensefianzas de
los ciclos formativos de formacion profesional en régimen a distancia de la
Comunidad Autébnoma de la Regién de Murcia, para el curso académico
2012/2013.

Resolucién de 29 de mayo de 2012, de la Direccion General de Formacion
Profesional y Educacion de Personas Adultas por la que se dictan las
instrucciones que regulan el proceso de admisiéon de alumnos en centros
publicos y privados sostenidos con fondos publicos de la Regibn de Murcia
para el acceso a los ciclos formativos de grado medio y de grado superior de

Formacion Profesional, para el curso 2012-2013.

- Resolucién de 10 de julio de 2012, de la Direccion General de Formaciéon
Profesional y Educacion de Personas Adultas, por la que se establece la
presencialidad obligatoria de los alumnos, por moédulos profesionales en los
ciclos formativos de Formacion Profesional que se imparten en régimen a
distancia en la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia, para el curso
académico 2012-2013.
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- Orden de 21 de agosto de 2012 de la Consejeria de Educacién, Formacion y
Empleo por la que se dictan normas para la organizacion y funcionamiento
de los Centros Integrados de Formacién Profesional dependientes de la

Consejeria de Educacién, Formacion y Empleo.

Resoluciéon de 3 de septiembre de 2012 de la Direccion General de
Formacion Profesional y Educacion de Personas Adultas, por la que se dictan
instrucciones  sobre  ordenacién académica en las ensefanzas
correspondientes a ciclos formativos de Formacion Profesional en los centros

de la Region de Murcia.

Resoluciéon de 10 de septiembre de 2012, de la Direccibn General de
Formacion Profesional y Educacion de Personas Adultas, por la que se dan
instrucciones para el desarrollo del programa experimental de Formacion
Profesional Dual en la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia, para el

curso académico 2012-2013.

Correccion de errores de la Resolucién de 10 de septiembre de 2012, de la
Direccion General de Formacion Profesional y Educacion de Personas
Adultas, por la que se dan instrucciones para el desarrollo del programa
experimental de Formacion Profesional Dual en la Comunidad Auténoma de

la Regidon de Murcia para el curso académico 2012/2013.

Resoluciéon de 19 de septiembre de 2012, de la Direcciéon General de
Formacion Profesional y Educaciéon de Personas Adultas, por la que se
autoriza la convocatoria de una oferta especifica de formacion Profesional

Modular, para el curso académico 2012-2013.

Orden de 26 de septiembre de 2012, de la Direccién General de Formacion
Profesional y Educaciéon de Personas Adultas, por la que se dictan
instrucciones para el desarrollo de la oferta en régimen modular de la

Formacién Profesional del sistema educativo durante el curso 2012/2013.

-Orden de 14 de diciembre de 2012, de la Consejeria de Educacion,

Formacion y Empleo, por la que se regula la modalidad modular de la
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Formacion Profesional del sistema educativo en la Comunidad Auténoma de

la Region de Murcia.

- Circular sobe seguimiento del programa de ensefianza bilingle en ciclos
formativos de Formaciéon Profesional en el ambito de la Comunidad

Auténoma de la Regién de Murcia.

- Orden de 27 de julio de 2012, de la Consejeria de Educacién, Formacién y
Empleo, por la que se modifica la Orden de 14 de julio de 2008, de la
Consejeria de Educacion, Ciencia e Investigacion, por la que se regulan los
programas de cualificacién profesional inicial en la Comunidad Autbnoma de

la Regidén de Murcia.

- Orden de 22 de agosto de 2012, de la Consejeria de Educacion, Formacion y
Empleo por la que se convocan subvenciones para el desarrollo de
Programas de Cualificacion Profesional Inicial en las modalidades de Taller
Profesional en entidades locales y en entidades privadas sin animo de lucro y
de Iniciacion Profesional Especial, para el curso 2012/2013 en la Comunidad

Auténoma de la Regién de Murcia.
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VII. ACCESO A CICLOS FORMATIVOS

Proceso de admision a Ciclos Formativos de Grado Medio y Grado

Superior de Formacion Profesional para el curso 2012-2013.

1. Elaboracion y tramitacion de la normativa que han permitido el desarrollo del
proceso de admision a ciclos formativos de grado medio y grado superior en

centros sostenidos con fondos publicos para el curso académico 2012/2013.

2. Preparaciéon e implementacion de la aplicacion informatica «ADA 2.0» para la
gestion informatizada y centralizada del proceso de admisiobn a ciclos
formativos de grado medio y grado superior, en coordinacion con el Servicio
de Gestion Informatica y la empresa encargada del desarrollo de dicha

aplicacion.

3. Planificacion y desarrollo de la gestién del proceso de admision regional a
ciclos formativos de formacion profesional, asi como la organizacion,
seguimiento y participacion en la Comisién de Escolarizacion regional para

estas ensefianzas.

Prueba de acceso a ciclos formativos de Formacion Profesional del

sistema educativo.

Elaboracion de la Resoluciéon que convoca las pruebas de acceso a ciclos
formativos de grado medio y grado superior de Formacion Profesional,
Convocatoria 2012, coordinacion de las pruebas con todos los centros docentes
implicados, tanto en su faceta organizativa (informacion y publicidad de las
pruebas, constitucién de las comisiones evaluadoras, resoluciéon de exenciones
por experiencia laboral de los solicitantes, etc.), como para el seguimiento y

evaluacion, una vez finalizadas.

Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo 431



2012 > DG de Formacién Profesional y Educacion de Personas Adultas > Subdireccién General de Formacién Profesional y Educacién de Personas
Adultas > Servicio de Formacion Profesional

Convocatoria extraordinaria

Se han realizado la tramitacion y resolucion de todos los expedientes relativos
a las convocatorias extraordinarias de moédulos profesionales de los ciclos

formativos solicitados por los alumnos, a través de los centros.

Preparacion de informes y estudios

Se ha remitido informes sobre solicitudes de implantacion de ciclos formativos
de formacién profesional para apertura o modificacion de estas ensefianzas en

centros de formacion profesional de titularidad privada.

Solicitudes y reclamaciones

Se han elaborado resoluciones de solicitudes y reclamaciones en materia de
admision de ciclos formativos de grado medio y de superior, pruebas de acceso a
ciclos formativos de formacién profesional, tramitacion de solicitudes de

convalidacion y reclamaciones contra calificaciones de mddulos profesionales.

Informacion

1. Atencién al publico, tanto personal como telefénicamente, en materia de
formacion profesional del sistema educativo, asi como consultas
telefonicas del personal de informacion de la Consejeria de Educacion,
Formacion y Empleo, y cuestiones de indole académico planteadas por los
equipos directivos, profesorado, padres y madres de alumnos de los
distintos centros docentes publicos y privados con oferta de ciclos

formativos.
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2. Respuesta por correo electronico a distintas cuestiones planteadas por los
ciudadanos o, a través del Servicio de Atencion al Ciudadano, referentes a
Formacion Profesional del sistema educativo (oferta formativa, acceso y
admisién, convalidaciones, pruebas de acceso, pruebas libres para
obtencién de titulos, competencias profesionales de titulos, homologaciéon

y equivalencia de titulaciones, etc.).
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FORMACION EN CENTROS DE TRABAJO

Practicas formativas en centros de trabajo.

1.

Se ha tramitado la documentacion relativa a la realizacion del modulo de
Formacion en Centros de Trabajo de Ciclos Formativos y los Programas de
Iniciacion Profesional, de centros docentes publicos y centros privados
concertados, para los 6.625.alumnos que durante el segundo y tercer
trimestre del curso académico 2011/2012, y el primero del curso
2012/2013 se incorporaron a 3.064 3.084 empresas e instituciones
colaboradoras, para lo cual los centros suscribieron 3.742 convenios de

colaboracién y segun distribucién adjunta:

N©° de alumnos de

N° de N° alumnos de Programas de

Centros Educativos

centros Ciclos Formativos Cualificacion

Profesional Inicial

Publicos y Privados

sostenidos con fondos 120 5.942 683
publicos
2. Tramitacion especifica de las practicas en centros de trabajo realizadas por

842 alumnos de la Familia Profesional de Sanidad, mayoritariamente o de
las familias de Administracion y Gestion y de Informética en virtud del

Convenio de Colaboracién con el Servicio Murciano de Salud.

Igualmente, se han tramitado las solicitudes de 4 profesores de la Familia
Profesional de Sanidad para realizar estancias formativas en dependencias

del Servicio Murciano de Salud.

Realizacion y expedicion de 348 certificados a los tutores del Servicio

Murciano de Salud.
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5. Elaboracion y tramitacion del Acuerdo de prérroga, en el curso 2012-2013
al Convenio de colaboracién entre la Consejeria de Educacion, Ciencia e
Investigacion y el Servicio Murciano de Salud, para la realizacion de
practicas docentes de los alumnos de Formacion Profesional del sistema

educativo y de estancias formativas del profesorado.

6. Se han tramitado y resuelto las solicitudes de autorizacion para la
realizacion del médulo de formacion en centros de trabajo en empresas

situadas en otras Comunidades Autébnomas.

7. Elaboracion de Informes y Resoluciones para autorizar la realizacion del
maodulo de formacién en centros de trabajo, en Centros dependientes de la

Consejeria de Educacién, Formacion y Empleo.

Profesores tutores de formacion en centros de trabajo

Atencion, apoyo, orientaciéon y asesoramiento a 228 profesores tutores
responsables del mdédulo de FCT de Ciclos Formativos y de Programas de
Cualificacion Profesional Inicial, de forma electrdonica, personal y telefébnicamente

en toda las cuestiones relacionadas con la formacién en centros de trabajo.

Continuacion de la puesta en marcha de la aplicacion web para la gestion
del médulo de FCT

Durante el afo 2012 se ha continuado con la puesta en marcha de la

Aplicacion web para la Gestion de la FCT, y se ha realizado:

e 1 Curso de formacion en el CPR de Cartagena, destinado a Jefes de
Estudios, Jefes de Departamento de Relaciones con las empresas y al
Profesorado tutor responsable del médulo de Formacion en Centros de

Trabajo.
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La aplicacion estd en la fase de explotacion. Los centros estan introduciendo

los datos en la BD de la aplicacion.

El nUmero de registros que actualmente es de:
o 2.022 empresas

e 1.941 convenios

e 2.919 alumnos

e 58 centros

Seguros de responsabilidad civil y de accidentes

1. Tramitacion del expediente de contrato menor relativo la péliza de seguro
de dafios y Responsabilidad Civil y de Accidentes para los alumnos de
Formacion Profesional por la realizacion de practicas en centros de trabajo

durante el ano 2012.

2. Tramitacion del expediente de contrato menor relativo la péliza de seguro
colectivo de Accidentes para los alumnos de Formacion Profesional que

realizan la Formacion en Centros de Trabajo durante el afio 2012.

Informacion y asesoramiento a empresas

Atencion, informacién y asesoramiento, tanto personal, como telefGnicamente
0 correo electréonico, a empresas que han solicitado colaborar en la recepcion de
alumnos para la realizacion del moédulo de FCT y/o préacticas formativas en

centros de trabajo.
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Distribucion de puestos formativos ofertados por empresas

Se ha distribuido y asignado la oferta de puestos formativos realizada por las
empresas, a los diferentes IES en funcion de las ensefianzas que imparten y de

la ubicacion de los mismos.

Becas postcurriculares dirigidas a titulados de formacion profesional

Fruto del Convenio de colaboracion entra la Comunidad Autonoma de la
Region de Murcia, Consejeria de Educacion, Ciencia e Investigacion y Cajamar
Caja Rural, Sociedad Cooperativa de Crédito, para la convocatoria de becas de
Formacion para Titulados de Formacion Profesional, durante el afio 2012 se ha
realizado la convocatoria de becas postcurriculares y, como consecuencia de la
misma, iniciaron su periodo de formacién en las diversas oficinas que Cajamar
tiene distribuidas en la Regién de Murcia, 13 alumnos titulados de Formaciéon
Profesional del curso 2011-2012.

Los destinatarios han sido los titulados de ciclos formativos de Formacién
Profesional, de centros publicos y concertados de la Region de Murcia, en

concreto en los ciclos de Administracion y Finanzas y Gestion Administrativa.

Las becas que han sido prorrogadas se han elevado a 11.

Coordinacion con otros servicios

1. Colaboracion a través de la Comisidon de Publicaciones, con el Servicio de
Publicaciones, Vicesecretaria) para la elaboracién del Plan de Publicaciones

Gestion Editorial y Coordinacion de las mismas de la CEFE.

2. Se ha colaborado con la Direccion General de Recursos Humanos, en la

Comisién de valoracion de la fase de préacticas de formacion de los

Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo 437



2012 > DG de Formacién Profesional y Educacion de Personas Adultas > Subdireccién General de Formacién Profesional y Educacién de Personas
Adultas > Servicio de Formacion Profesional

funcionarios seleccionados en el concurso de méritos para el
nombramiento de Directores de Centros Docentes Publicos en el ambito

de gestion de esta Comunidad Auténoma.
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IX. PROGRAMAS DE CUALIFICACION PROFESIONAL INICIAL

Planificacion de la implantacion para el curso 2012-13

Con la intencion de ajustar la oferta de Programas de Cualificacion Profesional
Inicial en la Regién, se empieza el afio con un estudio del posible numero de
alumnos candidatos a cursar estos programas y el nimero de PCPlI que cada
municipio imparte, contemplando no s6lo la modalidad de Iniciacion Profesional

sino también la de Taller Profesional e Iniciacion Profesional Especial.

Con los totales obtenidos, se considera necesario el incremento graduado de
la oferta en Institutos de Educacidon Secundaria. Para concretar ese aumento se
estudian también las solicitudes recibidas y se decide la ampliacién en el 2012 de

5 programas:

ANEXO III AUTORIZACION PARA IMPARTIR EL SEGUNDO CURSO

Codigo Nombre Codigo

Municipio Localidad Perfil Modalidad
Centro Centro Programa
Actividades
1 | Aguilas Aguilas 30001230 | IES Europa | 15000101 | Auxiliares en IP

Viveros y Jardines

Operaciones de

IES Valle de
2 |Blanca Blanca 30012756 15000901 | Fontaneria- 1P
Segura
Climatizaciéon
Barrio de IES Los Servicios Auxiliares
3 |Cartagena 30013505 15002101 IP
Peral Molinos de Oficina

) Servicios Auxiliares
4 |Mazarrén | Mazarron |30018254 | IES Felipe 11 | 15000501 1P
de Peluqueria

IES Servicios Auxiliares
5 | Yecla Yecla 30007864 15002101 IP
J.M.R.Azorin de Oficina
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Para el curso 2012-13 se suprimen los programas impartidos en los siguientes

centros

ANEXO II SUPRESION DE LA AUTORIZACION PARA EL SEGUNDO CURSO

.. Cédigo Cédigo ; _
N° | Municipio Nombre Centro Perfil Modalidad
centro Programa

Operaciones Auxiliares
3 IES Alfonso
1 Aguilas | 30000328 15001201 |de Mantenimiento de 1P
Escamez
Vehiculos

Operaciones Auxiliares
IES Antonio Hellin
2 Mazarrén | 30012771 15001201 |de Mantenimiento de IP
Costa
Vehiculos

Oferta educativa

El total de la oferta de Programas de Cualificacion Profesional Inicial en

centros educativos para el curso 2012-13 se resume como sigue:

" Programas Alumnos
Ensenanza Centros . . .
impartidos matriculados
Iniciacion
83 133 1784
Profesional 1°
Iniciacion
58 61 1093
Centros Publicos Profesional 2°
Iniciacion 5
Profesional (2 tienen solo 6 77
Especial Especial)
Centros Iniciacion
7 16 229
concertados Profesional 1°
Total 92 216 3.183

Para el curso 2012-13, la formacion especifica que se imparte en el primer
afno de los programas de cualificacion profesional inicial pertenece a 12 Familias

Profesionales, impartiéndose un total de 16 perfiles diferentes.
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Entidades subvencionadas

Durante el afio 2012, se ha llevado a cabo el seguimiento de los Programas
de Cualificacion Profesional Inicial, en la modalidad de Taller Profesional e
Iniciacion Profesional Especial, convocados mediante la orden de 22 de agosto de

2012 (BORM de 5 de septiembre) .

Modalidad Namero de Programas

Ayuntamientos 38
Taller Profesional

Entidades 12
Iniciaciéon Profesional Especial 12

Desarrollo normativo

Durante el aflo 2012 se ha desarrollado la siguiente normativa:

- Orden de 27 de julio de 2012, de la Consejeria de Educacion, Formacion y
Empleo, por la que se modifica la Orden de 14 de julio de 2008, de la
Consejeria de Educacion, Ciencia e Investigacion, por la que se regulan los
programas de cualificacion profesional inicial en la Comunidad Auténoma de

la Regidén de Murcia.

- Orden de 22 de agosto de 2012, de la Consejeria de Educacion, Formacion y
Empleo por la que se convocan subvenciones para el desarrollo de
Programas de Cualificacion Profesional Inicial en las modalidades de Taller
Profesional en entidades locales y en entidades privadas sin animo de lucro y
de Iniciacion Profesional Especial, para el curso 2012/2013 en la Comunidad

Auténoma de la Region de Murcia.
- Resolucién de 27 de abril de 2012 de la Direccion General de Formacion

Profesional y Educacion de Personas Adultas, por la que se dictan

instrucciones y se establece el calendario del proceso ordinario vy
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extraordinario de admisiobn de alumnos a  programas de calificacion
profesional inicial en centros sostenidos con fondos publicos para el curso
2012/2013

Admision de Alumnos

Se ha gestionado desde el Servicio de Formacion la admisién de alumnos a
centros sostenidos con fondos publicos para el curso 2012-2013, en todo lo

relativo a Programas de Cualificacion Profesional Inicial.

Coordinacion con otros servicios

En colaboracion con el Servicio de Informatica, durante el 2012 se han
actualizado en el Plumier XXI las ensefianzas de PCPI que se imparten en la
Regién y se ha preparado una aplicacion para la coordinacion de los IES con las

entidades que imparten estos Programas.
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X. CONVENIOS DE COLABORACION

Relacion de convenios de colaboracion de Formacion Profesional:

1. Suscritos en el periodo 2010, sobre los que se ha procedido al pago

correspondiente al ejercicio 2012.

Entidad ‘ Ensefanzas objeto de subvencion

Ciclo Formativo de Grado Superior de “Educacion
Infantil”

Centro de Educacion Secundaria «Parra»

Centro de Estudios Profesionales de | Ciclo Formativo de Grado Superior de

Molina S. A. L. «Interpretacion de la Lengua de Signos»

Ciclo Formativo de Grado Medio «joyeria» y C.F.
Federacion Regional de Empresarios del | Grado Superior de «Desarrollo de Proyectos de
Metal de Murcia (Fremm) Instalaciones de Fluidos, Térmicas y de

Manutenciéon»

2. Suscritos en el periodo 2012, sobre los que se ha procedido a su elaboracion y

al pago correspondiente al ejercicio 2012.

Entidad ‘ Ensefanzas objeto de subvencion

) ) Ciclo Formativo de Grado Superior de “Educacion
Centro de Educacion Secundaria «Parra» P

Infanti

Centro de Estudios Profesionales de | Ciclo Formativo de Grado Superior de

Molina S. A. L. «Interpretacion de la Lengua de Signos»

Ciclo Formativo de Grado Medio «joyeria» y C.F.
Federacion Regional de Empresarios del | Grado Superior de «Desarrollo de Proyectos de
Metal de Murcia (Fremm) Instalaciones de Fluidos, Térmicas y de

Manutencion»
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3. Se han firmado adendas de actualizaciéon de los importes, conforme a la Ley
de Presupuestos para 2012, de los siguientes convenios educativos, firmados en
2010

Entidad Enseianzas objeto de subvencion

Ciclo Formativo de Grado Superior de “Educacion

Infantil”

Centro de Educacion Secundaria «Parra»

Centro de Estudios Profesionales de Molina | Ciclo Formativo de Grado Superior de

S. A. L. «Interpretacion de la Lengua de Signos»

Ciclo Formativo de Grado Medio «joyeria» y C.F.
Federacion Regional de Empresarios del | Grado Superior de «Desarrollo de Proyectos de
Metal de Murcia (Fremm) Instalaciones de Fluidos, Térmicas y de

Manutencién»
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XI. EQUIPAMIENTO DE CICLOS FORMATIVOS Y PCPI

Las actuaciones en equipamiento durante el pasado afio 2012 se han dirigido
Unicamente a Ciclos Formativos, concretamente, a la consecucion de los

siguientes objetivos:

1. Dotar de equipamiento a Ciclos Formativos de reciente implantacion.
2. Dotar de mobiliario a nuevos espacios dedicados a Ciclos Formativos.

3. Renovacion y actualizacion del equipamiento informéatico de Ciclos

Formativos.

4. Renovacion vy actualizacion del equipamiento especifico de Ciclos

Formativos.

La inversidn total efectuada en estas acciones asciende a 278.062,19 €.

Otra parte del presupuesto del capitulo 6, se ha dedicado a la imputacion de
compromisos de gasto generados en 2011 y que quedaron sin contabilizar,
concretamente 436.514,77 €.

Asimismo se han tramitado dos expedientes de asignaciones econdmicas a
centros, para gastos de funcionamiento complementarios de Ciclos Formativos y
Programas de Cualificacion Profesional Inicial. El importe previsto era de
1.230.669,00 €, aunque solamente se tramitd el 75%, es decir, 923.001,75 €.
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Inversion en equipamiento de Ciclos Formativos

Las dotaciones de equipamiento para Ciclos Formativos de

Implantacion han sido para los siguientes Ciclos Formativos:

reciente

Ciclo Formativo curso Tipo de
Implantacion equipamiento
Comercio 2012-2013 IES Miguel de Especifico
Cervantes
Direccion de cocina 2011-2012 CIFP Hosteleria y Informatico
Turismo de
Cartagena
Eficiencia Energética y Energia Solar 2011-2012 CIFP Hespérides Especifico
Térmica
Emergencias Sanitarias 2009-2010 CIFP de Lorca Informatico
Emergencias Sanitarias 2010-2011 IES El Bohio Informatico
Farmacia y Parafarmacia 2012-2013 CIFP de Lorca Especifico
Instalaciones Eléctricas y 2011-2012 IES Francisco de Especifico
Automaticas Goya
Sistemas microinforméticos y redes 2011-2012 IES Ribera de los Informatico y
Molinos Especifico

La dotacibn de mobiliario

Formativos, ha sido la siguiente:

para nuevos espacios dedicados a Ciclos

Centro Ciclo Formativo

IES Felipe de Borboén

Gestion Administrativa

IES Ginés Pérez Chirinos

Cuidados Auxiliares de Enfermeria

IES Ginés Pérez Chirinos

Natural

Conduccion de Actividades Fisico Deportivas en el Medio

IES Villa de Abaran

Instalaciones de Telecomunicaciones
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El resto de actuaciones de renovacion y actualizacion de equipamiento se ha

llevado a cabo, en los siguientes centros:

: ) Tipo de
Centro Ciclo Formativo ) _
equipamiento
CIFP Hosteleria y Turismo - Guia, Informacién y Asistencias Turisticas )
] Informéatico
de Cartagena - Restauracion
IES Ginés Pérez Chirinos a. Desarrollo de Aplicaciones Multiplataforma Informatico
IES Pedro Garcia Aguilera b. Instalaciones de Producciéon de Calor Especifico
c. Administracion de Sistemas Informéaticos
IES Dos Mares Informatico
en Red
d. Administracién de Sistemas Informéaticos )
IES El Bohio Informatico
en Red
IES Ingeniero de la Cierva e. Protesis Dentales Especifico
f. Administraciéon de Sistemas Informéaticos
IES Los Albares en Red Informatico
g. Sistemas Microinforméaticos y Redes
IES Ramon y Cajal a. Imagen Especifico

Plan de renovacion y actualizacion de equipamiento de Ciclos Formativos
Las medidas de racionalizacién del gasto de los ultimos ejercicios econémicos,

han motivado que se suspenda la ejecuciéon prevista en el Il Plan de Renovacion

y Actualizacién de Equipamiento de Ciclos Formativos 2007-2011.
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XII. PREMIOS EXTRAORDINARIOS DE FORMACION PROFESIONAL

Los premios extraordinarios de Formacion Profesional se convocan
anualmente con el fin de reconocer oficialmente la dedicacion, aprovechamiento
y rendimiento relevante del alumnado que haya cursado un ciclo de Formaciéon
Profesional de Grado Superior en la Region de Murcia. La nota media exigida
para poder participar sera igual o superior a 8,5 puntos. Se concede un premio
de 600 euros para cada una de las Familias Profesionales. El alumnado premiado
tiene opcién a participar en la convocatoria de Premios Nacionales de Formacion

Profesional de Grado Superior.

Se ha realizado la Orden en la que se establecen las bases reguladoras y se
convocan los Premios Extraordinarios de Formacion Profesional de la Region de

Murcia, para el alumnado que finalizé estudios en el curso 20010/2011.

Recepciéon, revision de solicitudes y documentacion aportada por los

solicitantes, llevada a cabo por el érgano instructor del procedimiento.

Redacciéon de la orden de 10 de octubre 2012, de la Consejeria de Educacion,
Formacion y Empleo, por la que se adjudican los premios extraordinarios de
Formacion Profesional de Grado Superior en la Comunidad Auténoma de la

Regién de Murcia correspondientes al curso académico 2010/2011.

El 19 de diciembre de 2012 se entregaron los premios extraordinarios

concedidos por la citada orden.
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XIII. SKILLS (Olimpiadas de Formacion Profesional)

Las olimpiadas de la Formacion Profesional estan promovidas por Ila
organizacion internacional WorldSkills, cuyo objetivo es la promocién de las
competencias profesionales en el marco de la Formacién Profesional. En la

actualidad tiene 52 paises asociados.

El Ministerio de Educacion, con la colaboracion de las CCAA, impulsa la
participacion de Espafia en WorldSkills y organiza las competiciones nacionales o

SpainSkills (Olimpiadas de Formacion Profesional).

SpainSkills es la competicibn de Formacién Profesional en la que, cada dos
afos, jovenes de todas las CCAA, compiten para demostrar ser los mejores

profesionales de su sector.

Durante el afio 2012 se preparé la participacion de la delegacion murciana en
la competicion Nacional que se ha celebrado en Madrid en febrero de 2013, en
los siguientes Skill:

- Disefo Asistido por Ordenador - CAD

- Instalaciones Eléctricas

- Control Industrial

- Carpinteria de Obra

- Peluqueria

- Estética

- Tecnologia Automaovil

- Cocina

- Servicio de Restaurante y Bar

- Pintura del Automovil

- Soporte de Red
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- Software Libre

- Soldadura.
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XIV. FP EMPRENDE

Acciones “'S"” de sensibilizacion emprendedora en FP.

S2- Ciclo de charlas de motivaciéon en FP. “FP-emprende”

Se planificé una distribucién de charlas en la Regidén con CEEIM que al final no

se pudieron llevar a cabo,

Se contactd con varias entidades que las daban gratuitamente y se las puso

en contacto con los centros que estaban en el proyecto EIE.

S3- Concurso imagina una empresa diferente.

Se pretendia promocionar la participacion del alumnado de Formacion

Profesional en este concurso y ha sido todo un éxito.

Para el curso 2011/2012, los concursos “Imagina una empresa diferente” y
“FP emprende”, se van a realizar a la vez, ya que tras pasar un cuestionario a los
profesores participantes en el proyecto EIE de Valnaldn, se llegé a la conclusiéon
que para ellos y los alumnos que en definitiva son el publico objetivo de los

concursos, era mas operativo.

La final de este afo se ha realizado el 19 de abril de 2012 y estas son las

cifras:

En la categoria A se han presentado 66 proyectos, los finalistas fueron todos

de alumnado de FP, pudiendo haber sido de 4° de la ESO, y de Bachillerato.

En la categoria B se presentaron 32 proyectos en esta edicion.
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Para tal éxito ha sido de gran importancia la promocion del concurso realizada
por CEEIM y CEEIC desde la DGFP y EPA.

S4 - Talleres FP en dia de la persona emprendedora.

En el marco del Dia de la Persona Emprendedora de la Regién de Murcia se
realizaran talleres de motivacion y creacibn de empresas orientados

especificamente a estudiantes o egresados de Formacion Profesional.

La DGFP y EPA invité a los centros educativos de Lorca en los que se imparte
formacion profesional (CIFP de Lorca, CIFEA de Lorca, IES Principe de Asturias,
IES San Juan Bosco Yy el IES Ramén Arcas Meca), al IES Prado Mayor de Totana

y al IES Rambla de Nogalte de Puerto Lumbreras.

Los alumnos participaron en los distintos talleres y charlas organizados para

ellos.

En total asistieron aproxidamente a este evento unos 200 alumnos de
formacion profesional a las actividades programadas para la mafiana y 100 para
las actividades de la tarde.

Acciones “"H” Habilidades emprendedoras en FP

H1-Programa educativo EIE en la Region de Murcia.

Durante el curso 2011-2012 se sigue con este proyecto, en esta ocasion
participan 12 nuevos centros mas los del curso pasado, 24 profesores y cerca de
500 alumnos.

Se impartieron dos jornadas de formacién para el profesorado por personal

experto que se desplazé desde Asturias, de la empresa Valnalén. Fueron en

octubre , en total 20 horas que se incluyen como formacién certificada por el
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Centro de Profesores y Recursos y se realizaran dos tutorias a lo largo del afo

2012.

Los centros que se han sumado este curso a este pilotaje realizado por

Valnalon, son:

1. IES CES Vega Media, Alguazas.

2. IES Alquerias, Alquerias.

3. IES La Flota, Murcia.

4. IES Francisco Goya, Molina de Segura.
5. IES Dos Mares, San Pedro del Pinatar.

6. IES Felipe de Borbdn, Ceuti.
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XV. FP EMPLEO

El objetivo de este Proyecto es llevar a cabo un conjunto de actuaciones
tendentes a proveer al alumnado de formacion profesional del conocimiento,

técnicas e instrumentos que les faciliten el acceso al empleo.

Este proyecto consta de tres actuaciones:

1. Informacion.
2. Formacion.

3. Orientacion.

Para desarrollar cada una de estas actuaciones se van a llevar a cabo las

siguientes acciones:

Informacion

I1. “Programas Europeos FP”

Jornada de programas europeos para el profesorado que imparte formacion

profesional.

Dirigida al profesorado de formacion profesional que promueve las practicas

formativas de los alumnos y alumnas en paises europeos.

I2. “Europa es futuro”

Charlas de informacion sobre la realizacion de las practicas formativas en

Europa destinada a alumnos.
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Dirigidas a alumnos que desean realizar la totalidad o parte de las practicas
formativas en un pais de Europa bajo los programas Leonardo da Vinci y
Erasmus.

I3. “"Apuesta por la bolsa”

Mapa de centros educativos que imparten formacién profesional y tienen

bolsa de empleo.

Elaboracion y difusion del mapa de centros educativos con bolsa de empleo a

disposicion de los alumnos de formacion profesional.

Formacion

F1. “"Coaching para el empleo”

Talleres de formacion para desarrollar habilidades en situaciones de

entrevistas de seleccion.

Talleres que desarrollan en el alumnado recursos personales, competencias
comunicativas y de control emocional aplicables a situaciones de entrevistas de
empleo. Los talleres se realizaron en los siguientes centros entre los meses de
mayo y junio: IES Ramén y Cajal, IES San Juan Bosco, IES Ginés Pérez Chirinos,

IES José Luis Castillo Puche, IES Francisco de Goya e IES EIl Bohio.

F2. “"Networking para el empleo”

Talleres de formacién en nuevas tecnologias para buscar empleo.

Talleres que facilitan el establecimiento de relaciones, contactos Yy

colaboraciones a través de internet y las redes sociales con el objetivo de facilitar

la busqueda de empleo. Se celebraron entre los meses de mayo y junio en los
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siguientes centros: IES La Flota, IES Mediterrdneo, IES Ginés Pérez Chirinos,

IES Principe de Asturias, IES José Luis Castillo Puche e IES Cafada de las Eras.
F3. "FPJOVEN: Una oportunidad al empleo y ala movilidad Europea”

Jornadas de empleabilidad para alumnos

Encuentro dirigido a alumnos de formacion profesional con la finalidad de
favorecer su empleabilidad, ofreciendo recursos informativos y formativos que
potencien sus competencias laborales y propicien su movilidad, especialmente en

un entorno europeo.

Las jornadas se desarrollaron el IES Politécnico el 9 de mayo, IES Sanje el 15

de mayo y CIFP Lorca el 22 de mayo.
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XVI. GESTION Y MANTENIMIENTO DE WEBS

La Administracion tiene que jugar un papel importante a la hora de promover
el desarrollo de las tecnologias de la Sociedad de la Informacion. Hoy la
tecnologia es un factor critico esencial para tener éxito en cualquier campo, por
lo que es preciso elaborar y adoptar politicas de desarrollo de la informacién
como parte esencial y efectiva de estrategia de modernizacion de la
Administracion con el fin de que cumpla su misién acorde con las nuevas

circunstancias y demandas sociales.

Uno de los papeles que generalmente se atribuye al sector publico en la
construccion de la Sociedad de la Informacion es el de proporcionar una “visién”,
definida como la consecucion de la meta de velar por un acceso facil y adecuado,
asi, en lo que se refiere a «la Administracién publica en linea», se trata de lograr
una informacion de la actuacibn administrativa y del marco legislativo y

profesional lo mas asequible y fiable.

Siguiendo esta politica de actuacion dirigimos nuestros esfuerzos en ofrecer a
todos los sectores de la sociedad informaciéon completa y actualizada de todos los
procesos en los que puedan interesarse, especialmente los referidos a la oferta
educativa, la normativa, ayudas econdmicas, el acceso a la formaciéon, la
iniciativa emprendedora y promocién de la formacion profesional, la participacion

en eventos de interés, la proyecciéon europea de la Formaciéon Profesional, etc.

Esta actuacion se canaliza en el mantenimiento y gestion de las siguientes

paginas web:

Contenidos de caracter general Contenidos de caracter especifico
CARM Murciaskills
Llegaréasalto FPemprende
Murciaempleo

Educarm
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SERVICIO DE EDUCACION PERMANENTE

I. INTRODUCCION

Il. MEDIDAS DIRIGIDAS A LA MEJORA DE LA CALIDAD DE LA FORMACION DE LAS
PERSONAS ADULTAS

I1l. NORMATIVA

Normativa publicada

Convenios y autorizaciones demaniales

IV. OFERTA FORMATIVA

V. PRESUPUESTO 2012
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I. INTRODUCCION

El aprendizaje a lo largo de la vida es una de las llaves de acceso a todos los
ambitos de la vida: el profesional, el personal y el social que en este siglo XXI
estdn cambiando. Para adaptarse a los huevos cambios que se estan produciendo
en las técnicas de produccion, en los mercados y en las nuevas tecnologias de la
informacién y comunicacion es fundamental formarse continuamente en las
nuevas competencias profesionales y sociales que permita a los ciudadanos

afrontar los nuevos retos que la sociedad demanda.

Desde la Consejeria de Educacion, Formacién y Empleo se estd dando
respuesta al aprendizaje a lo largo de la vida ofertando formaciéon formal y no
formal adaptado a las necesidades e intereses de la poblacion. Ademas, tenemos
que tener en cuenta que, por un lado, el acceso generalizado a la educacion
basica, hace que se incremente la demanda de los niveles mas avanzados y, por
otro lado, las constantes transformaciones de las estructuras productivas y el
desarrollo de las nuevas tecnologias dan lugar a un aumento de la demanda en
la formacién que permita una mejora en la cualificacion de las personas y, en

general, de cualquier colectivo con necesidades de compensaciéon educativa.
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II. MEDIDAS DIRIGIDAS A LA MEJORA DE LA CALIDAD DE LA

FORMACION DE LAS PERSONAS ADULTAS

Adultas > Servicio de Educacion Permanente

Adaptacion de la formacién formal y no formal a las necesidades de las

personas adultas ofreciendo la posibilidad de adquirir, actualizar, completar o

ampliar sus conocimientos y aptitudes para su desarrollo profesional y personal a

través de las siguientes medidas que se han aplicado en el afio 2012:

= Aumento de la oferta de la formacién formal y no formal, dentro del area

de educacion basica y orientada al acceso a otros niveles del sistema

educativo, mas demandada por la sociedad:

ENSENANZAS N.° de grupos que se ha incrementado

Ensefianzas Basicas (ESPA niveles I, 11, 111

25 afos

5
y IV)
Ensefianzas basicas (ESPAD nivel I, 11, 111
y 1V). '
Bachillerato presencial-nocturno 2
Curso de preparacion de la prueba para la
obtencion del titulo de Graduado en
Educacion Secundaria para personas 3
adultas
Curso de preparacion de la prueba de
acceso a la Universidad para mayores de 4

= Implantacion de los siguientes Certificados de Profesionalidad de niveles 1 y

2 dentro del area de formacion orientada al desarrollo profesional:

Namero de Certificados de Profesionalidad ofertados kX

Certificados de Nivel 1

48

50,5%

Certificados de Nivel 2

47

49,5%
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POR DURACION

(el médulo practico siempre se cursara en el segundo curso)

CCPP nivel 1 (Impartido en 1 afio)

CCPP nivel 2 (Impartido en 1 afo) 12

CCPP nivel 2 (Impartido en 2 afos) 34

POR FAMILIAS

56 | 59%
AActividades administrativas en la relacién con el cliente (2) 16
Operaciones auxiliares de servicios administrativos y generales (1) 8
Operaciones de grabacion y tratamiento de datos y documentos (1) 32
SERVICIOS SOCIOCULTURALES Y A LA COMUNIDAD 30 | 32%
Atencion sociosanitaria a personas 18
en el domicilio (2)

Atencion sociosanitaria a personas 12
dependientes en instituciones sociales (2)

HOSTELERIA Y TURISMO 3 3%
Operaciones basicas de cocina (1) 2
Operaciones basicas de restaurante y bar (1) 1
IMAGEN PERSONAL 4 4%
Servicios auxiliares de peluqueria (1) 2
Servicios auxiliares de estética (1) 2
ELECTRICIDAD Y ELECTRONICA 2 2%
Operaciones auxiliares de montaje de instalaciones electrotécnicas y de 1
telecomunicaciones en edificios (1)

Montaje y mantenimiento de instalaciones de megafonia, sonorizacién de locales y 1

circuito cerrado de television (2)

= Flexibilizacion de la formacion formal y no formal a través de procesos de
formaciéon abiertos y flexibles como la imparticion de la formacion en las
modalidades presencial y a distancia, la acreditacion de aprendizajes
adquiridos a través de sistemas de equivalencias, la realizacion de pruebas de

valoracion inicial, etc.

= Realizacion de los siguientes cursos de formacion especifica para el

profesorado de Educacion de Personas Adultas en colaboracion con los
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Centros de Profesores de la Region de Murcia (CPR) y el Centro para la
Innovaciéon y Desarrollo de la Educacion a Distancia (CIDEAD), dependiente

del Ministerio de Educacion:

- Curso de formacion inicial para el profesorado que imparte por
primera vez ensefianzas de Educacion de Personas Adultas en la

modalidad a distancia.

- Curso de apoyo domiciliario: psicosocial, higiene y alimentaciéon
familiar, dirigida al profesorado que imparte los certificados de
profesionalidad “Atencidén socio-sanitaria a personas en el domicilio” y
“Atencidon socio-sanitaria a personas dependientes en instituciones

sociales”.

- Curso de formacion telemaéatica del CIDEAD, dirigido a profesorado que
imparte enseflanzas de Educaciobn de Personas Adultas en la

modalidad de distancia.

* Implantacion del modelo de excelencia educativa CAF-Educacion en el
CEPA “Bajo Guadalentin” de Alhama de Murcia.
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III. NORMATIVA

Normativa Publicada

= Orden de 28 de mayo de 2012, de la Consejeria de Educacion, Formacion y
Empleo, de modificaciéon de la Orden de 23 de julio de 2008, de la Consejeria
de Educacion, Ciencia e Investigacion, por la que se regulan las ensefianzas
conducentes a la obtencion del titulo de Graduado en Educacion Secundaria

Obligatoria para personas adultas.

= Resoluciéon de 10 de mayo de 2012, de la Direccion General de Formaciéon
Profesional y Educacion de Personas Adultas por la que se dictan instrucciones
y se establece el calendario del proceso de admision y matriculaciéon de
alumnos en los Centros de Educacion de Personas Adultas de la Region de

Murcia para el curso académico 2012-2013.

= Resolucion de 30 de julio de 2012, de la Direccion General de Formaciéon
Profesional y Educacibn de Personas Adultas, por la que se dictan
instrucciones sobre la organizacion de las enseflanzas de personas adultas de

la Comunidad Auténoma de la Regiéon de Murcia.

= Resolucion de 30 de julio de 2012, de la Direcciébn General de Formaciéon
Profesional y Educacibn de Personas Adultas, por la que se dictan
instrucciones para la organizacion del Bachillerato para personas adultas en la

Comunidad Auténoma de la Region de Murcia.

= Resoluciéon de 30 de julio de 2012, de la Direcciéon General de Formacion
Profesional y Educaciobn de Personas Adultas, por la que se dictan
instrucciones sobre las ensefianzas conducentes a la obtencién del Titulo de
Graduado en Educacion Secundaria Obligatoria para personas adultas en el
régimen a distancia, en el ambito de gestion de la Comunidad Autonoma de la

Regién de Murcia.
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= Orden de 12 de febrero de 2013, de la Consejeria de Educacion, Formacion y
Empleo, por la que se convocan las pruebas para la obtencién del Titulo de
Graduado en Educacion Secundaria Obligatoria, destinadas a personas

mayores de dieciocho afos en la Region de Murcia (BORM de 19 de febrero).

= Resolucién del 10 de septiembre de 2012, de la Direccion General de
Formacion Profesional y Educacion de Personas Adultas por la que se
establece la oferta de los Certificados de Profesionalidad que se imparten en
el curso académico 2012-2013 en los Centros de Educacion de Personas
Adultas, en el ambito de gestion de la Comunidad Autbnoma de la Regién de

Murcia.

= Resolucibn de 8 de septiembre de 2012, de la Direccion General de
Formacion Profesional y Educacion de Personas Adultas, por la que se regula
un proceso especifico de admision y matriculacion de alumnos derivados del
procedimiento de reconocimiento, evaluacién, acreditacidon y registro de
competencias profesionales (PREAR), en los mdédulos de los Certificados de
Profesionalidad de atencidn sociosanitaria a personas dependientes en
instituciones sociales y atencidon sociosanitaria a personas en el domicilio, en
los Centros de Educacion de Personas Adultas de la Regién de Murcia para el
curso 2012-2013.

= Resolucibn de 10 de septiembre de 2012, de la Direcciéon General de
Formacion Profesional y Educacion de Personas Adultas por la que se
establece la oferta de ensefianzas no formales en los Centros de Educacion de
Personas Adultas e Institutos de Educacion Secundaria para el curso 2012-
2013, en el ambito de gestion de la Comunidad Autbnoma de la Regién de

Murcia.
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Convenios y Autorizaciones Demaniales

En el afio 2012 han seguido vigentes los convenios de colaboracién con

distintas administraciones que a continuacion se enumeran, ademas de suscribir

nuevos convenios y autorizaciones demaniales:

Convenio Marco de colaboracion, entre la Comunidad Auténoma de Murcia, la
Consejeria de Educacién y Cultura y el Organismo Auténomo de Trabajo y
Prestaciones Penitenciarias en materia de educacion, de 1 de abril de 2003,
que tiene como objeto facilitar los cauces para realizar la actividad educativa

en los Centros Penitenciarios.

Convenio de colaboracion, entre el Ministerio de Educaciéon, Cultura y Deporte
y la Consejeria de Educacion y Universidades de la Comunidad Autbnoma de
la Region de Murcia, para el impulso de las nuevas tecnologias en centros
educativos y en formacioén abierta, libre y a través de Internet, de 22 de junio
de 2002, con el objeto de poder desarrollar en los Centros de Educacion de

Personas Adultas de la Regién de Murcia las Aulas MENTOR.

Convenio Marco de colaboracién, entre la Consejeria de Educacion y
Universidades de la Comunidad Auténoma de Murcia y la Direcciéon General de
Trafico del Ministerio del Interior, en materia de Educacion Vial, de 20 de
diciembre de 2000, para el desarrollo en los Centros de Educacion de
Personas Adultas de la Region de Murcia del programa Alfabetizacién -

Permisos de Conduccion.

Prérrogas de los convenios de colaboracién entre la Comunidad Auténoma de
la Regidon de Murcia, a través de la Consejeria de Educacion, Formacion y
Empleo y los ayuntamientos que a continuacion se sefalan, sobre desarrollo

de la oferta formativa de educacion de personas adultas:

Abanilla, Alcantarilla, Archena, Campos del Rio, Ceuti, Fuente Alamo, La

Unién, Lorqui, Moratalla, Pliego, San Pedro del Pinatar, Santomera,
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Yecla, Abaran, Albudeite, Alguazas, Alhama de Murcia, Beniel, Blanca,
Bullas, Calasparra, Caravaca de la Cruz, Fortuna, Jumilla, Librilla, Lorca,
Mazarréon, Molina de Segura, Mula, Puerto Lumbreras, San Javier, Torre

Pacheco y Totana.

= Autorizacion demanial de uso sobre el dominio publico municipal constituido

los locales, centros, espacios o edificios del Ayuntamiento de Cartagena.
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IV. OFERTA FORMATIVA

La oferta formativa se ha adaptado a las necesidades de cada zona y a su
demanda, la cual ha sido desarrollada en los diecisiete Centros de Educacion de
Personas Adultas y sus aulas desplazadas, en treinta y seis ayuntamientos y sus
pedanias, asi como en diez Institutos de Educacion Secundaria. En estos centros

se han matriculado un total de 20.738 alumnos.

Es una oferta formativa que atiende de forma prioritaria a las ensefianzas
formales de la educacién basica y orientada a otros niveles del sistema educativo
en la modalidad presencial y a distancia, como las ensefianzas conducentes a la
obtencién del Titulo de Graduado en Educacion Secundaria Obligatoria, el
Bachillerato para personas adultas; asi como las ensefianzas no formales como
son los cursos preparatorios de la prueba para la obtencién del titulo de
Graduado en Educacion Secundaria Obligatoria y de la prueba de acceso a los
Ciclos Formativos de Grado Superior y a la Universidad para mayores de 25

anos.

Igualmente, hay que resaltar la gran importancia de la implantacion de once
Certificados de Profesionalidad, pertenecientes a cinco familias profesionales
orientados a conseguir que los ciudadanos puedan insertarse con éxito en el

mundo laboral.

Por ultimo, se imparten ensefianzas no formales dirigidas a los sectores
menos favorecidos de nuestra sociedad ayudandolos en su insercion social,
laboral, y cultural en el caso de los ciudadanos extranjeros asentados en nuestra
Comunidad Autobnoma. Pudiendo destacar los cursos de espafiol para
extranjeros, los cursos alfabetizacion de personas adultas en la especialidad de
permisos de conduccion, asi como el curso de de desarrollo de competencias
béasicas en Lengua Castellana, Matematicas y Conocimiento del Medio Natural,

Social y Cultural.
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El nimero de centros, grupos y alumnos matriculados en la Region de Murcia en la formacion formal y no formal es

el siguiente:

A. Oferta formativa PRESENCIAL

N.o

Centros

N.°

Grupos

N.° Alumnos

Area: EDUCACION BASICA Y ORIENTADA AL ACCESO A OTROS NIVELES DEL SISTEMA

EDUCATIVO

Ensefianza Inicial para personas adultas 6 23 497
ESPA LOE (Presencial) 16 106 3.354
Bachillerato presencial-nocturno 7 45 1596
Curso de preparacion pruebas libres de Graduado en ESO 12 51 1.530
Curso de preparacion de la prueba de acceso a ciclo formativo de grado superior de Formacion 13 o5 937
Profesional (presencial)

Curso de preparacion de la prueba de acceso a la Universidad para las personas mayores de 25 afios 17 45 1 661
(presencial)

Area: EDUCACION ORIENTADA AL DESARROLLO PROFESIONAL

Curso de Electricidad 1 2 33
Curso de lengua extranjera: Inglés 9 26 745
Curso de lengua extranjera: Francés 1 1 23
Curso de las Tecnologias de la Comunicacion y la Informacion 7 20 403
Area: FORMACION PARA EL DESARROLLO PERSONAL Y SOCIAL

Curso de de desarrollo de competencias basicas en Lengua Castellana, Matematicas y Conocimiento 16 . 1 401
del Medio Natural, Social y Cultural

Curso de espafiol para extranjeros 17 59 1.410
Curso de alfabetizacion-carné de conducir 14 33 880
C.P. ADG (nivel 1): Operaciones auxiliares de servicios administrativos y generales 5 5 104
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A. Oferta formativa PRESENCIAL

N.o

Centros

N.°

Grupos

N.° Alumnos

15 22
C.P. ADG (nivel 2): Actividades administrativas en la relaciéon con el cliente 12 13 244
C.P. ELE (nivel 1): Operaciones auxiliares de montaje de instalaciones electrotécnicas y de
telecomunicaciones en edificios * * 18
C.P. ELE (nivel 2): Montaje y mantenimiento de instalaciones de megafonia, sonorizacién de locales y
circuito cerrado de TV ' ' 18
C.P. HOT (nivel 1): Operaciones basicas de cocina 2 2 45
C.P. HOT (nivel 1): Operaciones basicas de restaurante y bar 1 1 21
C.P. IMP (nivel 1): Servicios auxiliares de estética 2 2 57
C.P. IMP (nivel 1): Servicios auxiliares de peluqueria 2 2 59
C.P. SSC (nivel 2): Atencidn socio-sanitaria a personas dependientes en instituciones sociales 8 18 478
C.P. SSC (nivel 2): Atencidn socio-sanitaria a personas en el domicilio 9 15 430
Contratos de Formacion 1 1 10

B. Oferta formativa DISTANCIA
Area: EDUCACION BASICA Y ORIENTADA AL ACCESO A OTROS NIVELES DEL SISTEMA
EDUCATIVO
ESPA LOE (Distancia) 7 20 1198
Bachillerato a distancia 5 45 2636
Curso de Preparacion de la prueba de acceso a la Universidad para las personas mayores de 25 afos
(distancia) ! ! 60
Area: EDUCACION ORIENTADA AL DESARROLLO PROFESIONAL
Proyecto Aula Mentor 14 40 433
TOTAL 703 20.738
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El nimero de grupos y alumnos matriculados en los Centros de Educacién de

Personas Adultas es el siguiente:

entro Dio o oo o A 5
CEPA Aguilas Aguilas 12 295
CEPA Alcantarilla Alcantarilla 18 545
CEPA Altiplano Jumilla 14 404
CEPA Alto Guadalentin Lorca 51 1.287
CEPA Bajo Guadalentin Alhama de Murcia 18 450
CEPA Cartagena Cartagena 35 916
CEPA Comarca Oriental Abanilla 33 722
CEPA Garcia Alix Murcia 68 1.385
CEPA Infante Murcia 76 1.946
CEPA Mar Menor Torre Pacheco 46 1.587
CEPA Mazarroén Mazarrén 12 249
CEPA Noroeste Caravaca de la Cruz 32 946
CEPA Puente Tocinos Murcia 36 778
CEPA Rio Mula Mula 45 1.218
CEPA Vega Alta Cieza 32 873
CEPA Vega Media Molina de Segura 49 1.472
CEPA Yecla Yecla 25 631
TOTAL 602 15.704
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El nimero de grupos y alumnos matriculados en los Institutos de Educacion
Secundaria en la oferta formativa de educacion de personas adultas es el

siguiente:

Institutos de Educacion Secundaria

A. Bachillerato nocturno Municipio N-© N.° alumnos
grupos
IES Alfonso X el Sabio Murcia 6 243
IES Floridablanca Murcia 6 343
IES Francisco Salzillo Alcantarilla 4 170
IES Isaac Peral Cartagena 8 319
IES José Ibafiez Martin Lorca 8 193
IES Ruiz de Alda San Javier 7 156
IES Vega del Tader Molina de Segura 6 172
TOTAL 45 1.596
[\ A
B. Bachillerato a distancia Municipio N.° alumnos
grupos
IES Isaac Peral 699
IES José Ibafiez Martin Lorca 6 302
IES José L. Castillo Puche Yecla 4 219
IES Juan Carlos | Murcia 23 1196
IES San Juan de la Cruz Caravaca de la Cruz 4 220
TOTAL 45 2.636
C. ESPA distancia Municipio ; N.° alumnos
IES Isaac Peral Cartagena 6 378
IES Juan Carlos | Murcia 4 358
D. Curso preparacion prueba L :
e 6 (TR Municipio N.° alumnos
IES Juan Carlos | Murcia 1 66
TOTAL 11 802
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La oferta formativa en los Centros de Educacion de Personas Adultas es la siguiente:

ALTO GUADALENTIN

BAJO GUADALENTIN

MAZARRON

n
<
—
=]
=]
]
<

ALTIPLANO
INFANTE
NOROESTE
Rio MULA
VEGA ALTA

\

ALCANTARILLA
CARTAGENA
COMARCA ORIENTAL
GARCIA ALIX
MAR MENOR
PUENTE TOCINOS
VEGA MEDIA

Ensefianzas Iniciales - Nivel |

Ensefanzas Iniciales - Nivel 11

Educacion Secundaria para personas adultas (Presencial) - Nivel |

Educacion Secundaria para personas adultas (Presencial) - Nivel Il

Educacion Secundaria para personas adultas (Presencial) - Modulo 2

Educacion Secundaria para personas adultas (Presencial) - Médulo 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Educacion Secundaria para personas adultas (Presencial) - Modulo 4 0 0 0 0 0 0
Educacion Secundaria para personas adultas (Distancia) - Nivel | 0 0 0 0 0 0 0
Educacion Secundaria para personas adultas (Distancia) - Nivel Il 0 0 0 0 0 0
Educacién Secundaria para personas adultas (Distancia) - Médulo 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Educacion Secundaria para personas adultas (Distancia) - Modulo 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0] 0] 0] 0]
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ALTO GUADALENTIN

BAJO GUADALENTIN

INFANTE
MAZARRON

RIO MULA

\

0n
<
-
=]
=)
)
<

ALCANTARILLA
ALTIPLANO
CARTAGENA
COMARCA ORIENTAL
GARCIA ALIX
MAR MENOR
NOROESTE
PUENTE TOCINOS
VEGA ALTA
VEGA MEDIA

Educacion Secundaria para personas adultas (Distancia) - Médulo 4

Curso preparatorio de la prueba para la obtencién del titulo de Graduado en

Educacion Secundaria
Curso preparatorio de la prueba de acceso a ciclos formativos de Formacion

Profesional de arado sunerior
Curso preparatorio de la prueba de acceso la Universidad para mayores de 25

afios - Materias Comunes
Curso preparatorio de la prueba de acceso la Universidad para mayores de 25

afos - Materias Fspnecificas
Curso preparatorio de la prueba de acceso la Universidad para mayores de 45

afos

Contratos de formacion

Curso de desarrollo de competencias basicas

Curso de espariol para extranjeros - Nivel 1

Curso de espariol para extranjeros - Nivel 2

Curso de alfabetizacién-carné de conducciéon

Proyecto Aula Mentor

Curso de lengua extranjera: Francés - Nivel 1
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ALTO GUADALENTIN

BAJO GUADALENTIN

\

AGUILAS
ALCANTARILLA
ALTIPLANO
CARTAGENA
COMARCA ORIENTAL
GARCIA ALIX
INFANTE
MAR MENOR
MAZARRON
NOROESTE
PUENTE TOCINOS
Rio MULA
VEGA ALTA
VEGA MEDIA

Curso de lengua extranjera: Francés - Nivel 2

Curso de lengua extranjera: Inglés - Nivel 1

Curso de lengua extranjera: Inglés - Nivel 2

Taller de electricidad

o
o

Curso de tecnologia de la informacion y la comunicacion - Nivel 1

X
M
o
o
o
o

Curso de tecnologia de la informacion y la comunicacion - Nivel 2

o

Atencion sociosanitaria a personas en el domicilio

Atencion sociosanitaria a personas dependientes en instituciones sociales

Actividades administrativas en la relacion con el cliente

Operaciones auxiliares de servicios administrativos y generales

Operaciones de grabacion y tratamiento de datos y documentos

Operaciones basicas de cocina
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ALTO GUADALENTIN

BAJO GUADALENTIN

AGUILAS
MAZARRON

ALTIPLANO
CARTAGENA
INFANTE
MAR MENOR
NOROESTE
RIO MULA
VEGA ALTA

<
-
-
-
(-4
<
=
4
<
Q
-
<

COMARCA ORIENTAL
GARCIA ALIX
PUENTE TOCINOS
VEGA MEDIA

Operaciones béasicas de restaurante y bar 0 n 0 0 0 0 0 0 0 0 0 X 0 0 0 0 0

Servicios auxiliares de peluqueria 0 X 0 0 0 0 0 0 0 0 0 X 0 0 0 0 0

Servicios auxiliares de estética 0 X 0 0 0 0 0 0 0 0] 0]

Operaciones auxiliares de montaje de instalaciones electrotécnicas y de

telecomunicaciones en edificios

Montaje y mantenimiento de instalaciones de megafonia, sonorizacién de

locales y circuito cerrado de television
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V. PRESUPUESTO 2012

PARTIDAS PRESUPUESTARIAS IMPORTE
7.785,64 €
15.02.00.422P.226.09
15.02.00.422P.227.00 22.007,00 €
15.02.00.422P.231.02 38.000,00 €
15.02.00.422P.233.00 36.500,00 €
15.02.00.422P.270.00 233.629,75 €
15.02.00.422P.629.00 16.000,00 €
TOTAL 353.922,39 €
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INSTITUTO DE LAS CUALIFICACIONES DE
LA REGION DE MURCIA (ICUAM)

La Memoria del ejercicio 2012 se estructura en las tres areas funcionales en
las que se articulan las competencias del Instituto, con los apartados de cada

una que se indican en cada caso:

I. SECRETARIA

Plan del Sistema Integrado de Formacion Profesional de la Region de Murcia
2010-2013

Secretaria Técnica del Consejo Asesor Regional de Formacion Profesional
(CARFP)

Sesiones celebradas en la Comision Permanente
Sesiones celebradas en el Pleno del CARFP
Principales acuerdos
Difusion y informacion
Portal Web
Jornadas, Ponencias y Cursos en las que participa el ICUAM
Material Escrito y Folletos
Consultas recibidas
Coordinaciones
Organizacién interna

Implantacion del sistema de gestion de calidad 1SO 9001:2008

1. CUALIFICACIONES PROFESIONALES

Diserfio y elaboracion de una base de datos de cualificaciones profesionales

Cualificaciones profesionales

I11. EVALUACION Y ACREDITACION DE LA COMPETENCIA PROFESIONAL

Consolidacion y gestion del Procedimiento de Reconocimiento, Evaluacién,
Acreditacion y Registro (PREAR)

Aplicacion informatica de gestion y normalizacion del expediente
administrativo

Avance en la consolidacion de la red abierta y permanente de informacion
y orientacion para el PREAR

Formacién y habilitacion de Asesores y Evaluadores
Desarrollo de la nueva convocatoria del procedimiento

Resultados de la convocatoria anterior
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I. SECRETARIA

PLAN DEL SISTEMA INTEGRADO DE FORMACION PROFESIONAL DE LA
REGION DE MURCIA 2010-2013

Tras la elaboracion del Plan y su posterior aprobacion en 2010, se han

realizado durante 2012 las siguientes actuaciones:

- Se redact6 el Informe de seguimiento del Plan del Sistema Integrado de

Formacion Profesional 2010-2013 para la anualidad de 2011.

- Se llevaron a cabo las gestiones para el desarrollo de la planificaciéon de la

anualidad correspondiente a 2012.

Ademas de estas acciones, de responsabilidad del ICUAM y de caracter
continuo en cuanto a la planificacion inicial y posterior seguimiento de cada una
de las anualidades, se ha llevado a cabo la coordinacion de la Comisién Técnica o
Grupo de trabajo de Integracion de la Formacion Profesional, constituido por los
Subdirectores Generales de Formacion Profesional y Educacién de Personas
Adultas, de Formacion del SEF, el Jefe de Servicio de Orientacion, Intermediacion
y Contratos y la Direccion del propio ICUAM, cuyas actuaciones se mencionan en
el apartado 4) Coordinaciones. Asimismo, se ha continuado con la coordinaciéon
del Grupo de Trabajo que en 2011 quedd constituido para el seguimiento de la
linea 3 del Plan, que desarrolla todas las actuaciones relacionadas con la red de

Informacion y Orientacion en el Sistema Integrado de Formacién Profesional.

Este Grupo de Trabajo de Informacién y Orientacién aglutina a los miembros
de las distintas instituciones Yy organizaciones (agentes sociales) vy
departamentos de la Administracion regional que estan involucrados en la
Formacion Profesional y especialmente en las labores de informacion y
orientacion a ciudadanos en este &mbito, siempre con el objetivo de que éstas se

lleven a cabo de forma eficaz, coordinada e integrada.
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Este grupo se ha reunido a lo largo de 2012 en diez ocasiones durante las que

se han tratado los siguientes temas:

= Impulso de la ejecucion de las acciones previstas en la Linea 3 del Plan del
Sistema Integrado de Formacion Profesional a través de la revision de la

programacion para 2012 del Plan tratando de fomentar las actuaciones comunes.

= Revision final del Protocolo de Actuaciones y Catalogo de Buenas practicas
en Informacién y Orientacion, que se trabajé a largo de 2011. En 2012 se
terminé de revisar en varias reuniones técnicas del grupo de trabajo, y se
sometié a contraste externo en el Seminario de Orientadores por zona formativa,
en el que participaron mas de 150 orientadores, que hicieron aportaciones al
documento. Dichas aportaciones fueron analizadas e incorporadas a la version
definitiva del texto en el seno del Grupo de trabajo. El Protocolo en su redaccion
final se remitié a todos los participantes en el seminario y queda pendiente para

2013 su difusién a través de otros medios (portales Web, jornadas, etc.).

= Analisis del estado del mapa de recursos por parte de los dos grandes

responsables (SOIC y SAD)

= Andlisis de las actuaciones del plan relacionadas con el desarrollo de
canales y redes de comunicacién a través de la consolidacién de OrientaMur en el
ambito de Educacion y MurciaOrienta en el ambito de Empleo. En este sentido se
ha potenciado el foro de la intranet de Murcia Orienta como foro no solo de los
orientadores profesionales sino también de los educativos y de los profesores

técnicos de la especialidad de Servicios a la Comunidad.

= Respecto a la coordinacion de los profesionales en las Zonas formativas, el

SAD lo hace a través de los Centros de Profesores y Recursos (CPR).

= Respecto al programa 2, y en relaciéon a las actuaciones relacionadas con

el perfil del orientador en cuanto a necesidades, plan de formacién y ejecucion
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del mismo, se ha iniciado la elaboracidon de los correspondientes perfiles (ambito
educativo y laboral), partiendo del trabajo realizado en el anterior Plan de
Formacion Profesional, previéndose su finalizacién para los dos &mbitos en 2013.
Las necesidades y resto de actuaciones relacionadas se acometeran con

posterioridad.

SECRETARIA TECNICA DEL CONSEJO ASESOR REGIONAL DE
FORMACION PROFESIONAL (CARFP)

El Consejo Asesor Regional de Formacién Profesional creado por Decreto
16/2003, de 7 de marzo, que regula su composicion y funciones, establece en su

articulo 5 el funcionamiento del mismo en Comisién Permanente o en Pleno.
SESIONES CELEBRADAS POR LA COMISION PERMANENTE

La Comision Permanente esta constituida por Presidente, Vicepresidente, dos
Vocales en representacion de la Administracion Regional, dos Vocales en
representacion de las organizaciones empresariales, dos Vocales en

representacion de las organizaciones sindicales y la Secretaria del Consejo.

A lo largo de 2012, la Comision Permanente, se ha reunido en dos ocasiones:

21 de junio y 6 de noviembre de 2012.
SESIONES CELEBRADAS POR EL PLENO DEL CONSEJO

El Pleno del Consejo se compone de los siguientes miembros: Presidente,
Vicepresidente, cuatro vocales en representacion de la Administracion Regional,
un vocal en representacion de la Federacion de Municipios de la Region de
Murcia, seis vocales en representacion de las Organizaciones Empresariales mas
representativas, seis vocales en representacion de las Organizaciones Sindicales

mas representativas y la Secretaria del Consejo que actda con voz pero sin voto.
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Durante 2012 han sido dos las sesiones del Pleno del Consejo Asesor Regional

de Formacion Profesional: el 28 de junio y el 22 de noviembre de 2012.

PRINCIPALES ACUERDOS

Los temas tratados en esas sesiones de la Comision Permanente y del Pleno

se pueden agrupar en los siguientes:

1) Aprobacion del Informe de seguimiento 2011 del Plan del Sistema

Integrado de Formacion Profesional de la Region de Murcia 2010-2013.

Como CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES del Informe de seguimiento se
pueden destacar las sefialadas a continuacion, que se estructuran en torno a las

tres lineas del Plan.

En cuanto a la Linea 1. El Sistema de Cualificaciones Profesionales, se ha
avanzado en el objetivo de implantar y desarrollar los instrumentos del Sistema
Nacional de Cualificaciones Profesionales en Ila Regibn de Murcia,
correspondientes al Catalogo Nacional y al Procedimiento de reconocimiento y
acreditacion de la competencia profesional, potenciando la coordinacion. Se

pueden destacar los siguientes aspectos:

- Un buen grado de implantacion de titulos LOE, del total de 93 titulos
implantados, 43 son LOE (46%), 15 de ellos implantados en 2011. Y en cuanto a
los certificados, se programaron 57 de los nuevos (89%) y se concedieron, es
decir, fueron implantados efectivamente 43 (67%), que suponen 31,58% del
total. Asimismo la base de datos de cualificaciones profesionales esta en fase
final de elaboracion, esperando culminar la fase correspondiente a su vinculaciéon

con titulos y certificados de profesionalidad en 2012.
- Se ha participacion en la construccion del Catalogo Nacional de

Cualificaciones Profesionales, a través de la identificacibn de una nueva

cualificacion y de las aportaciones en el proceso de elaboracion de Titulos de
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Formacion Profesional y Certificados de Profesionalidad (30 titulos y 12
certificados de profesionalidad). Se han realizado los protocolos de identificacion
de cualificaciones profesionales y participacion en contraste externo

respectivamente.

- La implantacién y el desarrollo del PREAR en la Regiébn de Murcia ha
supuesto continuar en el afianzamiento de una serie de acciones y el
fortalecimiento de una infraestructura compleja que ha cubierto los objetivos
planteados en cuanto a participaciéon en la elaboracion de los instrumentos de
apoyo, ejecucion y revision de una aplicacion informatica, conformacion vy
mantenimiento de la Red abierta y permanente de Informacién y Orientacion
especifica para el PREAR, formacion y habilitacion de asesores y evaluadores,
coordinacion con los Centros colaboradores y sedes del procedimiento, y la
propia gestibn administrativa de la convocatoria concreta, referida a tres
cualificaciones, y 14 unidades de competencia, en la que solicitaron su

participacion 1.536 candidatos, de los que se seleccionaron 450.

- Se ha avanzado también en las coordinaciones institucionales, con
reuniones periédicas de coordinaciéon entre los departamentos regionales de la
Administracion educativa y laboral con competencias en Formacion Profesional.
Hay que continuar con esas coordinaciones y fortalecer las que se producen con
otros departamentos de la Administracion regional relacionados con la Formacion

Profesional.

En cuanto a la Linea 2. Calidad e Innovacion en el Sistema Integrado de

Formacion Profesional, hay que destacar los siguientes aspectos:

- Oferta integrada: se ha avanzado hacia este objetivo con el impulso de la
normativa (Decreto de Reglamento Organico de CIFP y Ordenes de los
curriculos), la flexibilizacion de la oferta a través del aumento de la oferta
modular, la de distancia, la creacion de nuevos CIFP (2 en tramitacién que se
afaden a los 4 ya existentes dependientes de Educacion y los 4 CIFEAS), y el

incremento de la Formacion para el Empleo impartida por centros educativos.
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- Instalaciones y equipamientos: se han llevado a cabo nuevas instalaciones y
dotacion de nuevos equipamientos asi como mejoras en los ya existentes, con
una inversiéon importante. Sin embargo, la situacién actual requiere que en el
futuro haya que seguir mejorandolo, lo cual dependera del escenario
presupuestario, que probablemente ocasione que las obras e inversiones se

dilaten en el tiempo.

- Implantacion de sistemas de gestion de calidad en los centros: en este
aspecto hay que sefalar que ya se cuenta con 5 centros educativos y 4
CIFEAS con sistemas de gestion de calidad implantados. Se ha
impartido formacién sobre estos temas a profesores y se ha iniciado la
implantacibn en 3 nuevos centros educativos, ademas de en la
Subdireccion General de Formacion Profesional y Educacion de

Personas Adultas y en el ICUAM, que espera culminarse en 2012.

Es necesario seguir trabajando en esa linea, culminar los procesos
comenzados y ampliar en el futuro el niumero de centros, aunque se utilicen
otros sistemas de gestion de calidad distintos a la 1SO, como el basado en el

CAF-educativo (Common Assesment Framework adaptado a la Educacién).

Respecto a la Linea 3. Informacion y Orientacidn en el Sistema Integrado de

Formacion Profesional, hay que distinguir dos aspectos:

- Desarrollo y fortalecimiento de la Red de Informaciéon y Orientacion: se ha
seguido en el desarrollo de la conformaciéon de la Red de Informacion y
Orientacion, y de los canales de comunicacion y colaboraciéon que conforman la
Red, pero aun es incipiente. EI SOIC ha difundido el Foro interno (intranet)
existente y se ha incrementado la participaciobn en él, pero hay que seguir
profundizando y consolidando esta actuacién, con otros actores (SAD, UGT,

CCOO, CROEM, etc.).

Se ha avanzado en el andlisis, ejecucion y evaluacion de los instrumentos

internos que se utilizan actualmente en informacién y orientacion. Entre ellos se
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encuentran los portales o plataformas de los distintos actores, (MurciaOrienta,
OrientaMur, OrientaCCOO, OPTA-UGT y CROEM), que han funcionado bien, y hay
que seguirlos manteniendo actualizados y operativos, con una mayor

coordinacion.

Hay que destacar las actuaciones encaminadas al autoempleo y al espiritu
emprendedor, pues han sido numerosas, con implicacion de un gran numero de

actores (SFP, SOIC, INFO, CROEM, UGT)

Queda pendiente la culminacién del mapa regional de recursos en informacion
y orientacion, asi como el Manual de Buenas Préacticas, y abordar la elaboraciéon
de los perfiles y funciones de los orientadores, tanto educativos como
profesionales. Hay que completar el analisis de sus necesidades formativas y la
puesta en marcha de un Plan de Formacién de acuerdo con los perfiles
determinados. Se debe, también ahondar en el fomento de la dimensién europea

de la orientacion profesional.

- Difusién y promocion de la Formacion Profesional: los distintos servicios de
la Administracion Regional y los agentes sociales implicados en esta tarea, han
logrado con sus actuaciones dar a conocer un poco mas el Sistema Integrado de
Formacion Profesional, a través de diversas y variadas acciones de difusion del
Sistema Nacional de Cualificaciones y Formacion Profesional (SNCyFP), de la
oferta formativa, las practicas formativas, y la participaciobn en proyectos

europeos. En todos esos aspectos el avance es positivo y debe continuar.

Se ha seguido trabajando en la consolidacion de MurciaOrienta como
pagina Web referente del Sistema Integrado de Formacion Profesional, con
avances efectivos en cuanto a coordinacion y contenidos. Hay que seguir
profundizando en esa linea, fortaleciendo y difundiendo el portal para que sea
conocido por todos los posibles interesados en beneficiarse del sistema

integrado.
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2) Aprobaciéon de la Programacion para 2012 del Plan del Sistema Integrado
de Formacion Profesional de la Region de Murcia 2010-2013 y reformulacion del

Plan.

A grandes rasgos la planificacion para 2012 ha tenido como ejes
fundamentales el seguir profundizando en la implantacién del SNCyFP, titulos y
certificados de profesionalidad nuevos, gestion de la convocatoria de PREAR,
impulso de las coordinaciones institucionales, profundizar en la flexibilizacion de
la oferta, modular, a distancia, y en las actuaciones previstas en materia de

Informacion y Orientacion.

En el pleno del Consejo se acordd abordar la reformulacién del Plan en el seno
de la Comision Permanente, acompasandola y teniendo en cuenta la formulacion
del Plan Estratégico Regional, que es el marco del que surgen este y otros

Planes, y el escenario presupuestario.

3) Aprobacién de las Memorias de actuaciones de 2011 tanto del Consejo
Asesor Regional de Formacion Profesional como del Instituto de las

Cualificaciones de la Region de Murcia (ICUAM).

4) Informe favorable sobre el Borrador de Orden de la Consejeria de
Educacion, Formacion y Empleo, por la que se convoca en la Region de Murcia el
procedimiento de reconocimiento, evaluaciéon y acreditacion de las unidades de
competencia incluidas en las cualificaciones profesionales de Atencion
sociosanitaria a personas dependientes en instituciones sociales, Atencion
sociosanitaria a personas en el domicilio, Transporte sanitario, Atencion sanitaria

a multiples victimas y catastrofes y Operaciones basicas de cocina.
5) Informe favorable sobre el borrador de Orden por la que se regula la

modalidad modular de la formacion profesional del sistema educativo en la

Comunidad Auténoma de la Region de Murcia.
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6) Informes favorables sobre Borradores de Ordenes por la que se aprueban
los curriculos de los Titulos de Técnico Superior en Administracion y Finanzas,
Asistencia a la Direccion, Comercio Internacional, Gestiéon de Ventas y Espacios
Comerciales, Marketing y Publicidad, Automatizacién y Robotica, Proyectos de
Obra Civil, Mantenimiento Electronico Sistemas de Telecomunicaciones e
informaticos, Protesis dentales, Gestion Forestal y del Medio Natural, y

Transporte y Logistica.

7) Informaciéon en cada Pleno sobre situacion y resultados de la primera
convocatoria del procedimiento de reconocimiento de competencias

profesionales.

8) Informacién sobre formacion profesional dual del sistema educativo y
proyecto piloto de formacion profesional dual del sistema educativo en la Region

de Murcia.

DIFUSION E INFORMACION

Se incluyen en este apartado las actuaciones realizadas con el fin de
proporcionar difusion de las funciones realizadas por el Instituto
fundamentalmente acerca del PREAR y del Sistema Nacional de Cualificaciones y
Formacion Profesional asi como la informaciéon general del Instituto tanto a

ciudadanos como organizaciones e instituciones que la precisen.

En este sentido se debe mencionar que las actividades desarrolladas durante
2012 se refieren a tres categorias fundamentalmente: actualizaciones de la
pagina Web, distribucion de material divulgativo escrito y folletos, y Jornadas,
Ponencias y Cursos a los que el ICUAM ha sido invitado, y en los que ha
participado. El total de actuaciones ha sido de 84, frente a las 52 del aiio anterior

lo que ha supuesto un incremento del 61,53%.
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PORTAL WEB

En esta linea de Informacion y difusion, el Instituto ha seguido llevando a
cabo, tras la puesta en marcha en 2010 de la pagina Web con direccion

www.icuam.es, la actualizacién permanente de la misma.

La estructura de la Web se mantiene respecto a la inicialmente disefiada
apareciendo, en el menu de la derecha, las opciones de: Presentacion, Oferta de
FP en la Region, Glosario de términos, Preguntas frecuentes, Informacion y

orientacion, Legislacion, Publicaciones y Enlaces y Contacto.

Las actualizaciones realizadas en la pagina Web han quedado
convenientemente registradas como consecuencia de la aplicaciéon del proceso de
difusion contemplado por el Sistema de Gestidon de Calidad a implantar en el

ICUAM, en tanto que se estd actuando de acuerdo al disefio de dicho proceso.

En este sentido de las 84 actuaciones de difusion llevadas a cabo por el
ICUAM durante 2012, 66 han correspondido a este concepto, suponiendo, por
tanto, un 78,57% del total de dichas actuaciones de difusion, frente al 75,43%
de 2011, lo que supone ademas un incremento del 53,49% respecto a 2011
puesto que las actuaciones en esta categoria en dicho afio fueron 43. Dichas
actuaciones de difusion han versado fundamentalmente sobre el procedimiento y
la convocatoria vigente en 2012 (publicaciones de listados,...), nuevas
cualificaciones, titulos de formacion profesional y certificados de profesionalidad
publicados en el ambito nacional o curriculos de titulos en el ambito de la
Comunidad Auténoma de la Region de Murcia, y noticias relacionadas con la

Formacion Profesional (premios, eventos, etc.)

Estos datos reflejan la importancia de la pagina Web del ICUAM como via de
comunicacion de toda la informacion susceptible de ser conocida por los distintos
colectivos destinatarios del Instituto, via que se configura como la mas rapida y

de facil acceso.
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JORNADAS, PONENCIAS Y CURSOS EN LAS QUE PARTICIPA EL ICUAM

Dentro de las 84 actuaciones de difusion anteriormente mencionadas se
encuentran las Jornadas y Cursos a las que el Instituto ha sido invitado. En este
sentido han sido 14, frente a las 12 de 2011, las acciones encuadradas en este
tipo de difusiéon, lo que supone un 16,67% del total. El incremento en este tipo
de acciones que se ha producido en 2012 respecto a 2011 ha sido del 16,67%, lo
que viene a ratificar que, a pesar de que el ICUAM viene trabajando durante
varios ejercicios en la difusion de sus actuaciones, es aun necesario responder a
la demanda que, de dichas participaciones en Jornadas, Eventos y Cursos se

hace al Instituto de las Cualificaciones.

MATERIAL ESCRITO Y FOLLETOS

En relacibn a esta categoria de difusion, se han llevado a cabo tres
actuaciones relativas a material especifico al PREAR, para su conveniente
difusion, una concretamente correspondiente a distribucion de materiales, a
solicitud de la Oficina de Empleo del Ayuntamiento de Aguilas, y las dos
restantes relativas al disefio y edicibn de un triptico informativo de caracter
general sobre el PREAR en la Regién de Murcia, y un documento sobre preguntas
frecuentes que fue posteriormente difundido a través de la Web y que a su vez
es entregado a todos los candidatos en el PREAR cuando van a iniciar el

procedimiento.

CONSULTAS RECIBIDAS EN MATERIA DE INFORMACION

Una de las actuaciones mas continuas y de una especial importancia por la
repercusion que tiene entre los ciudadanos, es la atencibn que se les
proporciona, de una forma mas o menos directa, segun el medio utilizado.

En este sentido, en 2012 se han atendido 2.963 consultas de ciudadanos e

instituciones tanto de caracter formal como no formal, recibidas en el ICUAM

solicitando informacion. Esto supone un incremento del 19% respecto de las
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consultas atendidas en 2011 (2.497). Segun el medio en que la consulta se

produce se pueden clasificar como sigue:

‘ FORMA DE CONSULTA

FORMA DE CONSULTA

3
Escrito

Teléfono

Presencial 60

Correo electrénico 212

0 500 1000 1500 2000

2500

‘ N° %
No Formal
Correo electrénico 212 7,16
Presencial 440 14,85
Teléfono 2.308 77,89
Formal
Escrito 3 0,10
N° TOTAL 2.963

El medio mas habitual (77,89%) de contacto con el ciudadano es el teléfono,

si bien la atencion presencial (14,85%) le sigue en importancia. La atenciéon de

caracter escrita responde fundamentalmente a las consultas que se contestan de

modo no formal por correo electrénico.

En cuanto al género de quien realiza la consulta, los datos son:

1.088 36,72

Hombre

Mujer 1.598 53,93

Entidades
Publicas(SEF,
Ayuntamientos,
Ventanillas

Unicas...)

y privadas

DISTRIBUCION POR SEXO DE LOS CIUDADANOS QUE
CONSULTAN

41%

59%

@ Hombre
B Mujer

(Empresas) 277 9,35
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Hay que destacar que, de todas las consultas recibidas, un 9,35% son
realizadas por entidades publicas ya sean ayuntamientos, instituciones, agentes
sociales, otros servicios o0 departamentos de la Administracion regional, o
entidades privadas (empresas y ONG). El resto de consultas se distribuye entre
ciudadanos particulares, con la distribucibn por sexos arriba sefialada: es
superior el porcentaje de mujeres respecto de hombres (53,93% frente al
36,72%)

TIPO DE CONSULTANTE

2500 ~

2000 4 O Ciudadanos

1500 1 B Candidatos/asesores PREAR

@ Entidades Publicas(SEF, Aytos,
VU..)
y privadas (Empresas)

1000 1

500 A

TIPO DE
CONSULTANTE
n°
Ciudadanos 2.109 71,18
Candidatos/asesores PREAR 487 16,44

Entidades Publicas(SEF,
Ayuntamientos, Ventanillas

Unicas) y privadas (Empresas) 367 12,39
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En cuanto al tipo de persona que consulta hay que distinguir entre
ciudadanos, entidades y especificamente candidatos, asesores o evaluadores
participantes en una convocatoria concreta del Procedimiento de Reconocimiento,
Evaluacion, Acreditacion y Registro de competencias profesionales (PREAR).
Como se muestra en la tabla, sobre el total, priman fundamentalmente los
ciudadanos que realizan consultas de caracter general que son analizadas en la
siguiente tabla (71,18%). El 16,44% de las consultas totales realizadas han sido
hechas por personas relacionadas con una convocatoria concreta del PREAR

(candidatos, asesores o evaluadores).

TEMA DE LA CONSULTA

32%

52%

16%

O Conwocatorias PREAR
B Consultas de candidatos/asesor PREAR

Dotros temas (cursos habilitacion, certificados, Titulos FP,..)

Tema de Consulta

Convocatorias PREAR 1.527 51,54
Consultas de candidatos/asesor PREAR 487 16,44
Otros temas (cursos habilitacion, certificados, Titulos FP,..) 949 32,03
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Si analizamos el tema objeto de las consultas que se realizan, las mas
numerosas (51,54%) son las referidas a informacion general acerca de en qué
consiste el PREAR o a las futuras convocatorias del procedimiento en distintas
familias profesionales. Asi en el grafico adjunto se observa que la familia
profesional que ha recibido mas solicitudes de consulta sobre futuras
convocatorias del PREAR ha sido Servicios Socioculturales y a la Comunidad. A
esta categoria le siguen (16,44%) las consultas de candidatos, asesores o
evaluadores en el ambito de la convocatoria abierta del PREAR. Del mismo modo,
hay consultas que llegan al ICUAM que corresponden a otros temas dentro de su
ambito de competencias (habilitacibn de asesores y evaluadores, Sistema
Nacional de Cualificaciones y Formacién Profesional, etc.) o incluso que no
corresponden a sus competencias o funciones y que igualmente son atendidas o

derivadas a los Servicios correspondientes,

Uno de los objetivos de la implantacién de un sistema de gestion de calidad
es la mejora continua que en este ambito de la atencién a los ciudadanos se
traduce en aumentar la satisfaccion de los ciudadanos cuando se responde a sus
consultas. Para medir los avances y resultados en ese sentido, el Instituto realiza

encuestas de satisfaccion, cuyos datos en 2012 fueron los siguientes:

Respecto a la valoraciéon global de la informacion presencial que desde el

personal del Instituto se proporciona:

¢Podria dar, entre 1 y 5 una valoracion global (rapidez de la respuesta, trato...) de la atencion

recibida?(1 muy deficiente, 2 deficiente, 3 regular, 4 bueno y 5 muy bueno)

Opcioén N° personas encuestadas Porcentaje
1 (1) 0 0.00%
2(2) 0 2.17%
33 0 0.00%
4.(4) 3 6.52%
5 (5) 43 93.48%
Sin respuesta 0 0.00%
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¢Podria dar, entre 1 y 5 una valoracion global (rapidez de la respuesta, trato...) de la atencion

recibida?(1 muy deficiente, 2 deficiente, 3 regular, 4 bueno y 5 muy bueno)

Opcién N©° personas encuestadas Porcentaje

No completada 0 0.00%

Respecto a la valoracién global de la informacion por correo electrénico que

desde el personal del Instituto se proporciona:

¢Podria dar, entre 1 y 5 una valoracion global (rapidez de la respuesta, trato... ) de la atencion

recibida?
Opcién N° personas encuestadas Porcentaje

Muy deficiente (1) 0 0.00%
Deficiente (2) 0 0.00%
Regular (3) 0 0.00%
Bueno (4) 5 27.78%
Muy Bueno (5) 13 72.22%
Sin respuesta 0 0.00%
No completada 0 0.00%

COORDINACIONES

Se ha continuado con las coordinaciones institucionales periddicas de la
denominada Comisién Técnica o Grupo de trabajo de Integraciéon de la Formacion
Profesional, constituido por los Subdirectores Generales de Formacién Profesional
y Educacion de Personas Adultas, de Formacion del SEF, el Jefe de Servicio de
Orientacion, Intermediacion y Contratos (que se incorpor6 en 2011) y la
Directora del ICUAM. Se pretende con estas reuniones contribuir a que las
actuaciones en materia de Formacion Profesional, las de los dos subsistemas, se
realicen de forma integrada, de acuerdo con el marco establecido por la Ley

Organica 5/2002, de 19 de junio, de las Cualificaciones y la Formacion
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Profesional. De cada sesion se ha levantado un acta recogiendo los aspectos mas

relevantes.

Durante 2012 se han celebrado cinco reuniones de coordinacién general (6 de
febrero, 20 de abril, 7 de junio, 17 de octubre y 3 de diciembre), en las que se

han debatido y coordinado entre otros los siguientes temas:

1) Elaboracion del Informe de seguimiento 2011 del Plan del Sistema

Integrado de Formacion Profesional (SIFP) de la Regién de Murcia 2010-2013.

Previamente se habian remitido las fichas de recogida de informacion para
elaborar el informe. Se fij6 de comun acuerdo la referencia de los indicadores de

los programas y de las lineas del Plan.

2) Elaboracion del Plan Anual del SIFP 2012.

Concrecioén del Plan para 2012, en aspectos como: presupuesto, indicadores

que se van a utilizar de entre los previstos y definicién de su rango.

3) Reformulacién del Plan del SIFP 2010-2013.

Se realiz6 una revision general del Plan accidn por accién, valorando las lineas
y programas mas afectados por el escenario presupuestario. Asimismo se estimo
la situacién de ejecucién y la propuesta de continuidad o no en la posible

reformulacién del Plan.

4) Elaboracion de primer borrador de documento sobre Determinacion de

criterios y procedimientos de planificacion de la oferta formativa.
En sucesivas reuniones se fue definiendo el esquema y se fueron

cumplimentando los contenidos del documento. Al final del afio se dispone de un

primer borrador que debe ser revisado.
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5) Situacién de la primera convocatoria del PREAR y formacién necesaria

posterior a la resoluciéon de la convocatoria.

Se analiz6 la formacion posterior necesaria para candidatos que participaron
en la convocatoria del PREAR en la cualificaciones de Educacion Infantil, Atencion
sociosanitaria a personas dependientes en instituciones sociales y Atencidon
sociosanitaria a personas en el domicilio y no acreditaron todas las unidades de
competencia. Se articularon posibilidades de respuesta desde la Subdirecciéon
General de Formaciéon Profesional y Educacion de Personas Adultas y desde el
SEF.

6) Se debatieron las previsiones de la convocatoria de PREAR de 2012 y se
determinaron las coordinaciones necesarias entre ICUAM y el Servicio de
Orientacion, tanto con caracter previo como posterior a la realizacion de la
convocatoria, para fortalecer la Red abierta y permanente de Informacion y

Orientacion sobre PREAR

7) Mapa de recursos de la oferta formativa

8) Requisitos de acceso a certificados de profesionalidad de nivel 2 y 3.

Se debatié cdmo hacer efectiva la aplicacién del requisito de acceso de “tener
los conocimientos formativos o profesionales” necesarios para aprovechar la

formacion.

9) Definicion de metodologias de evaluacion, para los certificados de

profesionalidad.
10) Coordinaciones entre las Subdirecciones Generales de Formacion

Profesional y Educacion de Personas Adultas y de Formacion del SEF para

habilitar a los Centros de Adultos para impartir certificados de profesionalidad.
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11) Planteamiento de la posibilidad de implantacién/financiacion en IES de los
Certificados de profesionalidad relacionados con el uso de biocidas y con

emergencias sanitarias.

12) Elaboracion de materiales a distancia / teleformacion para certificados de

profesionalidad a partir de materiales de ciclos formativos.

13) Calendario de reuniones y plan de trabajo.

En este apartado de Coordinaciones, hay que mencionar también la

participacion del ICUAM en varios 6rganos colegiados:

1) Comision de Formacion Continuada de las Profesiones Sanitarias de la

Regién de Murcia.

Se ha asistido durante 2012 a cuatros reuniones de la Comisién Permanente
de dicho 6rgano en sesiones celebradas el 30 de enero, el 4 de marzo, el 5 de
septiembre y el 19 de diciembre. Durante estas reuniones se han fijado criterios
en el ambito regional y ha acordado la acreditacion de actividades concretas de

formacién sanitaria continuada.

2) Consejo Social del Centro Integrado de Formacién Profesional (CIFP)

Carlos 11l de Cartagena.

Se ha reunido, a lo largo de 2012 los dias 17 de febrero, 15 de mayo, 29 de
junio (si bien a esta reunién no se pudo asistir), 13 de septiembre y 31 de
octubre, para aprobar la memoria del curso 2011-2012 y el Plan Anual del curso
2012-2013, las cuentas del curso 2011-2012, asi como para informar de

diferentes aspectos del funcionamiento del Centro.

3) Consejo Social del Centro Integrado de Formaciéon Profesional (CIFP) de

Lorca.
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4) El Consejo Social se constituy6 el 8 de mayo de 2010, con la composicion
prevista en la Disposicion transitoria primera del Decreto 243/2009, de 24 de
julio, por el que se crea el Centro Integrado de Formacién Profesional de Lorca.

Durante 2012 se ha reunido el 24 de febrero y el 13 de julio.

ORGANIZACION INTERNA

IMPLANTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD 1SO 9001:2008

Durante el ejercicio 2012 se ha continuado con el disefio del Sistema de
Gestion de Calidad a implantar en el Instituto de las Cualificaciones de la Regiéon

de Murcia (ICUAM), con la finalidad de ser certificados durante 2013.

Ello ha supuesto 12 reuniones con la empresa consultora especializada en
Sistemas de Gestion de Calidad (GRUPONOR), para la concrecion de los procesos
(y de los formatos de registros a ellos asociados) previamente identificados en
2010 y disefiados durante 2011 y 2012 y convenientemente clasificados de la

siguiente manera:

5 procesos clave:

e PC-01-GOF Gestion de la Oferta Formativa, PC-02-CEX Contraste Externo,
PC-03-PRE Reconocimiento de la competencia, PC-04-ATIl Atencion e Informacion

al Cliente, y PC-05-COI Coordinacion y Elaboracién de Informes

e Y los 15 procesos de soporte que se indican, tras haber analizado y
decidido la eliminacion del proceso PS-11-GAR Gestion del Archivo
convenientemente asesorados por la empresa consultora: PS-01-DOC
Elaboracion y Control de la Documentacion, PS-02-REG Elaboracion y Control de
los Registros, PS-03-AUIl Auditorias Internas, PS-04-NOC No Conformidades, PS-
05-ACP Acciones Preventivas y Correctivas, PS-06-GIN Gestion de la

Infraestructura, PS-07-GRH Gestion de los Recursos Humanos, PS-08-CIR
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Comunicaciones Internas y Reuniones, PS-09-SAT Satisfaccion del Cliente, PS-
10-GAD Gestion Administrativa, PS-12-GEC Gestion Econdmica, PS-13-EVA
Evaluacion de Proveedores, PS-14-RCL Reclamaciones del Cliente, PS-15-NOR

Desarrollo Normativo y PS-16-DIF Difusion

Y finalmente 3 procesos estratégicos:

e PE-01-REV Revision del Sistema por la Direccion, PE-02-AYM Analisis de

Datos y Mejora Continua, y PE-03-PSG Planificacion del sistema de gestiéon

De todos y cada uno de los procesos se han desarrollado no soélo los
oportunos registros, sino también la documentacion de soporte para el desarrollo
y seguimiento de los mismos (a modo de ejemplo: indicadores y objetivos con
sus respectivas fichas de seguimiento), tras el pertinente analisis por parte de
todos los miembros de la organizacién implicados en los respectivos procesos, asi

COomo su posterior concrecion.
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