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La guia que presentamos pretende ser una ayuda
para directores de centro y para docentes de Primaria
y Secundaria que quieran acercarse a su labor de
direccion y docente desde una perspectiva basada en la
investigacion cientifica y que ademas no les supongan
un gran sobreesfuerzo en sus quehaceres habituales.
El espiritu de esta guia es el de ofrecer a docentes y
directores una serie de recomendaciones, herramientas,
recursos y capacidad de analisis para que puedan
diagnosticar como es su labor en el momento actual,
como poder realizar cambios y elegirlos en funcién de
que estén avalados por la ciencia y, sobre todo, en
proporcionar a los docentes una serie de herramientas
que les permitan analizar, evaluaryvolveraimplementar
un cambio docente, basado en el analisis de su propia
investigacion del proceso de ensefanza-aprendizaje.
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Introduccion

La guia que presentamos pretende ser una ayuda para directores de centro y
para docentes de Primaria y Secundaria que quieran acercarse a su practica
profesional desde una perspectiva basada en la investigacion cientifica. La tarea del
profesorado es una tarea compleja, en la que se entrelazan aspectos muy diversos
que se deben gestionar en tiempo real: cuestiones relacionadas con lo puramente
académico, pero también emocionales, organizativas, relativas a la gestion de
conflictos, etc., que se ven afectadas a su vez por otra multitud de factores:
caracteristicas objetivas y subjetivas del docente, del centro en el que realiza su
labor, de las propias caracteristicas de los estudiantes y el nivel educativo, de
la relacion con los companeros/as, cambios en la legislacion, metodologias y/o
tecnologias utilizadas en el centro, entre otros muchos. Por su parte, la tarea de
direccion recoge la diversidad de cada aula y cada docente integrados en el centro,
y aglutina trabajos de gestion y burocracia, liderazgo, decisiones académicas,
estratégicas y, por supuesto, de gestion de todas las personas que conviven en el
centro escolar.

Ante tales tipos de tareas, y muchas veces abrumados por la rapidez con la
que transcurren los dias y el hecho de que lo urgente suele tapar lo importante, la
realidad es que la mayor parte de las veces tenemos poco tiempo para parary realizar
determinados cambios en nuestra labor educativa diaria. También es habitual que,
si nos atrevemos a realizar esos cambios, estos se fundamenten mas en una moda,
en algo que he visto hacer al de al lado o en alguna formacién o bien en alguna
ocurrencia que no tenga mucha base. Y, sin embargo, muchos docentes y directores/
as quieren realizar cambios que tengan una base y que ademas no les supongan un
gran sobreesfuerzo en sus quehaceres habituales.

Teniendo en cuenta esta realidad, el espiritu de esta guia es el de ofrecer
a docentes y directores una serie de recomendaciones, herramientas, recursos y
capacidad de analisis para que puedan diagnosticar como es su labor en el momento
actual, cobmo poder realizar cambios y elegirlos en funcion de que estén avalados
por la ciencia y, sobre todo, como evaluar el impacto que han tenido esos cambios
o las acciones que realizamos en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Para ello, la
guia se plantea con las caracteristicas siguientes:
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GUIA PARA UNA ENSENANZA BASADA EN LA INVESTIGACION PARA DIRECTORES Y DOCENTES. CLAVES PARA EL LIDERAZGO
1. DIRECCION DE LAS ESCUELAS: EL PAPEL DE LOS LIDERES EDUCATIVOS

1 Direccion de las escuelas:
el papel de los lideres educativos

La direccion de los centros juega un papel clave en la decision de adoptar un
enfoque de Educacion Basada en Evidencias (EBE), ya que tiene la potestad de
tomar decisiones de politica educativa en los centros, en su marco de actuacion. En
esta parte, ofreceremos una serie de motivos fundamentados por los que llevar a
cabo este tipo de medidas y facilitaremos a los docentes diferentes herramientas y
recursos que redundara en la mejora probada de los centros. Lejos de caer en una
enumeracion exhaustiva de medidas o en un listado enorme de propuestas, nuestro
objetivo es mostrar, de forma eficaz y agil, un catalogo de acciones educativas
que funcionan, asi como herramientas para diagnosticar la situacion y graduar los
cambios que mejor se puedan adaptar a la casuistica de cada centro. Con ello, los
lideres contaran con una potente baza que les sirva como signo de identidad que les
permita mostrar sus resultados de forma transparente.

1.1 | La politica educativa de centro basada en la evidencia

Ser director/a de centro es un gran reto por muchos motivos. Se trata de una
tarea compleja que implica mdltiples funciones y responsabilidades, asi como la
gestion de diversos recursos y actores. Los directores de los centros educativos se
enfrentan a una serie de retos intrinsecos que dificultan su labor y requieren de una
adecuada formacion y apoyo. Algunos de estos retos son:

e  Laexcesiva carga de trabajo que supone, en muchos casos, la direccion de un
centro educativo, que implica no solo cuestiones estratégicas y burocraticas
relacionadas con la gestion, sino también la pedagdgica y la relacional. Los
directores deben atender a las demandas de la administracién, el profesorado,
el alumnado, las familias y el entorno, asi como planificar, coordinar,
supervisar y evaluar los procesos y proyectos del centro y rendir cuentas ante
las instituciones educativas.

e Los directores de centro son docentes que temporalmente realizan estas
funciones, es decir, no se trata de un puesto ocupado por un gestor. En este
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1. DIRECCION DE LAS ESCUELAS: EL PAPEL DE LOS LIDERES EDUCATIVOS

sentido, los directores pueden recibir una formacidn técnica, que suele ser muy
deficitaria y que muchas veces no se ajusta a las necesidades y competencias
que requiere su funcién. Los directores deben poseer conocimientos y
habilidades en ambitos como la legislacion, la organizacién, la comunicacién,
el liderazgo, la innovacion, la resolucion de conflictos, la evaluacién, etc. Sin
embargo, la formacion inicial y continua que reciben suele ser insuficiente,
desactualizada o ser poco relevante.

e  Llagran casuistica de eventos inesperados que ocurren en un centro dia a dia
y la necesidad de cubrir huecos o bajas de forma inmediata, hace que muchas
veces los directores se vean obligados a compatibilizar su tarea directiva
con la docente o con otras, lo que genera una sobrecarga y una falta de
reconocimiento. Dedicar parte de su jornada a impartir clases, organizar aulas,
solventar problemas o atender entradas o salidas, les resta tiempo y energia
para su funcién directiva.

e  Los directores no cuentan con una retribucién acorde a su responsabilidad,
ni con una estabilidad en el cargo, ya que su nombramiento es temporal y
depende de la evaluacion de su gestion.

e  Los directores pueden sentir poco respaldo de la administracién educativa,
que no ofrece el apoyo, la autonomia y los recursos necesarios para el
desarrollo de la funcion directiva. Ademas, deben cumplir con una serie de
normas y requisitos impuestos por la administracion, que limitan su capacidad
de decision y de adaptacion a las caracteristicas y necesidades de su centro.
Finalmente, muchas veces no disponen de los medios materiales, humanos y
financieros suficientes para llevar a cabo su proyecto educativo y mejorar la
calidad de la ensefianza.

Sin embargo, es una labor que ha de ser realizada, y por ello es importante
proporcionar todo lo que sea posible para que esta labor de direccién cuente con
apoyos. En concreto, en los proximos apartados proporcionaremos elementos para
que los directores cuenten con resultados basados en la investigacion cientifica
que les permitan guiar la toma de decisiones relativas a las politicas educativas del
centro. De esta manera, las elecciones se vuelven menos opinaticas o basadas en la
experiencia o la intuicidn, lo que permite una mayor sequridad y mejor orientacion en
la toma de decisiones. Esto, ademas, permitira profesionalizar la tarea de direccién
y transmitir un mensaje potente a la comunidad educativa.

En los proximos parrafos nos centraremos en algunas de las decisiones
estratégicas que pueden tomar los directores, en relacion con determinadas
actuaciones en sus centros, y que estan basadas en resultados cientificamente
probados y que adelantamos a continuacion:

11
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e  Fomentaruna cultura organizativa que valore el uso de las evidencias cientificas
como base para la mejora de las practicas educativas.

e  Dotar un presupuesto para formaciones y recursos materiales e inmateriales
relacionados con la investigacion cientifica y la innovacion (software,
hardware, material fisico, becas para docentes, etc.).

e  Estaratentosaposiblesconvocatorias(regionales, nacionalesosupranacionales)
que fomenten la colaboracion, participacidn, intercambios con otros centros o
instituciones (publicas o privadas).

e  (rear una politica de incentivos y desarrollo profesional (en diferentes niveles)
para los docentes impulsores e implicados en acciones educativas basadas en
la evidencia.

®  Participar en redes de colaboracion con otros centros educativos y entidades
del ambito de la investigacidn para compartir experiencias y conocimientos.

e  Utilizar los resultados de los estudios internacionales como PISA y TALIS para
analizar las fortalezas y debilidades de su centro y disefiar planes de accion.

e  Formar al profesorado en el uso de estrategias e instrumentos que les permitan
recoger, analizar e interpretar datos sobre el proceso de ensefianza-aprendizaje.

e Promover la reflexion critica y el dialogo profesional entre el profesorado sobre
las evidencias recogidas y las implicaciones para la mejora de su practica.

e Apoyar al profesorado, de forma efectiva, en la implementacion de practicas
educativas innovadoras y efectivas, basadas en las evidencias cientificas. Esto
significa permitir espacios y momentos para que exista una ventana para que
los docentes puedan dedicarse a este tipo de tareas.

e  Evaluar el impacto de las practicas educativas implementadas y difundir
los resultados obtenidos. Lo que no se evalla, se devalGa, por lo que es
fundamental construir indicadores y sistemas que permitan identificar aquellas
practicas que realmente tienen un impacto positivo.

Un director se enfrenta a maltiples decisiones en su dia a dia, lo cual le puede
dejar poco tiempo para pensar en actuaciones que podria llevar a cabo como estrategia
del centro, y que tienen que ver con el proyecto educativo y las medidas de politica
educativa que se pueden llevar a cabo. Algunas de estas medidas son muy sencillas,
otras seran mas complicadas de implementar y otras no podran ser consideradas por
motivos de organizacion del centro, presupuestarios, legales..., pero, en cualquier
caso, todas ellas pretenden proporcionar nuevas ideas de por dénde se podria actuar
(por ejemplo, la ciencia recomienda que los jovenes no madruguen, pero quiza es
imposible cambiar todos los horarios del centro; una posible solucion seria tratar de
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poner el mayor niimero de asignaturas posible, que tengan una mayor carga cognitiva
a partir de una determinada hora en las clases de Secundaria y Bachillerato) en la
Tabla 1, proponemos algunos ejemplos concretos de actuaciones avaladas por la
investigacion cientifica que un director puede llevar a cabo.

Obviamente, algunas de estas actuaciones seran llevadas a cabo en ultima
instancia por los docentes, pero es interesante que las directivas de los centros
puedan estar atentas a aquellas medidas que puedan fomentar de forma especial
"desde arriba", dado el impacto positivo que pueden tener en la comunidad de
educativa y, sobre todo, por el hecho de que seran mucho mas efectivas si se
toman de forma global y conjunta dentro del proyecto de centro, y no tanto como
medidas individuales de los docentes.

13
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TABLA 1 EJEMPLOS DE ACTUACIONES CONCRETAS PARA DIRECTORES AVALADAS
POR LA INVESTIGACION

Observaciones
docentes

Bloques de

asignaturas
seguidas

Jornada escolar
continua

Que un profesor observe la clase de otro compafiero
es la mejor forma de mejorar las practicas docentes.
Observacion entre profesores para la mejora educativa.

Que los docentes observen clases de otros
companeros beneficia tanto al que observa como

al observado. Funciona con sdlo 2 0 3 veces
observadas, por 20 minutos, y una conversacion entre
los dos docentes. Importante efecto en Matematicas y
Lenqgua Castellana y Literatura.

39 estudios muestran evidencia de que las
intervenciones basadas en mindfulness reducen el
estrés y el cansancio de los docentes, y mejora otros
resultados psicoldgicos.

Juntar dos blogues de clase sequidas de la misma
asignatura empeora los resultados. Mas de 70
minutos de la misma asignatura aumenta la variedad
de metodologias docentes y la individualizacién, pero
empeora los resultados comparado con una clase de
40-50 minutos.

No existe evidencia cientifica solida sobre la relacion
entre el tipo de jornada (dado un horario lectivo

fijo) v el rendimiento académico de los alumnos.

Sin embargo, la evidencia cientifica si muestra
claramente que pasar mas tiempo en la escuela tiene
un efecto positivo sobre el rendimiento académico y
el bienestar del alumnado.

Una jornada escolar matinal (o continua) es una
fuente de desigualdades educativas y sociales entre
el alumnado.

Los estudios que analizan los ritmos de atencion
de los nifios y adolescentes muestran que estos se
ajustan mejor a los de la jornada partida (o completa).
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Adolescentes y
madrugar

Apuntes a mano
o tecleando

Cuestiones de
liderazgo

Docentes y TIC

Educacion
inclusiva

Los adolescentes rinden mas a las 11 que a las 8

Los adolescentes con ritmo circadiano temprano
sacan mejores notas que quienes lo tienen tardio.

Tomar notas o escribir en dispositivos mdviles o
computadoras es cada vez mas comun, sin embargo,
cuando se trata de aprender y retener informacion,
muchos investigadores han encontrado que tomar
notas a mano es un método mas efectivo que hacerlo

en digital.

Los directores de centros educativos tienen un
impacto determinante en los resultados de los
estudiantes, mediante liderazgo, impulso a la
organizacion, al clima del centro y a la gestion de
docentes y de procesos de ensefianza y aprendizaje

Ejercicio de liderazgo pedagdgico que incida sobre el
curriculo, el aula y el alumnado. Promover y participar
en el aprendizaje y desarrollo del profesorado.
Profundizar en la planificacion, coordinacion y
evaluacion de la ensefianza y el curriculo.

;Por qué algunos docentes estan méas dispuestos que
otros a realizar actividades de desarrollo profesional
que incluyan las competencias #TIC en la ensefanza?

El Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) es

una de ellas: un marco de actuacion que permite
avanzar hacia practicas educativas no excluyentes,
capaces de disefiar entornos de aprendizaje que
permitan la participacion activa, la socializacion,

y el maximo desarrollo de todos los alumnos y
alumnas. Esta formulado a partir de la investigacion
cientifica existente sobre los tres tipos de redes
neuronales vinculadas a los procesos de ensefianza y

aprendizaje.
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Identificarse
con el mundo
cientifico-
tecnoldgico

Género y
matematicas

Dos semanas

Disrupcion

Ajedrez y
resultados
académicos

Alcohol entre
compaiieros de
clase

. Como se identifica el alumnado con el mundo
cientifico-tecnoldgico?

La relacion entre la pubertad y los resultados en
matematicas esta fuertemente asociada con la
autopercepcion de habilidades en matematicas
por parte de los nifios. La brecha de género en
matematicas es impulsada socialmente.

Las alumnas tienen un resultado en matemaéticas a
los 16 anos que es un 20% inferior a los chicos, el
equivalente a medio curso escolar.

cImportan dos semanas de clase? Dos semanas
menos de clase al final del curso reducen los
resultados de los estudiantes en 0,13 desviaciones
estandar. Un efecto fue especialmente fuerte en
Lengua y Matematicas.

Los efectos negativos de breves interrupciones
de clase en las oportunidades de aprendizaje de
los estudiantes a través del tiempo de instruccion
perdido y el impulso de la leccion. Los impactos
negativos de las interrupciones en el rendimiento

cognitivo.

No se encuentra evidencia de un efecto de la
instruccion de ajedrez en las puntuaciones de los
niios en matematicas, lectura o ciencias.

Un aumento del 10% en el consumo de alcohol en
la clase, incrementa en 4,7 puntos porcentuales

la probabilidad de que un estudiante decida beber
alcohol. EI consumo de tabaco en la clase no influye

significativamente sobre la decision individual de
fumar.

16


https://www.fecyt.es/es/FECYTedu/como-se-identifica-el-alumnado-con-el-mundo-cientifico-tecnologico
https://www.fecyt.es/es/FECYTedu/como-se-identifica-el-alumnado-con-el-mundo-cientifico-tecnologico
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0014292123001708
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0014292123001708
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0014292123001708
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0014292123001708
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0014292123001708
https://oxfordre.com/economics/display/10.1093/acrefore/9780190625979.001.0001/acrefore-9780190625979-e-892
https://oxfordre.com/economics/display/10.1093/acrefore/9780190625979.001.0001/acrefore-9780190625979-e-892
https://oxfordre.com/economics/display/10.1093/acrefore/9780190625979.001.0001/acrefore-9780190625979-e-892
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/epdf/10.1111/kykl.12350
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/epdf/10.1111/kykl.12350
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/epdf/10.1111/kykl.12350
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/epdf/10.1111/kykl.12350
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/epdf/10.1111/kykl.12350
https://edworkingpapers.com/sites/default/files/Interruptions - FINAL.pdf%E2%80%A6
https://edworkingpapers.com/sites/default/files/Interruptions - FINAL.pdf%E2%80%A6
https://edworkingpapers.com/sites/default/files/Interruptions - FINAL.pdf%E2%80%A6
https://edworkingpapers.com/sites/default/files/Interruptions - FINAL.pdf%E2%80%A6
https://edworkingpapers.com/sites/default/files/Interruptions - FINAL.pdf%E2%80%A6
https://edworkingpapers.com/sites/default/files/Interruptions - FINAL.pdf%E2%80%A6
https://jhr.uwpress.org/content/53/4/993.short
https://jhr.uwpress.org/content/53/4/993.short
https://jhr.uwpress.org/content/53/4/993.short
https://sciencedirect.com/science/article/pii/S1570677X23000278%E2%80%A6
https://sciencedirect.com/science/article/pii/S1570677X23000278%E2%80%A6
https://sciencedirect.com/science/article/pii/S1570677X23000278%E2%80%A6
https://sciencedirect.com/science/article/pii/S1570677X23000278%E2%80%A6
https://sciencedirect.com/science/article/pii/S1570677X23000278%E2%80%A6
https://sciencedirect.com/science/article/pii/S1570677X23000278%E2%80%A6

GUIA PARA UNA ENSENANZA BASADA EN LA INVESTIGACION PARA DIRECTORES Y DOCENTES. CLAVES PARA EL LIDERAZGO
1. DIRECCION DE LAS ESCUELAS: EL PAPEL DE LOS LIDERES EDUCATIVOS

Habilidades Las habilidades de relacion de los docentes tienen
del docente y un efecto mas significativo en matematicas que en

almb'e“te de lectura, Muchos padres leen con sus hijos, mientras
clase

que la mayoria de los nifios aprenden matematicas
sdlo en el colegio.

La capacidad de los docentes de crear un buen
ambiente en clase afecta positivamente a los
resultados académicos de los estudiantes.

Fuente: Elaboracion propia

1.2 | Lideres como facilitadores de la innovacion
y de una educacion basada en la investigacion

Ademas de basar las decisiones de tipo mas estratégico relativas a temas de
direccién, los lideres educativos pueden marcar la diferencia apoyando de forma
activa a su comunidad educativa y, en concreto, a los docentes, promoviendo la
educacion basada en la investigacion y animando la innovacion educativa. Se trata
de facilitar medidas que son bastante sencillas y muchas de bajo coste, y que
tienen un efecto multiplicador positivo en maltiples aspectos en el centro escolar.
Comenzaremos explicando qué medidas (Tabla 2), como se pueden llevar a cabo y,
finalmente, hablaremos de los efectos positivos que producen (Ilustracion 1).
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TABLA 2 ESTRATEGIAS QUE FOMENTAN LA INNOVACION Y LA EBE Y FORMATOS DE
IMPLEMENTACION

Estrategia Formas de implementacion

Promocion de
la formacion
continua

Fomentar la
investigacion
docente

Colaboracion
inter-
disciplinaria

Mentoria de
docentes
nuevos

Uso de
tecnologia
educativa

Promocion de
la evaluacion
formativa

Incentivar la formacion constante
del personal docente para
mantenerse al tanto de las
Ultimas tendencias educativas.

Establecer un ambiente que
fomente la investigacion entre
el personal docente, abordando
desafios especificos del centro.

Fomentar la colaboracion
entre departamentos y dreas
académicas para combinar
enfoques y conocimientos
diversos.

Establecer un programa de
mentoria emparejando docentes
nuevos con experimentados para
apoyar el desarrollo profesional.

Integrar la tecnologia educativa
de manera efectiva en el plan
de estudios para mejorar la
ensenanza y el aprendizaje.

Fomentar la evaluacion
continua y formativa para
ajustar la ensefianza segun las
necesidades de los estudiantes.

18

- Asignar presupuesto para formacion.

- Ofrecer incentivos por participacion
en programas de desarrollo
profesional.

- Pedir resultados tras la realizacion
de proyectos.

- Crear un comité de investigacion.

- Proporcionar acceso a recursos y
bases de datos.

- Dar formacion en investigacion.
- Divulgar resultados.

- Promover reuniones
interdisciplinarias.

- Asignar proyectos colaborativos.
- Incentivar los proyectos exitosos.

- Asignar mentores y estructurar el
programa de mentoria.

- Fomentar la retroalimentacion y la
colaboracion.

- Proporcionar capacitacion en el uso
de tecnologia educativa.

- Establecer estandares de
integracion.

- Incentivar los puestos coordinadores
en TIC.

- Proporcionar recursos para la
evaluacion formativa.

- Fomentar la retroalimentacion entre
docentes.

- Fomentar las plataformas que
agilizan la evaluacion formativa.
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Participacion
de las familias

Cultura de
evaluacion

Investigacion
de tendencias
educativas

Apoyo a la
diversidad y la
inclusion

Promocion
dela
comunicacion
y la retro-
alimentacion

Comunidades
de Practicas

Implementar

evaluaciones

basadas en la
evidencia

Involucrar a los padres en el
proceso educativo y mantener
una comunicacion abierta y
constante.

Establecer sistemas de
seguimiento y evaluacion

para medir el progreso de los
estudiantes y la eficacia de las
iniciativas llevadas a cabo por
los docentes

Mantenerse al tanto de las
tendencias y avances en la
educacion a nivel nacional e
internacional y permitir adaptar
las prdcticas del centro.

Garantizar politicas y programas
inclusivos para atender las
necesidades de todos los
estudiantes, independientemente
de sus antecedentes.

Fomentar un ambiente en el
que los docentes, estudiantes
y padres puedan expresar
Sus opiniones y recibir
retroalimentacion constante.

Fomentar la creacion de
comunidades de docentes que
compartan conocimientos y
experiencias, promoviendo la
colaboracion y el aprendizaje
mutuo.

Fomentar las practicas
educativas o cambios basados
en los datos y en la evidencia
empirica para evaluar el
rendimiento de los estudiantes
y la eficacia de los métodos de
ensenanza.
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- Organizar reuniones regulares con
los padres.

- Facilitar la comunicacion a través de
plataformas en linea.

- Establecer programas de lectura, de
profesiones, de visitas al centro.

- Establecer un sistema de
seguimiento de indicadores clave.

- Revisar y analizar resultados
periodicamente.

- Designar un equipo de investigacion.

- Promover la asistencia
a conferencias y redes de
investigadores.

- Desarrollar politicas inclusivas y
programas de apoyo.

- Ofrecer capacitacion en diversidad y
equidad.

- Establecer canales de comunicacion
abiertos.

- Fomentar la retroalimentacion
regular.

- Facilitar la formacion de grupos de
docentes con intereses comunes.

- Dar espacios y tiempos para
establecer reuniones regulares

para intercambio de ideas y buenas
practicas.

- Establecer un equipo de calidad
educativa.

- Utilizar sistemas de gestion del
aprendizaje.

- Incentivar a los docentes que
realicen estas practicas.
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Colaboracion
entre centros

Promover la colaboracion y el
intercambio de buenas practicas
entre diferentes centros
educativos, enriqueciendo la
experiencia educativa.

Fomentar la creacion y difusion
de buenas practicas entre el
personal docente para enriquecer
la calidad de la ensenanza.

Compartiry
crear buenas
practicas
docentes

Estimular la generacion de
ideas innovadoras y proyectos
pedagagicos entre el personal
docente, promoviendo la
creatividad en la ensenanza.

Incentivar la

innovacion
docente

Fomentar la prdctica de la
observacion y retroalimentacion
entre docentes para mejorar sus
habilidades pedagdgicas.

Observar y dar
feedback a
otros docentes

Fuente: Elaboracion propia

ILUSTRACION 1

- Establecer acuerdos de colaboracion
con otros centros.

- Organizar conferencias y eventos
intercentros.

- Establecer plataformas para
compartir recursos y experiencias.

- Reconocer y premiar a docentes por
sus contribuciones.

- Ofrecer incentivos economicos
0 reconocimientos por proyectos
innovadores.

- Establecer un programa de
desarrollo profesional enfocado en la
innovacion.

- Establecer un programa de observacion
entre pares.

- Proporcionar capacitacion en la entrega
de retroalimentacion constructiva.

- Promover el microteaching.

IMPACTO DE LAS ESTRATEGIAS QUE FOMENTAN LA INNOVACION Y LA EBE

de la educacion y preparan

Docentes mejor formados que basan
sus estrategias docentes en la investigacin

Posibilidad de establecer una carrera profesional %‘
Mejora continuay =
blsqueda de la
excelencia

Adquisicion de nuevas habilidades
por parte de los docentes a bajo coste
(observacién y comunidades de précticas)

Practicas creativas que responden a las demandas cambiantess

Enriquecimiento del proyecto educativo
bajo diferentes miradas

wenET

FUTURE

Tt

a los estudiantes para el futuro.

Mejores vinculos entre docentes y

alumnado p
o —=

"=
Toma de decisiones en el proyecto educativo
basadas en datos y resultados concretos

n

Posibilidad de premiar el esfuerzo y
la excelencia de forma objetiva

Fuente: Elaboracion propia
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1.3 | Acciones basadas en la evidencia: las Comunidades
de Practicas docentes, la mentoria docente
y la observacion y el feedback docentes

Existe una sélida evidencia del impacto positivo de proporcionar espacios
fisicos y temporales para que los docentes puedan crear, compartir, observar y
analizar. La investigacion ha sefialado el valor de la colaboracion como potente
instrumento para el aprendizaje de los propios profesores, derivado del intercambio
de ideas y las interacciones entre pares. En concreto, la creacién y mantenimiento
de Comunidades de Practicas docentes, la generacidon de estructuras de mentoria
docente y permitir que los docentes se observen entre ellos y se den feedback,
constituyen algunas de las medidas clave que permiten obtener resultados positivos
multiplicadores en la comunidad educativa.

Las Comunidades de Practicas de Docentes (CoP) consisten en un proceso
de aprendizaje que permite a los profesores aprender de las practicas y experiencias
de los demas para mejorar sus propias practicas. La colaboracién también puede
proporcionar un mecanismo de apoyo para los maestros que trabajan en entornos
desafiantes, a través de la interdependencia y la ayuda entre colegas. El desarrollo
profesional colaborativo es, potencialmente, una politica rentable para iniciar y
extender una cultura de colaboracién dentro de las escuelas que podria implementarse
con escasos recursos adicionales.

La literatura demuestra que se encuentran mejoras significativas en el
desempeiio laboral de los docentes cuando los profesores de alto y bajo rendimiento
que trabajan en la misma escuela se emparejan y se les pide que trabajen juntos
para mejorar las habilidades de los profesores de menor rendimiento. Los resultados
mejoran incluso un afio después. En otro experimento en el que los docentes de
varias escuelas participaban, aleatoriamente, en un programa como observadores y
observados por sus compafieros. Los estudiantes cuyos profesores participaron en
este programa mejoraron significativamente sus calificaciones (sobre todo, en el
caso de los docentes observadores).

Las CoP implican una rutina de colaboracion docente para compartir
conocimientos, estructuras e interacciones con el propésito de mejora colectiva que
puede convertirse en el instrumento de desarrollo profesional mas potente, a través
del cambio gradual y de su impacto positivo en la calidad de la docencia y en el
rendimiento académico de los estudiantes. Se conforman como un grupo de personas
que desempefian la misma actividad, que cuentan con cierto nivel de experiencia,
y comparten un interés comln y ganas de profundizar en su conocimiento. Todo
esto les lleva a interactuar de forma continuada, cara a cara. En la Ilustracion 2, se
muestran las claves del éxito de las CoP, asi como los tipos de conformacion que
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existen (espontanea o dirigida, esto es, cuando se forma por interés de los que la
conforman sin que haya un centro o institucion superior, o se genera motivada por
el interés de alguna organizacion, respectivamente).

ILUSTRACION 2 CLAVES DEL EXITO Y FORMACION DE LAS CoP

Claves del éxito
Cuando las buenas intenciones no son suficientes

0 Vinculos que se crean en el proceso

La socializacién y los vinculos emocionales son importantes
Afecta al nivel de participaciéon

Es necesario un minimo exigible de implicacién

Tiempo & Cultura @ Ntcleo activo

No debe competir con otras actividades Eleccion del coordinador,
profesionales para evitar pasar a un segundo plano moderador, experto
Tiene que existir una cultura

Visibilizacion & Incentivos Medios

Generar productos con impacto Espacios y herramientas que
Reconocimiento e Incentivos especificos faciliten el funcionamiento

CoP Espontanea CoP Dirigida

Identificacién de grupos,
coordinadores: creacién

Cohesién e Intercambio 2
conocimiento

Se identifican roles,
limites v objetivos

5 CoP muere o Surge necesidad de
muta gestionar y se crear 4
productos

Fuente: Elaboracion propia
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La mentoria entre docentes es un proceso de apoyo y desarrollo profesional
en el cual un docente experimentado, conocido como mentor, brinda orientacion y
apoyo a un docente menos experimentado, conocido como aprendiz o mentorado
o mentee. No tiene por qué tratarse de un docente novel, puede tratarse de
docentes con experiencia, pero donde uno de ellos tenga mayor experiencia en una
determinada cuestion o ambito en la que el mentorado tiene un menor conocimiento.
Esta practica se basa en la idea de que la experiencia y el conocimiento de un
docente con experiencia pueden ser transmitidos a otros docentes para mejorar
sus habilidades pedagdgicas y su desarrollo profesional. En concreto, la clave esta
en transmitir una serie de saberes que son intangibles y que suelen nacer de la
experiencia del mentor. En el contexto de la Educaciéon Primaria y Secundaria, la
mentoria entre docentes busca fortalecer la calidad de la ensefanza y el aprendizaje
a través de una relacion de apoyo y aprendizaje colaborativo.

La literatura académica proporciona evidencia empirica sélida de los efectos
positivos de la mentoria entre docentes. Diversos estudios han demostrado que
la mentoria puede mejorar la eficacia de los docentes nuevos al proporcionarles
orientacién, retroalimentacién y la oportunidad de aprender de un colega mas
experimentado y de hacerlo con red, no en solitario. Estos efectos se traducen en
un aumento en la retencién de docentes en la profesion, lo que es esencial dada
la importancia de la estabilidad del personal docente en la calidad educativa y en
resultados positivos para los estudiantes, sobre todo, del mentee.

La mentoria entre docentes se puede llevara cabo de manera efectivaen un centro
educativo estableciendo un programa estructurado que incluya la identificacion de
mentores calificados, la asignacién de mentores a docentes novatos, la programacion
regular de reuniones y la evaluacion continua de los resultados. Es fundamental que
la mentoria sea un proceso colaborativo y de retroalimentacion constructiva en el
que se fomente el desarrollo profesional y se aborden las necesidades especificas de
los docentes aprendices.

Losimpactos positivos de la mentoria docente son significativos. En primer lugar,
los docentes que participan en programas de mentoria experimentan un crecimiento
profesional y una mejora en sus habilidades pedagdgicas. Esto se traduce en un
impacto positivo en los estudiantes, ya que los docentes mejor preparados brindan
una educacion de mayor calidad. Ademas, la mentoria contribuye a la retencién
de docentes, lo que reduce la rotacion de personal y promueve la estabilidad en la
institucion educativa. Todo ello se resume en la Ilustracion 3.

Algunas de las claves de que funcione la mentoria entre pares o bien entre
profesores noveles o sénior, se refieren a la necesidad de que el proceso esté avalado
y apoyado por el centro (y no que sea un acto de generosidad entre compafieros,
que es algo diferente a lo que aqui estamos explicando). Para ello, los mentores
deben contar con un reconocimiento y con una descarga de otras responsabilidades,
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puesto que estan realizando una labor que beneficia al docente que es mentorizado,
sin duda alguna, pero también a la comunidad educativa, por los efectos positivos
y multiplicadores que esta labor tiene. Otra clave es que el mentee realice un
portfolio docente con los aprendizajes que va adquiriendo, para que, a su vez,
estos materiales y reflexiones puedan ser aprovechados por otros miembros de
la comunidad educativa y, a su vez, le sirva para ir documentando, viviendo y
reflexionando de forma especifica sobre su propio proceso de aprendizaje y le sirva
para basar su futura docencia en la investigacion.

ILUSTRACION 3 MENTORIA DOCENTE: CARACTERISTICAS Y BENEFICIOS

MENTORIA DOCENTE

entre pares o

sénior-nove| X aaciin ae, cnire

se transmiten experiencia y habilidades,
pero de manera horizontal

impacto positivo en docentes y también en alumnado

portofolio docente necesita de inversion y
reconocimiento a los mentores

Fuente: Elaboracion propia

Finalmente, la observacion y el feedback entre docentes es un enfoque en
el cual un profesor observa la ensefanza de otro docente en el aula y proporciona
retroalimentacion constructiva. Esto permite a los docentes aprender de sus colegas
y mejorar sus practicas pedagogicas. El proceso de observacion se basa en la idea
de que los docentes pueden obtener ideas valiosas y perspectivas diferentes al
presenciar el trabajo de otros.

EL microteaching es una variante de la observacion entre docentes en la que
un docente presenta una leccién corta a un grupo pequefio de colegas, seqguida de
una sesion de retroalimentacion. Esta técnica permite a los docentes practicar y
perfeccionar sus habilidades en un entorno controlado antes de aplicarlas en el aula
principal. Es particularmente efectiva para el desarrollo de competencias especificas
de ensefnanza.
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La literatura académica ha proporcionado evidencia empirica sélida de los
efectos positivos de las observaciones y el feedback entre docentes. Numerosos
estudios han demostrado que este enfoque puede mejorar la ensefianza, aumentar
la autoeficacia de los docentes y promover el aprendizaje colaborativo. Ademas, el
microteaching ha demostrado ser efectivo en el desarrollo de habilidades pedagégicas
especificas.

Para llevar a cabo observaciones y feedback efectivos entre docentes, es
esencial establecer un protocolo claro que incluya la programacién de observaciones,
la retroalimentacion estructurada y la confidencialidad. Los docentes deben sentirse
seguros y respaldados en este proceso de aprendizaje colaborativo.

Los impactos positivos de esta estrategia son notables. Los docentes que
participan en observaciones y microteaching mejoran sus habilidades pedagdgicas,
lo que beneficia directamente a los estudiantes. Ademas, promueve una cultura
de mejora continua en la escuela y fomenta la colaboracidon entre colegas. La
retroalimentacion constante y constructiva entre docentes es esencial para el
crecimiento profesional y la mejora de la calidad educativa. Todo ello se resume en
la Ilustracion 4.

ILUSTRACION 4

OBSERVACIONES DOCENTES Y FEEDBACK: CARACTERISTICAS Y BENEFICIOS

OBSERVACIONES DOCENTES Y FEEDBACK
Protocolo claro con programacién de observaciones, .
retroalimentacién estructurada o

y confidencialidad 3

" Ideas valiosas y
perspectivas diferentes

Microteaching

Aumenta la autoeficacia de los docentes y
promueve el aprendizaje colaborativo

Permite practicar y perfeccionar \/A
habilidades en

un entorno controlado

—

. Mejora de habilidades pedagogicas
Promueve una cultura de mejora

continua

Fuente: Elaboracion propia
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1.4 | Herramientas de diagnostico y analisis:
la Educacion basada en la Evidencia como signo
de identidad de los centros educativos

Como hemos sefalado anteriormente, los directores de centros educativos
tienen un papel decisivo tanto al tomar decisiones estratégicas basadas en
la investigacion y también a la hora de facilitar y crear programas para que los
docentes de sus centros basen su propia docencia en la investigacion. Estas dos
acciones pueden tener otro impacto positivo, y es que se convierta en un signo de
identidad del centro. Esto es, el hecho de que nuestro centro base su cultura de
centro en evaluar sus elecciones y practicas educativas y en la colaboracion docente
en todas sus dimensiones, es sin duda un estandarte que mostrar, difundir y del que
enorgullecerse de cara a la comunidad educativa, a las familias y a las instituciones.
No es lo mismo un centro que es capaz de realizar acciones de diagnéstico,
evaluacion, analisis y decisiones basadas en la investigacion, que otro que basa sus
decisiones en modas o en decisiones no informadas. Y el hecho de que no se haya
hecho hasta el momento, no implica que no se haga, ya que cualquier momento es
bueno para comenzar con una cultura de la evaluacién y la colaboracién.

En primer lugar, seria deseable que el centro diagnosticase cual es su
posicionamiento en cuanto al espacio que proporciona a la educacion basada en la
investigacion en la actualidad. En la tabla 3 se proponen algunas preguntas cuyas
respuestas indicarian el punto de partida de cada centro educativo.
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TABLA 3 DIAGNOSTICO INICIAL DE EBE PARA CENTROS

¢Utiliza el centro fuentes de informacion para informarse sobre las practicas
educativas mas eficaces y contrastadas? Si es asi, ¢cuales?

¢ Qué criterios se siguen para seleccionar las metodologias, programas o proyectos
que se implementan en el centro?

¢ Qué espacios y tiempos se destinan a la formacion continua del profesorado en
temas relacionados con la investigacion educativa?

¢Qué actitudes y valores se promueven en el centro respecto a la importancia de la
educacion basada en evidencias?

¢Qué incentivos/presupuesto existen para la educacion basada en evidencias?

2
5
6|
8
9]

Fuente: Elaboracion propia

A partir de este sencillo diagnéstico, los centros pueden identificar donde se
encuentran en términos de punto de partida y, a partir de ahi, decidir como pueden
aplicar la Educacion basada en Evidencias. Como recogemos en la Ilustracién 5, los
centros pueden clasificarse, a partir del diagnéstico anterior, en centros que nunca
hayan aplicado EBE, los que hayan hecho alguna aproximacion y los que lleven
tiempo aplicando EBE. Las acciones, por tanto, a llevar a cabo, diferiran entre tipo
de centros.
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ILUSTRACION 5 COMO APLICAR LA EDUCACION BASADA EN EVIDENCIAS EN FUNCION
DEL TIPO DE CENTRO

Intermedio

Diagnostico inicial
DAFO
Sensibilizacion y

Consolidar y ampliar « Mejorar el nivel de
Fortalecer la cultura excelencia

de centro basada en « Liderar y promover la
formacion EBE EBE en otros centros

Comenzar un disefio o

Crear redes de « Generacion y difusion

colaboracion de evidencias

proyecto piloto

Fuente: Elaboracion propia

Estas propuestas se desarrollan en los siguientes parrafos, segtn el tipo de centro.

Centros que nunca han llevado a cabo educacion basada en evidencias:

e  Estos centros deberian empezar por sensibilizar y formar al profesorado y al
equipo directivo sobre la importancia y los beneficios de la educacion basada
en evidencias, asi como sobre las fuentes de informacion y los criterios de
calidad que se deben tener en cuenta para seleccionar e implementar las
practicas educativas mas eficaces y contrastadas.

e  También deberian realizar un diagnéstico inicial de la situacion del centro,
identificando sus fortalezas y debilidades, asi como las necesidades y
expectativas de la comunidad educativa.

e Apartirde ahi, podrian disefar e implementar un plan piloto de mejora basado
en evidencias, que incluya objetivos claros, acciones concretas, indicadores de
seguimiento y evaluacion, y mecanismos de difusion y retroalimentacion.
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Centros que tienen cierta experiencia en educacion basada en evidencias:

Estos centros deberian consolidar y ampliar las experiencias previas que
hayan tenido en educacidon basada en evidencias, revisando y actualizando
las fuentes de informacion y los criterios de calidad que utilizan, asi como los
resultados y las lecciones aprendidas de las practicas implementadas.

También deberian fortalecer la cultura de centro basada en evidencias,
involucrando y motivando al profesorado y al equipo directivo, asi como a las
familias y al alumnado, en el disefio, la implementacion, la evaluacién y la
difusion de las practicas educativas basadas en evidencias.

Ademas, deberian establecer redes de colaboracion y aprendizaje mutuo
con otras instituciones o profesionales que generan o difunden evidencias
educativas, tanto a nivel nacional como internacional.

Centros experimentados en la Educacion Basada en Evidencias:

Estos centros deberian mantener y mejorar el nivel de excelencia que han
alcanzado en educacién basada en evidencias, actualizando y ampliando las
fuentes de informacion y los criterios de calidad que emplean, asi como los
resultados y las lecciones aprendidas de las practicas implementadas.

También deberian liderar y promover la cultura de centro basada en evidencias,
formando y asesorando en su centro y en otros centros, asi como a las familias
y al alumnado, en el disefio, la implementacién, la evaluacién y la difusion de
las practicas educativas basadas en evidencias.

Asimismo, deberian participar activamente en la generacion y difusion de
evidencias educativas, realizando investigaciones propias o en colaboracion
con otras instituciones o profesionales, y publicando y compartiendo sus
hallazgos y experiencias con la comunidad educativa en ferias, congresos,
generacion de materiales, etc.

En definitiva, los centros pueden ir tomando diferentes decisiones que les

acerquen a la cultura de la educacion basada en evidencias, de forma graduada. Una
vez que se entra en esta espiral, los centros iran cayendo en la cuenta de que existen
muchas otras iniciativas a las que los centros pueden sumarse para ir avanzando
en esta linea y muchos recursos (los detallaremos en el Bloque 3). Por ejemplo, la
iniciativa de PISA for Schools (una herramienta de evaluacion de los alumnos dirigida
a ser utilizada por los centros educativos y agrupaciones de centros para apoyar la
investigacion, la evaluacién comparativa y sus esfuerzos de mejora), las acciones
formativas y de colaboracion de eTwinning y otras del INTEF, los grupos de docentes
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y recursos de Google, los recursos del Instituto Nacional de Evaluacion Educativa, Profuturo,
las formaciones y pildoras de EBE de FECYT, la caja de herramientas de Educaixa, los
resultados de la Fundacion Cotec, entre otros.

Es muy importante sefalar como gran ventaja que hoy en dia es mas facil
encontrar informacion a nivel divulgativo, existen multiples plataformas, webs,
blogs que ofrecen la informacion muy aterrizada y lista para utilizar. Por ello,
ya no es tan decisivo como hace unas décadas que los docentes tengan una
formacion especifica en investigacion académica, lectura de articulos cientificos,
o analisis complejos para que puedan acercarse con garantias y sin grandes
barreras de entrada a la EBE.
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2 El papel de los docentes
como transmisores de la ensenanza
basada en la investigacion cientifica

Los docentes seran quienes realmente lleven al aula la mayor parte de acciones
educativas, por tanto, son los agentes a quienes tendremos que informar, motivar y
formar en la EBE. Esta parte de la guia sera clave para proporcionar, de manera sencilla
pero eficiente, agil e informativa, aquellas metodologias, herramientas y recursos
necesarios para llevar a cabo el cambio docente. No s6lo daremos cuenta de cuales son
las metodologias basadas en la investigacion, sino que proporcionaremos una cuidada
guia y soporte a los docentes para que puedan diagnosticar sus procesos de ensefianzay
aprendizaje en la actualidad, que puedan elegir y graduar los cambios que lleven a cabo
y, sobre todo, que puedan analizar con rigor pero sin demasiado trabajo, las actividades
que llevan a cabo en el aula, proporcionandoles los recursos, asi como las herramientas
necesarias para cada una de las fases de la innovacion y evaluacion educativas.

2.1 | La educacion guiada por la investigacion

La educacion guiada por la investigacion o también conocida como educacion
basada en la evidencia (EBE!), tiene como objetivo primordial enriquecer y
fundamentar la labor docente a través de la integracion de hallazgos respaldados por
investigaciones cientificas. Este enfoque reconoce la importancia de la experiencia
previa y la observacion directa en el aula, pero busca fortalecer estas bases con
conocimientos mas sélidos y generales provenientes de la investigacion. Se trata de
asegurar que las practicas educativas se sustenten en evidencia cientifica sélida y
no en modas educativas o métodos no respaldados por pruebas. Se reconoce que, al
igual que en la medicina, el uso de enfoques educativos no fundamentados puede

1 Existe una cuestion lingiiistica al utilizar evidencia en castellano como calco del inglés evidence, como sinénimo
de prueba o indicio, mientras que en nuestro idioma, una evidencia es una certeza clara y manifiesta de la que no
se puede dudar, esto es, no se trata de una prueba o indicio. Por ese motivo, se utiliza de manera mas rigurosa el
concepto de educacion basada o guiada por la investigacion.
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llevar a consecuencias negativas que van desde la pérdida de tiempo y recursos
hasta el dafio directo a los estudiantes. Por lo tanto, la implementacion de nuevos
métodos o enfoques en la educacion debe someterse a una evaluacion rigurosa para
determinar su eficacia y sequridad.

Particularmente, en el campo de la educacidn, la neurociencia, la psicologiay
otras disciplinas han proporcionado valiosas perspectivas sobre como los estudiantes
aprenden y como se pueden mejorar las practicas educativas. No obstante, es esencial
abordar esta informacion con un pensamiento critico y cautela, considerando que el
conocimiento cientifico es dinamico y evoluciona constantemente. Ningin estudio
proporciona una verdad definitiva, por lo que se debe estar preparado para cuestionar
interpretaciones previas a la luz de nuevos descubrimientos.

En la practica, esto implica que las decisiones educativas rara vez pueden
reducirse a una dicotomia simple de "funciona" o "no funciona". Mas bien, requieren
una evaluacién matizada, considerando factores como para quién, cuando, cémo y
en qué condiciones puede una estrategia o enfoque educativo ser efectivo. También
implica ser consciente de posibles efectos secundarios o indeseados.

La educacion guiada por la investigacion busca cultivar una mentalidad critica
y cientifica entre los docentes, fomentando la toma de decisiones fundamentadas
en datos y resultados. Sin embargo, también enfatiza que todo conocimiento es
provisional y sujeto a cambios con el tiempo. Por lo tanto, la mejor decision hoy
puede no ser la misma en el futuro, ya que la ciencia avanza y proporciona nueva
informacion que puede influir en las practicas educativas. Este enfoque promueve
un compromiso constante con la mejora y la adaptacién a medida que se acumula
conocimiento y se refina la comprension de la educacion.

Lo fundamental es que se promueva la toma de decisiones fundamentadas en
datos e investigacion en el ambito educativo. Sin embargo, reconocemos que
encontrar y comprender la investigacion cientifica puede ser una tarea complicada,
especialmente para los docentes que, a menudo, no tienen formacion en
investigacion o en analisis de datos. Por lo tanto, hay que enfatizar la importancia
de ensenar a los futuros maestros a diferenciar entre estudios rigurosos y estudios
malos, a buscar fuentes fiables y a que puedan aprender a analizar los datos de
manera critica y asequible para ellos, en funcion de su formacion y posibilidades.

Por estos motivos, diferentes instituciones a nivel nacional e internacional
estan lanzando iniciativas en las que se recogen los resultados de estudios
cientificos que evaldan politicas educativas, metodologias, pedagogias, etc., y
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los ofrecen de manera divulgativa para que pueda accederse a estos de manera
facily comprensible. Por ejemplo, la Education Endowment Foundation de Reino Unido,
ha creado una potente caja de herramientas o Toolkit en su web, que proporciona
resultados sobre diferentes cuestiones relacionadas con la educacion, basandose
en metaanalisis?. Ademas, permite ordenar cada metodologia o politica educativa
segln criterios de potencia de la investigacion, coste de llevar a cabo esa medida
y su impacto esperado (en términos de mejora o empeoramiento en meses de
aprendizaje de los estudiantes). La Fundacion de la Caixa ha realizado una réplica
traducida de esta herramienta al castellano, por lo que puede accederse en este
idioma de forma idéntica que a la plataforma original. Ademas, esta fundacion
proporciona una serie de guias docentes especificas para determinadas materias,
enfoques, metodologias que permiten guiar la actuacion de los maestros y
profesores con rigor cientifico. Se trata de guias similares a la presente guia,
pero con la diferencia de que estas se centran en un tema o temas concretos,
se trata de una guia general.

De manera similar, What Works Clearinghouse de Estados Unidos proporciona
una clasificacién parecida de practicas, en este caso mas concretas y ordenadas por
diferentes niveles educativos y temas de analisis. También proporciona numerosos
recursos para docentes y publicaciones relacionadas con temas muy diversos. Este
recurso no tiene traduccion al castellano.

Y en Espafa, ;tenemos algo similar? La respuesta es que si. No s6lo tenemos
numerosos investigadores y divulgadores que trabajan, publican y divulgan sobre
aquello que realmente funciona en educacion (se ahondara en esta cuestion en
el tercer bloque de recursos de esta guia), sino que también hay instituciones
claramente preocupadas por proporcionar resultados cientificos en el campo
educativo.

El Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y de Formacion del Profesorado
(INTEF) es la unidad del Ministerio de Educacion y Formacion Profesional responsable
de la integracion de las tecnologias digitales y la formacion del profesorado en las
etapas educativas no universitarias. Una de sus misiones es la de "fomentar la
creacion de recursos educativos digitales y abiertos y promueve la transformacién
metodoldgica a través de estos en los centros escolares, con el objetivo de
mejorar el aprendizaje del alumnado. Pone, asimismo, a disposicion de la comunidad
educativa espacios para compartir materiales propios y acceder a los generados por
otros docentes." También proporciona formacion, capacitacion digital y diversas
iniciativas de colaboracion entre docentes.

2 El metaanalisis es un método sistematico para sintetizar resultados de diferentes estudios empiricos sobre el
efecto de una variable determinada.
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Porsu parte, laFECYT, Fundacién Espafiola para la Cienciay Tecnologia, fundacién
plblica dependiente del Ministerio de Ciencia e Innovacion, en colaboracién con
un grupo de expertos en areas como la psicologia, las ciencias de la educacién o
las neurociencias, ha desarrollado un curso de formacion del profesorado, a través
de Internet, con el objetivo de mejorar el conocimiento, la practica y la toma de
decisiones educativas guiadas por la investigacion cientifica.

Finalmente, el proyecto ;Qué funciona en educacion? de la Fundacion Bofill,
tiene como objetivo principal revisar la evidencia de investigacidn rigurosa sobre
politicas y programas educativos efectivos con el propésito de guiar el disefio de
politicas educativas. Este proyecto se centra en tres metas clave: recopilar evidencia
sobre lo que funciona en la educacién, informar a los responsables de las politicas
educativas a través de seminarios, y promover la necesidad de basar practicas y
politicas en evidencia sélida para mejorar la calidad de la educacién.

2.2 | La labor de enseianza y aprendizaje:
contexto y marco de analisis

La labor docente tiene una serie de caracteristicas ciertamente complejas, con
muchas conexiones, sinergias y dificultades que coexisten en paralelo, en la que
confluyen, entre otros, los siguientes retos y dificultades, recogidos en la Tabla 1.
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TABLA 1 RETOS Y DIFICULTADES DE LA PROFESION DOCENTE
DIVERSIDAD ESTUDIANTIL PRESION EXTERNA

Los docentes deben atender a la diversidad  La presion externa en forma de

de habilidades, estilos de aprendizaje, evaluaciones estandarizadas, politicas
necesidades especiales y antecedentes educativas cambiantes y expectativas
culturales en sus aulas, lo que requiere de la comunidad puede crear tensiones
adaptar enfoques pedagdgicos para adicionales y limitar la autonomia de los

satisfacer las necesidades individuales de docentes en su toma de decisiones.
cada estudiante.

EVALUACION EFECTIVA APRENDIZAJE CONSTANTE

La evaluacion del aprendizaje de los Para ser efectivos, los docentes deben
estudiantes es un desafio constante, ya que  comprometerse con un aprendizaje

los docentes deben disenar y administrar constante, no solo en su disciplina,
evaluaciones que sean validas, confiables sino también en pedagogia y desarrollo
y justas, al tiempo que proporcionan profesional, lo que demanda tiempo y
retroalimentacion significativa para el esfuerzo continuados.

desarrollo de los estudiantes.

MANTENERSE ACTUALIZADO APOYO INSUFICIENTE

La educacion es un campo en constante En algunos casos, los docentes pueden
evolucion, con nuevas investigaciones, sentir falta de respaldo debido a la falta de
tecnologias y enfoques pedagogicos apoyo administrativo, recursos limitados
emergentes. Los docentes deben invertir y falta de reconocimiento profesional o
tiempo en mantenerse actualizados y inestabilidad laboral.

adaptar sus practicas en consecuencia.

RESPONSABILIDADES MULTIPLES TOMA DE DECISIONES ETICAS

Los docentes asumen multiples roles, no Los docentes a menudo se enfrentan

s6lo como transmisores de conocimiento, a dilemas éticos en su trabajo,

sino también como mentores, consejeros como la equidad en la evaluacion, la

y, en algunos casos, modelos a sequir. confidencialidad de la informacion del

Esto implica equilibrar una variedad de estudiante y la inclusion de estudiantes con

responsabilidades. necesidades especiales, lo que requiere
una toma de decisiones éticas reflexiva y
cuidadosa.

Fuente: Elaboracion propia
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Cuando un docente comienza a impartir clases, posee una formacién adquirida
previamente, unas habilidades que le son intrinsecasy, con el tiempo, va acumulando
experiencia en su campo profesional. Los primeros afos suelen representar una fase
de experimentacion y adecuacion al sistema educativo, durante la cual el docente,
de manera inicialmente intuitiva, se familiariza con los aspectos relacionados con
la gestion del aula, las competencias, habilidades y conocimientos a transmitir, asi
como otros elementos vinculados a la complejidad de su labor. Estos primeros afios
desempefian un papel determinante en la formacion del estilo de cada docente,
proporcionandole practica en el terreno y asentando los fundamentos del proceso
de ensefianza y aprendizaje.

A medida que estos primeros afios transcurren y el docente adquiere mayor
confianza en su trabajo, comienzan a surgir periodos en los que se plantea si es
posible mejorar ciertos aspectos de su ensefianza y coémo podria llevar a cabo esos
cambios. También puede experimentar fatiga en su labor, sensacion de haber tocado
techo o considerarse repetitivo o bien de querer explorar nuevas formas de impartir
clases que hasta ese momento no habia considerado. La complejidad diaria, junto
con los desafios constantes en su profesion, la caracteristica (habitualmente)
vocacional de la ensefianza y los deseos de seguir aprendiendo y mejorando suponen
un detonante comin de momentos en los que el docente puede contemplar la
posibilidad de introducir innovaciones en su ensefianza o buscar un diagnéstico
sobre su desempeno docente.

Por ello, en ciertas fases de la cronologia de un docente, es muy habitual
escuchar frases como las que aparecen recogidas en la Ilustracién 1, a las que
seguramente se podrian afiadir muchas otras del estilo, que reflejan dudas,
inquietudes o preguntas que son comunes entre los docentes.
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ILUSTRACION 1 INQUIETUDES DE LOS DOCENTES QUE PROVOCAN UN DESEOQ DE
CAMBIO O INNOVACION

Fuente: Elaboracion propia

En este punto, generalmente existen dos opciones: la primera es que el
docente tome la iniciativa de hacer cambios en su ensefianza, ya sea de mayor
o menor calado, y estos cambios pueden estar respaldados o no por la direccion
del centro educativo al que pertenece. La segunda opcidn, que es menos comdn,
es que el centro educativo tenga una politica explicita de apoyo a las decisiones
educativas basadas en la investigacion y proporcione recursos para que cada docente
pueda evaluar su ensefianza y tomar decisiones fundamentadas en investigaciones
cientificas. En el medio de estas dos opciones, hay una gran variedad de situaciones
intermedias. Lo cierto es que la dificultad de acceso a la investigacion cientifica,
la voragine del dia a dia, la diversidad amplisima en la formacidn continua de los
docentes (habitualmente no centrada en estos temas), los cambios legislativos
constantes a los que adaptarse y la falta de tiempo, en general, asi como de
motivacion extrinseca para ello (la carrera profesional no suele premiar, de manera
clara la innovacién docente, sino mas bien la suma de puntos por cursos, por
ejemplo), hacen que en la practica, lo habitual sea que los docentes o equipos
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docentes apliquen metodologias, formas de trabajo y herramientas que no estan
respaldadas por la ciencia, sino por modas.

ILUSTRACION 2 DUDAS HABITUALES EN LOS PROCESOS DE REFLEXION DOCENTE

" Nomedala Los de Mates han

vida, voy a hecho esto chulo,
seguir como seguro que a mi me E H . .
estoy... S funcionaen Lengua ¢Qué pensara el

director de mi centro?

Voy a cambiar esta
programacién, tengo
“ algunas intuiciones S

iEsto se :
habra hecho ™,
antes?

Fuente: Elaboracion propia

En este momento, se destaca una diferencia significativa entre dos
ambitos que, a pesar de sus similitudes, se distinguen claramente: el campo
médico y el campo educativo. Resulta evidente que en el campo médico rara
vez aceptariamos un medicamento que no haya sido rigurosamente probado,
sin tener un conocimiento claro de sus posibles efectos secundarios y, sobre
todo, sin comprender los beneficios en relaciéon con los riesgos que ofrece dicho
medicamento. De manera similar, seria ldgico aplicar el mismo nivel de escrutinio
al tomar decisiones en el ambito educativo. Sin embargo, en la practica, este
no suele ser el caso. Con frecuencia, se recurre a estrategias, metodologias o
herramientas influenciadas mas por las tendencias actuales o la imposicion de
cambios legislativos, o simplemente porque otros docentes o equipos docentes
las estan utilizando, en lugar de basar las decisiones en la certeza de que esos
cambios seran beneficiosos para los estudiantes y estan basados en investigacion
previa. Por tanto, es fundamental contar con las herramientas adecuadas, asi
como con todos los elementos que nos permitan tener la maxima certeza de que
las estrategias y herramientas educativas utilizadas son efectivas y cumplen con
lo que prometen.
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Resultado de lo anterior, el objetivo de esta guia esta fundamentado en dos
pilares, que van a constituir el eje de cada una de las propuestas posteriores:

Educacion basada en LA investigacion: brindar apoyo a los docentes que desean
realizar cambios o evaluar su ensefianza de manera fundamentada en trabajos o
experimentos cuyos resultados estén probados cientificamente.

Educacion basada en MI investigacion: proporcionar herramientas para que los
docentes puedan evaluarse a si en su propio proceso de ensefianza y aprendizaje.

Esta doble perspectiva entre la evidencia cientifica y la practica docente (como
basarme en lo que la ciencia ha demostrado, con sus dificultades intrinsecas en el
caso de la educacion y como el docente puede ir recabando sus propias evidencias),
se recoge de manera detallada en el articulo de Gert Biesta (2007), resumido en
castellano en este blog y también resumido en la Ilustracion 3.

ILUSTRACION 3 ENSENANZA BASADA EN LA INVESTIGACION Y EN MI INVESTIGACION

EDUCACION BASADA EN Recogida de
pruebas de
2 mi labor
Articulos docenns
cientificos ——

Resultados Analisis
de meta- cientifico de

analisis resultados

Observacién
y feedback de
Divulgadores otros

reconocidos

T—
T —

Fuente: Elaboracion propia

La presente guia tiene como objetivo brindar a los docentes acceso a
aprendizajes respaldados y documentados por investigaciones cientificas, lo que
implica adoptar una educacién fundamentada en la investigacion en general. Sin


https://onlinelibrary.wiley.com/doi/full/10.1111/j.1741-5446.2006.00241.x
https://investigaciondocente.com/2020/07/07/la-compleja-relacion-entre-la-evidencia-cientifica-y-la-practica-docente/
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embargo, un docente también puede llevar a cabo investigaciones por si mismo,
examinando su enfoque de ensefianza, recopilando evidencias sobre sus practicas,
estrategias o herramientas mas efectivas, asi como las que no funcionan. Puede
analizar diversos aspectos que desee medir y utilizar diferentes herramientas para
evaluar lo que sucede en el aula. Aqui radica la diferencia entre la educacién basada
en la investigacion, en general, y la investigacion basada en la evaluacidon de
docentes sobre su propia practica. En el primer caso, estudiaremos las estrategias
docentes respaldadas por la investigacion cientifica. El segundo de los retos implica
comprender todo el proceso de evaluacion, analisis, observacion y recopilacion
de evidencias que guian un proceso basado en las propias pruebas del docente o
en su investigacion personal. Ambos enfoques, el fundamentado en investigacion
cientifica y el centrado en la evidencia del profesor, se asemejan mas a un proceso
cientifico, como el que contabamos del medicamento, obviamente con la existencia
de diferencias notables entre ambos campos®. Combinando estos enfoques, el
docente podra obtener una visidn mas clara y objetiva de su desempefio actual y de
como ajustar sus comportamientos y estrategias en el futuro.

2.3 | El proceso de cambio basado en investigacion

Independientemente del origen de la inquietud que motive a un docente a evaluar
su desempefio en un momento especifico o a introducir cambios, es crucial que el
docente base sus decisiones en la investigacion existente y en las evidencias recopiladas
sobre su labor y en su posterior analisis. EL proceso que orienta este enfoque puede
resumirse en cuatro etapas clave, reflejadas posteriormente en la Ilustracion 4:

El docente lleva a cabo una labor de diagnéstico en la que reflexiona y
recopila informacion sobre su posicidon en varios aspectos de su labor docente. En
esta fase, es esencial seleccionar los aspectos que se desean medir, priorizando la
objetividad y la fiabilidad de los datos recopilados. El docente deberia centrarse en
un conjunto especifico de elementos en lugar de abordar la totalidad de su labor
docente. Ademas, se debe prestar atencion no sélo a aspectos evidentes, como la
estructura de la programacion o la metodologia aplicada, sino también a elementos
mas sutiles del proceso de ensefianza- aprendizaje, como, por ejemplo, el tono
de voz, o la forma de dar instrucciones y cuestiones emocionales de gestion del

3 Es evidente que no podemos asimilar lo aséptico de un experimento en un laboratorio a la hora de crear un me-
dicamento, testarlo, comprobar su efectividad y redactar el prospecto que lo acompafia, con el listado de efectos
secundarios, con las caracteristicas sociales y personales que acompafan al caso educativo a la hora de poder aplicar
determinados experimentos. Por ejemplo, no hariamos repetir a un nifio que no retna las condiciones para ello, por
el hecho de que haya caido en el grupo de control de un experimento educativo.

41



GUIA PARA UNA ENSENANZA BASADA EN LA INVESTIGACION PARA DIRECTORES Y DOCENTES. CLAVES PARA EL LIDERAZGO
2. EL PAPEL DE LOS DOCENTES COMO TRANSMISORES DE LA ENSENANZA BASADA EN LA INVESTIGACION CIENTIFICA

aula. La fase de diagnéstico es de gran importancia y relevancia, si bien se trata
de una fase a la que normalmente no se le presta demasiada atencion, puesto que
es comln pensar que nos sirve con la simple observacion de como llevamos a cabo
nuestra actuacion docente. Sin embargo, realizarla con rigor es fundamental, ya
que proporciona una base sélida para implementar con agilidad y rigor las fases
posteriores, relacionadas con la implementacion y evaluacién de cambios.

-

El docente propone cambios en algunos aspectos de su proceso de
ensefianza o aprendizaje, o en cuestiones relacionadas con ellos que desee modificar.
Cuatro aspectos clave merecen especial atencion en esta etapa. En primer lugar,
cesta basado en la investigacion el cambio que quiero realizar? Para ello, deberé
investigar la informacion que pueda recabar sobre aquello que quiero realizar. Por
ejemplo, ;tiene respaldo cientifico el Flipped Classroom*en Primaria? A continuacion,
es fundamental determinar la gradacion del cambio, ;es el cambio que deseo aplicar
pequeno o, por el contrario, es muy ambicioso? Por ejemplo, ;deseo cambiar la
programacion de una unidad didactica o quiero empezar a utilizar Flipped Classroom?
En este punto, es recomendable adaptar los cambios a las posibilidades y recursos
disponibles, basandonos en el diagnéstico previo. Es aconsejable comenzar con
cambios pequefios y especificos, permitiendo la adaptacion gradual a través de
iteraciones sucesivas, esto es, cambios que sean pequefios y en cuestiones muy
concretas, para que cuando nos sintamos cdémodos en la eleccion de cambios
basados en el método cientifico, podamos agilizar en otras iteraciones este proceso.
En tercer lugar, es esencial que el docente reflexione sobre el propdsito del cambio
que desea implementar, algo que no es tampoco habitual en la practica docente
(por ejemplo, quiero realizar un cambio en los niveles de participacion de mis
estudiantes en el aula, de tal manera que todos puedan participar en tiempo real
en las actividades que propongo). Definir un objetivo claro para los cambios es
fundamental para el éxito del proceso. Por dltimo, es importante destacar que
un cambio no necesariamente constituye una innovacién. La innovacion educativa
implica la adopcion de enfoques nuevos, creativos y efectivos para mejorar la calidad
de la educacion. Esto puede incluir cambios en las estrategias de ensefianza, la
incorporacion de nuevas tecnologias, la adaptacion a las necesidades y estilos de
aprendizaje de los estudiantes, la creacion de entornos de aprendizaje mas dinamicos
y participativos, y la promocion de la investigacion y el pensamiento critico.

4 Flipped Classroom o Clase Invertida es un enfoque pedagégico que invierte el tiempo de instruccién en el aula y
el tiempo de trabajo independiente en casa. Los estudiantes adquieren el contenido mediante recursos previamente
proporcionados, como videos o lecturas, antes de la clase, lo que les permite utilizar el tiempo en el aula para activi-
dades de interaccion, discusion y aplicacion activa del conocimiento.
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Tiene que ver con todo el proceso relativo a la preparacion de los cambios
que deseo implementar y con la implementacion en si, normalmente en aula.
Ademas, llevaremos a cabo una cuidada organizacién de aquellas evidencias que
quiera recopilar, atendiendo a diferentes formatos de recogida segln los objetivos
marcados. Por ejemplo, quiero cambiar la forma en que doy las instrucciones sobre
una serie de ejercicios practicos, y programo cada uno de los pasos que tienen
relacion con este cambio: primero deberé pensar y organizar todos los materiales
y herramientas a llevar al aula, tanto para el profesor, como para el alumno. Esta
parte suele ser clara, ya que es mas habitual en la practica docente. Después, hay
un momento que es menos com(n y que tiene que ver con lo que he de llevar al
aula o recopilar antes o después de una clase como evidencia de que mi proceso
de cambio de instrucciones ha consequido los objetivos que me habia marcado.
También el docente debera pensar de forma explicita en como recopila esta evidencia
(formatos, tiempos, herramientas de recogida...).

Por dltimo, tenemos el momento de analisis y reflexion. En este punto,
el docente habra finalizado con la implementacién y la recogida de evidencias,
y entrara en la fase de analisis. Esta fase esta intimamente relacionada con las
anteriores y no puede dejarse al azar, sino que también tiene que estar previamente
decidida: ;como he medido los cambios que he introducido?, ;cémo puedo
compararlos con lo que hacia anteriormente, si procede?, ;qué tipos de analisis y
herramientas puedo utilizar?, ;qué hago con las conclusiones que saco? Estas serian
las preguntas que guian este Gltimo momento del proceso, y son fundamentales
para cerrar el proceso de cambio guiado por la investigacion. Las herramientas de
analisis cuantitativo y cualitativo seran clave para obtener este tipo de resultados,
realizar una reflexion basada en estos resultados objetivos y, finalmente, determinar
cudl ha sido el alcance e impacto de los cambios introducidos. Sélo asi podremos
iterar a un siguiente punto en el que podamos ir introduciendo mas cambios y de
mas calado en nuestra practica docente.
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ILUSTRACION 4 FASES DEL PROCESO DE CAMBIO BASADO EN LA/MI INVESTIGACION

Observacion o mentoria de otros

Diagnéstico Cambio
I — “— .
iCualesla
¢A donde quiero ir? 'ntigidb?g,,del
;Donde estoy?
¢ Qué aspectos
3 . )
quiero observar? (Esté basado en la ¢Es realmente una
investigacion? innovacion? 2
¢ S
] Preparacién i
3 par y Herramientas é
Q recogida de de anélisis
evidencias o
¢Como me preparo? £Como mido?
¢C6mo implemento? ¢Como analizo?

£Como recojo

S - -
evidencias? ¢Como evallio?

Observacion o mentoria de otros

Fuente: Elaboracion propia

Para finalizar esta seccion, queremos incidir en dos aspectos que aparecen
en la Ilustracion 4 y que marcan el eje de las X (Docentes y Estudiantes) y el eje
de las Y (Observaciones o mentoria de otros). EL primero tiene que ver con que
cualquiera de las cuestiones que vayamos a diagnosticar, cambiar, analizar, puede
tener un doble enfoque: el del docente y el del estudiante, y puedo querer adoptar
ambos o sélo uno de los dos. Esto tiene que ver con fijarme en si lo que quiero
medir afecta a lo que quiere medir el docente de si mismo/a (por ejemplo, ;creo
que he mejorado dando las instrucciones?) frente a como afecta lo que mido a mis
estudiantes (por ejemplo, ¢la forma que he cambiado para dar las instrucciones ha
contribuido a una mejora en el resultado de la tarea que han hecho los estudiantes
de perfil académico mas bajo?). El segundo de los aspectos es que cualquiera de las
fases puede estar guiada por procesos de mentoria o de obtencion de observacion
y feedback, normalmente, de otros docentes, de observadores independientes, de
expertos o de posibles mentores y, por supuesto, también de mis estudiantes. Sin
duda, la introduccion de la observacion y evaluacion rigurosa y también basada
en el método cientifico de otros agentes va a contribuir a mejorar y a agilizar
cualquiera de las fases anteriores, como se muestra en la Ilustracion 5.
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ILUSTRACION 4 FASES DEL PROCESO DE CAMBIO BASADO EN LA/MI INVESTIGACION

Yo me observo,
yo me evaluo

o
/

Otros colegas evaluo a mis
estudiantes

me observan y

evaluan
D — ¢
estudiantes

me observan y
evaluan

Fuente: Elaboracion propia

En los proximos apartados desgranaremos las distintas fases (llustracion
6) que comprenden todo este proceso, comenzando en cada uno de ellos
con una explicacion del objetivo y caracteristicas de cada fase, la estructura
y clasificacion de los elementos que intervienen en cada una de ellas, y las
posibles interconexiones entre ellas. Acabaremos cada fase utilizando ejemplos
diferentes, que interconecten los distintos elementos, para proporcionar una
idea mas aterrizada sobre los aspectos que componen cada fase. Esto permitird
a cada docente que utilice esta guia que pueda tener una idea muy completa de
los aspectos que debera tener en cuenta, en general, y que le permita elegir y
adaptar cada uno a su situacion y nivel educativo, en particular.
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ILUSTRACION 6 FASES DEL PROCESO DE UN CAMBIO DOCENTE

fase de o - fase de
. .. fase de eleccion fase de disefio . i
diagnéstico de implementacion

la situacién i cllase) del PCD

Bres

onde estoy?
:Medios?
nocimientos?

implementacio|
Implementaciol
Recogida

evidencias

fase de
evaluacion del
PCD

fase de reflexion fase de nuevas
docente propuestas

Andlisi
cuantitati
cualitati

Fuente: Elaboracion propia

2.3.1 | Fase de diagndstico de situacion

La fase de diagnéstico es la primera de las fases por la que un docente
deberia comenzar la aproximacion investigadora a su labor docente, y es crucial
para que este pueda reflexionar sobre su labor y buscar constantemente formas de
mejorarla. El diagnostico del desempefio docente se convierte en una herramienta
valiosa para este fin, ya que permite identificar fortalezas y areas de mejora en la
practica educativa y se enmarca en un proceso de mejora continua. Los docentes
que se comprometen con esta practica demuestran una actitud proactiva y un deseo
genuino de proporcionar la mejor educacion posible a sus estudiantes. Reconocen
que la ensefianza es una disciplina en constante evolucion y que el aprendizaje y la
adaptacion son esenciales para ser efectivos en el aula.

Esta fase previa a la decision sobre aspectos que un docente puede desear
cambiar es fundamental, ya que permite identificar estos posibles cambios sobre
una base sustentada y sélida y no tanto sobre sensaciones o palpitos que pueda
tener sobre uno o varios temas que desee cambiar.

Para presentar de manera organizada esta seccion, la abordaremos teniendo
en cuenta los diferentes aspectos que confluyen en esta fase: situacion de partida
del docente, aspectos posibles a diagnosticar, medios de los que se dispone, tiempo
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y margen de maniobra, posible idea de cambio y conocimientos sobre el tema. El
detalle se recoge en la Ilustracién 7.

Lo ideal seria que el docente se situara, de forma reflexiva, en cada uno de estos
aspectos, entendiendo como la identificacion clara y lo mas objetiva posible de
su situacion de partida y objetivos iniciales de cambio le va a permitir abordar

cualquier cambio de forma rigurosa y robusta.

ILUSTRACION 7 ASPECTOS QUE CONFLUYEN EN LA FASE DE DIAGNOSTICO

Situacién de partida Elementos posibles a diagnosticar
:Dbnde estoy? ¢En qué partes del proceso de
! ensefianza/aprendizaje me quiero centrar?

it -
= = - ow

Medios de los que se dispone, Posible idea de cambio y
tiempo y margen de maniobra conocimientos sobre el tema
;Con qué recursos/apoyos cuento? {Tengo una idea latente o certera sobre algo que
¢Cudnto puedo abordar? me motiva/preocupa?
JEn cuanto tiempo? :Cuanto conocimiento tengo sobre el tema?
[ 0!
B) - 10
7\ =
— - _

Fuente: Elaboracion propia
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A | Clasificacion de aspectos a valorar en la situacion de partida: ;donde estoy?

La situacion de partida del docente va a estar marcada por una serie de
cuestiones individuales (objetivas y subjetivas), del contexto en el que trabaja,
nivel educativo en el que imparte docencia y trayectoria profesional. Por todo ello,
cada profesor/a debera situarse en su lugar de partida de forma individualizada,
atendiendo a una serie de aspectos. A continuacion, ofrecemos un listado completo
(aunque no exhaustivo), clasificado en diferentes grandes bloques: formacién
y educacién, experiencia, estilo de ensefianza, habilidades de comunicacion,
motivacion, actitud y empatia y autoevaluacion y desarrollo profesional.

Nivel educativo y formacion

El nivel educativo y la formacion del docente son factores cruciales en la
evaluacion de su desempeno. Si bien la educacion formal por la que se accede a las
plazas de docente es comin (con las diferencias de acceso entre el nivel de Primaria
y de Secundaria, asi como segln la titularidad del centro, pablico, concertado o
privado), pueden existir diferencias notables entre el nimero y tipologia de
formaciones (cursos, formaciones, aprendizajes formales e informales, pertenencia
a redes) realizadas por un docente tras la educacion formal. Por tanto, el docente
debera, en primer lugar, repasar cuales son las formaciones que ha realizado hasta
el momento y preguntarse si tiene un conocimiento y habilidades amplio en la/s
materia/s que imparte y cuales son las formaciones especificas que tiene, sobre
todo, si estan relacionadas con el cambio que quiere implementar. Por tanto, puede
plantearse las siguientes preguntas:

e  ;Tengo los conocimientos necesarios para ensefiar con soltura la materia que
imparto? ;Hay novedades de las que sea importante estar al tanto?

e  ;Herecibido capacitacion adicional en otras areas relevantes, como pedagogia,
tecnologia educativa o diversidad cultural? ;Existen novedades en el ambito
de la pedagogia de la asignatura que imparto?

e  ;He participado en actividades de desarrollo profesional para mantenerme
actualizado en mi campo? ;Tengo materiales de esos cursos? ;He conocido
personas que puedan darme consejos o contarme su experiencia previa sobre
cuestiones que me interesen?

Experiencia

La experiencia nos da a los docentes una importante perspectiva de la profesion,
y nos permite sentirnos mas seguros en muchas cuestiones, como la gestion del aula,
o la confianza en nosotros mismos o la cantidad de materiales con la que contamos. A
medida que los docentes ganan experiencia en el aula, pueden desarrollar un conjunto
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de habilidades mas sélido y una comprension mas profunda de las necesidades de los
estudiantes. Sin embargo, puede darse en muchos casos una relacion entre los afos
dedicados a la ensefianza y el llamado sindrome de desgaste profesional (sobre todo,
en centros de dificil desempefio) y otra relacion entre la menor experiencia y tener
mas deseos de innovar o probar nuevas herramientas o metodologias, por lo que la
experiencia no es una variable que vaya en un Gnico sentido. Preguntas que puedo
hacerme como docente, relacionadas con la experiencia, incluyen:

e  .Cuantos afos de experiencia tengo en la docencia? ;Cuantos afios de
experiencia tengo en la materia que imparto?

e  Hatrabajado en diferentes niveles educativos, tipos de centros o contextos? ;Qué
conocimientos valiosos puedo sacar de estas experiencias? ;Como podria extraer
los aprendizajes de experiencias para hacerlos Gtiles en mi actividad actual?

e ;A qué desafios especificos me he enfrentado y qué he aprendido de ellos?
:Podria hacer un listado de las cuestiones que me han supuesto un aprendizaje
y que me pueden servir ahora o en el futuro?

e  :En qué punto me encuentro, siendo sincero/a conmigo mismo/a, en relacion
a mis ganas, entusiasmo, motivacion y a mi experiencia, para embarcarme en
nuevas propuestas?

Habilidades de comunicacion

Las habilidades de comunicacion son esenciales para una ensefianza efectiva,
y muchas veces se tienden a infravalorar en relacién con otra serie de aspectos (por
ejemplo, utilizar una metodologia concreta). Un docente debe poder comunicar
claramente ideas y conceptos a los estudiantes y fomentar un ambiente de aula
abierto y de apoyo. En este sentido, las habilidades de comunicacién van mas alla
de simplemente trasladar de forma verbal una serie de contenidos, y comprenden
una amplitud de preguntas y situaciones a tener en cuenta.

e ;Como me comunico con los estudiantes en el dia a dia? ;Soy claro y
comprensible en mis explicaciones? ;Doy instrucciones claras y precisas?

e  ;Fomento la participacién de los estudiantes a través de la comunicacion efectiva?

e ;Cémo manejo situaciones de comunicacion dificiles o desafiantes? ;Pierdo
los papeles en situaciones de tension?

e  ;Practico realmente la escucha activa? ;Doy espacio a mis estudiantes para
que hablen? ;Y para que expresen sus emociones, problemas o inquietudes?

e ;Comunico las normas y expectativas? ;Consensio con ellos las normas?

e  ;Cual es mi lenguaje corporal? ;Como son mi tono de voz y mi entonacion?
¢Hablo muy rapido? ;Hablo muy despacio o muy bajito?
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Estilo de ensenanza

Elestilo de ensefianza de un docente es una interesante combinacion de habilidades
innatas (por ejemplo, si tengo un tono de voz radiofénico o una capacidad asombrosa
de incorporar anécdotas interesantes en mis lecciones) y de conocimientos modulados
y adquiridos con el tiempo. Y aunque en general se puedan clasificar ciertos estilos de
ensefanza, lo cierto es que todas las posibles combinaciones de ambos aspectos van a
hacer que en la realidad existan tantos estilos como docentes. Por ello, es importante
asumir que cada docente tiene un enfoque (nico en su forma de impartir lecciones
y facilitar el aprendizaje, siendo lo importante identificar los aspectos en los que yo
soy bueno de forma innata, y teniendo claro aquellos en los que puedo trabajar para
modificarlos y mejorarlos. Algunos aspectos a considerar podrian ser:

e  ;Cual es mi enfoque pedagdgico principal ahora (por ejemplo, ensefianza tradicional,
aprendizaje colaborativo, aprendizaje basado en proyectos)? ;Cual me gustaria explorar?

e  .Como adapto mi estilo de ensefianza a las necesidades y estilos de aprendizaje
de los estudiantes?

e .Utilizo estrategias pedagogicas efectivas para lograr los objetivos de aprendizaje?

e ;Qué senalaria como un aspecto muy potente de mi estilo de ensefianza, que
me es innato?

Actitud, motivacion y empatia

La actitud y la empatia del docente hacia los estudiantes tienen un impacto
significativo en el ambiente de aprendizaje y en el éxito de los estudiantes, como
demuestran los datos. Se trata de otro gran aspecto intangible de la docencia, dificil
de medir, pero que es enormemente percibido y valorado por los estudiantes ("me
trata bien, es siper majo, no me ha etiquetado, se preocupa por mi, se nota que le
encanta dar clase y eso me tiene enganchado, me porto bien porque ella se porta
bien", son algunos de los comentarios de estudiantes que podrian resumir c6mo
perciben ellos la actitud y la empatia de un profesor). Preguntas clave incluyen:

e  ;Demuestro un interés genuino por el bienestar de los estudiantes?
e  .Fomento un ambiente de aula positivo y de apoyo?

e  ;Aplico estrategias para conocer el perfil de mis estudiantes? ;Realizo
cambios en funcion de estos resultados?

e ;Trato a todos los estudiantes con equidad y respeto, independientemente
de sus diferencias individuales?

e  ;Estoy motivado con mi trabajo? ;Explico con entusiasmo y con ganas? ;Estoy
pendiente de la realidad que percibo para aplicarla como ejemplos en mis clases?
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Autoevaluacion y desarrollo profesional

Finalmente, tenemos la capacidad de un docente para autoevaluarse y buscar
oportunidades de desarrollo profesional, lo cual seria un indicador importante de su
compromiso con la mejora continua y, en definitiva, el objetivo Gltimo de esta guia.
Aspectos relacionados incluyen:

e  :Me autoevalio regularmente y reconozco mis areas de mejora?
e  ;Busco activamente oportunidades de desarrollo profesional?

e  Implemento cambios basados en mi autoevaluacién y aprendizaje continuo?

En la ilustracién 8, se resumen algunas preguntas de todas las que podemos
incluir en esta primera parte que me da pistas de donde estoy, dentro de cada uno
de los aspectos que definen la situacion de partida de un docente.

ILUSTRACION 8 FASE DE DIAGNOSTICO: SITUACION DE PARTIDA

Situacion de partida
éDonde estoy?

)

Fuente: Elaboracion propia
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B | Clasificacion de aspectos posibles a diagnosticar: ;en qué partes
del proceso de enseianza/aprendizaje me quiero centrar?

Una vez que el docente se ha situado en cuanto a sus habilidades, capacidades,
inquietudes y forma de ensefianza y proyeccion laboral, el siguiente paso no
consiste en identificar el cambio que se quiere realizar, que es lo que se suele hacer
directamente, en la mayoria de casos. Antes de eso, y para recorrer el camino con
rigor, seria deseable que los docentes se parasen a identificar aquellas partes del
proceso de ensefianza-aprendizaje en las que sienten que quieren llevar a cabo un
cambio, con las que tienen algin indicio de que algo no funciona del todo bien,
0 aspectos que se quieren cambiar claramente. A continuacion, se clasifican en la
Tabla 2 los posibles elementos y las partes que lo compone, en los que puede querer
realizar un analisis un docente. Por supuesto, habra cambios, sobre todo, si son
complejos, que afectaran a diferentes elementos del proceso.
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TABLA 2 CLASIFICACION DE ELEMENTOS A CONSIDERAR EN EL PROCESO DE
ENSENANZA/APRENDIZAJE

1. Planificacion y organizacion

Objetivos de aprendizaje:

El docente puede evaluar si los objetivos

de aprendizaje estan claramente definidos

y alineados con los estandares educativos.
Puede revisar si estos objetivos son
especificos, medibles, alcanzables, relevantes
y con un tiempo determinado (SMART).

Secuencia de contenidos:

El docente puede evaluar como se
estructuran y organizan los contenidos a lo
largo del curso, asegurandose de que exista
una progresion ldgica y coherente.

Diseno de materiales:

Se puede analizar la calidad de los materiales
didacticos utilizados, como libros de texto,
recursos en linea, presentaciones y actividades.
Esto incluye verificar si los materiales son
apropiados para el nivel de los estudiantes y si
promueven la participacion activa.

Estrategias de enseianza:

Se pueden considerar diferentes estrategias
pedagdgicas para mejorar la ensefianza, como el
uso de métodos activos, aprendizaje cooperativo
0 la incorporacion de proyectos educativos.

Organizacion de lecciones o de formas de trabajo:

El profesor puede querer revisar cOmo se organiza en diferentes aspectos, tanto en los
evidentes de programacion, como en otros que tienen que ver con el tiempo que pueda dejar
a los estudiantes para que realicen una tarea o adquieran mayor protagonismo en el aula.

2. Gestion de aula

Normas y reglas:

El profesor puede revisar la efectividad de
las normas y reglas establecidas en el aula
para mantener un ambiente positivo y de
respeto mutuo.

Gestion de comportamientos:

Puede analizar su capacidad para abordar
comportamientos disruptivos, identificando
estrategias de intervencion temprana y el
establecimiento de consecuencias claras.

Atencion a las necesidades de los estudiantes:

El diagnostico puede incluir la evaluacion de como se atienden las necesidades individuales
de los estudiantes, ya sea mediante adaptaciones curriculares o apoyo adicional.

3. Interaccion con los estudiantes

Comunicacion efectiva:

El docente puede evaluar su capacidad

para comunicarse de manera efectiva, tanto
verbal como no verbalmente, y si fomenta un
ambiente de confianza y participacion.

Diferenciacion:

Empatia:

Puede reflexionar sobre su habilidad para
comprender las emociones y perspectivas
de los estudiantes, demostrando empatia y
preocupacion por su bienestar.

El diagndstico podria incluir cOmo se adapta la ensefianza para abordar las diferencias
individuales, como estilos de aprendizaje o necesidades educativas o situaciones especiales.
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4. Uso de tecnologia

Integracion de Tecnologia:

El docente puede reflexionar sobre como integra
la tecnologia en sus lecciones, si aprovecha las
herramientas digitales de manera efectiva para
mejorar la ensefanza y el aprendizaje.

Competencias Tecnoldgicas:

Puede evaluar sus propias habilidades
tecnoldgicas y buscar oportunidades de
desarrollo profesional para mejorarlas.

5. Evaluacion y retroalimentacion

Calidad de las evaluaciones:

El profesor puede evaluar la efectividad de
las evaluaciones utilizadas, asegurandose de
que sean justas, validas y confiables.

Uso de datos:

El diagnéstico podria incluir como utiliza

los datos de las evaluaciones para adaptar
la ensefianza y brindar apoyo adicional a

los estudiantes que lo necesiten. El uso de
tecnologia simplificara en gran medida este
proceso, permitiendo al docente ampliar y
tener en tiempo real mucha mas informacion
de todos sus estudiantes a la vez.

Retroalimentacion:

Puede analizar como proporciona retro-
alimentacion a los estudiantes, si es oportuna,
especifica y Util para su desarrollo académico.

Evaluacion formativa versus evaluacion
sumativa:

El docente realiza una retroalimentacion
constante y orientada al desarrollo de
competencias y habilidades; se diferencia de
la evaluacion sumativa, que se realiza al final
de un periodo de ensefianza para medir el
nivel de conocimientos adquiridos.

6. Colaboracion y desarrollo profesional

Participacion en Comunidades
Educativas:

El diagndstico podria abordar como
colabora con otros docentes y participa en
comunidades educativas para compartir
experiencias y mejores practicas.

Desarrollo continuo:

El profesor puede reflexionar sobre su
compromiso con el desarrollo profesional,
identificando areas de mejora y participando
en cursos o talleres relevantes.

7. Resultados de los estudiantes

Analisis de Datos:

El docente puede analizar los resultados de
los estudiantes en pruebas estandarizadas,
tareas y proyectos, comparandolos con

los objetivos de aprendizaje establecidos y

adaptando la ensefianza en consecuencia.

54

Seguimiento del progreso:
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a lo largo del tiempo, identificando areas de
mejora y éxito.
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8. Participacion y motivacion de los estudiantes

Fomento de la motivacion, interés y autoeficacia:

El profesor puede analizar como fomenta la motivacion intrinseca de los estudiantes (esto es,
el impulso o deseo interno que lleva a los estudiantes a participar en una actividad educativa
o de aprendizaje por el simple placer y satisfaccion que obtienen de ella), su interés por el
aprendizaje (curiosidad, atraccion o atencion que los estudiantes muestran hacia un tema
especifico, una materia o una actividad de aprendizaje) y su autoeficacia (creencia que un
estudiante tiene en su propia capacidad para llevar a cabo con éxito una tarea especifica o
alcanzar un objetivo académico).

Niveles de participacion:
El diagnostico podria incluir la medicion de los niveles de participacion de los estudiantes en
las actividades educativas y si se promueve un ambiente motivador.

9. Diversidad e inclusion

Atencion a la diversidad: Promocion de la inclusion:

El docente puede evaluar su capacidad para  Puede reflexionar sobre como promueve
atender a la diversidad de estudiantes en el  un ambiente inclusivo donde todos

aula, incluyendo aquellos con necesidades los estudiantes se sientan valorados y
especiales o de diferentes origenes respetados.

culturales o sociales.

10. Efectividad de las estrategias de enseiianza

Evaluacion de estrategias:

El diagndstico podria abordar la efectividad de las estrategias pedagdgicas utilizadas,
identificando cuales son las mas adecuadas para el contenido y los objetivos de aprendizaje
especificos y si es necesario cambiar una metodologia o forma de ensefar especifica. Sin
duda, este sera uno de los aspectos sobre los que se pueda ampliar en mayor medida, ya
que muchos docentes estaran interesados en aplicar un cambio en una metodologia de
ensefanza (Aprendizaje Basado en Proyectos, Flipped Classroom, inclusion de Preguntas y
Respuestas, entre otras muchas).

Fuente: Elaboracion propia

C | Clasificacion de recursos disponibles: medios, tiempo y margen de maniobra

Cuando el docente ha revisado dénde encuadraria la inquietud que probablemente
se convertird en un cambio, deberd también revisar los recursos con los que cuenta,
que tendran que ver también con su contexto de trabajo. A ello se suma la necesidad
de que el docente se pare a pensar en cuanto tiempo dispone para acometer el
cambio/s que quiere realizar, si es factible, y el margen de maniobra con el que cuenta
a la hora de aplicar los cambios (por ejemplo, quiero hacer un cambio para el curso
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que viene, o estoy participando en un proyecto de innovacion docente, cuya direcciéon
y organizacion asume otro profesor). A continuacion, se ofrece un listado, de nuevo,
completo pero no exhaustivo, de los recursos en los que puede fijarse un docente
antes de embarcarse en un determinado cambio (Tabla 3).

TABLA 3 CLASIFICACION DE RECURSOS A TENER EN CUENTA EN EL DIAGNOSTICO

0 Recursos didacticos @ Infraestructura tecnoldgica

e ;Qué materiales y recursos didacticos e ;Cudles son las herramientas tecnologicas
tengo a mi disposicion actualmente? disponibles en mi aula?

e ;Qué recursos adicionales podrian e ;Como puedo utilizar la tecnologia para
enriquecer mis lecciones? mejorar la ensefianza y el aprendizaje?

e ;Como puedo adaptar los materiales * ;Necesito formacion adicional en el uso de
disponibles para atender a las necesidades  herramientas tecnoldgicas especificas?
especificas de mis estudiantes? » ; Tienen acceso mis estudiantes a cierta

tecnologia? ¢Se permite el uso de sus
moviles personales con fines educativos?

6 Espacio y mobiliario @ Tiempo disponible

* ;Como esta organizado mi espacio de aula e ;Cuanto tiempo tengo disponible en el
actualmente? horario escolar para llevar a cabo proyectos
» ;Existen cambios en la disposicién de los 0 actividades especiales?

muebles que podrian facilitar el aprendizaje e ¢Cual es un plazo realista para la

de mis estudiantes? implementacion de cambios en mi

* ;Es necesario realizar alguna adaptacion ~ €nsefianza?

en el aula para promover la interacciony la  ® ;Como puedo gestionar eficazmente el
participacion? tiempo en el aula para aprovechar al maximo
* ;Podria utilizar otros espacios? las oportunidades de aprendizaje?

* ;Qué apoyos adicionales estan disponibles e ;Existen oportunidades de desarrollo
en mi escuela, como tutores, orientadores 0 profesional que me ayudarian a implementar

especialistas? nuevas estrategias de ensefianza?

e ;Puedo colaborar con otros docentes * ;Necesito adquirir habilidades especificas
0 equipos para compartir recursos y 0 conocimientos adicionales para utilizar
estrategias efectivas? ciertos recursos o enfoques pedagdgicos?

e ;Como puedo aprovechar las redes e ;Como puedo mantenerme actualizado en
profesionales y la colaboracion entre las mejores practicas educativas?

colegas?
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@ Disponibilidad de espacios externos

e ;Cual es el presupuesto disponible para e ; Existen espacios externos, como

la adquisicion de materiales y recursos bibliotecas, museos o entornos naturales,
educativos? que puedan enriquecer mi ensefianza?

* ;Existen fuentes de financiamiento e ;Como puedo aprovechar estos espacios
externas o subvenciones disponibles para para brindar experiencias de aprendizaje
proyectos educativos especificos? significativas a mis estudiantes?

e ;Como puedo administrar de manera e ; Es necesario planificar visitas o salidas de

eficiente los recursos financieros disponibles?  campo como parte de mi enfoque educativo?

Fuente: Elaboracion propia

Una vez llegados a este punto, una herramienta de analisis muy atil es la técnica
de DAFO, que consiste en identificar, de forma interna, nuestras Debilidades y Fortalezas,
y de forma externa las Oportunidades y Amenazas, de tal manera que podamos tener
una vision panoramica muy precisa sobre el punto en el que nos encontramos, de una
forma mas analitica que los posibles listados de identificacion anteriores. Con esta
herramienta estaremos avanzando un paso mas, haciendo una reflexion critica acerca de
todo lo que compone el punto de partida de un posterior cambio docente. Tal y como
representa la Ilustracion 9, realizar este ejercicio con postits que recojan los resultados
de las fases anteriores y posicionandolos en los cuatro cuadrantes del DAFO va a permitir
al docente tener una visién completa y rigurosa sobre su punto de partida.

ILUSTRACION 9 DIAGNOSTICO DEL DOCENTE MEDIANTE UN DAFO

Oportunidades & Amenazas®
Oportunidades ¢ Amenazas
¢Qué oportunidades tienes? ;Qué ¢A qué amenazas potenciales te enfrentas?
2 tendencias puedes aprovechar? ¢Qué cambios pueden ser problematicos?
£ ¢Como se pueden maximizar tus puntos ¢Qué amenazas pueden poner a prueba tus
2 fuertes? debilidades?
o =
Internas — —
Fortalezas (& Estrategias para aprovechar las Estrategias para prevenir Amenazas a través
@ ¢Que haces bien? ;Qué recursos Gnicos Oportunidades a través de nuestras de nuestras Fortalezas
"] tienes? Fortalezas
% ¢Qué felicitan o elogian los deméas?
] . :
t =
£ iy
Debilidades Estrategias para aprovechar las Estrategias para minimizar los peligros
w ¢(Dénde tienes margen de mejora? ;Qué Oportunidades para minimizar las potenciales.
% recursos te faltan? Debilidades Estan en sectores donde las Debilidades se
.g ¢Qué criticas recibes? encuentran con las Amenazas
‘s —
[7]
=1

Fuente: Elaboracion propia
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D | Clasificacion de posibles ideas de cambio y preparacion del cambio

La dltima de las fases de diagnostico supone recoger las ideas y conclusiones
fundamentales de las fases anteriores y comenzar a abonar el terreno para determinar
el cambio concreto (o conjunto de cambios) que cada docente desee realizar. A
partir de donde se encuentre el docente, de las restricciones a las que se enfrente,
y aquel aspecto/s en que se quiera centrar, esta Gltima etapa debe centrarse en la
propuesta concreta de ideas de cambio.

En esta Gltima fase es importante definir como realizar la aproximaciéon de
analisis. Algunas de las cuestiones importantes a tener en cuenta para empezar
a plantear un cambio docente: definir por donde queremos ir con nuestro cambio
docente, determinar qué técnicas podemos emplear en esta fase de diagndstico para
cerrar el proceso que empezamos con ;donde estoy? y con quién podemos plantear
esta fase (de forma individual o en equipo) y bajo qué enfoque. La Ilustracion 10
resume el proceso de diagndstico.

ILUSTRACION 10 EL PROCESO DE DIAGNOSTICO Y EL PROYECTO DE CAMBIO DOCENTE

iDénde estoy?

Mi proyecto de

cambio docente

Desafio Busqueda

Ampliar mirada "@
SR g B
\ 0 % Contrastar con otros /(t

Lluvia de ideas

Fuente: Elaboracion propia

El cambio docente que queramos implementar debe estar basado en inquietudes
acerca de un tema que supone un desafio: ;qué queremos analizar?, ;por qué
creemos que existe un problema a solucionar?, ;es lo suficientemente grande y a
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la vez abarcable?, ;existen visiones diferentes a la nuestra propia?, ;me supone
una incomodidad porque hay situaciones que no he vivido antes o cuestiones que
desconozco? En esta fase no definimos el cambio docente que vamos a realizar, sino
que, con toda la informacion recopilada hasta el momento, empiezo a determinar
por donde quiero ir. Debe ser algo lo suficientemente grande, pero lo suficientemente
abarcable. Por ejemplo, pasar mis apuntes a un formato digital puede ser un cambio
demasiado pequefio. Querer pasar toda una asignatura o curso a un modelo de
Aprendizaje Basado en Proyectos, es un cambio que puede ser demasiado ambicioso
si no tengo experiencia, recursos o formacion previa.

Existen diferentes maneras en las que el docente puede plantearse esta fase:
reflexion personal tras haber recorrido las fases anteriores, discusién o entrevistas
con colegas o personas implicadas en mi cambio, consulta a un mentor/a o experto/a
que lo haya realizado previamente y tenga experiencia, puesta en comln en una
comunidad de profesores. De todas estas opciones, sin duda las que proporcionaran
un mejor resultado seran las que reciban el feedback de algin experto, colega, mentor
o comunidad de profesores, sobre todo, si estan familiarizados con los procesos de
evaluacion educativa. Entender que existen otras visiones y formas de afrontar nuestro
desafio va a enriquecer sin duda esta bisqueda. Esta vision va a permitirnos evitar
nuestros sesgos personales y, sin duda, va a ampliar nuestros posibles horizontes con
aspectos que probablemente no se nos habrian ocurrido. Ademas, nos dara pistas,
no sélo de por dénde podremos ir, sino, sobre todo, de por dénde no ir. Si alguien
ha trabajado en un tema, muy posiblemente nos dara interesantes consejos de las
cuestiones que no funcionan o los aspectos con los que tener especial cuidado.

El enfoque es también determinante: mas que una aproximacion analitica
o teorica, en esta fase la propuesta es mas bien creativa, relacionada con el
pensamiento divergente. Este estilo de pensamiento prima la creatividad, la
imaginacion, y funciona muy bien con lluvias de ideas.

Con toda esta informacion, propondremos una técnica muy potente para
aproximarnos a esta Gltima fase, que funciona muy bien en grupos de docentes, con
una persona experta que guia el proceso. La idea es plantear una dinamica de preguntas
y respuestas al profesor que esté trabajando en su cambio docente. Este listado de
preguntas tiene como objetivo facilitarle una lluvia de ideas amplia y profunda que le
permita identificar las claves de cdmo debe aproximarse a este cambio.

La idea seria plantear este listado de preguntas de manera muy amplia, diversa,
una vez que el docente haya dado un titular de qué tipo de cambio quiere realizar,
para guiarle por posibles zonas en las que puede que ni siquiera haya pensado, para
ayudarle a ampliar su vision. En la Tabla 4, se recoge una posible clasificacion de
preguntas que pueden guiar esta decision que, como hemos dicho, estara basada
tanto en lo que ha evaluado el/la docente de si mismo/a hasta el momento, como
en las ideas que quiera llevar a cabo en el futuro.
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TABLA 4 CLASIFICACION DE POSIBLES IDEAS DE CAMBIO

Motivaciones y
preocupaciones

Conocimiento
del tema

Relevancia
para los
estudiantes

Viabilidad y
recursos

Alineacion con
objetivos de
aprendizaje

Impacto en la
ensefianzay el
aprendizaje

Innovacion y
creatividad

Seguimiento y
evaluacion

Apoyo y
colaboracion

Planificacion y
plazos

* ; Existe una inquietud o preocupacion en mi ensefianza que me gustaria
abordar?

* ; Qué aspectos especificos de mi practica docente me motivan a explorar
nuevas ideas?

e ; Cuanto sé sobre el tema o0 enfoque que estoy considerando para el
cambio?

* ;He realizado investigaciones o formaciones previas relacionadas con esta
area?

» ;Como se beneficiaran mis estudiantes de esta posible idea de cambio?

e ;El cambio abordara necesidades o desafios especificos que he
identificado previamente?

e ;Qué recursos seran necesarios para implementar esta idea de cambio?

* ;Puedo acceder a los recursos necesarios 0 necesitaré buscar apoyo
adicional?

e ;Como se alinea esta idea de cambio con los objetivos de aprendizaje y
estandares curriculares?

e ; Contribuira al logro de los resultados educativos deseados?

* ;Como cambiara mi enfoque de ensefianza y el proceso de aprendizaje de
los estudiantes?

* ;Es probable que esta idea de cambio mejore la participacion y el
compromiso de los estudiantes?

* ;Laidea de cambio representa una innovacion en mi practica docente?

e ;Puedo ser creativo/a al implementar esta idea y adaptarla a las
necesidades especificas de mis estudiantes?

e ;Como puedo medir el éxito de esta idea de cambio?
* ;Qué indicadores o métricas utilizaré para evaluar su efectividad?

* ;Hay colegas o expertos con los que pueda colaborar en la implementacion
de esta idea de cambio?

e ;Puedo compartir y recibir retroalimentacion sobre mi enfoque con otros
educadores?

e ;Cual sera mi plan detallado para implementar esta idea de cambio?

e ;Cual es el plazo realista para llevar a cabo esta transformacion en mi
practica docente?

Fuente: Elaboracion propia
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2.3.2 | Fase de eleccion

Tras la fase de diagnéstico, en la que el docente ha podido acercarse a las
claves de su contexto, diagnéstico de situacion y recursos, llega el momento de
centrarse en elegir aquel cambio (o inicialmente, cambios, ya que podemos tener
varias ideas) concreto que quiera llevar a cabo en su docencia. Obviamente, existen
multitud de posibles cambios a realizar, posibles combinaciones de cambios,
desde muy diferentes contextos de aplicacion y, por tanto, que generen miltiples
combinaciones de cambios posibles. Sin embargo, todos ellos podrian clasificarse
en dos tipos fundamentalmente: cambios pequefios y grandes cambios. Esta claro
que un pequefio cambio puede ser, en un contexto determinado o para un docente
en particular, un gran cambio, por lo que vamos a establecer esta diferenciacion en
funcion de la complejidad® del cambio a realizar.

e  Cambio pequefio: aquel que conlleva ajustar o cambiar un aspecto del proceso
de ensefianza-aprendizaje en el que no se necesita, en principio, una formacion
especifica, no necesita de una especial colaboracién entre compaferos, no
entrana la necesidad de utilizar muchos materiales o recursos, no supone un
cambio radical en el enfoque de la asignatura o en la configuracién del aula.

e  (Gran cambio: aquel que supone aplicar una metodologia compleja, que
requiere de una formacidn previa en muchos casos, coordinacién con otros
profesores o departamentos, involucra todo o gran parte del temario, requiere
de materiales nuevos o introduccién de tecnologia, supone una innovacién en
lo que veniamos haciendo hasta el momento, entre otros.

Es importante aclarar que no es mejor uno que otro, lo verdaderamente
relevante es el hecho de que tiene que estar bien construido y previamente, bien
seleccionado y escogido, en funcién del diagnéstico del docente.

Pongamos a continuacion algunos ejemplos, en formato de listado, de tipos
de cambios que un docente puede realizar. El listado no es exhaustivo, pero puede
ayudar a situar las diferencias entre uno y otro tipo. Por supuesto, es posible que
exista una combinacion de varios tipos de cambio, si bien y, sobre todo, en la
fase de eleccidn, seria deseable que existiese foco en un cambio, ya que, en caso
contrario, podemos tender a la dispersion y a no abarcar y evaluar bien el problema
que queremos resolver. Ademas, siempre existira una posible gradacion en los tipos
de cambios que podamos realizar.

5 Diferenciemos entre complejo (que se compone de elementos diversos) y complicado (enmarafiado, dificil).
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Recordemos que el problema debe ser lo suficientemente ambicioso como para
que suponga un reto para el docente, pero lo suficientemente abarcable como para
que el docente pueda asumir el cambio y evaluarlo correctamente.

En la tabla 5 se ofrece un listado de ideas a partir de la clasificacidon anterior.
Se trata de algunos ejemplos con justificacion de su colocacion en la clasificacion
propuesta. La idea es que cada docente reflexione acerca de las cuestiones que
pueda querer modificar en su forma o procesos de ensefianza y aprendizaje, ya que
existiran maltiples posibles combinaciones entre su contexto, recursos, diagnostico
y objetivos personales o de su centro que motiven el cambio, con una posible

clasificaciéon que atiende a su nivel de complejidad en pequefia, mediana y gran
envergadura.
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TABLA 5 CLASIFICACION DE TIPOS DE CAMBIO SEGUN SU ENVERGADURA

Pequeiio

Mediano

Variar la estructura de
la clase para promover
interaccion y participacion.

Usar diferentes recursos
visuales (graficos, videos,
etc.) para enriquecer la
explicacion de contenidos.

Implementar un sistema

de registro de metas con
frackers, garantizando
transparencia en la evaluacion.

Fomentar la participacion
activa de los estudiantes
con debates, discusiones en
grupos pequerios, etc.

Emplear la técnica de
preguntas esenciales para
guiar la exploracion profunda
de un tema.

Facilitar la auto y
coevaluacion para
promover la autorreflexion y
la colaboracion.

Fomentar la comunicacion
en linea mediante
plataformas seguras, como
Flipgrid.

Implementar pausas activas
en el aula para mejorar la
concentracion y el bienestar
del alumnado.

Fuente: Elaboracion propia

Organizar visitas y salidas
educativas para enriquecer
el proceso de aprendizaje.

Proporcionar tiempo para la
investigacion y la creatividad,
permitiendo que el alumnado
explore sus intereses.

Establecer una rutina de
evaluacion formativa
para seguir el progreso del
alumnado.

Desarrollar un programa

de tutoria entre pares que
fomente la responsabilidad y
el apoyo mutuo.

Introducir la gamificacion en
el aula (juegos, recompensas,
puntos) para aumentar la
motivacion y el compromiso.

Implementar estrategias
de aprendizaje
socioemocional que
mejoren el bienestar del
alumnado.

Fomentar la inclusion de

la comunidad, invitando a
expertos locales, familiares o
miembros de la comunidad.

Aplicar la ensefianza
invertida (Flipped Classroom),
para hacer mas actividades
practicas en el aula.
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Crear una escuela de
tiempo completo, ofreciendo
actividades y apoyo en
horario extraescolar.

Implementar un curriculo
interdisciplinar, fomentando
la comprension holistica de
los contenidos estudiados.

Adoptar un nuevo enfoque
pedagogico (Aprendizaje
Basado en Proyectos,
Aprendizaje-Servicio, etc.).

Desarrollar una evaluacion
competencial, que ponga
el foco en la adquisicion de
habilidades y competencias.

Crear un entorno de
aprendizaje en linea
completo para generar mas
oportunidades de aprendizaje.

Establecer un sistema de
aprendizaje autodirigido que
permita al alumnado elegir y
gestionar su aprendizaje.

Adoptar un enfoque basado
en la neuroeducacion que
permita la optimizacion

del proceso de ensefnanza-
aprendizaje.

Implementar programas de
educacion internacional
preparando a los alumnos
para una educacion global.
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2.3.3 | Fase de diseio de la propuesta de cambio

Una vez que se ha realizado el proceso de empezar a pensar en posibles ideas
de cambio a realizar, es necesario seleccionar y acotar el cambio concreto que se
quiere llevar a cabo y, para ello, es necesario realizar dos acciones: 1) concretar
la idea de cambio que queremos realizar, en funcién de una serie de criterios y 2)
aterrizar la propuesta de forma concreta a través de un proyecto de cambio docente
que recoja las siguientes lineas de actuacion (Ilustracion 11).

ILUSTRACION 11 DISENO DE LA PROPUESTA DE CAMBIO DOCENTE

Aterrizar
laidea

CON DIFERENTES
ESTRATEGIAS

Concretar
el plan

DE CAMBIO DOCENTE

Fuente: Elaboracion propia

Para aterrizar la idea, podemos utilizar diversas herramientas que nos pueden
ayudar a elegir y priorizar entre posibles ideas de cambio.

1.Matriz de Priorizacion: Una matriz de priorizacion es una herramienta efectiva
para evaluar y comparar ideas de cambio segin mdltiples criterios. Los docentes
pueden identificar los criterios clave relevantes, como el impacto en el aprendizaje
de los estudiantes, la viabilidad de implementacidn, el costo asociado, etc. Luego,
pueden asignar valores o puntuaciones a cada idea en funcion de estos criterios y
calcular una puntuacion total. Esto ayudara a clasificar sus ideas en funcion de su
prioridad en los aspectos fundamentales que el docente se haya fijado.
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Aleancex Impactox Fiabilidad
Puntuacion

Esfuerzo

2. Votacion por Puntos: En este enfoque, se proporciona a los docentes y otras
partes (compafieros, directore/as, estudiantes) que puedan formar parte del proceso,
una cantidad especifica de puntos para asignar a las ideas de cambio que prefieren.
Pueden distribuir sus puntos entre las opciones segin su preferencia. Las ideas con
mas puntos son las que se seleccionan para su implementacion. Las ideas deberian
estar detalladas en cierta medida, para que las votaciones tengan en cuenta de
forma intrinseca las ventajas e inconvenientes o costes de cada una de ellas.

IDEAS DE CAMBIO

EAT e 2 DEA 3 DEA 4 1DEA 5

puntos de votacién

3. Entrevistas de Empatia: Realizar entrevistas de empatia con los estudiantes
y otros agentes interesados puede ayudar a comprender mejor sus necesidades,
deseos y desafios. Los docentes pueden utilizar la informacion recopilada durante
estas entrevistas para evaluar como cada idea de cambio aborda estas necesidades.
Aquellas ideas que se alinean de manera mas efectiva con las preocupaciones de los
estudiantes y otros agentes pueden considerarse mas viables.
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¢Qué pienso y siento?

£Qué hago y digo?

Ganancia

4. Diagrama de Valor-Esfuerzo: el diagrama de valor-esfuerzo es una
herramienta valiosa. Permite a los docentes evaluar las ideas de cambio en funcidn
de su potencial impacto (valor) y la cantidad de esfuerzo o recursos necesarios
para implementarlas. Las ideas se pueden ubicar en un cuadrante donde aquellas
que tienen un alto valor y un esfuerzo razonable se consideran prioridades. No
desesperemos si tenemos muchas mas ideas de esfuerzo alto y valor alto y pocas en
esfuerzo bajo y valor alto, es lo habitual. Pero nos puede dar pistas de como tratar
de aumentar el valor de las ideas y reducir, en lo posible, el esfuerzo, o al menos,
hacerlo mas eficiente.

Valoralto

<

Esfuerzo bajo
N
v
Esfuerzo alto

No lo hagas. Nunca.

v

Valor bajo
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5. Brainstorming y seleccion: El proceso de brainstorming es fundamental para
generar una amplia gama de ideas de cambio. En esta técnica se valoran las ideas
mas atrevidas, un namero elevado de ideas y dejar volar la imaginacién. Funciona
muy bien el brainstorming inverso (qué no funciona de mi idea, por ejemplo), el
proponer otros usos diferentes a los habituales (;puedo usar el patio como clase?),
el combinar ideas que, en principio, no conecten habitualmente (los alumnos dan
clase a los docentes o a otros alumnos), eliminar algo (¢qué pasa si elimino la
tecnologia que uso habitualmente?). Una vez que se han generado estas ideas,
los docentes pueden utilizar técnicas de votacion como "votacién por puntos" o
"ranking" para que los miembros del equipo (otros docentes y, por ejemplo, los
estudiantes) seleccionen las ideas que consideran mas prometedoras. Esto permite
una toma de decisiones colaborativa y ayuda a enfocar los esfuerzos en las ideas
mas populares y viables.

Define el problema Recoge las ideas Selecciona las ideas

6. Prototipado Rapido: Antes de tomar una decision final sobre una idea de
cambio, los docentes pueden utilizar el prototipado rapido. Esto implica crear
versiones simples o simulaciones de la idea y probarlas en un entorno controlado,
poniendo objetivos, funcionamiento, a través de planos o dibujos que nos puedan
acercar a nuestras metas. A partir de los resultados del prototipo, los docentes
pueden tomar una decision mas informada sobre si la idea debe ser implementada
a mayor escala o modificada.
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Con estas herramientas, podremos ir centrando aquella idea o ideas que
puedan ser mas factibles o adecuadas para conformar nuestro cambio docente.
Antes de pasar al momento de concretar el plan, seria bueno, como ya se incluye
en alguna de las herramientas anteriores, contar con la vision de otros agentes
(otros comparieros, del centro o de otros centros, la direccion, expertos en alguna
metodologia o herramienta, antiguos estudiantes, estudiantes actuales...) para
obtener el mayor nlmero de criticas constructivas. De esta manera, sera mas facil
dar forma a la idea final, por una parte, y nos costara menos introducir cambios
relevantes y que mejoren la propuesta, que cuando esta ya esté totalmente definida.

Es importante que tengas en cuenta que, dando difusion y recibiendo
retroalimentacion de tu idea de cambio en esta fase, te puede llegar una critica
constructiva, una idea magnifica que no habias tenido en cuenta, un detalle
inesperado que no se te habia ocurrido, una dosis de experiencia previa que te dice
por donde no ir, entre otros, que mejoren sustancialmente tu idea inicial y que te
ahorren mucho trabajo y esfuerzo.

Una vez elegida laidea/s, pasaremos a concretar el plan, paraello, y asumiendo
que puede haber ciertas desviaciones o cambios sobre la marcha, detallaremos
algunos de los siguientes aspectos (Tabla 6).
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TABLA 6 PROYECTO DE CAMBIO DOCENTE (PCD)

Objetivos: ;Qué queremos conseguir con el cambio? Objetivos SMART®
especificos, medibles, alcanzables, realistas y de duracion limitada.

Justificacion: ;Cual es el marco tedrico o motivacion? Detallamos la relevancia
del cambio que queremos llevar a cabo y los beneficios que esperamos conseguir.

Descripcion detallada: ;Qué proponemos hacer para conseguirlo? Una
descripcion clara y sencilla de lo que se pretende hacer.

Fuentes de informacion: ;Ddnde vamos a inspirarnos para concretar nuestra
idea? Sera fundamental elegir nuestras ideas por aquellas que estan guiadas por
la investigacion, en la medida de lo posible.

Metodologia aplicada: ;Cdmo vamos a llevar a cabo nuestra propuesta? Describe
la metodologia con la que vamos a implementar el cambio.

Planificacion: ;Como vamos a organizar la propuesta? Un plan de trabajo viable
y bien organizado, que muestre las tareas que hay que realizar y los tiempos
estimados.

Recursos necesarios: ;Qué vamos a necesitar? Recursos materiales, espacios,
colaboracion de otras personas. ..

Sistema de analisis y evaluacion: ;Como sabremos si hemos logrado nuestros
objetivos? Para ello, es imprescindible haber definido bien los objetivos y definir
con claridad los indicadores, es decir, preguntarnos ¢en qué nos vamos a fijar para
saber si los objetivos se han cumplido?, ;como recojo evidencias de mi cambio?,
¢qué tipo de analisis’ voy a llevar a cabo para evaluar la evidencia recopilada?

Fuente: Elaboracion propia

En la Ilustracion 12 se ofrece una propuesta para disefiar el plan de trabajo,
teniendo en cuenta el problema a resolver, los recursos, los riesgos, el alcance y los
costes, asi como la posible solucion/es, beneficios, indicadores e interesados de la
propuesta.

6 Delinglés: Specific, Measurable, Achievable, Realistic, Time-bound.

7 Los tipos de anélisis que podemos realizar en este tipo de evaluaciones se detallaran en el apartado de Fase de
analisis, pero deberiamos anticiparlos, decidir sobre el tipo de analisis adecuado para cada caso, describirlo y decidir
cémo recabar la informacion.
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ILUSTRACION 12 DISENO DEL PLAN DE TRABAJO

7

¢Qué recursos tangibles e intangibles se requieren? ;A qué personas
podemos necesitar? ;Necesitamos tecnologia?

= =
RECURSQS -
(o) — =

¢Cuél es el presupuesto estimado aproximado? ;Cudl es la inversion
de tiempo estimada? ;Hay otros costes no monetarios?

COSTES - - B 8 =

Fuente: Elaboracion propia

2.3.4 | Fase de implementacion

La fase de implementacion implica llevar al aula aquello que hemos pensado,
desarrollado, contrastado y detallado en un plan de trabajo. Ya sea cambiar
nuestra manera de fomentar la participacion en aula, cambiar nuestra manera de
comunicarnos, introducir el uso de tabletas en nuestra docencia, o bien implementar
un Aprendizaje Basado en Proyectos, en este momento deberemos prestar atencion
a los detalles y ejecutar bien nuestro proyecto de cambio docente. En este punto
hay dos cuestiones clave: una, preparar todo aquello que necesitemos para aplicar
el cambio en el aula, antes, durante una sesidn, durante varias o durante todo el
curso, tanto para nuestros alumnos como para nosotros mismos; dos, preparar todo
aquello que necesitemos para recoger evidencias de nuestro cambio para luego
pasar a la fase de analisis y evaluacion.
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ILUSTRACION 13 PRE-IMPLEMENTACION E IMPLEMENTACION

<Que necesito
antes de ir al
avla?

PRE-IMPLEMENTACION

iQue necesito
en el aula?

IMPLEMENTACION

LComo esta
funcionando?

/_// ! RECOGIDA DE EVIDENCIAS

Fuente: Elaboracion propia

Por tanto, tenemos tres sub-fases en la fase de implementacién, y todas ellas
conllevan ciertas dosis de mayor o menor preparacion y organizacion.

En la pre-implementacion nos referiremos a todo aquello que el docente deba
tener pensado y preparado antes de llegar al aula en la sesion/es en las que va a
aplicar el cambio. Esta fase es una gran olvidada y puede marcar la diferencia entre
que una estrategia docente funcione o no. Por ejemplo, si voy a trabajar con los
estudiantes un scape room no digital, en el que tienen que ir recopilando pistas tras
resolver acertijos, tendré que preguntarme si ellos tienen los materiales necesarios
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para apuntar resultados, si yo tengo todos los materiales para guiar el proceso,
si he imprimido las pistas correctamente, si las he colocado correctamente, si he
hecho los equipos previamente porque me interesa trabajar esta competencia de
forma especifica, si todas las pistas guian correctamente hacia la solucién, si llevo
alglin premio para los ganadores, si los estudiantes tienen que dejar sus resultados
anotados en algin otro lugar para su posible evaluacion, quiza haya tenido que
practicar con ellos coémo se juega a este juego concreto o revisar aspectos que
puedan dar lugar a dudas... Con este ejemplo, se pone encima de la mesa la cantidad
de detalles que el docente tendra que adelantar a la propia actuacion en el aula
para que toda la actividad/es funcione/n como la maquinaria de un reloj. En este
mismo posible caso, si por ejemplo no anticipo que los estudiantes necesitaran
una plantilla para apuntar resultados, puede perderse toda la intencionalidad de
la actividad, porque no podra realizarse o evaluarse. En la tabla 7 ofrecemos un
listado de cuestiones que, como minimo, deberian tenerse en cuenta a la hora de
implementar un cambio. De nuevo, el tipo de cambio determinara la necesidad de
una mayor o menor preparacion en cada apartado, o la inclusién de alguno mas que
pueda ser especifico del cambio que vayamos a implementar.

TABLA 7 PREPARACION DE LAS SUB-FASES DE PRE-IMPLEMENTACION

Recursos didacticos Permisos de estudiantes
Preparacion de la Para grabacion, para

unidad didactica, videos participar en un proyecto,
motivacionales, posibles para usar el movil, para salir
cambios del temario. del centro.

Logistica

Listados, organizacion
de equipos, entender el
funcionamiento de un
programa tecnoldgico.

Materiales para la Necesidades de aula

implementacion
Premios, cuadernos, post-
its, ordenador, clickers,
gommets, rotuladores.

Recursos tecnologicos
Ordenador, proyector,
tecnologia de estudiantes
(hardware y software),
altavoz.

Fuente: Elaboracion propia

Analisis de contexto
Preparacion de equipos
segun algun criterio (por
ejemplo, necesidades
educativas especiales)
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Organizacion del aula,
materiales como rotuladores,
post-its, pizarras.

Sesion de modelaje
Preparacion de una sesion
de prueba de la metodologia
o tecnologia para
estudiantes si es necesario.
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En la implementacion habra que tener en cuenta todas las necesidades
anteriores y como son llevadas al aula en aquellas sesiones en las que estemos
aplicando nuestro cambio docente. En realidad, la implementaciéon no es mas que
poner en practica todo lo preparado previamente, por lo que en esta fase no es
necesario hacer mucho hincapié en cuanto a sus necesidades.

Unicamente sefialaremos que es importante ser conscientes de que, como ocurre
en todo cambio, habra aspectos que no podamos controlar, imprevistos, aspectos
que no salgan bien, y, obviamente, cuanto mayor sea el cambio, mayor sera la
probabilidad de que algo no salga como esperamos, que se nos olvide algun
detalle, que aparezcan elementos que no habiamos tenido en cuenta, etc. Ante
estas situaciones de incertidumbre que nos dan bastante vértigo a los docentes,
dos consejos: lleva preparado un plan A, By C, y no te vengas abajo, ti también
eres humano y puedes fallar, simplemente, asumelo con humildad y aprende para
la siguiente.

Por Gltimo, tenemos la sub-fase de recogida de evidencias (tabla 8) en la que
deberemos estar atentos a las evidencias que nos hayamos marcado como objetivo
para recoger informacion objetiva y valiosa para posteriormente poder analizar el
impacto y alcance de nuestro cambio docente. Este aspecto no suele ser tan habitual
en la docencia, pero es fundamental si quiero analizar los cambios que realizo en
base a mi evidencia cientifica. Para ello, cuanto mas riguroso y exhaustivo sea,
mayor sera la calidad de mis resultados y, por tanto, la potencia del analisis que
pueda realizar. En este punto, adelantaremos algunos conceptos que veremos con
detalle en el siguiente apartado de Fase de Analisis, pero que necesitamos tener ya
decididos al realizar nuestro disefio de cambio y en la forma en que recogemos las
evidencias de lo que estamos llevando a cabo.

La recogida de evidencias se puede realizar en formato digital, sobre todo si
son resultados que se descargan de una app educativa (por ejemplo, los resultados
alcanzados por cada estudiante en una prueba hecha con Kahoot) o un cuestionario
a estudiantes realizado en formato online, o bien en formato analégico, como los
resultados de una actividad plasmados en un péster o una foto hecha por el docente
de los resultados de una determinada actividad en el aula.
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TABLA 8 PREPARACION DE RECOGIDA DE EVIDENCIAS

Datos sobre la situacion
previa al cambio

Documentacion
herramienta de cambio

Cuestionarios a
estudiantes (analégicos o
digitales)

Entrevistas a estudiantes/
agentes (en audio o video
o recopiladas mediante

preguntas abiertas)

Focus group a estudiantes/

agentes

(grabados en audio o video
o transcritas en vivo)

Evaluacion del aprendizaje
y otros aspectos
(analdgicas o digitales)

Informacion previa sobre
los alumnos que participan
en el cambio que pueda ser
relevante para evaluar el
impacto.

Documentos que los
alumnos o el docente hayan
elaborado o rellenado en
relacion con el cambio.

De opinion y satisfaccion
sobre el cambio analizado,

0 de cualquier aspecto
relevante a nivel cuantitativo.

Informacion muy especifica
aportada por algun
estudiante, docente, experto
0 miembro del equipo
directivo que pueda ser
relevante a nivel cualitativo.

Informacion muy especifica
aportada por grupos
organizados de estudiantes,
docentes, expertos u otros
agentes que pueda ser
relevante a nivel cualitativo.

Evaluaciones y

calificaciones tras aplicar

el cambio docente y
métricas que midan

cambios en motivacion,
asistencia, participacion,
autorregulacion,
autoconcepto, competencias.

74

¢Qué preparamos? ¢En qué consiste? m

Nota media y calificaciones
previas, competencias
socioemocionales, informes
de orientacion.

N° de visualizaciones de un
video, resultados de una
actividad en soporte digital
(cuestionario en Socrative,
grabacion de video) o
analdgico (pdster, ficha).

Habitos de estudio,
habilidades no cognitivas,
nivel de implicacion, opinion
sobre actividades, grado de
satisfaccion.

Como se percibe una
actuacion docente, como

un profesor utiliza una
herramienta o sus resultados
tras aplicar una metodologia,
consultas a expertos.

Opiniones detalladas y
abiertas sobre el uso de
una metodologia o recurso,
preguntas sobre vias de
mejora, aspectos de lo que
ocurre dentro o fuera del
aula y que sean de interés
para el docente.

Calificaciones después

de haber introducido

el cambio, nimero de
interacciones utilizando
una app, cuestionario sobre
autorregulacion antes y
después de aplicar una
estrategia.
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Valoracion personal

Feedback de estudiantes y
otros agentes

Reflexiones del docente
que se puedan recoger tras
alguna sesion en la que se
vayan anotando problemas,
dificultades, retos

logrados, lineas a explorar,
dificultades.

Recopilacion de todos
los posibles formatos de
feedback que hayamos
ido recibiendo durante el
proceso.

Cuadernos de campo en los
que anotamos impresiones
tras una clase, diarios de
docencia, plantillas de cotejo
en las que indicamos los
hitos conseguidos.

Observaciones en aula
que nos hayan hecho otros
docentes, observaciones
de nuestros estudiantes,
actuales o pasados.

2.3.5 | Fase de analisis

La fase de analisis se centra en la parte de estudiar los resultados
alcanzados con nuestro cambio, de forma analitica y rigurosa. De nuevo, esta
fase suele ser menos habitual en el ambito de la educacién, pero resulta crucial
para poder evaluar nuestros cambios basandonos en nuestra evidencia. De forma
muy resumida, realizaremos un analisis de las evidencias recopiladas en la fase
anterior.

Sin entrar en el tipo de disefios que pueden realizar en el ambito de la
educacion (disefios experimentales, no experimentales y cuasi experimentales?),
nos centraremos en coémo analizar los resultados obtenidos en dos grandes
bloques de analisis: de tipo cuantitativo y de tipo cualitativo.

En el analisis cuantitativo, analizamos resultados de corte cuantitativo
y su estudio se realiza a través de técnicas estadisticas y econométricas,
fundamentalmente. Estos datos suelen obtenerse de encuestas, cuestionarios,
listados, resultados de pruebas, etc., y se suelen conformar con la estructura
de bases de datos. En el caso educativo que nos ocupa (un docente que analiza
los datos que obtiene de sus alumnos o de otros alumnos de su centro), el
formato de las bases de datos tendra una forma similar a la reflejada en la

8 Disefio experimental seria aquel en el que seriamos capaces de replicar hasta cierto punto lo que ocurre en un
experimento cientifico en un laboratorio, con dos grupos aleatorios, uno de control y otro experimental, y con una
variable de interés o instrumento de la que estudiamos su impacto en una variable dependiente. En un disefio no ex-
perimental, los grupos ya estan formados y se estudian los efectos de una variable de interés que ocurri6 en el pasado,
se observa lo que ya ha sucedido. Por Gltimo, un disefio cuasiexperimental es aquel en el que se observan los efectos
de una variable de interés o instrumento en grupos que no han sido elegidos aleatoriamente, y se emplean técnicas
de analisis (estadisticas y econométricas) que tratan de emular el analisis experimental.
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ilustracion 14, con los estudiantes representados en filas (unidad de analisis?)
y en columnas, las variables de interés.

ILUSTRACION 14
EJEMPLO DE BASE DE DATOS PROCEDENTE DE UNA ENCUESTA A ESTUDIANTES

Opinion_
Participa_ Actividadl Participacion_ Tareas_

Alumnos Identificador Actividadl (0-10) Actividadl entregadas
Antonio 1 mucho 4 Si 5
Rosa 2 mucho 8 No 3
Claudia 3 mucho 7 Si 5
Ignacio 4 bastante 9 No 4
Mateo 5 poco 2 No 4
Maria 6 bastante 1 No 2
Lucas 7 poco 5 Si 0
Paloma 8 algo 8 Si 1
Paula 9 algo 9 No 3
Carlos 10 bastante 3 Si 5
Miguel 11 bastante 1 Si 4
Alejandra 12 mucho 9 Si 5

Unidad de analisis

Fuente: Elaboracion propia

Es importante sefialar que a nuestras bases de datos (por ejemplo, descargadas
de una encuesta que pasemos a estudiantes), podemos anadir otras variables
(Ilustracion 15) obtenidas de otras fuentes, por ejemplo, los resultados académicos
obtenidos en otras pruebas realizadas en clase o en afnos anteriores, o bien
informacion de fuentes administrativas (como caracteristicas del hogar de origen
del estudiante), de tal manera que podamos hacer mas rico el analisis que luego
podremos realizar: ;por ejemplo, los resultados actuales académicos dependen de
las habilidades anteriores del estudiante? Aqui la clave sera tener el nombre o un
nlmero de identificacion del estudiante que permita identificarlo univocamente en
todas las fuentes de informacion (resultados de una encuesta, cuestionario, listados,
datos administrativos, resultados de una prueba en una plataforma tecnolégica o en
un examen, entre otros).

9 Aungque lo mas habitual sea que la unidad de anélisis, es decir, el objeto de nuestro analisis sean los estudiantes
de una clase, un curso o un centro, también podemos tener otras unidades de analisis, como profesores, ndmero de
clases o grupos, centros educativos, entre otros.
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ILUSTRACION 15 EJEMPLO DE BASE DE DATOS PROCEDENTE DE UNA ENCUESTA A
ESTUDIANTES CON INFORMACION INCORPORADA

Opinién_ Resultado_
Participa_ Actividad1l Participacién_ Tareas_ Kahoot(0- Calificacién_
Alumnos Identificador Actividadl (0-10) Actividadl Entregadas 100) Lengua
Antonio 1 mucho 4 Si 5 97 10
Rosa 2 mucho 8 No 3 55 5
Claudia 3 mucho 7 Si 5 89 9
lgnacio 4 bastante 9 No 4 73 7
Mateo 5 poco 2 No 4 45 5
Maria 6 bastante 1 No 2 63 6,5
Lucas 7 poco 5 Si 0 - 2,3
Paloma 8 algo 8 Si 1 57 6,8
Paula 9 algo 9 No 3 36 5
Carlos 10 bastante 3 Si 5 80 8,4
Miguel 11 bastante 1 Si 4 79 7,9
Alejandra 12 mucho 9 Si 5 4 100 10

Variables procedentes de

otras fuentes de infomacion

Fuente: Elaboracion propia

Otra de las cuestiones importantes a tener en cuenta en el analisis cuantitativo
es el nimero de observaciones con el que trabajemos (nimero de estudiantes
que responden a una encuesta en nuestro ejemplo anterior). El caso mas habitual
cuando un profesor va a analizar cuestiones relativas a su docencia, va a ser aquel
en el que analice a los estudiantes que estan en su clase y, en general, este sera
un namero reducido. Es importante entonces que sepamos que las conclusiones
que saquemos siempre seran descriptivas (nicamente de la situacion concreta que
estemos analizando y, aunque los analisis estadisticos cuantitativos se llevan bien
con tamanos de unidades de analisis elevados, podemos realizarlos, siempre que
seamos conscientes de su alcance limitado. Ademas, si el nimero de alumnos es muy
reducido, por ejemplo, por debajo de 10-15, quiza seria mas conveniente realizar un
analisis de tipo cualitativo.

Otra cuestion ateneren cuentaes el tipo de variables que pueden ser analizadas
en este tipo de estudios. Por una parte, las mas habituales, las cuantitativas, que
se clasifican como discretas (toman un ndmero contable y finito de valores, la
unidad de medida no puede contabilizarse en unidades mas pequefias, por ejemplo,
"sCuantas actividades extraescolares realizas?" Posibles respuestas: "0, 1, 2, 3...") y
continuas (toman un namero incontable e infinito de valores, su unidad de medida
puede ser contabilizada en unidades mas pequeiias, por ejemplo, ";Cuanto tiempo
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dedicaste a estudiar el examen?" Las posibles respuestas pueden ser "una hora" o
"una hora y 35 minutos", por ejemplo. También es posible y muy habitual incluir
variables de tipo categorico o cualitativo. Pensemos, por ejemplo, en una pregunta
como ";Como sueles estudiar habitualmente en casa?", cuyas respuestas puedan ser
"En una tableta", "En un ordenador" o "Con libros y apuntes". Este tipo de variable
se clasificaria como categorica nominal (no se puede establecer una relacion de
orden en las categorias). Pero también podemos encontrar preguntas del tipo ";Qué
calificacion obtuviste en la asignatura de Matematicas?", cuyas posibles respuestas
sean: "Insuficiente, Suficiente, Notable y Sobresaliente", donde podemos establecer
una ordenacion, y podemos incluso asignar nlmeros a cada categoria, que indiquen
esta gradacion: "Insuficiente=1, Suficiente=2, Notable=3 y Sobresaliente=4" y
que permitan realizar analisis adicionales. Este tipo de variables son categoricas
ordinales. Existe otro tipo de variables de gran interés para nuestros analisis, que
son las preguntas tipo escala de Likert (o escala lineal), las cuales muestran
en la respuesta escala de satisfaccion, que incluye un rango de opiniones que va
de un extremo a otro (por ejemplo, 1= Muy insatisfecho, 4= Muy satisfecho). Una
recomendacion en este tipo de variables es que el nimero de respuesta que se
permita sea par para evitar la tendencia que tienen los encuestados a colocarse en
la categoria intermedia en el caso de un namero de respuestas impar. Por dltimo, las
respuestas abiertas son aquellas en las que dejamos que la persona que responde la
encuesta pueda escribir un texto de mayor o menor longitud.

En cuanto al formato de recogida de la informacion, esta puede ser digital
(a través de Google Forms, Monkey Survey, o cualquier plataforma de encuestacion,
Nearpod, Socrative o cualquier app educativa de este tipo o Moodle o plataforma
virtual que utilice el centro) o papel. Obviamente, la opcién de papel puede ser mas
trabajosa para el docente, ya que tiene que imprimir y luego picar los datos a un
formato digital para su analisis, pero, sin duda, puede ser una buena opcién para
nifos mas pequefios o bien para cuestionarios cuya legibilidad sea mejor en papel,
por el tipo de preguntas y respuestas. La forma de introducir la informacién en
las encuestas digitales es bastante intuitiva hoy en dia, aunque la mayor o menor
dificultad dependera de la plataforma. Recordemos que sera importante sefalar
aquellas preguntas que sean obligatorias para evitar que queden sin responder. Y
en aquellas que no puedan serlo, porque provengan de una pregunta previa del tipo
"Responde sdlo si en la pregunta anterior contestaste que si", no sefialarlas como
obligatorias. También es fundamental tener en cuenta que si usamos plataformas
de encuestacion que no sean las propias del entorno virtual del centro (en las que
tenemos el listado institucional de los estudiantes), tendremos que incluir como
campo obligatorio el nombre y apellidos del estudiante o bien su ndmero de
identificacion. También deberemos ser cuidadosos en como introducimos algunas
respuestas para no tener problemas en el analisis posterior, por ejemplo, no dejando
abiertas, en lo posible, las respuestas cuantitativas (por ejemplo, si queremos que
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el estudiante incluya su edad, uno puede poner "10", otro "10 afios", otro "diez
anos", y otro, equivocarse y poner "100"). En la Ilustracién 16 mostramos cémo se
visualizaria la eleccién de las variables de diferente tipo en un tipo de encuestas
digitales (Google Forms en este caso).

ILUSTRACION 16 SELECCION DE TIPO DE VARIABLES EN UNA ENCUESTA DIGITAL

Preguntas Respuestas Cor

A = Respuesta corta [

Formulario sin titulo = pérafo

Descripcion del formulario

(® Varias opciones
Casillas
Pregunta sin titulo () () Desplegable
Opcion 1
peion ¢@ Subirarchivos

Afadir opcion o anadir respuesta "Otro"

== Escala lineal

ese Cuadricula de varias opciones

T i i
Enm Cuadricula de casillas

g Fecha
® Hora

Fuente: Elaboracion propia

Cuando se planteen las preguntas del cuestionario, hay que tener claras
algunas cuestiones clave: centrarse en el objetivo y conseguir que las preguntas
sean las minimas necesarias para ello, pedir el consentimiento informado para
realizar el cuestionario (si por ejemplo sus resultados van a ser publicados o se
van a hacer pablicos), plantear preguntas de contexto (covariables) que permitan
establecer otros efectos que puedan afectar a la variable de analisis, evitar los
sesgos, no hacer dos preguntas en una, los items importantes nunca ponerlos
al final, si se ponen preguntas abiertas, recordar que no se pueden analizar
cuantitativamente.
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A la hora de descargar los resultados (Ilustracién 17) de un cuestionario o
encuesta, habra diferentes posibilidades, en funcion de la plataforma utilizada. Por
ejemplo, en Google Forms tenemos un analisis descriptivo y en formato graficos que
se ofrece directamente por la plataforma. Otros, como Moodle, permiten la descarga
en un formato de hoja de calculo, si bien algunas respuestas requieren de bastante
trabajo de depuracion antes de poder analizar los datos. Hacer alguna prueba de
como quedaran los datos al descargarse es una buena opcion.

ILUSTRACION 17 DESCARGA DE RESULTADOS DE UNA ENCUESTA A LA HOJA DE CALCULO

Preguntas  Respuestas @ Configuracién

20 respuestas Vincular con Hojas de calculo

No se aceptan mas respuestas ..

Mensaje para los encuestados

Ya no se aceptan respuestas en este formulario

Resumen Pregunta Individual

Fuente: Elaboracion propia

Como sefialamos anteriormente, es fundamental saber que, si tenemos que
unir una base de datos (por ejemplo, de alumnos), que ya tengamos creada a
otras fuentes de informacidn, como puedan ser datos institucionales o resultados
de pruebas realizadas por escrito o en diferentes plataformas educativas. Es muy
importante que exista en todas ellas un identificador comn, que pueda ser el nombre
y apellidos del alumno, o bien un ndmero o texto que le asignemos. Este punto es
especialmente relevante porque la mayoria de plataformas digitales que permiten
realizar pruebas, como Nearpod, Kahoot, Socrative, etc. permitiran introducir un
nickname o apodo, a veces con muy pocos caracteres, y esto puede dificultar la
identificacién del individuo en el listado de clase. Sera muy importante tener
pensado como solucionar esto antes de realizar una actividad con estas plataformas
y no tener forma luego de identificar a los estudiantes, si ello es algo necesario para
el analisis de mi proyecto de cambio, y esto va a suponer mas o menos trabajo, en
funcion del identificador que elijamos. Ademas, en estos casos habra que tener en
cuenta que las respuestas no podran ser andnimas.
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Ademas, cuando un docente decida realizar un analisis de tipo cuantitativo,
tendrd que haberse planteado previamente si tiene alguna necesidad de
conocimientos estadisticos (¢sé calcular una media o desviacion tipica, sé analizar
variables categéricas con frecuencias relativas, sé utilizar formatos condicionales o
calcular correlaciones?) o de algin programa especifico para los analisis estadisticos
(como Excel, SPSS, eViews, Stata). En este punto, es importante sefialar que nadie
deberia abrumarse por no tener grandes conocimientos de estadistica, ya que es
posible hacer muchos analisis de corte cuantitativo con herramientas muy sencillas
(hojas de calculo, fundamentalmente). Muchas plataformas ofrecen un sencillo
analisis descriptivo y grafico que puede ayudarnos a hacernos una idea rapida de los
resultados basicos. Un ejemplo con Google Forms puede verse en la Ilustracion 18.

ILUSTRACION 18 RESULTADOS VISUALES DE UNA ENCUESTA

Preguntas  Respuestas @ Configuracion
1 2 - 3 4 5

Valora el curso globalmente |_|:| Copiar

11 respuestas

& 6 (54,5 %)

5 (45,5 %)

0 (0 %) 0 (0 %) 0 (0 %)
0 | |
1 2 3 4 5
¢Crees que con este curso has alcanzado los instrumentos basicos para hacer un |_|:| Copiar

trabajo analitico con Excel?

11 respuestas

@si
@ Bastante
® Neo

Fuente: Elaboracion propia
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Finalmente, hay otras cuestiones importantes a la hora de plantear y lanzar
una encuesta, como son la temporalizacion (;cuando pasar una encuesta de
opinién? Probablemente, no justo antes de un examen), si los hacemos anénimos o
nominativos (si tengo que ligarlos a otros listados o encuestas), la eterna pregunta
de como conseguir que contesten, y que lo hagan de forma realista (;premios,
conviccion, tecnologia, oportunidad?), cuanto tiempo dedicamos al disefo,
preparacion, ejecucion, entre otras.

En el analisis cualitativo se estudian resultados no estructurados vy
heterogéneos que no son expresados de forma numérica o cuantificable. Con este
tipo de analisis tendremos que estudiar una gran cantidad de textos, por lo que
tendremos que seleccionar, clasificar, categorizar, comparar, sintetizar e interpretar
cY de qué formas podemos extraer informacion para luego realizar un analisis
cualitativo? Lo haremos con el objetivo de obtener informacion de la unidad de
analisis (estudiantes, profesores u otros) a través de diferentes técnicas de recogida:
la observacion de los participantes, focus group, grupos de discusion, entrevistas,
cuestionarios con respuestas abiertas. El objetivo es el analisis de informacién
relativa a una serie de variables con una éptica cualitativa.

La observacion de los participantes es una técnica de recogida de informacién
que consiste en observar a la vez que participamos en las actividades del grupo que
se esta investigando, por ejemplo, coémo se organizan los estudiantes para hacer
una actividad de trabajo en equipo (el profesor observa a los estudiantes). Algunas
consideraciones a tener en cuenta a la hora de observar a los participantes son las
siguientes:

®  Prestar atencion.

e  (Cambiar la lente del objetivo: pasar de una visidn amplia a otra mas reducida.
e  Buscar palabras claves en las observaciones de la gente.

e  (Concentrarse en las observaciones primeras y Gltimas de cada conversacion.
e  Reproducir mentalmente las observaciones y escenas.

e  Abandonar el escenario en cuanto haya observado todo lo que esté en
condiciones de recordar.

e  Tomar notas tan pronto resulte posible, después de la observacion.
e  Dibujar un diagrama del escenario y trazar sus movimientos en él.
e  Grabar conversaciones y acontecimientos.

Otras de las técnicas de recogida de informacién son el grupo de discusion
y el focus group, en el que seleccionaremos a un grupo de individuos (inferior al
total de estudiantes de la clase) para hacerles una serie de preguntas que den
lugar a un intercambio de opiniones entre ellos, de los cuales el profesor pueda
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obtener informacion (til, en periodos de tiempo variables, pero no inferiores a 30
minutos. Recoge vivencias, experiencias, subjetivas de los participantes, y pueden
estar estructuradas (preguntas que si o si han de responderse una tras otra), abierta
(aunque hay un listado de temas, se deja a los participantes determinar por donde
se dirige la conversacion), semi-estructuradas (combinacion de las anteriores).

El grupo de discusion ofrece un entorno en el cual se induce a ampliar una
discusion en la que previamente ya se conocen las respuestas. El focus group, por
su parte, se centra en conocer cuales son las expectativas o las creencias de un
plblico objetivo sobre un tema especifico. Por ejemplo, si quiero conocer como ha
funcionado una actividad, qué aspectos han fallado, cuales han sido muy dtiles,
como han recibido las instrucciones de la actividad..., y, para ello, se reline a un
grupo reducido de estudiantes con los que se tiene una conversacion guiada, pero
mas informal, en la que ellos van comentando sus opiniones.

La seleccion de los participantes puede realizarse de diferentes formas,
tratando de que el grupo sea heterogéneo: aleatoria, de aquellos que se ofrezcan
a participar, seleccionando estudiantes con algin criterio (por ejemplo, mejores y
peores calificaciones, actitudes diferentes en clase, mayor o menor participacion...).

En cuanto a la preparacion, es importante que el docente que prepare este
tipo de sesiones tenga un guion inicial preparado de los aspectos que quiere tocar,
que tenga identificados claramente los objetivos que persigue, que busque el lugar
de las entrevistas y los medios con los que cuenta ese emplazamiento, que prepare
los materiales de grabacion (no se requiere video, pero si audio, para poder recuperar
después todas las informaciones), consentimiento informado para la firma por parte
de los participantes.

En el momento de llevar a cabo la sesion en si, habra que tener en cuenta
algunas cuestiones, como obtener el consentimiento firmado antes de comenzar,
crear un ambiente distendido entre los participantes, asegurarles que el fin del
grupo es obtener informaciones (tiles para los docentes, pero que no hay ninguna
repercusion en sus calificaciones o similar, que todos deben aportar, pero sin sentirse
presionados, que no hay respuestas mejores o peores... Se les debe informar si se
graba la sesion. El docente tomara notas e ird guiando las conversaciones para lograr
tocar todos los temas pertinentes y que la participacion sea fluida, sin cortarles en
ningn caso. También es una buena decision dejarles hablar si surge algin tema
que no se habia contemplado pero que puede ser de gran interés para ellos o para
el docente.

Después de la sesion, se recogeran todos los materiales recabados (notas de
la sesidn, audios) y se puede incluso pedir a los participantes que envien por escrito
algunas de sus opiniones, bien porque no haya dado tiempo a tocar un tema, bien
porque haya alguno adicional sobre el que merezca la pena recabar informacion.
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Para transcribir los resultados del audio, hoy en dia podemos utilizar diferentes
aplicaciones o herramientas que nos puedan ayudar a transcribir, si queremos, todo
el detalle de lo hablado en la sesidn. Con todo ello, se iran extrayendo los resultados
del analisis cualitativo y las principales conclusiones. Al igual que en el analisis
cuantitativo, es posible realizar un analisis muy exhaustivo de tipo cualitativo, con
procesos complejos de codificacion y categorizacion de los textos'® obtenidos de las
respuestas de los participantes, es posible clasificar, ordenar y extraer conclusiones
de los resultados, sin grandes conocimientos técnicos o necesidades de herramientas
de analisis avanzadas (como NVivo o ALTAS.ti). La idea sera recoger los conceptos
que mas se repitan o bien alguno que no se repita pero proporcione informacién
valiosa.

Las entrevistas son similares a los grupos de discusién o focus group
anteriores, con algunas diferencias: requieren de una interaccion mas personal y se
recogen datos detallados del participante, lo que le permite abrirse y proporcionar
informacion detallada, y se realizan en formato de conversacion o debate. Existe
poco sesgo del investigador debido a la interaccion directa con los participantes
y proporcionan flexibilidad tanto a los investigadores como a los participantes en
lo que respecta a la participacion, la comunicacion bidireccional y bajos costes de
preparacion. Las entrevistas merecen la pena cuando queremos extraer informacion
de una persona con un puesto/posicién (nica (por ejemplo, un director de centro),
cuando se trata de un experto o cuando nos interesa la informacion que sélo un
compaiiero o estudiante, por sus caracteristicas especiales, nos puede proporcionar.
Las cuestiones de preparacion, realizacion y analisis posterior son totalmente
similares a las descritas en los parrafos anteriores.

Finalmente, podemos analizar mediante analisis cualitativo las respuestas
abiertas de un cuestionario que se haya pasado en formato digital o en papel, bien
en un cuestionario con preguntas fundamentalmente de tipo cuantitativo y con
algunas preguntas abiertas, o bien un cuestionario sélo con preguntas abiertas. De
ellos, se recogeran las respuestas y se realizara un analisis de los textos obtenidos
similar a lo descrito previamente.

Por dltimo, y ahora que se conocen las herramientas de analisis que se
pueden utilizar para estudiar un cambio docente, ofreceremos algunos ejemplos
(Ilustracion 19) de como quedarian algunos tipos de analisis que se pueden realizar
al evaluar cambios docentes.

10 La codificacion y categorizacion son parte del proceso de analisis de los datos. Los codigos son etiquetas que se
construyen con los datos. Estos cddigos pueden tener un caracter numérico, visual (colores) o usar una palabra clave.
La categorizacion es la operacion de asociar los codigos a una determinada categoria.
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ILUSTRACION 19 EJEMPLOS DE RESULTADOS DE TIPOS DE ANALISIS CUANTITATIVOS

Y CUALITATIVOS

Analisis estadistico

SENCILLO
TABLA 5.1.6 Frecuencias relativas para las variables sobre la motivacion
intrinseca
Variable | Interés Dedicacion | Dificultad Hemos preguntado a 65 estudiantes
1 3.08% 1.54% 7.69% acerca de su interés, dedicacién y

2 7.69% 10.77% 16.92% dificultad percibida tras realizar unas
tareas que estamos evaluando, y los

< ZLo2x g 2% clasificamos segtn el porcentaje que
4 43.08% 30.77% 27.69% hay en cada puntuacién, de menos (1) a
5 150% 5% 3765% mas (5). Por ejemplo, casi el 42%

considera que ha dedicado mucho a
Total 100% (65) | 100% (65) | 100% (65) tiempo a realizar las tareas.

Analisis estadistico
(MAS) AVANZADO

|Gra’ﬁco 2.- Percentiles de calificaciones, 2015/16-2016/17

120 Los mejores y peores son mejores Comparamos las respuestas de
académicos, y comparamos sus
calificaciones en el examen,
evaluacién continua y calificaciéon
final por percentiles de calificacion,
relacionandolo con su valoraciéon
I sobre el uso de Metodologias
p25 pS0 p75 p25 pS0 p75 Activas en clase.

2015/16 " , 2016/17
Examen Evaluacion Continua Final

Fuente: Elaboracion propia

Analisis estadistico
(MAS) AVANZADO

Table 5. Means and standard deviations at pre-test and post-test for the control, experimental,
d total G
bty Comparamos las respuestas de estudiantes

Control Experimental Total : I Do

™ = > = = = en un grupo experimental (recibe algin
Self-efficocy pre-test 348 38 367 3 359 35 cambio docente) con un grupo control (no
Self-efficacy post-test 361 | 36 | 3n 36 | 361 | 36 recibe el cambio docente) y se realizan dos
Deop leaming pre:fest 272350 | WA 9 S| N2- 97/ |67 | 2 6730 | 61 test, antes y después del cambio docente, y

learni g 270 57, 3.00 59 288 .60 , .

Deep leatring post test se evaltan diferentes aspectos del
Surface leaming pre-test 257 A 273 62 267 .56 d ; | f X l | d
Surface learning post-test 2.75 58 281 61 2.79 .60 apren IZa]e y a autoe icacla, calculando
Average of all the grades (Incl PBL grade") 597 123 620 112 610 | 117 medias y dispersiones.

*Scale 1-10.
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Analisis cvalitativo
DE FOCUS GROUP

FORTALEZAS OPORTUNIDADES

IMPLANTACION DE
METODOLOGIAS ACTIVAS:
MITOS Y REALIDADES

Analisis DAFO desde la perspectiva
de los estudiantes

DEBILIDADES AMENAZAS

Analisis cvalitativo
DE ENTREVISTAS

ANALISIS CUALITATIVO DE UNA ENTREVISTA A PROFESORES:

¢Colaboraciéon docente?
Inicio independiente, pero enriquecimiento mucho mayor por la colaboracién de los
ultimos afos (#01).

La resistencia de otros colegas de profesion le creé sensacion de aislamiento que
después se vieron solventadas en ciertos encuentros y circulos (#03). El #05 tuvo
que emplearlas “a escondidas cuando era profesor de instituto”.

Es fundamental el apoyo y ayuda de otros docentes para avanzar adecuadamente.
“No creo que sea un requisito indispensable estar coordinado con otros docentes,
pero en el caso de estar coordinados, el resultado es mucho mas positivo” (#05).

#Numero indica el profesor que da esa respuesta

Resultados de realizar un
group con estudiantes, de
que se obtienen conclusio

que se plasman en un DA
(Debilidades, Amenazas,
Fortalezas y Oportunidades;
preguntarles su opinién sol
implantacién de una serie
Metodologias Activas en una
asignatura

Resultados de realizar una ¢
de entrevistas a profeso
acerca de su opinién sob:
colaboracién docente
sintetizando las respuestas
torno a este tema.

Fuente: Elaboracion propia

2.3.6 | Fase de evaluacion

La evaluacidon constituye una faceta fundamental en el proceso, que nos

permite determinar en qué medida se han alcanzado
nuestro Proyecto de Cambio Docente. Aunque los doce

los objetivos planteados con
ntes estén muy familiarizados

con los diferentes sistemas de evaluacion (como examenes de tipo tradicional,
trabajos realizados por los estudiantes o encuestas entre los profesores), en esta
fase nuestro objetivo es evaluar lo que hemos realizado en nuestro proyecto de
cambio docente, analizar los resultados obtenidos y extraer conclusiones de
todo el proceso, para poder seguir enriqueciendo nuestro proceso docente en el

futuro.
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Esta etapa de evaluacion es altamente enriquecedora, ya que contribuye
al refinamiento de la propuesta. Por una parte, sirve para evaluar el grado de
consecucion de los objetivos que me habia propuesto, apoyandonos en indicadores
especificos (por ejemplo, ;ha mejorado la participacion de mis estudiantes en clase,
medida como ndmero de intervenciones de calidad en una serie de actividades, y
comparada con la participacion previa, medida de la misma manera?). En segundo
lugar, permite buscar oportunidades para mejorar la propuesta, tratando de
incrementar su viabilidad, atractivo, simplicidad, utilidad y escalabilidad.

Existen diferentes técnicas que podemos emplear en esta fase. Mostraremos
algunas a continuacion.

1  El feedback empatico se emplea para examinar las opiniones de terceros
respecto a nuestra propuesta, pero manteniendo siempre activa la capacidad de
empatizar con este trabajo.

Después de recabar las opiniones de las partes involucradas en la propuesta
(mediante entrevistas, focus group, charlas informales en el aula, etc.), se busca condensar
sus evaluaciones en un formato similar al que se presenta a continuacion. Mas alla de la
identificacion de los aspectos positivos y negativos que la propuesta conlleva, resulta
sumamente valioso el vinculo de tales ventajas y desventajas con perfiles especificos, lo
cual nos conduce a obtener un mayor entendimiento de la diversidad de perspectivas en
torno a lo que hemos llevado a cabo. Se muestra en la Ilustracion 20.

ILUSTRACION 20 FICHA DE FEEDBACK EMPATICO

porque...

pero...

y entonces siento
que...

Ventajas de la propuesta

Fuente: Elaboracion propia
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2 El analisis DAFO (Debilidades, Amenazas, Fortalezas y Oportunidades) es
una técnica que nos brinda la posibilidad de realizar un diagnéstico inicial de una
situacion particular mediante la evaluacion de factores externos (oportunidades y
amenazas) que se originan en el entorno y su comparacion con factores internos
(fortalezas y debilidades) inherentes a nuestra propuesta.

Su utilidad radica en la capacidad de identificar posibles problemas que una
propuesta podria afrontar en relacién con su contexto, y, en particular, en la habilidad
para destacar opciones de mejora. Se trata de una herramienta adaptable que puede
resultar sumamente enriquecedora, si bien requiere una revision exhaustiva y
reflexiva de la situacion.

ILUSTRACION 2 ANALISIS DAFO

OPORTUNIDADES AMENAZAS
2
it ¢Como podriamos sacar el mayor ¢Como podriamos prevenir las
=z partido posible de las oportunidades amenazas o protegernos de ellas
b haciendo uso de nuestras fortalezas? haciendo uso de nuestras fortalezas?
s
[72]
Ll
g ¢Como podriamos aprovechar ¢Como podriamos minimizar los daios
% las oportunidades para minimizar potenciales debidos al encuentro entre
@ nuestras debilidades? nuestras debilidades y las amenazas ?
w
fa)

Fuente: Elaboracion propia

3  La técnica Start-Stop-Continue por su parte, es sumamente sencilla, y
consiste en presentar de manera clara las areas que requieren modificaciones y
las que deben mantenerse en una propuesta. Consiste en abordar tres preguntas
con el objetivo de mejorar la propuesta, reflexionando sobre todas las etapas del
proyecto (Ilustracion 22).
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ILUSTRACION 22 TECNICA START-STOP-CONTINUE

Fuente: Elaboracion propia

e  Start: ;Qué aspectos que aln no hemos abordado deberiamos incorporar? Esta
pregunta se centra en elementos nuevos que antes no habiamos considerado
y que pueden enriquecer la propuesta, destacando ideas innovadoras que
contribuyen a su mejora.

e  Stop: ;Qué actividades o enfoques deberiamos abandonar? Aqui nos referimos
a aspectos de la solucidén que no aportan un valor significativo o que podrian
obstaculizar su eficacia, indicandonos la necesidad de depurar la propuesta.

e  (Continue: ;Qué ha funcionado de manera efectiva y deberiamos mantener?
Esta pregunta se enfoca en los aspectos de la propuesta que se consideran
valiosos y beneficiosos.

Es posible realizarse estas preguntas a uno mismo, aunque suele ser mas
enriquecedor recoger las opiniones de las personas que han estado involucradas
en la propuesta. Por ejemplo, al consultar a los estudiantes, se pueden recoger
respuestas individuales o de pequefos grupos (brindandoles tiempo para reflexionar
sobre las respuestas). Esta segunda opcion proporciona menos informacion, pero de
mayor calidad.
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2.3.7 | Fase de reflexion docente

La fase de cierre es la de reflexion. Una vez que se han recabado todas las
informaciones y evidencias, se han realizado los analisis, se han identificado las
areas de mejora tras los diferentes estudios, llega el momento de dejar reposar todo
lo extraido del proceso y dejar que fluyan algunas ideas, conclusiones, propuestas,
de manera mas o menos organizada, mas o menos amplia, mas o menos cerrada o
abierta. Se trata aqui de llevar a cabo una reflexion, que puede ser un tiempo después
de cerrar la fase anterior, y que puede tener mucho de pensamiento, pero en la que
conviene dejar por escrito algunas ideas concretas, que nos den pistas de nuestras
principales conclusiones y de por donde empezar cuando tengamos que volver a
tomar decisiones relacionadas con nuestra docencia. Es importante que haya pasado
cierto tiempo y que hayamos tomado cierta distancia de todo el proyecto en si, pero
no tanto como para que no recordemos los detalles principales. En esta fase, nos
puede venir bien, como en partes previas de todo el proceso, recibir comentarios y
feedback de otros agentes para ampliar la mirada de nuestra reflexién. También es
recomendable escribir las principales conclusiones que saquemos de esta reflexion,
asi como ideas que vayan surgiendo de esa reflexion.

La reflexion docente basada en la evaluacion de los proyectos de cambio
ofrece beneficios significativos, ya que impulsa la mejora profesional, el aprendizaje
basado en la experiencia y la motivacion intrinseca. Ademas, facilita el desarrollo
de habilidades metacognitivas y permite a los docentes adaptarse a las necesidades
cambiantes de sus estudiantes y el entorno educativo. En la tabla 9 ofrecemos
un listado de algunas de por qué es positiva la reflexion docente tras realizar un
Proyecto de Cambio Docente.
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TABLA 9 IMPACTOS POSITIVOS DE LA REFLEXION DOCENTE
K

La reflexion sobre un proyecto de cambio permite a los docentes identificar areas
especificas de su practica que pueden ser mejoradas. Esto fomenta la mejora
continua de la ensefanza.

n Conciencia de progreso

Al analizar un proyecto de cambio, los docentes pueden evaluar y reconocer su
progreso a lo largo del tiempo. Esto les ayuda a apreciar como han evolucionado en
su practica.

n Aprendizaje basado en la experiencia

Las reflexiones basadas en proyectos brindan oportunidades para el aprendizaje basado
en la experiencia. Los docentes pueden aprender de sus propios éxitos y desafios.

n Personalizacion de la formacion

Al identificar areas de mejora especificas a partir de su proyecto de cambio,
los docentes pueden personalizar su desarrollo profesional para abordar esas
necesidades de forma especifica y basandose en su propia experiencia.

ﬂ Motivacion intrinseca

El proceso de reflexion puede ser altamente motivador, ya que los docentes se
sienten mas involucrados y comprometidos con su desarrollo profesional.

n Evaluacion del impacto

Los docentes pueden evaluar el impacto real de su proyecto de cambio, poniendo el
foco en las necesidades del alumnado.

Fortalecimiento de la evidencia empirica

La reflexion basada en proyectos permite a los docentes basar sus practicas en
evidencia empirica en lugar de suposiciones o conjeturas.
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n Innovacion y experimentacion

Fomenta la innovacion y la experimentacion en el aula, ya que los docentes estan
dispuestos a probar nuevas estrategias y evaluar su eficacia.

n Construccion de conocimiento

El proceso de reflexion facilita la construccion activa de conocimiento, ya que los
docentes consideran criticamente su experiencia y los resultados de su proyecto.

m Desarrollo de habilidades metacognitivas

La reflexion promueve el desarrollo de habilidades metacognitivas, ya que los
docentes piensan en como piensan, aprenden y ensefian.

n Fomento de la Comunidad de Practica

Compartir reflexiones sobre proyectos de cambio con colegas puede fortalecer la
comunidad de practica y fomentar la colaboracion.

n Preparacion para futuros cambios

Las reflexiones basadas en proyectos preparan a los docentes para futuros cambios y
desafios, ya que desarrollan habilidades de adaptacion.

n Mejor comunicacion con estudiantes

Al analizar su enfoque pedagdgico, los docentes pueden mejorar la comunicacion y
las relaciones con sus estudiantes.

n Mayor comprension del contexto educativo

Las reflexiones permiten a los docentes comprender mejor el contexto en el que
trabajan y adaptar sus estrategias en consecuencia.

Fuente: Elaboracion propia
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2.3.8 | Fase de nuevas propuestas basadas en la evidencia

Tras todo este camino, que seguramente ha sido bastante largo vy
probablemente no exento de algunos baches, llega el momento que, posiblemente,
coincidira con un nuevo curso académico, en el que el docente querra realizar
nuevos cambios o propuestas. En un primer momento y, sobre todo, si se ha
realizado un gran esfuerzo con el Proyecto de Cambio Docente que se ha llevado
a cabo, es posible que la motivacion no sea elevada o que uno prefiera no hacer
mas cambios. Pero también es posible y mas aiin, deseable, que el docente quiera
sequir realizando cambios, persiguiendo siempre una mejora docente. Y hay buenas
noticias: ya se ha dado el primer paso, ya se cuenta con resultados probados, ya
se tienen unos resultados basados en la evidencia, de otros y nuestra propia v,
ademas, ya sabemos donde podemos apoyarnos, por dénde podemos ir y por
donde es mejor no invertir esfuerzos. Asimismo, es importante recordar que gran
parte de lo que hemos transitado como un proyecto de envergadura nos permitira
tener unos anclajes fuertes e ir mas rapidos y seguros en futuros proyectos.
Ahora ya sabemos como hacer determinados tipos de analisis, como ser mas
objetivos, como basar nuestras decisiones en criterios mas objetivos, como dar
voz a nuestros estudiantes y a otros, y como dejarnos acompanar en el proceso.
Nuestras decisiones estaran basadas en el rigor cientifico, y esto nos empoderara
para seguir en este camino y guiar nuestras propuestas docentes no en opiniones,
sino en criterios basados en la investigacion.

Asi, podremos pasar de lo que muestra la Ilustracién 23 (izquierda), con la
que seguro nos sentimos muy identificados (ese camino sin sobresaltos que parece
que es el que nos transmiten en muchas formaciones docentes, a lo que luego se
convierte cuando lo aplicamos sin mas nosotros en las aulas), a lo que muestra la
Ilustracion 23 (derecha), en el que el camino se adivina con ciertas incertidumbres,
se asume que habra baches y cambios de sentido, y algunos momentos en los que
nos sintamos perdidos, pero también que hemos aprendido a manejar un mapay una
brdjula y hasta un GPS, que contamos con otras personas que nos acompanan en
el camino y que nos sirven de red y la tranquilidad de saber que llegaremos al final
siendo mejores que cuando empezamos a caminar por esto de la educacion basada
en la investigacion.
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ILUSTRACION 23 EXPECTATIVAS VERSUS REALIDADES
e Maestra de pueblo
@maestradepueblo

CURSO DE INNOVACION:

A) Cuando el ponente explica una
experiencia innovadora en su aula.
B) Cuando yo la intento aplicar a la
mia.

Fuente: Elaboracion propia y @maestradepueblo

2.4 | El papel de las observaciones y el feedback docente
en el Proyecto de Cambio Docente

Las observaciones y el feedback a docentes constituyen procesos fundamentales
en la mejora de la practica educativa. Las observaciones implican la evaluacion de
clases o lecciones por parte de supervisores, colegas o expertos en educacién (nos
referiremos a ellos como observadores docentes) con el propésito de identificar
fortalezas y areas de mejora en la ensefianza de los docentes (nos referiremos
a ellos como persona observada). El feedback, por su parte, se refiere a la
retroalimentacion y recomendaciones proporcionadas al docente basadas en las
observaciones realizadas. Estos procesos buscan brindar apoyo a los educadores
para que puedan perfeccionar sus métodos, estrategias y habilidades pedagdgicas,
contribuyendo asi al aprendizaje y el desarrollo de los estudiantes. El feedback debe
ser constructivo, especifico y orientado a la accién, y puede incluir sugerencias para
la mejora, recursos y oportunidades de desarrollo profesional. EL objetivo final de las
observaciones y el feedback es promover la excelencia en la ensefanza y el logro de
resultados educativos positivos.
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Las observaciones y feedback docentes pueden constituir una practica comun
y habitual, en términos generales, en cualquier centro y en cualquier momento
del proceso de ensenanza-aprendizaje, pero puede ser una herramienta
especialmente util y relevante durante todas las fases del proceso de creacion
de un proyecto de cambio docente (PCD), que hemos explicado en los apartados
anteriores. Estas observaciones y feedback pueden ser mas o menos informales,
Si bien es recomendable que se sigan las pautas que indicamos para que esta
prdctica sea efectiva.

A continuacion, detallaremos algunos aspectos a tener en cuenta a la hora de
realizar una observacion. En primer lugar, antes de llevar a cabo la observacion, es
fundamental garantizar el cumplimiento de una serie de pasos previos que garantizan
que esta practica sea efectiva y constructiva. La siguiente tabla recoge, de manera
ordenada, todos estos aspectos.
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TABLA 10 PASOS PREVIOS EN UNA SESION DE OBSERVACION Y FEEDBACK

Finalidad de la sesion

Antes de llevar la sesion a cabo, es preciso tener en cuenta si se trata de una
observacion inicial, en la cual todavia no se han establecido objetivos concretos
y, por tanto, el observador evaluara multitud de aspectos, o si se han acordado
previamente unos objetivos clave.

Objetivos centrales de la observacion

En el caso de que se hayan estipulado unos objetivos, es importante que sean
SMART (especificos, medibles, alcanzables, realistas y de duracion limitada).
Tampoco debemos excedernos con el nimero de objetivos: mejor que elijamos dos
0 tres aspectos sobre los que poner el foco a que intentemos abarcar una cantidad
excesiva de metas.

Elaboracion de una plantilla

Para que el observador docente pueda informarse sobre los contenidos y las
actividades que el docente pretende abordar, es importante que reciba una
plantilla elaborada por la persona observada, en la que se definan los objetivos

y la temporalizacion de la sesion, asi como otros datos que puedan ser
relevantes (adaptaciones para alumnado con necesidades educativas especiales,
agrupaciones con las que se trabaja, recursos, metodologias, etc.).

Organizacion del aula

Es importante que pensemos donde se va a situar el observador. ;En la mesa del
profesor, para tener una vista panoramica del alumnado? ¢En el fondo de Ia clase,
para pasar desapercibido y poder observar con detalle la actuacion docente?
También es relevante que la persona observada avise previamente a su grupo de
estudiantes.

Instrumentos de evaluacion

El observador docente debe contar con un instrumento de evaluacion que permita
sistematizar la recogida de evidencias y detectar puntos clave sobre los que
incidir mediante el feedback. El uso de listas de verificacion o rubricas es muy
recomendable, ya que permiten recoger informacion rapidamente. Otra sugerencia
es la anotacion de los acontecimientos mas relevantes observados durante

la sesion, planteando posibles preguntas para abordar después. La persona
observada también debe conocer estos instrumentos, ya que asi podra centrar
mucho mejor su practica.
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Planificacion de la agenda

La sesion de feedback que tiene lugar después de la observacion también precisa
planificacion previa. Es necesario encontrar huecos disponibles en ambas agendas
para tener esa conversacion: una pausa del recreo, una hora de guardia o la
comida a la salida del trabajo pueden ser buenas opciones. Lo importante es no
dar por hecho que esa conversacion sucedera en algiin momento, sino reservar
una franja horaria y acordar un lugar para asegurarnos de que se produzca y de
que disponemos del espacio y del tiempo necesario.

Fuente: Elaboracion propia

Una vez hemos implementado estos primeros pasos, es momento de poner
en marcha la sesion de observacion. En esta sesion, el docente abre las puertas
de su aula para que el observador evalde su practica docente, anote puntos fuertes
y aspectos de mejora y le transmita posteriormente esta informacién, con el fin
Gltimo de mejorar su desempefiio profesional. Para que esta practica sea provechosa,
es necesario que, tanto la persona que evalia como la persona evaluada, tengan en
cuenta una serie de aspectos.

e  El observador docente no debe intervenir durante la sesion, salvo que lo
considere estrictamente necesario, y debe tener una mentalidad abierta y sin
prejuicios hacia el docente. No se trata de pensar en la clase que hariamos
nosotros, sino de sacar el maximo provecho de las fortalezas observadas en el
docente y darle herramientas para que trabaje sus puntos de mejora. Como ya
se ha destacado en la tabla anterior, también es importante que cuente con
un instrumento de evaluaciéon que permita sistematizar la recogida de datos
(con rabricas, hoja de cotejo, guion, cuestionario...).

e  Por otro lado, la persona observada debe desempefiar su labor sin prestar
excesiva atencion a la persona que observa su practica, asi como mantener
una actitud abierta y una mentalidad de crecimiento. La otra persona no viene
a juzgarle o criticarle, no es enemiga, viene a acompanarle y darle apoyo para
que pueda mejorar.

Después de realizar la observacion, es momento del feedback, esto es de
reunirse para dialogar sobre el desempefio del docente y compartir impresiones y
puntos a partir de los cuales cimentar el proceso de mejora. Para que esta parte
de la sesidn sea igualmente provechosa, es importante incorporar las siguientes
pautas, recogidas en la Tabla 11.
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TABLA 11 PAUTAS PARA LA SESION DE FEEDBACK

A el G RGP Para iniciar la conversacion, podemos utilizar alguna dinamica
inicial que permita romper el hielo e identificar hilos de los que
tirar posteriormente. Podemos preguntarle al docente como se
ha sentido, pedirle que resuma la sesion a partir de un titular,
que identifique adjetivos que describan sus sensaciones, que
puntue del 1 al 10, etc.

AR R ELEER TG BB Antes de comenzar a aportar el feedback, es importante conocer
el docente? las necesidades concretas del docente: qué aspectos de su
docencia quiere trabajar, qué dimensionalidad de cambio esta
en posicion de asumir, etc.

AVIER (e o EIRDTHOS - Algunas personas prefieren reflexionar a partir de preguntas
nos resulta mas util? muy acotadas o preguntas esenciales mientras que otras
prefieren que se genere una conversacion mas distendida. Es
importante conocer las preferencias del docente y tratar de
incorporarlas.

AVIEEENEROET O TGEN  La persona que lleva a cabo la observacion y el feedback

y mejorables hemos debe resaltar puntos fuertes, no solo aspectos de mejora. Es
observado? recomendable iniciar la conversacion destacando los puntos
positivos, para luego abordar los puntos de mejora. Asimismo,
debemos compartir todos aquellos recursos y estrategias que
nos parezcan Utiles para el progreso del docente.

¢Qué objetivos se Es importante que, al terminar la sesion, se pauten objetivos
estipulan para la para la préxima sesion. Esto permite trazar una hoja de
préxima sesion? ruta y darle continuidad al proceso. Dentro de lo posible,

se recomienda también acordar una fecha para el proximo
encuentro. En funcion de la disponibilidad, estos encuentros
pueden ser semanales, quincenales, mensuales. ..

¢Qué aspectos del En algin punto del proceso, la persona observada debe evaluar
WSO O ETEDS también [a labor de acompafiamiento y apoyo llevada a cabo

y feedback se pueden por su compaiiero. No solo estamos tratando de formar mejores
mejorar? docentes, también es importante perfeccionar el proceso de
observacion docente.

Fuente: Elaboracion propia
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3 Recursos, enlaces
y necesidades formativas

E n este apartado proporcionaremos referencias a diferentes recursos accesibles online,
enlaces a practicas educativas basadas en la evidencia y a sus divulgadores, una
pildora sobre el estado de la cuestion en Inteligencia Artificial y proporcionaremos una
guia de uso que permita a los docentes la identificacion de las areas en las que pueden
necesitar formacion o asesoramiento.

3.1 | Estudios académicos que avalan practicas educativas

A lo largo de esta guia hemos hablado muchas veces acerca de las practicas
educativas guiadas por la investigacion. Las hemos ido mencionando y hemos
anticipado algunas instituciones o estudios que estan basados en la investigacion
cientifica, pero hemos centrado, sobre todo el Bloque 2 dedicado a los docentes, en
el procedimiento a través del cual ellos mismos puedan evaluar sus propios procesos
de ensefnanza-aprendizaje (recordemos, educaciéon basada en MI investigacion).
Para no alargar mas ese bloque, dejamos este tercero para desarrollar algunas
practicas educativas que estan basadas en la evidencia cientifica, indicando el
estudio/s en los que se basan. Obviamente, no sera un listado exhaustivo, ya que
existen infinidad de estudios de este tipo, centrados en practicas mas generales
0 en cuestiones muy especificas. Por ello, vamos a recoger aquellas practicas que
pensamos pueden ser de mayor interés para cualquier docente porque puedan ser
llevadas al aula de manera casi inmediata. Algunas son muy evidentes, y otras
resultaran mas sorprendentes.

Antes de proporcionar el listado, conviene también incidir en el hecho de que,
segln la Education Endowment Fund (EEF), el 80% de las intervenciones educativas no
mejoran los resultados educativos. Cuando se hacen analisis rigurosos con pruebas
controladas y aleatorias se comprueba que muchas medidas educativas en realidad
no funcionan. Por ese motivo, es tan importante seguir trabajando a favor de
estudiar el impacto de las intervenciones educativas. Ejemplo de ello es la teoria de
las Inteligencias Multiples, para la que no existe evidencia de que tenga impacto en el
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aprendizaje. Tampoco hay pruebas de que etiquetar a tu alumnado seg(n su supuesto
estilo de aprendizaje sea efectivo. El uso indiscriminado de tecnologia en el aula tampoco
parece tener efectos positivos, y solo determinado tipo de aplicaciones construidas
con verdaderos fines educativos mejora el aprendizaje. Existe controversia en este
sentido, y la conclusion de varios metaanalisis es que la tecnologia en si no es
positiva o negativa, sino que depende de mdltiples factores y como en otros casos,
bien utilizada, puede ser muy positiva y, en otros, como en el caso de la comprensién
lectora en Primaria no hay diferencias de leer en medios digitales o en papel.

Pero vamos a ver a continuacion todas aquellas intervenciones educativas que
si tienen un efecto positivo contrastado, bajo ciertas condiciones de aplicacion, en
la Tabla 1.
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TABLA 1 INTERVENCIONES EDUCATIVAS CON EFECTOS POSITIVOS DEMOSTRADOS

Necesidades Hacer explicito lo implicito para fomentar el
de apoyo aprendizaje de alumnado con necesidades de apoyo
educativo

Aprendizaje  ;.Como podemos fomentar de manera efectiva un

basado en aprendizaje basado en proyectos?
proyectos

Calidad de La calidad de las interacciones entre profesor y
interacciones estudiante estd positivamente correlacionada con el
rendimiento de los estudiantes de bajos ingresos. Un
aumento en la calidad de la interaccion resulta en
un incremento del 10% desviaciones estandar en las

puntuaciones

Entusiasmo  El entusiasmo de los docentes por la materia

docente que imparten se transmite al comportamiento y
actitudes de los estudiantes, como la motivacion y
perseverancia. Estos comportamientos y actitudes
positivas, a su vez, mejoran el rendimiento de los
estudiantes

Comprension Qué trabajar para mejorar la comprension lectora
lectora

Lectura Adquisicion de la lectura guiada por la evidencia

Pensamiento El pensamiento critico como herramienta para
critico enfrentarnos a problematicas socio-cientificas. Un reto

en la educacion cientifica
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Deberes

Aprendizaje
cooperativo

Ordenar
preguntas
examen

Alumnos que
no levantan
la mano

Buena
explicacion

Motivar a los
que no estan
motivados

Practica
intercalada y
distribuida

Claves para una prescripcion de deberes escolares de
calidad

Métodos y técnicas de aprendizaje cooperativo:
ayudas para que alumnado y profesorado utilicen la
cooperacion en el aula

Aprendizaje cooperativo: un reto necesario, basado en
evidencias

Ordenar las preguntas de los examenes comenzando
por las mas féciles y terminando con las dificiles
aumenta la probabilidad de un mayor numero de
respuestas correctas y reduce la probabilidad de no
terminar el examen

Preguntar a los estudiantes que no levantan la mano
(cold calling) mejora el aprendizaje y hace que haya
mas participacion. Pueden ser prequntas abiertas u
opiniones sobre aspectos vistos. El objetivo es que mas
estudiantes participen en clase y haya mas debate

Hablamos de como hacer bien muchas cosas. y la
explicacion es una de ellas: puede hacerse mejor o
peor. En esta entrada tenéis una serie de claves para
una buena explicacion

La pregunta del millon: ;cdmo motivamos a esos
alumnos que no se implican, que tienen problemas
de comportamiento, que no trabajan en clase, que no
reciben ayuda en casa...?

Practica intercalada y distribuida: pruebas de su eficacia

Estudiar una hora al dia durante ocho dias es mejor que
hacerlo durante ocho horas en un solo dia. Lo dice el
sentido comun, pero también abundantes estudios. Se
llama préctica distribuida
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https://pedroreybiel.com/wp-content/uploads/2021/04/Draft_DifficultyOrder_27_April_2021_FinalWP.pdf%E2%80%A6
https://pedroreybiel.com/wp-content/uploads/2021/04/Draft_DifficultyOrder_27_April_2021_FinalWP.pdf%E2%80%A6
https://pedroreybiel.com/wp-content/uploads/2021/04/Draft_DifficultyOrder_27_April_2021_FinalWP.pdf%E2%80%A6
https://pedroreybiel.com/wp-content/uploads/2021/04/Draft_DifficultyOrder_27_April_2021_FinalWP.pdf%E2%80%A6
https://www.edutopia.org/article/does-cold-calling-work-heres-what-the-research-says/#:~:text=While%20the%20research%20suggests%20that,several%20studies%20of%20the%20practice.
https://www.edutopia.org/article/does-cold-calling-work-heres-what-the-research-says/#:~:text=While%20the%20research%20suggests%20that,several%20studies%20of%20the%20practice.
https://www.edutopia.org/article/does-cold-calling-work-heres-what-the-research-says/#:~:text=While%20the%20research%20suggests%20that,several%20studies%20of%20the%20practice.
https://www.edutopia.org/article/does-cold-calling-work-heres-what-the-research-says/#:~:text=While%20the%20research%20suggests%20that,several%20studies%20of%20the%20practice.
https://www.edutopia.org/article/does-cold-calling-work-heres-what-the-research-says/#:~:text=While%20the%20research%20suggests%20that,several%20studies%20of%20the%20practice.
https://investigaciondocente.com/2019/12/02/melc-la-explicacion-esa-gran-desconocida/%E2%80%A6
https://investigaciondocente.com/2019/12/02/melc-la-explicacion-esa-gran-desconocida/%E2%80%A6
https://investigaciondocente.com/2019/12/02/melc-la-explicacion-esa-gran-desconocida/%E2%80%A6
https://investigaciondocente.com/2019/12/02/melc-la-explicacion-esa-gran-desconocida/%E2%80%A6
https://youtu.be/K6VETkoVSUw#PruebasEDU
https://youtu.be/K6VETkoVSUw#PruebasEDU
https://youtu.be/K6VETkoVSUw#PruebasEDU
https://youtu.be/K6VETkoVSUw#PruebasEDU
https://investigaciondocente.com/2021/12/12/practica-intercalada-pruebas-de-su-eficacia/
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Evocacion

Distribucion
en clase

Breves
interrupciones

Matematicas
ylenguay su
practica

Disrupcion

Estrateqgias sencillas para la practica de la evocacion

;Es realmente importante donde y como se sientan los
estudiantes en el aula? ;Es relevante la distribucion
de los alumnos en clase?

Los efectos negativos de breves interrupciones de
clase en las oportunidades de aprendizaje de los
estudiantes a través del tiempo de instruccion perdido
y el impulso de la leccion. Los impactos negativos de
las interrupciones en el rendimiento cognitivo

Los alumnos obtienen mejores resultados en
matematicas cuando sus docentes dedican mas
tiempo de clase a practica y evaluacion individual. En
lengua, los resultados son mejores si hay discusion y
trabajo con companeros

La exposicion a un estudiante disruptivo adicional
en una clase de 25 a lo largo de Primaria reduce
los resultados de matematicas y lectura en un 2%
desviaciones estandar, equivalentes a lo que se
aprende en una semana

Las conductas disruptivas en el aula reducen el
rendimiento académico y aumentan la insatisfaccion
de los docentes. También afectan a la igualdad de

oportunidades
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https://investigaciondocente.com/2020/10/16/retrieval-practice-practica-de-la-evocacion/
https://bit.ly/3HVI3wR
https://bit.ly/3HVI3wR
https://bit.ly/3HVI3wR
https://edworkingpapers.com/sites/default/files/Interruptions - FINAL.pdf%E2%80%A6
https://edworkingpapers.com/sites/default/files/Interruptions - FINAL.pdf%E2%80%A6
https://edworkingpapers.com/sites/default/files/Interruptions - FINAL.pdf%E2%80%A6
https://edworkingpapers.com/sites/default/files/Interruptions - FINAL.pdf%E2%80%A6
https://edworkingpapers.com/sites/default/files/Interruptions - FINAL.pdf%E2%80%A6
https://t.co/gzHctwk4Iu
https://t.co/gzHctwk4Iu
https://t.co/gzHctwk4Iu
https://t.co/gzHctwk4Iu
https://t.co/gzHctwk4Iu
https://t.co/S6PGALwTjf
https://t.co/S6PGALwTjf
https://t.co/S6PGALwTjf
https://t.co/S6PGALwTjf
https://t.co/S6PGALwTjf
https://elpais.com/educacion/2023-10-29/los-alumnos-disruptivos-la-pesadilla-de-muchos-profesores-dar-clase-se-convirtio-en-un-infierno.html
https://elpais.com/educacion/2023-10-29/los-alumnos-disruptivos-la-pesadilla-de-muchos-profesores-dar-clase-se-convirtio-en-un-infierno.html
https://elpais.com/educacion/2023-10-29/los-alumnos-disruptivos-la-pesadilla-de-muchos-profesores-dar-clase-se-convirtio-en-un-infierno.html
https://elpais.com/educacion/2023-10-29/los-alumnos-disruptivos-la-pesadilla-de-muchos-profesores-dar-clase-se-convirtio-en-un-infierno.html
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Diapositivas  Dar a los estudiantes acceso a las diapositivas de
a antes 9 la clase antes de la clase puede parecer Util, pero
despues perjudica el aprendizaje, segun varios estudios y

experimentos.

Tener diapositivas con anticipacion reduce la toma
de notas, la asistencia y el rendimiento general de la
clase.

Apuntes Tomar notas o escribir en dispositivos moviles 0
amano o computadoras es cada vez mas comun, sin embargo,
I E I tecleando cuando se trata de aprender y retener informacion,
muchos investigadores han encontrado que tomar
notas a mano es un método mas efectivo que hacerlo

en digital.

Fuente: Elaboracion propia

3.2 | Enlaces a instituciones, recursos y divulgadores
centrados en EBE

En la siguiente tabla (Tabla 2) proporcionamos enlaces a instituciones diversas
en Espana que en los Gltimos afos han realizado un esfuerzo importante por recopilar
y divulgar experiencias, recursos, articulos, resultados, resimenes, materiales, etc.,
para que la comunidad docente pueda acceder de forma facil e intuitiva a todos
estos recursos e informacion.
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https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0360131521001603
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0360131521001603
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0360131521001603
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0360131521001603
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0360131518300848
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0360131518300848
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0360131518300848
https://observatorio.tec.mx/edu-news/ventajas-de-escribir-a-mano/
https://observatorio.tec.mx/edu-news/ventajas-de-escribir-a-mano/
https://observatorio.tec.mx/edu-news/ventajas-de-escribir-a-mano/
https://observatorio.tec.mx/edu-news/ventajas-de-escribir-a-mano/
https://observatorio.tec.mx/edu-news/ventajas-de-escribir-a-mano/
https://observatorio.tec.mx/edu-news/ventajas-de-escribir-a-mano/
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TABLA 2 INSTITUCIONES QUE PROMUEVEN LA EBE

PROMAESTRO

EDUTOPIA

FECYT 10

INNOVACIGN

fundacién

PROMAESTRO

EduCaixa

El Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y de
Formacion del Profesorado (INTEF) es la unidad del Ministerio
de Educacion y Formacion Profesional responsable de la
integracion de las tecnologias digitales y la formacion del
profesorado en las etapas educativas no universitarias.

El Instituto Nacional de Evaluacion Educativa (INEE) es el
organismo del Ministerio de Educacion y Formacion Profesional
responsable de la evaluacion del sistema educativo espariol,
que desarrolla evaluaciones nacionales e internacionales,
indicadores educativos y publicaciones cientificas.

La Fundacion Espafola para la Ciencia y la Tecnologia
(FECYT) es una fundacion publica dependiente del
Ministerio de Ciencia e Innovacion que tiene como mision
promover la ciencia, la tecnologia y la innovacion como
motores de desarrollo economico y social.

La Fundacion Cotec para la innovacion es una
organizacion privada sin animo de lucro que promueve
la innovacion como motor de desarrollo econémico

y social. Cotec cuenta con cerca de 100 miembros,
entre empresas privadas y administraciones publicas, y
colabora con entidades nacionales e internacionales.

La Fundacion Promaestro es una entidad privada sin
animo de lucro que tiene como objetivo fortalecer la
profesion docente a través de la creacion y transferencia
de conocimiento educativo. Promaestro defiende una
escuela inclusiva, equitativa y de calidad y fomenta una
cultura que impulse y reconozca a los docentes.

EduCaixa es la oferta educativa de la Fundacion "la Caixa"
que ofrece actividades, recursos, programas y formacion
para docentes y alumnos, con el fin de impulsar la
transformacion educativa y el desarrollo de competencias
del siglo XXI. EduCaixa promueve la educacion basada en
las evidencias y la evaluacion educativa.

Edutopia es una plataforma digital creada por la
Fundacion George Lucas que ofrece recursos, estrategias,
consejos y herramientas para mejorar la educacion.
Edutopia se centra en las précticas educativas
innovadoras que fomentan el aprendizaje integral, el
pensamiento critico, la colaboracion y la creatividad.
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https://intef.es/
https://www.educacionyfp.gob.es/inee/portada.html
https://www.fecyt.es/es/FECYTedu
https://cotec.es/
https://promaestro.org/
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https://www.edutopia.org/
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o
-

SOCIEDAD Y
EDUCACION

FUNDACION EEE FUNDACIO

I BOFILL

BOFILL Educacié per canviar-ho tot

M o

VISIBLE

Visible

Learning+

LEARNING

Fuente: Elaboracion propia

Profuturo es un programa de educacion digital
impulsado por Fundacion Telefonica y Fundacion

"la Caixa" que tiene como mision reducir la brecha
educativa en el mundo proporcionando una educacion
digital de calidad a nifios y ninas de entornos
vulnerables. Profuturo opera en mas de 40 paises de
Africa, América Latina y Asia.

BBVA es una entidad financiera global que ofrece
servicios bancarios y soluciones financieras a mas de
79 millones de clientes en mas de 30 paises. BBVA
tiene una vision centrada en el cliente, la innovacion
y la sostenibilidad, y apuesta por la transformacion
digital y el uso responsable de los datos.

La Fundacion Sociedad y Educacion es una entidad
privada sin animo de lucro que tiene como finalidad
contribuir al debate y la mejora de la educacion

en Espana. Sociedad y Educacion realiza estudios,
informes, publicaciones y actividades de divulgacion
sobre temas educativos de interés social.

La Fundacion Jaume Bofill es una entidad privada
sin animo de lucro que tiene como misién impulsar
la transformacion social a través de la educacion.

La Fundacion Bofill genera y difunde conocimiento,
fomenta la participacion y la incidencia politica, y
apoya iniciativas innovadoras en el ambito educativo.

Edunexis es una plataforma digital que ofrece recursos
educativos, cursos y talleres para docentes y familias
que quieren educar de forma innovadora y creativa.
Edunexis se basa en la metodologia de aprendizaje
por proyectos y en el desarrollo de habilidades
socioemocionales, digitales y artisticas.

Visible Learning es un enfoque pedagogico basado en
la investigacion del profesor John Hattie, que sintetiza
los resultados de mas de 1.500 metaanalisis sobre
los factores que influyen en el aprendizaje. Visible
Learning ayuda a los docentes a identificar y aplicar
las estrategias de ensefianza mas efectivas para
mejorar el rendimiento de sus alumnos.
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https://profuturo.education/observatorio/tendencias/educacion-basada-en-evidencias-innovando-con-fundamento/
https://aprendemosjuntos.bbva.com/
https://www.sociedadyeducacion.org/
https://www.sociedadyeducacion.org/
https://fundaciobofill.cat/es/que-funciona-en-educacion
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https://visible-learning.org/
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En la Tabla 3 se ofrecen los nombres y enlaces de algunos investigadores y
divulgadores de mayor renombre en Espafia, que estan haciendo un gran esfuerzo
activo por crear contenido y divulgar resultados basados en la investigacion.

TABLA 3 INVESTIGADORES Y DIVULGADORES QUE PROMUEVEN LA EBE

Investigacion DOCENTE
Docente ““

mcguffin
educativo

Ayuda para @i
maestros Ayuda para

maestros
Tiching . k'\
tiching

EDUCACION

Educacion 3.0 3 O

*
RosA LIARTE

nssafirty. com

Bo0e@
o 3O E e
RaUI Dle 0 m -‘@moﬂvlg

BOe- =B

Un blog que comenta, resume y traduce la
investigacion educativa para que los docentes puedan
aplicarla en sus préacticas.

Un portal que ofrece recursos, materiales y tutoriales
sobre la educacion basada en pruebas.

Un blog creado por Manu Velasco en el que ofrece
multitud de recursos para trabajar los contenidos de
cualquier area de Infantil, Primaria y Secundaria.

Una profesora de Geografia e Historia que comparte
su experiencia y sus proyectos de innovacion
educativa en su blog y en su canal de YouTube.

Una plataforma de educacion online que ofrece
recursos digitales y basados en la IA para que los
profesores puedan empezar a utilizarlos.

Una red educativa escolar que permite encontrar,
organizar y compartir recursos educativos de todas
las asignaturas y niveles.

Un medio digital que ofrece noticias, recursos y
actividades sobre innovacion educativa, tecnologia,
culturay ocio.

Un maestro de Primaria que comparte su vision y sus
proyectos de innovacion educativa en su web y en sus
redes sociales.
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https://investigaciondocente.com/
https://investigaciondocente.com/
https://www.mcguffineducativo.es/
https://www.mcguffineducativo.es/
https://www.ayudaparamaestros.com/
https://www.ayudaparamaestros.com/
https://rosaliarte.com/
https://www.profes.tv/
https://www.tiching.com/
https://www.educaciontrespuntocero.com/
https://www.rauldiego.es/
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Justifica tu
respuesta

Manu Velasco RN ﬂAN@LASQQ

Marta Ferrero

Santiago
Saenz

Cabezon

Lalo Salmeron

e

Agora Abierta

Fuente: Elaboracion propia

Municoos

Ag

ustifica
tu
respuesta

www.intralineas.com

Una academia online de matematicas, fisica, quimica
y tecnologia de Secundaria, Bachillerato y primeros
Ccursos universitarios.

Un proyecto de docentes para docentes que busca
ofrecer una educacion adaptada a las exigencias del
siglo XXI.

Un blog que comenta, resume y traduce la
investigacion educativa para que los docentes puedan
aplicarla en sus practicas.

Un blog creado por Manu Velasco en el que ofrece
multitud de recursos para trabajar los contenidos de
cualquier area de Infantil, Primaria y Secundaria.

Profesora universitaria de Psicologia Educativa
que analiza y divulga las evidencias que existen
en educacion, tanto aquellas que funcionan, como
las que no tienen impacto en la mejora de los
estudiantes.

Un matematico, profesor’y divulgador que presenta
el programa de ciencia ‘Orbita Laika’ en La 2 y que
busca el lado divertido de las matematicas.

Profesor universitario que realiza un importante
esfuerzo por recopilar resultados de investigacion
académica en educacion y publicarlos en su cuenta
de X (anterior Twitter)

Un catedratico de Psicologia de la Educacion que
investiga sobre la comprension lectora en medios
digitales y el aprendizaje basado en evidencias.

Nace para disefiar y compartir experiencias de
aprendizaje. Se trata de un espacio en red con
multiples ramificaciones, dirigido y creado por Clara
Cordero, con especial interés en el e-learning.
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https://www.youtube.com/channel/UC3RYy7GbMHDvPQGCdAh3H5g
https://www.miaceduca.es/
https://justificaturespuesta.com/
https://justificaturespuesta.com/
https://www.elblogdemanuvelasco.com/
https://situsupierass.wordpress.com/
https://investigacion.unirioja.es/investigadores/247/detalle
https://investigacion.unirioja.es/investigadores/247/detalle
https://investigacion.unirioja.es/investigadores/247/detalle
https://gestion2.urjc.es/pdi/ver/ismael.sanz
https://www.uv.es/lasalgon/
https://www.agorabierta.com/blogm/
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3.3 | ¢Y queé pasa con la Inteligencia Artificial?

Dando s6lo una pequefia pincelada, no podemos terminar esta guia sin
hablar de la Inteligencia Artificial (IA), potentisima y muy reciente herramienta
a la que nos estamos habituando poco a poco. Los docentes no escapamos de
estas tendencias, y si bien hay un debate acerca de si se debe permitir o no su
uso en las aulas, lo cierto es que lo digital es imparable y de dificil prohibicién
en general, y en educacion, en particular. Por ello, y tal como pasé con la
aparicion de Internet en un primer momento, los buscadores digitales después,
y la revolucion que supuso la COVID-19 en la adopcion de tecnologia educativa,
la IA ha venido para quedarse. Y es mejor que los docentes estemos preparados
para ello, de tal que podamos educar teniendo en cuenta esta herramienta. La
lista de IA no para de crecer: chat.openai.com, Bing Chat, Bard o Claude 2, entre
otras, cada vez tenemos mas IA, integraciones con otras plataformas (como
buscadores bibliograficos o generadores de imagenes o soporte grafico) en,
incluso, generadores de IA a nivel particular.

En los dltimos meses han surgido multitud de iniciativas, investigadores y
grupos de investigacion que estan trabajando activamente en aterrizar y hacer
atil la IA para generar materiales y recursos que ayuden a los docentes en muy
diversos aspectos. Desde generar unidades didacticas, programaciones, cursos,
hasta proponer ribricas, guiones de evaluacién, examenes corregidos, sistemas
de evaluacidn especificos, o crear diapositivas o videos de forma automatica...,
las posibilidades son enormes.

En este enlace se ofrecen algunas de las mejores herramientas de IA para
profesores, o elementos para la generacion de material con IA, recursos con 1A, o cdmo
hacer buenos prompts para educacion.

Es importante, ademas, indicar que una de las mejores inversiones en este
sentido sera aprender a crear buenos prompts, esto es, indicaciones para que
la IA pueda ejecutar aquello que necesitamos con precision y fiabilidad. En la
Ilustracién 1, proporcionamos un ejemplo de prompt tipo a introducir en una IA
para un docente.
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https://blog.classpoint.io/es/las-7-mejores-herramientas-de-ia-para-profesores-que-te-ahorraran-tiempo-en-2023/
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ILUSTRACION 1 EJEMPLO DE PROMPT DE IA PARA EDUCADORES

Hay una estructura para | ) , A
escribirle a ChatGPT

Oue e M ltad Dale un rol y la tarea:" Actia como/Eres un" y le dices
ue te dara mejores resuiiados como debe actuar: estilo, tono, personalidad.

oL L ILBACIEIEITEN  Prefiero ideas lidicas para...

Indica la tarea o meta de la forma més clara posible. }

“Dame ideas para llevar la suma y la resta a clase. Evita
dinamicas tradicionales y usa materiales manipulativos.”

Dale informacién o restricciones: Tono, que sean
textos cortos, niveles, etc.

“Hazlo en formato tabla y afiade ejemplos de uso. Es
para alumnado de 8 arios.

Detalla cémo deseas ver el resultado: bullets, tabla,
cédigo, listas, curso, tipo de alumnado, ete

J

abede&le? Mira mi checklist off

Sigue esta checklist | “mies =i [Epmioy "R

¢Qué informacién
para obtener la respuesta perfecta en ChatGPT estas buscando? Offece Inforiaoidn
¢Qué tipo de Abierto o do  Utiliza un lenguaje de fondo o detall
respu:;:g ne:rperc:s Especifico o preciso y directo di les que
 (descriphiva, general | Evita puedan awdhur a
msfruct:':,- )c.roo'lva, ~ respuesta

s S e

Incluye palabras si P
. es P
e e e foos un® afiade detalles _ejemplos pora
modelo hacia el informal, creativa, Wrtacel fparo ilustrar el'ﬂpo de
tema o enfoque Py imitar el enfoque  respuesta que
SR de la respuesta buscas

Ejemplo usando il el Bl W

Palabras| P Tono y estilo | Limitar;
clave; deseados; ol aleance:

la checklist

iPerdén por el vémito de colores!
Pero queria dejar marcada cada parte.
participar lengua y
literatura. ;Cudles son algunas estrategias efectivas para
mejorar el compromiso y la participacién de los estudiantes
en clases de lengua y literatura en la escuela primaria? Por
favor, sugiere tres estrategias que sean faciles de
implementar y que no requieran muchos recursos adicionales.
Propociona una propuesta practica y con ejemplos.Po

mplo, una es uegc

discusién y el trabajo en equipo

Mira el resultado o™

Fuente: abcdele
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3.4 | Instrucciones de uso de esta guia

El objetivo de esta guia es el de ofrecer a docentes y directores una serie
de recomendaciones, herramientas, recursos y capacidad de analisis para que
puedan diagnosticar como es su labor en el momento actual, como poder realizar
cambios y elegirlos en funcidn de que estén avalados por la ciencia y, sobre todo,
en proporcionar a los docentes una serie de herramientas que les permitan analizar,
evaluar y volver a implementar un cambio docente, basado en el analisis de su
propia investigacion del proceso de ensefianza-aprendizaje.

:Como debemos acercarnos a esta guia? Sobre todo, con mentalidad abierta,
ofrecemos en esta guia una forma que puede ser novedosa en muchos aspectos
y diferente a como se han hecho las cosas hasta el momento, ya que requiere
revisar nuestras actuaciones y medirlas a través de diagndsticos, datos, resultados,
reflexiones... Por tanto, hay que estar dispuestos a realizar las acciones de manera
diferente, con la confianza de que este enfoque, basado en la investigacion cientifica,
puede proporcionarnos gran satisfaccion y rigor en nuestras acciones educativas.

¢Como deben aproximarse los directores de centro?

Los directores de los centros deben estar atentos a aquellas medidas basadas
en la ciencia que puedan fomentar de forma especial "desde arriba", dado el impacto
positivo que pueden tener en la comunidad de educativa, y, sobre todo, por el hecho
de que seran mucho mas efectivas si se toman de forma global y conjunta dentro del
proyecto de centro, y no tanto como medidas individuales de los docentes.

Con respecto a las medidas estratégicas, de politica educativa, deberan
informarse, accediendo a los enlaces proporcionados para evaluar qué cambios
podrian realizar para basar sus decisiones en investigaciones cientificas. Por ejemplo,
a la hora de preparar los horarios, pueden decidir si poner dos bloques de la misma
asignatura a la misma hora o si priorizar las asignaturas con mayor carga cognitiva
a los horarios a partir de las 11.00 en el caso de la Secundaria y el Bachillerato.

En relacién a las acciones que van a llevar a cabo los docentes, pueden claramente
promover una cultura de centro en la que se convierten en facilitadores de espacios
y momentos para que los docentes puedan crear redes docentes, se facilita observar
y dar feedback a otros docentes y los procesos de mentoria docente, y se permite y
facilita aplicar cambios basados en la investigacion, se incentiva y reconoce a quienes
lo hacen bien y se ayuda a la comunidad educativa para que existan los recursos
necesarios para ello, materiales, inmateriales, de formacion y de ayuda de expertos.
En la guia se detallan aquellas medidas que tienen un mayor impacto en docentes y
estudiantes en este sentido. Que los directores las entiendan y las apoyen sera crucial
para que el proceso sea completo y que tenga efectos multiplicadores.
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¢ Como deben aproximarse los docentes?

Los docentes deben acercarse con un espiritu critico y también con cierta
ambicion y ganas de realizar cambios docentes basandose en una perspectiva de
investigacion. Al principio, puede abrumar, pero veremos que todo el proceso esta
explicado con detalle, y que muchas partes de la guia se refieren a ejemplos y a
clasificaciones para que un docente tenga en la cabeza todas las posibilidades de lo
que puede realizar y después pueda tomar sus propias decisiones.

La idea es que lean con atencion todas las fases del proceso, antes de ponerse
a pensar en cambios y a como realizarlos (que es lo que solemos hacer). Por tanto,
seria importante leer toda la guia antes de llevar a cabo ningiin cambio.

Seria muy interesante realizar esta lectura y analisis por departamentos,
grupos de profesores, como parte de una experiencia piloto, con conocimiento de
la direccidn, como parte de una comunidad de profesores, etc., ya que uno de los
pilares que se transmiten en la guia es el de realizar todas estas acciones en equipo,
de manera mas o menos coordinada, con una red de agentes que nos ayude y nos dé
soporte, y no como profesores aislados que hacen cambios por su cuenta.

Por tanto, en primer lugar, se recomienda crear esta comunidad (mas o
menos grande, formal o informal) de docentes (con apoyo de la direccidn, si
es posible), o un grupo piloto, para llevar a cabo lo que propone esta guia.

H A continuacidn, los docentes empezarian a trabajar en pensar, a nivel
individual, en cual es su situacién personal y de centro, siguiendo la fase de
diagnéstico. Esta fase, aunque sea individual, se recomienda que se lleve a
cabo entre grupos de profesores vy, si es posible, con algin experto que guie
el proceso, dinamice los encuentros, y permita aplicar técnicas y herramientas
para sistematizar y organizar de forma eficiente la fase de diagnostico.

Una vez realizado el diagnéstico, cada docente, siguiendo la guia, elegira
qué cambio/s desea realizar, teniendo en cuenta que esté basado en la
investigacion cientifica, si es posible y, por supuesto, basandolo en su propia
investigacion, lo que implica comprender todo el proceso de evaluacion,
analisis, observacion y recopilacion de evidencias que guian un proceso basado
en las propias pruebas del docente o en su investigacion personal. Al igual que
en el caso anterior, contar con un experto o dinamizador que permita guiar
y elegir los mejores cambios, con dinamicas y procesos como el pensamiento
divergente u otras herramientas proporcionadas en la guia, va a enriquecer
enormemente este apartado.
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Después, cada docente realizara una propuesta o proyecto de cambio docente
(PCD) siguiendo la guia, y siendo muy consciente de los objetivos a conseguir
y el procedimiento cientifico, prestando especial atencién a la recogida de
evidencias y analisis (cuantitativo o cualitativo).

A raiz de los cambios elegidos, los profesores pueden identificar necesidades
formativas que necesiten para llevar a cabo sus proyectos o bien de recursos.
Estas pueden ir desde las necesidades de aprender un programa educativo, por
ejemplo, o metodologia determinada hasta necesitar contactar con un experto
en una materia, o comprar un software para llevar a cabo una actividad docente,
o bien aprender como realizar un analisis de datos cuantitativo o cualitativo.
Los directores deberian prestar especial atencion a este momento.

Después vendria la fase de realizacion en si de los proyectos: implementacion,
analisis, reflexion docente. En esta fase también resultara decisivo el
acompanamiento de un experto en estas cuestiones, que maneje las situaciones
que, sin duda, se van a producir en esta fase: dudas, incertidumbres, cambios,
contratiempos, entre otras muchas. La red de docentes también resultara de
gran apoyo. Recordemos que sin completar correctamente esta fase, no se
podra realizar el analisis posterior: es la fase en la que el docente se la juega,
ya que tiene que llevar a cabo su cambio y recoger evidencias para luego
analizarlas.

Tras llevar a cabo los cambios docentes, viene otra fase que puede parecer mas
o menos complicada, en funcidn de la experiencia que se tenga en analizar
y de lo ambicioso del cambio elegido, y que es la de analisis de los datos
recopilados. Toda ayuda y guia sera bienvenida en esta fase. Haber contado
con una formacion previa sera clave para el éxito de esta fase.

Por (ltimo, una vez que los proyectos de cambio docente se han evaluado, se
ha reflexionado sobre ellos y se han extraido conclusiones, convendria divulgar
y reconocer los resultados: una feria docente, un informe con los resultados,
premios docentes, informacién a padres, compartir con otros centros, enviar
a congresos docentes, participar en otras iniciativas docentes, proyectos de
innovacion docente... Las posibilidades son enormes.

Finalmente, y una vez que se ha realizado todo el proceso durante un curso
académico, conviene escalar el proceso: participacion de mas docentes,
mas departamentos, centros, mas actividades a evaluar, proyectos mas
ambiciosos... En definitiva, crear una cultura de centro de educacion basada
en la investigacion.
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