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Perfil Profesional: Servicios Auxiliares de Informética.
Identificacion.

El Programa de Cualificacion Profesional Inicial de Servicios
informatica queda identificado por los siguientes element

Denominacion: Servicios auxiliares de informatica.
Nivel: Programas de Cualificacion Profesional | gigi
Duracion: 600 horas.

PwphPE

Competencia general:

tenimiento de sistemas
unicacion de datos, aplicando
de seguridad y de proteccion

Realizar operaciones auxiliares
microinforméticos, periféricos
criterios de calidad y actuandf
ambiental.

Competencias profesg es y sociales.

pbara acometer el montaje y/o mantenimiento en
y redes de transmision de datos.

microinforméati®s garantizando su funcionamiento.

d)Realizar las operaciones para el almacenamiento y transporte de sistemas,
periféricos y consumibles, siguiendo criterios de seguridad y catalogacion.
e)Realizar comprobaciones rutinarias de verificacion en el montaje y
mantenimiento de sistemas y/o instalaciones.

f)Montar canalizaciones para cableado de datos en condiciones de calidad y
seguridad.

g)Tender el cableado de redes de datos aplicando las técnicas vy
procedimientos normalizados.

h)Manejar las herramientas del entorno usuario proporcionadas por el sistema
operativo y los dispositivos de almacenamiento de informacion.

i)Manejar aplicaciones ofimaticas de procesador de textos para realizar
documentos sencillos.

j)Aplicar los protocolos de calidad y seguridad ambiental, en las intervenciones
realizadas en los procesos de montaje y mantenimiento de los sistemas e
instalaciones.



-~
\.o
7

7

)

Regién de Murcia
Consejeria de Educacion, Ciencia e Investigacion

K)Participar activamente en el grupo de trabajo, contribuyendo al buen
desarrollo de las relaciones personales y profesionales para fomentgge| trabajo
en equipo.

lYMantener habitos de orden, puntualidad, responsabilidad y pu
de su actividad.

m)Cumplir las especificaciones establecidas en el pl
riesgos laborales, detectando y previniendo los riesgos
trabajo.

Relacién de cualificaciones y unidades dg .
Nacional de Cualificaciones Profesionales i

Catalogo

Cualificaciones profesionales complet

a) Operaciones auxiliares de nimiento de sistemas
microinforméticos. IFC361 1 , de 14 de diciembre), que
comprende las siguientes unid [
UC1207_1: Realizar [
microinforméaticos.

UC1208 1: Realizar
microinforméaticos.

idad profesional en empresas que presten servicios de
microinformética en general, las dedicadas a la

montaje, mantenimiento y reparacion de sistemas

microinform&ti®s, y en cualquier otra que utilice sistemas informaticos para su

gestion.

2. Las ocupaciones y puestos de trabajo mas relevantes son los siguientes:

a)Ayudante de montador de sistemas microinformaticos.

b)Ayudante de mantenimiento de sistemas informaticos.

c)Ayudante de instalador de sistemas informaticos.

d)Ayudante de instalador de sistemas para transmision de datos.

Mdédulos profesionales:

1. Montaje y mantenimiento de sistemas y componentes informéticos.
2. Instalacion y mantenimiento de redes para transmision de datos.

3. Operaciones auxiliares para la configuracion y la explotacion.

4. Formacion en centros de trabajo.

Moédulo Profesional: Montaje y mantenimiento de sistemas vy
componentes informaticos. Cdédigo: 71IS
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Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1. Selecciona los componentes y herramientas para la realizacion
mantenimiento de  sistemas  microinformaticos, desc
relacionandolos con su funcion y aplicacion en la instalacion.
Criterios de evaluacion:

a)Se han descrito las caracteristicas de los elemegis ACi ectronicos

1S a la manipulaciéon
c)Se han identificado los dispositivos necesarios en la
manipulacion segura de sistemas electron
d)Se han seleccionado las herramies
montaje, sustitucion o conexigg
microinformético.

e)Se han identificado fu
ensamblado y/o mantenjg
f)Se han descrito las @
hardware (internos y e

ara el procedimiento de
ntes hardware de un sistema

omponentes hardware para el
equipo microinforméatico.

micas de cada uno de los componentes
dos en el montaje y/o mantenimiento de

e otros) existentes de un equipo microinformatico.
instrucciones recibidas.

componentes hardware de un equipo microinforméatico,
ias e instrucciones y aplicando técnicas de montaje.

Criterios de evaluacion:

a)Se ha comprobado cada componente antes de su utilizacion, siguiendo las
normas de seguridad establecidas.

b)Se han interpretado las guias de instrucciones referentes a los
procedimientos de integracion o ensamblado, sustitucion y conexion del
componente hardware de un sistema microinformatico.

c)Se han reconocido en distintas placas base cada uno de los zo6calos de
conexion de microprocesadores y los disipadores, entre otros.

d)Se han ensamblado los componentes hardware internos (memoria,
procesador, tarjeta de video, pila, entre otros) en la placa base del sistema
microinformético.

e)Se ha fijado cada dispositivo o tarjeta en la ranura o bahia correspondiente,
segun guias detalladas de instalacion.
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f)Se han conectado adecuadamente aquellos componentes hardware internos
(disco duro, DVD, CD-ROM, entre otros) que necesiten cables dgaconexion
para su integracién en el sistema microinformatico.

3. Instala sistemas operativos monopuesto identificando las fases
relacionandolas con la funcionalidad de la instalacion.

Criterios de evaluacion:

a)Se han descrito los pasos a seguir para la ins
b)Se ha verificado la ausencia de errores d8
sistema operativo.

c)Se han utilizado las herramientas de ¢
la gestion de permisos.

d)Se han instalado actualizacione
instrucciones recibidas.

e)Se han realizado copias de
f)Se han anotado los posiales

as restricciones de aplicacion de las mismas.
alidad de la imagen instalada, teniendo en cuenta el

funcionalidad de los sistemas, soportes y periféricos
ndo las intervenciones con los resultados a conseguir.

Criterios de ev®luacion:

a)Se ha aplicado a cada componente hardware y periférico el procedimiento
de testeo adecuado.

b)Se ha verificado que el equipo microinformatico realiza el procedimiento de
encendido y de POST (Power On Self Test), identificando el origen de los
problemas, en su caso.

c)Se ha comprobado la funcionalidad de los soportes para almacenamiento de
informacion.

d)Se ha verificado la funcionalidad en la conexidon entre componentes del
equipo microinformatico y con los periféricos.

e)Se han utilizado herramientas de configuracion, testeo y comprobacion para
verificar el funcionamiento del sistema.

f)Se han utilizado las herramientas y guias de uso para comprobar el estado de
los soportes y de la informacién contenida en los mismos.

g)Se han registrado los resultados y las incidencias producidas en los procesos
de comprobacion.
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5.- Realiza el mantenimiento basico de sistemas informaticos, soportes y
periféricos, relacionando las intervenciones con los resultados a con [

Criterios de evaluacion:

a)Se ha comprobado por medio de indicadores luminosg
conectados tienen alimentacion eléctrica y las conexione
b)Se han descrito los elementos consumibles necesarios
los periféricos de sistemas microinformaticos.
c)Se han utilizado las guias técnicas detal
consumibles.
d)Se han descrito las caracteristicas de los comp e los soportes y de
los periféricos para conocer los aspectos antenimiento.

e)Se han utilizado las guias de para identificar los
procedimientos de limpieza de co y periféricos.

f)Se ha realizado la limpie entes, soportes y periféricos
respetando las disposicioné blecidas por el fabricante
manteniendo su funcionalidad

elementos

las condiciones para manipular, transportar y almacenar
: féricos de un sistema microinformético.

b)Se han id¥ pado los tipos de embalaje para el transporte y/o almacenaje
de cada dispottivo, periférico y consumible.

c)Se han utilizado las herramientas necesarias para realizar las tareas de
etiqguetado previas al embalaje y/o almacenamiento de sistemas, periféricos y
consumibles.

d)Se han utlizado los medios auxiliares adecuados a los elementos a
transportar.

e)Se han aplicado las normas de seguridad en la manipulacion y el transporte
de elementos y equipos.

f)Se ha comprobado que los componentes recepcionados se corresponden con
el albaran de entrega y se encuentran en buen estado.

g)Se han registrado las operaciones realizadas siguiendo los formatos
establecidos.

h)Se han recogido los elementos desechables para su eliminacion o reciclaje.

Duracion: 180 h (6 horas/semana).

Contenidos:
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Seleccion de componentes y herramientas:
Conceptos de intensidad, diferencia de potencial (tension), resiste
Ohm; corriente continua y alterna; magnitudes eléctricas; aparatQg
de magnitudes eléctricas.

periféricos informéaticos.
Unidades funcionales de un sistema informaticg
Componentes de los sistemas microinformatic8
alimentacion, ventiladores y disipadores de calor.
La placa base. Microprocesadores, 0S
caracteristicas y formatos.
Buses y conectores de datos.
Cableado y conectores de pote
Zocalos y bahias de expansi6
Tarjetas de expansion, carg

de sonido, de red, entre otros.

onentes a las carcasas.

Dispositivos de alma iscos duros, caracteristicas y tipos;
Lectores/grabadg _ magneto-opticos, caracteristicas y tipos.

Puertos: parale
entre otrg

Cone puerto infrarrojo (estdndar IrDA), radiofrecuencia
(estan® y “ZigBee”), entre otros.
Segurida® ) de herramientas y componentes eléctricos y electronicos.

Seguridad
producidos po®descarga eléctrica.

Ensamblaje de componentes hardware de un equipo microinformatico:
Procedimientos de instalacion y fijacion de componentes microinformatico a la
carcasay a la placa base.

Periféricos basicos: monitor, teclado, raton e impresoras.

Otros periféricos: altavoces, micréfono, escaner, dispositivos multimedia, entre
otros.

Técnicas de montaje, sustitucion y conexion de componentes y periféricos
microinforméticos. Las Guias de montaje.

La Seguridad en las operaciones de montaje, sustitucion y conexion de
componentes y periféricos microinformaticos.

Instalacién de sistemas operativos:

El software basico de un sistema informético.

Funciones del sistema operativo.

Utilizacién del sistema operativo.

Sistemas operativos actuales.

Operaciones con el sistema de archivos, directorios y permisos.
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Métodos de replicacion fisica de particiones y discos duros en sistemas
microinformaticos.

Funcionalidad y objetivos del proceso de replicacion.
Seguridad y prevencion en el proceso de replicacion.
Particiones de discos: tipos de particiones y herramientas de ges
Herramientas de creacion e implantacion de imagenes y
origenes de informacién; procedimientos de implant
réplicas de sistemas; procedimientos de verificacion de
sistemas.

Funcionalidad de los sistemas:

Técnicas de verificacidon y testeo de sistemas
Software de testeo y verificacion.
Herramientas de verificacion y diagnostic
Procedimientos de POST (Power-On Self
Herramientas optimizacién de sopg

Mantenimiento basico del equif
Técnicas auxiliares de rgantef

Mantenimiento de ? almacenamiento y los soportes de

informacion.
Técnicas de limpi Ates y periféricos.

I6n y sustitucion de elementos consumibles.

AlmacSga ipos, periféricos y consumibles:
Técnicas tado, embalaje, almacenamiento y traslado de sistemas y
component maticos.

Procedimiento®y herramientas de etiquetado.

Embalaje de componentes y periféricos de un sistema microinformatico.
Normas de almacenamiento, catalogacion y conservacion de componentes y
periféricos de un sistema microinformatico.

Precauciones a considerar en el traslado de sistemas microinformaticos.
Tratamiento, reciclaje y eliminacién de residuos informaticos

Orientaciones pedagdgicas:

Este modulo profesional contiene la formacion asociada a la funcion de montar
y mantener sistemas y periféricos microinformaticos, su almacenaje, etiquetado
y registro.

La definicion de esta funcién incluye aspectos como:

La identificacidbn de componentes, herramientas, soportes y periféricos.

El montaje de sistemas y soportes.

La instalacion del software béasico

La comprobacién y mantenimiento de sistemas y periféricos.

El almacenaje y traslado de sistemas y componentes.
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Las lineas de actuacion en el proceso ensefianza aprendizaje que permiten
alcanzar las competencias del modulo versaran sobre:

La identificacion de los componentes, soportes de informacién
herramientas, para la realizacion del montaje y mantenimiento
microinforméticos.

La aplicacion de técnicas de montaje de sistemas, soportg
El conocimiento de sistemas operativos monopuestos y
El conocimiento de herramientas software para el teSg
sistemas y soportes.

El mantenimiento de periféricos.

El tratamiento y reciclaje de componentes y co

Médulo Profesional: Instalacién vy tenINgie de redes para
transmision de datos. Codigo: 7IIR

Resultados de aprendizaje y cri evalggcion.

1. Selecciona los element [s] as redes para la transmision de

s caracteristicas y funcionalidad.

entre otros) de una red de transmision de datos.
0 los tipos de conductores (par de cobre, cable coaxial, fibra

«racks», cajas¥e superficie, de empotrar, entre otros).

e)Se han descrito los tipos de fijaciones (tacos, bridas, tornillos, tuercas,
grapas, entre otros) de canalizaciones y sistemas.

f)Se han relacionado las fijaciones con el elemento a sujetar.

2. Monta canalizaciones, soportes y armarios en redes de transmision de voz y
datos, identificando los elementos en el plano de la instalacion y aplicando
técnicas de montaje.

Criterios de evaluacion:

a)Se han descrito las técnicas y herramientas empleadas para la instalacion de
canalizaciones y su adaptacion.

b)Se han descrito las fases tipicas para el montaje de un «rack».

c)Se han identificado en un croquis del edificio o parte del edificio los lugares
de ubicacion de los elementos de la instalacion.

d)Se ha preparado la ubicacion de cajas y canalizaciones.

e)Se han preparado y/o mecanizado las canalizaciones y cajas.



-~
\.o
7

7

)

Regién de Murcia
Consejeria de Educacion, Ciencia e Investigacion

f)Se han montado los armarios («racks») interpretando el plano.

g)Se han montado canalizaciones, cajas y tubos, entre otros, aseg
fijacion mecéanica.
h)Se han aplicado normas de seguridad en el uso de herramieni

3. Despliega el cableado de una red de voz y datos anali

Criterios de evaluacion:

z y datos.
ion y su despliegue
soporte para las

b)Se han reconocido los detalles del cableado'W@8

(categoria del cableado, espacios por

canalizaciones, entre otros).

c)Se han utilizado los tipos de guias pasaQe diC@ndo la forma Optima de

sujetar cables y guia.

d)Se ha cortado y etiquetado el
~ €S Yy SuS accesorios.

f)Se han montado y conexigg "'usuario y paneles de parcheo.

g)Se han probado las g€ e Cqqunicacion entre las tomas de usuario y

paneles de parcheo.

h)Se ha trabajado con |

de transmisién de voz y datos, reconociendo y
icas de montaje.

c)Se han cold®ado los sistemas o elementos (antenas, amplificadores, entre
otros) en su lugar de ubicacion.

d)Se han seleccionado herramientas.

e)Se han fijado los sistemas o elementos.

f)Se ha conectado el cableado con los sistemas y elementos, asegurando un
buen contacto.

g)Se han colocado los embellecedores, tapas y elementos decorativos.

h)Se han aplicado normas de seguridad, en el uso de herramientas y sistemas.

5. Realiza operaciones béasicas de configuracidn en redes locales cableadas
relacionandolas con sus aplicaciones.

Criterios de evaluacion:

a)Se han descrito los principios de funcionamiento de las redes locales.

b)Se han identificado los distintos tipos de redes y sus estructuras alternativas.
c)Se han reconocido los elementos de la red local identificAndolos con su
funcion.
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d)Se han descrito los medios de transmision.

e)Se ha interpretado el mapa fisico de la red local.
f)Se ha representado el mapa fisico de la red local.
g)Se han utilizado aplicaciones informaticas para representar e
la red local.

6. Cumple las normas de prevencién de riesgos labg
ambiental, identificando los riesgos asociados, las me
prevenirlos.

SEMas para

Criterios de evaluacion:

a)Se han identificado los riesgos y el
manipulacion de los materiales, herramid
transporte.

b)Se han operado las maquinas
c)Se han identificado las
manipulacion de materiale
entre otras.

d)Se han descrito los &

s normas de seguridad.
uentes de accidentes en la

ridad (protecciones, alarmas, pasos de
aquinas y los sistemas de proteccion
individual (calzag ocular, indumentaria, entre otros) que se deben
[ giontaje y mantenimiento.

ipulacion de materiales, herramientas y maquinas

e)Se ha relacid
i ad y proteccion personal requeridos.

con las meslidas

fSe posibles fuentes de contaminacion del entorno
ambie

g)Se han b los residuos generados para su retirada selectiva.

h)Se ha va el orden y la limpieza de instalaciones y sistemas como

primer factor d® prevencion de riesgos.

Duracion: 150 h (5 horas/semana).
Contenidos:

Seleccion de los elementos de redes de transmision de voz y datos:

Medios de transmisién: cable coaxial, par trenzado y fibra optica, entre otros.
Sistemas: Centralitas, «hub»,«switch», «router», paneles de parcheo, entre
otros.

Instalaciones de infraestructuras de telecomunicacion en edificios.
Caracteristicas.

Sistemas y elementos de interconexion.

Montaje de canalizaciones, soportes y armarios en redes de transmision de voz
y datos:

Montaje de canalizaciones, soportes y armarios en las instalaciones de
telecomunicacion.

10
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Caracteristicas y tipos de las canalizaciones: tubos rigidos y flexibles, canales,
bandejas y soportes, entre otros.

Preparacion y mecanizado de canalizaciones. Técnicas de je de
canalizaciones y tubos.

Despliegue del cableado:

Recomendaciones en la instalacion del cableado.

Creacién y despliegue de cables en las instalaciones de a

Técnicas de tendido de los conductores.
Identificacion y etiquetado de conductores.
Instalacion de elementos y sistemas de transmigg

Montaje de sistemas y elementos de las instalaciC comunicacion.
Herramientas.
Instalacion y fijacion de sistemas en instal omunicacion.
Técnicas de fijacion: en armarios, gf [
Técnicas de conexionados de log
Conexion de tomas y paneles @
Configuracion bésica de redg

Cumplimiento¥de las normas de prevencion de riesgos laborales y de
proteccion ambiental:

Normas de seguridad. Medios y sistemas de seguridad.

Cumplimiento de las normas de prevencién de riesgos laborales y proteccion
ambiental.

Identificacion de riesgos.

Determinacién de las medidas de prevencion de riesgos laborales.

Prevencion de riesgos laborales en los procesos de montaje.

Sistemas de proteccion individual.

Cumplimiento de la normativa de prevencion de riesgos laborales.
Cumplimiento de la normativa de proteccién ambiental.

Orientaciones pedagdgicas:
Este modulo profesional contiene la formacion asociada a la funcion de instalar
canalizaciones, cableado y sistemas auxiliares en instalaciones de redes

locales en pequefios entornos. La definicién de esta funcién incluye aspectos
como:

11
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La identificacién de sistemas, elementos, herramientas y medios auxiliares.
El montaje de las canalizaciones y soportes.

El tendido de cables para redes locales cableadas.

El montaje de los elementos de la red local.

La integracion de los elementos de la red.

Las lineas de actuacion en el proceso ensefianza apre ermiten
alcanzar los objetivos del médulo versaran sobre:

La identificacion de los sistemas, medios auxiliares, sist ramientas,
para la realizacion del montaje y mantenimiento degdg@sal

La aplicacion de técnicas de montaje de tos de las

instalaciones.

Médulo Profesional: Operaciones aux
explotacion. Codigo: 71IC

Resultados de aprendizaje y ¢

1. Configura equipos
monousuario, identifica

rametros basicos de la instalacion.
encias en la configuracion del entorno personal.

e)Se han idemificado las funcionalidades para el manejo del sistema de
archivos y periféricos.

f)Se han utlizado las herramientas del sistema operativo para explorar los
soportes de almacenamiento de datos.

g)Se han realizado operaciones béasicas de proteccion (instalacion de antivirus,
realizacion de copias de seguridad, entre otras).

2.- Configura equipos informaticos para su funcionamiento en un entorno de
red, identificando los permisos del usuario.

Criterios de evaluacion:

a)Se han aplicado preferencias en la configuracion del entorno personal.

b)Se han configurado y gestionado cuentas de usuario.

c)Se ha comprobado la conectividad del servidor con los equipos cliente.

d)Se han utilizado los servicios para compartir recurso.

e)Se han asignado permisos a los recursos del sistema que se van a compartir.
f)Se ha accedido a los recursos compartidos.

12
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g)Se han aplicado normas basicas de seguridad sobre recursos compartidos.

3. Utiliza aplicaciones de un paquete ofimatico, relacionand sus
aplicaciones.

Criterios de evaluacion:

a)Se han descrito las funciones y caracteristicas de un pR@cesador Q@ textos
relacionandolas con los tipos de documentos a el

b)Se han utilizado los procedimientos de creacig

tipos de letras y alineaciones.
d)Se han utilizado las funciones para guar
elaborados.

e)Se han realizado operaciones ##
de hoja de célculo y base de d
elaborados.

f)Se han identificado las 4
g)Se han elaborado pr
composicién y disefio.

4. Emplea la
identificando s

a)Se har las herramientas para la navegacion por paginas web
tructura de Internet.

b)Se ha peMonalizado el navegador adecuandolo a las necesidades
establecidas.

c)Se ha transferido informacion utilizando los recursos de Internet para
descargar, enviar y almacenar ficheros.

d)Se han identificado los medios y procedimientos de seguridad durante el
acceso a paginas web describiendo los riesgos y fraudes posibles.

e)Se han descrito las funcionalidades que ofrecen las herramientas de correo
electronico.

f)Se ha creado una cuenta de correo a través de un servidor web que
proporcione el servicio.

g)Se han utilizado otros servicios disponibles en Internet (foro, mensajeria
instantanea, redes p2p, videoconferencia; entre otros).

h)Se han configurado las opciones bésicas de las aplicaciones.

Duracién: 120 h (4 horas/semana).

Contenidos:

13
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Configuracion de equipos informaticos para su funcionamiento en un entorno
monousuario:

Sistemas operativos actuales: Requisitos técnicos del sistema op
Caracteristicas y funciones fundamentales de un sistema opera

La interfaz grafica de usuario, el escritorio.

Realizacion de tareas basicas sobre sistemas operatiy, r sos del
sistema.

Estructura del arbol de directorios.
Gestion del sistema de archivos.

Operacion con archivos: nombre y extension,
Operaciones mas comunes con directorios.
Gestidn de archivos y carpetas: funcione
Arranque y parada del sistema. Sesiones.
Configuracion de las preferencias dg

Compatrticion de recursos.
Utilizacién de periféricos.
Configuracion de equip : para su funcionamiento en un entorno

Gestidon de usuarios y g Y grupos.
Tipos de perfile
Usuarios y gruy 0s y especiales del sistema.

partidos en red: Permisos y derechos.

Compar [ rios a través de la red.

Config i de recurso compartido.
Config'Qg npresoras compartidas en red.

Acceso 8 ompartidos.

Dispositivo onexion inalambrica a la red y al equipo.

Utilizacién de 3plicaciones de un paquete ofimatico:

Funcionalidades y uso de un procesador de textos.

Aplicacién de formato a documentos.

Formatos de letras: negrita, cursiva y subrayado.

Tamarios y tipo de fuentes.

Numeracion, vifietas, tabulaciones y alineacion de parrafos, entre otros.
Insertar objetos graficos en los documentos.

Configuracion de péagina.

El corrector ortografico.

Funcionalidades y uso de otras aplicaciones ofimaticas (hoja de célculo, base
de datos y presentaciones, entre otros).

Utilizacién de aplicaciones de Internet:

Caracteristicas y usos de Internet.

Navegacion por la Web: descripcion, configuracion y funcionamiento del
navegador.

Buscadores: caracteristicas y usos.

Correo electrénico: funcionalidades y tipos.

Mensajeria instantdnea: tipos y caracteristicas.
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Videoconferencia: caracteristicas.
Foros: tipos y caracteristicas.
Herramientas y usos de los servicios de Internet.: servicios p2p.

Orientaciones pedagdgicas:

Este modulo profesional contiene la formacion asoq
configurar, utilizar los componentes software y los re
sistema microinformatico. La definicion de esta fungisiin
La configuracion de los parametros béasicos de
La instalacion de protecciones basicas.

La gestion de usuarios y recursos.

El uso de recursos compartidos.

La utilizacién de paquetes ofiméaticos.

La configuracién de navegadores g
La utilizacion de servicios de Int

€0 ni

) nza aprendizaje que permiten
alcanzar las competencias de yve sobre:

' sistema operativo.
manejo del sistema de archivos.
prieigples de un paquete ofimatico.
informacion.

acion en centros de trabajo. Codigo: 7IlIF
ndizaje y Criterios de evaluacion.

1. Realiza op€e¥aciones auxiliares en el montaje de sistemas microinformaticos,
aplicando los procesos del sistema de calidad establecido en la empresa y los
correspondientes protocolos de seguridad.

Criterios de evaluacion:

a)Se han identificado los componentes para el montaje, su funcién y su
disposicion.

b)Se han seleccionado y utilizado las herramientas e instrumentos para la
operacion de montaje.

c)Se ha realizado fijacién e interconexién de los componentes y accesorios
utilizando las técnicas correctas.

d)Se han realizado las configuraciones basicas del sistema operativo.

e)Se ha comprobado la funcionalidad del equipo microinformatico.

f)Se ha operado respetando los criterios de seguridad personal y material, con
la calidad requerida.

g)Se ha participado dentro del grupo de trabajo, mostrando iniciativa e interés.
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2. Realiza operaciones de mantenimiento en sistemas microinforméticos,
periféricos e instalaciones de redes, siguiendo indicaciones, segun
de mantenimiento correspondientes.

Criterios de evaluacion:

a)Se han realizado intervenciones de mantenimiento pre
microinformatico.

b)Se han realizado revisiones del estado de los sogg
c)Se han seleccionado y utilizado las herramyj
operaciones de mantenimiento.

respetando las disposiciones técnic
manteniendo su funcionalidad.

e)Se han recogido los residuos y eiems
para su eliminacién o reciclaje.
f)Se han determinado las pod
resultados obtenidos.
g)Se han realizado las og
h)Se han realizado to
seguridad laboral y de p

criterios de respeto al medio ambiente.
es teniendo en cuenta la normativa de

3. Actla confgq 3 pas de prevencion y riesgos laborales de la
empresa.

Criterig

a) Se ha'@ en todo momento la normativa general sobre prevencion y
seguridad, o las establecidas por la empresa.

b) Se han ideMificado los factores y situaciones de riesgo que se presentan en
su ambito de actuacion en el centro de trabajo.

c) Se han adoptado actitudes relacionadas con la actividad para minimizar los
riesgos laborales y medioambientales.

d) Se ha empleado el equipo de proteccién individual (EPIs) establecido para
las distintas operaciones.

e) Se han utilizado los dispositivos de proteccion de las maquinas, equipos e
instalaciones en las distintas actividades.

f) Se ha actuado segun el plan de prevencion.

g) Se ha mantenido la zona de trabajo libre de riesgos, con orden y limpieza.

h) Se ha trabajado minimizando el consumo de energia y la generacion de
residuos.

4. Actua de forma responsable y se integra en el sistema de relaciones técnico-
sociales de la empresa.

Criterios de evaluacion:
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a) Se han ejecutado con diligencia las instrucciones que recibe.
b) Se ha responsabilizado del trabajo que desarrolla,
eficazmente con la persona adecuada en cada momento.

c) Se ha cumplido con los requerimientos y normas técnicas, @

comygicandose

d) Se ha mostrado en todo momento una actitud
procedimientos y normas establecidos.

e) Se ha organizado el trabajo que realiza de acuerdo
procedimientos establecidos, cumpliendo las targ
actuando bajo criterios de seguridad y calidad eg
f) Se ha coordinado la actividad que desem§
informando de cualquier cambio, necesidad
prevista.

resto del personal,
p contingencia no

gjo, disfrutando de los
de trabajo antes de lo
establecido sin motivos debida
h) Se ha preguntado de maner§
que pueda tener para €
inmediato.

I) Se ha realizado el
superiores, planteando
modos adecuadg

rmacion necesaria o las dudas
sus labores a su responsable

a las indicaciones realizadas por sus
odificaciones o sugerencias en el lugar y

Duracioén: 150

Espa
Los espas@ 0s necesarios para el desarrollo de las ensefianzas de este
Programa 0 Bllificacion Profesional Inicial son los que a continuacion se

relacionan, sir®perjuicio de que los mismos pueden ser ocupados por diferentes
grupos de alumnos:

Espacios: Aula polivalente
Taller de instalacion y reparacion de equipos informaticos

Profesorado:
Especialidades del profesorado con atribucion docente en los modulos

profesionales del Programa de Cualificacion Profesional Inicial de Servicios
auxiliares de informatica.

Modulos Especialidad de profesor Cuerpo

711S. Montaje y
mantenimiento de
sistemas y componentes
informaticos.

— Sistemas y Aplicaciones Profesor Técnico de
Informéticas. Formacion
— Equipos electrénicos. Profesional.
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Médulos Especialidad de profesor Cuerpo
71IR. Instalacion y — Sistemas y Aplicaciones Profesor Técnico de
mantenimiento de redes Informéticas. Formacion
para transmision de datos. |- Equipos electrénicos. Profesional.

711C. Operaciones
auxiliares para la

configuracion y la
explotacion.

— Sistemas y Aplicaciones Profesor Técnico de
Informaticas. Formacion
— Equipos electronicos. Profesional.

— Sistemas y Aplicaciones Profesor Técnico de
Informaticas. Formacion
— Equipos electronicos. Profesional.

71IF. Formacion en
centros de trabajo.

s profesionales que conforman
ICial de Servicios auxiliares de
Informética en los cenig privada o publica y de otras

Administraciones distin

> N
Médulos Titulaciones
711S. Montajey | Titulo de Licenciado, Ingeniero, Arquitecto,
mantenimiento de Diplomado, Ingeniero Técnico, Arquitecto Técnico
sistemas y componentes |0 el titulo de Grado equivalente, cuyo perfil
informaticos. académico se corresponda con la formacion
7lIR. Instalacion y asociada a los modulos profesionales del

mantenimiento de redes | Programa de Cualificacion Profesional Inicial.
para transmision de datos. | Titulo de Técnico Superior 0 equivalente.

711C. Operaciones Las Administraciones educativas,

auxiliares para la excepcionalmente, podran incorporar
configuracion y la profesionales, no necesariamente titulados, que
explotacion. desarrollen su actividad en el ambito laboral.

Mdédulos Profesionales y su relacion con las unidades de competencia del
Catadlogo Nacional de Cualificaciones Profesionales que incluye el
Programa.

Unidad de competencia Denominacion del Médulo
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Unidad de competencia

Denominaciéon del Médulo

UC1207_1: Realizar operaciones
auxiliares de montaje de sistemas
microinforméticos.

UC1208_1: Realizar operaciones
auxiliares de mantenimiento de
sistemas microinformaticos.

711S. Montaje y mantenimiento de
sistemas y componentes informaticos.

UC1209_1: Realizar operaciones
auxiliares con tecnologias de la
informacion y la comunicacion.

711C Operaciones auxiliares para la
configuracion y la explotacion.

A%
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