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1. Objetivo

El presente documento es un manual de uso de la aplicacion uQuestor de la
CARM.

2. Introduccion

uQuestor es una aplicacion Web cuya finalidad es la de proporcionar un
mecanismo de registro y consulta de autoliquidaciones.

3. Acceso a uQuestor

Para acceder a la aplicacion debe disponerse certificado digital y estar dado
de alta en la aplicacién Questor. Al conectarse a la aplicacion (a través de la
url https://uguestor.carm.es/) se le redirigira a PASE
(https://pase.carm.es/pase/) que sera el encargado de obtener las credenciales
de uQuestor
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Region de Murcia

Pasarela de Acceso a los Servicios Electréonicos

Enlaces de interés
Acce.s.o con e & Pagina principal de la CARM
Certificado Digital

Acceso con
IDENTIDAD

ELECT PARA
LAS ADMINISTRACIONES

Idiomas
WCE Espaiiol

b .
== Inglés

Imagen 1 pantalla de acceso en PASE

Para acceder seleccionando su certificado digital, para ello seleccione la opcidn
sefalada en la imagen inferior:


https://uquestor.carm.es/)%20Se
https://pase.carm.es/pase/

i)

—

)
o

Region de Murcia Direccion General de Informatica Corporativa
Consejerfa de Presidencia y Haciendz

'2‘.1,. ccion General de HT ormatica Cc orativs
Secretaria Autonémica de Hacienda

ANIVERSARID

TRASVASE TAJO-SEGURA

Enlaces de interés

Acceso con S :
& Pagina principal de la CARM

Certificado Digital

Acceso con Idiomas

WO Espaiiol

ey .
=< Inglés

u sesién y su navegador web cuando haya

ara los que solicita autenticacién

Imagen 2 campos de acceso a la aplicacion con certificado digital

Y a continuacion seleccionar el certificado:

Seleccionar un certificado

Selecciona un certificado para autenticar tu identidad en satest.carm.es:d43,

Aszunto Ernisor Mdamero de serie

o s e o s 1w ceo A0 Representacion Tt TTTTTmr T
cmmmeo. TTTTTTITTT T AL Bepresentacidn U
(oo oo . ..o AC Representacion TrTTmonmmmoamammmammmaTe

Datos del certificado Cancelar

~

Imagen 3 seleccionar el certificado




i

—

Region de Murcia Direccion General de Informatica Corporativa
Consejerfa de Presidencia y Haciend:

Subdireccion General de Informética Corporativi
Secretaria Autonémica de Hacienda

ANIVERSARID

TRASVASE TAJO-SEGURA

)
o

También es posible acceder a la aplicacion a través de Cl@ve, para ello debe
de haberse registrado previamente en el sistema Cl@ve, para mas informacion
https://clave.gob.es/clave Home/clave.html, para acceder a través de este sistema
pulse sobre la opcidn senalada en la imagen inferior:
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Regién de Murcia

Pasarela de Acceso a los Servicios Electronicos

Enlaces de interés
ACCGIS'O Sl e & P&gina principal de la CARM
Certificado Digital

Acceso con
NTID,

Idiomas
WCE Espariol
el
=< Inglés

su navegador web cuando haya

s que solicita autenticadin

Imagen 4 acceso con Cl@ve

Si se produce algun fallo al autenticarse en la aplicacion en la siguiente pantalla
se informara del error producido.


https://clave.gob.es/clave_Home/clave.html
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‘ Se ha producido el siguiente error.

.\l‘ ’.
-

Lo
L R
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Imagen 5 pantalla de error al autenticarse en la aplicacion

En caso de seleccionar una opcién de menu a la que no se tiene acceso, la
aplicacion informara mediante un mensaje y no permitira el acceso.

El usuario podra consultar sus datos de acceso seleccionando la opcion
marcada en la barra superior.

Con los datos recuperados del certificado la aplicacién consultara en el sistema
Questor los permisos del usuario. Estos marcaran si se tiene acceso a la
aplicacién

e Si el usuario tiene permisos de lectura podra consultar autoliquidaciones
y simular el importe al que ascenderian las autoliquidaciones, pero no
podra emitir tasas.

e Si el usuario tiene permisos de escritura podra consultar, simular y
expedir tasas.

En caso de no tener acceso la aplicacion informara de ello en la pantalla inicial.

Una vez identificado podra visualizar la pantalla principal.
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E‘?@ uQuestor .ngéw .....

Ayuda al Contribuyents

& 130000. Consejeria de Economia y Hackenda = &

uQuestor A nicio

8 Ayudaal Conliduyenle v

Ayuda al contribuyente.

Dessde esta opeion de ka aplicacion podrd gestionar auloliquidaciones.

Imagen 6 pantalla principal
En la aplicacién podra generar y consultar autoliquidaciones.

En caso de seleccionar una opcién de menu a la que no se tiene acceso, la
aplicacion informara mediante un mensaje y no permitira el acceso.

3.1Seleccion de UGI (Unidad de Gestion de Ingresos)

Una vez ha accedido a la aplicacidén aparecera la UGI asignada por defecto la cual
podra cambiar en el desplegable de la parte superior en el caso en el que el usuario
pertenezca a mas de una, para ello coléquese en el desplegable de la parte superior
y apareceran todas las UGIS disponibles.

AGENCIA
Region Eue Murcia TRIBUTARIA

afa 130000. Consejeria de Economia y Hacienda ~ &

uQuestor # Inicio 130000 Conssjeria de Economia y Hacienda

Imagen 7 Desplegable con las UGIS disponibles

A continuacion, pulse la UGI deseada.

Si la UGI que selecciona solo tiene permisos de lectura la aplicacion informara
con una ventana emergente.

aGENCIA
TRIBUTARIA
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Confirmacion requerida

Se va a realizar el cambio de UGI a: OCAG - Lorca . Con Ia nueva UGI no podra generar autoliquidaciones, tnicamente podra consultar y

calcular.

Aceptar | Cancelar

Imagen 8 Pop up de confirmacion del cambio de UGI

Si pulsa aceptar la aplicacion informara del cambio

Aviso.

UGI "OCAG - Lorca" activa.

Imagen 9 Ventana emergente con el aviso de cambio de UGI

4. Expedicion de Autoliquidaciones

Para expedir una Autoliquidacién ha de pulsar el enlace de la parte superior
izquierda “Expedicion de Autoliquidaciones”.
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UQUEStOI' Regién Ede Murcia
—— Ayuda al Contribuyente

uQuestor & nicio
3 Ayuda al Contribuyente

& Expedicion de
Autoliquidaciones

(1 Consulta de
Autoliquidaciones

Imagen 10 enlace Expedicion de Autoliquidaciones

Para expedir o generar una autoliquidacion, primero deberemos seleccionar el
concepto de la tabla “Concepto” que hay justo debajo de la tabla “Tasas
predeterminadas”.

Concepto
Concepto Descripcion Tipo Gestidn Tipo Concepto
OE009 Retenciones Feoga-Garantia. EX LE
OE170 Devolu. Anticipo Indemnizacién por Razon Servicio seccion 17 EX LE
Q1004 Aprovechamientos Forestales AU LE -

Imagen 11 tabla concepto

Una vez seleccionado despareceran el resto de los conceptos.

Concepto
Concepto Descripcion Tipo Gestion Tipo Concepto
TO10 Tasa General de la Administracion AU TR

Hecho Imponible

10
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Imagen 12 tabla concepto con concepto seleccionado

Si se desea cambiar el concepto se debera pulsar el botdn “nuevo” lo cual

limpiaréd el formulario y reestablecerd la lista de conceptos de ingreso
disponible.

Expedicion i

hty

Tasas Predeterminadas

1) Tasa Deseripcion Hecho Imponible
Concepto
Concepto Descripcién Tipo Gestion Tipo Concepto =
OE009 Retenciones Feoga-Garantia EX LE
OE170 Devolu. Anticipo Indemnizacion por Razon Servicio seccion 17 EX LE
01004 Aprovechamientos Forestales AU LE .
Hecho Imponible
F. Devengo
1/12/2019 = Bomar
Concepto Fecha Devengo Hecho Imponible escripeion va
Codigo Descripcion Valor Unidades Intagtes HI

Contribuyente / Representante | Datos Complementarios. Nueva  Calcular | [ Guardar

Imagen 13 boton Nuevo

Después de seleccionar el concepto deberemos afadir uno o varios hechos
imponibles en el desplegable dentro de la tabla hecho imponible.

Hecho Imponible

F. Devengo
22/05/2019
HO0001 - Servicio de Autobuses a Playas R.de Murcia en periodo estiva
HO0002 - Servicio de Bus & Playas R.de Murcia en periodo estiva S/IVA
Concepto 3 S ————————————Tre el = Iva
codigo Descripcion Valor Unidades

Importes Hi

Imagen 14 seleccionar hechos imponibles

11
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En el apartado de hechos imponibles también podra introducir el valor de los
atributos relacionados con ese hecho imponible, en el caso de que aparezca
un asterisco rojo al lado este valor sera de caracter obligatorio para poder
expedir la autoliquidacion.

Codigo Descripcion Valor Unidades

NUME MNum.Certificados i*) certificadois)

Imagen 15 valor del hecho imponible obligatorio

Si por el contrario deseamos eliminar de la lista un hecho imponible deberemos
seleccionar el mismo y pulsar el boton “Borrar”.

Hecho Imponible

F Devengo
22/05/2019 =] HO0001 - Servicio de Autobuses a Playas R.de Murc v
Concepto Fecha Devengo Hecho Imponible Descripcion Iva
= | PUOTS 22/05/2019 HO0001 Servicio de Autobuses a Playas R.de Murcia en periodo estiva IVAR10
PUO13 22/05/2019 HO0002 Servicio de Bus a Playas R.de Murcia en periodo estiva S/IVA
PUO13 22/05/2019 HO0001 Servicio de Autobuses a Playas R.de Murcia en periodo estiva VART0
Cadigo Descripcion Valor Unidades Importes HI
IMPO Importe Euros Euros

Imagen 16 borrar hecho imponible

Para expedir una autoliquidacion es necesario introducir los datos del
contribuyente y opcionalmente un representante en el caso que proceda, para
ello deberemos pulsar el botdn “Contribuyente / Representante” en la parte
inferior de la pantalla.

12
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ot e | v e [ cane | o |
Cuota: 0,00 €ur Beneficio Fiscal: 0,00 €ur Importe Cobrado: 0,00 €ur
LVA: 0,00 €ur Exencion |.V.A. 0,00 €ur Recargo Equiv. 0,00 €ur
Interés: 0,00 €ur Ingreso Previo: 0,00 €ur

Importe a Ingresar: 0,00 €ur

Imagen 17 boton Contribuyente / representante

Una vez pulsado este botdn aparecera la siguiente tabla.

Contribuyente

aentificacion * NIF/CIF * Apeligos, Nombre *

NIF/CIF v x

Representante

NIFICIF Apelidos, Nombre

Direccion ce

Imagen 18 tabla contribuyente

Al introducir un DNI / NIF o pasaporte los datos del contribuyente /
representante se cargaran de forma automatica en la aplicacion si existen en
Base de datos, posteriormente al pulsar el botdn guardar autoliquidacion si
ese contribuyente no existiera, sera grabado automaticamente en la aplicacién
como contribuyente.

Los datos del contribuyente (marcados en rojo) son de caracter obligatorio, si
intentdsemos generar la autoliquidacion sin rellenar estos campos la aplicacion
mostrara el siguiente error:

13
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Error

Error en el proceso de validacion de la autoliquidacion:

« contribuyente:
o Debe seleccionar un cliente, infroduzca un NIF o Pasaporte

Imagen 19 error al guardar una autoliquidacion

Por otra parte, si al contribuyente le corresponde la aplicacién de algun
beneficio fiscal o exencion, debera pulsar el botén “Datos complementarios”
desde el cual podra seleccionar el codigo correspondiente a dicha deduccion.

Importes

Cuota: 0,00 €ur Beneficio Fiscal: 0,00 €ur Importe Cobrado: 0,00 €ur
LV.A.: 0,00 €ur Exencién LV.A.; 0,00 €ur Recarge Equiv.: 0,00 €ur
Interés: 0,00 €ur Ingreso Previo: 0,00 €ur

Importe a Ingresar: 0,00 €ur

Imagen 20 botdn datos complementarios

Datos Complementarios

Beneficio Fiscal

Ajustes
Otros Ajustes Ingreso a Cuenta F. Ingreso a Cuenta
dd/mm/aaaa &
Observaciones
Ref. AdmvarN® Exp U. Administrativa
Observaciones

Imagen 21 tabla datos complementarios
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Una vez rellenados todos los datos podremos expedir la autoliquidacion
pulsando el botén “Guardar”.

Importes
Cuota: 0,00 €ur Beneficio Fiscal: 0,00 €ur Importe Cobrado: 0,00 €ur
LVA: 0,00 €ur Exencién IVA: 0,00 €ur Recargo Equiv.: 0,00 €ur
Interés: 0,00 €ur Ingreso Previo: 0,00 €ur

Importe a Ingresar: 0,00 €ur

Imagen 22 boton guardar autoliquidacion

Si todo ha funcionado correctamente la aplicacién le redirigira a la pantalla de
detalle de autoliquidacion con los detalles de la autoliquidacién y mostrara el
siguiente mensaje

Informacion

Autoliquidacién guardada corectamente

Imagen 23 mensaje de confirmacion al guardar la autoliguidacion

En esta pantalla podra ver todos los detalles de la autoliquidacion entre ellos
el n28

uQuestor # inicio > Consulia e Autoliquidacicnes > Detalie de Autoliguidacion

Detalle de Aum\lqu\dac\f)FIﬁ 701508910301000023020181 IQU]I

Imagen 24 n28 generado al guardar la autoliquidacion

También podra pagar dicha autoliquidacion, excepto si dicha autoliquidacion
ha sido generada con pasaporte, para lo cual debe pulsar en el botdn “Pagar
autoliquidacion” situado en la parte inferior de la pantalla

Importes

Cuota £ur Beneficio Fiscal: cur Importe Cobrado: ur
1VA: €ur Exencian | VA, £ur Recargo Equiv. €ur
Interés: €ur Ingreso Previo: €ur Importe a Ingresar. €ur

=

Imagen 25 boton pagar autoliquidacion

15
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4.1Calcular autoliquidacion

Si desea hacer el calculo o simulacién de una autoliquidaciéon debera pulsar el
boton “Calcular”.

e ey e [ ] 2 oo
Cuota: 0,00 €ur Beneficio Fiscal: 0,00 €ur Importe Cobrado: 0,00 €ur
LVA.: 0,00 €ur Exencién |.V.A. 0,00 €ur Recargo Equiv. 0,00 €ur
Interés: 0,00 €ur Ingreso Previo: 0,00 €ur

Importe a Ingresar: 0,00 €ur

Imagen 26 boton calcular

De este modo podra simular el calculo al que ascenderia la autoliquidacion en
el supuesto de ser emitida, pero sin que ésta sea expedida.

5. Consulta de autoliquidaciones

Para consultar autoliquidaciones pulsaremos la opcidn “Consulta de
autoliquidaciones” en la parte izquierda de la pantalla.

16
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—— Ayuda al Contribuyente

i
: UQUEStOF Region @de Murcia

uQuestor # Inicio > Expec
£ Ayuda al Contribuyente

Tasas Predeterminadas

Q Consulta de
Autoliquidaciones

Imagen 27 consulta autoliguidaciones
Una vez pulsado veremos la siguiente pantalla.

2 yQuestor

by
Region us; Murcia

uQuestor #4 nicia > Consulta dee Auloliguidacianes

Busqueda de la autoliquidacion

NI Fuece metr et nzs memanie a ecura oe

Nz8
NIF Pasapone Nombre
F. Creacion Desce F. Creacién Hasta

Registros de autoliquidaciones

Imagen 28 pantalla consulta autoliquidaciones

17
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Para consultar las autoliquidaciones deberemos rellenar uno o varios de los
campos de filtro de busqueda y pulsar el boton “Buscar”.

En el caso del n28 esta dividido en varias partes las cuales podran ser
introducidos independientemente, es decir, se podra buscar por gestora,
emisora, modelo, impreso, ejercicio o digito de control.

También es posible introducir el n28 leyendo un cddigo de barras con un lector
de codigos de barras, para ello debe situarse sobre cualquiera de los campos
del n28 y leer con un lector de cddigos de barras un cddigo de barras de una
autoliquidacion.

uQuestor # Inicio > Cansulta de Autoliquidaciones

Busqueda de la autoliquidacién

Bl Puede incluir el n28 mediante la lectura del cadigo de barras, para ello sitiie previamente el cursor en algin campo del filtro
N28

170150 91 19
NIF Pasaport Nomb

F. Creacioén Desde F. Creacién Hasta

Ranietrae da antalimiidarianae

Imagen 29 campos para buscar autoliquidacion

Una vez hemos rellenado algin campo aparecera la lista de autoliquidaciones
que coincida con los criterios de busqueda, seleccionando la autoliquidacion
elegida y pulsamos el botdn “Detalle” podremos ver los detalles de la
autoliquidacion.

Registros de autoliquidaciones

N28 Situacion Pasaporte NIF Nombre

1701509910301000008120191100
1701509910301000008520191104
1701509910310000007120191108
1701509910310000007220191101
1701509910310000007320191104
1701509910310000007420191107
1701509910310000007520191100
1701509910310000007620191102
1701509910310000007720191105
1701509910310000007820191108

n ? : N °

20 Autoliq - presentacion solicitud/ apertura expte
20 Autoliq.: presentacion solicitud/ apertura expte
20 Autoliq.: presentacion solicitud/ apertura expte
20 Autoliq : presentacion solicitud/ apertura expte
20 Autoliq.: presentacion solicitud/ apertura expte
20 Autoliq : presentacion solicitud/ apertura expte.
20 Autoliq.: presentacion solicitud/ apertura expte
20 Autoliq.: presentacion solicitud/ apertura expte
20 Autoliq.: presentacion solicitud/ apertura expte

20 Autoliq.: presentacién solicitud/ apertura expte

18
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Imagen 30 autoliquidaciones

uuestor e

gt

Imagen 31 detalle autoliquidacion

Si la autoliquidacion no contiene hechos imponibles se informara al usuario
con el siguiente mensaje en el bloque de hechos imponibles.

Hechos Imponibles

Imagen 32 mensaje autoliquidacion sin hechos imponible

5.1 Generar carta de pago

Las cartas podran ser impresas en el momento de expedir una autoliquidacion
0 a posteriori desde la consulta de autoliquidaciones ya emitidas previamente.

Si desea generar la carta de pago debe pulsar el boton “Generar Carta Pago”
situado en la esquina inferior derecha.

Importes

Cuota 123.87 €ur 0.00 €ur importe Cobrado: 0.00 €ur

Imagen 33 boton generar carta de pago
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Una vez pulsado el botdn podrd abrir el PDF con la carta de pago
correspondiente a la autoliquidacion consultada o guardar el archivo para
visualizarlo posteriormente.

Ha elegide abrir:

@ 15416071618351327.pdf

que es: Foxit PhantomPDF PDF Document
| de: https://attachments.office.net

;Qué deberia hacer Firefox con este archivo?

(") Abrir con | Foxit PhantomPDF 9.5 (predeterminada)

(®) Guardar archivo

[ Hacer esto automaticamente para estos archivos a partir de ahora,

Aceptar Cancelar

Imagen 34 pop up de confirmacion de descarga carta de pago

En cualquiera de los dos casos podra visualizar la carta de pago con un visor
de PDF. En dicha carta de pago podra ver todos los datos para los que fue
expedida la tasa.

En caso de que el navegador no muestre esta ventana es posible que por la
configuracién de su navegador descargue directamente el documento en la
carpeta indicada en dicha configuraciéon, que generalmente es la carpeta
Descargas, pero dependera de la configuracion de su navegador. Para ver en
su navegador los archivos descargados pulse “Control + j”.
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[0y Region de Murcia Devolu. Anticipo Indemnizacion por | Modelo
Conseferia de Agricultura y Agua Razon Servicio seccion 17 OE1T0
Secretana General - 1701
Seccion de Reintegros CPRBI5IETS
170150 881 000017 00043 2018 110 4

SOLICITUD DE ACTUACIONES SUJETAS,
AUTOLIQUIDACIONES E INGRESO DE LA TASA

MN.LFJC.LF /Pasaporis Apsliidos y nombre o Razon sockal Taléfono de contacto

SUJETO
pAziyo  |Direcclan postal (Via ! Codige Postal | Munlcipio /Provincla)

DETALLE DE LA AUTOLIGLNDACKIN Ejemplar para la Administracion
H Impon:Codigo: HOODO1 F.Devengo:  ZRICA2013 Descripolan: Devwam'mo Irn!emruzaucln por  123E7E
Atributos del Hecho Imponibds Descripeion: Unidad:
Imparte Eurcs 123,3? BUnos

Total cuotss 123,87 #ur
Beneficlo Flacal 0,00 Eur
Ofros ajustes (7} 0,00 Eur
Ingreso & cusnia 0,00 Eur
VAL RLE. 0,00 =ur
Exancion LV.A 0,00 ur
Interés de Demora 0,00 Eur
IMPORTE A INGRESAR 123,57 &ur

Firma gl solichante Fecha:

(*) RESERVADO A LA ADMINISTRACION [OBSERVACIONES):

[Eorma de Pago:

El page podra realzarse mediante cualguler tarjeta oe crédio o oébibo emitida por Visa o Mastercard a ravés e Infemat en ka direcclon
htpsitagenciatibutana.carm. esipasarelapagos. Para realizar 8l pago a ravés de este medlo no e necesano idemifizarse electrinkcameanta nl
d ge ningun sistema de irma electronica.

Azl mismo, el page podrd realizarse presentands &l documents de pago en cualqulera oe |as sigulentes entidades colabaracoras a traves de
los meglos hablitados por ellas BAMKLA, BEVA, BANKINTER, thl( CAJAMAR, CAJA RURAL CENTRAL, CAJA RURAL SAN
AGUSTIN, TARGOBAMK, BANCO SABADELL y BANCD SANTAN

Para mas informacion acerca de los medics Oe pago dispanibiss pm.demtarla siguiante direccion

hitps-itagenclatibutana canm. esiwebiguestizon de-y-coma-puedo-pagar

CPR-3052675 JUSTIFICACION ¥ DILIGENCIA DE INGRESO EN LA ENTIDAD COLABORADORA
Eniidad Colabaradora Sucursal {Codige) Cadigo de Transacoon I0CC Fecha Ingreso Imperte

Imagen 35 Detalle autoliquidacion
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5.2 Pagar autoliquidacion

Desde la pantalla consulta de autoliquidaciones también se podra pagar dicha
autoliquidacion, excepto si dicha autoliquidacién ha sido generada con un
pasaporte para ello ha de pulsar el botdn “pagar autoliquidacién”, una vez
pulsado la aplicacion redirigira a la pasarela de pagos

Importes

Cuota sur

= ==

Imagen 36 boton pagar autoliquidacion

5.3 Volver

Si desea volver a la pagina anterior debera pulsar el botdn volver, en caso
de que haya creado esta autoliquidacion, en caso de que este consultando
la autoliquidacion volvera a consulta de autoliquidaciones.

Imagen 37 boton volver
6. Tasas Predeterminadas

6.1Guardar Tasa Predeterminada

Si una autoliquidacion se genera recurrentemente, es decir, es necesario
generar autoliquidaciones con los mismos datos relativos al concepto de
ingreso y hechos imponibles. Es posible guardar esa configuracion como tasa
predeterminada y cargarla cada vez que desee generar esa autoliquidacion.

Para guardar una tasa predeterminada deberemos seleccionar los hechos
imponibles asociados a dicha tasa, primero deberemos seleccionar el concepto
de la tabla “Concepto” que hay justo debajo de la tabla “Tasas
predeterminadas”.
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Concepto
Concepto Descripcion Tipo Gestion Tipo Concepto
QE009 Retenciones Feoga-Garantia. EX LE
QE170 Devolu. Anticipe Indemnizacién por Razon Servicio seccion 17 EX LE
01004 Aprovechamientos Forestales Al LE -

Imagen 38 tabla concepto

Una vez seleccionado despareceran el resto de los conceptos.

Concepto
Concepto Descripcion Tipo Gestidn Tipo Concepto
TO10 Tasa General de la Administracion AU TR

Hecho Imponible

Imagen 39 tabla concepto con concepto seleccionado

Después de seleccionar el concepto deberemos afiadir uno o varios hechos
imponibles en el desplegable dentro de la tabla hecho imponible.

Hecho Imponible

F. Devengo
22/05/2019
HO0001 - Servicio de Autobuses a Playas R.de Murcia en periodo estiva
HOD002 - Servicio de Bus a Playas R.de Murcia en periedo estiva S/IVA
Concepto g e ome o = Iva
Codigo Descripcion Valor Unidades Importes HI

Imagen 40 seleccionar hechos imponibles

Si por el contrario deseamos eliminar de la lista un hecho imponible deberemos
seleccionar el mismo y pulsar el boton “Borrar”.
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TRASVASE TAJO-SEGURA

F Devengo
22/05/2019 =] HO0001 - Servicio de Autobuses a Playas R.de Murc v
Concepto Fecha Devengo Hecho Imponible Descripcion Iva
= | PUOTS 22/05/2019 HO0001 Servicio de Autobuses a Playas R.de Murcia en periodo estiva IVAR10
PUO13 22/05/2019 HO0002 Servicio de Bus a Playas R.de Murcia en periodo estiva S/IVA
PUO13 22/05/2019 HO0001 Servicio de Autobuses a Playas R.de Murcia en periodo estiva VART0
Cadigo Descripcion Valor Unidades Importes HI
IMPO Importe Euros

Imagen 41 borrar hecho imponible

Una vez seleccionados el concepto y los hechos imponibles podremos guardar
la tasa predeterminada para ello deberemos pulsar el botén “Guardar” de la

tabla tasas predeterminadas.

Tasas Predeterminadas

D Tasa Descripcién
. 1201 PU013 Descripcion
1202 TO10 descripcion 3

Guardar < Seleccionar

Imagen 42 guardar tasa predeterminada

Hecho Imponible
HO0001

HOoo02

Después tendremos que poner un nombre a la tasa predeterminada en el pop
up que aparece, para posteriormente poder identificarla, y después pulsar el

botdn “Aceptar”.
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Tasa Predeterminada

Descripcion de 1a Tasa *

‘ Descripcidn ‘

Atencién. Los atributos asociados al Hecho Imponible no seran guardados.

Aceptar Cancelar

Imagen 43 pop up nombre tasa predeterminada

Si todo ha funcionado correctamente veremos el siguiente mensaje en la parte
inferior izquierda de la pantalla.

Informacion

Tasa predeterminada guardada comectamente

Imagen 44 mensaje de éxito al guardar tasa predeterminada

Los hechos imponibles son caracter obligatorio, si no seleccionasemos ninguno
e intentamos guardar tasa predeterminada la aplicacién nos mostrara el
siguiente error.

Error

Ha de indicarse al menos un hecho imponible para
grabar una tasa predeterminada.

Imagen 45 error hechos imponibles no seleccionado

6.2 Borrar tasa predeterminada

Si queremos borrar una tasa predeterminada seleccionamos la tasa que
deseamos borrar y pulsamos el boton “Borrar”.
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Expedicion de Autoliquidaciones

Tasas Predeterminadas

D Tasa Descripcion Hecho Imponible
Q@ 1201 PUO13 Descripcion HO0001
® 1202 TO10. descripcion 3 HO0002

Guardar + Seleccionar | @ Bormar

Imagen 46 borrar tasa predeterminada

6.3 Cargar tasa predeterminada

Una vez guardada nuestra tasa predeterminada podremos cargar los datos
previamente almacenados seleccionando dicha tasa en la tabla tasas
predeterminadas y pulsando el botdn “Seleccionar”.

Expedicion de Autoliquidaciones

Tasas Predeterminadas

ID Tasa Descripcion Hecho Imponible
@ 1201 PUG13 Descripcidn HO0001
1202 TO10. descripcion 3 HO0002

Imagen 47 seleccionar tasa predeterminada
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