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3. Ocupación laboral y precios en el sector turístico

3.1. EMPLEO

3.1.1. El tejido empresarial turístico y el empleo

Según datos del Directorio Central de Empresas del INE, con referencia al 1 de enero de 
2006, el 60,9% de las empresas de alojamiento turístico, restauración y agencias de viajes cuenta 
con personal empleado a su cargo, frente a la media regional para el conjunto de actividades 
económicas del 53,6%.

Además, cabe destacar que las empresas agrupadas en estas tres ramas de actividad 
turística representan el 7,9% del volumen total de empresas de la Región de Murcia.

Actividad económica Número de 
establecimientos

Variación 
interanual 
2006/05

Empresas sin 
asalariados

Empresas con 
asalariados

Establecimientos hoteleros 228 - 21% 79%

Campings, apartamentos turísticos 
y alojamientos rurales 2.426 1,8% 51,8% 48,2%

Total alojamiento turístico 2.654 1,6% 33,2% 66,8%

Restaurantes y cafeterías 2.145 7,5% 16,1% 83,9%

Bares 5.525 -0,2% 44,5% 55,5%

 Comedores colectivos y otros 409 7,6% 47,1% 52,9%

Total restauración 8.321 5,2% 39,5% 60,5%

Total alojamiento turístico y 
restauración 10.975 4,3% 39,3% 60,7%

Agencias de viajes: mayoristas y 
minoristas 227 14,1% 25,4% 74,6%

Servicios culturales 72 1,4% 54,3% 45,7%

Servicios deportivos
356

10,9 31,3% 68,7%

Servicios recreativos 661 5,9% 39,5% 60,5%

Fuente: DIRCE 2006; Rgto. Empresas y Actividades Turísticas Región de Murcia. Diciembre 2006

La industria turística regional está mayoritariamente compuesta por empresas de pequeñas 
dimensiones: un 43% de ellas no emplea a ningún asalariado y otro 32% cuenta con sólo uno o 
dos. Aun así, el número medio de ocupados por establecimiento, considerando tanto a asalariados 
como a autónomos, varía según la rama de actividad turística de la que se trate:
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Actividad económica Número de ocupados por 
establecimiento

Número de ocupados por cada 100 
plazas de alojamiento

Establecimientos hoteleros 14,9 17,1

Apartamentos turísticos 0,1 3

Campings 10,3 1,4

Alojamientos rurales 1,5 13,5

Total alojamiento turístico 1,7 8,7

Total restauración 3,5 -

Total alojamiento turístico y 
restauración 3,1 -

Agencias viajes: mayoristas y minoristas 3,1 -

Servicios culturales 7 -

Servicios deportivos 5,5 -

Servicios recreativos 4,5 -

Fuente: Encuestas de Ocupación en Alojamientos Turísticos (INE); Afiliación de Trabajadores a la Seguridad Social. Julio 2006

3.1.2. El empleo turístico en la Región de Murcia según la afiliación a la Seguridad Social

Según la estadística de afiliación de trabajadores al sistema de la Seguridad Social, el 
volumen de empleo generado por el conjunto de ‘actividades características del turismo’ ascendía 
en la Región de Murcia a un total de 44.874 empleos en julio de 2006. Esta cifra es un 6,9% 
superior a la del mismo mes del año anterior y con ello, el peso de dichas actividades en el empleo 
regional sube al 7,7%.

En esta misma fecha, julio de 2006, la distribución del empleo turístico entre las distintas 
actividades quedó como sigue:

Actividad 
económica

Total 
personal 
ocupado

Variación 
interanual 
2006/05

Personal 
asalariado

Personal 
autónomo

Peso en el 
total del 
empleo 
turístico

Peso en el total 
del empleo 

regional

Alojamiento turístico 3.838 10,8% 3.641 197 8,6% 0,7%

Restauración 28.936 6,3% 20.728 8.208 64,5% 5%

Agencias de viajes 694 8,6% 561 133 1,5% 0,1%

Transporte de 
viajeros

5.943 6,8% - - 13,2% 1%

Servicios recreativos, 
deportivos y 
culturales

5.463 7,2% 4.822 641 12,2% 0,9%

Total actividades 
turísticas 44.874 6,9% - - 100% 7,7%

Fuente: Afiliación de Trabajadores al Sistema de la Seguridad Social. Julio 2006
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Alojamiento turístico y restauración

Fuente: Afiliación de Trabajadores al Sistema de la Seguridad Social

Trabajadores afiliados en alta laboral en las actividades de alojamiento turístico, restauración y 
agencias de viajes según CC.AA. Variación interanual sobre valores medios 2006/05

Alojamiento turístico, 
restauración y agencias de 

viajes

Alojamiento 
turístico Restauración Agencias de viajes

Total nacional 5,1% 4,8% 4,2% 6,7%

Región de Murcia 7,3% 12,8% 8,4% 9,7%

Fuente: Afiliación de Trabajadores al Sistema de la Seguridad Social. % sobre valores medios de los años 2005 y 2006

Fuente: Afiliación de Trabajadores al Sistema de la Seguridad Social
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El empleo en las ramas de actividad de alojamiento turístico y restauración a 31 de 
diciembre del año 2006 subió respecto al mismo mes del año anterior un 7,3%, frente a un 
incremento del 3,5% para el conjunto del empleo regional. 

Casi tres de cada cuatro ocupados en alojamiento turístico y restauración son asalariados. 
Por otra parte, es este colectivo de asalariados el que ha presentado un mayor crecimiento a lo 
largo del año 2006, frente a un aumento más moderado de los autónomos. 

Fuente: Afiliación de Trabajadores al Sistema de la Seguridad Social

Fuente: Afiliación de Trabajadores al Sistema de la Seguridad Social

La estacionalidad propia del sector turístico se pone de manifiesto con altas tasas de 
crecimiento del empleo asalariado coincidiendo con la temporada alta (Semana Santa y, sobre 
todo, verano). En el gráfico queda reflejado cómo dichos incrementos se ven en buena parte 
atenuados por los descensos experimentados en temporada baja.
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Fuente: Afiliación de Trabajadores al Sistema de la Seguridad Social

Una de las principales características del empleo en las actividades de alojamiento turístico 
y restauración es la alta proporción de mano de obra femenina, que supera en más de veintidós 
puntos a la del conjunto de actividades de la economía regional. 

Fuente: Afiliación de Trabajadores al Sistema de la Seguridad Social
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Servicios de transporte de pasajeros

 Fuente: Afiliación de Trabajadores al Sistema de la Seguridad Social

 Fuente: Afiliación de Trabajadores al Sistema de la Seguridad Social
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Agencias de viajes y servicios recreativos, deportivos y culturales

 Fuente: Afiliación de Trabajadores al Sistema de la Seguridad Social

3.1.3. El empleo en las actividades de alojamiento turístico

Según datos de la encuesta de ocupación hotelera del INE, a 31 de julio de 2006 el 
número de ocupados en establecimientos hoteleros en la Región de Murcia era un 8,1% superior 
al del mismo mes del año anterior, alcanzándose un total de 2.946 empleos.

La distribución del personal empleado entre las diferentes tipologías de alojamiento queda 
recogida en el gráfico siguiente:
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Fuente: INE. Encuestas de Ocupación en Alojamientos Turísticos

3.1.4. El empleo turístico en la Región de Murcia según las estadísticas del INEM

Contratos registrados

Según las estadísticas del INEM, a lo largo del año 2006 se registraron un total de 65.193 
nuevos contratos en las ramas de alojamiento turístico y restauración. Esto supone un aumento 
siginificativo respecto a los datos de 2005, un 9,5%. Dicho incremento fue, además, superior a la 
media nacional, que alcanzó un 6,4%.

En un análisis por zonas, los incrementos en la contratación son generalizados destacando 
los experimentados en las zonas de Sierra Espuña, Noroeste, Valle de Ricote y Murcia. Destacar, 
por otro lado, el hecho de que un 59,6% de los nuevos contratos en 2006 fueron firmados por 
mujeres.

N.º DE CONTRATOS EN ALOJAMIENTO TURÍSTICO Y RESTAURACIÓN Y EN EL TOTAL DE SECTORES DE 
LA ECONOMÍA REGIONAL REGISTRADOS EN EL INEM. AÑOS 2005-2006

Año 2006 Año 2005 Variación interanual 
2006/05

 Región de Murcia. Alojamiento turístico y restauración. 65.193 59.518 9,5%

 Región de Murcia. Total sectores. 768.199 637.467 20,5%

 España. Alojamiento turístico y restauración 1.677.137 1.575.827 6,4%

Fuente: Observatorio Ocupacional. SEF-CARM. INEM
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Fuente: Elaboración propia a partir de datos del Observatorio Ocupacional SEF-CARM

DISTRIBUCIÓN COMPARATIVA DE LA CONTRATACIÓN POR MODALIDAD. AÑO 2006

Modalidad

Alojamiento turístico y restauración
Total sectores

%N.º de 
contratos % % variación 05/06

Contratos indefinidos 5.973 9,2% 31,4% 10%

Contratos temporales 59.220 90,8% 7,7% 90%

TOTAL 65.193 100% 9,5% 100%

Fuente: Observatorio Ocupacional. SEF-CARM

Fuente: Observatorio Ocupacional. SEF-CARM
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3.2. PRECIOS

3.2.1. Índice de precios de consumo

La rúbrica de turismo y hostelería del índice de precios de consumo del mes de diciembre 
de 2006, que engloba establecimientos hoteleros, viajes organizados y restaurantes, cafeterías y 
bares, aumentó un 4,4% en la Región de Murcia respecto al mismo mes del año 2005, suponiendo 
cinco décimas más que la media nacional para ese periodo de referencia.

IPC. RÚBRICA DE TURISMO Y HOSTELERÍA. ÍNDICE Y TASAS DE VARIACIÓN. DICIEMBRE 2006

Índice
% variación sobre

mismo mes año anterior

Región de Murcia 101,5 4,4%

España 101,4 3,9%

Fuente: Índice de Precios de Consumo (INE). Base 2006

Fuente: Índice de Precios de Consumo (INE). Base 2006
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3.2.2. Índice de precios hoteleros

En diciembre de 2006 los precios hoteleros en la Región de Murcia experimentaron un 
aumento del 1,7% respecto al mismo mes del año 2005, tres décimas de punto por debajo de la 
media nacional.

IPH. ÍNDICE GENERAL Y TASAS DE VARIACIÓN.

DICIEMBRE 2006

Índice
% variación sobre

mismo mes año anterior

Región de Murcia 113,3 1,7%

España 112,9 2%

Fuente: Índice de Precios Hoteleros (INE)

Fuente: Índice de Precios Hoteleros (INE)




