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3. Ocupacion laboral y precios en el sector turistico

3.1. EMPLEO

3.1.1. El tejido empresarial turistico y el empleo

Para el conjunto de las actividades mas significativas de la Industria Turistica, es decir,
alojamiento turistico, restauracion y agencias de viajes, un 57,9% de las empresas cuenta con
personal empleado a su cargo, frente a la tasa media regional del 53% en el total de las actividades
econonomicas, segun fuentes del Directorio Central de Empresas del INE, con referencia a 1 de
enero de 2005.

Por otra parte, las empresas englobadas en estas ramas de actividad turistica suponen
el 8,4% del volumen total de empresas de la Region de Murcia.

, Variacion .
- et Namero de . Empresas sin Empresas con
LT G establecimientos LiEETIE] asalariados asalariados
2004/2005
Establecimientos hoteleros 228 0,44% 19,3% 80,7%
Camping, apartamentos
turisticos y alojamientos rurales 2.384 -3,7% 51,9% 48,1%
Total alojamiento turistico 2.612 -3,3% 33,2% 66,8%
Restaurantes y cafeterias 1.995 6,7% 18,3% 81,7%
Bares 5.534 -4,4% 47,8% 52,2%
Comedores colectivos y otros 380 7% 48,9% 51,1%
Total restauracion 7.909 -1,3% 42,7% 57,3%
Total alojamiento turistico y
restauracion 10.521 -1,8% 42,3% 57,7%
Agencias de viajes: mayoristas y
minoristas 199 11,8% 26,2% 73,8%
Servicios culturales 71 -31,7% 59,7% 40,3%
Servicios deportivos 321 = 31% 69%
Servicios recreativos 624 3,3% 44,4% 55,6%

Fuente: DIRCE 2005; Rgto. Empresas y Actividades Turisticas de la Region de Murcia. Diciembre 2005

El tejido empresarial turistico de la Regidn esta mayoritariamente compuesto por empresas
de pequeiias dimensiones: un 46,2% de las empresas de la Industria Turistica no emplea a ningin
asalariado y otro 31,5% cuenta con sélo uno o dos. No obstante, el nimero medio de ocupados
por establecimiento, considerando tanto a asalariados como a auténomos, depende de la rama
de actividad turistica de la que se trate y asi se pone de manifiesto en la siguiente tabla:
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Actividad econémica Numero de os:u;.)ados por Numero de ocupadqs p9r cada
establecimiento 100 plazas de alojamiento

Establecimientos hoteleros 13,4 16,4

Apartamentos turisticos 0,2 4,3

Campings 11,7 1,6

Alojamientos rurales 2 27,2

Total alojamiento turistico 1,6 9,2

Total restauracion 3,4 =

Total alojamiento turistico y

restauracion 3 -

Agencias de viajes: mayoristas y

minoristas 3,2 -

Servicios culturales 6,8 -

Servicios deportivos 5,2 -

Servicios recreativos 4,7 -

Fuente: Encuestas de Ocupacion en Alojamientos Turisticos (INE); Afiliacion de Trabajadores al Sistema de la Seguridad Social. Julio 2005

3.1.2. El empleo turistico en la Regidon de Murcia segun la Afiliacion a la Seguridad Social

El conjunto de ‘actividades caracteristicas del turismo’ generaba en la Region de Murcia
un total de 41.992 empleos en julio de 2005, un 9,2% de aumento en relacion al mismo mes del
afno anterior, segun la estadistica de Afiliacion de Trabajadores al Sistema de la Seguridad Social.
Con ello, el peso de dichas actividades en el empleo regional ascendia al 7,6%.

A 31 de julio de 2005, la distribucion del empleo turistico entre las distintas ramas de
actividad quedd de la siguiente manera:

Total Variacién Peso en el Peso en el
Actividad . Personal Personal total del total del
econémica T sl asalariado autonomo empleo empleo
ocupado | 2004/2005 1P P
turistico regional
Alojamiento o o o
turistico 3.464 0,1% 3.267 197 8,3% 0,6%
Restauracion 27.230 12,5% 19.263 7.967 64,8% 4,9%
Agencias de 639 13,1% 522 117 1,5% 0,1%
viajes
Transporte de 0 0 .
viajeros 5.565 4,6% - - 13,3% 1%
Servicios
e 5.094 3,7% 4.491 603 12,1% 0,9%
deportivos y
culturales
Total
actividades 41.992 9,2% - - 100% 7,6%
turisticas

Fuente: Afiliaciéon de Trabajadores al Sistema de la Seguridad Social. Julio 2005

58 TURISMO EN LA REGION DE MURCIA - 2005



LR,

OCUPACION LABORAL Y PRECIOS EN EL SECTOR TURISTICO {'urfsticu

Alojamiento turistico y restauracion

Grafico 3.1: Personal ocupado en las actividades de alojamiento turistico

y restauracion en la Region de Murcia. Afos 2004-2005
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Fuente: Afiliacion de Trabajadores al Sistema de la Seguridad Social

Al final del afio 2005, las actividades de alojamiento turistico y restauracion
experimentaban una tasa de crecimiento del empleo respecto al fin del ano anterior del 13,5%,
frente a un aumento del 10,1% en el conjunto del empleo regional. Por otra parte, este
incremento representa casi el doble de la tasa nacional para las citadas actividades turisticas
(7%), siendo el mayor de los registrados entre las comunidades auténomas espafiolas. Cabe
resaltar el fuerte dinamismo de las actividades de restauracién como motor de la generacion
de empleo turistico, con un incremento en la afiliacion a la Seguridad Social de un 13,9% en
diciembre de 2005.

TRABAJADORES AFILIADOS EN ALTA LABORAL EN LAS ACTIVIDADES DE ALOJAMIENTO
TURISTICO Y RESTAURACION. VARIACION INTERANUAL 2004/2005

Alojamiento turistico Restauracion
Total nacional 3,4% 5,5%
Region de Murcia 1,2% 11,9%

Fuente: Afiliacion de Trabajadores al Sistema de la Seguridad Social. % sobre valores medios de los afios 2004 y 2005
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Grafico 3.2: Variacion interanual del empleo en las actividades de alojamiento
turistico y restauracion y del empleo total regional. Afios 2004-2005
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Casi tres de cada cuatro ocupados en las ramas de alojamiento turistico y restauracion
son asalariados. Es precisamente este colectivo el que ha presentado un mayor crecimiento a lo
largo del ano 2005, frente a un aumento algo mas moderado del empleo auténomo.

Grafico 3.3: Grado de empleo auténomo y asalariado en las

actividades de alojamiento turistico y restauracién. Diciembre 2005

Trabajadores
autébnomos
28%

Trabajadores
asalariados
72%

Fuente: Afiliacién de Trabajadores al Sistema de la Seguridad Social
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Grafico 3.4: Variacion interanual del empleo asalariado y auténomo en las

actividades de alojamiento turistico y restauracion. Afios 2004-2005
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Fuente: Afiliacion de Trabajadores al Sistema de la Seguridad Social

El componente estacional, presente en la mayoria de las actividades turisticas, se traduce
en elevadas tasas de crecimiento del empleo asalariado coincidiendo con las temporadas de
Semana Santa y, sobre todo, de verano. Estos incrementos se ven en parte atenuados por los
descensos experimentados al finalizar dichos periodos.

Grafico 3.5: Variacion mensual del empleo asalariado en las actividades de

alojamiento turistico y restauracion. Afio 2005
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La proporcion de mano de obra femenina es significativamente elevada en las actividades
de alojamiento turistico y restauracion, superando en casi veintidds puntos a la del conjunto de
actividades de la economia regional. Ademas, al final de 2005 este peso del empleo femenino
seguia aumentando (2,7 puntos respecto a 2004), mientras que para el total de actividades
econdmicas se mantenia constante.

Grafico 3.6: Distribucion por sexo del empleo asalariado en las actividades

de alojamiento turistico y restauracion y del empleo total. Diciembre 2005
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Fuente: Afiliacion de Trabajadores al Sistema de la Seguridad Social

Servicios de transporte de pasajeros

Grafico 3.7: Personal ocupado en los servicios de transporte de pasajeros

por carretera en la Region de Murcia. Afio 2005
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Fuente: Afiliacion de Trabajadores al Sistema de la Seguridad Social
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Grafico 3.8: Personal ocupado en los servicios de transporte de pasajeros
en la Region de Murcia. Afio 2005
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Fuente: Afiliacion de Trabajadores al Sistema de la Seguridad Social

Agencias de viajes y servicios recreativos, deportivos y culturales

Grafico 3.9: Personal ocupado en las actividades de agencias de viajes y

servicios recreativos, deportivos y culturales en la Region de Murcia. Afio 2005

[ Servicios culturales Agencias de viajes: mayoristas y minoristas
Servicios deportivos M Servicios recreativos

2949 2941 pggy 2.908 2901 2.906

3.000 -,

2.500 -

2.000 -

1.500 -|

1.000 |
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3.1.3. El empleo en las actividades de alojamiento turistico

A 31 de julio de 2005 el numero de ocupados en las actividades de alojamiento turistico
en la Region de Murcia era un 8,6% superior al del mismo mes del afo anterior, alcanzandose
un total de 3.879 personas empleadas, segun datos del conjunto de encuestas de ocupacion en
alojamientos turisticos del INE.

La distribucion entre las distintas clases de alojamiento de este personal empleado queda
reflejada en el siguiente grafico:

Grafico 3.10: Personal ocupado por categorias de alojamiento turistico.
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Fuente: INE. Encuestas de Ocupacion en Alojamientos Turisticos

3.1.4. El empleo turistico en la Regidon de Murcia segun las estadisticas del INEM

Contratos registrados

Durante el afo 2005 se registraron un total de 59.518 nuevos contratos en las actividades
de alojamiento turistico y restauracion, lo que significa un notable incremento del 14,7% respecto
a los datos de 2004. Ademas, este aumento fue superior a la media nacional, que obtuvo una
tasa de incremento del 8,9%.
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Por zonas, los incrementos en la contratacion son generalizados destacando el Altiplano,
Noroeste, Mazarron y Aguilas. Por otra parte, el 58% de los nuevos contratados en 2005 fueron
mujeres.

N° DE CONTRATOS EN ALO.:JAMIENTO TURISTICO Y RESTAURACION Y EN EL TOTAL DE SECTORES DE
LA ECONOMIA REGIONAL REGISTRADOS EN EL INEM. ANOS 2004-2005
Afio 2005 Afio 2004 Variacion interanual
2004/2005
ATEITEID i E07 59.518 51.872 14,7%
restauracion
Region de Murcia
Total sectores 637.467 549.647 16%
Total nacional o
Alojamiento turistico y restauracion LETEAEY LT e

Fuente: Observatorio Ocupacional. SEF-CARM. INEM

Grafico 3.11: N° de contratos en actividades de alojamiento turistico y restauracion

registrados en el INEM en el afio 2005 seglin zonas. % variacion 2004/05
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del Observatorio Ocupacional SEF-CARM

www.murciaturistica.es 65




£NReA,

turistica OCUPACION LABORAL Y PRECIOS EN EL SECTOR TURISTICO

DISTRIBUCION COMPARATIVA DE LA CONTRATACION POR MODALIDAD. ANO 2005

Alojamiento turistico y restauracion Total sectores
Modalidad .,
N° de contratos % % variacion 04/05 %
Contratos indefinidos 4.547 7,6% 18,3% 9%
Contratos temporales 54.971 92,4% 14,5% 91%
TOTAL 59.518 100% 14,7% 100%

Fuente: Observatorio Ocupacional. SEF-CARM

Grafico 3.12: Distribucion de la contratacion por grupos de edad en las

actividades de alojamiento turistico y restauracion. Afo 2005
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3.2. PRECIOS

3.2.1. Indice de Precios de Consumo

En la Regidn de Murcia, la rubrica de turismo y hosteleria del indice de precios de consumo
del mes de diciembre de 2005, que engloba establecimientos hoteleros, viajes organizados y
restaurantes, cafeterias y bares aumentd un 4,9% respecto al mismo mes del afio 2004, seis
décimas mas que la media nacional.

IPC. RUBRICA DE TURISMO Y HOSTELERIA. INDICE Y TASAS DE VARIACION.
DICIEMBRE 2005

Indice % variacion sobre mismo mes afio anterior
Region de Murcia 124,4 4,9%
Espaiia 121,3 4,3%

Fuente: Indice de Precios de Consumo (INE)
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Grafico 3.13: Evolucion de la rabrica de turismo y hosteleria del IPC en la
Region de Murcia y en el conjunto nacional. Afio 2005
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Fuente: Indice de Precios de Consumo (INE)

3.2.2. indice de Precios Hoteleros

Los precios hoteleros en la Regidén de Murcia experimentaron en diciembre de 2005 un
incremento del 4,2% respecto al mismo mes del afio anterior. Con este dato el indice general del
IPH para la Region de Murcia cierra el afio reduciendo en mas de dos puntos su diferencia sobre
la media nacional al comienzo de 2005.

IPH. INDICE GENERAL Y TASAS DE VARIACION.
DICIEMBRE 2005

indice % variacién sobre mismo mes afio anterior
Region de Murcia 111,5 4,2%
Espaiia 110,4 0,8%

Fuente: Indice de Precios Hoteleros (INE)
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Grafico 3.14: Evolucion del indice de Precios Hoteleros en la Region de
Murcia y en el conjunto nacional. Aho 2005
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