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El trabajo autdénomo se ha convertido en una figura de especial
relevancia, que cumple una importante funcién dinamizadora de
la economia y de cohesidn social. Se trata de una figura de libre
eleccion por parte de profesionales que valoran especialmente su
independenciay encuentran en el autoempleo una forma de desarrollo
personal, profesional y de obtencién de beneficios econdmicos;
ademas, no se limita a su ambito tradicional, sino que este se amplia
y se extiende a actividades de alto valor afadido.

En laactualidad, segun datos del Ministerio de Trabajo y Economia
Social, en Espana hay aproximadamente 3,3 millones de trabajadores
autdbnomos, que representan el 17% del total de afiliados a la Seguridad
Social, los cuales, de acuerdo con la Federacion de Asociaciones de
Trabajadores Autdbnomos ATA, generan en torno al 15% del PIB espafiol.
En el caso de la Regién de Murcia, sus 103.000 autbnomos también
representan alrededor del 17% del total de trabajadores. Cifras que
indican a las claras la relevancia del trabajador autbnomo en nuestra
economiay en nuestra sociedad.

Tras el diagndstico de la situacién actual del trabajador autdbnomo de
la Region de Murciay la identificacidon de los retos mas importantes que se
le presentan, la Direccién General de Economia Social y Trabajo Auténomo
de la Consejeria de Empresa, Empleo, Universidades y Portavocia de la
Comunidad Autonoma de la Regidon de Murcia, en colaboracion con las
asociaciones representativas y otras instituciones, formula la Estrategia
Integral para el Trabajo Autdbnomo en la Regién de Murcia 2022-2025.




Estrategia Integral
del Trabajo Auténomo

UNA ESTRATEGIA

Un Gnico objetivo general:
consolidar y fortalecer el trabajo auténomo en la regién de Murcia

5 Objetivos especificos:

e Mayor reconocimiento por parte de la sociedad

de la figura y labor del auténomo.

Facilitar el acceso al colectivo de auténomos.

Conseguir unas condiciones mas favorables para el auténomo
(proteccién, conciliacién...).

Mejorar la formacion y capacitacion del auténomo.

Aumentar la competitividad de la empresa del auténomo.

3 Ejes estratégicos

19 Lineas de intervencion

55 Acciones
Presupuesto de 139.636.088 €

El Gobierno de la Region de Murcia
apoya a los auténomos
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Rasgos Principales del

Trabajador Autonomo de la Region de Murcia

Radiografia del trabajador auténomo de la Regién de Murcia
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Resumen DAFO trabajador autonomo

DEBILIDADES

» La mayoria cotiza por la base minima.
» Edad avanzada (y creciendo).
» Alto porcentaje de auténomos
con estudios primarios.
» Jornadas laborales muy largas, que
plantean problemas de conciliacién.
» Aprox. 25-30% de emprendedores por
necesidad (se asocia a peores resultados).
Dimensién reducida de las empresas.
Escasa capacidad financiera.
Niveles de innovacién reducidos.
No todos fijan objetivos y planifican.
Escaso nivel de digitalizacion.
Dificultades para atraer mano
de obra cualificada.
» Coste fijo de asesores externos elevado.
» Reducida formacién en administracion y

v v v v wVwvw

direccion de empresas de los responsables.

» En ocasiones desconocimiento
programas ayuda.

» 1/3 son mujeres frente a 2/3 de hombres.

» Concentrados en sectores de
tecnologia baja, muchos en los sectores
mas afectados por Covid-19.

» Dificil crecimiento e internacionalizacién.

» Escasa formacion en prevencion de riesgos

» Reducida presencia de venta online.

FORTALEZAS

Conocimiento de su trabajo y experiencia.
Capacidad de adaptacion y resiliencia.
Rapidez en la toma de decisiones.

40% auténomos con estudios superiores.

v v v v w

» Tienen informacion sobre los
avances en su sector.

» Buena reputacion entre clientes,
proveedores y competidores.

» Cercania al cliente y base de
clientes satisfechos.

Motivacion e implicacién con la empresa.
Satisfaccion del auténomo con su trabajo.
Independencia, flexibilidad y autonomia
como factores valorados por el auténomo.
A veces, también rendimiento econémico.
» Aumento de capacidades relacionadas
con las nuevas tecnologias.
» Ha mejorado la digitalizacion de la
relacién con clientes y proveedores.

v v v w

Organizaciones representativas consolidadas
con capacidad de influencia y asesoramiento.

La mayoria son auténomos por oportunidad.
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AMENAZAS

Burocracia para optar a ayudas.

Crisis econémica y social

ocasionada por Covid-19.

Déficit y niveles de deuda de las
administraciones (menos ayudas).

Todavia bastante rigidez del marco legal.
Contratacién publica dificil para auténomos.
Delimitacién inexacta del concepto de
auténomo desde un punto de vista legal

Por regla general no puede subcontratar
Competencia de grandes empresas.
Aparicion de nuevos competidores globales.
Sin acceso a incentivos en impuesto sociedades.
Reducido espiritu emprendedor

entre los mas jévenes.

Menor proteccién social que el

trabajador por cuenta ajena.

La morosidad y plazos de cobro largos.
Descenso de actividad motivado por Covid-19
Competencia desleal por la

economia sumergida.

Clima politico, de confrontacion,
improvisacion, de falta de cooperacion,

de ausencia de acuerdos....

Presion fiscal elevada.

Bajo esfuerzo inversor en I+D en la Regién.
Incertidumbre sobre duracién Covid-19.

OPORTUNIDADES

Proyecto NextGeneration EU.

Grandes empresas externalizan actividades.
Clientes demandan atencion personalizada.
Digitalizacion mejora resultados empresas.
Integracién en redes de empresas

para dar servicio integral.

Parte de sociedad prefiere pymes

frente a grandes y multinacionales.

Sociedad y legislacion a favor de

comercio y cadenas de proximidad.

Todas las administraciones convocan ayudas.
Comercio online. El consumidor lo asume.
Poblacién tiene mas habilidades digitales.

La tecnologia reduce masa critica actividades.
Fomento emprendimiento en la educacion.
Mayor valoracién social del emprendimiento.
Oportunidad de negocio en economia

de los cuidados, digitalizacion,

economia verde, sostenibilidad...

Elevado nimero de universitarios

pueden ser autébnomos.

Infraestructura comercial y

profesional de Espafia.
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Plan de
Accion

Eje 1. Dimension externa:
. o . 1.2.1. Charlasinformativas dirigidas a la sociedad
Orientacion a la sociedad ——

1.2.2. Difusion de casos de éxito.
1.2.3. Mejor aprovechamiento de las infraestruc-
turas existentes para emprendimiento.

1.1.1. Campanias de difusién de la labor de los

auténomos.
1.1.2. Programas de formacion en centros edu-
cativos.
1.1.3. Acciones dirigidas a desempleados. 1.3.1. Lineas de ayuda para el desarrollo de pro-
1.1.4. Campaiia para reduccién de la competencia yectos de emprendimiento por parte de las
desleal propiciada por laeconomia sumergida organizaciones representativas.
1.1.5. Acciones para sensibilizar y visibilizar la 1.3.2. Apoyo alas organizaciones representativas.

problemaética de los TRADES.

1.4.1. Puesta en marcha del Observatorio del
Auténomo de la Regién de Murcia.




Eje 2. Dimension interna:

Orientacion hacia el
trabajador autonomo

2.1. Fomentar el acceso al colectivo. No son
pocas las dificultades a superar a la hora
de instalarse como auténomo. Con el fin
de ayudar en este proceso se propone la
serie de actuaciones siguiente:

2.1.1.

2.1.4.
2.1.5.

Informacién sobre requisitos y tramites a
seguir para el establecimiento como auté-
nomo (elaboracién del mapa de tramites
del auténomo).

Convenio con organizaciones represen-
tativas para asistencia técnica y apoyo al
emprendedor.

Compromiso de simplificaciony agilizaciéon
de trdmites administrativos.

Tutorizacion al autbnomo.

Creacion de la oficina de atencion al auto-
nomo (presencial/online).

Formacion sobre identificacion de opor-
tunidades de negocio, prueba de ideas de
negocio, elaboracion plan de negocio...
Ayudas de Cuota Cero parajovenesy para
parados de larga duracion.

Facilitar el acceso de colectivos en riesgo
de exclusién (mujeres, mayores, jovenes...).

2.1.10.

2.1.11.

2.1.12.

Lucha contra el reto demogréafico mediante
el arraigo del auténomo a su territorio.
Formacion e informacién sobre formas de
acceso. Especial mencioén a la franquicia.
Elaboracion del inventario de iniciativas
emprendedoras a nivel municipal y regional.
Charlas informativas a los auténomos.

2.2, Favorecer la conciliacién de la vida familiar
y laboral. Este es uno de los handicaps que
han de enfrentar los autbnomos debido a
las largas jornadas de trabajo. Supone un
verdadero problema para muchos de ellos.
En consecuencia se hacen precisas:

2.2.1.

2.2.2,
2.2.3.

2.2.4.

Ayudas para convenios con centros edu-
cativos (madrugadores, extraescolares,
ayudas al comedor).

Acciones de fomento del teletrabajo.
Ayuda para contratacion de servicio do-
méstico, cuidado de nifios...

Contrato de sustitucion por maternidad,
paternidad, adopcién o acogida.
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2.3. Defensa del auténomo. 2.5. Se han detectado carencias formativas en

2.3.1. Creacion de la oficina de defensa del au-

ténomo a través de convenio con las or-
ganizaciones representativas del mismo y
organizaciones sectoriales.

2.4. Proteccién del auténomo. La proteccion

es un aspecto que no se encuentra sufi-
cientemente desarrollado en el caso de los
auténomos, situaciéon que debe cambiar.
Por ese motivo, se deben llevar a cabo ac-
ciones relacionadas con:

2.4.1. Prevencion deriesgos laborales: acciones
de sensibilizacion y desarrollo de cultura
preventiva, contando con la colaboracion
de organizaciones sectoriales.

2.4.2. Proteccion de datosy ciberseguridad: for-
maciony ayudas para sistemas de protec-
cién cibernéticos.

el colectivo de auténomos. Por ese motivo
se propone una serie de medidas tendentes
a corregir dichas carencias, sobre todo en
materias relacionadas con idiomas, habili-
dades digitales y habilidades en gestion
empresarial. Se sugiere la realizacion de:

2.5.1. Accionesformativas de caracter transversal

(cursos abiertos de corta duracién) sobre
gestion empresarial, contabilidad, informa-
tica, etc.

2.5.2. Pildoras formativas adaptadas al area de

negocio.

2.6. Es elevado el numero de empresas que han

de cerrar alos pocos meses de su apertu-
ra. Esta circunstancia supone un estigma
para los auténomos que pasan por esta si-
tuacion. Es preciso revertir esta situaciony
brindar una segunda oportunidad a estas
personas mediante:

2.6.1. Realizacién de acciones de difusidony ase-

soramiento sobre la Ley de Segunda Opor-
tunidad.

2.6.2. Itinerarios de formacion y reinsercion al

mercado de trabajo (reemprende).
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Eje 3. Dimension
empresarial: Orientacion
hacia la empresa

3.1.1.
3.1.2.
3.1.3.
3.1.4.
3.1.5.

3.1.6.

3.1.7.

Plan de digitalizacién.

Plan de formacién en digitalizacion.
Inversién en digitalizacion.

Asesoramiento y tutorizacién en digitalizacion.
Apoyo a la digitalizacién a través de planti-
llas de péaginas web accesibles al publico.
Acciones de acercamiento de los autdbnomos
a centros tecnoldgicos y de investigacion.
Facilitar la colaboracion entre los auténomos.

3.4.1.
3.4.2.

2022
2025

Estudio de la presion fiscal en el tramo auto-
némico en relacién a los impuestos del IRPF
y del ITP y AJD para reactivar la economia
cuando se trate de actividades relacionadas
con el negocio e interlocucion con la adminis-
tracion para acometer posibles medidas que
alivien la presion fiscal de los emprendedores.
Deducciones en tasas municipales por li-
cencias de apertura, impuesto de bienes in-
muebles, instalacién de terrazas, impuesto
vehiculos de traccion mecéanica asociada a
la actividad...

Ayudas de la administracion a la inversion.
Ayudas de la administracién para funcio-
namiento.

Puesta a disposicion de locales para esta-
blecimiento de los auténomos.

3.2.1.

Convenios entre entidades financieras y
organizaciones de auténomos para facilitar
la financiacién de estos.

3.5.1.

Facilitar el contacto entre autbnomos proxi-
mos a lajubilaciény jévenes coninterés en
entrar en el negocio.
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3.6.1. Establecimiento en sectores de media y 3.8.1. Asesoramiento energético (sustitucion

alta tecnologia. energias fosiles por renovables, movilidad
sostenible).

3.8.2. Fomento de la economia circulary colabo-

rativa.

3.8.3. Creacion de canales de comunicacién para
apoyar el intercambio de practicasy la co-
laboracion en materia de RSE.

3.8.4. Contratacion responsable.

3.7.1. Tutorizaciény acompafiamiento en materia
de internacionalizacién.
3.7.2. Facilitar la colaboracién entre autbnomos
para acceder a mercados internacionales
(via consorcios de exportacion, empresa
de economia social...). 3.9.1. Contratacion publica accesible para el au-
ténomo.

SERBREREE







) | Estrategia
Region E de Murcia Integra] de
Autonomos







. : | Estrategia
Region E de Murcia Consejeria de Empresa, Empleo, Integra'l de

Universidades y Portavocia

Autonomos



