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Ilma. Sra. Dina. Carmen Maria Sandoval Sanchez

Directora General de Transportes y Puertos de la Regién de Murcia

Buenas tardes a todos. La ponencia de hoy sobre
seguridad vial y accesibilidad nos daria yo creo que
Nno para una ponencia sino para un Foro completo,
sobre todo en la Region de Murcia. La Consejeria
de Obras Publicas y Ordenacion del Territorio des-
de hace unos anos esta trabajando firmemente en
temas de seguridad vial, de movilidad sostenible y
de accesibilidad en igualdad de condiciones para to-
dos los ciudadanos. Por eso he puesto esta primera
diapositiva de los objetivos - aparte de otros logica-
mente fundamentales para la Consejeria de Obras
Publicas y Ordenacion del Territorio en este momen-
to -, como son la movilidad sostenible, la seguridad
vial y la accesibilidad. Voy a intentar contarles bre-
vemente todas aquellas actuaciones que estamos
realizando desde la Consejeria de Obras Publicas
en estos tres aspectos fundamentalmente y empe-
zamos principalmente con lo que es la estructura y
los organismos dentro de la propia Consejeria que se
ocupan de estos tres temas: de la movilidad soste-
nible, la seguridad vial y lo que es la accesibilidad.
La Direccion General de Transportes y Puertos, la
Direccion General de Carreteras y la Entidad Publica
del Transporte.

Desde estos tres organismos estamos trabajan-
do para conseguir una movilidad sostenible, una
movilidad como bien indica el logo del Foro de la

Movilidad “una movilidad por y para el ciudadano”,
una movilidad saludable, una movilidad ecologica,
una movilidad segura y ademas una movilidad eficaz
y eficiente, que es lo que exigen los ciudadanos de
la Region de Murcia.

Les pongo en esta diapositiva la formula de los gran-
des gurus de la movilidad, el objetivo al cual te-
nemos que intentar llegar, un tercio-un tercio- un
tercio, una movilidad basada en un tercio de los
desplazamientos en vehiculo privado, un tercio en
transporte pUblico y un tercio en transporte no mo-
torizado.
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+ Movilidad saludable, movilidad ecolégica, segura
eficiente. Movilidad por y para el ciudadano.

+ 1/3 vehiculo privado
» 1/3 transporte publico
+ 1/3 transporte no motorizado

@& Entidad Publica del Transporte
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En Murcia estamos ya en ese tercio del transporte
publico y nos falta alcanzar en la Region ese tercio
de transporte no motorizado restandolo a lo que es
la utilizacion del vehiculo privado, ese es el objeti-
vo: disminuir transporte en vehiculo privado y au-
mentar transporte no motorizado y transporte pu-
blico.

Ahora intentaré contarles las “Politicas y lineas de
actuacion” que hemos llevado a cabo durante estos
dos, tres Gltimos afos, para el Fomento del trans-
porte publico.

1. Ayudas a las lineas de débil trafico.
2. Ayudas a la renovacion y adaptacion de la flota,

3. Ayudas a los distintos sectores del transporte
-fundamentalmente al universitario- y

4. Campanas de fomento del transporte plblico.
Ya esta manana el gerente de la Entidad Plblica
del Transporte les habra comentado alguna de
las campanas que se han realizado como fue la
campafa del “Dia D” que comenzo6 a realizarse
hace dos afnos y este ano hemos querido insistir
fundamentalmente con el colectivo que creemos
es mas importante, los nifios. Son los hombres y
mujeres del manana y sin duda, son los que van
a concienciar a los mayores. Hemos comenzado
a trabajar en campanas pioneras en Espaia, que
han tenido una gran aceptacidon y que permiten
conocer a los mas pequefios medios de transporte
publico no usuales para ellos, como son el avién o
el tren, “aprende volando” o “aprende viajando
en tren”.

5. Otras lineas de actuacion en construccion de
nuevas infraestructuras. En infraestructuras de
transporte hemos decidido trabajar en potenciar
las plataformas reservadas y tenemos ya en proyec-
to el “carril bus VAO Molina - Murcia”, asi como la
tranviarizacion del FEVE Cartagena- Los Nietos y su
extension a Cartagena y Mar Menor. Esto seria lo que
es uno de los plancs de este proyecto de Carril Bus
VAO de Molina con las secciones que se utilizaran en
este proyecto.

» Construccidn de nuevas infraestructuras (Plataforma Reservada).
~ Carril Bus va de Molina-Murcia.
— Tranvia del Area Metropolitana de Murcia.
- Tranviarizacidn de Feve en Cartagena y ampliacién
a Cartagena y Mar Menor.

6. El fomento del desplazamiento a pie y en bici-
cleta. Para ello hace dos afos implementamos una
serie de ayudas destinadas a los municipios para
construccion de carriles bici, para peatonalizacion
de zonas, para sistemas de préstamo de bicicle-
ta que han tenido muchisima aceptacion. Por otro
lado desde la Direccidon General hemos comenzado
a trabajar en el Plan Director de la Bicicleta, lo cual
nos ha permitido definir el disefio de carriles bici
intermunicipales que tuviesen gran demanda (como



son el carril bici del Guadalentin o el Mar Menor), asi
como medidas para fomentar el uso de la bicicleta.
En los dltimos afios hemos construido casi 100 Km.
de carriles bici interurbanos.

>

- Fomento del desplazamiento a pie y en bicicleta {construccion de
carriles bici, plan regional de fomento del uso de |a bicicleta,
sistemas de préstamo...)

94, 50 kms de carriles W
bici interurbanos

20,00 kms de carriles
bici urbanos

Pasamos a la parte de seguridad vial. Desde la
Consejeria de Obras Plblicas y Ordenacion del
Territorio se ha trabajado fundamentalmente en
tres apartados relacionados con la seguridad vial:
seguridad vial en infraestructuras, seguridad vial en
material movil y formacion en seguridad vial.

Hay que destacar que el Consejero desde el primer
momento estuvo muy concienciado en los temas de
seguridad vial, de ahi que fuimos la primera Regi6n
que formamos parte de la iniciativa “Ponle Freno” y
también hemos sido de las pocas regiones que estan
adheridas a la Carta Europea de la Seguridad Vial.

Seguridad vial en infraestructuras (légicamente ten-
driamos que hablar de seguridad vial en el trans-

porte), pero no podemos hablar de seguridad vial
sin hablar de actuaciones en infraestructuras, vin-
culadas al transporte como es la red de carreteras
de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia.
Existe un Plan de Seguridad Vial bianual donde se
proyectan, donde se estudian todos los tramos de
concentracion de accidentes, todas las zonas con
mayor potencial de accidentalidad y lo que hacemos
es disenar actuaciones en estas zonas para eliminar
estos puntos de riesgo y que son intersecciones, cru-
ces, a través de la construccidn de glorietas, elimi-
nacion de curvas peligrosas y acondicionamiento de
determinados trazados asi como otras actuaciones
novedosas que se han ido implantando (farolas anti-
choque, pavimentos adherente, etc...).

Otras actuaciones también importantes en seguri-
dad vial son las actuaciones de supresion de pasos
a nivel. Este plan de supresion de pasos a nivel a
través de convenios con la Direccion General de
Ferrocarriles, con Adif y con FEVE, nos ha permitido
suprimir 26 pasos a nivel en la Regidon de Murcia asi
como tener en marcha la supresion de otros 17 pa-
sos a nivel. En esta foto podemos ver una actuacion
de supresion de un paso a nivel que ha supuesto un
cambio total para la ciudad de Lorca en la mejora
de la seguridad vial asi como del trafico, sin lugar a
duda.

Otro proyecto también muy interesante que hemos
puesto en marcha es el llamado ciclo-seguridad.
Este ha consistido en convertir en mas seguras de-
terminadas carreteras de la Region de Murcia muy
utilizadas por ciclistas. Son generalmente carrete-
ras de montana, carreteras con una IMD muy baja,
carreteras de segundo o tercer nivel y en las que
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confluyen el vehiculo automovil con la bicicleta. Se
ha creado una sefalizacion especifica para concien-
ciar al automovilista de la presencia del ciclista y
que deben convivir en el mismo entorno.

También la construccion de determinadas infraes-
tructuras propias de transporte de pasajeros en pla-
taformas reservadas van a contribuir a la seguridad
vial fundamentalmente en ciudades. Esta mafnana
ya comentaban como son de importantes estas ac-
tuaciones en carriles bus, actuaciones de platafor-
ma reservada para mejorar lo que es la seguridad
vial del ciudadano.

Otra actuacion que hemos lanzado para la mejora
de la seguridad vial en este caso, relacionada mas
con el transporte de mercancias que con el trans-
porte de pasajeros, fue un plan de estaciones de pe-
saje, el primer plan de estaciones de pesaje que se
ha hecho en Espafa. Un Plan destinado a controlar
el exceso de peso del transporte de mercancias, ya
que se ha comprobado que esto es causa de deterio-
ro de las infraestructuras de carretera, y repercute
muy negativamente sobre la seguridad vial.

Bueno pues ya hemos hablado de seguridad vial en
infraestructuras y pasamos ahora a seguridad vial
en material movil. Ya también esta mafiana imagino
habran conocido el Plan PAPI, proyecto con el cual
el 50% de los autobuses escolares a finales de este
ano estaran dotados de cinturones de seguridad nor-
mativa que va a ser obligatoria en 2012.

También y légicamente al hablar de seguridad vial
tenemos que hablar de nuevas tecnologias, tecnolo-
gias para la mejora de la seguridad vial en viajeros

y tecnologias para la mejora de la seguridad vial en
transporte de mercancias. Todo lo que suponga la
implantacion de nuevas tecnologias en gestion de
flotas va a suponer sin duda una mejora de la segu-
ridad vial y en todo ello hemos trabajado también
para el transporte de viajeros por autobus, para el
sector del taxi y para el sector de mercancias.

Bueno y finalmente formacion en seguridad vial.
Desde la Consejeria también se esta trabajando en
apoyo a la formacion sobre todo por lo que nos obli-
ga el Real Decreto 1032/07 en el que se regula la

‘cualificacion inicial y la formacion continua de los

conductores de determinados vehiculos destinados
al transporte por carretera. Hay un modulo especi-
fico para formacion en seguridad vial de los conduc-
tores, y efectivamente es otro de los puntos en los
que estamos trabajando y apoyando sobre todo en
aquellas subvenciones que se han dado a asociacio-
nes como son FROET para la construccion de centros
de formacion.

Transporte y accesibilidad. Transporte para todos los
ciudadanos, en igualdad de condiciones. Conseguir
la accesibilidad al transporte, mediante la adapta-
cion de infraestructuras, del material movil y me-
diante una nueva legislacion. Para conseguir esto,

~en los Gltimos anos la Consejeria de Obras Publicas

ha invertido 615.000,00 euros en ayudas a la renova-
cion de flota. También se ha subvencionado a vehi-
culos adaptados a entidades sin animo de lucro, con
lo cual estas entidades podian adquirir vehiculos,
no es ya transporte publico es transporte privado,
pero para aquellas personas que tenian problemas
de movilidad reducida, de percepcion sensorial.
También el sector del taxi esta siendo apoyado para



la adaptacion de vehiculos (el denominado euro-
taxi). Podemos decir que el 90% de la flota urbana
de Murcia esta en la actualidad adaptada.

Han sido adaptadas y acondicionadas distintas in-
fraestructuras de transporte, como marquesinas,
estaciones de autobuses, todas ellas con las condi-
ciones de accesibilidad que marcaba tanto al Ley de
Accesibilidad de la Region de Murcia, como el Real
Decreto que lo establecia. En el momento actual
estamos trabajando en una nueva legislacién que
regulara la movilidad y accesibilidad en el transpor-
te publico, “la Ley de Transporte y Movilidad de la
Region de Murcia”.

Una ley que ya esta practicamente terminada, es-
tamos elaborando en coordinacion con las distintas
asociaciones en el capitulo de accesibilidad y el ob-
jetivo es pues llegar a la accesibilidad universal y
en ella vamos a regular todo lo que es accesibili-
dad total en transporte urbano y metropolitano, la
accesibilidad que debe tener el transporte interur-
bano y la accesibilidad que deben de tener las in-
fraestructuras vinculadas al transporte, estaciones
de autobuses, marquesinas, espacios vinculados al
transporte.

No les quiero entretener mas pues creo que les he
dado una vision global de lo que ha trabajado y esta
trabajando la Consejeria de Obras PUblicas.

Como conclusion: una movilidad para y por el ciuda-
dano, una movilidad eficaz y eficiente, una movili-
dad accesible y segura.

&k Ftidad Pabiica del Transporte
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;-Sr. D. Miguel Cano Rodriguez

Jefe de Servicio de Transportes del Excmo. Ayuntamiento de Murcia

El municipio de Murcia cuenta con una extension
de 881 km?, una poblacion de 486.000 habitantes,
con un nucleo central de 170.000 habitantes y 53
nucleos diferenciados en pedanias distantes entre
1y 36 Km., con poblaciones un tanto dispares, en-
tre 259 y 18.000 habitantes. Situados en una zona
y rodeados por poblaciones de importancia como
Alcantarilla y Molina y que configura un area metro-
politana no como tal pero si como facto de més de
550.000 habitantes. La evolucion del area de Murcia
desde el afio 96 como referencia, ha crecido un 23%
y tenemos una ciudad muy configurada como area de
servicios pero también tenemos actividad industrial
y agricola que no es desdefable de cara a situar.

1l FORO DE LA MOVILIDAD
De Ia Regién de Murcia. 2010
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i LA SINGULAR CONFIGURACION DEL MUNICIPIO DE MURCIA.
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i EXTENSION: 881,10 KILOMETROS CUADRADOS.
. POBLACION: 436.000 HABITANTES EMPADRONADOS
i1 UN NUCLEQ CENTRAL: MURCIA-CIUDAD, CON 170.000 RESIDENTES
i1 53 NUCLEQS DIFERENCIADOS (PEDANIAS):
. :DISTANTES ENTRE 1 Y 36 KM. DEL CENTRG
L. POBLACIONES EMTRE 259 Y 16000 RESIDENTES.

I. ! POBLACIONES LIMITROFES IMPORTANTES: Alcantarilla, Molina...
CONFIGURANDC UN AREA METROPOLOLITANA DE 550.000 HABITANTES,
APROXIMADAMENTE
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El Ayuntamiento de cara a las actuaciones de movi-
lidad se planted hacer un plan que llamamos “Plan
de Movilidad Urbana Sostenible” - PMUS - y que des-
pués de un proceso de informacion y participacion
ciudadana con mesas de movilidad, pues trata de
definir las lineas maestras de movilidad y transporte
a corto, medio y largo plazo, asi como disponer de
un modelo, para cambio modal a favor del peatén,
el transporte publico, la bicicleta, basado en la im-
plantacion del tranvia como vertebrador del sistema
y asi disponer de un conjunto de medidas comple-
mentarias que favorezcan el intercambio modal.

La situacion en el afio 2009, el afio en el
que se iniciaron todos los estudios

En el area urbana de Murcia recibimos diariamen-
te 1.200.000 viajes, teniendo en cuenta a todos los
modos, una motorizacion en torno a 2,5 viajes por
habitante/dia, que si comparamos con otras ciuda-
des es realmente alta, equivalente a Valencia y si-
milares. El 56,7% de los viajes son mecanizados y
el 43,3% es a pie. De los viajes mecanizados el 75%
es en vehiculo privado, el 12,2% es en autobus y el
12,5% en otros modos. El 14% de la poblacion vive
en Murcia pero es origen y destino del 38% de los
viajes totales, el 40% de ellos son mecanizados y la



proyeccion para el 2012 es que un total de 381.000
viajes sean mecanizados.

El vehiculo privado es el principal modo para ase-
gurar la movilidad produciéndose diariamente un
total de 120.000 entradas y salidas.

El modo a pie es la principal forma de resolver la
movilidad en el centro de Murcia. El 84% de los
viajes internos en el casco son a pie y dentro del
total, el 43% es peatonal. Es de destacar este dato
porque el objetivo es conseguir que el 30% de la
movilidad sea peatonal y Murcia lo supera con cre-
ces y €so anima a seguir apostando por facilitar
que este modo sea considerado y no pierda su im-
portancia.

El uso del autobis cubre un 20% de las relaciones
entre periferia y centro urbano. Diariamente se
transporta en torno a 71.000 viajeros, el 66% viajan
entre el centro y la periferia. En la actualidad te-
nemos una serie de problemas que aqui se sefialan:
lineas un poco largas, ausencia de una autoridad
del transporte que creemos que se va a resolver
a muy corto plazo por un entendimiento necesa-
rio entre ambas administraciones que ahora mismo
esta vertebrado entre lineas concesion de la co-
munidad auténoma y lineas concesién del ayunta-
miento y que creemos que va a facilitar cualquier
actuacion posterior. Tenemos una baja frecuen-
cia y una baja velocidad comercial y una politica
tarifaria dispersa.

En cuanto al aparcamiento, tenemos un déficit
de 1.000 plazas de uso horario y comercial y las
previsiones para los proximos anos son de estabi-

lidad de las necesidades acfuales.

En cuanto al viario es el fruto de un trazado muy
antiguo y con un casco muy consolidado de dificil
vertebracion y las actuaciones han sido mas bien
periféricas, con la reciente inauguracién de un via-
rio que creemos que va a permitir descongestionar
el paso necesario por el centro de la ciudad.

El modo a pie, como ya hemos dicho es un tema que
nos preocupa y nos interesa. Una actuacion muy
reciente ha sido la peatonalizacién de (a Avenida
de La Libertad, creando 8.000 m? de nueva area
peatonal. Estamos promocionando itinerarios pea-
tonales con senderos locales y el mantenimiento de
los 250.000 m? que disponemos ahora mismo como
zonas peatonales y zonas de acceso restringido.

Actuaciones 2009-2010

Dentro de las actuaciones que se llevan dentro del
Plan de Movilidad hemos elaborado y aprobado un
Plan Director de la Bicicleta. Estamos haciendo una
politica de implantacion de aparcabicis y dentro de
nuestro ambito de carriles bicis ya tenemos 25 utili-
zables y programados cerca de 180.

Respecto al taxi como- otro elemento, estamos en
una zona de impar, pendientes de la nueva normati-
va pero sin embargo mantenemos la politica de ve-
hiculos adaptados y también las paradas y marque-
sinas que les afecta.

Respecto al transporte colectivo pensamos que hay
que consolidar a la Entidad Pdblica del Transporte.

> F  cnridad Pihlies Aal Trancnarta




L L

NN

ARl U R I A Tt

Por otro lado creemos que hay que mantener las li-
neas Rayo, Buhobus y km. recorridos y seguir apos-
tando por una politica tarifaria subvencionada como
elemento de dinamizacion del transporte.

El tranvia para nosotros es el eje que va a articular
nuestra nueva y futura red de transportes y estamos
terminando la nueva linea de 18 km que se pondra
en marcha en 2011.

11l FORO DE LA MOVILIDAD
De |a Reglon de Murcia. 2010

Gonrajalia da Viviends, irnsports y Camerio
Apuntamdante do Marda

En cuanto al aparcamiento se va a seguir mante-
niendo el nivel de calidad.

Dentro de la seguridad vial seguimos dentro de
nuestra area de influencia manteniendo una aten-
cion prioritaria en la sefalizacion, estamos con una
politica de semaforos LED de los que ya hemos cam-
biado en torno al 70% y con campanas de control
dirigidas directamente al coche. Ademas seguimos
con nuestro plan de atencion a nifios, campafas de
educacion vial y con una colaboracion estrecha con
la policia.

1 NRiFTAE

:Qué va a pasar en el futuro?

En principio mantener Murcia como ciudad pero
con su dinamismo, pujanza, sostenibilidad, ac-
cesibilidad, solidaria e integradora. Es un reto
importantisimo.

En cuanto al transporte publico, la Linea 1 del tran-
via es nuestro vital proyecto de importancia, vamos
a lanzar los estudios de viabilidad en la lineas 2, 3
y 4 del tranvia, vamos a mejorar las dotaciones del
servicio de taxi, pretendemos una reestructuracion
del sistema de transporte urbano en colaboracion
con la Comunidad Auténoma que incluya unificacion
de tarifas, ordenacion de lineas, incluso concesio-
nes, reestructuracion de flotas, pretendemos hacer
mejoras en la dotacion de paradas y en los planes de
movilidad seguir imptantandolos.

Bueno, desarrollar y aprobar el plan de movilidad
urbano sostenible, esto que les cuento es un avance
pero pretendemos que este mes el Alcalde pueda
citar a los agentes sociales, plantear el plan y llegar
a un acuerdo respecto al mismo, desarrollar estra-
tegias de transporte que permitan el cambio modal
facil al peatén vy al transporte y continuar aunando
esfuerzos.



Ilmo. Sr. D. José Vicente Albaladejo Andreu

Segundo Teniente de Alcalde y Concejal de Area de Infraestructuras,
Obras, Transportes y Proyectos del Excmo. Ayuntamiento de Cartagena

Un estudio referido a los Estados Unidos de América
y al ano 2003, dice que los norteamericanos tienen
una probabilidad entre una de morir por cualquier
causa. Evidentemente, esta afirmacion puede ex-
tenderse a todos los habitantes del Planeta y es ab-
solutamente irrefutable. Es decir, que nos vamos a
morir todos. '

En la misma linea, continda diciendo el citado estu-
dio que en EEUU existe una probabilidad entre cinco
de morir de un ataque al corazon; una entre siete
de morir de cancer; una de entre doscientas treinta
y siete de morir como consecuencia de un accidente
de coche y asi sucesivamente, hasta llegar a una
entre un millén ochocientas setenta y cuatro mil no-
vecientas treinta y cuatro de morir por contacto con
serpientes venenosas.

Asi mismo, afirma que en los Estados Unidos hay una
posibilidad entre ciento cuatro mil ciento trece de
morir en un accidente de autobus.

Buenas tardes a todos: Se preguntaran ustedes que
a queé viene esta introduccion. Pues, simplemente,
para que puedan comprobar que los ponentes no nos
hemos puesto de acuerdo y, a diferencia de otros
intervinientes que me han precedido en el uso de la
palabra, cuando vi el titulo de la ponencia “trans-

porte, seguridad vial y accesibilidad”, lo relacioné
inmediatamente con la falta de seguridad vial que
conduce inexorablemente al siniestro, al accidente.

Con ello he pretendido, dado que el afo pasado in-
tervine en el Il Foro de Movilidad y ya conté lo que
estabamos haciendo en la ciudad de Cartagena en
esta materia, abarcar una perspectiva distinta del
tema que nos ocupa.

Bien, pues dicho lo anterior, después de analizar
someramente los datos de que disponemos, tanto
a nivel nacional, como a nivel local, la conclusién
a la que llegamos es relativamente clara y senci-
lla;: El nimero de accidentes en autobuses urbanos
es absolutamente ridiculo. Sobre todo, el numero
de accidentes con lesiones graves o con resultado
de muerte. El nivel de siniestralidad es muy bajo,
practicamente inexistente, en el transporte publico
urbano. El autobts es, probablemente, el medio de
transporte terrestre mas seguro.

Como sucede en el caso del transporte aéreo, nos
puede alarmar el elevado nimero de victimas que
se puede producir en un accidente de autobus (cosa
que Unicamente sucede en trayectos interurbanos)
y llevarnos a pensar que se trata de un medio de
transporte peligroso, pero no es asi, el autobus ur-
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v Upservatono de la Mowilidad Metropolitana

bano concretamente es, quiza, de los medios de
transporte terrestre mas seguro que nos podemos
encontrar.

A modo indicativo, podemos ver, por ejemplo, que
el numero de fallecidos y heridos graves por millon
de viajeros en autocares en Espafa es quince veces
inferior al que se produce en turismos y doscientas
noventa y cuatro veces inferior al que se produce en
accidentes de motocicletas.

En las zonas urbanas predominan los acciden-
tes frontolaterales, los atropellos y los alcances.
Mientras que en las zonas interurbanas destacan
los frontolaterales, los alcances y los frontales.
Légicamente los accidentes mas graves en autob(s
son aquellos en que se ocasionan muertos y eso su-
cede normalmente cuando se produce el vuelco del
autobus, pero, como les digo, esas cifras son real-
mente insignificantes.

Me centraré, ahora, en darles algunas pinceladas so-
bre la siniestralidad de los autobuses urbanos en la
ciudad de Cartagena.

En Cartagena tenemos un total de cuarenta y sie-
te autobuses, urbanos y de cercanias. Todos ellos
adaptados para personas con movilidad reducida. Es
decir, el 100% de la flota, los 47 vehiculos, incorpo-
ran los Gltimos avances para el acceso con personas
con movilidad reducida: Plataforma de piso bajo,
ausencia de barreras fisicas, escalones, suelos anti-
deslizantes, rampas para el acceso de minusvalidos,
etc..... Cuentan, también, todos los autobuses con
sistema de arrodillamiento de vehiculos, que, como
saben, reducen la altura del piso al ras de la ace-

ra, con lo que se reduce también el esfuerzo de las
personas para el acceso al vehiculo. Cada uno de es-
tos vehiculos tiene una capacidad para 102 viajeros,
tienen 26 asientos, 74 plazas de pie y 1 plaza para
personas con movilidad reducida en silla de ruedas,
con un sistema de anclaje de la silla de ruedas a la
plataforma del vehiculo. En el préximo afio tenemos
prevista la incorporacion de cuatro nuevos vehicu-
los.

En el ano 2008 realizamos una inversién muy impor-
tante para mejorar la frecuencia de paso de los au-
tobuses urbanos y para mejorar también el nimero
de lineas. Como consecuencia de todo ese trabajo,
ese mismo ano 2008 se produjo un incremento de
casi un millon de kilometros recorridos en el térmi-
no municipal de Cartagena por los autobuses urba-
nos y un incremento de 640.000 viajeros.

En cuanto a los datos de siniestralidad, en los Gltimos
tres afos no ha habido fallecimientos en siniestros
ocurridos en el transporte urbano y de cercanias de
Cartagena y no hemos tenido tampoco ninglin herido
de gravedad en los ultimos tres afos.

‘La evolucion de los siniestros en el afio 2007 a 2009,

a pesar de ese incremento de nimero de kildmetros
y de viajeros que comentaba anteriormente, ha ido
disminuyendo de forma importantisima. El ndme-
ro de siniestros en el afio 2007 fue ciento sesenta
y seis, en el afo 2008 ciento cuarenta y nueve y
en el afio 2009 ciento cuarenta y nueve. La ratio,
como pueden ver, del nimero de siniestros por cada
10.000 km es practicamente insignificante. Ello se
debe, légicamente, a la actividad que realiza la em-
presa concesionaria del servicio, en este caso ALSA,



que lleva a cabo actividades de formacion continua
del personal, y muy especialmente de los conducto-
res y hacen especial hincapié en el caso de aquellos
conductores que hayan sufrido con anterioridad al-
gln tipo de siniestro.

Del mismo modo, es fundamental la formacion pre-
via que se imparte a los conductores antes de incor-
porarlos a la plantilla, con un curso intensivo de dos
meses y medio de duracién y con una valoracion,
con un examen final, que les califica como apto, o
no, para su incorporacion al puesto de trabajo. Los
curso practicos de conduccién preventiva para toda
la plantilla y, por supuesto, también la renovacion
de los vehiculos de la flota que, en Cartagena, tie-
nen una edad media de 5,5 afios, a fecha 31 de di-
ciembre de 2010.

Para que vean también la evolucion de los siniestros
con colision, el nimero de lesionados en el afio 2007
fueron cuarenta y cuatro, en el afio 2008 treinta y
cinco y en el afo 2009 treinta y dos. Y el nlmero
de accidentes fue de treinta y ocho en 2007, veinti-
nueve en 2008 y veintiséis en 2009; de nuevo, cifras
realmente bajas en funcion del nimero de viajeros
y el nimero de kildmetros recorridos.

Por dltimo, en cuanto a la clasificacién de los sinies-
tros, en funcidn de sus causas, podemos sefalar las
siguientes: Cambio de carril, alcances, frenazos sin
colision, giros, maniobras y otros. Se puede observar
que, con diferencia, las causas mas importante son
las maniobras y los alcances.

{Qué quiere decir todo esto?. Pues, como les vengo
diciendo, que el viajar en autobus urbano no sélo es

un riesgo, sino que es practicamente un seguro de
vida y viajar a bordo del transporte urbano significa
tener una probabilidad bajisima de sufrir un acci-
dente. Sin lugar a dudas, permitanme la broma, el
autobus urbano solo es un riesgo para las carrocerias
de los turismos que circulan por nuestras ciudades.

Con independencia de lo anterior, en la ciudad de
Cartagena seguimos trabajando en muchos frentes para
mejorar la movilidad, la accesibilidad y, por lo tanto, la
seguridad vial. Asi, recientemente, hemos contratado
la elaboracién de un plan general de accesibilidad. Este
plan integral de accesibilidad lo va a redactar el arqui-
tecto Fernando Garcia-Ochoa Montes, un arquitecto
con mucha experiencia en este terreno y se enmarca
en un convenio de colaboracion con la Organizacién
Nacional de Ciegos y el IMSERSO. En ese plan integral
de accesibilidad va incluido, por supuesto, el tema del
transporte urbano y también se van a analizar cuales
son las ventajas, los inconvenientes y la situacion ac-
tual de dicho transporte urbano de Cartagena y nos
haran las sugerencias oportunas para mejorar en ese
sentido. El plan de accesibilidad de Cartagena tiene
su propia pagina Web en la que aparece un enlace que
permite a los ciudadanos participar en su elaboracion,
comunicando incidencias o dando las informaciones o
sugerencias que consideren pertinentes.

Sin embargo, todo esto que les acabo de contar, no
sucede por igual en todos los lugares; no todos los
transportes en autobus son seguros.

Vean a modo de ejemplo esta pagina de internet, en
la que aparece una noticia que dice: “Viajar en au-
tobuses urbanos es un ejercicio de alto riesgo para
los argentinos”.

ot entdad Pablica del Transporte
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Con todos mis respetos para los argentinos, afirma
esta noticia y cito literalmente “que los autobuses
estan involucrados en dos de cada diez accidentes
de trafico que se producen en Buenos Aires. La an-
tigiedad que tienen muchas de las unidades que
tienen mas de 15 anos y la falta de mantenimiento
son factores determinantes para el deterioro de los
frenos, el ruido, la emision de gases contaminantes
y el derrame de combustible en el pavimento. En
Buenos Aires, que presume ser la capital mas cosmo-
polita del Cono Sur los portenos viajan afinados en
los viejos colectivos y se convierten en improvisados
equilibristas para no caer al suelo en cada frenazo
y evitar ser arrollados cuando se bajan de los auto-
buses que suelen arrancar antes de que terminen de
apearse el pasaje en cada parada. Sus conductores
caen en los mismos errores que los particulares, su-
peran los limites de velocidad, se pican con otros
automovilistas, violan las sefiales de trafico y sema-
foros, paran en doble y triple fila y mas de uno ha
sido sancionado por manejar ebrio”.

Bueno, como pueden apreciar por la narracion del
periodista argentino, no en todos los sitics es tan
seguro esto de viajar en autobus y, desgraciadamen-
te, aunque por razones bien distintas, también en
algunos lugares de Espafia resulta complicado via-
jar en autobls y aqui pueden ver algunas image-
nes de autobuses ardiendo en el Pais Vasco como
consecuencia del terrorismo callejero. Esperemos
que esas imagenes desaparezcan definitivamente de
nuestras calles.



llma. Sra. Diia. M2 Belén Pérez Martinez

Concejala de Seguridad Ciudadana, Movilidad Urbana y Emergencias

del Excmo. Ayuntamiento de Lorca

En primer lugar quiero agradecer a la Consejeria de
Obras Publicas que haya invitado al Ayuntamiento
-de Lorca, a estar esta tarde aqui con todos ustedes
para contar la experiencia de estos tres anos de
gestiones desde que en 2007 tuvimos la oportuni-
dad de gestionar el Ayuntamiento de Lorca.

En Lorca estaba todo por hacer en materia de se-
guridad vial, movilidad, accesibilidad y también en
transportes. Ademas dentro del Area de Gesti6n que
entra dentro de mi competencia que es policia local
y también transportes y movilidad, estudiamos con
una profesionalidad importante la seguridad vial.
La seguridad vial sobre todo dirigida a los escolares,
al transporte escolar, a los nifos que utilizan este
vehiculo para desplazarse a los centros educativos
y también como peatones y futuros conductores,
ademas teniendo en cuenta las caracteristicas te-
rritoriales que tiene nuestro término municipal al
ser el segundo mas grande de Espafa, se podran
imaginar que son miles los ninos que recorren nues-
tro término municipal cada dia para desplazarse a
sus centros educativos.

Las medidas a adoptar y la preocupacion por la se-
guridad vial, esta claro que transciende las fronte-
ras nacionales, y prueba de ello son los problemas
europeos sobre seguridad vial, que en definitiva,

el objetivo fundamental que tienen es reducir la
siniestralidad a niveles minimos. Todas estas me-
didas deben constituir un complejo de iniciativas
que evidentemente deben de ejecutarse de una
forma coordinada y ademas estas medidas se es-
tan poniendo en marcha por parte de las distintas
administraciones y pasan por la implantacion del
carnet por puntos para reducir la siniestralidad,
campanas dirigidas a los mas jovenes, de sensibili-
zacion, politicas que impulsen y que estimulen la
modernizacion de los distintos parques méviles, la
mejora de las infraestructuras viales, y por supues-
to, el aumento de recursos humanos y materiales
dedicados a esta especialidad tan importante como
es la seguridad vial. Pero también dentro del am-
bito competencial que tenemos los distintos ayun-
tamientos y en este caso en seguridad ciudadana
esta claro que también tenemos una responsabili-
dad, que es especializar a los ciudadanos de poli-
cia local, para la gestion y conduccion del trafico
dentro de lo que es nuestra competencia que es el
casco urbano de las distintas ciudades. Y llevar a
cabo campafias monograficas para que vayan diri-
gidas a aquellos colectivos que son mas vulnerables
y que son los nifios, los peatones de corta edad, de
avanzada edad y también los ciclistas y usuarios de
medios de transporte alternativos a los automaovi-
les privados o particulares.

&b ntidad Poblica del Transporte
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Para alcanzar estas medidas, desde el Ayuntamiento
de Lorca nos marcamos fundamentalmente tres ejes
de actuacion. El primero de ellos, fomentar la for-
macion en seguridad vial desde edades muy tempra-
nas. En segundo lugar, mejorar la sefalizacion de las
vias e ir eliminando puntos negros dentro nuestro
término municipal y como no, fomentar el transpor-
te alternativo al automavil como es el transporte
publico. En Lorca habia muy poca, muy escasa con-
cienciacion del transporte pablico urbano y también
la bicicleta.

La primera de estas medidas que anunciabamos son
unas medidas de caracter educativo y de participa-
cion ciudadana. Para ello pusimos varias en marcha
como ha sido una que ha terminado muy reciente-
mente y que ademas gracias a la Consejeria de Obras
Publicas, ademas ha sido pionera en la Region de
Murcia durante la celebracion de la | Semana de la
Educacion Vial, que este aio se ha hecho en Lorca.

La creacion de una campafa denominada “Vuelta
al cole”, y ademas desde el 2008 hemos desarrolla-
do un proyecto formativo en todos los centros edu-
cativos del término municipal dirigidos a alumnos
de infantil, primaria y ESO, asi como a asociaciones
de vecinos. De todas estas campanas se han bene-
ficiado 16.000 alumnos y mas de 10.000 personas
miembros de asociaciones vecinales para inculcarle
la importancia que tiene la seguridad vial y adoptar
determinados habitos de conducta.

La primera de estas iniciativas fue, como he dicho
hace un momento, la Semana de la Seguridad Vial
en Lorca, organizada por la Consejeria de Obras
Publicas y el Ayuntamiento de Lorca, y ha sido un
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Semana de Seguridad Vial en Lorca organizada
por la Consejeria de Obras Piblicas y el
Excmo. Ayuntamiento de Lorca
Evenio pionero en la Region de Murcia

T

evento pionero en la Region de Murcia fundamen-
talmente por dos motivos: primero, la propia cele-
bracién de la semana, no se habia celebrado todavia
esta semana en la Regién de Murcia, por los entes
participantes y luego un concurso de mensajes de
radio y de television en los que todos los escolares
de ta Region de Murcia, han realizado cuias de video
y de radio, algunas de la cuales ya se pueden ver en
la pagina Web de la fundacion Antena 3 de “ponle
freno”, donde los propios nifios dan consejos sobre
seguridad vial y podemos ver como estos ninos de
hoy, y que no viven en el mundo en que nosotros
vivimos hace 15 o 20 afios, donde si que tenemos ha-
bitos como es ponerse el cinturon al montarse en un
vehiculo particular e incluso en un transporte esco-
lar. Esta semana de la educacion vial fue realizada
gracias a la participacién tanto de la colaboracion
de la administracion local de Lorca, de la Consejeria
de Obras Pdblicas, y entes privados tan importan-
tes y tan preocupados por la seguridad vial, como
fue la Fundacion Antena 3, Mapre y la Fundacién
Cajamurcia.



Asistieron 15.000 nifios de todos los centros docen-
tes del término municipal de Lorca y asociacionesy
colectivos también infantiles, con la participacion
de nifios que tenian la triste caracteristica de que
tenian una discapacidad o sufrian una discapaci-
dad fisica e intelectual. En esa semana se desarro-
llaron mUltiples actividades didacticas como fue-
ron circuitos, teatro a través de la obra didactica
“El AutobUs”, talleres y también un simulacro que
realizo el Consorcio de Extincién de Incendios de
la Regidn de Murcia perteneciente a la Direccién
General de Proteccion Civil. Lo que pretendiamos
es que los niflos adoptasen habitos de comporta-
miento a través de clases tedricas impartidas por la
policia local, posteriormente saliesen a las pistas
para realizar clases practicas divirtiéndose, porque
la mejor forma de aprender de un nifio es divir-
tiéndose, pero que también pudieran ver cual es
la consecuencia mas dramatica de no adoptar las
medidas necesarias de seguridad vial como era la
excarcelacion de un accidente en un transporte es-
colar.

Otra campafa y otra iniciativa que pusimos en mar-
cha desde el Ayuntamiento de Lorca hace dos afios,
también pionera en la Region de Murcia, se reali-
z6 con la colaboracién de la Consejeria de Politica
Social, y la denominamos “Vuelta al cole”. Se trata
de que, en este caso son los mayores, personas ju-
biladas que han dado mucho a la sociedad y tie-
nen mucho que dar, los que se encargan de velar
por la seguridad de los mas pequefos en los pasos
escolares o bien a la llegada de los colegios en su
transporte escolar, y ademas de lograr una relacién
intergeneracional tan importante, entre los abue-
los y los ninos.

Otro proyecto que tenemos en el Ayuntamiento de
Lorca y que se va a ejecutar entre este 2010 y 2011,
es lo que hemos denominado como “Camino esco-
lar”, que va a ir inicialmente dirigido principalmen-
te a tres colegios y que afectara a 1.800 alumnos. Se
trata de sefializar el itinerario hacia, en este caso,
estos tres primeros colegios, para que los nifnos se
desplacen a pie o en bicicleta, acompanados inicial-
mente por monitores o padres y apoyados también
por policias locales. El objetivo es mejorar la movi-
lidad de (a ciudad, intentando evitar que se reduzca
el nimero de vehiculos que acuden cada dia a los
centros educativos, porque evidentemente -como
madre- es muy licito -yo tengo una nina de cinco
afos- querer llevar a nuestros hijos, no solo hasta la
puerta del colegio sino meterlos en el aula con nues-
tro propio vehiculo. De esta manera lo que preten-
demos es fomentar la autonomia personal también
de los nifos, y evitar que se formen esos colapsos
de trafico que suelen existir a la entrada y salida de
los colegios.

Proyecto “CAMINO ESCOLAR”

Inicialmente dirigido
a 3 colegios y 1.800
alumnos.

Los caminos
escolares son un
itinerario
seleccionado para ir
desde casa al
colegio, ya sea a pie
o en bicicleta.

&L Entidad Publica del Transporte




OMI Observatorio de la Movilidad Metropolitana

Pero ademas deciamos que todas estas medidas de
formacion en seguridad vial, deben ir necesariamen-
te acompaiadas de otra serie de medidas. Medidas
como fue la creacion en Lorca de un grupo operativo
de movilidad y trafico por parte de la policia local,
cuyos objetivos fundamentales son la movilidad del
trafico rodado. Estos agentes también se encargan
de velar por la seguridad de las entradas y las sali-
das de los colegios, de los autobuses que trasladan
a los nifios, fundamentalmente de las pedanias a sus
colegios y garantizando también esos cruces en los
que por la especial dificultad que tiene, no se en-
cuentra un mayor voluntario.

También era necesario como hemos dicho anterior-
mente, mejorar las infraestructuras, y para ello he-
mos contado con la colaboracion de esta Consejeria
y evidentemente con la Direccion General de
Carreteras perteneciente a la misma, estableciendo
infraestructuras que reducen el peligro para la inte-
gridad de los usuarios de esa via.

Un ejemplo ha sido la colocacion de las 78 farolas
instaladas en una pedania Lorquina, que son de fibra
de vidrio reforzada, que absorbe el impacto, y que
por lo tanto no llegan a romperse.

En Lorca estaba todo por hacer, como he empezado
en la ponencia, y no habia ni un solo carril bici que
favoreciera esa movilidad sostenible. Para ello se
ha creado un primer carril de 6 km de longitud que
une la zona sur de Lorca con el Poligono SapreLorca
y pretendiamos que los trabajadores se desplazaran
al poligono también utilizando este medio de trans-
porte y dos vias verdes que unen dos pedanias, muy
cerquita del casco urbano de Lorca.

Hemos senalizado varias vias principales de la ciu-
dad como ciclo-calles, ya que pretendemos que se
conviertan en unas vias de trafico calmado, acom-
panado de una seftalizacion de limite de velocidad,
30 km/ hora, para que la movilidad sea mucho mas
sostenible y ademas se da prioridad al uso de la bi-
cicleta.

Lorca esta adherida a la Red de Ciudades por la
Bicicleta y ademas va a ser miembro fundador de la
misma. Hemos creado puntos fijos de préstamos de
bicicletas de forma gratuita y a formacion de lineas
rapidas de autobus con trayectos mas cortos y con
reduccion de parada.

Se ha establecido también la primera onda verde
en la principal via de la ciudad, tendente a mejo-
rar la fluidez del trafico, gracias al sincronismo de
los semaforos que estan conectados, y algo a lo que
hizo referencia al principio de la sesion, nuestra
Directora General de Transportes, hacia la construc-
cion de tinel subterraneo de Santa Clara, integra-
mente financiado por esta Consejeria y que ha su-
puesto un cambio radical para la ciudad de Lorca,
ademas de conseguir eliminar un punto negro que
teniamos en la ciudad porque era un paso a nivel
con barreras, y por supuesto aumentar la seguridad
vial de los conductores de los peatones y ademas ga-
rantizar una mayor fluidez del trafico porque, imagi-
nen que Lorca se encuentra dividida por la linea de
ferrocarril, y por lo tanto no se estrangula el trafico
cada 45 minutos y en esta sala hay quién lo puede
corroborar.

Se han creado nuevos carriles de circulacion, se es-
tan construyendo nuevas rotondas que permiten la



autorregulacion del trafico a la entrada a Lorca y
mejora los accesos a Lorca, se estan modernizando
y rehabilitando todas las sefales de trafico y colo-
cando paneles digitales e informativos, ademas de
estar sustituyendo todos los semaforos por Leds.

En definitiva, todas estas iniciativas, presentes y
futuras, van orientadas a mejorar la movilidad me-
tropolitana que también es parte de la calidad de
vida de todos los ciudadanos, y compatible con un
desarrollo sostenible de las urbes, que es en lo que
queremos que se convierta nuestra ciudad de Lorca.

Gracias por su atencion.

Y ]
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ISr. D. José Luis Sanchez Ruiz

Presidente de Fenebus - Murcia

Fenebus, a quien represente como Presidente, es la
mas antigua Yy numerosa Federacion a nivel nacional
de empresarios de transportes de viajeros en autobus.
Aqui en Murcia, representamos la totalidad del sector
regular de transporte, contando con mas de 600 au-
tobuses y mas de 1.300 trabajadores directos, trans-
portando anualmente a méas de cuarenta millones de
viajeros.

Sobre el tema de la sostenibilidad, del que principal-
mente hoy hablamos, me gusta decir que tuvo a uno
de sus precursores en un famoso jefe indio norteame-
ricano llamado Seattle, que pronuncid, refiriéndose a
la actitud de los colonos europeos que poblaban sus
tierras, “cuando hayais talado el Gltimo arbol, conta-
minado el Gltimo rio y matado el ultimo animal, os da-
réis cuenta de que el dinero no se come”. Yo creo que
este inteligente hombre definio bien este concepto de
sostenibilidad. Ya posteriormente, con la invencion de
los automéviles fue cuando se comenzd a incrementar
poderosamente la movilidad de los ciudadanos, olvi-
dandose de un concepto muy poco trabajado hasta en-
tonces llamado sostenibilidad, que fue sustituido por
otro llamado libertad caracterizado por un abuso del
vehiculo privado y la reduccion de los trayectos a pié y
en transporte plblico. De esta manera llegamos hasta
el dia de hoy, en donde desde todas las instituciones se
preconiza la necesidad de recuperar el equilibrio entre
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el mayor aumento de los desplazamientos con un ma-
yor respeto al medio ambiente, utilizando para ello un
transporte pUblico mas atractivo, mejorando su acce-
sibilidad vy, por tanto, potenciando su universalidad al
favorecer su uso a cualquier ciudadano, especialmente
aquellos con movilidad reducida, y tode ello sin per-
der de vista un factor fundamental y prioritario en los
tiempos actuales, como es la seguridad.

Seguridad que en los autobuses, cada vez cumplimos
con mejor resultado las empresas, tal y como lo de-
muestra el cuadro siguiente, donde puede comprobar-
se que el transporte en autocar es 20 veces mas seguro
que el que se realiza en un turismo. Esto se ha conse-
guido gracias al esfuerzo de las empresas en incorporar
a sus flotas autobuses con las Ultimas tecnologias de
vanguardia, adaptadas especificamente a potenciar la
seguridad, tanto activa como pasiva, de los vehiculos.
Paralelamente, la formacion a los conductores en el
manejo de estas nuevas tecnologias, asi como la in-
troduccion del CAP (curso de capacitacion profesio-
nal) con caracter anual, redunda en un cada vez me-
jor servicio. Pero la seguridad también es educacion,
y en este aspecto no debemos olvidarnos de la parte
mas fundamental de la sociedad, de su futuro, que son
los nifios. Habria que incluir en los programas de los
colegios la asignatura de educacion vial, para que ya
que estamos conviviendo todos los dias en un entorno



colmado de vehiculos, que potencialmente son un pe-
ligro para nuestra seguridad, razén de mas para que
nuestros hijos vayan aprendiendo la mejor forma de
desenvolverse y, de paso, de una forma sostenible, po-
tenciando y promoviendo entre los peques la idea de la
movilidad sostenible, la del transporte publico. Sobre
esta idea existen varios proyectos, que de una forma
algo timida comienzan a implantarse, para enseharles,
en un principio, lo que seria el decalogo de un buen
peaton para comportarse mejor en la via plblica, para
prepararlos a una vida adulta mas razonable en la sa-
tisfaccion de sus necesidades de movilidad.

oy
Region ' de Murcia

En 2.009 se redujo el nimero de victimas por siniestros en
autobuls un 28% en relacion a 2.008, pasando de 25 a 18.

kf Fenebdas-Murcia
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Victimas mortales por tipo de vehiculo 2.009 Variacién 2009/2008

Bicicletas 37 -7.5%
Ciclomotor - T6 -8.4%
Motocicleta 283 -7.8%
Turisma 1.039 -15.0%
Furgoneta 129 -9.2%
Autobls 18 -28.0%
Camibn 58 . +23.4%
Vehiculo articulado 28 -42,9% )
Otros vehiculos 65 3.5%
Peatones 174 -16.3% .
TOTAL VICTIMAS 1.897

13.0% \W

En el ano 2009, con respecto al 2008, se redujeron
el nimero de siniestros con victimas en un 28% en el
transporte en autocar. Practicamente el mas alto de
todos los modos de desplazamiento habituales. ;Cémo
se ha conseguido esta tendencia? Pensamos que, como
antes se ha comentado, la mejora de los dispositivos
de seguridad tanto activos como pasivos de los vehicu-

los, las renovaciones de las flotas con autobuses mejor
adaptados y la puesta en marcha de campainas como
la que aqui en Murcia, en concreto, se realizo fruto de
la colaboracién de Fenebus con la Consejeria de Obras
Piblicas y Ordenacion del Territorio, al amparo de la
campaia “ponle freno” de Antena 3 Television, y que
se puso en marcha el ano pasado, adelantandonos a la
obligacién que impone la nueva ley de seguridad vial
que obligara a que todos los autobuses (leven las luces
de posicion encendidas durante las horas de sol, han
contribuido a ello. Todos los autobuses de la Region de
Murcia que realizan servicios regulares cumplen con
este compromiso. Adicionalmente, la utilizacion de
cinturones de seguridad en todas las butacas se va ge-
neralizando en las empresas, y aqui en Murcia se ha
puesto en marcha un proyecto novedoso a través de la
Entidad Publica del Transporte de la Regidn de Murcia
y nuestra Consejeria, conocido como PLAN PAPI, al
que ya se ha referido ampliamente nuestra Directora
General de Transportes y Puertos y que, por tanto, no
se hace preciso volver a repetir.

Por otro lado, la mejora de las carreteras en los ulti-
mos anos es evidente, y también aqui ha influido so-
bremanera la iniciativa de nuestra Consejeria de Obras
Piblicas y Ordenacion del Territorio de la Region de
Murcia, al poner en marcha el Plan de localizacion, in-
formacion y reparacion de los puntos negros de nuestro
vial. )

En cuanto al otro tema fundamental de este Ill Foro y
de mi intervencion, la Accesibilidad, decir que es un
mandato constitucional, es un derecho adquirido por
el ciudadano y que esta regulado en el articulo 49 de
la Constitucion y desarrollado en los diversos decretos
que se indican en la pantalla. Su objetivo fundamental
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es la universalidad de esta accesibilidad para todos,
en concreto en el transporte publico. Fue en 1.992,
cuando la empresa en la que trabajo, LATBUS, se con-
virtié en la pionera de Espafia en incorporar la plata-
forma baja y las rampas de acceso en sus vehiculos de
nueva adquisicion. Aquellos primeros seis vehiculos se
inauguraron en Barcelona, aprovechando los Juegos
Paralimpicos, en septiembre.

:Como hay que entender la accesibilidad? Bajo dos con-
ceptos: por un lado, como el acceso propiamente al
Autobus y por otro como la adaptacion de las infraes-
tructuras urbanas para que posibiliten ese acceso a los
autobuses.

En cuanto al acceso al autobis, decir que es obligato-
rio desde hace muchos afios en todas las flotas urba-
nas de nuestro Pais que las nuevas adquisiciones sean
mediante vehiculos adaptados, a lo que se han suma-
do, de forma voluntaria, gran parte de los autobuses
metropolitanos atraidos por la continuidad de la buena
imagen que producian los vehiculos en los cascos ur-
banos. En la Region de Murcia, la Ley 10/2009, de 30
de noviembre, de Modernizacion de las Concesiones de
transporte regular, nos obliga a todas las empresas con-
cesionarias, a mejorar y ampliar el nimero de autobu-
ses adaptados en nuestras flotas para llegar al 40% en
tres anos. Fijense lo espectacular de la medida porque
no solo se refiere a las lineas de cercanias con autobu-
ses de la misma tipologia que un autobts urbano, sino
a los autocares de lineas regulares, con piso elevado,
que representan una mayor dificultad para incorporar
esta medida de accesibilidad.

También puedo decir que Murcia es una de las provin-
cias donde el indice de vehiculos adaptados es mayor

gracias a la flota urbana de Cartagena prestada por
ALSAYy a la de Murcia con LATBUS.

En cuanto a la accesibilidad en las instalaciones e
infraestructuras el problema lo tenemos en las pa-
radas. Paradas que, en la inmensa mayoria de los ca-
sos, no estan acondicionadas. Hemos comenzado a
construir la casa por el tejado: empezamos con auto-
buses adaptados pero luego la calle no se encuentra
en condiciones para que ese autobus realice bien su
labor social porque la acera no esta preparada, o es
muy alta o no existe, lo que ocasiona continuas ro-
turas de los mecanismos de acceso que producen, a
su vez, el mayor porcentaje de reclamaciones de las
que son objeto este tipo de empresas. Obstaculos en
la via hay muchisimos y ya no digamos el que no se
respete el carril bus, la doble fila, el aparcamiento
en la misma parada del autobus. Todo esto dificulta
o imposibilita esa accesibilidad para la que tanto se
han preparado e invertido las empresas de transpor-
te. Falta mentalidad en la sociedad y en muchos de
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LA ACCESIBILIDAD.

Mandato constitucional recoqido en el articulo 49 y desarrallado
en el Real Decreto 1544/2007 y la Ley 49/2007.

Universalidad (transporte para todos):

1°. Como acceso propiamente al autobis.
2°. Como acceso al servicio de transporte piblico.
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nuestros gestores institucionales para decidirse de
una forma clara por la prioridad al transporte publico,
aunque sea en autobus, suprimiendo esa multitud de
obstaculos que a diario se encuentran los autobuses
en la via ptliblica, asi como el acondicionamiento de
paradas para permitir una accesibilidad mas comoda,
especialmente para ese cada vez mayor colectivo de
personas con discapacidad por accidente o por edad
y que reclaman su derecho a la autonomia en el uso
del transporte publico.

En lo que respecta a las estaciones de autobuses en
Murcia, también podemos decir que nos encontra-
mos por encima de la media gracias a las inversiones
de los Gltimos aiios para ampliar el nimero de ellas.
La de la ciudad de Murcia, a pesar de su veterania,
acaba de recibir un primer premio a nivel nacio-
nal otorgado por la Asociacion que engloba a todas
las estaciones espafiolas, por su labor de mejora y
adaptacion al buen uso para los ciudadanos.

Pensamos que la Administracion debe de seguir in-
virtiendo cada vez mas en la mejora de la accesibi-
lidad y no dejar ese papel casi exclusivamente a las
empresas, porque las empresas estan limitadas a lo
que compete en el autobls, pero es indispensable la
adecuacion de la via publica y eso es obligacion de
la Administracion, es a ella a quien le corresponde
corregir ese problema e invertir en ello para que
ambas iniciativas sean realmente complementarias
y surtan el efecto deseado en la ciudadania: una
mejor accesibilidad potenciara una movilidad cada
vez mas sostenible.

La informacion al usuario mediante la tecnologia a
nuestro alcance es también una forma de facilitar

la accesibilidad. Que el usuario llegue a la parada y

‘conozca en tiempo real el tiempo de espera para la

llegada del autobds de su linea, se llama preccuparse
por el viajero. Pero no solamente desde la parada, es
que también desde su casa, en cualquier momento, a
través de un mensaje que recibira previa descarga de
una aplicacion a través de su mévil con bluetooth. El
tiempo volvera a ser propiedad del usuario, quien lo
gestionara a su antojo y evitaremos las largas espe-
ras en las paradas. Esto es lo que pensamos en nues-
tras empresas, el tiempo es oro, y es fundamental
que el usuario hoy dia sepa el autobUs cuando esta.
Y esto lo estamos consiguiendo en Murcia gracias a
la colaboracion con la Entidad Publica del Transporte
mediante la aplicacion de todas estas nuevas tecno-
logias al amparo de la citada ley 10/2009.

Nuestra Asociacion y nuestras empresas hemos y
estamos colaborando de forma permanente con la
Administracion. El sistema concesional espafiol per-
mite que las lineas regulares de autobuses lleguen
a todos los niicleos de poblacion de nuestra Region,
y lo mismo que pasa en las demas Comunidades de
Espafia. Este modelo de transporte permite de una
forma muy economica para las administraciones
garantizar un servicio publico general. Ese sistema
debe seguir conservandose y también se debe valo-
rar por parte de la Administracion, sobre todo en los
ndcleos rurales asistidos por lineas de débil trafico
que atienden a zonas cada vez mas despobladas, en
contraste con los centros poblacionales mas impor-
tantes y la zona de la costa. Hay que preocuparse
por ese concesionario, que en la mayoria de los ca-
sos arriesga su dinero porque esta subvencionando
un servicio publico, cuya titularidad corresponde a
la Administracién.
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Nosotros reclamamos esas ayudas de la Administracion.
Al igual que el tranvia lo ensalzamos (todos estamos
de acuerdo con el tranvia) porque es un modo perfec-
tamente complementario con el autob(s y seguro que
va a aportar cosas buenas para la ciudad, pero no se
le puede magnificar tanto como para que sea la uni-
ca solucion a la movilidad, a la sostenibilidad, porgque
son infraestructuras especialmente costosas y lentas
en su implementacion, en tanto que el autobls apor-
ta la inmediatez y la disponibilidad frente a la rigidez
del tranvia, y la auténtica capilaridad del transporte se
consigue mediante una buena red de autobuses, conse-
guimos la total accesibilidad en todos los barrios.

Y ahora precisamente, con la crisis econémica que

también ha calado en nuestras empresas y en la
Administracion, que nos va a hipotecar financiera-
mente para los proximos anos por la ralentizacion que
va a suponer en el crecimiento econémico, razén de
mas para fomentar con mas fuerza el tema del trans-
porte plblico en autobUs. Llegamos a todos sitios y
somos la forma mas econdmica, eficaz e inmediata
para encontrar una solucion a los desplazamientos, a
la accesibilidad, a la movilidad y a la sostenibilidad,

especialmente gracias a los nuevos sistemas de pro-,

pulsion que nos ofrece el mercado: EEV, GNC, hibri-
dos, eléctricos, futura pila de combustibles,...

Esta vision se la recordamos, se la reclamamos a la
Administracion. Hoy dia hay muchas ciudades que
van recogiendo mas notoriedad por su apuesta por
el transporte publico, por su apuesta medioambien-
tal, por construir una ciudad amable y cercana, res-
petuosa con el entorno, mas que como una ciudad
historica donde sus monumentos sean la base del
rectamo turistico.

Lk e e

Concluyendo, también queremos reclamar desde
nuestra Asociacion que necesitamos, para funcionar
mejor, una buena red de plataformas reservadas,
como le pasa al tranvia en superficie o al metro en
el subsuelo, porque estos modos si funcionan bien
es porgue disponen de una plataforma reservada.
Son efectivos porque no tienen ningin obstaculo
en su desplazamiento; Eso también se puede ha-
cer con una buena red de autobuses, y ahora que
nos enfrentamos a una importante falta de recur-
s0s economicos, como ya indicamos anteriormente,
es buenc reconsiderar el modelo de crecimiento
urbanistico de nuestras ciudades, que no ha hecho
mas que imitar al modelo americano en tos Gltimos
treinta afos, promoviendo ciudades que crecen a la
ancho con muy baja densidad de poblacion, que in-
crementa los costes de infraestructura de todo tipo
(alumbrado, alcantarillado, red de abastecimientos
de servicios pUblicos, ..) aumentando el tiempo me-
dio en cada desplazamiento, es la antitesis del logro
de una ciudad sostenible y accesible por la baja ren-
tabilidad social y econémica del transporte publico.

Para terminar, reivindicamos hoy nuevamente el pa-
pel fundamental del autobls en el transporte publi-
co para conseguir una movilidad sostenible, y para
ello la colaboracion con la Administracion es funda-
mental, permitiendo la operatividad de las empresas
en unas condiciones competitivas con el transporte
privado, al que, hoy por hoy, debemos senalar como
el principal culpable de gran parte de los problemas
de nuestras ciudades: la contaminacion y la excesi-
va extension de las mismas.
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Mr. Marcel Rommerts

Direccién General de Energia y Transporte de la Comision Europea

El pasado 30 de Septiembre de 2009 la Comisidn
Europea adopté el Plan de Accion sobre la Movilidad
Urbana, que concreta las propuestas del Libro Verde
sobre la movilidad urbana, adoptado el 25 de sep-
tiembre de 2007. Las razones que llevaron a su
adopcion fueron varias.

La primera es que la responsabilidad en materia de

movilidad urbana recae principalmente sobre las

autoridades locales, regionales y nacionales. No
obstante, las decisiones a nivel local no se toman
de forma aislada, sino en el marco establecido por
la politica y la legislacién regional, nacional y de la
UE.

Por otro lado, la mejora de la movilidad en areas
urbanas esta intimamente relacionada con una serie
de desafios politicos que se tratan a nivel europeo,
como son el cambio climatico, la eficiencia ener-
gética, la competitividad econémica, la cohesion
tanto social como economica, o la seguridad vial.
El trabajo realizado en estos ambitos a nivel local
contribuye a alcanzar muchos de los objetivos esta-
blecidos a nivel europeo.

Hay qUe tener en cuenta que el transporte urbano
es un componente central del transporte a larga dis-
tancia. Las redes transeuropeas de transporte pre-
tenden unir las redes de transporte de los distintos
Estados miembros. La mayor parte del transporte,

tanto de pasajeros como de mercancias, empieza y
termina en zonas urbanas, debiendo estas propor-
cionar puntos de interconexion eficaces para esta
red transeuropea. Ademas, merece la pena destacar
que la movilidad urbana preocupa cada vez mas a
los ciudadanos. Nueve de cada diez europeos con-
sideran que la situacion del trafico en la zona en la
que viven deberia mejorar.

‘La politica europea en materia de transportes se

rige, entre otros, por el Libro Blanco del Transporte,
que se publica cada diez. El proximo Libro Blanco
se publicara a finales de 2010. En cuanto a la fi-
nanciacion, existen fondos del Banco Europeo de
Inversiones, los Fondos Estructurales y de Cohesion,
y los Programas Marco de Desarrollo Tecnologico e
Investigacion.

En cuanto a legislacién, en el ambito del trans-
porte tenemos el Reglamento del Servicio Publico
1370/2007 que establece la obligacién de concluir
los contratos de servicio pUblico cuando las autori-
dades conceden derechos exclusivos o compensacio-
nes. Existe tambien la Ley de Derechos del Pasajero
y una Directiva 2009/33/EC sobre la promocion de
vehiculos limpios y energéticamente eficientes.

En otros campos, existe la Directiva 2008/50/EC re-
lativa a la calidad del aire, que obliga a los Estados
miembros a gestionar las pequefias particulas; la
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Directiva 2009/28/EC que recomienda a los Estados
miembros a que el 10% de la energia que utilice el
sector transporte en 2020 sea renovable; normativas
sobre como emplear los fondos de cohesion y pautas
sobre ayudas estatales para el transporte urbano y
el transporte limpio. Por ultimo, las politicas sobre
los vehiculos, desde las Euro-normas a los vehiculos
eléctricos.

Las &reas urbanas en la Unién Europea son muy di-
versas, ya que se encuentran en distintos puntos de
desarrollo economico y social y, por ello, tienen que
definir sus propias politicas de movilidad urbana.
Desde la Comision Europea se intenta buscar solu-
ciones a los problemas que se plantean, pero no una
Unica solucidn para todos, sino que se pretender
apoyar, permitir y fomentar el trabajo que se reali-
za a nivel local desde el punto de vista del trabajo
conjunto. El trabajo conjunto es fundamental.

El Plan de Accion tiene como base el Libro Verde:
“Hacia una nueva cultura de la movilidad urbana”,
aprobado el 25 de septiembre de 2007 y que incluye
dos conceptos muy importantes: cultura y movili-
dad. El transporte y la movilidad estan muy rela-
cionados con los habitos y la forma en que la gente
percibe su vida, son conceptos muy culturales que
se encuentran también ligados a las normas estable-
cidas por los politicos.

El objetivo de este Libro Verde era generar un de-
bate tanto entre personas individuales como entre
gobiernos de las distintas naciones o grupos de pre-
sion.

A partir de las cqnclusiones del debate generado y

de toda la informacion recibida durante el proceso
de consulta, se definieron veinte acciones que giran
en torno a seis areas tematicas.

El primer tema es promocionar politicas integra-
das. Para ello se definieron diferentes acciones:

- Acelerar la generalizacion de planes de movi-
lidad urbana sostenible y promover este concepto
entre los estados miembros. Se publicaran guias, se
promovera el intercambio de buenas practicas, se
organizaran planes de formacion y charlas para pro-
mover el concepto de movilidad sostenible. A largo
plazo la Unién Europea podria ofrecer incentivos y
recomendaciones.

- Coordinar las politicas de movilidad urbana sos-
tenible y politicas regionales. Para ello es necesario
conocer como explotar las sinergias al maximo, y
conocer los detalles sobre financiacion y ayuda es-
tatal.

- El transporte debe contribuir a crear un entorno
urbano saludable en el que se puedan reducir las
enfermedades no contagiosas y prevenir lesiones.

El segundo tema es responder a las necesidades de
los ciudadanos. Lo mas importante son las personas
y sus necesidades, y esto hay que tenerlo presente
en todo momento y recordarselo también a las au-
toridades. Para ello existen una serie de acciones a
llevar a cabo:

- Responder a las necesidades de los pasajeros.
Queremos iniciar un dialogo con representantes de
las asociaciones de pasajeros, de los ayuntamientos
y del sector del transporte publico para reforzar los
derechos de los pasajeros en el transporte publico
urbano. Se trata de un proceso muy lento donde ha-
bra que tener en cuenta las diferencias en la calidad



del transporte urbano en Europa.

- Mejorar la accesibilidad de las personas con mo-
vilidad reducida. En los (ltimos afios se han desa-
rrollado acciones por parte de los Estados miembros
que mejoran tanto los derechos como la accesibili-
dad de este colectivo. La Comision emitira una pro-
puesta para una nueva estrategia en relacion con el
transporte publico urbano y el papel de los discapa-
citados en él.

- Mejorar la informacion sobre los viajes. Resulta
muy curioso que en muchos lugares existen sistemas
de informacion de viaje local, regional o nacional,
pero sin conexion entre ellos. Una persona tiene
que ser capaz de planear su viaje de principio a fin,
aungue se hara especial hincapié en los principales
puntos nodales de la red transeuropea de transporte
y en sus conexiones locales y regionales.

- Acceso a las zonas ecologicas. Estudio para iden-
tificar las distintas zonas ecoldgicas que existen en
Europa v utilizarlo como fuente de informacién para
intercambiar perspectivas y puntos de vista entre
ayuntamientos y otras autoridades responsables de
estas zonas verdes o zonas medioambientales.

- Realizacion de campaiias sobre habitos que fa-
vorezcan la movilidad sostenible, como por ejem-
plo, la organizaciéon de la Semana Europea de la
Movilidad o la asignacion de fondos a las autoridades
locales, regionales y nacionales para realizar activi-
dades relacionadas con la movilidad.

- Inclusion de la conduccion de bajo consumo
energético en los programas de ensefianza de la
conduccidn.

El tercer tema del Plan de Accion es hacer mas eco-
logico el transporte urbano, es decir, buscar un
transporte mas favorable con el medioambiente.

Las acciones propuestas para conseguirlo son:

- Proyectos de investigacion de vehiculos con ni-
veles de emision reducidos o nulos. Relacionado con
esto tenemos el concepto de movilidad eléctrica
(electromobility) que incluye no solo a los coches
o bicicletas eléctricos, sino también al transporte
pUblico eléctrico: tranvias, metro y trolebus.

- Elaboracion de una guia en Internet sobre vehi-
culos limpios y energéticamente eficientes. Se dara
informacion sobre la “compra conjunta”, de forma
que distintas autoridades se puedan unir para la ad-
quisicion de vehiculos eficientes y, obteniendo asi
grandes beneficios economicos.

- Estudios sobre la internalizacion de los costes
externos del transporte en ambitos urbanos, con el
objetivo de que estos costes formen parte del pre-
cio que los viajeros pagan por utilizar este transpor-
te.

- Intercambio de informacion sobre sistemas de
peaje urbano, ya que existe un interés creciente por
parte de los paises miembros de la UE por conocer
los regimenes que, con mucho éxito, se han implan-
tado en distintas ciudades europeas.

El cuarto tema es la intensificacion de la finan-
ciacion. La financiacion de la movilidad urbana
concierne a los gobiernos locales y regionales. Sin
embargo, desde la CE y a corto plazo, se puede ase-
sorar a las autoridades y a las partes interesadas a
examinar las oportunidades de financiacion existen-
tes y a crear regimenes innovadores de asociacign
entre el sector publico y el privado. Para ello es ne-
cesario:

- Optimizar las fuentes de financiacion ya existen-
tes. Actualmente se tienen los fondos de cohesion,
las subvenciones del Banco Europeo de Inversiones,
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un nuevo sistema llamado ELENA (European Local
Energy Assistance), que ofrece ayuda técnica a las
ciudades y regiones para el desarrollo de sus inver-
siones en proyectos de energia sostenible y la mo-
vilizacion de las inversiones. También existe el pro-
grama STEER, dedicado a los aspectos energéticos
del transporte, URBACT, que es un programa para
promocionar el desarrollo urbano sostenible, y un
programa de apoyo a las tecnologias de la informa-
cion'y la comunicacién.

- Analizar las necesidades de financiacion en el fu-
turo. Ya se esta preparando la financiacion para los
programas que empiezan en 2013. La Comision va a
seguir concediendo ayudas a la iniciativa CIVITAS,
que tan buenos resultados ha dado, habiéndose ini-
ciado ya el estudio para definir CIVITAS FUTURA.
Ademas, como parte del analisis global del proximo
marco financiero plurianual, se identificaran los fon-
dos necesarios para el futuro.

El quinto tema es compartir experiencias y conoci-
mientos. Para ello se han disefiado varias acciones:

- Mejorar los datos y las estadisticas. Espana es
un referente en cuanto a recogida de datos y es-
tadisticas se refiere, y a nivel europeo se pretende
alcanzar algo similar a lo que existe en Espafa. 5in

embargo, como primer paso hay que identificar que -

datos existen actualmente y cual es su calidad.
- Crear un Observatorio de la Movilidad

Metropolitana dirigido a los profesionales en cues-
tiones de transporte urbano, en forma de platafor-
ma virtual, donde se puedan compartir datos, infor-
maciones o estadisticas facilitando asi el intercam-
bio de buenas practicas.

- Contribuir al dialogo y al intercambio de infor-
macion a nivel internacional.

El sexto, y ultimo, tema es la optimizacion de la
movilidad urbana. Para ello se han lanzado dos ac-
ciones: _

- Optimizar el transporte urbano de mercancias,
mediante la elaboracion de un documento de infor-
macion sobre como integrar mejor el transporte ur-
bano de mercancias.

- Favorecer la implantacion y uso de sistemas de
transporte inteligentes (STI). Se ofrecerd una guia
donde se identifican las aplicaciones de los STl y se
presentaran casos de buenas practicas de como se
han implementado dichos sistemas.

Todas las acciones que incluye el Plan de Accion
se estan lanzando o se lanzaran hasta el afo 2012.
Después de veinte afios de trabajo en el transpor-
te urbano a nivel europeo, se ha convertido en una
parte fundamental de la politica de transportes eu-
ropea.

A finales del afioc 2010 se elaborara un nuevo Libro
Blanco del Transporte, donde probablemente se
evaluara este Plan de Accion y se revisara, lo que
significa que posiblemente en el afio 2012 se elabore
un nuevo Plan de Accion sobre Movilidad Urbana.
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Sr. D. Miguel Angel Dombriz Lozano

Responsable del Area de Movilidad de la Generalitat de Catalunya

La Ley de Movilidad
de Cataluna, aproba-
da en 2003, reenfoca
la planificacion y la
gestion de la movili-
dad hacia la satisfac-
cion de las necesida-
des de los ciudadanos
en este ambito. Las estrategias de las Directrices
Nacionales de movilidad para satisfacer estas nece-
sidades se centran en promocionar:

- viajes mas cortos, mediante una coordina-
cion con la planificacion territorial;

- viajes mas sostenibles, a través de la poten-
ciacion del transporte puablico y los medios no meca-
nizados; y

- viajes mas eficientes, con una mayor eficien-

.cia energética y medioambiental de cada modo.

El coche es un extraordinario instrumento de movi-
lidad ya que nos da libertad, autonomia y comodi-
dad, aunque también presenta inconvenientes como

los impactos negativos sobre la calidad del aire o la
ocupacion del suelo en las ciudades.

Cuando necesitamos un coche existen tres opciones:
lo pedimos prestado, lo alquilamos en un rent a car
o un carsharing, o lo compramos. En Cataluia la re-
flexion que se hizo es que no interesa que la gente
compre coches, ya que cuando se es propietario de
un coche se incurre en un enorme coste fijo antes
incluso de conducir el primer kildmetro, entre unos
4.000 o 5.000 euros al afio en concepto de seguros,
aparcamiento y amortizacién, siendo el coste mar-
ginal de su uso mucho menor, lo que produce una
enorme tendencia al mismo.
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La encuesta de movilidad diaria de Catalupa, de
2009, muestra la distribucion modal en funcién del
lugar de residencia. Asi, el desarrollo urbanistico en
forma de urbanizaciones y casas aisladas obliga al
uso del trasporte privado; sin embargo, los lugares
donde existe una alta densidad de poblacion con
problemas de congestion, aparcamiento y calidad
del aire pero con una red de transporte consolida-
da y de alta calidad, son dptimos para los clientes
del carsharing (o coche multiusuario). Estos clientes
s6lo utilizaran el coche cuando sea imprescindible,
solo en aquellas circunstancias donde el coche gana
en eficiencia convirtiéndose asi en un eslabon mas
de la movilidad sostenible.

El carsharing resulta mas barato que ser propietario
siempre que el coche no se utilice mucho, y ademas
es mas flexible debido a que en las flotas existen
diferentes modelos pudiéndose utilizar el mas ade-
cuado a cada necesidad. Permite también olvidar-
se de todo lo relacionado con el mantenimiento del
coche (ITV, cambios de ruedas, revisiones) ya que
corre a cargo de la empresa.

La ventaja del carsharing frente al alquiler tradicio-
nal radica en que mediante el carsharing el coche se
puede alquilar por horas, se puede acceder al ser-
vicio en cualquier momento, sin colas, y los precios
se mantienen estables durante todo el aflo mientras
que el rent a car varia los precios en funcion de la
temporada.

El carsharing es un producto orientado a personas
que no necesitan el coche porque tienen soluciona-
das sus necesidades de movilidad con otros medios
de manera habitual. También esta orientado a fa-

milias con varios conductores y un solo coche o a
pequenas empresas con necesidades puntuales de
desplazamiento a lugares donde el transporte pabli-
co llega con dificultades.

El funcionamiento de carsharing es muy sencillo.
Primeramente hay que ser cliente de una empre-
sa dedicada a ello e identificarse como persona con
capacidad de conducir. Se realiza una reserva a
cualquier hora, por teléfono o internet, indicando
el tipo de coche que se necesita y el aparcamiento
donde se quiere recoger. La apertura del coche se
hace con una tarjeta inteligente clasica de forma
que el ordenador central envia la informacion de la
tarjeta que ha hecho la reserva al elemento clave
del proceso, el ordenador del coche, el cual permite
también un contacto sencillo y directo con la em-
presa para solucionar cualquier dificultad. Las llaves
de contacto se encuentran en el interior del coche y
el carburante esta incluido en el precio.

CONDUCIR

RESERVAR RECOGER

Frost Sullivan ha desarrollado un estudio del merca-
do del carsharing del que se extrae que en Europa
hay casi 500.000 clientes, siendo Alemania el pais
con mayor nimero y Suiza el pais con mas clien-
tes por habitantes, 12 clientes por cada 1.000 ha-
bitantes. En Estados Unidos son también casi medio
millén de clientes, la empresa mas importante de
este sector alli es Zipcar, que cuenta con casi tres
cuartas partes del mercado. A diferencia de Europa,



donde el carsharing tiene un sentido mas practico,
en Estados Unidos tiene una componente mas lujo-
sa.
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En Espafa opera Avancar desde 2005 en Barcelona;
Respiro S.L. ha empezado a operar en Madrid en
2009, con una veintena de coches y aparcamientos;
también opera en Madrid Connect by Hertz, inicia-
tiva de la empresa de alquiler Hertz, con una doce-
na de aparcamientos con 12-14 coches; en Euskadj
se ha presentado la iniciativa Eusko carsharing.

Avancar tiene en Barcelona una flota de 120 coches
para 3.500 clientes. Los coches, de cinco modelos
diferentes incluido un minibds para 9 personas, es-
tan distribuidos en 41 aparcamientos, siendo esta
facilidad para acceder al servicio uno de los activos
de la empresa. Cada cliente hace una media de 10
viajes al afio, un uso interesante, ya que no se busca
que los clientes utilicen mucho los coches sino que

puedan utilizarlos cuando los necesitan.

En Barcelona se paga por hora y kildmetro, en cam-
bio, en el modelo americano se paga s6lo por ho-
ras. Es posible tarifar por horas ya que la veloci-
dad media de los viajes es

muy constante, de unos 10 e
km/h, que incluye el des-
plazamiento y la estancia,
manteniéndose muy esta-
ble independientemente
de que el desplazamiento
haya sido corto o largo.
Por tanto, para hacer el
pago por horas solo habria
que usar el coste marginal
de recorrer 10 km sobre el
precio hora.

frone o=

En el afio 2005, el perfil de ocupacion de los coches
era muy alto durante el fin de semana, pero muy
bajo durante la semana. Para solucionar este pro-
blema se hizo una campaia de promocion muy in-
tensa para profesionales y empresas, con el objetivo
de ocupar los coches durante la semana. El resulta-
do ha sido un incremento significativo en el perfil
de ocupaci6n de los coches durante la semana. Hay
muchos clientes en la ciudad vieja de Barcelona de-
bido a que alli existe un transporte pUblico de cali-
dad y dificultad para el aparcamiento.

Debe existir la posibilidad de vivir sin coche, y por
ello no se debe basar el crecimiento de las ciuda-
des en casas unifamiliares y poligonos industriales
con centros comerciales alejados, ya que esto deja
pocas posibilidades para la movilidad responsable,

&b Dntidad Pubiica del Transporte
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la existencia de un transporte pUblico eficiente y la
marcha a pie o en bicicleta.

Es necesario orientar la gestion de la movilidad a los
ciudadanos y el carsharing es una herramienta para
satisfacer las necesidades de movilidad de los ciuda-
danos en cada momento de la forma mas eficiente.
Resulta muy importante la colaboracién entre los
sistemas de transporte publico y los de carsharing
(como es el caso de la ciudad de Bremen, donde
se han instaurado los “mévil punkt”, puntos de mo-
vilidad, donde se encuentra el intercambiador de
transporte publico, los coches de carsharing y las
bicicletas publicas). En este sentido, el reto es esta-
blecer un marco de colaboracién con la Autoridades
Territoriales de la Movilidad, de forma que los res-
ponsables del transporte plblico y las empresas de
carsharing puedan ofrecer soluciones de movilidad
a los ciudadanos conjuntamente favoreciendo asi la
movilidad responsable.
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Sr. D. Antonio Calvo-Flores Segura

Vicerrector de Economia e Infraestructuras de la Universidad de Murcia

De todos es conocida la importancia social y am-
biental del transporte. El transporte constituye un
elemento esencial de interconexion para una socie-
dad que evoluciona hacia una movilidad sostenible
que proporcione una calidad de vida acorde a las
expectativas de los ciudadanos.

Un sistema de transporte adecuado es un eje funda-
mental para el desarrollo de la Universidad. La evo-
lucién pasa por paliar los problemas de congestion,
seguridad e impacto ambiental mediante actuacio-
nes para mejorar la movilidad. Estas actuaciones no
deben estar orientadas Unicamente a crear nuevas
infraestructuras, sino a disefiar un sistema de movi-
lidad sostenible, tanto social como ambiental, que
mejore su eficiencia para que evite, en lo posible,
los desplazamientos innecesarios. A continuacién se
analizara en qué medida las tecnologias de la infor-
macion y las telecomunicaciones (TIC) en el trans-
porte pueden ayudar a evolucionar hacia ese objeti-
vo y en qué medida podrian ser exportables al resto
de la sociedad.

La Universidad de Murcia se sitla en el municipio
de Murcia teniendo influencia sobre los principales
nlcleos de la region, ya que los estudiantes provie-
nen de diferentes municipios y cuenta con centros
universitarios en diferentes puntos de la region.

Resolver la movilidad de los estudiantes en este es-
cenario constituye un problema fundamental. Para
ello, la Universidad de Murcia ha llevado a cabo di-
ferentes experiencias de aplicacion de las TIC que
se pueden agrupar, por un lado, en servicios aplica-
dos al transporte, con un primer apartado dedica-
do a la potenciacién del transporte colectivo y de
los medios alternativos de movilidad y un segundo
apartado dedicado al uso responsable del coche vy,
por otro lado, en medidas destinadas a fomentar la
reduccion de la demanda de desplazamientos.

En lo referente a la potenciacion del transporte co-
lectivo, se esta construyendo el tranvia, promovido
por el Ayuntamiento de Murcia, y que se espera en-
tre en funcionamiento durante el primer trimestre
de 2011. La linea 1 de este tranvia recorrera com-
pletamente el anillo universitario y contara con 5
paradas para dar servicio a todo el campus, al que
conectara con el centro de la ciudad. Sera funda-
mental potenciar la intermodalidad, es decir, coor-
dinar adecuadamente el transporte ferroviario, el
trasporte por autob(s y el tranvia para poder apro-
vechar al maximo la rentabilidad de este modo de
transporte.

Respecto al uso de medios alternativos de transpor-
te, la Universidad de Murcia ha hecho un esfuerzo

@bt Fntidad Publica del Transporte




considerable para introducir la biciclety en sus ins-
talaciones. Existen ya cerca de unos 19 km de carril
bici dentro del campus y se quieren ¢rear nuevos
tramos con el objetivo de dotar de ¢yl bici a to-
das las dependenaas del mismo. Ademas, se qme-

re conectar e| campus uni-
versitario de Espinardo con
el centro de Murcia a tra-
Ml Vés de un carril bici. Este

@l programa de carrit  bici,
que entronca con el Plan
Director de la Bicicleta del Ayuntamientg de Murcia,
va en paralelo a la implantacion de yp sistema de
préstamo de bicicletas (Bicicampus) que se ampliara
usando como bases los edificios que |3 Universidad
tiene dentro del casco urbano.

BICICAMPUS
CAMPUS TIE ESPINARDO

Todas estas acciones de movilidad se estan desa- -

rrollando gracias a la colaboracign de distintos
agentes y organismos de la Comunidad Auténoma,
entre ellos la Agencia Regional de (3 Energia, la
Entidad Pablica del Transporte, el Ayyntamiento de

T ]

Murcia o la empresa concesionaria del trgypporte
municipal LATBUS.

También se estd desarrollando el proyedo <€
Paradas Amables destinadas a reducir el tiempo de
incertidumbre del usuario y facilitar la sefegcidm de
la ruta méas adecuada para su desplazamierirg A tra-
vés de las Paradas Amables el usuario podrj aceder
a la informacion en tiempo real sobre la |lggad@ d€
los proximos autobuses, consultar horarips, (in®as ¥
recorridos gracias a la pantalla tactil de 3 quee stan
dotadas o conectar con el centro de vigilgnci. @ tva-
vés de un pulsador para resolver cualquier jcsden-
cia. Estas paradas estan dotadas de videgy gﬂ_ancia
lo que proporciona no solo una mejora de |a5e84r-
dad y la calidad del viaje, sino también pemmit] ra
un transporte a demanda, si fuera necesario.

También en colaboracién con la Entidag pgrlica de
Transporte y la empresa concesionaria de| rranspor-
te municipal LATBUS se esta desarrollangg |aTarjeta.
Unica que permitira a la comunidad uniyersizaria €l
uso de una sola tarjeta para la totalidag de| o= Ser™
vicios relacionados con el transporte (prggtamic de
bicicletas, autob(s, tranvia, tren). En |y gctualidad
esta implantada la tarjeta Unibono parg | o5 despla-
zamientos en autobus y el sistema de prastane au-

tomatico de bicicletas.

En cuantoal uso responsable delcoche, 13 | piversidad
de Murcia cuenta con una flota de 17 yepjculos hi-
bridos de gasolina y gas y un surtidor pars perso-
nal autorizado ‘que funciona con tarjet, . Ademas,
se quiere colocar un punto de servicio paralos uni-
versitarios donde, usando sus tarjetas ge creedito,
pudiesen llenar sus depositos de gas. Ly |pjversidad



también dispone de 9 vehiculos eléctricos, dos mo-
tocicletas eléctricas y dos bicicletas eléctricas y se
esta trabajando en la disposicion de puntos de carga
para estos vehiculos.

Para la gestion de la flota de vehiculos de la univer-
sidad se esta siguiendo un modelo de préstamos a
través de un sistema de reserva. Se han instalado
controles de GPS en los vehiculos, tanto para mejo-
rar su seguridad como para verificar las rutas de los
mismos. Este dispositivo ha sido hecho con tecnolo-
gia propia de la Universidad de Murcia.

En cuanto a los aparcamientos, se esta implemen-
tando un sistema que permite controlar la ocupa-
cion de los mismos, establecer politicas de prioridad
y de control de acceso y mejorar los sistemas de in-
formacion al usuario. Existen también cuatro apar-
camientos disuasorios y se va a poner un sistema
de minibls eléctrico para conectar los aparcamien-
tos disuasorios con los distintos puntos del campus.
: Actualmente hay 200
plazas de aparca-
| miento cubiertas con
| sistemas fotovoltai-
cos y se quiere llegar
1 1.000. Con todo esto
" se pretende convertir

te pueda pasear.

el campus en un lugar {leno de arboles donde la gen-

Por otro lado, se ha desarrollado Accesia, un nuevo
sistema de sehalizacion vertical y de informacion al
visitante basado en una aplicacion hibrida de Google
Maps y Microsoft Live. Accesia es una aplicacion pro-
pia que ofrece servicios de geolocalizacién a usua-
rios y visitantes del campus, creando rutas para lle-
gar a la universidad. Junto con ello se ha implantado
un nuevo sistema de sefializacion dentro del campus
basado en numeracion. Las rutas obtenidas a través
de Internet son acordes con esta sefializacién verti-
cal.
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Desde hace mas de 10 aios, la Universidad de Murcia
participa y promueve un programa de “coches com-
partidos” que permite optimizar el uso de los vehi-
culos que acceden a los distintos recintos universi-
tarios. La Universidad -de Murcia ha implantado en
gran parte de sus procedimientos la Administracion
Electronica. Esta aplicacion de las TIC puede contri-
buir mucho al desarrollo de la movilidad sostenible
asi como lo hacen el teletrabajo, las Plataformas
de Educacion Virtual, el control remoto de las ins-
talaciones o las videoconferencias. Esto no quiere
decir que la educacion universitaria se oriente hacia
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un modelo no presencial sino que lo hace hacia un
modelo mixto de acciones presenciales y no presen-
ciales. Por ejemplo, la Universidad de Murcia tiene
en marcha un sistema de escritorios virtuales que
permite a los alumnos acceder a las aulas de infor-
matica desde su casa donde se encuentran todas las
aplicaciones necesarias para realizar sus ejercicios
practicos.

Todas estas herramientas pueden ayudar mucho al
desarrollo de la movilidad sostenible, pero también
lo hace la “tecnologia digital”, esto es, la tecno-
logia del dedo o la voluntad: debemos ser capaces
de concienciar a los ciudadanocs y, en particular, la
Universidad debe concienciar a sus estudiantes de
que un desarrollo sostenible es lo Unico que se pue-
de hacer para llevar a cabo una politica economica
eficiente a largo plazo.




Vil JOornada Eecrica del omm PRO YECTO P”-OTO DE
COCHE COMPARTIDO
EN LA UNIVERSIDAD

- DE ALMERIA

Sr. D. Enrique Lépez Carrique

esot oMM



Sr. D. Enrique Lépez Carrique

Director de la Secretaria de Sostenibilidad y Oficina Verde y Profesor

del Area de Ecologia de la Universidad de Almeria

La Universidad de Almeria (UAL) es un campus com-
pacto donde practicamente todos los edificios estan
en el mismo sitio, pero con el gran inconveniente de
encontrarse a 8 km de la ciudad, lo que genera un
conflicto importante: 14.000 personas se desplazan
cada dia desde la ciudad a la Universidad. El princi-
pal problema es que hay muchos mas vehiculos que
aparcamientos y las previsiones son que la cantidad
de vehiculos aumente progresivamente, ya que la
universidad esta creciendo. Este problema de satu-
racion de los aparcamientos provoca que la gente
aparque mal y se taponen algunos accesos. Ademas,
no hay que olvidar que el nimero de vehiculos que
accede a la universidad cada dia emite una cantidad
considerable de dioxido de carbono a la atmosfera,
que en nuestro caso supera las 1.000 toneladas.

El proyecto piloto de coche R
compartido se elabora en g
colaboracion con la Oficina §
de Mitigacion del Cambio
Climatico de la Diputacion de 1§
Almeria y, aunque en principio L2
se plantea a escala municipal,
se espera que tanto la expe-
riencia como los resultados
se puedan extrapolar al res-
to de la provincia, donde la

RE CO-
DURANTE 1 ANC

Diputacion de Almeria ya esta poniendo en marcha
planes de movilidad urbana en diferentes comarcas.

El Plan de Movilidad de la UAL ha sido desarrollado
por la propia Universidad, de forma que con la co-
laboracion de los alumnos de Ciencias Ambientales,
encargados del analisis diagnéstico y elaboracion
del plan, se pueda hacer un seguimiento anual de
las medidas aplicadas. Este afio se aplicara la prime-
ra de las medidas: el coche compartido.

El personal que accede a la universidad proviene en
un 60% de la ciudad de Almeria y el resto del en-
torno inmediato a la universidad. Se han realizado
estudios previos para caracterizar la movilidad a la
Universidad donde se han obtenido algunos resul-
tados interesantes. Por ejemplo, el 36% de los es-
tudiantes vienen en coche a la universidad frente
a un 80% del personal empleado. Si se estudia la
ocupacion de los vehiculos se observa que mientras
los estudiantes suelen venir con alglin acompanante
en el coche, el personal empleado lo hace casi siem-
pre solo. De las encuestas también se extrae que el
personal empleado no utiliza el transporte piblico
por incompatibilidad de horarios u otras razones, y
muestra cierta disposicion a compartir vehiculo aun-
gue con reticencias derivadas de la existencia de
horarios variables o la impuntualidad.

& & cntidad Pblica del Transporte
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En cuanto al transporte plblico, los principales in-
convenientes para su uso son los siguientes:

- Tardas demasiado tiempo.

Es incomodo porque hay demasiada gente.

La parada queda lejos de mi domicilio.

- Cuesta mas caro que el coche.

- Debo realizar transbordos.

Por ello, se ha hecho un estudio sobre la posible
optimizacién de las lineas de autobuses, con la co-
laboracidn de la empresa pUblica del transporte ur-
bano en Almeria SOLBUS, llegando a la conclusion
de que no existe ningln problema con el disefio de
las lineas pero si hay un problema con el niimero de
vehiculos ofertados, ya que en hora punta resultan
insuficientes. Por el momento, no existe intencién
de aumentar la flota, sin embargo se esta trabajan-
do en el escalonamiento de los horarios de comien-
zo de las clases entre las 8 y las 10 de la mafana
para conseguir asi una circulacion de autobuses mas
fluida.

También se ha estudiado el acceso a la universi-
dad en bicicleta. El principal problema que existe
es que, aunque la universidad cuenta con un carril
bici que rodea todo el campus, la ciudad de Almeria
solamente cuenta con dos carriles bici que ni estan
conectados entre ellos ni conectan con el carril bici
que llega a la universidad, y por falta de espacio no
esta previsto que se vaya a construir en poco tiem-
po. En cualquier caso la intencion de uso de la bici-
cleta que muestran las encuestas tampoco es muy
alta, si bien podria haber un incremento importante
si existiera un carril bici en condiciones optimas.

Como se ha comentado anteriormente, este afo
se quiere aplicar la primera medida del Plan de
Movilidad de la UAL, que es implantar un sistema

de coche compartido. Para implementarla con éxi-
to, ademas de promocionar las indudables ventajas
que tiene este sistema (la oportunidad de conocer
gente, compartir experiencias o aumentar nuestra
conciencia social), se quiere generar algin tipo de
incentivo que motive de forma efectiva un cambio
de planteamiento respecto al uso del coche.

El 85% de los vehiculos privados llevan solo un ocupante

COMPARTE TU COCHE

Disfrutaras de un aparcamiente reservadn y d esouanton en estobi

trex del centro

Hemos puesto a tu disposicion una web de coche compartido
Accede a través de tu Campus Virtual

Colabora: @

Un primer incentivo que puede resultar muy inte-
resante teniendo en cuenta las caracteristicas es-
paciales de la Universidad de Almeria, es el apar-
camiento reservado en pleno centro del campus si
usted utiliza el coche compartido. También nos pu-
simos en contacto con la asociacion de empresarios
AL CENTRO, de tal manera que los usuarios de este
sistema también pudieran tener ventajas en los co-
mercios del centro de la ciudad. Otro posible incen-
tivo lo constituyen los vales de comedor.

Para asegurarse el correcto funcionamiento del sis-
tema, se [legd a la conclusion de que para formar
parte de esta campana es requisito indispensable



tener coche propio, ya que los mas interesados en . ,
. . R éQuieres ganar 6000 euros? Si viajas en vehiculo privada,
compartir coche eran los estudiantes usuarios del gastaras GO euros. mias e,

transporte pblico. No es el objetivo de esta medida ® afos de esianai en 13 niversidad
quitarle viajeros al transporte piblico, y ademas de ‘Ne . ’
esta forma tampoco se resolverian los problemas de | / p Wdﬂéﬂ
saturacion de los aparcamientos.

A cada persona que se inscriba en el programa se le
entregara una tarjeta con sistema de RFID (identifi-
cacion por radiofrecuencia), la barrera del aparca-
miento reservado se abre automaticamente cuan-
do detecta tres de las tarjetas de forma que sélo Cada autobs lleno equivale 2 40 coches .
deja entrar a uno de los tres vehiculos registrados. y ewita la emision de B4Kg diarios de CO: 5
Ademas cuenta con un sistema informatico que pro-
porciona las estadisticas y conecta con la asociacién
de empresarios AL CENTRO. La idea es que esta tar-
jeta acabe funcionando como una tarjeta de puntos
tipo Travel Club.

&b entidad Pibiica del Transporte
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La campafa de coche compartido se pondra en mar-
cha con la entrada del curso 2010-2011. En la actua-
lidad se esta colaborando con la empresa de auto-
buses urbanos de Almeria para mejorar el servicio,
ya que se ha estimado que un estudiante que va a
la universidad en coche durante 5 afos gasta 6.000€
mas que uno que lo hace en transporte publico.
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Sr. D. Ferran Ballester Diez

Coordinador del Area de Ambiente y Salud del Centro Superior

de Investigacion en Salud Piblica (CSISP) de la Generalitat Valenciana

La contaminacion asociada a transporte causa un
impacto sobre la salud; por eso es necesario tomar
decisiones que incorporen la salud en la movilidad.

Los responsables del transporte y la movilidad reco-
nocen que las emisiones vinculadas a los vehiculos
a motor provocan unos efectos negativos sobre la
salud y el medio ambiente. Entre ellos:

» En Espana hay unas 5.000 defunciones al ano por
accidentes a motor que, afortunadamente, se estan
reduciendo poco a poco entre toda la sociedad.

« El nimero de defunciones prematuras que se aso-
cian a contaminacion del aire es similar al de acci-
dentes de trafico.

« El ruido asociado al transporte, en ambito urba-
no, provoca estrés, problemas de conciliacion del
suefio, e incluso de salud cardiovascular.

En la actualidad ya se estan aplicando medidas para
solventar los problemas relacionados con la conta-
minacion ambiental. Por otro lado, el transporte
produce también unos efectos positivos que se tra-

ducen en un incremento de la calidad de vida de los
ciudadanos.

La Organizacion Mundial de la Salud apunta que se
podria estar reduciendo el nimero de defunciones
prematuras en nuestro pais en cerca de un 6% en
areas urbanas. Esto significa que la poblacion de
areas urbanas aumentaria 1 afio 0 mas su esperanza
de vida. En EEUU se han hecho estudios empiricos
que indican que la reduccion de contaminacién por
particulas finas ha sido el factor que mas ha contri-
buido a la mejora en la esperanza de vida.

Las dos medidas politicas mas importantes desde el
punto de vista de ahorro econémico, no solo en sa-
lud, en los Ultimos 20 afos fueron la retirada del
plomo de la gasolina de los coches y la aprobacion
de la Guia del Valor Limite para particulas finas.

Para terminar, simplemente apuntar que, en la ac-
tualidad, las enfermedades mas frecuentes son la
obesidad, enfermedades cardiovasculares, enfer-
medades respiratorias y diabetes. Simplemente, ca-
minando o yendo en bicicleta, haciendo un ejercicio
fisico moderado al dia de unos 30 minutos, estaria-
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mos reduciendo el riesgo de estas enfermedades en-
tre un 30 y un 50%. Estas son las conclusiones de di-
versos grupos de trabajo de la Organizacion Mundial
de la Salud. Un efecto muchisimo mayor, en térmi-
nos de salud, que muchos de los medicamentos que
hoy en dia se esta prescribiendo a muchas personas.




Sr. D. Patxi Lamiquiz

Profesor Asociado de la Escuela Técnica Superior de Arquitectura de Madrid

En la actualidad, con el conjunto del planeta ame-
nazado por el calentamiento global, las ventajas
de la marcha a pié en las ciudades aparecen mas
nitidas que nunca y tienen que ver con su mayor
sostenibilidad ambiental frente a otros modos, pero
comprenden también aspectos econdémicos, sociales
y de salud.

El peatodn, vy la actividad de caminar, ha sido la base
de nuestra forma de desplazarnos, e incluso de
nuestra cultura y nuestra forma de vida, especial-
mente en nuestro pais y, en general, en todo el sur
de Europa, donde la densidad de usos, de personas
y de acontecimientos ha favorecido que la relacion
social sea basicamente a pie.

En una investigacion realizada para el CEDEX {del
Ministerio de Fomento), por el Departamento de
Urbanismo de la Escuela de Arquitectura de Madrid,
se ha estudiado la influencia de las variables ur-
banisticas sobre la movilidad peatonal y recomen-
daciones consecuentes para el disefic de modelos
urbanos orientados a los modos no motorizados: LA
CIUDAD PASEABLE. Ciudades paseables serian, en
principio, cualquiera de las ciudades tradicionales
nuestras. Pero ;qué pasa con los nuevos desarrollos
urbanisticos que se estan construyendo?. Uno tiene
la sensacion de que en esos nuevos desarrollos prac-

ticamente, todas las actividades de su vida estan
pensadas para que se desarrollen en coche, en vez
de poder desarrollarse a pie, como se hacia en el ba-
rrio tradicional. La responsabilidad de los politicos y
de los planificadores urbanisticos sobre la forma de
desplazamiento que posibilitan en las ciudades es
un aspecto muy a tener en cuenta.

Como todos sabemos, el caminar tiene una serie
de limitaciones, limitaciones que estan relaciona-
das con las necesidades que tenemos que satisfacer.
Para que el ciudadano tenga la opcion de caminar,
no hay que poner los servicios esenciales (panade-
ria, colegio, etc.) a una distancia de mas de un kilo-
metro o un kilometro y medio. La distancia esta re-
lacionada con el tiempo del que disponemos, y para
andar 5 km, para una persona sin discapacidad, de
edad media, tarda una hora, y el problema es que
no disponemos de esa hora para andar. Por tanto,
desde la planificacion urbanistica y desde el disefo
de las ciudades tenemos que pensar en ciudades que
creen proximidad, disponiendo en un ambito proxi-
mo las actividades que son necesarias para el dia a
dia.

Las ciudades de forma nucleada permiten lo que
los norteamericanos llaman “Transit Oriented

Development” (TOD), o un “desarrollo urbano orien-




tado al transporte publico”, que es la creacion de
urbanizaciones compactas, en las que se pueda lle-
gar caminando a los sistemas de transporte publico,
lo que hace que sea posible una vida de mayor ca-
lidad, sin depender totalmente del coche. En’ de-
finitiva: se trata de entornos densos, provistos de
transporte piblico, y en los que sea posible caminar
para acceder a los principales servicios.

Por otro lado, si tenemos la suerte de vivir a una
distancia de la que podemos ir caminando al lugar
donde trabajamos o a recoger a nuestros hijos al
colegio, o hacer a compra, generaremos una activi-
dad fisica. Con 30 minutos al dia de ese tipo de acti-
vidad es suficiente para prevenir una gran cantidad
de enfermedades que actualmente estan asociadas
con el modelo de inactividad que, por desgracia, es
el mas habitual.

Esa actividad fisica es fundamental en términos de
salud. Ya no solo tratamos el tema de la movilidad
sostenible sino que se empieza a enlazar con temas
de salud publica. Existe un problema ya que el mo-
delo de movilidad actual ha roto la ecuacion basica
del metabolismo: durante un milldn de afios hemos
tenido que hacer mucha actividad fisica para poder
comer, trabajando el campo, cazando, etc. Ahora
tenemos comida abundante y no tenemos que hacer
ninguna actividad fisica, por tanto, en esa ecuacion
lo que entra es mucho mas de lo que sale, en tér-
minos caldricos, lo que provoca como resultado un
aumento de la obesidad, que podria combatirse con
una actividad fisica moderada, como es caminar, 0
ir en bicicleta.




Sra. Dna. Amanda Ferrera Cuervo

Directora de Desarrollo Estratégico |+D+i y empresas de FEVE

La empresa que represento, FEVE, es una empresa
publica que opera una serie de lineas sobre todo en
la cornisa cantabrica, lineas de viajeros y de mer-
cancias, y también un importante negocio de trenes
turisticos.

El tema que aqui se trata, movilidad y salud, y su
relaciéon con el ferrocarril tiene ya de por si unas
ventajas asociadas, ya que los ratios de salud, de
eficiencia, de los costes externos (accidentes, con-
taminacion, etc.) del ferrocarril gana en comparati-
va al resto de modos.

De nada sirve ser muy eficiente si al final no resulta
competitivo frente al vehiculo privado, v si no se
llega al cliente. Por eso, desde FEVE, nos plantea-
mos cuales son las dificultades que ahora ofrece el
ferrocarril, desde el punto de vista de la movilidad.
Hay varios aspectos, entre los que destacan dos por
ser los que mas preocupan a los usuarios en gene-
ral: Uno es el tiempo. Muchas lineas de las lineas
de FEVE no son competitivas en el tiempo, y hay
que tener en cuenta que el tiempo es un bien muy
preciado para todos, el tiempo es salud, y cada uno
lo utiliza de la manera que mas le conviene. Desde
FEVE, intentamos establecer politicas o estrategias
que consigan ser un sistema ferroviario competitivo
en tiempo: si a los ciudadanos no se les ofrece un

transporte que, como minimo, iguale en tiempo al
vehiculo privado, muchos de ellos no van a dejar
la comodidad que ofrece este modo de transporte,
sin pensar en cualquier otro tipo de impacto que su
decision pueda provocar.

El segundo factor en el que falla el ferrocarril es el
papel integrador en la ciudad. La red de FEVE tiene
distintas formas de relacionarse con las ciudades. En
unos casos, dejamos a los ciudadanos muy alejados
de los focos de movilidad, muy alejados de las ciu-
dades, y con lo cual, no servimos y con lo que queria
decir, en los transbordos en superficies se penalizan
mucho, precisamente por eso, por la incomodidad
de que tener por el modo de transporte hay que
ponerte el abrigo, poner las cosas, pues entonces es
una molestia, con lo cual, no somos Utiles de nuevo
en aquellas ciudades que estamos muy lejos de las
entornos de movilidad.

Sin embargo, el ferrocarril ha sido un elemento es-
trategico y vertebrador en muchas comunidades; en
otros casos, las ciudades han crecido alrededor de
la red ferroviaria, ya que antiguamente el ferroca-
rril era una necesidad, porque habia que transpor-
tar a los viajeros y no habia esta maravillosa red de
carreteras que ahora existe, y ahora el ferrocarril
molesta.
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Sin embargo, el ferrocarril ha sido un elemento es-
tratégico y vertebrador en muchas comunidades; en
otros casos, las ciudades han crecido alrededor de la
red ferroviaria, ya que antiguamente el ferrocarril
era una necesidad, porque habia que transportar a
los viajeros y no habia esta maravillosa red de ca-
rreteras que ahora existe, y ahora el ferrocarril mo-
lesta. Hubo cierta tendencia a cerrar las vias exis-
tentes, pero realmente eso no parece la solucion.
Entonces, ;qué se ha hecho en FEVE? ;Cémo podria-
mos ayudar a la ciudadania para ser mas (Gtiles y no
ser molestos en la ciudad?

Hemos aprendido, y estamos aprendiendo, mucho
de lo que se estd haciendo en Europa: hay modelos
ferroviarios en Alemania, como el “tren-tram”, que
trata de aprovechar la red ferroviaria adaptando el
vehiculo a un tren mixto mucho mas amable, sobre
todo desde el punto de vista de la estética, y permi-
tir que el tren en las ciudades se transforme en un
tranvia. Es decir, se llega a la ciudad en modo tren de
cercanias, y ya dentro de la ciudad el tren se adapta
a ella, siendo un elemento mas, intentando no moles-
tar, permitiendo el transito, el cruce, el paseo, con-
virtiéndose en tranvia; ademas, puede conectar con
otras redes de tranvia alli donde sea necesario.

Este es el modelo que estamos desarrollando en mu-
chos puntos de la red de FEVE. En Asturias hay tres
proyectos, algo distintos, porque lo que hacen es
unir zonas rurales en modo tranvia. Otro proyecto
que estamos llevando a cabo en colaboracién con el
Gobierno de la Region de Murcia, para aprovechar la
red FEVE que hay entre Cartagena y Los Nietos, y
mejorarla de manera que en Cartagena entraria en
formato tranvia con el mismo vehiculo.
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Sr. D. Andrés Monzén de Caceres
Catedrdtico de Transportes y Director de TRANSyT - UPM

En primer lugar, debo agradecer la activa partici-
pacion de todos en esta exitosa jornada. Se han
tratado muchos temas, a cual mas interesante, de
los que voy a resaltar las ideas fundamentales, a mi
modo de ver.

Existe una necesidad de contar con un pacto de ciu-
dadanos, un pacto por la movilidad; es decir, que el
proceso de planificacion de la movilidad debe estar
acompaiado, desde sus inicios, por la participacién
publica. Parece, y las experiencias lo demuestran
asi, que hay que ir hacia soluciones construidas en
base a lo que nuestros colegas americanos (laman
“context sensitivity design”; es decir, un disefio de
planificacion sensible al proyecto, lo que supone in-
corporar la participacion ciudadana desde el prin-
cipio del proceso de planificacion, para identificar
los problemas, para priorizar las soluciones, para
disenar incluso el proceso de implementacion de las
mismas.

Otra idea omnipresente en esta jornada ha sido la
eficiencia: no hay que centrarse en aumentar la ve-
locidad de los modos de transporte, ni mirar solo a
los flujos, sino que hay que tener una vision desde
el punto de vista de la eficiencia. Una eficiencia que
supone buscar soluciones que produzcan los meno-
res impactos posibles, desde el punto de vista de la

salud, desde el punto de vista de la coordinacion en-
tre administraciones, etc., pues hay muchas eficien-
cias asociadas a diferentes ambitos de planificacion,
e incluso la planificacion de los diferentes modos de
transporte.

Durante estos dos dias, se ha puesto de manifiesto
gue no se trata de planificar las redes de transporte
desde el punto de vista del coche, ni desde el punto
de vista del autobus, ni desde el punto de vista de
los peatones, sino que se trata de planificar la mo-
vilidad, intentando mover personas de la forma mas
eficiente posible.

Esto coloca al ciudadano precisamente en el centro
de las politicas de movilidad, que es lo que propug-
na la Union Europea, y eso supone un cambio en la
cultura de la movilidad. Por primera vez se asocian
cultura y movilidad, tratando de incorporar los as-
pectos culturales a la movilidad. En este sentido es
muy interesante sefalar que nosotros tenemos un
gran capital, y es que tenemos una gran tradicion de
la movilidad a pie. Esto significa que podemos tener
una movilidad de proximidad, en la que las ciudades
son valoradas y disfrutadas.

Otra idea que ha surgido es la importancia del uso
de las tecnologias de la informacion y de las comuni-
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caciones (TIC) y su aplicacion a la gestion del trans-
porte, ya que, entre otras cualidades, facilita la in-
formacion al usuario, que es el que al final decide
el modo de transporte que va a utilizar en su viaje.

Por Gltimo, resumiria estas conclusiones en varios
adjetivos: la movilidad debe ser universal para to-
dos (incluidas las personas discapacitadas, los nifos,
los ancianos), debe ser responsable, eficiente, hu-
mana y saludable.

Por tanto, enlazando con lo que decia el Consejero,
José Ballesta, en la inauguracion, no tenemos que
dedicarnos a la autocomplacencia, sino a la auto-
critica. Lo que se trata es de buscar una critica po-
sitiva, y ver qué cosas podemos mejorar y poner en
marcha. Entusiasmo y energia no falta, y aqui en
Murcia lo hemos podido comprobar; hay cosas que
se estan poniendo en marcha en los Gltimos afios,
y eso supone que realmente se quiere hacer cosas,
de manera que la eficiencia desde el punto de vis-
ta del ciudadano y desde el punto de vista de la
sostenibilidad, sea la mas amplia.

Y no queria acabar sin agradecer a la Entidad P(blica
del Transporte, por el entusiasmo con que ha or-
ganizado estas Jornadas, a la Consejeria de Obras
Publicas y Ordenacion del Territorio, que ha estado
ahi siempre presente, con todo su personal, al que
quiero agradecer su dedicacion; al Ayuntamiento
de Murcia, que también ha tenido una parte muy
importante y un protagonismo en estas Jornadas.
También, logicamente, a mi equipo de TRANSyT,
que consigue que cada ano el informe esté a tiempo
para las Jornadas; a los ponentes, ya que todos han
estado a una gran altura, y quiero agradecerles a to-

dos ellos el esfuerzo de venir hasta aqui, prepararse
unas presentaciones muy interesantes y transmitir-
las en este auditorio.

Y también a los asistentes que, como se ha dicho
antes, han sido muy numerosos y permanentes; a
todo el personal de sala, a las azafatas, al personal
de traduccion simultanea, porque todos ellos hacen
que esto funcione; para todos ellos queria mostrar
mi agradecimiento y pedir el reconocimiento de to-
dos los asistentes.

Muchas gracias.



lima. Sra. Dina. Carmen M? Sandoval Sanchez

Directora General de Transportes y Puertos de la Regién de Murcia

Poco mas puedo decir después de la interven-
cion de Andrés Monzon, creo que ha hecho unas
conclusiones fantasticas sobre este [l Foro de la
Movilidad.

Quisiera agradecer, tanto a los asistentes como a
los ponentes de excepcion que hemos tenido, en
nombre de la Consejeria de Obras Publicas su pre-
sencia, muy especialmente a los componentes del
Observatorio de la Movilidad y a los representantes
del Ministerio de Medio Ambiente y del Ministerio
de Fomento, las Autoridades de Transporte Puablico,
de la Comision Europea, miembros de la comunidad
universitaria, y por supuesto también a nuestros
queridos amigos del sector del transporte.

Solamente queria resefiar que ayer en mi ponencia,
la diapositiva inicial resumia todo lo que ha co-
mentado Andrés Monzon hace un momento. En este
Foro del ciudadano, que es el protagonista de la
movilidad, los que estamos encargados de las po-
liticas pUblicas del transporte tenemos que conse-
guir el principal objetivo: lograr para el ciudadano
una movilidad saludable, una movilidad accesible,
segura, eficiente y eficaz. Ahora, ante la situacion
actual, debemos ser mas eficaces y eficientes que
nunca y apostar por una movilidad ecologica, una
movilidad por y para el ciudadano.

Y haciendo también mencién a lo que se ha co-
mentado en la sesion anterior, quiero comenzar
por los mas pequefios, intentando concienciar al
ciudadano desde que es nino; este ha sido uno de
los objetivos de la Consejeria de Obras Plblicas de
este afo: la concienciacion ciudadana empezando
por los nifios. Para ello hemos puesto en marcha
diversas campanas, para que los nifios conozcan los
diferentes tipos de transporte publico y pudieran
acceder a distintos modos de transporte que no ha-
bian utilizado hasta ahora.

Me sorprendioé cuando pusimos en marcha la cam-
paha “Aprende viajando en tren”, que muchos ni-
nos no habian subido nunca en tren, teniendo en
Murcia lineas de transporte a Cartagena, a Lorca,
a Aguilas, y me sorprendia que nifios de 8 o 9 afnos
nunca habian estado en una estacion de ferrocarril.
Entonces esta es una de las ideas y uno de los obje-
tivos que estamos persiguiendo este ano y en el que
estamos trabajando desde la Direccion General de
Transportes y desde la Entidad Publica. Seguiremos
trabajando en este sentido, porque uno de los ob-
jetivos que pretendemos las Administraciones impli-
cadas en el transporte municipal, regional, nacional
y europeo es disminuir el uso del transporte privado
de forma que consigamos un tercio para cada modo,
como hablamos ayer, pasando del transporte priva-




do al transporte plblico y al transporte a pie y en
bicicleta.

Todo ello estoy segura de que lo conseguiremos a
través de la informacioén al ciudadano que es fun-
damental y haciéndolo participe de todas aquellas
politicas de la planificacion del transporte que se
hacen desde las administraciones y haciendo hinca-
pié en la responsabilidad que tiene el ciudadano dia
a dia, en la mejora de la calidad de vida en las ciu-
dades que es donde se concentra un elevado tanto
por ciento de la poblacion y donde pasamos nuestro
dia a dia.

Y nada mds, muchas gracias a todos por su asistencia
y esperamos vernos en el IV Foro de la Movilidad.




llmo. Sr. D. José Guillén Parra

Director Gerente de la Entidad Piblica del Transporte

1. La sostenibilidad no es una opcién, es una
obligacion.

2. El transporte publico es uno de los pilares ba-
sicos de la sostenibilidad.

3. Resolver los problemas de movilidad supon-
dra apuntalar el 4° pilar del ‘estado del bienestar’,
después de la sanidad, la ensenanza y las pensiones.

4. Integrar politicas de transporte piblico y pla-
nes de movilidad en la planificacion urbanistica so-
lucionara el problema de la movilidad en el futuro
de nuestras ciudades.

5. Incorporar los estudios de movilidad, trafico
y transporte pUblico en el planeamiento general, es
una necesidad fundamental para la movilidad de las
ciudades.

Estas son algunas de las conclusiones alcanzadas
en el anterior foro de la movilidad de la Region de
Murcia.

En la clausura de esta edicién, quiero aprovechar
para anunciarles a todos ustedes que el Gobierno de
la Region de Murcia, a través de la Direccion General
de Transportes, con su directora general, Carmen

Sandoval, y de la Entidad Pdblica del Transporte,
esta elaborando una nueva Ley de Movilidad, donde
se recoge todo lo que aqui se decia el afio pasado.

Y quiero destacar este aspecto porgque este tipo de
encuentros son buenas oportunidades para que los
ciudadanos, las empresas, los concesionarios del
transporte publico, las administraciones, en este
caso la estatal, y la local, y la autonémica, todos
los usuarios del transporte, los operadores, y sobre
todo las autoridades del transporte publico, deba-
tan conjuntamente, intercambien opiniones e ideas
y busquen soluciones conjuntamente. Porque lo mas
importante es que esas soluciones se escuchen y
después se apliquen en el dia a dia para mejorar la
calidad del servicio ofrecido al ciudadano, aspecto
que entiendo que debe ser fundamental en cual-
quier administracion.

También queria darles otra noticia, y es que me
comprometo hoy con todos los que estan aqui a que
todas las cosas que se van a recoger en el siguien-
te libro de conclusiones del Foro de la Movilidad,
pero que ya hemos recogido desde el Gobierno
Regional y tenemos en las conclusiones de este Foro
y de las séptimas jornadas de este afio, muchas de
esas cosas, todo lo que se pueda, todo lo que real-
mente sea de aplicacion inmediata, se va a recoger
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en el Plan de impulso del Transporte Publico de la
Regiéon de Murcia, que nuestro Presidente Ramén
Luis Valcarcel anuncié antes de ayer en la Asamblea
Regional, y viene a seguir impulsando las politicas
de mejora del transporte publico y de mejora de la
movilidad de los ciudadanos que entre todos tene-
mos que adoptar, impulsar y apoyar.

Por Gltimo queria destacar una conclusién de las tra-
tadas en este foro, en este caso de Marcell Romerts,
director del Libro Verde, a quien, dicho sea de paso,
ha sido un lujo hoy tener aqui con nosotros junto a
Andrés Monzon, uno de los expertos europeos en ma-
teria de movilidad. Decia Marcell hoy que “Espafa
es el pais mas avanzado de Europa en éste ambito,
ya que es el Unico estado comunitario que cuenta
con un Observatorio de la Movilidad Metropolitana,
cuyo trabajo de analisis y recogida de datos esta-
disticos permite tener indicadores de movilidad que
facilitan la movilidad y del trabajo desarrollado por
las diferentes comunidades”.

Andrés, ifelicidades! Y felicidades al Observatorio
de la Movilidad Metropolitana; es un orgullo y es un

‘honor que Marcell diga esto, que Europa tenga esa

consideracion de la movilidad espafiola. Por lo que,
&nimo, adelante, desde Murcia contais con nuestro
apoyo y con nuestra ayuda; tenéis que seguir con
esta labor, esto tiene que seguir creciendo, tenemos
que seguir ayudando a los ciudadanos. Mucho animo
y muchas gracias por vuestro esfuerzo.

Y por (ltimo, pues como no, el apartado de agrade-
cimientos, a los patrocinadores, al Grupo Murtrafic,
a Grupoetra, a la Agencia Nacional de la Energia, a
GMV, a los Ministerios de Fomento y Medio Ambiente
que estan hoy aqui representados. También a todos

los que han participado en este Foro de una manera
de manera activa, con mucha ilusién, mucho esfuer-
Zo Y con mucha enfrega.

Y, como no, por Gltimo al Observatorio de la Movilidad
Metropolitana, por haber elegido Murcia como sede
de estas VIl Jornadas Técnicas, ha sido un verdade-
ro honor, un verdadero orgullo, y han hecho que la
Region se convierta en estos dias en el centro de
debate de la movilidad a nivel nacional.

Muchas gracias.
Quedan clausuradas las VIl Jornada del Observatorio

de la Movilidad Metropolitana y el Il Foro de la
Movilidad de la Region de Murcia.



" CONCLUSIONES

+ Las politicas de transporte deben ser disefiadas
por y para los ciudadanos atendiendo a sus necesi-
dades.

+ Los procesos de planificacion de la movilidad de-
ben estar acompanados por la participacion publi-
ca.

- » Existe la necesidad de contar con un pacto de

ciudadanos, un pacto por la movilidad; es decir,
que el proceso de planificacion de la movilidad
debe estar acompanado, desde sus inicios, por la
participacion publica, para identificar los proble-
mas, para priorizar las soluciones, para disenar in-
cluso el proceso de implementacion de las mismas.

+ Las politicas de movilidad disenadas a la medida
del ciudadano implican una serie de acciones tales
como el desarrollo de una normativa sobre los de-
rechos de los pasajeros, una nueva estrategia para
garantizar la movilidad de las personas con disca-
pacidad, la mejora de la informacion al ciudadano,

la ejecucion de campadas de accion y conciencia-

cion e incluir la eficiencia energética de la conduc-
cion como parte de la educacion vial.

» Se ha de crear una nueva cultura de la movilidad
mas sostenible y eficaz, haciendo ciudades mas hu-
manas y respetuosas con el entorno.

« Es fundamental la colaboracion y coordinacion
entre las diferentes administraciones publicas,
desde los ambitos local, regional, nacional y euro-
peo para mejorar el transporte y combatir el cam-
bio climatico.

» El principal objetivo de las diferentes adminis-
traciones plblicas encargadas de las politicas de
transporte debe ser lograr para el ciudadano una
movilidad saludable, accesible, segura, eficiente y
eficaz.

« No hay que centrarse en aumentar la velocidad
de los modos de transporte, ni mirar solo a los flu-
jos, sino que hay que tener una vision desde el
punto de vista de la eficiencia. Una eficiencia que
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supone buscar soluciones que produzcan los meno-
res impactos posibles, desde el punto de vista de
la salud, desde el punto de vista de la coordinacion
entre administraciones, etc., pues hay muchas .efi-
ciencias asociadas a diferentes ambitos de planifi-
cacion, e incluso la planificacion de los diferentes
modos de transporte.

« La movilidad sostenible SUpone el equilibrio so-
cioecondmico, medioambiental y ecoldgico de la
ciudad, afectando entre otros a planes urbanisti-
Cos.

» La movilidad debe ser universal para todos (in-
cluidas las personas discapacitadas, los nifios, los
ancianos), debe ser responsable, eficiente, huma-
na y saludable.

» En la movilidad sostenible no se trata de planifi-
car las redes de transporte desde el punto de vista
del coche, ni desde el punto de vista del autobUs,
ni desde el punto de vista de los peatones, sino
que se trata de planificar la movilidad, intentando
mover personas de la forma mas eficiente posible.

« La accesibilidad es un mandato constitucional,
debiendo estar unidos, en todo caso, accesibilidad
y transporte pablico.

 En las politicas de fomento de transporte publi-

co se debe apostar por una accesibilidad universal
en cuanto a la adaptacion de material movil, adap-
tacion de infraestructuras y legislacion.

« La apuesta por las nuevas tecnologias y los sis-
temas inteligentes de transporte favoreceran una
mejor movilidad. Las TIC son un factor clave para
hacer de las ciudades lugares mas sostenibles, ya
que contribuyen a reducir los desplazamientos en
horas punta, las necesidades de aparcamiento, la
contaminacion y el ruido.

« Las TIC y su aplicacion a la gestion del transpor-
te, facilitaran la informacion al usuario, que es el
que al final decide el modo de transporte que va a
utilizar en su viaje.

« Los vehiculos inteligentes, la mejora del trans-
porte publico y los esfuerzos por el uso compartido
del coche contribuyen a mejorar la movilidad y lo-
grar un crecimiento mas sostenible.

» La UE persigue ta creaciéon de un Observatorio
Europeo de la Movilidad. Espaiia es el Unico pais
de la UE que cuenta con un Observatorio de la
Movilidad, cuyo trabajo de analisis de recogida de
datos estadisticos permite obtener indicadores que
facilitan la movilidad y la apuesta por nuevas poli-
ticas.
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