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PRESENTACION

Los cambios constantes que imprime la sociedad ac-
tual a los habitos de vida de la poblacién mundial
exigen de las administraciones pablicas un esfuerzo
para avanzar al mismo ritmo e incrementar el ni-
vel de bienestar de nuestros conciudadanos. De este
modo, la mejora continua del transporte publico de
viajeros se erige como un reto para todas las partes
implicadas, un objetivo prioritario que permite cre-
cer ordenadamente a través de la ordenacién del
transporte colectivo en nuestras ciudades.

Esta publicacién recoge las ideas y aportaciones mas
destacadas de las ponencias y mesas redondas de la
Vil Jornada Técnica del Observatorio Metropolitano
de la Movilidad, OMM, celebrada en la Region de
Murcia el pasado mes de junio de 2010. El acto,
que discurrio paralelo al Il Foro de la Movilidad de
nuestra Comunidad Auténoma, permitié realizar una
puesta en comln acerca de las necesidades ciuda-
danas en materia de transporte plblico, convirtién-
dose en un importante punto de encuentro entre
instituciones, particulares y profesionales del sector
del transporte en nuestro pais.

Como en ediciones anteriores, la Jornada Técnica
sirvié de marco para la presentacion del informe téc-
nico del OMM, asi como para debatir el desarrollo de
nuevas politicas de movilidad, apostar por modelos
de transporte mas sostenibles y compatibles con el

crecimiento econémico y destacar la importancia de
la cohesion social y el respeto al medio ambiente.

En definitiva, este manual plasma los resultados de
un punto de encuentro donde expertos del ambito
nacional y europeo destacaron el transporte publi-
Co como medio para fomentar la sostenibilidad, la
reduccion del trafico y la contaminacién, ideas que
precisan de la concienciacién social de todos los
sectores implicados para universalizarse y extender-
se a todos los estratos sociales, lo que destaca atin
mas la organizacién de este evento, y su posterior
difusion.

Por ello, desde el Gobierno de la Region de Murcia,
como anfitriones de la (ltima Jornada Técnica del
OMM, presentamos en este documento las concly-
siones extraidas del resultado de este foro, para que
Espana continle liderando una nueva cultura de la
movilidad, dando respuesta a las exigencias gue hos
plantea la sociedad en materia de transporte publi-
co, sentando las bases de futuro de un servicio ba-
sado en la eficiencia, el respeto al medio ambiente,
la accesibilidad y el ahorro econdmico y energético.

José Ballesta German
Consejero de Obras Publicas
y Ordenacidn del Territorio
Regidn de Murcia
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17 de Junio 2010

09:30 h. RECOGIDA DE ACREDITACIONES Y ENTREGA
DE DOCUMENTACION

10:30 h. INAUGURACION
Sra. Diia. Montserrat Fernandez San Miguel
Subdirectora adjunta de Calidad del Aire
y Medio Ambiente Industrial, Direccion General
de Calidad y Evaluacién Ambiental, Ministerio
de Medio Ambiente y Medio Rural y Marino

Sr. D. Juan Miguel Sanchez Garcia
Director General de Transporte Terrestre
del Ministerio de Fomento

itmo. Sr. D. Antonio Castillo Pérez
Teniente de Alcalde y Concejal delegado
de Vivienda, Transporte y Comercio

del Excmo. Ayuntamiento de Murcia

Excmo. Sr. D. José Ballesta German
Consejero de Obras Piblicas y Ordenacion
del Territorio de la Region de Murcia

11:00 h. PRESENTACION DEL INFORME OMM 2008
Sr. D. Andrés Monzon de Caceres
Catedrdtico de Transporte y Director
de TRANSyT - UPM .

Sra. Dha. Rocio Cascajo Jiménez
Responsable de Proyectos I+D de TRANSYT - UPM

12:00 h.

16:30 h.

17:30 h.

SESIUN 10 INFURMALUIUN T FARITIUIFALIUVIN
CIUDADANA

Moderador:

Sr. D. José Luis Giménez Montero

Director de Area de Via Publica

del Excmo. Ayuntamiento de Murcia

Tecnologia al servicio de la movilidad
ciudadana

Ilmo. Sr. D. José Guillén Parra

Director Gerente de la Entidad Publica
del Transporte de la Region de Murcia

La participacion ciudadana y la informacién
en el plan de movilidad de Vitoria-Gasteiz
St. D. Javier La Torre Bardeci

Gerente de TUVISA, Transporte Urbano

de Vitoria - Gasteiz

La participacion piblica en el tranvia

de Parla

Sra. Diia. Elena Fernandez Pérez

Ingeniera Municipal del Ayuntamiento de Parla

CONFERENCIA:
POLITICAS DE FOMENTO DEL TRANSPORTE

PUBLICO DE VIAJEROS
Excmo. St. D. Fernande J. Cascales Moreno

SESION 2: TRANSPORTE: SEGURIDAD VIAL
Y ACCESIBILIDAD
Moderador:

Sr. D. José Luis Pertierra Rodriguez
Director de FENEBUS

ilma. Sra. Diia. Carmen Maria Sandoval Sanchez
Directora General de Transportes y Puertos
de la Regidn de Murcia

Sr. D. Miguel Cano Rodriguez
Jefe de Servicio de Transportes
del Excmo. Ayuntamiento de Murcia
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Ilmo. Sr. D. José Vicente Albaladejo Andréu
Segundo Teniente de Alcalde y Concejal

de Area de infraestructuras, Obras, Transportes
y Proyectos del Excmo. Ayuntamiento

de Cartagena

Ilma. Sra. Diia. M* Belén Pérez Martinez
Concejala de Seguridad Ciudadana,
Movilidad Urbana y Emergencias

del Exemo, Ayuntamiento de Lorca

Sr. D. José Luis Sanchez Ruiz
Presidente de Fenebus - Murcia

18 de Junio 2010

09:00 h.

10:00 h.

PRESENTACION PLAN DE ACCION SOBRE
MOVILIDAD URBANA DE LA UE

Mr. Marcel Rommeris

Direccion General de Energia y Transporte
de la Comision Europea

SESION 3: USO RESPONSABLE DEL COCHE
Moderador:

llmo. Sr. D. Teodoro Garcia Egea

Director Gerente de la Agencia de Gestion
de Energia de la Region de Murcia

El coche multiusuario, un eslabon
necesario de la movilidad responsable
Sr. D. Miguel Angel Dombriz Lozano
Responsable del Area de Movilidad

de la Generalitat de Catalunya

Soluciones y servicios TIC para

la sostenibilidad del transporte

en el campus de la Universidad de Murcia
Sr. D. Antonio Calvo-Flores Segura

Vicerrector de Economia e Infraestructuras
de la Universidad de Murcia

11:30 h.

13:00 h.

Proyecto piloto de coche compartido

en [a universidad de almeria

Sr. D. Enrique Lopez Carrigque

Director de la Secretaria de Sostenibilidad

y Oficina Verde y Profesor del Area de Ecologia
de la Universidad de Almeria

PANEL DE DEBATE SOBRE MOVILIDAD Y SALUD

Maderadora:

Sr. Dna. Monserrat Fernandez San Miguel
Subdirectora adjunta de Calidad del Aire

y Medio Ambiente Industrial, Direccion General
de Calidad y Evaluacion Ambiental, Ministerio
de Medio Ambiente y Medio Rural y Marino

Sr. D. Ferran Ballester Diez
Area de Medio Ambiente y Salud. Centro Superior
de Investigacion en Salud Publica (CSISP)

Sr. D. Patxi Lamiquiz
Profesor Asociado de la Escuela Técnica Superior
de Arquitectura de Madrid

Sra. Dia. Amanda Ferrera Cuervo
Directora de Desarrollo Estratégico I+D+i
y empresas de FEVE

LECTURA DE CONCLUSIONES Y CLAUSURA
Sr. D. Andrés Monzon de Caceres

Catedratico de Transportes y Director

de TRANSyT - UPM

Ilma. Sra. Dna. Carmen M. Sandoval Sanchez
Directora General de Transportes y Puertos

Ilmo. Sr. D. José Guillén Parra
Director Gerente de la Entidad Pablica
del Transporte de la Region de Murcia
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Sra. Diia. Montserrat Fernandez San Miguel
subdirectora adjunta de Calidad del Aire y Medio Ambiente Industrial,
Direccién General de Calidad y Evaluacién Ambiental, Ministerio de Medio

Ambiente y Medio Rural y Marino

En primer lugar, quisiera agradecer al Ayuntamiento
de Murcia, a la Consejeria de Obras Pablicas y
Ordenacion del Territorio, y muy particularmente a
la Entidad Plblica del Transporte de la Region de
Murcia, que ha organizado, coordinado y dado todo
el impulso para poder llevar a cabo estas jornadas
que hoy aqui se presentan.

La ausencia de la Directora General de Calidad y
_ Evaluacién Ambiental del MARM, por problemas de
agenda, me ha dado a mi la oportunidad de poder
transmitiros cuales son nuestras iniciativas en ma-
teria de movilidad y medio ambiente, ocasion que
aprovecho desde la mayor ilusion puesto que en esta
Region de Murcia es donde he pasado los mejores
afos de mi vida, de mi infancia y volver aqui a ha-
blar de movitidad en una region como Murcia es todo
un desafio. Murcia es una ciudad permeable a todas
estas medidas donde su gente, los murcianos, siem-
pre tienen ganas de aprender, siempre tienen ilusién
y siempre estan dispuestos a poder transmitir toda
esta serie de iniciativas, cuyo objetivo final es velar
por su bienestar y por su salud y por tanto conseguir
una ciudad mas amigable.

El transporte es el sector que mas problemas esta
dando desde el punto de vista medicambiental: re-
presenta casi un 40% de las emisiones de CO2, y un
gran porcentaje de Oxidos de nitrégeno, haciendo
que algunas grandes ciudades tengan problemas

para cumplir los valores legislados de calidad de
aire. No cabe duda que la mayor contribucion de
este incumplimiento es debida a la densidad de tra-
fico que presentan las ciudades con grandes aglo-
meraciones. Para intentar atajar este problema, en
toda Europa, y en Espafia en particular, se esta ac-
tuando, por un lado, velando por diferentes direc-
tivas sobre la regulacion del transporte motorizado,
directivas de flotas y, por otro, sobre eficiencias en
vehiculos. Todo ello unido a otras medidas estructu-
rales y por tanto no tecnolégicas como las citadas
contribuira de forma notable a respirar un aire mas
limpio en nuestras ciudades.

Desde los ultimos afos, aunque las emisiones de CO2
debidas al transporte por carretera han crecido, los
contaminantes mas preocupantes para la calidad de
aire en las ciudades se han mantenido, y si segui-
mos con politicas como la estrategia de reduccion
de emisiones de COz, que se esta llevando a cabo en
la Region de Murcia, se seguira manteniendo, e in-
cluso, disminuyendo. Esta mejoria empieza a ser ya
patente en nuestros datos del Inventario Nacional
de Emisiones y en nuestras bases de datos de ca-
lidad del aire. Ahora es necesario consolidar esta
tendencia a la baja.

En este sentido, animo mucho a seguir en la linea de
la Unién Europea, a seguir con estas iniciativas de
politicas tecnologicas y estructurales, estrategias y




medidas que apliquen las nuevas tecnologias con
el objetivo de mejorar las pautas de movilidad.

Y hablar de movilidad es hablar, légicamente, de
transporte sostenible, de competitividad, de equi-
dad, de bienestar,.... todo ello, sin duda, nos lleva
a integrar aun mas la variable econdmica en todas
las politicas ambientales. No hay ningin politico
de ninguna gran potencia econémica que ponga en
duda que integrar esta variable econdmica en las
politicas de transporte es ganar en competitivi-
dad, y es profundizar y mejorar la innovacion.

Alo largo de esta jornada se van a tratar muchos
temas vy, entre ellos, participara un representante
de la Comisidn Europea, quien expondra con de-
talle el Plan de Accion de Movilidad Urbana, que
aborda una serie de aspectos de intercomunica-
cion, de ciudadania, de infraestructuras, de foros,
de conversacion, y de mejoras en la gestion de la
demanda. Este Plan de Accion propone una serie
de medidas destinadas a garantizar una movilidad
urbana mas eficaz y sostenible. Espafa es pionera
en la implantacion en algunas de esas medidas,
por ejemplo ya tiene una estrategia de movilidad
desde hace unos anos y que, en la actualidad,
se esta implementando a través de indicadores;
Espafia ya tiene un Observatorio de Movilidad,
desde el afo 2003; Espana ya tiene un foro de de-
bate; Espafia esta trabajando en un marco norma-
tivo que recoge diferentes aspectos de movilidad,
de gestion economica, de gestion de la demanda,
de fiscalizacion, todo ello en la nueva ley de eco-
nomia sostenible, que esta en su tramo final parla-
mentario, finalizada ya la fase de enmiendas en el
Congreso. Una vez que tengamos ese marco basico

legal, tendremos que completarlo con otra nor-
mativa adicional de movilidad, consiguiendo asi,
en todo el territorio nacional, un marco normativo
equilibrado y razonable en el que las politicas de
movilidad puedan desarrollarse con coherencia y
rigor.

Con todo esto, debemos sentirnos orgullosos de
que cuando ain se esta presentando en todos los
paises este plan de accion de movilidad, en Espana
contamos con una situacion privilegiada gracias,
sin duda, a todas las entidades locales y munici-
pales, consorcios de transporte, ATPs... que estan
haciendo este gran esfuerzo por integrarse en este
Observatorio de Movilidad metropolitana, por fa-
cilitar datos de sus areas, por compartir nuevas
iniciativas. Desde aqui quiero reiterar nuestro
agradecimiento.

Y ya para terminar, queria haceros participes de
dos inquietudes relativas a la salud. Cada vez mas,
la gran incertidumbre y controversia-que hay sobre
las emisiones producidas por el trafico y su reper-
cusion sobre la salud se esta desvelando; ya esta
claro, y asi se ha demostrado, que hay una clara
e inequivoca incidencia de los impactos negativos
que los contaminantes atmosféricos tienen sobre
la salud. Existen datos contrastados de los costes
economicos que revelan diferentes estudios de lo
que se puede evitar simplemente con politicas de
peatonalizacion, de promocion de la bicicleta, de
gestion de la demanda, etc. Con ellas, vamos a
mejorar tremendamente la calidad de los ciuda-
danos que viven en esas ciudades porque vamos a
reducir morbilidad, mortandad y vamos a aumen-
tar la esperanza de vida.



J
Sr. D. Juan Miguel Sanchez Garcia

Director General de Transporte Terrestre del Ministerio de Fomento

Consejero, sefioras y sefiores es para mi un placer
participar esta mafana en esta inauguraciéon del
Foro de Movilidad de la Region de Murcia y de la Vi
Jornada Técnica del OMM. En este entorno siempre
resulta grato participar, animar e impulsar el deba-
te de la movilidad, porque estamos plenamente in-
mersos, no solamente ahora por la crisis econdmica,
sino antes de ella, en el debate de cémo afrontar la
movilidad, una mejor movilidad para todos los ciu-
dadanos.

Sin duda, la crisis esta impactando de una manera
clara a toda la economia y la industria de (a movi-
lidad. Esta crisis estd afectando a la demanda del
transporte: lo estamos viendo en todos los indica-
dores, tanto los del INE, como los que las distintas
empresas de transporte o las autoridades locales,
regionales o nacionales estan publicando. Se han
visto datos del ano 2009 con una caida de toda la
actividad de manera considerable.

Bien es verdad que algunos indicadores de este afio,
de 2010, ya apuntan a ciertas recuperaciones. Por
ejemplo, los datos que daba AENA sobre movimien-
to de viajeros en aeropuertos, o incluso los reser-
vados para este verano, apunta a una recuperacion
de la tasa de viajeros de demanda de medios de
transporte. Pero, en general, (a crisis esta afectan-
do inevitablemente, a las (ltimas decisiones de ca-
racter presupuestario, con los ajustes, a la politica

de gastos y, por lo tanto, a inversiones en infraes-
tructura.

El Ministerio de Fomento tiene que reducir, entre
2010-2011, seis mil millones de euros y tendra tam-
bién que hacer, como ya ha anunciado el Ministro
ante el Congreso de los Diputados, un ejercicio de
reprogramacion, de racionalizacién de ese gasto v,
sin duda también, ha afectado a las inversiones pri-
vadas. Se han visto en datos de ANFAC como han ido
cayendo las inversiones en vehiculos, sobre todo el
transporte de mercancias, y también las inversiones
en autobuses.

Hemos tratado de poner en marcha politicas que
animen a lo contrario, que animen a una inversion,-
como es el caso de la linea del ICO de autobuses
que, este ano, después de los 70 millones de euros
del ano pasado, cuenta con 166 millones de euros;
despues de unas modificaciones que hemos puesto
en marcha para incluir y fomentar la accesibilidad
en los vehiculos en los dos meses que lleva en mar-
cha, abril y mayo, esta linea ha consumido cerca
del 24% de esos 166 millones de euros que esta ofre-
ciendo, con lo cual la prevision es que se agotara en
este afio. "

Creemos que es muy necesario que haya, y que no
5€ paren, estas inversiones y estas renovaciones de

flota, porque tenemos que pensar en el futuro, te-
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insistir y creo que una de las cuestiones en las que
nos tenemos que basar las administraciones en la
toma de decisiones son los datos, es el conocimiento
de la realidad, es la radiografia de lo que esta ocu-
rriendo y ésta es tarea de estos foros, de estos deba-
tes y del Observatorio de Movilidad Metropolitana,
que es un buen ejemplo también de participacion
publica y privada, que es un buen ejemplo también
de colaboracion entre administraciones, que es un
buen ejemplo de proyeccién de ideas y de proyec-
cion de politicas, de cara a esa sostenibilidad y esas
nuevas tecnologias a las que me referia antes.

Por lo tanto, quiero agradecer también en este
acto, y en esta inauguracion, el esfuerzo que to-
dos los representantes y todos los participantes en
el Observatorio estan haciendo para dotarnos a las
administraciones de un medio cientifico fiable, de
un medio que nos permita medir la realidad y, por
lo menos, tomar decisiones en base a cual es la es-
tructura de movilidad urbana metropolitana o inter-
urbana de nuestro pais.

Nada mas que agradecer una vez mas al Consejero
de Murcia por su amable invitacion, también a los
organizadores, y a todos los empresarios y miembros
de asociaciones que participan en estas jornadas.
Espero que sean un éxito como en ediciones anterio-
res han sido y que de las conclusiones y los debates
que aqui surjan puedan salir importantes refuerzos
de las politicas que tenemos que poner en marcha
todas las administraciones.

——d




llmo. Sr. D. Antonio Castillo Pérez

Teniente de Alcalde y Concejal delegado de Vivienda, Transporte

y Comercio del Excmo. Ayuntamiento de Murcia

Una de las grandes apuestas del ayuntamiento de
Murcia, desde que se inicio la actual corporacion,
fue incorporar medidas sostenibles a la movilidad en
Murcia con un objetivo principal, el de disfrutar de
una Murcia mejor y mas accesible para todos, que
ofrezcan una mayor calidad de vida, una nueva cul-
tura de la movilidad mas sostenible, pero también
mas eficaz.

El compromiso del ayuntamiento de Murcia no pue-
de ser otro que trabajar por aumentar nuestra cali-
dad de-vida y eso necesariamente solo sera posible
si creamos una ciudad mas humana y respetuosa con
el entorno.

Murcia ofrece las mejores condiciones para ser una
capital asi y nuestra responsabilidad sera saber po-
tenciar esas posibilidades, tenemos clima, tamano,
etc.

La nueva cultura de la movilidad, no es solo trans-
porte, sino que también requiere un enfoque inte-
gral y debe incluir el abanico completo de modos
de transporte disponibles, incluidos ir a pie o en
bicicleta, ademas de la oferta de aparcamientos,
creacion de zonas peatonales, reorganizacion del
transporte pablico y en el caso de Murcia, la puesta
en marcha del tranvia.

Las calles no se inventaron para que circularan por

ellas los coches, sino para que caminaran los pea-
tones, queremos recuperar ese territorio para las
personas. En Murcia el peaton ya ha tomado la calle
y se comprueba con cada ampliacién de zonas pea-
tonales, 360.000 mil metros cuadrados en barrios y
pedanias.

Casi el 37% de los desplazamientos que se realizan
en Murcia cada dia son a pie, es una cifra excelente
puesto que la pretension de la Union Europea es el
objetivo 30-30-30, para los viajes a pié, en vehiculo
privado y transporte publico.

En los ejes basicos esta la relacion del Plan de
Movilidad Urbana Sostenible, la elaboracion del Plan
Sectorial para el Uso de la Bicicleta, la configura-
cidn de una oferta competitiva y atractiva del trans-
porte plblico, con la eleccion del tranvia como eje
vertebrador de la nueva movilidad.

La construccion de nuevos viales, las Costeras Norte
y Sur, Miguel Indurain y Reino de Murcia, que permi-
ten que el trafico exterior no tenga que atravesar la
ciudad. Se ha superado el déficit historico en infra-
estructura de transporte por carretera cuya planifi-
cacion data de la década de los anos sesenta.

Desde su apertura, Miguel Indurain soporta una me-
dia de 12.000 vehiculos dia y la Costera Norte de
15.000. Con la entrada en servicio de estos viales la

" lForo de la moviidad de la regit
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Avenida Juan Carlos | ha experimentado un descen-
so de 6.200 vehiculos/dia, situandose ahora en algo
mas de 14.000.

Las carreteras de Beniajan y de Alicante soportan
1.500 vehiculos menos al dia.

Las apuestas por medios que contribuyen a la lucha
contra el cambio climatico.como vehiculos eléctri-
cos o gas para las flotas de la limpieza diaria vy re-
cogida de residuos, el convenio con Iberdrola para
la implantacion de vehiculos eléctricos, la adqui-
sicién de varios coches eléctricos para la flota del
ayuntamiento son también pruebas en las que el
Ayuntamiento apuesta por el cambio.

El Plan de Movilidad Urbana Sostenible del
Ayuntamiento de Murcia del que ha desarrollado en
los ultimos afios politicas activas y comprometidas,
con una movilidad mas sostenible y en este sentido
se puede destacar, por una parte, la peatonalizacion
de nuestro centro, mas de 260.000 metros cuadra-
dos en la ciudad y 100.000 en cascos urbanos de
pedanias, y por otra parte, el Tranvia de Murcia, un
esfuerzo hecho realidad y en plena expansion que
aportara un sistema de altas prestaciones que po-
tenciara el uso del transporte plblico a la vez que
sera una oportunidad de hacer ciudad a su paso.

La movilidad urbana sostenible, estara basada fun-
damentalmente en la bicicleta, los desplazamientos
a pie y el tranvia en torno al cual se reestructurara
el transporte publico.

En el municipio de Murcia se realizan diariamente
916.000 desplazamientos, de los cuales el 62% son

mecanizados, 568.000 viajes y el 38% no mecaniza-
dos.

Murcia registra 1,31 viaje por medio mecanizado por
habitante, una cifra similar a Barcelona, superior
a Zaragoza e inferior a los producidos en Sevilla y
Madrid. La mitad de los viajes se hacen en vehicu-
lo privado, 463.000 aproximadamente, como hemos
dicho antes el 37% a pie y el 9% en transporte pu-
blico. '

El Plan Sectorial de la Bicicleta, el uso de la bicicle-
ta. Murcia contara aproximadamente con 545 kilo-
metros de carril bici que permitira convertir a la bi-
cicleta en un modo de transporte urbano cotidiano.
Se estima que en estos momentos hay unos 5.000
usuarios de la bicicleta.

Para integrar la bicicleta como medio de movilidad
urbana, es preciso actuar sobre cuatro ejes, red de
carriles bicis, estacionamiento, calmado de trafico
y campahnas de promocion.

La propuesta del Plan Director es alcanzar una red de
545 kilémetros para lo cual habra que construir 258
kildmetros mas, 42 kildbmetros en el centro de la ciu-
dad, la mayor parte, el 40, se plantean como cinco
calles, un 36 en aceras o zonas verdes y el 24 como
vias segregadas, 186 kilémetros en las pedanias de
las Costeras Norte y Sur, el 91 seran cinco calles y 30
km en las pedanias del campo de Cartagena.

En cuanto al tranvia se trata de la ejecucion del pro-
yecto mas ambicioso de la historia de la ciudad, supo-
ne una inversion de 264 millones de euros y permitira
la creacion de 2.000 empleos directos o indirectos.



La respuesta del ciudadano al tramo cero del tranvia
en funcionamiento desde el 2007 es mas que satis-
factoria, la demanda ha crecido un 70% en los tres
anos de explotacion, la media mensual de pasajeros
en dias laborables era de 1.525 en mayo de 2007 y
a dia de hoy llega a los 6.000 viajeros. En tres afios
el tranvia ha transportado mas de 3,5 millones de
pasajeros.

;Por qué el tranvia? Porque reorganiza y urbaniza los
espacios urbanos, optimiza todo el sistema de trans-
portes publico y revitaliza el comercio. También por
criterios de sostenibilidad, emisiones 0 y equivale a
202 coches o 3 autobuses. La accesibilidad y moder-
nidad crea ciudad y mejora el entorno urbano.

En enero se constituyé la comision de participa-
cién para elaborar el Plan de Mejora del Transporte
Publico de Murcia, que de respuesta a las necesida-
des de la movilidad actuales y futuras.
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Excmo. Sr. D. José Ballesta German

Consejero de Obras Publicas y Ordenacion del Territorio de la Regién de Murcia

Senior Director del Observatorio Metropolitano de
la Movilidad,

Sefiora Subdirectora Adjunta de Calidad del Aire,
Medio Ambiente Industrial, Ministerio del Medio
Ambiente,

Senor Director General de Transportes, Juan Miguel,

Querido Antonio Castillo, Teniente Alcalde de
Transportes,

Secretario General, directoras y directores genera-
les de la consejeria,

Director de la Agencia Regional de Gestion de la
Energia,

Sefioras y senores,

En primer lugar, quiero reiterarles mi mas cordial
y mas afectuosa bienvenida a este lll Foro de la
Movilidad y quierc también agradecerles a todos
ustedes su presencia hoy aqui.

Los objetivos de este fore que hoy inauguramos son
dos fundamentalmente. En primer lugar, aprender
de los mejores. Por eso hemos reunido a ponentes
de excelencia, por eso hoy nos acompanan tam-
bién las autoridades piblicas del transporte de

practicamente todas las regiones de Espaia y seis
ponentes y autoridades publicas del transporte de
los que venimos a aprender.

En segundo lugar, también queremos aprender de
todos los participantes, casi 170 inscritos en estas
jornadas con los que vamos a compartir las ex-
periencias desarrolladas en todas las regiones de
Espana y también en muchas regiones europeas.

El lema que hemos elegido para estas jornadas no
es gratuito, si no que ha sido muy pensado: “el
ciudadano como protagonista de la movilidad”.
Creemos que muchas veces los gue estamos en
responsabilidades administrativas, publicas o pri-
vadas, disefiamos las cosas atendiendo a criterios
técnicos, criterios cientificos, y se nos escapa que
es justamente al revés, que tenemos que disehar-
las atendiendo a las necesidades de los ciudada-
nos.

Quizas la época mas creativa, la época excepcio-
nal de la humanidad fue precisamente el renaci-
miento, aquella genial etapa de la historia de la
humanidad, en la cual el éxito fue precisamente
el humanismo, es decir poner al ser humano en
el centro de todas las actividades. En una época
como la actual quizas necesitamos mas Leonardos,
mas Miguel Angel, mas Rafael y menos Facebook,
menos Tuenti y menos YouTube.



Creo que debemos repensar el centro, el modelo
en torno al cual gira nuestra sociedad, y retornar,
como digo al ser humano, al humanismo para de al-
guna manera atender aquellos aspectos que se van
a tratar en las sesiones de este foro: la informacion
y participacion ciudadana, la seguridad vial y la ac-
cesibilidad, el uso responsable del vehiculo priva-
do, la relacién entre movilidad y salud, es decir,
aquellos aspectos que mas afectan al ciudadano.

En la Region de Murcia estamos haciendo impor-
tantes esfuerzos en materia de movilidad. Debo
recordarles con satisfaccion que los ultimos datos
del Instituto Nacional de Estadistica de hace una
semana indican que el transporte urbano regular
en autobus de la regién de Murcia aumenté el pa-
sado mes de abril un 5,1%, y que desde principios
de afio lo hemos aumentado un 0,9%, de forma que
somos la segunda comunidad autonoma en la que
mas esta creciendo el uso del transporte publico en
lo que va de afo. Casi cuarenta millones de ciuda-
danos utilizan el transporte publico en la Region de
Murcia a lo largo del ano, puesto que, no en vano,
somos la Comunidad Auténoma en la cual hay ma-
yor densidad de paradas de autobus por habitante:
ocho mil paradas por millén de habitantes.

También la velocidad comercial de nuestro trans-
porte plblico se sitia entre las primeras de toda
Espaiia, pero esto no es suficiente, no es este un
ejercicio de autocomplacencia indtil, porque ade-
mas el halago debilita siempre, debemos acometer
nuevas actividades y nuestra politica va a ir desti-
nada en cuatro lineas fundamentales:

« Por un lado seguir con el fomento del transpor-

te publico. Campafias como ‘eldiade’, que permitio
lograr un incremento del 30% del uso del transpor-
te plblico en esas fechas, la integracion tarifaria
o el Unibono que ya hemos puesto en marcha para
todas las comunidades universitarias de la Region
de Murcia. Sera una de las lineas en la que seguire-
mos avanzando en los proximos afos.

« Otra segunda linea es la implantacion de nue-
vas tecnologias, nuevas tecnologias al servicio de
la movilidad del transporte publico. Hace unos dias
presentabamos las paradas Time: Bus, las primeras
de Espafa en las que se integra también, perdonen
el barbarismo, la tecnologia bluetooth, por la cual
cualquier ciudadano podra conocer en su teléfo-
no movil el tiempo que queda para que llegue el
autobUs que esta esperando; podra saber si esta
adaptado o no, y disponer asi de toda la informa-
cion de ese autobls o de esa parada, en tiempo
real y directamente en su teléfono moévil de forma
gratuita. :

« Somos ademas pioneros en la implantacion
del portal regional de transporte, a través del cual
cualquier ciudadano puede disefar su viaje en
transporte plblico conociendo los horarios de sali-
da, de llegada, todas las paradas que hay o lo que
le va a costar, es decir, todo aquello que un ciuda-
dano necesita para planificar su viaje en transporte
publico.

« Y queremos seguir incidiendo en cuarto lugar
en la seguridad vial; un elemento estratégico para
nosotros, no solamente en el transporte publico,
sino en todos los aspectos de la consejeria de Obras
Piblicas y Ordenacién del Territorio.

&b intidad Publica del Transporte
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Estamos liderando a nivel nacional la reduccion de
accidentes de trafico en la Region de Murcia: en dos
anos se han reducido el 50% los accidentes de trafico
y la mortalidad en los mismos. Ademas, acabamos
de firmar la carta europea en la que nos compro-
metemos de aqui al 2012 a reducirlo todavia un 30%
mas. Esto es un esfuerzo colectivo de todo un pue-
blo, de toda la Regién de Murcia, de la que podemos
sentirnos orgullosos, porque decir que la Region de
Murcia lidera la reduccién de accidentes de trafico
en Espana en este momento es lo mismo que decir
en Europa. ,

Son las lineas fundamentales por las que vamos a
seguir transitando, nunca mejor dicho, cuando ha-
blemos de movilidad en los proximos afos.

Y no quiero extenderme porque aqui a lo que han
venido ustedes a oir es a los expertos, a los autén-
ticos protagonistas. Me seguira D. Andrés Monzon,
que tendra uso de la palabra como responsable del
Observatorio Metropolitano de la Movilidad.

Quiero acabar mi intervencion y expresar una larga
lista de agradecimientos, a los ministerios de Medio
Ambiente y Fomento que, de manera absolutamen-
te leal, de manera responsable, de manera creati-
va, han apoyado este foro de la movilidad: a ellos mi
agradecimiento mas sincero.

Gracias al Observatorio Metropolitano de la Movilidad
que ha elegido la Region de Murcia para presentar
las conclusiones de su estudio anual,

Quiero agradecer a todos ustedes su presencia y su
interés. Para nosotros es un auténtico lujo, un or-

gullo y una satisfaccion, contemplar este saldn ab-
solutamente repleto de ciudadanos de la Region de
Murcia que estan interesados en la movilidad, en
pocas comunidades autonomas se producen hechos
como en el que aqui estamos observando.

Y como no, a los que estan detras, siempre detras,
a la Entidad Publica del Transporte y a todos en los
que en ella trabajan, porque son los que realmente
hacen posible este foro, casi un milagro que se re-
produce anualmente.

A todos ellos mi agradecimiento mas sincero, pero
muy especialmente a todos ustedes por su presen-
cia.

Muchas gracias y declaramos inaugurado eéte ]
Foro de la Movilidad.
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Sr. D. Andrés Monzén de Caceres
Catedratico de Transporte y Director de TRANSyT - UPM

Sra. Dia. Rocio Cascajo Jiménez
Responsable de Proyectos [+D de TRANSyT - UPM

' INTRODUCCION

- ElObservatoriodelaMovilidad
Metropolitana (OMM) nace en
2003 con la idea de anali-
zar los problemas de la mo-
vilidad en las ciudades y en
sus areas metropolitanas.
Surge como una iniciativa de
los Ministerios de Fomento
y Medio Ambiente, de las
Autoridades del Transporte
Piblico (ATP), en concreto
de seis de ellas, a las que
se han ido incorporando paulatinamente mas, has-
ta las 21 areas metropolitanas actuales: Consorcio
Regional de Transportes de Madrid, Autoritat del
Transport Metropolita de Barcelona, Entitat de
Transport Metropolita de Valéncia, Entidad Publica
del Transporte de la Regidn de Murcia, Consorcio de
Transporte Metropolitano Area de Sevilla, Consorcio
de Transportes de Bizkaia, Consorcio de Transportes
de Asturias, Consorcio de Transporte Metropolitano
Area de Malaga, Consorci de Transports de Mallorca,
Autoridad Unica del Transporte de Gran Canaria,

Consorcio de Transportes del Area de Zaragoza,
Autoridad Territorial del Transportes de Gipuzkoa,
Consorciode Transportes de Bahia de Cadiz, Consorcio
de Transporte Publico del Camp de Tarragona,
Consorcio de Transporte Metropolitano Area de
Granada, Consorcio de Transporte Metropolitano
Area de Almeria, Direccion General de Transportes de
la Generalitat Valenciana (Alicante), Mancomunidad
de la Comarca de Pamplona, Ayuntamiento de Vigo,
Ayuntamiento de A Coruna y Consorcio de Transporte
Pblico del Area de Lleida. Supone una satisfaccion
que en siete aios de funcionamiento se haya pasa-
do a esta participacion, constituyendo un foro de
debate de medidas y estrategias de transporte pu-
blico, que afectan a la mayor parte de la poblacion
espanola.

Con este Observatorio se pretende analizar las ci-
fras esenciales del transporte plblico en las areas
metropolitanas que participan y establecer una se-
rie de indicadores para el seguimiento de las carac-
teristicas fundamentales de la movilidad.

Las ATP tienen un papel protagonista en este foro,
ya que son los proveedores de la informacion y, de
las buenas practicas que se presentan.

oL Entidad Publica del Transporte
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Areas metropolitanas participantes

Para la realizacion de este informe se ha contado
con la aportacién de datos por parte de 17 ATP. La
poblacion que reside en las 17 areas metropolitanas
participantes en el Informe 2008 asciende a 23 mi-
llones de habitantes, 50% de la poblacion total espa-
nola, es decir, que la mitad de la poblaci6n espaiiola
de alguna manera aporta sus habitos de movilidad a
este informe del Observatorio.

Las tres (ltimas ATP incorporadas al OMM son: la
Autoridad Territorial del Transporte de Gipuzkoa
(TTG), creada en julio de 2007, con una partici-
pacién del Gobierno Vasco (45%), la Diputacién
Gipuzkoa (45%), y los Ayuntamientos de Ir(n,
Errenteria y San Sebastian (10%); el Consorcio de
Transporte Metropolitano Area de Almeria, creado
en septiembre de 2007 y participado por la Junta
de Andalucia, la Diputacion de Almeria y 18 muni-
cipios almerienses; y el Consorcio de Transporte
Publico del Area de Lleida, creado en 2005 y for-
mado por la Generalitat de Catalunya, el Consell
Comarcal del Segria y el Ayuntamiento de Lleida,
con una aportacion financiera del 85% Generalitat y
15% Administracion Local, integra las comarcas de
Segria, Garrigues, Noguera y Pla d’Urgell, con un
total de 108 municipios.

Del conjunto de las areas que han proporcionado da-
tos para el informe, hay que resaltar que son areas
de diverso tamafio, 6 tienen mas de un millén de
habitantes, 7 tienen una poblacién comprendida en-
tre medio millén y un millén, y 4 dreas tienen entre
250.000 y 500.000 habitantes. Ademas de las dife-

rencias de poblacién y superficie, existe también
disparidad en la situacion econémica de las areas,
con valores del PIB per capita muy variados, o en la
tasa de paro, o en el indice de motorizacion, siendo
los mas elevados en el &rea de Madrid (546 turis-
mos/1.000 habitantes) y en la ciudad de Granada
(518 turismos/1.000 habitantes).

Un aspecto comiin de estas areas es que estan su-
friendo un proceso de suburbanizacién, una tenden-
cia que es general en toda Europa y que no deja de
tener sus efectos perniciosos sobre la movilidad. En
casi todos los ambitos, la ciudad. central esta cre-
ciendo mas despacio que la corona metropolitana
perdiendo, en algunos casos, pablacion y actividad
para trasladarse a la periferia. Esta situacion crea
problemas importantes desde el punto de vista de
la movilidad, ya que, en zonas de baja densidad, los
servicios de transporte pblico no pueden ser tan
eficientes como en los centros de las ciudades, don-
de la densidad es mayor. Por tanto, se necesita un
cambio del modelo poblacional con politicas urba-
histicas y de transporte coordinadas.

Figura 1. Variacion de (a pobiacién entre 2002-2008
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Demanda de transporte

Durante el afio 2008, se han realizado un total de
3.376 millones de viajes en transporte piblico en
15 areas metropolitanas': 1.675 millones de viajes
en autobds y 1.702 millones en modos ferroviarios.
Estos viajes se traducen en un total de 28.855 millo-
nes de viajeros-km, correspondiendo el 40% al auto-
bis y el 60% a los modos ferroviarios.

En cuanto a la media de viajes en transporte publico
que realiza una persona, ésta varia en funcién del
tamano del area: en las areas grandes, se realiza
una media de 166 viajes por habitante y aino, en las
areas medianas este valor disminuye hasta los 78
viajes, y en las areas pequenas se sitla en 90 viajes
por habitante y afo.

En el periodo 2002-2008 se ha producido un creci-
miento general de los viajes en modos ferroviarios,
en detrimento de los viajes en autob(s. Este creci-
miento de la demanda de los modos guiados en su
conjunto pone de manifiesto que en ciudades gran-
des, no podrian conseguir unas cuotas altas de trans-
porte publico sin recurrir a los modos de transporte
de tipo ferroviario, porque dan una intensidad de
demanda muy elevada, ofrecen una concentracion
de flujos que permite la reordenacion de activida-
des del territorio. En este sentido, la construccién
de la primera linea de tranvia en la ciudad de Murcia
va ciertamente en la direccion correcta por el tama-
ho de ciudad y por la localizacién de actividades que
tiene. Los modos de transporte ferroviario tienden a

1 Madrid, Barcelona, Valencia, Murcia, Sevilla, Asturias, Mdiaga, Maltorca,
Gren Canaria, Gipuzkoa, Bahig de Cddiz, Granada, Alicante, Pamplona y Vigo

concentrarse en desplazamientos mas largos, mien
tras que los de autobiis ofrecen mayor movilidad de
capilaridad.

Figura 2. Variacion de los vigjes en transporte publico entre 2002 y 2008.
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En conjunto, el total de viajes en transporte p(bli-
Co esta permaneciendo mas o menos estable en los
ultimos afios, a pesar de los primeros efectos de la
Crisis que ya se empiezan a sentir en 2008. La ac-
tividad econémica va muy ligada a la movilidad, y
si la primera disminuye, la segunda también, pero
gracias a una buena oferta de transporte publico y
una buena gestién del mismo se ha contrarrestado
este efecto en cierta medida.

El reparto modal de los desplazamientos no ha va-
riado mucho en los (iltimos anos, y los viajes por mo-
tivo trabajo se siguen realizando predominantemen-
te en coche. En Barcelona, por ejemplo, en estos
ultimos afos ha ido disminuyendo el uso del coche
para este tipo de desplazamientos a favor de los via-
jes a pie, que han sido posibles a través de accio-
nes como la peatonalizacion, la prioridad peatonal,
etc. En Sevilla, la situacion en 2007 ha empeorado
ligeramente respecto al afio 2000, aumentando el




uso de coche en detrimento del transporte publico
y los viajes a pie. Lo mismo ocurre en el Camp de
Tarragona entre 2001 y 2006.

Figura 3. Evolucién del reparto modat por motivo trabajo.
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Oferta de transporte

La oferta de transporte pUblico tiene que ir ade-
cuandose a los servicios demandados. Asi, la lon-
gitud de lineas de autobus asciende a 57.610 km
(considerando la longitud de ida y la de vuelta de
cada linea), mientras que la longitud de redes fe-
rroviarias asciende a 3.245 km (considerando solo la
longitud de via). La longitud de la red de autobuses
ha aumentado, entre 2002 y 2008, una media del
17%, mientras que la red ferroviaria lo ha hecho en
un 10,3%.

La calidad de la oferta es bastante aceptable en to-
das las areas. La frecuencia del servicio es mayor €n
las areas metropolitanas mayores Y, especialmente,
en el metro, con frecuencias de 3-4 minutos en hora
punta. Este aspecto es un elemento clave para que la
competitividad del transporte publico sea clara y au-
mente, o al menos mantenga, el nivel de demanda.

Otro elemento clave para fomentar el uso del trans-
porte pablico es dotarle de prioridad respecto al ve-

hiculo privado, lo que se consigue por medio de los
carriles bus. Asi, el 20% de la red de autobuses de
Valencia presenta carril bus, seguida por Barcelona,
con un 12,1%. Esta apuesta por dedicar parte del
espacio del viario solo para él autobUs hace que la
frecuencia y la fiabilidad de los horarios del sistema
de transporte sean mayores.

Las ATP también estan haciendo un importante es-
fuerzo por renovar sus flotas de autobuses urbanos y
adaptarlas a los estandares de bajas emisiones.

La apuesta por la bicicleta se esta viendo recom-
pensada en los Ultimos afios por la construccion de
carriles bici. Asi, Madrid y Sevilla presentan ya unos
150 km de carriles bici. En cuanto a la longitud de
estos carriles por habitante, destaca Pamplona, con
300 km de carril bici por habitante.

El uso de los titulos de transporte en las diferentes
areas es muy variado, aunque en los dltimos afios
esta aumentando el uso de los abonos y los billetes
maltiples, que permiten un ahorro del coste del bi-
llete, e incluso de tiempo, ya que evita la espera
para comprar el billete cada vez que hace un viaje.
Esto favorece que el usuario del sistema del trans-
porte publico se convierta en un cliente habitual del
sistema. Todo esto se une, ademas, a la estrategia
de la incorporacion de las nuevas tecnologias a los
sistemas de pago del transporte.

En cuanto a los aspectos financieros, el ratio de co-
bertura representa el tanto por ciento del conjunto
de costes del sistema de transporte que esta cubier-
to por la tarifa; es decir, el ratio entre los ingresos
tarifarios y los costes de operacion. Existe mucha
diferencia entre unas areas y otras, situandose la



citra entre el 40% y el 80%. Por lo general, las areas
medianas y pequenas, en las que no existen modos
ferroviarios, presentan unos ratios de cobertura ma-
yores, mientras que las areas grandes tienen unos
ratios que no superan el 50%. Se evidencia, por tan-
to, el esfuerzo de las ATP por ofertar un transporte
publico de calidad a precios asequibles, claramente
subvencionados.

Figura 4. Ratio de cobertura del sistema de transporte publico de las dreas
(2008)
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En los Ultimos afos esta aumentando el desequilibrio
financiero, ya que los costes de explotacion estan
aumentando mucho mas que los ingresos tarifarios.
Esto significa que nos encontramos en una dinami-
ca donde cada vez es mas necesario aportar fondos
publicos para equilibrar el sistema y, de alguna ma-
nera, este desequilibrio creciente se debe precisa-
mente al aumento de los sistemas ferroviarios, que
son mas caros que el autobus.

Durante 2008, se invirtieron, de media, 100 euros por
habitante en nuevas infraestructuras de transpor-
te publico; los costes de operacion supusieron 1,15
euros por viaje, teniendo en cuenta que, aproxima-
damente la mitad, esta siendo subvencionada.

Actuaciones realizadas en el sistema de
transporte publico

e Consorcio Regional de Transportes de Madrid
Durante el afo 2008 se culminé el tramo de amplia-
cion de la red de metro con el Metro Este, un tra-
mo de metro entre Henares y Hospital de Henares.
También se inicio el nuevo plan para 2007-2011. El
tranvia de Parla finalizo la segunda fase de construc-
cion y empezd su explotacion como linea circular.
En cuanto a la red de autobuses de la EMT, se puso
en funcionamiento la primera linea de servicios ex-
prés, entre Atocha y Plaza Eliptica, cuyo objetivo es
conectar los barrios periféricos con los intercambia-
dores principales de la almendra central de Madrid.
En la red interurbana de autobuses se pusieron en
marcha 27 nuevas lineas y se abrié el tinel de cer-
canias entre Atocha y Chamartin (tunel de la risa).

P

e ATM de Barcelona

Durante el afio 2008 se inauguro el tramo de la linea
3 de metro, Canyelles-Trinitat Nova, con dos esta-
ciones, una de ella, la de Roquetas, a 56 m de pro-
fundidad, siendo la mas profunda de la red. La red




de tranvia Trambésos completo su red con la linea 6.
Hubo mejoras en los ferrocarriles de la Generalitat.
Se aprueba definitivamente el Plan Director de la
Movilidad de la Region Metropolitana de Barcelona.
Participacién en la redaccion de varios planes de
movilidad, como son el de la Ciutat de la Justicia, el
de la Terminal T1 del aeropuerto del Prat, etc.

e Entidad Puablica del Transporte de la Region

de Murcia

En 2008 se presenté el Atlas del Transporte Plblico
para la Region de Murcia, y se celebro el primer Foro
de la Movilidad de la Region de Murcia. En diciembre
de ese ano se puso en marcha la campaia “eldia-
de”, con el objetivo de fomentar el uso del trans-
porte publico.

Se esta desarrollando el portal Web del transporte
puiblico, con informacion sobre rutas, tarifas y hora-
rios; también se esta tra-
bajando por la implanta-
cion e integracion tarifaria
regional; se quiere implan-
tar un carril BUS-VAO en
el Campus de Espinardo;
la oficina de atencion al
usuario; ampliacién de la red de sistemas de in-
formacion inalambrica bluetooth en paradas para
el sistema de transporte de la Region de Murcia;
Informacion en tiempo real en el portal Web de la
EPTRM del posicionamiento y horarios previstos de
los autobuses; la implantacion proximamente de un
tranvia en Cartagena aprovechando la actual linea
de FEVE, etc.

HaA&A
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e Consorcio de Transporte Metropolitano del

Area de Sevilla

La principal actuacion que desarrolla durante 2008
es la consolidacion de la tarjeta sin contacto como
billete preferente. Se trata de una tarjeta mone-
dero multiviaje que beneficia a los usuarios recu-
rrentes mediante un sistema de bonificaciones por
consumo.

e Consorcio de Transportes de Asturias

En Julio de 2008 se pone en marcha el sistema de
préstamo gratuito de bicicletas en la ciudad de
Avilés (www.avilesenbici.es), con 4 puntos de prés-
tamo y 100 bicicletas. Se mejora la frecuencia de
los servicios nocturnos, asi como las expediciones al
aeropuerto, de manera que esté mas conectado con
las ciudades principales. -

e Consorcio de Transporte Metropolitano del

Area de Mdlaga

Se mejora el servicio de autobuses mediante la pues-
ta en marcha de nuevas lineas y el refuerzo de otras
existentes. Servicios extraordinarios en la época es-
tival: a las playas, servicios nocturnos y servicios a
los centros de ocio. La futura puesta en marcha del
billete Unico hace necesaria una adaptacion de las
maquinas canceladoras de la EMT. Se ha producido
una colaboracién entre los Consorcios de Andalucia
y RENFE para la utilizacién del Billete Unico en la
red de Cercanias. Durante este afio se ha incidido
bastante en la mejora de la informacién al usuario.

e Consorci de Transports de Mallorca
Durante el aio 2008 implantaron el sistema tarifario
integrado, lo que supuso la introduccion de nuevos



titulos de transporte multiviaje (tarjeta chip sin
contacto). Mejoré la oferta de servicios: aumento
de expediciones en dia laborable, reordenacion de
servicios, aumento de la cobertura geografica en
lineas a Marratxi y mejora del servicio especial al
Hospital de Inca.

e Autoridad de Transportes de Guiptzkoa

Las actuaciones en el fransporte interurbano
(Lurraldebus) se centraron en la integracion de los
autobuses urbanos de Ir(n en el Billete Unico, nue-
vos servicios San Sebastian-Aeropuerto de Loiu y la
interoperabilidad del Billete Unico en el servicio
urbano de San Sebastian. En cuanto al transporte
urbano de San Sebastian, se produjo una renovacion
de la flota, introduciendo autobuses ecoldgicos, vy
se puso en marcha un nuevo servicio de informacion
de llegada de autobuses por SMS. Asimismo, la red
ciclista sufrio una ampliacion para conectar diversos
municipios.

e Consorcio de Transporte de Bahia de Cadiz
Las obras del tranvia
metropolitano en-
tre Cadiz y Chiclana
han afectado a la
reordenacion de los
servicios de autobu-
ses en toda el area.
Se ha remodelado la
Terminal maritima
de Cadiz. Se ha redactado el Plan Director para
el fomento del transporte en bicicleta para dar un
impulso muy fuerte a este modo de transporte. Se
ha introducido la informacion en tiempo real en

paradas y terminales maritimas.

e ATM del Camp de Tarragona

Las principales actuaciones llevadas durante 2008
fueron: Inicio de los trabajos del Plan Director de
Movilidad del Camp de Tarragona; mejora del trans-
porte puUblico en las
comarcas del Camp
Tarragona; Planes
de movilidad urbana
de Tarragona, Reus,
Valls y Cambrils; im-
plantacion del siste-
ma tarifario integra-
do, solo con la tar-
jeta T-Mes; puesta
en marcha del Centro de Atencidn al Cliente; nueva
web de la ATM del Camp de Tarragona. http://www.
atmcamptarragona.cat/

e Consorcio de Transportes Metropolitano del

Area de Granada

La actuacion mas rele-
vante que se realizoen |
2008 fue la construc- [FNEEERENE
cion de nuevas pla-
taformas  reservadas
para autobuses, taxisy [
bicicletas, en algunos ik
de los ejes principales S
de acceso a la ciudad de Granada. Con esto se esta
consiguiendo una reduccion del tiempo de viaje bas-
tante importante. Ademas, se continud con el au-
mento de vehiculos adaptados a PMR en el sistema
de autobuses metropolitano.

N Faro He la maviid
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e Alicante

Las principales actuaciones en el area metropolita-
na de Alicante se centraron en la mejora del servi-
cio de las lineas del tranvia existentes, como es la
ampliacion del servicio de la Linea 1 del TRAM hasta
Benidorm, convirtiendo a Alicante en la primera ciu-
dad de Espafa en contar con el sistema de explota-
cién combinado tren-tram; también se continud con
los trabajos de la futura Linea 2. En lo referente
al servicio de autobuses metropolitanos, las princi-
pales actuaciones fueron las mejoras puntuales de
las frecuencias de las lineas con mayor demanda,
acompafnado de modificaciones en el nlimero de li-
neas.

e Mancomunidad de la Comarca de Pamplona
Durante el afio 2008 se han creado dos nuevas li-
neas diurnas de autobuses y una nocturna. También
se ha incidido en la mejora del servicio, mejorando
frecuencias, nimero de paradas, etc. Dentro de las
actuaciones contempladas en la nueva concesion de
mobiliario en paradas, comenzo la renovacion de
postes y marquesinas, instalando un novedoso mo-
delo de marquesina y poste, disefiado por el arqui-
tecto Manolo Blasco en exclusiva para la MCP. Este

modelo esta totalmente adaptado a la nueva norma-
tiva de accesibilidad y esta preparada para la incor-
poracion de los paneles de informacion en tiempo
real, asi como para la implantacion de informacion
en lenguaje Braille y avisos sonoros al usuario.

e Consorcio de Transportes del Area de Lleida
El afo 2008 es el afo de la puesta en marcha del
Sistema Tarifario Integrado, con el objetivo de
potenciar los modos de transporte publico, la
intermodalidad, la eficiencia del servicio y la esta-
bilidad econdémica. Se aplica en 41 municipios de la
comarca del Segria y en tres municipios de la comar-
ca de la Noguera. Permite a los usuarios utilizar las
redes de bus urbano de Lleida, los servicios interur-
banos vy el servicio del Ferrocarril de la FGC con una
Unica tarjeta y una amplia gama de titulos adapta-
dos a las diferentes necesidades de movilidad.

o Pagina web del OMM

El Observatorio ha creado su pagina web, www.ob-
servatoriomovilidad.es, en la que se dispondra de
todos los informes anuales, asi como las publicacio-
nes de las diferentes jornadas, y toda la informacién
referente a la movilidad metropolitana en Espafa.
Habra también enlaces a otros sitios web sobre as-
pectos de la movilidad, sobre gestién y buenas prac-
ticas, de manera que este portal se convierta, de
alguna manera, en el nexo de union entre ayunta-
mientos, autoridades del transporte y comunidades
auténomas.
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7 Ilmo. Sr. D. José Guillén Parra

Director Gerente de la Entidad Pdblica del Transporte de la Region de Murcia

Buenos dias, a continuacion les presentaré los pro-
yectos de innovacion, desarrollo, investigacion,
desarrollo e innovacion de la Entidad Publica del
Transporte, que han sido posibles gracias a las aso-
ciaciones tecnolégicas y a la ayuda y colaboracién
de numerosas empresas e instituciones que trabajan
diariamente con nosotros.

En tan solo dos afios no hubiese sido posible hacer
todo lo que hemos hecho y lo que tenemos en mar-
cha en este momentos si no fuese por la ayuda de
todos estos socios tecnologicos, entre los que quiero
destacar por su presencia hoy aqui a la Universidad
de Murcia, Latbus, GMV, la Agencia Regional de la
Energia y Fenebds.

Entre los proyectos mas ambiciosos de Investigacion,
Desarrollo e Innovacion que estamos llevando aca-
bo en estos momentos desde la Entidad Publica del
Transporte queria destacarles “Time-bus”. Es la
primera experiencia de informacién en parada-via
bluetooth en Espaia, un sistema totalmente inde-

_pendiente y auténomo que da informacién a los ciu-

dadanos en las paradas a través de sus teleéfonos mé-
viles y que también permite a los invidentes, y a las
personas con visibilidad reducida tener esa misma
informacién mediante fonia, bien a través de una

aplicacién que se instala en el teléfono movil o bien
directamente desde la misma parada mediante un
sistema de sintetizacion de voz.

Otro de los proyectos en el que estamos trabajando
en colaboracion con Vodafone y Overtour es el pago
por movil en el transporte publico y que esperamos
que vea la luz también en los proximos meses.

Nuestro proyecto mas destacado es la ‘Tarjeta ani-
ca’, una herramienta con numerosas aplicaciones,

~ como el proyecto BICI, que estamos desarrollando

en colaboracion con la Universidad de Murcia y que
permite ya pagar con los Unibonos universitarios,
el sistema de pago universitario para el transporte
publico. Ademas, la tarjeta permite reservar en los
sistemas de préstamo de bicis, puesto que ya tene-
mos el primer piloto funcionando en la Facultad de

Tarjeta Unica




UV Ubservatone de la Movilidad Metropolitana

Biologia y esperamos extenderlo también en estos
meses a todos los campus de la Regién.

Para contarles mas de este proyecto de “Tarjeta
Unica’, y puesto que una imagen vale mas que mil
palabras, voy a dejar que sea un video el gue les
explique un poco mas de este ambicioso proyecto.

[Video]

En esta misma linea de trabajo de investigacion, de-
sarrollo e innovacidn, también queria contarles hoy
que estamos inmersos en la participacién en un pro-
yecto europeo, E=M(C?, desde la Entidad Piiblica del
Transporte, junto a la Universidad de Murcia y di-
ferentes instituciones de ltalia, Bulgaria, Eslovenia,
Espafia, Rumania y Letonia para la mejora de la mo-
vilidad tanto en las ciudades como en los campus
universitarios de estos pafses.

En cuanto a la tecnologia al servicio del ciudada-
no quiero presentarles ahora algunos de los proyec-
tos que para la EPT ya son una realidad, que hemos
puesto en funcionamiento en estos (ltimos meses y
que creemos que, sobre todo, en la linea de la in-
formacion al ciudadano ha supuesto un gran avance
dentro de la Region.

- Y es que la tecnologia al servicio del ciudadano
en el portal web se convierte en una herramienta de
informacion permanentemente actualizada, cuan-
do antes no existia donde acudir o donde conseguir
toda esa informacion.

- Las “Paradas Amables” son un proyecto con la
Universidad de Murcia en las que damos un gran va-

lor afiadido a las paradas de autobus tradicionales.
Las convertimos casi en pequefas estaciones-y las
dotamos de sistemas bluethooth, de informacién al
ciudadano, de video vigilancia, de informacion de
horarios, de llegada de infinidad de servicios y que
ya estan en proyecto piloto.

- Ademas, uno de nuestros grandes logros este
ano ha sido la puesta en funcionamiento del portal
Regién de Murcia Transportes, una plataforma tec-
noldgica que aglutina toda la oferta de transporte
publico de nuestra comunidad .y que permite a los
ciudadanos de la Regién, planificar de forma precisa
sus viajes en transporte pablico unificando todos los
servicios prestados por los diferentes operadores y
empresas, facilitando al ciudadano un plan de via-
je personalizado en cada consulta desde cualquier
punto de la Regidn y combinando toda la informa-
Cion relativa a las paradas, rutas, lineas, operado-
res, trayectos, horarios, tarifas, de todos los medios
de transporte plblico de la regién, tanto autobus,
tren, tranvia y taxi, es decir, es una plataforma vir-
tual de informacion donde ya unificamos todo el ser-
vicio.

Esto es algo que mas adelante conseguiremos de
forma fisica con la ‘Tarjeta unica’, de forma que
con un (nico sistema de pago podamos llegar a to-
dos los servicios y a todos los modos de transporte,
Y que ya conseguimos virtualmente con la informa-
cion, ya que combina todos los operadores y todos
los modos, es decir, para ir de aqui a Cartagena,
combina el tren con el autob(s o con cualquier otro
modo de transporte publico que haya en la region.

- Google Transit es la segunda fase de este pro-
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motor de busqueda que, como conocen es una pla-
taforma que ya estd en funcionamiento en alguna de
las principales ciudades del mundo, permitira des-
glosar toda esa informacién por modos de transpor-

te y combinarlos todos ellos. Actualmente, lo que .

combina Regi6n de Murcia Transporte son modos con
horarios y tarifas existentes y en el futuro también
podremos combinar con el modo a pie, con el que
podamos elaborar rutas con desplazamientos en bi-
cicleta o desplazamientos a pie o incluso con des-
plazamientos en coche.

Google Transit

EIEIR0N

- La futura linea 900 gratuita de la Entidad P(blica
del Transporte que vera la luz también proximamen-
te a través del Call Center instalado ya en el Centro
de Control de Redes de transporte de la Region de
Murcia.

- El Unibono, que esta funcionando. Bueno, este
es tan real como que lo llevan todos ustedes como
identificador de las jornadas. Por cierto aprovecho
para contarles que ese suyo funciona y que espero
que lo utilicen estos dias si tienen que hacer despla-
Zamientos por Murcia en autobis porque esta carga-
do, cada uno de éstos funciona perfectamente en la
red de transporte plblico de Murcia.

Anhora mismo se benefician de este sistema todas
las universidades de la region y todos los universi-
tarios. Mas de 50.000 personas que con una tarifa
plana de 20 euros se pueden mover sin limite de
viajes durante un mes, y que, mediante la ayuda del
Ayuntamiento de Murcia y de Latbus, en unas pocas
semanas se va a extender a toda la poblacion.

- Otro de los proyectos que van a ver la luz en muy
poquitos dias es el sistema SMSBUS, que permitira,
indicando la parada sobre la que queremos informa-
Cion a través de un simple mensaje sms, disponer de
todos los datos acerca de la llegada del autob(s, de
todas las lineas que pasan o de la frecuencia, gra-
cias a un proyecto desarrollado en colaboracién con
GMV. Gracias a esto, en unos dias, mas de dos mil
paradas, van a estar rotuladas con esta informacién
que explica como funciona el sistema.

- El proyecto ‘WI-FI EMBARCADO’ nos permiti-
ra dar servicio de Internet en transporte publico y
video-vigilancia, puesto que ahora mismo se estin
instalando camaras de seguridad en veinticinco au-
tobuses en esta Region, que son los veinticinco au-
tobuses que estan haciendo servicios nocturnos, lo
que aqui conocemos como Biho buses, que estaran
dotados de este servicio de video-vigilancia para la
mejora de la seguridad del ciudadano.

- Y, por Ultimo, el que es uno de nuestros proyec-
tos mas ambiciosos, estamos desarrollando conjun-
tamente con el grupo MURTRAFIC, también en co-
laboracién con los Ayuntamientos de Murcia, Lorca
y Cartagena, un proyecto de prioridad semaférica
que yo no sé si conocen todos ustedes, pero que tie-
ne mucho éxito en aquellas ciudades en donde se ha
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implantado. Aqui cerca, en la ciudad de Elche, esta
funcionando con gran éxito y llega a reducir entre
un 10 y un 12% los tiempos de llegada e incluso, lle-
gamos a conseguir unos ahorros realmente buenos
en los costes de explotacion del servicio.

Tecnoliogia al Servicio
del Ciudadano

Prioridad Semaféripa

Y nada mas, estos son todos los proyectos que, como
les decia, desde la Entidad Publica del Transporte,
desde la administracion regional y desde los 45
ayuntamientos que estan integrados, responden a
nuestra obligacion de satisfacer las exigencias de
los ciudadanos, que demandan un servicio p{blico
seguro, accesible, fiable y econémico, con unas ca-
racteristicas que sean homogéneas, en todo el te-
rritorio, sentando las bases de una nueva cultura de
la movilidad, que ponga la tecnologia al servicio del
usuario y tenga al ciudadano como protagonista ab-
soluto de nuestro quehacer diario.

Sin embargo, todos los avances que se han realizado
en los Gltimos tiempos no son suficientes. Desde la
administracién pdblica debemos seguir avanzando
dia a dia en la implantacion de soluciones raciona-
les y sostenibles en el transporte piblico. Todavia
queda mucho I+D+i por desarrollar. Todavia queda
mucho trabajo por realizar y mucha imaginacion
que poner.

La permanente insatisfaccion, el afan de prestar
cada dia un mejor servicio a los ciudadanos y el
deseo constante de ofrecer a los usuarios un ser-
vicio de transporte publico de calidad, constituyen
el motor y la referencia de la Entidad Pablica del
Transporte, porque el transporte pulblico es de los
usuarios y para los usuarios.

Muchas gracias.
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Sr. D. Javier la Torre Bardeci
Gerente de TUVISA, Transporte Urbano de Vitoria-Gasteiz

La ciudad de Vitoria tiene una poblacion de 233.000
habitantes, en un area de 277 km?, si bien el area
urbana tiene 35 km? con una densidad media de 65
habitantes/hectarea. Es una ciudad pequena, con-
céntrica, en la que la mayor parte de la poblacion
estaba, hasta hace poco, en una isécrona de tiempo
entre los 13 y los 25 minutos. Sin embargo, la ciudad
ha ido aumentando su tamafio en los Ultimos afios Y,
como consecuencia, los desplazamientos.

El reparto modal de la ciudad de Vitoria se caracte-
rizaba en 2006 por el 36,6% del vehiculo privado, un
discreto 8% del transporte publico, un 5,6% de otros
medios y un significativo 49,9% de desplazamientos

a pie. Paralelamente al crecimiento de la ciudad se

ha observado una paulatina pérdida del porcentaje
de movilidad a pie y un incremento importante del
vehiculo privado, mientras que el transporte publico
venia manteniendo su cuota de usuarios desde 1996.

La movilidad en Vitoria se caracterizaba, al igual
que en la mayoria de las ciudades, por la contami-
nacion, el ruido, la congestion, los accidentes, la
pérdida del espacio publico, la baja utilizacion del
transporte publico y la movilidad peatonal en dismi-
nucion. Con esta base, el ayuntamiento de Vitoria
inicié en 1995 un plan para modificar la movilidad
dentro de la ciudad que comenzo con la firma de la
carta de Aalborg y que, tras conocerse la intencion
por parte del gobierno Vasco de implantar un tran-
via en la ciudad, desembocd en la elaboracion de un
Plan de Movilidad Sostenible.

La participacién ciudadana que tuvo lugar en la
fase de planificacion del Plan fue un elemento
fundamental. Esta participacion se centro en dos
vias distintas. Por un lado, una serie de talleres
participativos que versaban sobre temas concre-
tos y en los que los distintos colectivos podian
expresarse; y, por otro lado, un foro de parti-
cipacion en la pagina web del Ayuntamiento de
Vitoria, donde se recogian todas las iniciativas
que los ciudadanos iban presentando. Con todas
las ideas que se expusieron se llego a la firma de
un pacto ciudadano por la movilidad en abril de
2007, que sentaba las bases de lo que seria el
Plan y definia qué tipo de ciudad se queria para
el futuro.

oo de | mavildad de =
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El paso siguiente fue la contratacion de una con-
sultoria externa para desarrollar el propio Plan. El
consultor elegido fue Barcelona Ecologia, una agen-
cia tecnologica participada por la Diputacion de
Barcelona y el propio Ayuntamiento de Barcelona.
Se trataba de que el nuevo Plan asumiera los pos-
tulados del pacto ciudadano aprobado. Se realizo
un estudio inicial que se entregdé a una Comision
Politécnica en la que estaban representados todos
los partidos politicos que tienen representacion en
el Ayuntamiento, y en la que también participaban
miembros ¢ representantes de cualquier departa-
mento que tuviera implicacion en los temas que se
iban a tratar, por lo que se tratd de una comision
politécnica, es decir, cambiaba sus componentes en
funcion del tema tratado.

Con el borrador inicial de la Comision se pasé a la
fase de presentacion de actuaciones a los distintos
organismos y asociaciones, asi como al personal de
la propia empresa de transporte. Araiz de estas pre-
sentaciones se fueron recibiendo propuestas de mo-
dificacion del plan, de las cuales se admitieron un
66%. Una vez tramitadas las propuestas, nacia el Plan
de Movilidad Sostenible, con una primera fase que
proponia una nueva red para TUVISA (Transportes
Urbanos de Vitoria, Sociedad Anonima). Si bien el
objetivo general del Plan era integrar todas las fa-
cetas de (a movilidad, se pensd que el primer paso
era mejorar la oferta de transporte plblico en la
ciudad mediante una reorganizacion de lineas.

En definitiva, el Plan de Movilidad Sostenible y
Espacio Pablico de Vitoria nacio con los objetivos
de invertir la tendencia de uso del automovil, tras-
pasando automovilistas a otros medios, crear redes

funcionales y liberar el espacio publico para el uso
del ciudadano. :

Un concepto importante dentro del plan es el de
la supermanzana. En la red viaria tradicional de
Vitoria nada impide utilizar pequenas calles locales
para atajar o ir de un punto a otro de la ciudad.
La supermanzana busca recuperar el barrio para los
ciudadanos, de forma que los viales principales sean
utilizados para el transito y los viales locales queden
para uso local. El paso de un escenario a otro supone
un cambio total en la ciudad, por lo que se trata de
ir redirigiendo los traficos poco a poco hacia esa red
basica.

Escanario con supermanzana

Escenario sin supermanzana

Al mismo tiempo, esta segregacion de viales per-
mite crear redes para cada uno de los medios de
transporte. Asi, por ejemplo, nace la red de sen-
das peatonales, calles dirigidas al peaton donde el
disefio convierte a éste en protagonista dejando al
coche en un segundo plano. Lo novedoso es que es-
tas sendas formen una red por la cual se pueda ir
paseando desde practicamente cualquier punto de
la ciudad a otro. En 2009 se ha ejecutado la primera
senda que se prevé continuar en 2010 y en la que ya



Cuanto a la red de carriles bici ya existente, casi 60

km, se le han afiadido 21 km mas, y con esta amplia-
cidn se conseguira una red completa que permitira
desplazarse por la ciudad.

La red de autobuses existente tenia un diseno ra-
dial y concéntrico, con 18 lineas, trayectos muy

e callejeantes, con una
frecuencia media de 20
minutos y una veloci-
dad comercial de 10,77
km/h. La nueva pro-
puesta de lineas con-
sistia en reducir la red
a 9 lineas, limitando las
curvas de 90 grados, con
un intervalo de paso de
10 minutos y mejoran-
do la velocidad comer-
cial hasta 12,73 km/h.
Lo que se proponia era
mejorar el tiempo de viaje a cambio de tener la
parada algo mas lejos o de hacer algln transbordo
mas. La nueva red, de forma octogonal, se basa en
canales de comunicacion norte-sur, este-oeste y Cir-
culares, y se integra también el tranvia, de forma
que la linea de tranvia es una linea mas de la red de
autobuses.
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La puesta en funcionamiento de la red ha reque-
rido, a su vez, medidas paralelas como las 10.000
horas de formacion, la mayoria a conductores, o el
aumento del nimero y longitud de carriles bus, pa-
sando de 1 a 4,5 kildmetros, que se han ejecutado
en forma de gateras, es decir, carriles bus de longi-

situacién inicial

" plan de movilidad sostenible

tud limitada calculada en funcién de la cola en hora
punta, de forma que el autobus puede situarse el
primero en el semaforo en momento de congestion
Y, por otro lado, se mantiene aparcamiento lateral
que de otra forma habria que eliminar. En cuanto
a la prioridad semaférica, esta ejecutdndose en 17
cruces. También se han instalado 92 plataformas en
paradas y otras 55 paradas en carril de circulacion,
algunas incluso en calles de un solo sentido de cir-
culacion, por lo que ahora es el trafico privado el
que para cuando nos detenemos, lo que supone un
cambio de filosoffa que determina una nueva red
con menos curvas, mas lineal y con mejor distribu-
cién de paradas. .

Los medios de comunicacion dieron fe, en el primer
dia de funcionamiento de la red, que tres de los
cuatro recorridos que se probaron eran mas cortos
que antes. Pero hay que tener en cuenta que se paso
de la red antigua a la nueva de la noche a la ma-
nanay, por tanto, la informacién era fundamental.
El proceso de informacion al ciudadano comenzd en
la Semana Europea de la Movilidad con carpas in-
formativas y autobuses que realizaban recorridos de
prueba. Una vez el Plan se puso en marcha, hubo un
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proceso de informacion con voluntarios que aseso-
raban a los usuarios, ademas de la edicién de guias
y folletos informativos.

Otro de los aspectos
importantes fue el
desplazamiento de las
paradas, ya que se mo-
vieron 143 marquesinas
y 43 postes. En cada
parada se cambiaba
la provisional de la red nueva por la definitiva y se
mantenia la informacion en la antigua. Igualmente
se cambiaron los paneles informativos de las para-
das de un dia para otro.

Al final, 101 dias después de aprobarse el cambio,
se puso en marcha la nueva red. Entre los primeros
resultados se encuentra el ahorro del 6,24% en com-
bustible, como resultado de fluidificar el servicio
con los carriles bus, las gateras, la coordinacion de
semaforos o las plataformas en parada, que facili-
tan el acceso a las personas de movilidad reducida y
ademas se hace la parada en el carril de circulacion,
por lo que el autobUs no tiene que reincorporarse
cediendo el paso. Todo ello permitira ahorros del
entorno de 120.000 € y 421 toneladas de CO2 al afio.

r En cuanto a la evolu-
cion de los viajeros, se
ha pasado de un total
de un millén de viajeros
al mes a 1,5 millones,
S aprox1madamente lo
"‘que supone un incre-
-~ mento medio del 43%

entre el tranvia y el autobls. Si bien la pérdida de
viajeros del autobds estimada por la puesta en fun-
cionamiento del tranvia rondaba el 40%, el Plan de
Movilidad Sostenible ha permitido que esta: pérdi-
da sea ligeramente superior al 10%. Otro resultado
positivo es el tema de los transbordos, ya que el
nimero de transbordos que se esta produciendo con
la red nueva esta siendo sensiblemente inferior a lo
previsto y, a su vez, el nimero de viajes de un solo
trayecto es mayor de lo estimado.

En definitiva, la nueva red ha conseguido reducir los
intervalos de paso de 20 a 10 minutos, una mejora
de la velocidad comercial del 14,5%, una reduccién
del tiempo de viaje de hasta 10 minutos, una reduc--
cion del consumo de combustible del 6% y un incre-
mento de viajeros superior al 40%, todo ello acom-
panado de un cambio en el sistema de aparcamlento
de la ciudad, con mas plazas de OTA y precios mas
elevados.
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Sra. Diia. Elena Fernandez Pérez

Ingeniera municipal, Ayuntamiento de Parla

El tranvia de Parla lo hizo posible tanto el
Excelentisimo Ayuntamiento de Parla como el
Consorcio de Transportes de Madrid y la empresa
Tranvia de Parla.

El principio basico
de la movilidad sos-
M tenible es que las
il ciudades son para las
personas, no para los
8 coches. Una movili-
S dad sostenible que

— ' se base en crear me-
didas concretas para la mejora de la calidad de vida
como la progresiva peatonalizacion de las calles y
plazas, la construccion de redes ciclistas, la mejora
del transporte plblico, el fomento del ferrocarril v,
especialmente, unos planes generales que minimi-
cen las necesidades de movilidad y uso del vehiculo
privado, y en avanzar hacia un modelo de ciudad
mas saludable, comoda, proxima, habitable, segura
y participativa, en definitiva, una ciudad para los
ciudadanos. Para ello hay que llevar a cabo cuidado-
sos planes urbanisticos, planes de comunicacion de
transporte publico, planes socioeconémicos y ecolo-
gicos que afectan tanto al trafico rodado como a la
estructura comercial, al bienestar de los ciudadanos
del hoy y del mahana.

Hoy mas que nunca la ciudad debe ser entendida
como un Unico sistema complejo en el que interac-
than maltiples factores hasta constituir un equili-
brio mas o menos armonico, cuya alteracion debe
ser cuidadosamente planificada.

El municipio de Parla, con 120.000 habitantes, esta
situado en la zona sur de la Comunidad de Madrid,
en la segunda corona metropolitana, a unos 20 kilo-
metros de la capital, con la que la interaccion es di-
recta en materia laboral, social y economica. Parla
fue en sus origenes un pueblo agrario de unos 1.800
habitantes. Su poblaciéon fue aumentando durante
los afios sesenta y setenta alcanzando los casi 60.000
habitantes en los afios ochenta. En la primera déca-
da del siglo XXI, Parla se enfrenta tanto al desarrollo
de Parla Este, con mas de 12.000 nuevas viviendas,
y la construccion del nuevo parque empresarial PAU-
5, con 5,5 millones de metros cuadrados.

El gran crecimiento de la ciudad de Parla motiva
un dimensionamiento y una programacion de las
infraestructuras complejos. Asi, en el afio 2003, se
pone en marcha el Foro
Ciudadano con el objetivo
de revisar el Plan General
de Ordenacion Urbana de
forma participada. El Foro

foro
ciudadano

TODDS CONTANMOS
Ayvuntamiento de Parla
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tiene como organo central a la Asamblea General,
en la que estan representados todos los agentes que
forman parte del proceso: entidades ciudadanas,
técnicos, politicos y expertos. Este organo se divide
en seis comisiones tematicas que cubren todos los
aspectos, desde el diseno de la ciudad y la movili-
dad, hasta el medio ambiente o los equipamientos
publicos.

El modelo por el que se aposté comprendia mini-
mizar los costes sociales y ambientales y maximi-
zar los beneficios globales para la sociedad. Esto se
traduce en tres grandes directrices: la recuperacion
del espacio publico para los peatones, la reduccion
del trafico privado y la potenciacion del transporte
colectivo. Con estas prioridades, el Foro Ciudadano
propuso una serie de medidas como: dotar al centro
urbano de oferta de aparcamientos, disefar una red
de transporte colectivo ajustada a la demanda, ga-
rantizar en las nuevas areas urbanizadas el acceso a
la red de transporte publico con los mismos estan-
dares de calidad y seguridad que el resto de la ciu-
dad, fomentar el uso racional del coche y favorecer
la movilidad de los peatones mediante peatonaliza-
cion de zonas céntricas. De estas propuestas nacio
un Plan Iintegral de Infraestructuras de Transporte,
que ademas contemplaba la ampliacion de las lineas
urbanas de autobuses, una mejor planificacion de
los recorridos de autobuses interurbanos, la implan-
tacion del tranvia, asi como su conexion con la red
de Cercanias.

La idea del tranvia surge en el Foro Ciudadano creado
en 2003. En diciembre de 2004 se firma el primer do-

cumento oficial formalizado por el Ayuntamiento de

Parla y el Consorcio de Transportes de Madrid, con la
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encomienda del proceso
de licitacion. En febrero
de 2005 el Consorcio con-
voca el concurso publico,
el primer Project Finance
de operacion ferroviaria,
mediante concesién ad-
ministrativa, que incluye
la realizacion del proyecto, la financiacion de las
obras, la ejecucion de las mismas y la adquisicion
del material rodante por un periodo de concesion de
cuarenta afios sobre los derechos de explotacion. En
mayo de 2005 se adjudica la oferta al grupo forma-
do por Acciona, Fomento, Caja Castilla La Mancha
y Detren, y en junio se constituye la sociedad con-
cesionaria Tranvia de Parla S.A. A finales de 2006 se
concluye la obra de la fase 1 y en mayo de 2007 se
hace realidad el tranvia de Parla. En mayo de 2008
se concluye la fase 2.
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La financiacion se estructura de la siguiente forma:
10% de capital social, 33% de subvenciones recibidas
de la Administracion durante los dos primeros afos
de concesion y el resto soportado por la concesiona-
ria con recursos ajenos. Durante la explotacion, el
Ayuntamiento de Parla y el Consorcio de Transportes
de Madrid llegan a un acuerdo para soportar el déficit
al 50%. Durante esta fase, la sociedad concesiona-
ria obtiene ingresos por produccion de kildometros los
primeros cinco afnos y por demanda comprometida en
la oferta durante el resto del periodo concesional.



El proyecto constructivo fue redactado por AYESA e
IBERINSA en UTE. El trazado es una plataforma re-
servada de siete metros de anchura, en via de ancho
europeo, acompaiado por una peatonalizacion del
centro urbano y un plan integral de aparcamientos.

La linea se constituye en carrusel, de unos 8 Ki-
lometros de longitud y con 16 paradas, dos de las
cuales son intercambiadores modales con la red de
Cercanias. Ademas, esta dotada de sistema de segu-
ridad con 2 enclavamientos, semaforizacion en todos
los cruces y cocheras de 24.000 metros cuadrados.

Durante la ejecucion de las obras se llevaron a cabo
trabajos complementarios como la ejecucion previa
de los aparcamientos disuasorios, traslado de los ser-

- vicios bajo la plataforma, ejecucion de un anillo de

agua reciclada, adecuacion urbana para la integra-
cion del tranvia, la remodelacion de la estacion de
Cercanias o la reestructuracion del paisaje urbano.

La politica de afecciones también fue importante.
Se estructuro la obra en fases delimitadas por tra-
mos para reducir en lo posible la incidencia en el
desarrollo de la vida cotidiana de la ciudad. Asi, la
primera fase fue (a insercion del tranvia en la zona
urbana y la conexién con las cocheras, todo en su-
perficie y con un paso elevado sobre la M-408. En la
fase 2 se llevo a cabo el cierre del anillo por la zona
de Parla Este, también en superficie y con un paso
inferior bajo la M-408.

La comunicacién al ciudadano resulté igualmente
fundamental y se tratd en tres fases: una primera
con exposiciones para dar a conocer el tranvia, su in-
fraestructura y recorridos; una segunda fase, durante
la ejecucion, para informar de la ejecucion de las
obras, sefalizacion e itinerarios alternativos y, final-
mente, una tercera fase de integracion de sistemas y
marcha en blanco para dar a conocer el tranvia entre
los colegios y la poblacion en general.

En cuanto al material
movil utilizado, se eli-
gio el modelo Citadis de
Alstom por ser el mas
adecuado para la explo-
tacion. Se iniciaron las
pruebas de circulacion
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sin viajeros para comprobar las paradas, sefaliza-
cion, horarios y frecuencias, asi como para iniciar la
convivencia del peatén y el vehiculo privado con el
nuevo tranvia.

La accesibilidad también se tuvo muy en cuenta tan-
to desde el punto de vista del tranvia como desde
la via publica. Para ello se consideraron multitud de
caracteristicas tanto del material mévil como en las
paradas. Este esfuerzo por atender la accesibilidad
de personas con movilidad reducida fue premiado
por la Federacién de Asociaciones de Minusvalidos
Fisicos y Organicos de la Comunidad de Madrid.

La operacion comercial del tranvia se lleva a cabo
mediante dos servicios circulares y de sentido con-
trario con la misma frecuencia. Se han ajustado los
horarios del primer y Gltimo servicio para que sean
compatibles con los servicios de Renfe Cercanias. La
frecuencia del servicio ha sido adaptada a las varia-
ciones de [a demanda segln las franjas horarias. La
flota minima necesaria para operar el tranvia, consi-
derando una velocidad comercial de 19 km/h y una

frecuencia de siete minutos en hora punta, es de nue-

ve unidades. Este tranvia esta integrado en el siste-
ma de transporte publico de la Comunidad de Madrid,

ﬂem Catdlicos Bulevar Sur

.

Iglesia Cartro

por lo que se puede utilizar el Abono Transporte.

Los primeros resultados de la operacion fueron bas-
tante satisfactorios, con un 25% mas de viajeros dia-
rios respecto a las previsiones iniciales. Esté previs-
ta la extension del tranvia con otras dos lineas: la
linea 2, que llegara hasta el hospital del sur y los
futuros barrios de Parla, y la linea 3, que unir el
centro con el parque empresarial PAU-5.

La peatonalizacion de la calle Real fue una inicia-
tiva del Foro Ciudadano y fue incluida en el Plan
Integral. La calle Real era la antigua carretera de
Toledo, y fue cedida al Ayuntamiento en los afios
80. Con la peatonalizacion de esta calle se ha unido
la parte oeste y este del tranvia, y ademas se ha -
conseguido una zona comercial con 78 comercios y
24 sucursales de bancos, un centro histérico para el
turista, con la casa de la cultura y la iglesia, zonas
recreativas para los nifios y zonas ajardinadas para
pasear.

En definitiva, la implantacion del tranvia en Parla no
ha sido Gnicamente una cbra civil y de ingenieria,
sino que ha sido un proyecto para crear una nueva
ciudad, nuevos espacios de convivencia en los que el
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vehiculo privado pierde protagonismo en favor del
peatdon. El tranvia ha permitido asi modernizar un
municipio, renovar las redes de servicios afectados
y se han reurbanizado cerca de 150.000 m?, crean-
dose aparcamientos disuasorios, nuevas zonas ver-
des y zonas peatonales. ,

Con estas obras se dan por cumplidas las medidas
propuestas inicialmente por el Foro Ciudadano,
como los aparcamientos disuasorios, la mejora de
la movilidad urbana y la peatonalizacion de la zona
céntrica.





