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CONTRATACION DE SERVICIO DE AGENCIA DE MEDIOS PARA LA
PLANIFICACION ESTRATEGICA, COMPRA DE ESPACIOS PUBLICITARIOS Y
EJECUCION DE ACCIONES PUBLICITARIAS EN NUEVOS MERCADOS CON
CONECTIVIDAD DIRECTA CON LA REGION DE MURCIA.

En Murcia, siendo las 09:00 horas del dia 22/11/2018, en la sala de reuniones de la tercera
planta del edificio CCT, sito en Avda. Juana Jugén, 2, se retinen los miembros de la mesa de

contratacion del Instituto de Turismo de la Region de Murcia, que se indican a continuacion:

Presidente; D. Julio Alberto Vizuete Cano.
Interventor: D. Juan Pedro Marin Fernandez.
Vocal asesor juridico: D. Rafael Higuera Ruiz

Vocal: D?. Carmen Reverte Marin

Vocal (suplente): I)* M? Isabel Sanchez Lozano
Secretaria: D? M? Dolores Paz Alvarez

Todos eltlos convocados por el presidente de la mesa en tiempo y forma, con el siguiente orden

del dia:

1.- Constitucion de la mesa.

2.- Analisis y aceptacidn, en su caso, del informe de valoracion de la comisidn técnica sobre los
sobres B.

3.- Ruegos v preguntas.

4.- Lectura y aprobacion, si procede, del borrador del acta de la sesi6n.

1.- Constituciéon de la mesa.

Segun consta en los parrafos superiores asisten los miembros indicados, por o que €l presidente
declara la misma validamente constituida,

Con lo que se da cumplimiento al primer punto del orden del dia.
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2.- Andlisis y aceptacién, en su caso, del informe de valoracién de la comision

técnica sobre los sobres B.

Se da lectura al informe de valoracién de la comision técnica sobre los sobres B, de 21
de noviembre de 2018, que es aceptado en su conjunto. Se une como anexo a la presente acta,

Con esto se da cumplimiento al punto segundo del orden del dia.

3.- Ruegos y preguntas.

Sin contenido.

Con esto se da cumplimento al punto tercero del orden del dia,

4.- Lectura y aprobacién, si procede, del borrador del acta de la sesién.

Con esto se da cumplimiento al punto cuarto del orden del dia.

Tras un breve receso, para su elaboracién, la secretaria da lectura al borrador del acta de
la sesidn, el cual es aprobado por unanimidad, quedando por tanto aprobado el mismo que se

convierte en el acta de la sesidn,

Y siendo las 10:00 horas del dia de la fecha, sin mas asuntos que tratar el presidente levanta la

sesidn. Lo que, a los efectos oportunos, suscribe la secretaria con el V° B° del presidente

acompaifidndose ademads la firma del resto de miembros de la mesa.
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INFORME DE VALORACION TECNICA DEL LOTE 1 “BARCELONA” PARA LA CONTRATACION DE
UN SERVICIO DE AGENCIA DE MEDIOS PARA LA PLANIFICACION ESTRATEGICA, COMPRA DE
ESPACIOS PUBLICITARIOS Y EJECUCION DE ACCIONES PUBLICITARIAS EN NUEVOS MERCADOS
CON CONECTIVIDAD DIRECTA CON LA REGION DE MURCIA

Una vez recibidas las ofertas, la Comisidn Técnica de Valoracién ha procedido al estudio de la
documentacion incluida en el sobre B {Documentacién relativa a los criterios ponderables
mediante juicio de valor} correspondiente al LOTE 1 “BARCELONA” del procedimiento abierto
para la contratacién de un servicio de agencia de medios para la planificacién estratégica,
compra de espacios publicitarios y ejecucién de acciones publicitarias en nuevos mercados con
conectividad directa con la Regién de Murcia.

A dicho lote se han presentado las siguientes empresas:
- Portavoz Comunicaciones Integradas, SL
- Carat Espafia, SAU

La Comision ha valorado las propuestas conforme a lo establecido en el pliego de
prescripciones administrativas:

ESTRATEGIA DE ACCIONES DE BRANDING Y COMERCIALIZACION EN CANALES B2C - BUSINESS
TO CUSTOMER- (45% DEL TOTAL DE LA INVERSIOGN) — hasta 15 puntos.
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A la hora de valorar esta estrategia se tendra en cuenta;

- Elreparto de la inversion destinada a:
Acciones de marketing directo.
Publicidad en medios digitales.

Acciones en redes sociales.

- las acciones propuestas (banners, newsletter, branded content, Social Media...).
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ESTRATEGIA Y PLANIFICACION TACTICA DE ACCIONES PARA POSICIONAR EL DESTINO COSTA
CALIDA REGION DE MURCIA EN LOS MERCADOS CON LOS QUE SE PREVE QUE SE
ESTABLEZCAN LAS NUEVAS CONECTIVIDADES {55% DE LA INVERSION) — hasta 25 puntos.
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A la hora de valorar esta estrategia se tendra en cuenta:

ibla ds un d

- Estudio del posicionamiento turistico de la Regién de Murcia en el mercado objetivo.
- Estrategia y mix de medios planteado para la pramocién de la Regidn de Murcia en i

mercado objetivo.
- Plan de medios: soportes seleccionados, acciones propuestas y notoriedad y eficacia de
las mismas, estacionalidad, formatos...

Firmante: PEREZ FRUCTUOSD, YIOLETA
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Para poder valorar el apartado de Estrategia en canales B2C, la Comision de Valoracion ha
decidido repartir los 15 puntos de |z siguiente forma:

- Reparto de la inversidn — maximo 10 puntos. Se ha tenido en cuenta si la propuesta
detallaba el porcentaje del reparto de la inversién, asi como el propio reparto.
- Acciones propuestas — maximo 5 puntos.
En cuanto a las puntuaciones de reparto de la inversidn, la comision ha otorgado la maxima
puntuacién a ambas empresas {10 puntos}, al considerar que ambos planteamientos eran
similares y estaban bien establecidos. Sin embargo, en el apartado de acciones propuestas, ha
valorado mas la propuesta de Portavoz al considerarla mas detallada.

En lo que se refiere al criterio Estrategia y planificacién tdctica de acciones para posicionar el
destino Region de Murcia, la Comisién ha decidido repartir los 25 puntos de la siguiente

manera:

- Estudio del posicionamiento turistico de la Regién en el mercado objetivo — maximo 5
puntos,

- Estrategia y mix de medios planteado para la promocién de la Region de Murcia en el
mercado objetive — maximo 10 puntos.

- Plan de medios: soportes, acciones, notoriedad y eficacia... - maximo 10 puntos.

La Comision considera correctos los estudios previos de ambas empresas, mativo por el que

otorga la maxima puntuacion a ambas empresas en el apartado de Estudio del
posicionamiento turistico de la Regién en el mercado objetivo.
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En lo que respecta a la estrategia y mix de medios, se han otorgado los puntos maximos a

Carat al considerar que plantea una estrategia de campafia mas efectiva al concentrar los
mayores esfuerzos de comunicacién en los periodos pre-vacacionales, asi como un mix que
incluye mas medios de comunicacién que el de Portavoz. En cuanto al plan de medios:
soportes, acciones, notoriedad..., se valora més la propuesta de Carat por ser mas rica en

da porla €
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soportes y accianes,

En base a lo anterior, a propuesta que ha recibido mayor puntuacién en el Lote 1 Barcelona,
tal y como se puede apreciar en el siguiente cuadro, ha sido Carat Espaiia, SAU, con un total
de 39 puntos.

ALORACION TECNICA UESTAS SERVICIO AGENCIAS OF MEDIOS EN MERCADOS ONECTIVIDAD DIRECT;
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INFORME DE VALORACION TECNICA DEL LOTE 2 “COPENHAGUE” PARA LA CONTRATACION
DE UN SERVICIO DE AGENCIA DE MEDIOS PARA LA PLANIFICACION ESTRATEGICA, COMPRA
DE ESPACIOS PUBLICITARIOS Y EJECUCION DE ACCIONES PUBLICITARIAS EN NUEVOS
MERCADOS CON CONECTIVIDAD DIRECTA CON LA REGION DE MURCIA

Una vez recibidas fas ofertas, la Comisién Técnica de Valoracion ha procedido al estudio de la
documentacion incluida en el sobre B {Documentacién relativa a los criterios ponderables
mediante juicio de valor) correspondiente al LOTE 2 “COPENHAGUE” del procedimiento
abierto para la contratacion de un servicio de agencia de medios para la planificacién
estratégica, compra de espacios publicitarios y ejecucién de acciones publicitarias en nuevos
mercados con conectividad directa con la Regién de Murcia.

A dicho lote se han presentado las siguientes empresas:
- Proximia Havas, SL
- Havas Media Group Levante, SL

Lla Comision ha valorado las propuestas conforme a lo establecido en el pliego de
prescripciones administrativas:

ESTRATEGIA DE ACCIONES DE BRANDING Y COMERCIALIZACION EN CANALES B2C - BUSINESS
TO CUSTOMER- (45% DEL TOTAL DE LA INVERSION} — hasta 15 puntos.

A la hora de valorar esta estrategia se tendrd en cuenta:

- Elreparto de la inversién destinada a:
Acciones de marketing directo.
Publicidad en medios digitales.
Acciones en redes sociales.

- las acciones propuestas (banners, newsletter, branded content, Social Media...).

ESTRATEGIA Y PLANIFICACION TACTICA DE ACCIONES PARA POSICIONAR EL DESTINO COSTA
CALIDA REGION DE MURCIA EN LOS MERCADOS CON LOS QUE SE PREVE QUE SE
ESTABLEZCAN LAS NUEVAS CONECTIVIDADES {55% DE LA INVERSION) — hasta 25 puntos.

A la hora de valorar esta estrategia se tendrd en cuenta:

- Estudio del posicionamiento turistico de la Regién de Murcia en el mercado objetivo,

- Estrategia y mix de medios planteado para la promocién de la Regién de Murcia en el
mercado objetivo.

- Plan de medios: soportes seleccionados, acciones propuestas y notoriedad vy eficacia de
las mismas, estacionalidad, formatos...
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Para poder valorar el apartado de Estrategia en canales B2C, la Comision de Valoracidn ha
decidido repartir los 15 puntos de la siguiente forma:

- Reparto de la inversidn — maximo 10 puntos. Se ha tenido en cuenta si la propuesta
detallaba el porcentaje del reparto de la inversion, asi como el propio reparto.
- Accignes propuestas — maximo 5 puntos.

En cuanto a las puntuaciones del reparto de la inversion, la comisién ha otorgado la méxima
puntuacion a la empresa Havas Media Group, porque aunque ambas empresas han planteado
las mismas acciones, sdlo la propuesta de Havas determina un porcentaje en el reparto de la
inversion.

En el apartado de acciones propuestas, la Comision ha valorado més la propuesta de Havas
porque inchuye mas acciones y las explica con mayor detalle,

En lo que se refiere al criterio Estrategia y planificacion tactica de acciones para posicionar el
destino Region de Murcia, la Comisidn ha decidido repartir los 25 puntos de la siguiente
manera:

- Estudio del posicionamiento turistico de la Regidn en el mercado objetivo — méaximo 5
puntos.
- Estrategia y mix de medios planteado para la promocién de la Regién de Murcia en el
mercado objetivo — méximo 10 puntos.
- Plan de medios: soportes, actiones, notoriedad y eficacia... - maximo 10 puntos.
La Comisién ha valorado con la mitad de puntos el estudio previo de Havas Media Group al
considerarlo incompleto porque se refiere Unicamente al posicionamiento de Espafta como
destino turistico para los daneses. La Comisidn propone no puntuar a Proximia en este
apartado porque no presenta ningtin dato o estudio de referencia.

En lo que respecta a la estrategia y mix de medios, se han otorgado los puntos méximos a
Proximia al considerar que plantea un mix de medios mas amplio. En lo que al plan de medios
se refiere, la Comisién ha otorgado la misma puntuacion a ambas propuestas porgue ofrecen
informacién similar, aunque ninguna de las propuestas ofrece un calendaric de acciones bien
definido.

En base a lo anterior, la propuesta que ha recibido mayor puntuacién en el Lote 2

Copenhague, tal y como se puede apreciar en el siguiente cuadro, ha sido Havas Media Group,
con un total de 25 puntos.
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INFORME DE VALORACION TECNICA DEL LOTE 3 “ASTURIAS” PARA LA CONTRATACION DE UN
SERVICIO DE AGENCIA DE MEDIOS PARA LA PLANIFICACION ESTRATEGICA, COMPRA DE
ESPACIOS PUBLICITARIOS Y EJECUCION DE ACCIONES PUBLICITARIAS EN NUEVOS MERCADOS
CON CONECTIVIDAD DIRECTA CON LA REGION DE MURCIA

Una vez recibidas las ofertas, la Comisién Técnica de Valoracién ha procedido al estudio de la
documentacién incluida en el sobre B {Documentacion relativa a los criterios ponderables
mediante juicio de valor) correspondiente al LOTE 3 “ASTURIAS” del procedimiento abierto
para la contratacién de un servicio de agencia de medios para la planificacién estratégica,
compra de espacios publicitarios y ejecucion de acciones publicitarias en nuevos mercados con
conectividad directa con la Regidn de Murcia.

A dicho lote se han presentado las siguientes empresas:
- Portavez Comunicaciones Integradas, SA

- Gestion de Medios, SA (Zenith)

(5] J6704581-a004-2116-997654 304634

La Comisién ha valorade las propuestas conforme a lo establecido en el pliego de
prescripciones administrativas:

:33 [ Firmante: GARCIA GALLEGO, MARIA DEL MAZ

ESTRATEGIA DE ACCIONES DE BRANDING Y COMERCIALIZACION EN CANALES B2C - BUSINESS
TO CUSTOMER- (45% DEL TOTAL DE LA INVERSION) — hasta 15 puntos.

A la hora de valorar esta estrategia se tendrd en cuenta:

do del cidigo ssquro de

- Elreparto de la inversién destinada a:
H Accianes de marketing directo.
Publicidad en medios digitales.
Acciones en redes sociales.

thivads por la Comunidad Auténoma de Murcio, segiin a

CArm.

- Las acciones propuestas (banners, newsletter, branded content, Social Media...).

ESTRATEGIA Y PLANIFICACION TACTICA DE ACCIONES PARA POSICIONAR EL DESTING COSTA
CALIDA REGION DE MURCIA EN LOS MERCADOS CON LOS QUE SE PREVE QUE SE
ESTABLEZCAN LAS NUEVAS CONECTIVIDADES {55% DE LA INVERSION) — hasta 25 puntos.

A la hora de valorar esta estrategia se tendr3 en cuenta:

- Estudio del posicionamiento turistico de la Regidn de Murcia en el mercado objetivo.
- Estrategia y mix de medios planteado para la promocién de la Regién de Murcia en el

tontrestodn accediends o lo siguiants diraced

mercado objetivo.
- Plan de medios: soportes seleccionados, acciones propuestas y notoriedad y eficacia de

las mismas, estacionalidad, formatos...
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Para peder valorar el apartado de Estrategia en canales B2C, la Comision de Valoracién ha
decidido repartir los 15 puntos de la siguiente forma:

- Reparto de la inversion — maximo 10 puntos. Se ha tenido en cuenta si la propuesta
detallaba el porcentaje del reparto de la inversién, asi comao el propio reparto.
- Acciones propuestas — maxima 5 puntos.

En cuanto a las puntuaciones del reparto de la inversion, la comisién ha otorgado la méxima

puntuacion a la empresa Gestién de Medios, SA al considerar que ha hecho un reparto de la
inversion mas equilibrado para este mercado.

En lo que a acciones propuestas se refiere, la comisidn también ha considerado dar mas
puntos a Gestidn de Medios al valorar mis sus acciones.

Respecto al criterio Estrategia y planificacion tactica de acciones para posicionar el destino
Regién de Murcia, la Comision ha decidida repartir los 25 puntos de la siguiente manera:

- Estudio del posicionamiento turistico de la Region en el mercado objetivo — méximo 5
puntos.

- Estrategia y mix de medios planteado para la promocién de la Regidn de Murcia en el
mercado objetive — maximo 10 puntos.

- Plan de medios: soportes, acciones, notoriedad y eficacia... - mdximo 10 puntos.

la Comision ha decidido valorar con la mdxima puntuacidn los dos estudios de
posicionamiento planteados por las dos empresas al considerarios correctos.

En lo que respecta a la estrategia y mix de medios, la Comisién ha valorado mas la propuesta
de Gestion de Medios porque es mas rica en diversidad de soportes que la de Portavoz, al
incluir prensa, radio, exterior y digital frente a exterior y digital.

En consecuencia, Gestion de Medios recibe mds puntos en el plan de medios por incluir mas
variedad de acciones de visibilidad y una mejor estacionalidad y eficacia.

En base a lo anterior, la propuesta que ha recibido mayor puntuacién en este Lote, tal y como
se puede apreciar en el siguiente cuadro, ha sido Gestidn de Medios, SA con un total de 40
puntos.

NEIAS DE MEDIOS EN MERCADOS CON CONECTIVIDAD DIRECTA

EMPRESAS Y LOTES ESTRATEGIAY WX DE

POACIONAMIENTO | § P MEDIDS | 1P|
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INFORME DE VALORACION TECNICA DEL LOTE 4 “ROMA” PARA LA CONTRATACION DE UN
SERVICIO DE AGENCIA DE MEDIOS PARA LA PLANIFICACION ESTRATEGICA, COMPRA DE
ESPACIOS PUBLICITARIOS Y EJECUCION DE ACCIONES PUBLICITARIAS EN NUEVOS MERCADOS
CON CONECTIVIDAD DIRECTA CON LA REGION DE MURCIA

Una vez recibidas las ofertas, la Comision Técnica de Valoracion ha procedido al estudio de la
documentacién incluida en el sobre B (Documentacion relativa a los criterios ponderables
mediante juicio de valor) correspondiente al LOTE 4 “ROMA” del procedimiento abierto para
la contratacién de un servicio de agencia de medios para la planificacién estratégica, compra
de espacios publicitarios y ejecucién de acciones publicitarias en nuevos mercados con
conectividad directa con la Regidn de Murcia.

A dicho lote se han presentado las siguientes empresas:
- Arena Media Comunications, SA

- 0TS Media, SA

- Media Sapiens Spain, SLU

ta Comisién ha valorado las propuestas conforme a lo establecido en el pliego de
prescripciones administrativas:

ESTRATEGIA DE ACCIONES DE BRANDING Y COMERCIALIZACION EN CANALES B2C - BUSINESS
TO CUSTOMER- {45% DEL TOTAL DE LA INVERSION} — hasta 15 puntos.

A la hora de valorar esta estrategia se tendrd en cuenta:

- Elreparto de la inversién destinada a:
Acciones de marketing directo.
Publicidad en medios digitales.
Acciones en redes sociales.

- Las acciones propuestas (banners, newsletter, branded content, Social Media...).

ESTRATEGIA Y PLANIFICACION TACTICA DE ACCtONES PARA POSICIONAR EL DESTING COSTA
CALIDA REGION DE MURCIA EN LOS MERCADOS CON LOS QUE SE PREVE QUE SE
ESTABLEZCAN LAS NUEVAS CONECTIVIDADES (55% DE LA INVERSION) — hasta 25 puntos,

A la hora de valorar esta estrategia se tendrad en cuenta:

- Estudio del posicionamiento turistico de la Regién de Murcia en el mercado objetivo.

- Estrategia y mix de medios planteade para la promecidn de la Region de Murcia en el
mercado objetivo.

- Plan de medios: soportes seleccionados, acciones propuestas y notoriedad v eficacia de
las mismas, estacionalidad, formatos...
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Para poder valorar el apartado de Estrategia en canales B2C, Ja Comisién de Valoracién ha
decidido repartir los 15 puntos de la siguiente forma:
- Reparto de la inversién — méximo 10 puntos. Se ha tenido en cuenta si la propuesta
detallaba el porcentaje del reparto de la inversitn, asi como el propio reparto.
- Acciones propuestas —mdaximo 5 puntos.

En cuanto a las puntuaciones del reparto de la inversidn, la comisién ha detectado que se
trata de estrategias similares, aunque ha otorgado la méxima puntuacién a la empresa Media
Sapiens Spain, SLU porgue es la dnica propuesta que cuantifica percentualmente la inversién
destinada a cada disciplina, mientras que el resto de propuestas menciona las acciones a Hlevar
a cabo.

En lo que a acciones propuestas se refiere, la comisién ha considerado dar la maxima
puntuacién a las propuestas de OTS y Media Sapiens porque incluyen mds acciones que la
propuesta de Arena.

En lo que se refiere al criterio Estrategia y pfanificacion tactica de acciones para posicionar el
destino Region de Murcia, la Comisidén ha decidido repartir los 25 puntos de la siguiente
manera:

- Estudio del posicionamiento turistico de la Region en el mercado objetivo — maximo S
puntos.

- Estrategia y mix de medios planteado para la promocion de la Region de Murcia en el
mercado objetivo — maximo 10 puntos.

- Plan de medios: soportes, acciones, notoriedad y eficacia... - maximo 10 puntos.
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La Comisién ha decidido valorar con la maxima puntuacién el estudio de Media Sapiens, frente

a los estudios de las otras dos propuestas que apenas aportan dates significativos.

da porln €
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En lo que respecta a la estrategia y mix de medios, la Comision ha valorado con la maxima
puntuacidn la propuesta de OTS, al considerar que se trata de la mds amplia porque aborda
mas medios de comunicacion: prensa, radio y online; frente al resto de propuestas que sélo

apuestan por una disciplina.

En cuanto al plan de medios, se ha otorgado la maxima puntuacion a OTS porque la Comision
considera que ha hecho un reparto mas equilibrado con acciones online y offline.
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En base a lo anterior, la propuesta que ha recibido mayor puntuacién en el Lote 4 Roma, tal y
como se puede apreciar en el siguiente cuadro, ha sido OTS Media, SA ¢on un total de 33
puntos.
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INFORME DE VALORACION TECNICA DEL LOTE 5 “PARIS” PARA LA CONTRATACION DE UN
SERVICIO DE AGENCIA DE MEDIOS PARA LA PLANIFICACION ESTRATEGICA, COMPRA DE
ESPACIOS PUBLICITARIOS Y EIECUCION DE ACCIONES PUBLICITARIAS EN NUEVOS MERCADOS
CON CONECTIVIDAD DIRECTA CON LA REGION DE MURCIA

Una vez recibidas las ofertas, la Comision Técnica de Valoracion ha procedido al estudio de la
documentacién incluida en el sobre B {Documentacién relativa a los criterios ponderables
mediante juicio de valor} correspondiente al LOTE 5 “PARIS” del procedimiento abierto para la
contratacion de un servicio de agencia de medios para la planificacién estratégica, compra de
espacios publicitarios v ejecucién de acciones publicitartas en nuevos mercados con
conectividad directa con la Region de Murcia.

A dicho lote se han presentado las siguientes empresas:
- Arena Media Comunications, SA.

- OTS Media, SA.

- Media Sapiens Spain, SLU.

- Irismedia Agencia de Medios, SL.

La Comisién ha valorado las propuestas conforme a lo establecido en el pliego de
prescripciones administrativas:

ESTRATEGIA DE ACCIONES DE BRANDING Y COMERCIALIZACION EN CANALES B2C - BUSINESS
TO CUSTOMER- (45% DEL TOTAL DE LA INVERSION) — hasta 15 puntos.

A la hora de valorar esta estrategia se tendrd en cuenta:

- Elreparto de la inversién destinada a:
Acciones de marketing directo.
Publicidad en medios digitales.
Acciones en redes sociales.

- Las acciones propuestas (banners, newsletter, branded content, Social Media...).

ESTRATEGIA Y PLANIFICACION TACTICA DE ACCIONES PARA POSICIONAR EL DESTINO COSTA
CALIDA REGION DE MURCIA EN LOS MERCADOS CON LOS QUE SE PREVE QUE SE
ESTABLEZCAN LAS NUEVAS CONECTIVIDADES (55% DE LA INVERSION) — hasta 25 puntos.

A la hora de valorar esta estrategia se tendrd en cuenta:

- Estudio del posicionamiento turistico de la Regién de Murcia en el mercado objetivo.
- Estrategia y mix de medios planteado para la promocién de la Regién de Murcia en el
mercado objetivo.
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Plan de medios: soportes seleccionados, acciones propuestas y notoriedad y eficacia de
las mismas, estacionalidad, formatos...

Para poder valorar el apartado de Estrategia en canales B2C, la Comisién de Valoracién ha
decidido repartir los 15 puntos de la siguiente forma:
- Reparto de la inversién — maximo 10 puntos. Se ha tenido en cuenta si la propuesta
detallaba el porcentaje del reparto de la inversién, asi como el propio reparto.
- Acciones propuestas — maximo 5 puntos,

En cuanto a las puntuaciones del reparto de la inversién, la comisién ha otorgado la méxima
puntuacion a Iris Media por considerar que ha realizado un reparto mis equilibrado. A este
respecto, la Comisidon propone no valorar la propuesta de la empresa OTS porque no
corresponde al mercado del presente lote, Paris, sino a Roma.

En lo que a acciones propuestas se refiere, la comision ha considerado dar la maxima
puntuacién a las propuestas de Iris Media y Media Sapiens porque incluyen mas acciones. Al
igual que en el apartado anterior, la Comisidén propone no valorar la propuesta de la empresa
OTS porque no corresponde al mercado del presente lote, Paris, sino a Roma.

En lo que se refiere al criterio Estrategia y planificacidn tictica de acciones para posicionar el
destino Regidn de Murcia, la Comision ha decidido repartir los 25 puntos de la siguiente
manera:

- Estudio del posicionamiento turistico de la Regidn en el mercado objetivo — méximo 5
puntos,

- Estrategia y mix de medios planteado para la promocién de la Regidn de Murcia en el
mercado objetivo — maximo 10 puntos.

- Plan de medios: soportes, acciones, notariedad y eficacia... - maximo 10 puntos.

La Comisién ha valorado con la maxima puntuacidn los estudios de iris Media y Media Sapiens,
frente al estudio que presenta Arena que arroja menos informacién. También en este
apartado, la Comisidn propone no valorar la propuesta de la empresa OTS porgue no
corresponde al mercado del presente lote, Paris, sino a Roma.

En lo que respecta a la estrategia y mix de medios, la Comision ha valorado con la méxima
puntuacién la propuesta de Iris Media, al considerar que se trata de la mas amplia por abordar
mas medios de comunicacidn, tanto offline en prensa y exterior, como online y redes sociales.
La siguiente propuesta mas valorada ha sido la de OTS, al incluir prensa local y enline. En
cuanto a las propuestas de Arena Media y Media Sapiens, han sido menas valoradas al haber
propuesto sdlo una disciplina; exterior y online, respectivamente.
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En cuanto al plan de medios, también se ha otorgado la maxima puntuacién a Iris Media
porque la Comisién considera que ha hecho un reparto de medios més equilibrado con
acciones offline y online, que considera notorias y eficaces. Las empresas menos valoradas han
sido Arena Media y Media Sapiens, por contener menos acciones y una peor estacionalidad.

En base a lo anterior, la propuesta que ha recibido mayor puntuacién en este Lote 5 Paris, tal y
como se puede apreciar en el siguiente cuadro, ha sido lris Media con un total de 40 puntos.
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INFORME DE VALORACION TECNICA DEL LOTE 6 “DUSSELDORF” PARA LA CONTRATACION DE
UN SERVICIO DE AGENCIA DE MEDIOS PARA LA PLANIFICACION ESTRATEGICA, COMPRA DE
ESPACIOS PUBLICITARIOS Y EJECUCION DE ACCIONES PUBLICITARIAS EN NUEVOS MERCADOS
CON CONECTIVIDAD DIRECTA CON LA REGION DE MURCIA

Una vez recibidas las ofertas, la Comisién Técnica de Valoracién ha procedido al estudio de la
documentacidn incluida en el sobre B {Documentacién relativa a los criterios ponderables
mediante juicio de valor) correspondiente al LOTE 6 “DUSSELDORE” del procedimiento abierto
para la contratacidn de un servicio de agencia de medios para la planificacién estratégica,
compra de espacios publicitarios y ejecucion de acciones publicitarias en nuevos mercados con
conectividad directa con la Regidn de Murcia.

A dicho lote se han presentado las siguientes empresas:
- IrisMedia Agencia de Medios, SL

- Proximia Havas, SL

C5V) 36708581 -gof4-21 6-99 165404834

- Havas Media Group Levante, SL
- Carat Espaiia, SAU

La Comisién ha wvalorado las propuestas conforme a lo establecido en el pliego de
prescripciones administrativas:

ESTRATEGIA DE ACCIONES DE BRANDING Y COMERCIALIZACION EN CANALES B2C - BUSINESS
TO CUSTOMER- {45% DEL TOTAL DE LA INVERSION) — hasta 15 puntos.

A la hora de valorar esta estrategia se tendra en cuenta:

- Elreparto de la inversidn destinada a:

ot g5 verificar documentes € introdudendo del cédip

Acciones de marketing directo.
Publicidad en medios digitales.
Acciones en redes sociales.

- Las acciones propuestas {banners, newsletter, branded content, Social Media...).

ESTRATEGIA Y PLANIFICACION TACTICA DE ACCIONES PARA POSICIONAR EL DESTINO COSTA
CALIDA REGION DE MURCIA EN LOS MERCADOS CON LOS QUE SE PREVE QUE SE
ESTABLEZCAN LAS NUEVAS CONECTIVIDADES (55% DE LA INVERSION) — hasta 25 puntos.

testodn accediends a Lo siguisnte dirsoddn

A la hora de valorar esta estrategia se tendra en cuenta:

- Estudio del posicionamiento turistico de la Region de Murcia en el mercado objetivo.
- Estrategia y mix de medios planteado para la promocién de la Regién de Murcia en el

mercado objetivo.
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- Plan de medios: soportes seleccionados, acciones propuestas y notoriedad y eficacia de
fas mismas, estacionalidad, formatos...

Para poder valorar el apartado de Estrategia en canales B2C, la Comision de Valoracién ha
decidido repartir fos 15 puntos de la siguiente forma:
- Reparto de la inversién — maximo 10 puntos. Se ha tenido en cuenta si la propuesta
detallaba el porcentaje del reparto de la inversion, asi como el propio reparto.
- Acciones propuestas — maximo 5 puntos.

En cuanto a las puntuaciones del reparto de la inversion, la comisién ha detectado que se
trata de estrategias similares, aunque ha otorgado la méixima puntuacién a las empresas Iris
Media y Carat, al ser las propuestas mds equilibradas en cuanto a reparto se refiere. La
propuesta de Havas también detalla un reparto porcentual, pero ha obtenido menos puntos
porque hace un reparto mas descompensado. Proximia no presenta el porcentaje de reparto
de la inversion, motiva por lo que obtiene la menor puntuacién.

En lo que a acciones propuestas se refiere, la comisidn ha considerado dar la maxima
puntuacién a la propuesta de Iris Media por ser las mas amplia, obteniendo las otras 3
propuestas la misma puntuacidn ya que son similares.

En lo que se refiere al criterio Estrategia y planificacidn tactica de acciones para posicionar el
destino Regidn de Murcia, 1a Comision ha decidido repartir los 25 puntos de fa siguiente
manera:

- Estudio del posicionamiento turistico de la Regidn en el mercado objetivo — maximo 5
puntos.

- Estrategia y mix de medios planteado para la promaocion de la Region de Murcia en el
mercado objetive — méximo 10 puntos.

- Plan de medios: soportes, acciones, notoriedad y eficacia... - maximo 10 puntos.

La Comision ha decidido valorar con la maxima puntuacién los estudios de Iris Media y de
Carat por ser los mas completos. Asimismo, propone no valorar a Proximia por no presentar
estudio alguno y dar menos puntos al de Havas por considerarlo incompleto.

En lo que respecta a la estrategia y mix de medios, la Comisién ha valorado con la méxima
puntuacion la propuesta de Carat, al considerar que se trata de la amplia por abordar mas
medios de comunicacién tanto offline (prensa y exterior), como online y de redes sociales. Las
propuestas de las empresas Proximia e Iris Media son similares, por lo que han obtenido 8
puntos v la de Havas ha obtenido menos puntuacion por proponer menos medios.
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En cuanto al plan de medios, se ha otorgado la méxima puntuacién a Carat porque la Comision
considera que ha hecho un mix de medios mds ambicioso, con mas acciones, y diversificando
medios y soportes online y offline. La siguiente propuesta en puntuacion es Iris Media y las
menos valoradas Proximia y Havas por su escasa variedad de acciones propuestas.

En base a lo anterior, la propuesta que ha recibido mayor puntuacién en este Lote 6
Dusseldorf, tal y como se puede apreciar en el siguiente cuadro, ha sido Carat con un total de
39 puntos.
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