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INFORME MEMORIA PARA LA CONTRATACION DE UN SERVICIO DE
CARACTER TECNICO PARA LA PUESTA EN MARCHA, SEGUIMIENTO Y
EVALUACION EN EL DESARROLLO DE LA ACTUACION RECOGIDA EN EL
PROGRAMA OPERATIVO DE LA REGION DE MURCIA (FSE): PACTOS DE
DESARROLLO LOCAL PARTICIPATIVO

Referencia: Informe de necesidad Servicio de apoyo pactos de desarrollo local.
Creacion: 7 de agosto de 2018

Consejeria: Consejeria de Familia e Igualdad de Oportunidades

Direccion General: de Familia y Politicas Sociales
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1. JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD DEL GASTO E INSUFICIENCIA DE MEDIOS

El Fondo Social Europeo (FSE) es el principal instrumento financiero a escala comunitaria
para contribuir a la cohesién econdmica, social y territorial de la Unidn Europea, debiendo
mejorar las oportunidades de empleo, reforzar la inclusidon social, luchar contra la pobreza,
promover la educacion, la adquisicion de capacidades y el aprendizaje permanente y llevar a
cabo politicas de inclusion activas, sostenibles y exhaustivas. La Direccion General de Familia y
Politicas Sociales de la Consejeria de Familia e Igualdad de Oportunidades participa en el
Programa Operativo Regional FSE 2014-2020.

Entre las prioridades de inversion previstas para dichos Programas Operativos 2014-2020, y
en el marco del objetivo tematico 9: Promocidn de la inclusidn social y lucha contra la pobreza,
se selecciona la prioridad de inversién 9.2 (P.I: 9.2.), OBJETIVO ESPECIFICO 9.2.1:

Aumentar la integracidn socio-laboral, la contratacion y el empleo por cuenta propia de personas

pertenecientes a comunidades marginadas, como la de la poblacion Romani, mediante el

(SV) 1a7f6b63-aa03-¢186-926621972014

desarrollo de acciones integrales.

La actuacion a desarrollar forma parte del Programa Operativo FSE de la Region de Murcia,

dentro del Eje 6, innovacion social en regiones de transicién, y del objetivo especifico 9.2.1
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descrito en el anterior parrafo, y se define como “Desarrollo de proyectos piloto integrales
basados en el trabajo en red con implicacion de todos los actores pertinentes en el territorio”,
asignando a esta Direccion General de Familia y Politicas Sociales la responsabilidad de la

ejecucién de la actuacion descrita.

La Ley 3/2003 de 10 de abril del Sistema de Servicios Sociales de la Regién de Murcia recoge
en su articulo 5, como principio inspirador del Sistema Publico de Servicios Sociales la
participacion: “Los poderes publicos deberan promover la participacion de los usuarios, de las
entidades y de los ciudadanos en general en la planificacion y gestion de los servicios sociales
en los términos recogidos en la presente Ley”.

Asimismo, comparte como principio el “reconocimiento de la iniciativa de la sociedad”: se

rastada accediendo a la

reconoce la iniciativa de la sociedad en la prestacion de los servicios sociales, participacion

imprimible de un documen

considerada basica y necesaria.

Asimismo cabe destacar que, entre las competencias de la Direccion General de Familia y

Politicas Sociales, estan las relativas al impulso, promocién y coordinacion de la atencion
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primaria de servicios sociales y la direccién en la elaboracidon de planes, programas y proyectos

generales en materia de servicios sociales.

La necesidad de la realizacion del gasto queda justificada al no disponer esta Direccion
General de la suficiencia de medios técnicos, personales y materiales especializados en las tareas
a desarrollar, tal y como se especifica en el Informe de insuficiencia de medios contenido en

este expediente.

Para ello, durante el afio 2018 se iniciara la tramitacion de una convocatoria publica de
concurrencia, dirigida a entidades locales de la Region de Murcia, para la presentacion de
proyectos que desarrollen estos proyectos piloto. Se prevé seleccionar dos proyectos de
entidades locales. La actuacién a desarrollar en el marco del P.O. Regional consiste en articular
dos experiencias piloto que desarrollen nuevas e innovadoras estrategias de intervencion sobre

las situaciones de desempleo, diversidad cultural, pobreza, exclusion social, etc... presentes en

dos territorios diferentes de la Regidn de Murcia, bajo la formula de Pactos o Estrategias Locales

(SV) 1a7f6b63-aa03-¢186-926621972014

que deberan ser desarrolladas obligatoriamente por una agrupacidon de actores publicos y

privados con presencia en los barrios o territorios identificados, bajo la denominacién de Grupo

27/09/2018 10:39:00 | Firmante: PEREZ ALBALADEJO, MIRIAM

de Accidén Local. Esta convocatoria sera de caracter plurianual, y se prevé que se desarrolle en

dos municipios de la Region de Murcia durante los afios 2019 a 2021.

Las actuaciones tendran un caracter integral incidiendo de manera integrada en varias areas
de actuacion, desde una alianza de actores sociales diferenciados, trabajando en red, en el
marco de un proceso de intervencion que cuente con la participacion e implicacién de la

ciudadania del territorio definido y se extienda a lo largo de todo el periodo de programacion.

Los grupos de accion local deben contar con la participacidn, impulso y liderazgo de las
corporaciones locales, como la administracion mas cercana a la ciudadania y dar respuesta a los
diferentes retos, necesidades y demandas identificados, contando con la participacién necesaria
y obligatoria de otros actores sociales con una presencia y conocimiento del territorio acreditado
en el tiempo. Se procurara la participacion en estos grupos de accién local de:

rastada accediendo a la

- Autoridades y administraciones publicas.
- Empresas presentes en el territorio.

- Organizaciones ciudadanas.

- Organizaciones no gubernamentales.

- Otros actores.

imprimible de un documen
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Para llevar a cabo las actuaciones de apoyo a la puesta en marcha, seguimiento y evaluacién
de estos proyectos en los territorios seleccionados, es precisa la actuacion de un equipo

interdisciplinar.

En cuanto al periodo de elegibilidad de los gastos de este programa, segun el articulo 65 del
Reglamento 1303/2013, este acaba el 31 de diciembre de 2023. Esta misma fecha recoge el
articulo 4 de la Orden ESS/1924/2016, de 13 de diciembre, por la que se determinan los gastos

subvencionables por el Fondo Social Europeo durante el periodo de programacion 2014-2020.

2. OBJETO DEL CONTRATO

El objeto de este contrato es la prestacién de un servicio de caracter técnico para la puesta
en marcha, seguimiento y evaluacion en el desarrollo de la actuacion recogida en el Programa

Operativo de la Regién de Murcia (FSE) “Desarrollo de proyectos piloto integrales

(SV) 1a7f6b63-aa03-¢186-926621972014

basados en el trabajo en red con implicacion de todos los actores pertinentes en el

territorio”.
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Esta actuacion consiste en articular dos experiencias piloto que desarrollen nuevas e
innovadoras estrategias de intervencidn sobre las situaciones de desempleo, diversidad cultural,

pobreza, exclusion social, etc... presentes en dos territorios diferentes de la Region de Murcia.

Estos proyectos de desarrollo local a cargo de las comunidades locales suponen un marco
innovador al proponerse una metodologia de intervencidon experimental, basado, no solo en la
colaboracion entre actores en el territorio, sino en la configuracién de un modelo y metodologia
de trabajo en red entre los diferentes actores sociales que intervienen en un territorio especifico,

que permita su trasferencia y aplicacion generalizada en las politicas publicas.

Tanto desde los distintos sistemas de proteccion social de las administraciones publicas

(vivienda, servicios sociales, empleo, educacién...) como desde las organizaciones del tercer

imprimible de un documen
rastada accediendo a la

sector se trabajara de forma coordinada, constituyendo grupos especificos de accién —

intervencion local, capaces de promover e implementar estas experiencias piloto que puedan

transferir las buenas practicas identificadas en el desarrollo de estos proyectos.
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Entendemos que el desarrollo de estas actuaciones disefiadas como “proyectos piloto” que
deberan contar, en todo caso con su plan de evaluacién, permite considerarlas como
experiencias de experimentacion social ya que implicara determinar, a través de la evaluacion
correspondiente, los elementos de éxito y de mejora de los modelos experimentados en relacion

con los existentes, su relacion costo/eficacia y su “aplicabilidad” en diferentes contextos.

En los acuerdos que se establezcan para el desarrollo de estos proyectos, se deberan
recoger como las mejores practicas identificadas se van a incorporar a las actuaciones de
politicas generales (empleo, insercidon social,..) desarrolladas por cada uno de los actores

implicados.

Las necesidades concretas de esta Direccion General a las que debe responder este contrato

son las siguientes:

« Prestacion de un servicio de apoyo técnico y formativo a dos proyectos de desarrollo
local participativo en barrios de dos ayuntamientos de la Region de Murcia en tareas
de impulso del proyecto, organizativas, administrativas, econdmicas, de financiacion
y de captacién de nuevos recursos a través del asesoramiento, la formacion, la

organizacion y participacion en reuniones de trabajo,

» Coordinacion de las actuaciones y de los diferentes agentes que participaran en los

proyectos

« Apoyo a la Consejeria de Familia e Igualdad de Oportunidades con el objetivo de
garantizar la eficacia, eficiencia y la transparencia en todo el proceso de
implementacion de estos proyectos.

« Seguimiento y evaluacién externa de los dos proyectos y presentacién de resultados
a la D.G., asi como definicion de las buenas practicas desarrolladas y proponiendo
su transferencia a las politicas generales de la Comunidad Autonoma, a través de la
Consejeria de Familia e Igualdad de Oportunidades.

Este proyecto esta incluido en el Eje 6, de innovacién social, por lo que el desarrollo del
proyecto tendra la flexibilidad suficiente como para adaptar las actuaciones a las necesidades
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concretas que puedan surgir en la ejecucion del mismo, dentro de las funciones definidas de

manera global.

En el pliego de prescripciones técnicas quedan definidas las funciones, obligaciones,
condiciones técnicas y actividades que deben ser asumidas y desarrolladas por los adjudicatarios
que opten a la contratacidon. Las actuaciones se desarrollaran en la Regidon de Murcia; los
municipios concretos donde se desarrollaran la mayoria de las actuaciones vendran establecidos
por la resolucion de la convocatoria publica de concurrencia en la que se seleccionaran dos

proyectos en dos municipios diferentes.

El Servicio se encargara de asesorar a las entidades locales seleccionadas para el desarrollo
del proyecto en los aspectos reflejados en el PPT, ofrecer formacién a sus responsables
adecuada a las necesidades y de llevar a cabo las tareas de coordinacidn necesarias con la

Direccion General de Familia y Politicas Sociales para el adecuado desarrollo del contrato.

Los proyectos seran desarrollados por dos municipios de la Regidon de Murcia, que seran

(SV) 1a7f6b63-aa03-¢186-926621972014

seleccionados a través de convocatoria publica de concurrencia y que implementaran en los

territorios designados por ellos actuaciones que potencien pactos locales de caracter
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participativo similares a la férmula de “Estrategias de desarrollo local participativo” recogidas en
el Reglamento (UE) N° 1303/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo de 17 de diciembre
de 2013 (DUE 20.12) por el que se establecen disposiciones comunes relativas al FEDER, al FSE,
al FEADER, al Fondo de Cohesion y al Fondo Europeo Maritimo y de la pesca, aunque estas
estrategias se focalizaran en la lucha contra la exclusion social y se desarrollaran en el marco
normativo del Programa Operativo FSE de la Regidn de Murcia y se implementaran conforme a

lo recogido en la convocatoria publica.

3. REQUISITOS DE LAS ENTIDADES

A la presente contratacion podra concurrir cualquier entidad que se halle legalmente
constituida de acuerdo con sus estatutos, normas fundacionales y de constitucién que tengan o

imprimible de un documen
rastada accediendo a la

no animo de lucro, entre cuyos fines esté el objeto de este contrato.

Las entidades licitadoras o candidatas se comprometen a dedicar o adscribir a la ejecucién
del contrato los medios personales o materiales suficientes para ello; en todo caso, deberan
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adscribir a la ejecucion del contrato a un equipo de trabajo minimo compuesto, al menos, por
una persona con una licenciatura o grado relacionada con las ciencias sociales con una jornada
laboral semanal minima de 30 h., y a una persona con una diplomatura o grado relacionada con

las ciencias sociales con una jornada laboral semanal minima de 10 h.

4. TRAMITACION DEL EXPEDIENTE

La tramitaciéon del expediente correspondiente a la contratacidon de un servicio de caracter
técnico para el apoyo a la puesta en marcha, seguimiento y evaluacion de pactos de desarrollo
local participativo descrito en este informe y en el pliego de condiciones técnicas que se

acompafa, se sometera a un procedimiento ordinario y abierto.

5. NOMENCLATURA CPAY CPV

CPV CPA
79421100-2 Servicios de supervision de proyectos que no sean los de construccion 749019

El cddigo seleccionado no se encuentra comprendido entre los servicios indicados en el
Anexo IV de la Ley 9/2017 de Contratos del Sector Publico.

6. PRESUPUESTO DE LICITACION

El presupuesto de licitacién asciende a 188.806,77 €, mas 39.649,42 € correspondientes al

: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cddigo seguro de verificacion (CSV) 1a7f6h63-0a03-¢186-926621972014

21% de IVA, a desarrollar en 46 meses, teniendo en cuenta los costes de los servicios y tareas
que componen la gestidn del contenido del contrato, incluyendo todos los servicios a prestar y
la duracion del contrato. TOTAL COSTE: 228.456,19 € (IVA incluido).

El presupuesto de distribuye por anualidades con las siguientes cantidades previstas:

Firmante: RIPOLL SPITERI, ANTONIO

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrdnico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015.

X0 Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direcc
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ANUALIDAD MESES IMPORTE IVA 21% TOTAL
2019 10 meses 40.557,87 8.517,15 49.075,02
2020 12 meses 49.040,39 10.298,48 59.338,87
2021 12 meses 49.415,05 10.377,16 59.792,21
2022 12 meses 49.793,46 10.456,63 60.250,09

TOTAL 46 meses 188.806,77 39.649,42 228.456,19

El valor estimado del contrato se establece en la misma cuantia que el presupuesto, sin

incluir el IVA.

7. FORMA DE LICITACION

ANUALIDAD MESES IMPORTE (sin IVA)
2019 10 40.557,87
2020 12 49.040,39
2021 12 49.415,05
2022 12 49.793,46

TOTAL 46 meses 188.806,77

La adjudicacion del presente contrato se llevara a cabo por el procedimiento abierto

mediante la valoracién de mas de un criterio de adjudicaciéon. Las entidades licitaran a la

totalidad del servicio a contratar, sin poder sobrepasar, en ningln caso, el importe establecido.

La infraccion de este precepto daria lugar a la inadmision de la oferta.

Informe necesidad servicio de apoyo pactos de desarrollo local
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La naturaleza del contrato desaconseja su division en lotes, ya que la entidad que desarrolle
las funciones recogidas en esta memoria debe tener una visidon global del proyecto y de todas
las actuaciones desarrolladas, adaptando las actuaciones a las necesidades detectadas. Una de
las funciones principales del contrato, la coordinacién de las actuaciones que el mismo conlleva,
resulta incompatible con la division del mismo en lotes. Por tanto, la realizacién independiente
de las tareas técnicas que conlleva la ejecucién del contrato dificultaria, desde nuestro punto de

vista, el adecuado desarrollo del mismo.

8. PLAZO DE EJECUCION/VIGENCIA DEL CONTRATO

El presente contrato tendra una vigencia de cuarenta y seis meses, con una fecha prevista

de inicio del 1 de marzo de 2019.

La ejecucion del contrato esta ligada al desarrollo de las experiencias piloto de desarrollo

(SV) 1a7f6b63-aa03-¢186-926621972014

local participativo que se describen en el punto uno de la presente memoria, de desarrollo de

nuevas e innovadoras estrategias de intervencion sobre las situaciones de desempleo, diversidad

cultural, pobreza y exclusion social presentes en su territorio, bajo la formula de Pactos Locales
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que deberan ser desarrollados obligatoriamente por una agrupacién de actores publicos y
privados con presencia en los barrios o territorios identificados, bajo la denominacién de Grupo
de Accion Local, que se seleccionaran mediante convocatoria publica de concurrencia, dirigida
a entidades locales de la Regidon de Murcia, para la presentacion de proyectos que desarrollen

estas estrategias.

Asi, se prevé que el presente contrato se desarrolle durante el periodo de ejecucién de
estos proyectos, anadiendo seis meses mas para los trabajos de cierre de los mismos. Este
contrato se desarrollara por un periodo maximo de cuarenta y seis meses, teniendo en cuenta
la posible ampliacion del plazo por un periodo de cuatro meses en la convocatoria para la
seleccion de las entidades locales; no obstante, en caso de que no se produzca dicha ampliacion
de plazo se podra resolver el contrato seis meses después de la finalizacion del periodo de

imprimible de un documen
rastada accediendo a la

ejecucion de los proyectos.

En caso de que al inicio del contrato la convocatoria no esté resuelta y las entidades locales

que desarrollaran el proyecto no estén seleccionadas, los trabajos a realizar por la entidad

Informe necesidad servicio de apoyo pactos de desarrollo local Pag. 10 de 25
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adjudicataria se referiran a las siguientes funciones recogidas en el pliego de prescripciones

técnicas:

+ Apoyara a la Consejeria de Familia e Igualdad de Oportunidades con el objetivo
de garantizar la eficacia, eficiencia y la transparencia en todo el proceso de
implementacion de los PACTOS DE DESARROLLO LOCAL PARTICIPATIVO.

Asimismo se encargara de elaborar los trabajos preparatorios para el inicio del programa
en cuanto a la planificacién inicial del proceso, elaboracién del plan de comunicacién, disefio de

la formacion, etc.

Todas ellas son tareas que pueden ser realizadas sin necesidad de que se hayan concretado
las entidades que van a desarrollar el proyecto al que este contrato pretende dar apoyo. En todo

caso, la ejecucion de estas tareas previas tendran una duracion maxima de dos meses.

(SV) 1a7f6b63-aa03-¢186-926621972014

Una vez seleccionadas las entidades desarrollara la totalidad de las funciones recogidas en

el pliego.

27/09/2018 10:39:00 | Firmante: PEREZ ALBALADEJO, MIRIAM

9. CRITERIOS PARA LA ADJUDICACION DEL CONTRATO

La valoracion de las ofertas, a efectos de adjudicacion del presente contrato, se realizara

de acuerdo con los siguientes criterios, hasta un maximo de 100 puntos (100%).

A. CRITERIOS ECONOMICOS con una puntuacidon méaxima de 20 puntos (20% de la

puntuacion total).

1). La oferta econdmica se valorara hasta 20 puntos (20%).
Las ofertas econdmicas presentadas se valoraran del siguiente modo: 0 puntos a las ofertas

a tipo de licitacién y el maximo establecido para el criterio a la oferta del menor precio admitida,

imprimible de un documen
rastada accediendo a la

pero solo en el caso de que la baja de esa mejor oferta respecto al tipo de licitacion iguale o

supere el 8%. Si la oferta del mejor precio no iguala o supera ese umbral se entiende que no

supone una mejora significativa del precio del contrato y se le asigna la mayor puntuacion, pero

no la maxima posible para el criterio. La expresién matematica de esta formula es la siguiente:
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Vi- Bi x 20
Max. (Bs, Bmax)

Donde:

Vi: Puntuacion o valoracion otorgada a cada oferta.

Bi: Baja correspondiente a cada oferta (i).

Bs: Baja significativa, valor se fija en el 8% del presupuesto base de licitacion.
Bmax: Baja maxima de entre las presentadas a la licitacion.

Max (Bs, Bmax): Representa el valor maximo de entre los dos indicados.

B. CRITERIOS CUALITATIVOS: hasta 80 puntos (80% puntuacion total)

CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE LA APLICACION DE FORMULAS
En este apartado se valorara, entre otras cosas, la experiencia del personal que se va a adscribir
a la ejecucion del presente contrato, desde el convencimiento de que la calidad profesional de dicho

personal es esencial para la correcta ejecucion de las actuaciones objeto de este.

Este proyecto trata de promover un diagndstico compartido para fomentar la insercién social y
el empleo de personas con dificultades particulares de insercion en el mercado laboral desde el
ambito de los servicios sociales. El caracter innovador y experimental del proyecto hace necesarias
tareas que permitan identificar e impulsar buenas practicas, asi como los elementos necesarios para
desarrollar proyectos de inclusion social dentro de un territorio definido que puedan aplicarse a otros
proyectos de trabajo impulsados desde lo publico en un futuro.

Por esto planteamos que la cualificacién y experiencia del personal adscrito a la ejecucion del
presente contrato, puede afectar de manera significativa a su mejor ejecuciéon, ya que las
experiencias anteriores de intervencién en ambitos similares permitiran la mejor identificacion y
valoracion de algunas de las actuaciones, procedimientos y estrategias de trabajo que han tenido
un impacto mas positivo en el desarrollo del programa, estando en disposicion de informar acerca

de las claves mas significativas de estos procesos de trabajo en red asociados a la intervencién social.
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Por tanto, la experiencia profesional incide significativamente en la calidad del producto final,

por lo que ha de ser un criterio de valoracion.

1) Equipo de trabajo multidisciplinar con experiencia en las funciones recogidas en el punto
3 del pliego de prescripciones técnicas (CONSIDERACIONES TECNICAS). Hasta 30 puntos
(30%).

Por cada miembro del equipo minimo propuesto se valorara la experiencia de acuerdo a los
siguientes criterios que seran acreditables mediante certificados emitidos por la empresa u
organizacién en la que haya desarrollado la experiencia. Para la evaluacién de estos criterios se

debera acreditar una contratacion minima de 6 meses por cada uno de ellos.

» Experiencia en planes o estrategias de inclusion social o de lucha contra la pobreza para

administraciones publicas: 2 puntos por cada plan o estrategia con una duracion minima de

seis meses hasta un maximo de 12

(SV) 1a7f6b63-aa03-¢186-926621972014

= Coordinador/a: 1 punto por cada plan o estrategia con una duraciéon minima

de seis meses hasta un maximo de 6

27/09/2018 10:39:00 | Firmante: PEREZ ALBALADEJO, MIRIAM

= Técnico/a: 1 punto por cada plan o estrategia con una duracidon minima de

seis meses hasta un maximo de 6

» Experiencia en planes o estrategias de integracion de poblacion gitana: 1 punto por cada
plan o estrategia con una duracién minima de seis meses hasta un maximo de 6
= Coordinador/a: 1 punto por cada plan o estrategia con una duracion minima
de seis meses hasta un maximo de 3
= Técnico/a: 1 punto por cada plan o estrategia con una duracién minima de

seis meses hasta un maximo de 3

« Experiencia en disefio, evaluacion o asesoramiento a proyectos financiados por el Fondo

rastada accediendo a la

Social Europeo: 1 punto por cada proyecto con una duracién minima de seis meses hasta un

imprimible de un documen

maximo de 8

= Coordinador/a: 1 punto por cada plan o estrategia con una duraciéon minima
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de seis meses hasta un maximo de 4
= Técnico/a: 1 punto por cada plan o estrategia con una duracién minima de
seis meses hasta un maximo de 4
o Si estos proyectos estan dirigidos a grupos excluidos: 1 punto mas por cada proyecto
hasta un maximo de 4
» Coordinador/a: 1 punto por cada plan o estrategia con una duracion minima
de seis meses hasta un maximo de 2
= Técnico/a: 1 punto por cada plan o estrategia con una duracién minima de

seis meses hasta un maximo de 2

2) Criterios relacionados con la ampliacion de los recursos humanos exigibles en las

prescripciones técnicas para el desarrollo de las actuaciones hasta 10 puntos (10%).

Se valorara la inclusién de otros profesionales relacionados con el campo de trabajo, por

(SV) 1a7f6b63-aa03-¢186-926621972014

encima del minimo exigido, segun lo recogido en el Pliego de Prescripciones Técnicas.

Se valorara también el aumento del nimero de horas de vinculacion al contrato del

personal minimo citado anteriormente.

- Por cada profesional de caracter técnico relacionado con el objeto del contrato
vinculado al proyecto o por cada ampliacion de horas de vinculacién al contrato del personal

minimo (minimo 10 horas/mes en cdmputo anual) 2 puntos (2%).

CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE JUICIOS DE VALOR
3) Valoracion de los aspectos que configuren la Memoria técnica que deben presentar
las entidades licitadoras: hasta 40 puntos (40%)

rastada accediendo a la

3.A. Metodologia: hasta 20 puntos (20%), distribuidos de la siguiente forma:

imprimible de un documen

 Definicién de herramientas sistematizadas para la recogida de informacion: hasta 3
puntos

e Especificacion de instrumentos y actuaciones de coordinacién interna entre los distintos
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profesionales de la Entidad: hasta 3 puntos
o Establecimiento de parametros, instrumentos y actuaciones para una coordinacion efectiva
de trabajo en Red con otras Entidades publicas y privadas: hasta 8 puntos

» Especificacidon de sistemas y procedimientos de evaluacion: hasta 6 puntos

3.B. Actuaciones: hasta 20 puntos (20%), distribuidos de la siguiente forma:

e Adecuacién de los objetivos y actuaciones a desarrollar a las funciones y tareas definidas
en el Pliego de Condiciones Técnicas: hasta 9 puntos

e Caracter innovador de las actuaciones propuestas: hasta 8,5 puntos

» Propuesta de actuaciones no recogidas en el Pliego de Condiciones técnicas y valoradas

como adecuadas para la consecucién de los objetivos del proyecto: hasta 2,5 puntos

TOTAL PUNTUACION 100 PUNTOS (100%)

Los criterios se acreditaran, al menos, mediante la siguiente documentacion:

27/09/2018 10:39:00 | Firmante: PEREZ ALBALADEJO, MIRIAM

1. Memoria Técnica
La memoria técnica no podra superar 15 paginas excluidos la portada y el indice. El tipo y
tamafio de letra sera Arial 11 y el interlineado sencillo y debera de contener, al menos, los

siguientes apartados:

= Descripcion de la metodologia propuesta por la entidad para el desarrollo de

las actuaciones de acuerdo con las prescripciones técnicas.

: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cddigo seguro de verificacion (CSV) 1a7f6h63-0a03-¢186-926621972014

» Definicion de objetivos del proyecto técnico

» Descripcion de las acciones a llevar a cabo y el método por el que se realizaran
» Calendario de actividades
» Sistema de coordinacion con la Direccién General

» Criterios de evaluacion de las actuaciones

» Personal adscrito al proyecto y n° de horas de adscripcion

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrdnico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015.

X0 Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direcc

Firmante: RIPOLL SPITERI, ANTONIO
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= Certificados acerca de la experiencia a acreditar en el apartado B.1 emitidos

por la empresa u organizacion en la que haya desarrollado la experiencia.

» Relacion de los profesionales a adscribir al programa, n® de horas y
titulaciones de los mismos. Tras la adjudicacién, la entidad adjudicataria

debera presentar la acreditacion de las titulaciones correspondientes.

2. Oferta econdmica

En caso de empate entre dos o mas ofertas tras la valoracion de los criterios de
adjudicacion, se aplicaran los criterios recogidos en el apartado 2 del articulo 147 de la Ley

de Contratos del Sector Publico.

Presuncion de anormalidad de las ofertas

Se consideraran incursas inicialmente en presuncion de anormalidad las que cumplan con

alguna de las dos condiciones siguientes:

- Las ofertas cuya oferta econdmica suponga una baja que exceda en mas de un 10% de

la media de las ofertas presentadas, segun la siguiente férmula:
Ibt < [M - 10%M]
Siendo:
Ibt= Importe de la baja temeraria

M= Media aritmética de las ofertas

: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cddigo seguro de verificacion (CSV) 1a7f6h63-0a03-¢186-926621972014

10%= Porcentaje establecido

- Las ofertas que obtengan una puntuacién en el apartado 3. Valoracién de los aspectos
que configuren la Memoria técnica que debe presentar la entidad licitadora, menor de
25 puntos.

Firmante: RIPOLL SPITERI, ANTONIO

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrdnico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015.

X0 Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direcc
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En caso de presuncion de anormalidad, se estara a lo dispuesto en el articulo 149 de la Ley

de Contratos del Sector Publico.

10.

SOLVENCIA TECNICA Y ECONOMICA
A) MEDIOS DE ACREDITACION DE LA SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA

La solvencia econdmica y financiera se acreditara segun lo siguiente, de acuerdo con la

legislacion vigente en materia de contratacion:

Medio: El volumen anual de negocios del licitador, referido al afio de mayor volumen de los
tres Ultimos afios concluidos, que debera ser al menos de importe igual o superior a 70.802,54

€ (correspondiente a una vez y media el valor anual medio del contrato IVA no incluido).

Modo de acreditacién: Cuentas anuales aprobadas y depositadas en el Registro Mercantil,
o Registro Oficial en que deba estar inscrito, acreditado mediante documento administrativo
expedido por el correspondiente Registro, que contenga la referencia al depdsito de las cuentas
anuales, siempre que esté vencido el plazo de presentacion y se encuentren depositadas. Si el
ultimo ejercicio se encontrara pendiente de depdsito, deben presentarlas acompainadas de la
certificacion de su aprobacion por el érgano competente para ello y de su presentacion en el
Registro. Los empresarios individuales no inscritos en el Registro Mercantil acreditaran su
volumen anual de negocios mediante sus libros de inventarios y cuentas anuales legalizados por

el Registro Mercantil.

B) MEDIOS DE ACREDITACION DE LA SOLVENCIA TECNICA O PROFESIONAL

Medio: Experiencia en la realizacion de servicios de igual o similar naturaleza a los que
constituyen el objeto del contrato, efectuados por el licitador en el curso de los Ultimos tres
anos. El importe anual acumulado en el afio de mayor ejecucién sera mayor o igual a 47.201,69
€ (correspondiente al valor anual medio del contrato IVA no incluido).

Informe necesidad servicio de apoyo pactos de desarrollo local Pag. 17 de 25



* X 5

Regi6n de Murcia FONDO SOCIAL EUROPEO %

. o * *
_ Consejeria de Familia e “El FSE invierte en tu futuro” 2
Igualdad de Oportunidades

UNION EUROPEA

27/09/2018 12:02:47

Modo de acreditacion: Los servicios o trabajos efectuados se acreditaran mediante una
relacion de los mismos avalada por certificados de buena ejecucidn, cuando el destinatario sea
una entidad del sector publico. Cuando el destinatario sea un sujeto privado, mediante un
certificado expedido por éste o, a falta de este certificado, mediante una declaracion del

empresario al que se le ha prestado el servicio.

A efectos de determinar la correspondencia entre los trabajos acreditados y los que
constituye el objeto del contrato, cuando exista clasificacion aplicable a este ultimo, se atendera
al grupo y subgrupo de clasificacion al que pertenecen y, en los demas casos, a la coincidencia

entre los dos primeros digitos de sus respectivos codigos CPV.

Las empresas de nueva creacion acreditaran la solvencia técnica de la siguiente manera:

(SV) 1a7f6b63-aa03-¢186-926621972014

Titulos académicos y profesionales del empresario y de los directivos de la empresa y, en

particular, del responsable o responsables de la ejecucion del contrato asi como de los técnicos

27/09/2018 10:39:00 | Firmante: PEREZ ALBALADEJO, MIRIAM

encargados directamente de la misma: deberan acreditar titulaciones académicas relacionadas

con las Ciencias Sociales.

PRECIO DEL CONTRATO Y FORMA DE PAGO

El precio del contrato asciende a 188.806,77 €, mas 39.649,42 € correspondientes al 21%
de IVA, a desarrollar en cuarenta y seis meses, y se ha calculado en funcién de los honorarios
de las/os profesionales que tienen que llevar a cabo las prestaciones objeto del contrato, asi
como las acciones de formacion especializada previstas y los gastos de desplazamiento del
personal y de funcionamiento del servicio, teniendo en cuenta los costes de los servicios y tareas
que componen la gestion del contenido del contrato, incluyendo todos los servicios a prestar y

la duracion del contrato, asi como el beneficio previsto calculado en un 6 %.

imprimible de un documen
rastada accediendo a la

El precio del contrato incluye todos los impuestos que sean preceptivos segun la legislacion
fiscal vigente durante el periodo de duracién del mismo.

Los célculos efectuados para el calculo del precio del contrato se acompafian en Anexo.
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La cuantia del coste de este contrato se imputard a la partida presupuestaria
18.02.00.313A.22709 proyecto 45868.

Este contrato esta cofinanciado por el Programa Operativo del Fondo Social Europeo en un

90% Y por la Comunidad Autonoma de la Region de Murcia en un 10%.

En relacion a los gastos de personal se ha de tener en cuenta la Resolucidon de 22 de junio
de 2015, de la Direccion General de Empleo, por la que se registra y publica el Convenio colectivo
estatal de accion e intervencidon social 2015-2017, (BOE n° 158, de 3 de julio de 2015) y la
Resolucidn de 12 de junio de 2018, de la Direccion General de Empleo, por la que se registran
y publican las tablas salariales para el afo 2017 del Convenio colectivo estatal del sector de
accion e intervencion social. (BOE n° 156, de 28 de junio de 2018), asi como las posibles

revisiones salariales relativas al periodo de ejecucion del contrato.

El pago se realizard contra las facturas presentadas mensualmente por la Entidad

nte: PEREZ ALBALADEJO, MIRIAM

contratada.

Las facturas mensuales seran por una cantidad fija y correspondiente a la doceava parte

27/09/2018 10:39:00 | Fi

del precio anual de adjudicacion, salvo las correspondientes al primer y Ultimo pago, en su caso,
cuyas cantidades se determinaran por la parte proporcional de los dias de prestacion del servicio.
Para proceder al pago del precio, la persona designada responsable del control y seguimiento
de la ejecucion del contrato debera conformar las facturas y emitir el correspondiente certificado

de buena ejecucién de los trabajos que se han realizado durante ese mes.

12. REVISION DE LOS PRECIOS

Los precios del presente contrato no seran objeto de revisidn, de acuerdo con la legislacion

vigente en materia de contratacion.

13. DATOS QUE DEBEN CONSTAR EN LAS FACTURAS.
Organo gestor: Organo de contratacion.

uténtica imprimible de un documento electronico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn articulo 27.
m Sv autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion: hitps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cddigo seguro de verificacion (CSV) 1a7f6b63-aa03-¢186-926621972014

Consejeria de Familia e Igualdad de Oportunidades de la Comunidad Autonoma de la Region

RIPOLL SPITERI, ANTONIO

de Murcia.
Cddigo DIR3: A14013880
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Unidad tramitadora: Centro directivo promotor del contrato.

Direccion General de Familia y Politicas Sociales

Avda. de la Fama, 3, C.P. 30003 Murcia.

Cddigo DIR3: A14013882

Oficina contable: Organo con competencias en materia de contabilidad publica.
Intervencion General.

Consejeria de Economia y Hacienda de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia.
Avda. Teniente Flomesta, 3, C.P. 30071 Murcia

Cddigo DIR3: A14003281

14. LUGAR DE PRESENTACION DE LAS FACTURAS

Dependiendo de que la factura se haya emitido en formato electronico o en papel, los

lugares de presentacion de las mismas son los que se indican a continuacion:

n (CSV) 1a7f6h63-0a03-186-926621972014

- Punto General de Entrada de Facturas Electrénicas del Ministerio de Hacienda vy

Administraciones Publicas, en el enlace siguiente http://www.factura.gob.es.

27/09/2018 10:39:00 | Firmante: PEREZ ALBALADEJO, MIRIAM

- Oficina Corporativa de Atencion General de la Consejeria de Familia e Igualdad de
Oportunidades, sita en Avda. de la Fama, n°3, planta baja, C.P. 30003 (Murcia).

15. PLAZO DE GARANTIA

El plazo de garantia serd de un mes, a contar desde la fecha de conformidad con la

prestacion.

16. GARANTIA DEFINITIVA.
La garantia definitiva se establece en el 5% del importe de adjudicacién del contrato IVA

excluido.

7 " -i.E Firmante: RIPOLL SPITERI, ANTONIO
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17. EJECUCION DEL CONTRATO

El contrato se ejecutara con sujecion a las clausulas del mismo, a la normativa vigente y de
acuerdo con las instrucciones que para su interpretacion dé a la entidad adjudicataria la

Consejeria de Familia e Igualdad de Oportunidades.

La entidad adjudicataria sera responsable de la calidad técnica de los trabajos que desarrolle
en la prestacion del servicio, asi como de las consecuencias que se deriven para la
Administracidn o para terceros de las omisiones, errores, métodos inadecuados o conclusiones

incorrectas en la ejecucion del contrato.

La entidad asumira la obligacion de designar un coordinador técnico o responsable,
perteneciente a su plantilla, que sera el interlocutor con el que se relacionara Unicamente la

entidad contratante.

En el desarrollo de la ejecucion del contrato, la Consejeria podra formular a la entidad

adjudicataria aquellas advertencias destinadas a la correccién de desajustes en el modo de la

prestacion del servicio para su adecuacion a las instrucciones recibidas y pliego de prescripciones

técnicas. Todo ello con caracter previo y sin perjuicio de la tramitacion del correspondiente

27/09/2018 10:39:00 | Firmante: PEREZ ALBALADEJO, MIRIAM

expediente declarativo de los incumplimientos, con imposicién de las penalidades que la

legislacion actual permite.

Condiciones especiales de ejecucién: La entidad adjudicataria debera acreditar mediante
las certificaciones correspondientes la forma en la que garantiza la seguridad y la proteccién de

la salud en el lugar de trabajo durante el periodo de vigencia del contrato.

: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cddigo seguro de verificacion (CSV) 1a7f6h63-0a03-¢186-926621972014

18. SUBCONTRATACION.

La entidad adjudicataria podra concertar con terceros la realizacidn de los servicios segun
lo fijado en la legislacidn vigente en materia de contratacion publica, por una cantidad maxima
del 20% del precio del contrato. En relacion con la subcontratacion se debera tener en cuenta
los requisitos recogidos en el articulo 215 apartado 2 de la LCSP.

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrdnico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015.

X0 Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direcc

Firmante: RIPOLL SPITERI, ANTONIO
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La infraccion de estas condiciones, asi como la falta de acreditacion de la aptitud del
subcontratista o de las circunstancias determinantes de la situacion de emergencia o de las que

hacen urgente la subcontratacién, tendra las siguientes consecuencias:

a) La imposicién al contratista de una penalidad de hasta un 50 por 100 del importe del

subcontrato.

b) La resolucidn del contrato, siempre y cuando se cumplan los requisitos establecidos en

el segundo parrafo de la letra f) del apartado 1 del articulo 211.

19. CESION DEL CONTRATO.

Los derechos y obligaciones dimanantes del contrato podran ser cedidos por el contratista

a un tercero en los términos establecidos en la legislacion vigente en materia de contratacion.

(SV) 1a7f6b63-aa03-¢186-926621972014

20.SUBROGACION.

No existe obligacion de subrogacion en este contrato.

27/09/2018 10:39:00 | Firmante: PEREZ ALBALADEJO, MIRIAM

21. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA
El contratista esta obligado a:

- Indemnizar los dafnos que se causen a terceros como consecuencia de las operaciones
que requiera el desarrollo del servicio, excepto cuando el dafio sea producido por causa

imputable a la Administracion.

- Asumir la responsabilidad civil derivada directa o indirectamente de los servicios

contratados, por si misma o mediante la suscripcion de la correspondiente péliza aseguradora.

- Las responsabilidades de caracter sanitario, fiscal, laboral de Seguridad Social, y demas

rastada accediendo a la

de obligado cumplimiento segln las disposiciones establecidas por la legislaciéon vigente,

imprimible de un documen

corresponden Unica y exclusivamente al titular de la entidad adjudicataria.

- Indemnizaciones que puedan derivarse como consecuencia de la actividad contratada,

reservandose el érgano contratante el derecho al ejercicio de las acciones resolutorias o
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indemnizatorias que procedan en el supuesto de paralizacién o suspension de la prestacion del

servicio.

22. CAUSAS DE MODIFICACION DEL CONTRATO.

En aplicacion de lo dispuesto en los apartados 3 y 6 de la Disposicion Adicional Vigésima de
la Ley de 7/2017, de 21 de diciembre, de Presupuestos Generales de la Comunidad Auténoma
de la Regién de Murcia para el ejercicio 2018, se podra modificar el presente contrato cuando
se proponga la reduccion del plazo de ejecucién o la adopcién de cualquier otra medida que sea
necesaria introducir al objeto de posibilitar el objetivo de estabilidad presupuestaria que se fije.

El rgano de contratacién sélo podra introducir modificaciones en el mismo por razones de
interés publico, en funcién de lo previsto en el Libro Segundo, Titulo I, Capitulo I, Seccién 32,
Subseccion 42, Modificacién de los contratos, arts. 203 y siguientes de la LCSP, y segun el

procedimiento previsto en el articulo 191, con las peculiaridades previstas en el articulo 207.

(SV) 1a7f6b63-aa03-¢186-926621972014

Las modificaciones acordadas por el 6rgano de contratacion seran obligatorias para el

contratista, sin que tenga derecho a reclamar indemnizacién por dichas causas.
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23. CAUSAS DE RESOLUCION DEL CONTRATO.

Las causas de resolucion del contrato son las que se establecen la legislacion vigente en

materia de contratacion.

Sera causa de resolucion el que el contratista incurra en alguna causa de prohibicién para

contratar una vez perfeccionado el contrato.

En caso de que al inicio del contrato la convocatoria no esté resuelta y las entidades locales
que desarrollaran el proyecto no estén seleccionadas y se agote el periodo maximo de dos
meses para la ejecucidn de las tareas previas recogidas en el apartado 8 de esta memoria, se

rastada accediendo a la

suspendera el contrato por un maximo de cuatro meses.

imprimible de un documen

Sera causa especifica de resolucion que no se produzca la concesion de las subvenciones

vinculadas al mismo en un plazo maximo de seis meses desde el inicio del contrato.
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Sera causa de resolucion total o parcial del contrato la renuncia de alguna o de la totalidad

de las entidades beneficiarias de la subvencién a la que esta ligada el contrato.

Sera causa de resolucion el transcurso de seis meses desde la fecha de finalizacion del plazo
de ejecucion de los proyectos desarrollados por las entidades locales, segun lo recogido en la

clausula 8.

Cuando el contrato se rescinda por causa culposa del adjudicatario, debera indemnizar, en

su caso, por dafios y perjuicios originados a la Administracion.

24. SUPERVISION DEL CONTRATO

La supervision del contrato se realizara por el Jefe de Servicio de Planificacion y Evaluacion

y la persona responsable de la Direccién General de Familia y Politicas Sociales o, en su caso, la

competente en esta materia.

(SV) 1a7f6b63-aa03-¢186-926621972014

25.PROTECCION DE DATOS.
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La entidad adjudicataria debera declarar expresamente que conoce su obligacién a dar
cumplimiento de lo dispuesto en la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccién
de Datos de Caracter Personal, especialmente en su articulo 12, y en su articulo 10 en cuanto
al deber de secreto.

Asimismo, habra de renunciar de forma expresa a los derechos de propiedad intelectual
que les pudiera corresponder y adjuntar el compromiso de cumplimiento de las obligaciones de
proteccion de datos de caracter personal.

En el caso de que la entidad adjudicataria destine los datos a otra finalidad, los comunique
o los utilice incumpliendo las estipulaciones del contrato, serd considerado como Unico

responsable, respondiendo de las infracciones en las que hubiera incurrido.

imprimible de un documen
rastada accediendo a la
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26.DATOS DE CONTACTO PARA CONSULTA.

Las consultas relacionadas con el Pliego de prescripciones técnicas y demas documentacion
técnica por parte de las entidades licitadoras, que seran respondidas por escrito segun el articulo
138 de la Ley de Contratos del Sector Publico, se realizaran a la siguiente direccion de correo

electrdnico de la Direccion General de Familia y Politicas Sociales: antonio.ripoll@carm.es

EL JEFE DE SERVICIO DE PLANIFICACION Y EVALUACION DE SERVICIOS SOCIALES
Antonio Ripoll Spiteri

Vo Bo
LA DIRECTORA GENERAL DE FAMILIA Y POLITICAS SOCIALES
Miriam Pérez Albaladejo

n (CSV) 1a7f6h63-0a03-186-926621972014
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