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PLIEGO DE CONDICIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO
DE “EXPLOTACION Y GESTION DE DATOS DE LA RED DE VIGILANCIA DE LA
CALIDAD DEL AIRE DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE LA REGION DE
MURCIA”, ANOS 2017-2019.

1.- OBJETO Y JUSTIFICACION DEL CONTRATO

El objetivo del presente Pliego es definir las condiciones técnico-econémicas que habran
de regir el contrato de gestion para la EXPLOTACION Y GESTION DE DATOS DE
LA RED DE VIGILANCIA DE LA CALIDAD DEL AIRE DE LA COMUNIDAD
AUTONOMA DE LA REGION DE MURCIA, ANOS 2017-2019.

La normativa aplicable en materia de calidad el aire, exige a las comunidades auténomas,
entre otros aspectos, la obligatoriedad de realizar la evaluacion de la calidad del aire en
su territorio regional por medio de redes de medicion y técnicas de modelizacion de
los contaminantes atmosféricos, asi como disponer de los datos de calidad del aire en los
formatos adecuados de manera que permita su difusion publica.

Para dar cumplimiento a lo anterior, la Comunidad Autbnoma de la Regién de Murcia
dispone de la Red de Vigilancia de la Calidad del Aire, que consta de 8 estaciones de
medida de la calidad del aire fijas, y dos estaciones de medida méviles, distribuidas en
distintos términos municipales de la Regién (estas estaciones de medida miden de forma
automatica una serie de contaminantes). Las estaciones de medida son instalaciones
autbnomas provistas de instrumentacién de analisis de los distintos contaminantes
(Didxido de Azufre, Ozono, Materia Particulada, benceno, éxidos de nitrégeno, etc.).
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Estos datos obtenidos de forma automatica por la instrumentacién de analisis necesitan
ser comprobados, al objeto de verificar que corresponden a datos validos, por lo que es
necesario proceder a la validacion técnica de los datos obtenidos por las estaciones de
medida, siendo esta validacién, asi como los siguientes trabajos a desarrollar, el objeto

de este contrato:

1. La validacion de los datos de inmisién de la Red de Vigilancia de la Calidad
del Aire de la Regién de Murcia.

2. El Mantenimiento de la base de datos de la Red de Vigilancia de la Calidad
del Aire de la Regién de Murcia.

ala siguienle direccion: hlps://sede.carm.es/verilicardocumentos ¢ introduciendo del cbdigo seguro de verificacion {(SV) d7921924-0a04-4b35-227903439726

3. La recopilacién y preparaciéon de la informacion de calidad del aire para el

intercambio-de informacién entre administraciones ptiblicas.

ROSA MARIR
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4. La elaboracién de informes de la calidad del aire, mediante el tratamiento
de los datos de la red de vigilancia, asi como la elaboracion de otros informes
(sobre incidencias acontecidas, valores anormales de parametros registrados,
etc).
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5. La gestion del portal de calidad del aire para la informacién al publico. Asi
como la prepuesta en marcha del Protocolo de Actuacidon ante superacion
de los valores umbrales establecidos en la normativa.

Implantacion de un sistema de control de garantia de calidad de los datos.

Auditorias internas de los procedimientos de validacion de datos.

2.- PRINCIPAL NORMATIVA DE APLICACION.

Ademas del presente pliego de condiciones técnicas, el desarrollo de los trabajos del
presente contrato estara sujeto con caracter general a la siguiente normativa:

e Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el
texto refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico.

e Decreto n.° 42/2014, de 14 de abril, por el que se establecen los Organos
Directivos de la Consejeria de Agricultura y Agua.

e Ley 34/2007, de 15 de noviembre, de calidad del aire y proteccién de la atmésfera

e Real Decreto 102/2011, de 28 de enero, relativo a la mejora de la calidad del
aire (modificado por el Real Decreto 39/2017, de 27 de enero).

o DIRECTIVA 2008/50/CE DEL PARLAMENTO EUROPEOQO Y DEL CONSEJO de 21
de mayo de 2008 relativa a la calidad del aire ambiente y a una atmésfera mas

limpia en Europa.

d7921924-a004-4h35-227903439726
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De igual modo se tendran en cuenta las modificaciones introducidas en las anteriores, y
cualquier tipo de normas, reglamentos y disposiciones oficiales que, ain no mencionadas
de forma expresa en este pliego, puedan afectar al objeto del contrato.

3.- DESCRIPCION DE LOS TRABAJOS A REALIZAR.

Los trabajos a desarrollar tendran por objeto:

nito odmintstrative
direccin: htty

3.1. La validacion de los datos de inmisién de la Red de Vigilancia de la Calidad
del Aire de la Region de Murcia.

3.2. El Mantenimiento de la base de datos de la Red de Vigilancia de la Calidad
del Aire de la Regi6n de Murcia.

dotumento el
ignda a la sigu

3.3. La recopilacion y preparacion de la informacién de calidad del aire para el
intercambio de informacion entre administraciones publicas.

3.4. La elaboracién de informes de la calidad del aire, mediante el tratamiento
de los datos de la red de vigilancia, asi como la elaboracién de otros informes
(sobre incidencias acontecidas, valores anormales de parametros registrados,

etc).
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3.5. La gestion del portal de calidad del aire para la informacién al publico. Asi
como la prepuesta en marcha de actuaciones y protocolos de actuacién ante
superaciones de los parametros contaminantes.

3.6. Implantacion de un sistema de control de garantia de calidad de los datos.
3.7. Auditorias internas de los procedimientos de validacién de datos.

A continuacidn se hace una descripcion de forma mas detallada de los trabajos a
desarrollar.

3.1 Validacién de los datos de inmisiéon de la Red de Vigilancia de la Calidad del
Aire de la Regién de Murcia

La validacion de los datos obtenidos por las estaciones de medida de calidad del aire
pertenecientes a la Red de Calidad del Aire consiste en la revision y comprobacion técnica
de que dichos datos obtenidos son conformes a los pardmetros establecidos en la
normativa sobre Calidad del Aire.

Para la validacion, entre otros trabajos, de los datos, la empresa adjudicataria debera
disponer de:

licacidn (CSV) d7921924-0a04-4h35-227903439726

B Del Software SIMAM (Sistema de Informacion Medioambiental desarrollado
especificamente para esto). El sistema SIMAM es un Sistema desarroliado para
la adquisicion, tratamiento y presentacion de datos medioambientales (calidad
del aire y meteorologia), cumpliendo los requerimientos de un Centro de Proceso
de Datos de una Red de medida formada por una o mudltiples estaciones de
vigilancia.
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El sistema SIMAM esta disefiado para realizar las siguientes funciones:

e Adquisiciébn automatica de datos de estaciones remotas de
medida a través de linea telefénica fija o telefonia mévil GSM.

da porla {
0 a la siguiente direcci6n: https://sede.corm.esverificardocumentos & iniroduciendo del cidigo seguro de

o Entrada de datos de estaciones manuales.

e Validacion de datos.

¢ Realizacién de graficos de evolucion temporal, rosas de vientos
y contaminantes.

o Realizacién de informes de evolucién temporal, calibracién de
analizadores, legislacién espafiola y comunitaria de inmision,

emisiones y-calidad de-aire.——————
o Gestion visual y monitorizacién de redes de estaciones.

d puede ser ¢asfr

La aplicacion SIMAM-Gestién Visual permite la gestion de datos y su
presentacion en forma grafica, asi como la generacién de resimenes
impresos y graficos presentando la evoluciéon temporal de los diferentes
parametros, ademas de la generacion de resimenes anuales y de
emergencias acorde con las normativas estatales e interestatales.

Eatn es una toplo nuténtica imprimible i un documanta slactrdaico administrativa arch

Firmante: JOVER GONZALET, ROSA MARIA
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- Se debera disponer de un local, ubicado en la ciudad de Murcia, o en sus
alrededores mas préximos (entendiendo estos alrededores como aquéllos que
resulten estar a una distancia maxima de 10 km con respecto al centro de trabajo
de la Administracion Autonémica con competencias en materia de medio
ambiente y particularmente en materia de calidad del aire, sito en calle Eugenio
Ubeda Romero n° 3, 30008, Murcia). Dicho local debera estar dotado de teléfono,
fax, ordenador, conexion a internet, y un servidor que pueda soportar el volcado y
almacenamiento de los datos registrados por las estaciones de medida. Asi
mismo, se debera disponer de teléfono moévil, busca personas u otro medio de
localizacién que permitan la comunicacién, en caso necesario, con los
operadores del sistema para poder garantizar la atencién en situaciones
especiales, contempladas en uno de los trabajos objeto de licitacion, y que
incluira, entre otros, el aviso a los funcionarios responsables para [a inicializacion
del protocolo de actuacién citado anteriormente.

- Debera disponerse, durante los meses de enero a abril, y de octubre a diciembre
(total de 7 meses), de al menos un licenciado o graduado competente en
materias relacionadas con el objeto del contrato (bidlogo, ciencias ambientales,
quimico o ingeniero), con capacidad y experiencia en el reconocimiento y la
interpretacion de los patrones espacio-temporales, que desarrolle de forma
presencial los trabajos objeto de la licitacién en el local designado en el
apartado anterior, desde las 08:00 horas hasta las 17:00 horas del mismo dia (9
horas). Asi mismo, y durante los 5 meses restantes (correspondientes a mayo,
junio, julio, agosto y septiembre), deberd existir al menos un licenciado o
graduado competente en materias relacionadas con el objeto del contrato
(bidlogo, ciencias ambientales, quimico o ingeniero), con capacidad y experiencia
en el reconocimiento y la interpretacion de los patrones espacio-temporales, que
desarrolle de forma presencial los trabajos objeto de la licitacion en el local
designado en el apartado anterior, desde las 08:00 horas hasta las 20:00 horas
del mismo dia (12 horas).

16/83/2017 10:12:07 | Firmonte: MORA NAVARRO, IOSE

idad Autbnome de Murcia, segin orticulo 17.3.c) de o Ley 3872015
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Desarrollo de la Metodologia de la Validacién:

La validacién de datos procedentes de las estaciones de medida es parte fundamental del
sistema de control de calidad como paso previo a la explotacion de los mismos y a la
gestion final de la Red de Vigilancia.

La validaciéon implica analizar e interpretar toda la informacioén que llega, de forma grafica,
numeérica y estadistica, de manera que permita evaluar, vigilar, controlar e informar a la
poblacién en materia de calidad del aire y contaminacién atmosférica. Y poder garantizar
asi-el-eumplimiento-de-los-objetivos-minimos-de-calidad-de-los-datos-y-asegurar-el-buen—
funcionamiento de la Red de Vigilancia.

ikl de un documents elecrénicn adminisirati

El objetivo de la validacidon es la identificacion y posterior verificacion de valores
andémalos, es decir, medidas no representativas de la realidad, antes de que éstas sean
empleadas para la evaluacién de la calidad del aire, para el calculo de superaciones de
valores limite, o para cualquier otro ejercicio que requiera la interpretacion de los datos
(como el andlisis de la dindmica de contaminantes, o el estudio de episodios de

Firmaate: JOVER GONTALET ROSA MARIA
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contaminacioén). Una vez identificadas esas medidas son consideradas invalidas, y se
pone un “flag de validacion” dependiendo del motivo por el que se invalidan los datos.

La frecuencia de validacién de datos dentro de la Red es diaria, debiéndose validar los
datos del dia anterior en un periodo inferior a 8 horas (excepto los datos registrados
durante el fin de semana que se validaran los lunes), apoyada de validaciones mensuales
que permitan detectar los posibles fallos de los equipos, superaciones de valores limite
establecidos en la normativa, identificacion de episodios de contaminacién puntuales,
derivas de datos (desviaciones de la media), etc. Algunas veces, y si procede, también se
realizan validaciones semanales y trimestrales. Se emplearadn periodos de tiempo
suficientes que permiten ver la evolucién de las concentraciones de los distintos
contaminantes para poder analizar la situacién real de la calidad del aire que respiramos.
Al concluir el afio se hace una validacion anual que permite detectar alguna incidencia o
deriva de los datos que no se observa en las ventanas semanales y mensuales.

Por tanto, los datos que deben ser validados son los siguientes:

Datos validados diariamente: sobre una base de datos diez minutales
Datos validados mensualmente: sobre una base horaria
Datos validados anualmente: sobre una base diaria

Dia: 24 horas * 6 datos obtenidos cada hora= 144 datos (diezminutales) por

pardmetro, dia y estacion.
Mes: 30 dias * 24 datos obtenidos cada dia = 720 datos (horarios) por parametro,

mes y estacion.
Afo:; 1 aflo * 365 datos obtenidos cada afo= 365 datos (diarios) por parametro,

mes y estacion.

Estacién Parametros medidos*
lestacion

Caravaca 10
Lorca 12
Alumbres 9
La Unién 5
Valle 11
Mompean 8
Alcantarilla 15
San Basilio 7
La Aljorra 7

*Estos son los parametros actualmente medidos por cada estacién de medida de la calidad
del aire, se tiene prevista la adquisiciéon de nuevos equipos de medida durante la vigencia
del presente servicio, lo-que puede implicar la-incorporacion de nuevos parametros a-validar,

JOVER GONTALEL ROSA MARIA

Esta es uno copic autéatice imprimible Helon documents
5] Su autenticidad puede ser contrastoda preedizn

Firmante:

El proceso de validacion es realizado por personal experto (técnicos Red) con capacidad y
experiencia en el reconocimiento y la interpretacion de los patrones espacio-temporales.
Los técnicos de control y vigilancia de la Red de Calidad Del Aire de la Regién de Murcia
emplean un software informatico (SIMAM) que dispone de herramientas para la
visualizacion e interpretacion de datos requeridas en el proceso de validacion.
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Para llevar a cabo la tarea es necesario interpretar y analizar los datos siguiendo un
procedimiento basado en el estudio estadistico de los mismos, la visualizacion gréafica y
numérica y en el conocimiento en todo momento de:

El estado de nuestra Red

El entorno préximo de las estaciones: focos emisores cercanos

Las condiciones meteorolégicas

Dinamica de contaminantes de la zona y episodios de contaminacion

En el método empleado se observa el comportamiento en distintas situaciones de los
contaminantes analizados en cada estacién, asi como sus parametros meteorolégicos en
caso de que los hubiese y ver la interrelacion entre ellos y las distintas estaciones:

1. Evolucién de ozono e identificacion de posibles superaciones tanto del umbral de
informacion (180 pgr/m3) como del umbral de alerta (240 ugr/m®) en cuyos casos,
es obligatorio la informacién a la poblacion de los posibles efectos sobre la salud
humana que puede causar la exposicion prolongada al aire libre.

Estudio de la relacién entre los éxidos de nitrégeno y el ozono.

Evolucion de los distintos contaminantes a lo largo del dia y semana. Ciclo diario y
semanal. Estudio del comportamiento en las puntas horarias de trafico y
diferencias entre los dias laborales y festivos (SO,, CO, particulas, BTX y NOx).

4. Estudio del comportamiento de las distintas fracciones de particulas: PM1o, PM2,5 y
PMs. Identificacion de episodios naturales. Descuento de las superaciones de la
media diaria de PM1, cuando coincida con un dia en el que haya habido intrusion
de polvo sahariano y se pueda demostrar.

5. Observacion de la meteorologia: Rosa de vientos: Direccion de viento
predominante. Temperatura media. Radiacion solar: campana de Gauss. Presion
barométrica: valores constantes.

ion ((SY) d7921924-0004-4b35-227903439726
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E!l procedimiento de validacion se basa por tanto en dos elementos principales:

1) Interpretacion de las series de datos:

tive archivoda por o €

cion: hitps://sede,carm.es/veril

La capacidad de interpretacion de los datos, en base a las relaciones existentes entre
los contaminantes y las variables meteoroldgicas registradas en una Red, permite
identificar valores y pautas correspondientes a datos erréneos o presuntamente erréneos.

= =
o

Estas relaciones dependeran de:

»Posicion-geografica de-los-emplazamientos de medida
e Caracteristicas del entorno inmediato

e Condiciones meteoroldgicas

e De la época del afio

e Deldiade lasemana

|rnmnm; TAVER GONTALEL TOSE WA
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Por tanto, el analisis de datos conlleva el conocimiento de todos estos factores que
intervienen en la dinamica de contaminantes dentro del territorio de implantacién de la
Red.

La interpretacién de datos implica la separacién de las componentes periédicas,
aquellas que se manifiestan regularmente (estacionalidad, ciclo semanal, ciclo diario) de
las componentes no periodicas, debidas fundamentalmente a las condiciones
meteorolégicas cambiantes y a los periodos transitorios, que normalmente incrementan o
reducen los niveles habituales.

2) Uso de herramientas de software especificamente desarrolladas para esto:
sistemas de informacién medioambiental

SIMAM (Gestion visual): El SIMAM es un Sistema desarrollado para la adquisicion,
tratamiento y presentacién de datos medioambientales (calidad del aire y
meteorologia), cumpliendo los requerimientos de un Centro de Proceso de Datos de
una Red de medida formada por multiples estaciones de vigilancia.

Protocolo de Validacién de datos de la Red de Vigilancia de la Regién de Murcia:

1. Recogida de datos de las estaciones de la Red: se produce la descarga de
datos de las distintas estaciones mediante conexion TCP/IP.

2. Almacenamiento de datos: Los datos recogidos de las estaciones de medida se
almacenan en el servidor BD conforme lo hacen en el adquisidor. Por tanto, los
datos almacenados en la BD seran diezminutales (x-minutales). A partir de ahi, se
calcularan promedios horarios, diarios, etc.

3. Disponibilidad de datos: Comprobacién diaria de la disponibilidad de datos hasta
ese momento mediante dos opciones:

a. Comprobar que la ultima comunicacion de datos con la estacion fue
correcta.
b. Comprobar que se han recogido todos los datos esperados.

Si las dos comprobaciones son correctas, se sigue con el siguiente paso. En caso
contrario, se comprueba si hay datos recibidos, si no hay datos, se avisa a los
funcionarios que designe la direccion general con competencias en materia de
calidad del aire, y también a la empresa encargada del mantenimiento, de que la
estacion no-comunica y-esta fuera de servicio.

Este es una gopia outénticn ir

=
= |5 7
=
=
!
=
=
5
=)
=
=
i

dad puede ser ¢ont

4. Validacion: Visualizacion y revision de todas las series de datos de todas las
estaciones de la Red diariamente. Se realiza una revision de los datos mediante la
graficacion x-minutal por los siguientes grupos y se comprueba los patrones de los
contaminantes que generalmente se repiten:

e NO, NO;, NOx y Os: Patrones generalmente inversos. EI NOx como
suma de los 2 parametros estara siempre por encima de NO y NO,

Péagina 7 de 20
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S0: y CO: Se comprueba la existencia de valores bajos.
PMio, PM2s y PMy: Las curvas de los 3 parametros se siguen entre si.
El orden sera PM1o, PMzs y por Ultimo PM.

e Benceno, tolueno y xileno: El orden general sera tolueno, xileno y
benceno, dependera de las influencias de las fuentes emisoras
cercanas, trafico e industria y de las condiciones meteorologicas.

e Temperatura, humedad relativa, presién barométrica y radiacién
solar: Se comprueba la consistencia histérica de estos parametros con
dias anteriores sobre todo para temperatura, humedad y presion. En el
+caso de la radiacién solar se verifica la existencia de una curva de
gauss con posibles hundimientos debido a la existencia de nubes.

e Velocidad, direccién de viento y ruido

Durante la graficacion se detectan situaciones claramente anémalas de los datos
como: valores planos, valores por debajo del limite de deteccion del equipo,
valores fuera de limites en general, incrementos bruscos anormalmente altos entre
valores consecutivos, falta de registros, etc. Se procedera a la validacién y en caso
de incidencia se pasara parte a la empresa encargada del mantenimiento.

4.1 Partes de Validacién: El proceso de visualizacidon e interpretacion de
datos implica una vez detectadas las medidas anémalas y verificadas como
tal, la invalidacién de las mismas sustituyendo el flag de validacion y
guardando las modificaciones en la base de datos. Se genera un registro
informatico y escrito.

(CSV) d7921924-0004-4035-227903439726
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Los datos NO VALIDOS deberan ser siempre justificados y se deberan
registrar los motivos ————  Informes o partes de Validacion de

datos

Una vez validados los datos a éstos se les asigna un caracter que en
ning(n caso anulara el dato por si tuviese que ser recuperado.
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4.2 Partes de mantenimiento: Una vez detectadas las incidencias en los
equipos, se pasa parte a la empresa encargada del mantenimiento y a los
funcionarios que designe la direccion general con competencias en materia
de calidad del aire, y se actualiza el libro de incidencias.

hivode por lu

5. Revision de episodios de contaminacién y/o superaciones de valores limite:
Si se detecta un posible episodio de contaminacién o superaciéon de un limite, se
realizan las pertinentes comprobaciones para saber si se trata o no de una
superacién o episodio real. Una vez terminada la revisién se determina si es real y

se actuara segtin protocolo y en caso contrario se invalidara:

=
o
-
=
!
o
=

6. Validacion mensual (y en su caso semanal): Con el objeto de detectar y avisar
de posibles fallos en los equipos y de evitar la permanencia de datos no validos en
la base de datos durante demasiado tiempo en el caso de la validacion semanal,
asi como para corregir las posibles carencias, derivadas del hecho de trabajar en
la ventana semanal en el caso de la validacion mensual, como por ejemplo
deteccién de derivas en los equipos que no son detectables en periodos de tiempo
tan cortos.

autenticidad puede ser

| Firmonte: JOYER GONZALET, ROSA WARIA
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7. Validaciéon anual: Antes de mandar los datos al Ministerio (con competencias en
materia de calidad del aire) para realizar la evaluacion anual de datos, se lleva a
cabo la validacion definitiva de los mismos, que implica la graficacion anual,
pudiendo detectar alguna incidencia o deriva que no hubiera sido observada

anteriormente.

NOTA: Los datos tendran realmente caracter de validacion provisional y podran
invalidarse datos por parte de los técnicos en caso de detectar anomalias durante las
correspondientes validaciones mensual y anual, a lo largo de todo el afio.

Pasaran a tener caracter de datos totalmente validos una vez realizada la validacién
anual y para el caso especial de las particulas, una vez realizados los descuentos por
intrusiéon de polvo sahariano o en caso de tener que hacerlo, el ajuste que se realiza a
consecuencia de utilizar otra técnica de medicién distinta a la de referencia, previo
estudio de intercomparacioén entre el equipo de medida y el gravimétrico para obtener

factor de correlacion.

8. Explotacion y gestion de los datos una vez validados: Analisis y estudios de
contaminantes, exportacion de datos al Ministerio 0 a cualquier organizacion o
persona que los solicite, evaluacién de la calidad del aire, etc.

Firmante: JOVER GONTALED, ROTA MARIA
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PROCEDIMIENTO DE VALIDACION DE DATOS DIARIO APLICADO EN LA RED DE

VIGILANCIA DE LA REGION DE MURCIA

estaciones mediante conexién TCP/IP.

RECOGIDA DE DATOS: se produce la descarga de datos de las distintas

|

diarios, eftc.

ALMACENAMIENTO DE DATOS X-MINUTALES EN EL SERVIDOR BD: a
partir de los datos x-minutales se calculan todos los promedios, horarios,

l

COMPROBACION DISPONIBILIDAD DATOS

1. Comprobacién que
la ultima comunicacién
de datos con la

2. Comprobar que
se han recogido
todos los datos

estacion fue correcta

Silas 2
comprobaciones
son correctas se
sigue con el paso
siguiente, si no se

Comprobar datos
recibidos.

medidas

toman las siguientes

Si no hay datos se avisa
a avisa a los funcionarios
designados ya la
empresa de
mantenimiento

v

Interpretacion

Deteccion de datos
erréneos, incidencias

te: JOVER GOWZALEZ ROSA ming

¢ g un d

Esla es una copin siténdics imprimil ]
= Su autenticidad puede ser controstoda oteadienda o la siguiente direccidn: hitps:/frede.carm & veritimardocumentae introduciendo del ¢6digo saguro de verificacin {(SV) d7921924-0004-4b35-227903439726

analisis. VALIDACION técnicas, superaciones
Graficacion x- e Diaria de valores limite, de
minutal por ¢ Mensual episodios de

grupos de \ e Anual contaminacién
parametros y e Parte de
comprobacion validacion

de los patrone e Parte de

que se repitén

mantenimiento
e |nformes de
superacion

EXPLOTACION Y GESTION DE LOS DATOS UNA VEZ VALIDADOS
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3.2 Mantenimiento de la base de datos de la Red de Vigilancia de la Calidad del
Aire de la Region de Murcia

La captura de datos de las estaciones se realizada mediante descarga de datos de las
distintas estaciones.

Los datos brutos procedentes de la Red seran almacenados y guardados en una base x-
minutal. A partir de estos, el sistema calculara todos los promedios, horarios, diarios, etc.
De manera que cuando se validen estos datos, se guardaran en la base de datos, ya
validados.

La informacién de la base de datos de calidad del aire de la Region de Murcia “validada”
estara a disposicién del publico.

El mantenimiento de la base de datos, implica que diariamente se hace una copia de
seguridad de la misma, guardando siempre los datos ya validados y semanalmente se
hacen comprobaciones para asegurar el buen funcionamiento, y que las copias de
seguridad se hacen correctamente.
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3.3. Recopilacidon y preparacion de la informacion de calidad del aire para el
intercambio de informacién entre administraciones publicas.

11 firmanta: MDRA NAYARRD 10SE

Se realizaran las siguientes funciones:

el
=
=

e Labores de recopilacibn y preparacion de informacién para contestar a
organismos.
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oduciendo del ¢6digo sequro

e Preparacién de informaciéon para atender peticiones de datos u otra informacion
acerca de la Red al publico.

e Calculos de los descuentos de particulas teniendo en cuenta las intrusiones de
polvo sahariano.

por Ja O

3.4 La elaboracion de informes de la calidad del aire, mediante el tratamiento de los
datos de la red de vigilancia, asi como la elaboracién de otros informes (sobre
incidencias acontecidas, valores anormales de parametros registrados, etc).

Una vez los datos estan validados, sirven de base para la emisioén de los siguientes
informes:

o Informe previo de la validacién y la realizacion de estudios sobre los datos de
inmisién, medidos con las unidades moviles y las ocho estaciones fijas que
dispone la Direccién General de Medio Ambiente, en diferentes puntos del territorio
Regional.

¢ Informes trimestrales de la calidad del aire en la Regién de Murcia.

£xto es una copln outénticn imprimible Ba un dacumento electrénico admimistrativo orer
X E Su autenticidad puede ser contrasiada petediondn a lo siguienle direccion: hitps://sede.carm.es/verificardocumentos e intr

| Firmante: JOVER GONZALET. OSA MARIA

¢ Informes anuales de la calidad del aire en la Regién de Murcia. Una vez
implantado el procedimiento del sistema de control de garantia de calidad de los
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datos, este informe anual incluird un “informe anual de resultados de auditoria
externa”, en el que se plasmaran los resultados de haber realizado una auditoria
externa mediante consultor externo, a los procedimientos de validacién de datos
(entre la realizacion de esta auditoria externa y la interna referenciada en el
apartado 3.7. debera haber un diferencia temporal de seis meses).

o Elaboracion de estadisticas trimestrales y anuales, para su posterior empleo en el
desarrollo de planes de calidad.

e Informes sobre las incidencias acontecidas (en relaciéon a incidencias técnicas e
informaticas, sobre avisos, alarmas, etc).

o Informes sobre las superaciones, acontecidas en su caso, de los valores limite.
e Informe sobre valores anormales de parametros de calidad del aire

e Informe en relaciéon a la inadmisién de datos. Se incluye la justificacion de los
valores invalidados (ya sea por fallos técnicos o incidencias de los equipos, derivas
de datos que se desvian de la media, o cualquier otro motivo), asi como los
parametros de admision e inadmision de los datos registrados por las estaciones
de medida)

3.5 Gestion del portal de calidad del aire para la informacién al publico. Asi como la
prepuesta en marcha de actuaciones y protocolos de actuacion ante
superaciones de los parametros contaminantes.

La administracion de la pagina Web debera de ser diaria y segun las necesidades. Se

desarrollaran principalmente las siguientes tareas en el portal Web “Calidad del Aire” de la

Direccion General de Medio Ambiente (http://www.carm.es/cmaot/calidadaire/portal/):

e Labores de gestion y administracion del portal Web “Calidad del Aire”.

e Actualizacion y seguimiento del contenido de la pagina web (en relacién a informes
sobre calidad del aire, etc)

Avisos de incidencias.

Avisos a la poblacién sobre intrusiones de polvo sahariano.

Actuaciones derivadas de la prepuesta en marcha de protocolos de actuacion
(entre ellos, los relativos a actuaciones en caso de emergencia por superacion de
los umbrales de ozono, didxido de azufre y didxido de nitrégeno, regulados
mediante la “Resolucién de la Direccién General de Planificacién, Evaluacion y
Control Ambiental por la que se aprueba el protocolo de actuacién en caso de
superacion de los umbrales de informacién y alerta a la poblacion, para los
contammantes atmosféricos ozono, diéxido de azufre y diéxido de nitrégeno”

RM-en fecha 7 de-junio-de 2010),—asi como actuaciones
derivadas de operativos de informacién, de alerta, de actuacion a corto plazo sobre
focos emisores, etc, relativos a casos de superaciones de los parametros de
contaminantes que se registran desde la Red de Vigilancia de la calidad del aire.
Para ello se dispondra de los medios (teléfonos moviles, busca personas u otros
medios de localizacién) que permitan la comunicacién, en caso necesario, con los
operadores del sistema para poder garantizar la atencion en situaciones
especiales, que incluira, entre otros, el aviso a los funcionarios responsables para
la inicializacién del protocolo de actuacién citado anteriormente.
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3.6 Implantacion de un sistema de control de garantia de calidad de los datos.

La empresa adjudicataria debera implantar en el plazo de seis meses desde el inicio
de los trabajos un procedimiento del sistema de control de garantia de calidad de los

datos.

Los procedimientos deberan ser previamente aprobados por esta Direccion General
Calidad y Evaluacién Ambiental.

3.7 Auditorias internas de los procedimientos de validacién de datos.

Una vez implantado el procedimiento del sistema de control de garantia de calidad de
los datos, la empresa contratista debera realizar una auditoria anual interna, separada
en el tiempo aproximadamente seis meses con respecto a la auditoria anual externa
referenciada en el apartado 3.4.

Dicha auditoria interna debera ser llevada a cabo por personal de la empresa
adjudicataria. Dicho personal no podra estar vinculado a los trabajos objeto del

presente pliego.

6n ((SV) d7921924-0004-4035-227903439726

Del resultado de cada auditoria se realizara un “informe de auditoria interna”, que
contendra la forma en la que ha realizado la auditoria, y los resultados de dicha
auditoria, asi como todos aquellos aspectos que sean convenientes incorporar.

codigo seguro

4.- DIRECCION DE LOS TRABAJOS.

La direccién de los trabajos sera llevada a cabo por Diia. Rosa Maria Jover Gonzalez,
Técnico Responsable del Servicio de Planificacién y Evaluacién Ambiental. La direccion
indicara las directrices generales a seguir durante la ejecucion de los trabajos y valorara
los resultados de los mismos, segun lo establecido en este Pliego.

Seran funciones del director de los trabajos, entre otras, las siguientes:

¢ Interpretar el pliego de condiciones técnicas y demas condiciones establecidas.

e Dirigir los trabajos, estableciendo y concretando los criterios para la realizacién de
los trabajos y supervisar el desarrollo de los mismos.

guiente direccion: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introd

— 5.-PRESENTACION DE LOS TRABAJOS Y FORMA DE PAGO.

La empresa contratista debera presentar en los 10 dias siguientes a la terminacién de
cada trimestre, una Memoria que contenga una descripcién detallada y relacién de los
trabajos realizados en virtud del presente contrato, y correspondientes a dicho trimestre.
Dicha memoria deberad ser presentada ante el centro de trabajo con competencias en
materia de medio ambiente y particularmente en materia de calidad del aire. Cuando
dichos trabajos impliquen la realizacién de informes, éstos se adjuntaran a dicha memoria.

= Su avtenticidad puede ser contrastad,

Pagina 13 de 20
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Una vez presentados dichos trabajos, el director de los trabajos efectuard la relacién
valorada de los trabajos realizados por la empresa contratista, y las conformara.

Sobre la base de las relaciones valoradas, se extenderan las correspondientes
certificaciones que seran abonadas a la empresa contratista, de acuerdo con las
cuantias por trimestre establecidas en el cronograma establecido en el apartado relativo al
PRESUPUESTO del presente Pliego de Condiciones Técnicas.

Dichos trabajos han sido explicados detenidamente en el apartado de DESCRIPCION DE
LOS TRABAJOS A REALIZAR del pliego, a modo resumen son los siguientes:

- Validacién de los datos de inmision de la Red de Vigilancia

- Mantenimiento de base de datos de la Red de Vigilancia

- Recopilacion y preparacion de la informaciéon de calidad del aire para el
intercambio de informacién entre administraciones publicas

- Elaboracion de informes de la calidad del aire

- Informacién al publico - Gestiéon portal web Calidad del Aire

- Auditorias internas de los procedimientos de mantenimiento.

- Implantacion de un sistema de control de garantia de calidad de los datos.

feais
n {(SY) d7921924-0004-4b35-227903439726

- Auditorias internas de los procedimientos de validacién de datos.

Se presentaran al menos dos copias en formato papel y una en digital de los trabajos
desarrollados en las dependencias del centro de trabajo de la Administracién Autonémica
con competencias en materia de medio ambiente y particularmente en materia de calidad
del aire.

16/02:9017 10:12.07 | Firmante: MORA NAVARRD, 10SE

Como documentacion final, la empresa contratista presentard una Memoria Final
explicativa de los trabajos llevados a cabo en ejecucion del proyecto, indicando el alcance
de los mismos y los objetivos cumplidos.

6.- DURACION DEL CONTRATO.

El presente Servicio tendra una duracion de DOS ANOS (de 1 de diciembre de 2017 a 30
de noviembre de 2019) a partir del inicio de los trabajos, estando previsto el inicio de los
trabajos para el 1 de diciembre de 2017, y debiendo estar disponibles todos los medios
materiales y humanos necesarios para el comienzo de los trabajos a fecha 1 de diciembre
de 2017. Todo ello de acuerdo con el cronograma establecido en el apartado relativo al
PRESUPUESTO del presente Pliego de Condiciones técnicas.

7.- PRORROGA

Se podra acordar la PRORROGA por mutuo acuerdo de las partes antes de su
finalizacién y por un plazo no superior a 2 afios (por tanto incluyendo la prérroga el tiempo
maximo del presente servicio sera de 4 afos).

Su autentitidod
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8.- PROTECCION DE DATOS.

La empresa contratista se compromete a usar debidamente la informacion, documentos,
medios técnicos e instalaciones que la Direccion General de Calidad y Evaluacién
Ambiental ponga a su disposicion durante la ejecucioén de los trabajos de este contrato,
asi como a responsabilizarse de la adecuada conservacién, ordenacion y devolucion de
los medios puestos a su disposicion, una vez finalizadas las tareas, no pudiendo
proporcionar a terceros dato alguno relacionado con los trabajos encomendados, no
publicar total o parcialmente el contenido de los mismos sin autorizacién escrita de la
Direccidén General.

9.- PRESUPUESTO.

El importe del presupuesto base de licitacidon asciende a la cantidad de CIENTO
OCHENTA Y OCHO MIL DOSCIENTOS EUROS (188.200,00 €, |VA no incluido). Puesto
que el contrato tiene una duracién de dos afios, se abonara con cargo al afio 2018 el
importe de NOVENTA Y CUATRO MIL CIEN EUROS (94.100,00 €, IVA no incluido)
relativo a los trabajos realizados durante el primer afio de vigencia del contrato (de 1 de
diciembre de 2017 a 30 de noviembre de 2018), y se abonara con cargo al afio 2019 el
importe de NOVENTA Y CUATRO MIL CIEN EUROS (94.100,00 €, |VA no incluido)
relativo a los trabajos realizados durante el segundo afio de vigencia del contrato (de 1 de
diciembre de 2018 a 30 de noviembre de 2019).

-07 | Firmants: MORA NAVARED, ID5E

15/03/2017 10:12-

El 21% de LV.A. supone un total de TREINTA Y NUEVE MIL QUINIENTOS VEINTIDOS
EUROS (39.522,00 €), para los dos afios de vigencia del contrato. Por tanto,
DIECINUEVE MIL SETECIENTOS SESENTA Y UN EUROS (19.761,00 €) se refieren al
IVA correspondiente al afio 2018, y DIECINUEVE MIL SETECIENTOS SESENTA Y UN
EUROS (19.761,00 €) se refieren al IVA correspondiente al afio 2019.

Por lo que el Presupuesto final considerando el 1.V.A asciende a la cantidad total de
DOSCIENTOS VEINTISIETE MIL SETECIENTOS VEINTIDOS EUROS (227.722,00 €,
IVA incluido). De esta cantidad se abonara con cargo al afio 2018 el importe de CIENTO
TRECE MIL OCHOCIENTOS SESENTA Y UN EUROS (113.861,00 euros, IVA incluido),
y se abonara la cantidad de CIENTO TRECE MIL OCHOCIENTOS SESENTA Y UN
EUROS (113.861,00 euros, VA incluido), con cargo al afio 2019.

A modo resumen, el desglose anual con cargo a los afios 2018 y 2019, para el abono de
los trabajos realizados durante dichos afios, es el siguiente:

Hu_un dearments eloctéaico administrativa archivads por s Comunidad Auténema de Murtia, segdn artitala 27.3.0) te In
feéediondo ala siguiente direccidn: htps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del c5digo sequro de verificacién (C5¥) d7921924-0004-4b35-227903439726

Importe Sin IVA IVA Importe Con IVA
(euros) (21%) (euros)
7 | A 2018— | 94.100,00 | 19.761,00 | 113:861,00 |
Ao 2019 94.100,00 19.761,00 113.861,00
Total 188.200,00 39.5622,00 227.722,00

La consignacion presupuestaria con cargo a la cual se realizara dicho gasto es al
siguiente proyecto:

] (Frmuire 10V GONTAEL TOSE WA
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PARTIDA 17.07.00.442A.227.06

PROYECTO 37162 “MANTENIMIENTO DE LA RED DE VIGILANCIA DE
LA CONTAMINACION ATMOSFERICA”

FINANCIACION [ FONDOS PROPIOS

En el cronograma siguiente se establece la cuantia econémica de los trabajos relativos a
los dos afios de vigencia del contrato, asi como la anualidad total:

7 10:1207 [ Eirmonte: MOEA RAVARRD, J0SE

16/03:70
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ChEE TOTAL 188.200 EUROS

g 23

fg = * Una vez implantado el procedimiento del sistema de control de garantia de calidad de los datos, el informe anual de calidad del aire d

el trabajo n°® 4, ira siempre
auditoria externa mediante

acompafiado de un “informe anual de resultados de auditoria externa”, en el que se plasmaran los resultados de haber realizado una
consultor externo, a los procedimientos de validacion de datos.
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£ de inmisién | ™iento de | y preparacién informes de la macién al de un sistema internas de EUROS
£5 de la Red base de de la calidad del aire publico - de control de los in IVA
S= de datos de informacién de Gestion garantia de procedimien- (sin )
=g . Vigilancia laRed de | calidad del aire portal web calidad de los tos de
£2 Aiios 2017 y 2018 de ia Vigilancia para el Calidad del datos validacion de
= é:ﬁ Calidad del ln_tercambl_q de Aire datos
= b Aire informacion
ERER entre
= = = = administracio- | _
g E3 S 3 nes piiblicas S|l 285
5 g | 8| SES £| 8
E H =9 5
B 2 E|ZE3%|5
E‘ S é I: S g W
=N 1 Trimestre 2017-2018
EREE (diciembre 2017-enero y )
=B febrero 2018) 23.668,55
H Z°Trimestre 2018 24.978,95
<3 (marzo-abril-mayo)
£t 3 Trimestre 2018 : 22.973,55
% (junio-julio-agosto)
£
Ts 4°Trimestre 2018
E |22 (septiembre-octubre-
SRS noviembre) 22.478,95
gj § § * Una vez implantado el procedimiento del sistema de control de garantia de calidad de los datos, e! informe anual de calidad del aire del trabajo n® 4, ira siempre
'g" gé acompanado de un ‘informe anual de resultados de auditoria externa”, en el que se plasmaran los resultados de haber realizado una &uditoria externa mediante
=l consultor externo, a los procedimientos de validacién de datos.
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PLIEGO DE CONDICIONES TECNICAS

10.- CIRCULAR 3/2012, Y REGLAS ESPECIALES RESPECTO DEL PERSONAL
LABORAL DE LA EMPRESA CONTRATISTA

En cumplimiento de las directrices de la Circular 3/2012, de 2 de febrero, de la Direccién
General de la Funcién Publica, se aplicardn las siguientes reglas a la empresa
adjudicataria:

= No podran formar parte del circulo rector y organizativo de la Administracion, para
lo cual no dependeran de ninguna unidad administrativa, debiendo organizar,
dirigir y controlar por si mismos su trabajo.

= No les sera de aplicacion el régimen juridico de los empleados publicos, en
especial los aspectos relativos al cumplimiento y control de horario, vacaciones,
permisos y licencias y otros de analoga naturaleza.

* No podran formar parte de los Organigramas y Directorios de la Administracién, no
dispondran de claves de acceso a la red interna de la Administracién Regional, ni
se les asignara login ni contrasefia.

» Realizaran trabajos especificos objeto del contrato administrativo, afectos a un
proyecto concreto con autonomia y sustantividad propia, sin llevar a cabo tareas
permanentes o habituales.

= La especial dificultad técnica no permita ser desarrollada por personal propio

Reglas especiales respecto del personal laboral de la empresa contratista:

1. Corresponde exclusivamente a la empresa contratista la seleccion del personal que,
reuniendo los requisitos de titulacion y experiencia exigida en el pliego, formara parte
del equipo de trabajo adscrito a la ejecucién del contrato, sin perjuicio de la verificacién
por parte de la administracion de la Comunidad Autbnoma de Regién de Murcia del
cumplimiento de aquellos requisitos.

La empresa contratista procurara que exista estabilidad en el equipo de trabajo, y que
las variaciones en su composicién sean puntuales y obedezcan a razones justificadas,
en orden de no alterar el buen funcionamiento del servicio, informando en todo
momento a la administracién de la Comunidad Auténoma de Regién de Murcia.

2. La empresa contratista asume la obligacion de ejercer de modo real, efectivo y
continuo, sobre el personal integrante del equipo de trabajo encargado de la ejecucion
del contrato, el poder de direccion inherente a todo empresario. En particular, asumira
la negociacién y pago de los salarios, la concesidon de permisos, licencias y
vacaciones, la sustituciones de los trabajadores en casos de baja o0 ausencia, las
obligaciones legales en materia de Seguridad Social, incluido el abono de cotizaciones
y el pago de prestaciones, cuando proceda, las obligaciones legales en materia de

Hrmagnte: JOVER GONTALEZ. ROSA MARIA

£5to esuna tapla zuténtics imprimikle de im dotumento elettrinica edministrofive archivado por ln Comanided Aulinoma de Murcio, tegin oniculo 27.3.0) de Ja

Su autenticidad puede ser contrastada areedianda a la siguiente dirsccion: hitps://sede.carm, os/verificardocumentos e introduciendo del codi

cuantos derechos y obligaciones se deriven de la relaciéon contractual entre empleado y
empleador.
3. La empresa contratista velara especialmente porque los trabajadores adscritos a la

ejecucion del contrato desarrollen su actividad sin extralimitarse en las funciones
desempefiadas respecto de la actividad delimitada en el pliego como objeto del

contrato.
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4. La empresa contratista estara obligada a ejecutar el contrato en sus propias
dependencias o instalaciones salvo que, excepcionalmente, sea autorizada a prestar
sus servicios en las dependencias de los entes, organismos y entidades que forman
parte del sector publico. En este caso, el personal de la empresa contratista ocupara
espacios de trabajo diferenciados del que ocupan los empleados publicos.
Corresponde también a la empresa contratista velar por el cumplimiento de esta
obligacion.

5. La empresa contratista debera designar al menos un coordinador técnico o
responsable integrado en su propia plantilla, que tendra entre sus obligaciones las
siguientes:

a) Actuar como interlocutor de la empresa contratista frente a la
administracion de la Comunidad Auténoma de Region de Murcia,
analizando la comunicacion entre la empresa contratista y el personal
integrante del equipo de trabajo adscrito al contrato, de un lado, y la
administracion de la Comunidad Auténoma de Region de Murcia, de otro
lado, en todo lo relativo a las cuestiones derivadas de la ejecucion del
contrato.

b) Distribuir el trabajo entre el personal encargado de la ejecucion del
contrato, e impartir a dichos trabajadores las 6rdenes e instrucciones de
trabajo que sean necesarias en relacion con la prestacién del servicio
contratado.

¢) Supervisar el correcto desempefio por parte del personal integrante del
equipo de trabajo de las funciones que tienen encomendadas, asi como
controlar la asistencia de dicho personal al puesto de trabajo.

18/03/2017 10:12:07 | Flrmunte: MORA NAVARRD, 105E

del contrato, debiendo a tal efecto coordinarse adecuadamente la empresa
contratista con la administracién de la Comunidad Auténoma de Region de

s d) Organizar el régimen de vacaciones del personal adscrito a la ejecucion
5 Murcia, a efectos de no alterar el buen funcionamiento del servicio.
:

e) Informar a la administracién de la Comunidad Auténoma de Regién de
Murcia acerca de las variaciones, ocasionales o permanentes, en la
composicién del equipo de trabajo adscrito a la ejecucion del contrato.

En cumplimiento del Acuerdo de Consejo de Gobierno de 5 de abril de 2013, por el que se
aprueban las instrucciones para la gestion de los contratos de servicios y encomiendas de
gestion, se hace constar que el responsable a nivel administrativo del contrato sera el Jefe
de Servicio de Planificacién y Evaluacion Ambiental, y la Directora General Calidad y
Evaluacion Ambiental los cudles seran los encargados de velar porque la ejecucion del
mismo se ajuste estrictamente a lo contratado, asumiendo las responsabilidades a que se

ve arehivode por ln Comunidad Auténema de Murcis, sagin erticuln 27.5.0) 92 Ja |

o odministrafi

é :; refiere la instruccion quinta de dicho Acuerdo.
BNES En Murcia
S (documento firmado electronicamente al margen)
= I: : EL JEFE DE SERVICIO DE )
R PLANIFICACION Y EVALUACION AMBIENTAL: LA TECNICO RESPONSABLE:
g % é Fdo: Joseé Mora Navarro. Fdo: Rosa Maria Jover Gonzalez
=
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