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Murciano
de Salud

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA EL SUMINISTRO DE:

“ECOGRAFO CON DOS SONDAS (LINEAL Y TRANSESOFAGICA),
PARA LA SECCION DE INFANTIL DEL SERVICIO DE ANESTESIA Y
REANIMACION DEL HOSPITAL CLINICO UNIVERSITARIO VIRGEN DE
LA ARRIXACA”
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1. OBIJETO

El presente Pliego de Prescripciones Técnicas en adelante PPT, tiene por objeto definir por parte
del Hospital Clinico Universitario Virgen de la Arrixaca, en adelante HCUVA, las caracteristicas
técnicas que deben regir la contratacién del suministro, instalacion y puesta en marcha de un
ecografo para la Seccién de Infantil del Servicio de Anestesia y Reanimacion del HCUVA.

El equipo sera nuevo y en ningln caso remanufacturado. Se ofertara la ultima tecnologia
disponible en el momento, indicandose en el presupuesto fecha en que el equipo adjudicado se
encuentra en el mercado, asi como el tiempo durante el cual garantiza el suministro de repuestos,
adquiriendo, por tanto, el compromiso firme de disponibilidad de los mismos.

Denominacion Suministro

Ecégrafo con 2 sondas (lineal y transesofdgica), con destino a la Seccidon de
Infantil del Servicio de Anestesiologia y Reanimacion del HCUVA

2. EQUIPAMIENTO A SUMINISTRAR Y CARACTERISTICAS MiNIMAS

La empresa Adjudicataria serd la encargada de la instalacion y puesta en marcha del
equipamiento objeto de contrato, asi como de la formacién al personal del HCUVA, para su
correcto uso.

El equipo a suministrar debera cumplir las siguientes caracteristicas:

e Modos de trabajo 2D, Doppler Color, Doppler pulsado y continuo, Modo M, Duplex, Triplex y
CPA.

e Aplicacion Clinica en estudios Cardiolégicos pediatricos, Cardiolégicos en adultos para nifios
grandes y vascular.

¢ Imagen compuesta de haces.

e  Control de ganancia Lateral con posibilidad de ajuste manual.

e Al menos 8 controles fisicos de ganancia TGC

*  Procesamiento de imagenes para reduccion de ruido y artefactos adaptable.

e Numero de canales digitales superior a 4.700.000

e Rango dindmico de al menos 280 Db

¢  Frame Rate en modo 2D y modos 2D/Doppler a mas de 1.850 imdgenes por segundo.

e Sevalorard la posibilidad de actualizacion futura para estudios transesofagicos 3D/3D

TIEMPO REAL

e  Posibilidad de Ajuste automatico del angulo y de la posicién de la caja de color presionando
un solo botdn.

e  Posibilidad de trabajo con sonda sectorial transtordcica matricial electrénica de al menos
2.500 elementos y capacidad de adquirir imagenes ortogonales en 2D.

e Posibilidad de Ajuste automatico del dngulo y del volumen de muestra del doppler pulsado.

e  Tecnologia para diagndstico de pacientes obesos.

e  Profundidad de trabajo hasta 40 cm
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e Transductores sin seleccion de frecuencias.

*  Exploracién automatica y continuada de la imagen 2D.

e Posibilidad de visualizar en pantalla imagenes de TAC, MN, RM, Y ULTRASONIDOS de forma
simultdnea con la imagen ecografica en tiempo real.

e DICOM3.0

e  Sistema con bajos niveles de consumo de energia, inferiores a 475 VA

*  Bajos niveles de ruido, inferiores a 42 db

e Rango de frecuencias entre 1y 18 Mhz.

*  Monitor plano de al menos 21,5” con amplio campo de vision y brazo multiarticulado.

e Monitor con posibilidad de presentar las imagenes con una resolucién de 1920x1080.

e 4 puertos para transductores.

e  Giro del panel de control de 1802 a cada lado partiendo de la posicidn central, con
movimiento independiente del monitor.

e  Kit de baterias integrado en el equipo para modo transporte, de al menos 35 minutos de
duracién.

e  Peso del ecégrafo inferior a 85 kg.

TRANSDUCTORES:

*Sonda lineal con rango de frecuencias de 3 a 12 Mhz o Sonda lineal compacta (Stick) con rango
de frecuencias de 7 a 15 Mhz, para utilizacidn pediatrica.

*Sonda transesofégica con rango de frecuencias de 3 a 8 Mhz, de aplicacién en TEE para pediatria,
incluso lactantes menores de 3 kilogramos de peso, con unas dimensiones de Punta de 7,5 x 5,5 x
18,5 mm (An x AL x L)

3. SUMINISTRO, INSTALACION Y PUESTA EN MARCHA

e El suministro incluye el transporte, montaje, instalacion y puesta en funcionamiento de todos
los elementos incluidos en el objeto de este contrato, en el Servicio donde indique el HCUVA.

e El suministro se efectuara en un transporte adecuado, siendo responsabilidad exclusiva del
proveedor el mantenimiento de las condiciones de la mercancia hasta el momento de su
entrega en el hospital y la emisidn por parte de éste del acta de recepcién conforme.

e Enlos casos en que no pueda llegar a realizarse la entrega con caracter definitivo por hallarse
en obras u otras causas debidamente justificadas en la dependencia a la que vaya destinado el
objeto del presenta contrato, el mismo quedard en depdsito hasta que se pueda hacer la
recepcion definitiva.

e Para todos los articulos que componen el objeto del presente contrato, se entendera incluido
cualquier componente, conexion, pieza, utensilio, canalizacidn, accesorio, material, equipo,
elementos de seguridad y proteccion (fio. Mdviles y opcionales etc., necesarios para su
competo y Optimo funcionamiento, es decir, el suministro se entregard en perfectas
condiciones de uso para el fin que vaya destinado. La instalacién comprende la entrega en el
Hospital destinatario y el montaje en los locales de destino definitivo, asi como cualquier otra
operacion requerida para su completa puesta a disposicion.

e La ubicacién definitiva del suministro e instalacion a realizar serd determinada por el HCUVA.
Asi mismo, todas las maquinas, aparatos, equipos especiales, materiales, piezas, accesorios,
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herramientas y demas utensilios precisos para la para la realizacién completa de los trabajos
de instalacion, seran por cuenta del adjudicatario, con objeto de que el suministro quede en
perfectas condiciones de funcionamiento.

e Los dafios que se produzcan en las dependencias del Hospital al instalar el material
adjudicado, seran subsanadas por la empresa adjudicataria y el coste sera asumido por ella.

e Los equipos ofertados cumpliran en todo momento con la normativa europea en vigor,
aquellos equipos o aparatos de procedencia extrajera, vendran obligados a presentar un
certificado de homologacion de los citados equipos. El adjudicatario deberd contar con todas
las autorizaciones preceptivas expedidas por los organismos y autoridades competentes,
debiendo remitir a tal efecto las correspondientes certificaciones junto con el resto de
documentacion al érgano de contratacion.

e Todas las adaptaciones necesarias para la instalaciéon de los equipos, asi como la puesta en
marcha, se hardn en coordinacion con las directrices que marquen los servicios facultativos y
técnicos del hospital de ingenieria, informatica, prevencidn de riesgos, medioambiente, etc. El
Adjudicatario debera proporcionar toda la documentacién que a criterios del servicio de
ingenieria del HCUVA sea preceptiva para cualquier trdmite ante algin organismo oficial.

e La instalaciéon del equipo sera realizada por personal cualificado. La empresa adjudicataria,
una vez instalado el equipo y en presencia del personal técnicamente cualificado y autorizado
por el HCUVA, realizard las pruebas necesarias que acrediten el funcionamiento del equipo
suministrado, quedando reflejadas dichas circunstancias en el Acta debidamente firmada por
el responsable autorizado del Hospital. La empresa adjudicataria, debera coordinar la puesta
en marcha con el Hospital al menos una semana antes de efectuar la entrega del
equipamiento.

e El adjudicatario debera entregar al Servicio destinatario y al Servicio de Mantenimiento del
HCUVA, los manuales de uso integramente en castellano, correspondientes a la mejor
descripcion y operatividad del equipo y que seran como minimo los siguientes:
> De instalacion: aportando ademas del manual de instalacion, la informacién y rotulado
sobre equipos que representen un riesgo especial para el paciente o usuario.

> De uso: con las caracteristicas del equipo, una explicacion detallada de los principios de
funcionamiento, de los controles, operaciones de manejo y seguridad del paciente,
alarmas y operaciones rutinarias para verificaciéon del funcionamiento apropiado del
equipo previo a su uso diario.

> De mantenimiento y técnicos: incluiran esquemas eléctricos y mecdnicos completos,
despiece, recambios y accesorios, operaciones de mantenimiento preventivo, calibracion
y ayuda en la localizacidn de averias.

e Los rotulos, indicadores y etiquetas del equipo también deberdn estar en castellano o ser
suficientemente explicativos.

e FEl adjudicatario facilitara en castellano la actualizacién de los manuales cuando se incorpore
alguna modificacién al equipamiento objeto del contrato, asi como cualquier variaciéon que se
produzca en la actual normativa, no suponiendo coste alguno para el Hospital.
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e El adjudicatario debera suministrar, en su caso, una copia del software especifico, debiendo
aportar todas las licencias del software requerido, los controladores necesarios (Drivers) de
los periféricos conectados al equipo (el de la pantalla, tarjetas gréficas, tarjeta principal...).
Dejara copia de toda la documentacidn técnica de los equipos integrantes, asi como copia de
programas, software, licencias, claves de acceso, etc., para la correcta explotacion del
sistema.

e El adjudicatario se compromete a suministrar las actualizaciones del software que se
produzcan durante la vigencia del contrato, incluida garantia, sin coste para el HCUVA.

4. GARANTIA Y MANTENIMIENTO. ASISTENCIA TECNICA.

e La empresa adjudicataria nombrara a un responsable, comprometiéndose al asesoramiento
técnico que requiera el personal del Servicio, para el correcto funcionamiento del
equipamiento suministrado objeto de contrato.

e El plazo de garantia minimo para el equipo sera de 2 afios.

e El computo de la garantia empezard a contar una vez recibido o, en su caso, instalado de
conformidad el equipamiento objeto del contrato, acreditado mediante la correspondiente
acta de recepcion.

e FEl licitador aportara certificado del fabricante en el que se especifique la vida util del
equipamiento a partir del momento de presentacion de la oferta y la fecha hasta la cual se
compromete a dar soporte técnico del fabricante.

e Los licitadores indicaran en oferta técnica datos de contacto del servicio técnico para la
recepcién de avisos y gestion de incidencias. Adjuntando tiempos de respuesta ante solicitud
de asistencia técnica.

e La garantia incluird un mantenimiento integral del equipo. La empresa adjudicataria durante
el periodo de garantia tendra la obligacién de realizar:

v La sustituciéon del equipo en caso de defectos importantes o fallos de funcionamiento
reiterados, a peticion del Jefe de servicio afectado. En caso que el tiempo de parada del
equipo exceda de 24 horas, y mediara solicitud de la direccién del hospital, el equipo
deberad ser sustituido por otro de iguales o superiores caracteristicas.

v' Mantenimiento preventivo programado: revision periddica de seguridad y verificacion
funcional, ajustes, verificaciones y otras operaciones necesarias para el correcto
funcionamiento del equipamiento con periodicidad que establezca fabricante.

v" Actualizaciones de software necesarias.

v Actualizacién de los sistemas integrantes de los equipos objeto de esta licitacion a las
Gltimas versiones que haya en el mercado.

v' Todas las operaciones correctivas necesarias para la reparacién de averias y defectos,
incluidas las piezas de recambio necesarias, siendo siempre nuevas e idénticas en marca y
modelo a las instaladas. Quedando incluidas las sustituciones de sondas sin limite durante
el periodo de garantia del contrato.
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v' Mano de obra y desplazamientos del personal del servicio técnico, asi como los posibles

portes.

e Después de cada intervencién, el adjudicatario entregard al Servicio de Mantenimiento partes
justificativos y resultados de las verificaciones realizadas.

e Ellicitador debera detallar las operaciones de mantenimiento preventivo a realizar al equipo
durante el periodo de garantia, que se hardn por cuenta del adjudicatario. Las fechas y
horarios para la realizacién de dichas operaciones seran acordadas entre el adjudicatario y el
Servicio en el que se ubique el equipo.

® Llasrevisiones y reparaciones realizadas al equipo durante el periodo de garantia se realizaran
en el lugar donde esté ubicado. La necesidad de traslado del equipo debera ser justificada de
forma razonada.

Todas las actuaciones sobre el equipamiento se realizardn acordes al procedimiento de calidad
HCUVA cuyos puntos principales se enumeran a continuacion:

Cuando se detecte una averia el Servicio afectado sera quien comunique y registre
mediante Websap al Servicio de Ingenieria, Obras y Mantenimiento del HCUVA, dicha
averia. El Servicio de Ingenieria Obras y Mantenimiento dard aviso a la empresa de
mantenimiento mediante teléfono, correo electrénico o mediante otro medio con el que
quede constancia escrita del mismo.

La empresa adjudicataria comunicard, en la medida de lo posible, en el mismo instante de
la llamada, el dia y la hora en la cual se realizard el mantenimiento correctivo en el
equipo. Si no es posible proporcionar dicha informacion en el momento de la llamada, se
comunicara posteriormente y lo antes posible tanto al Servicio afectado como al Servicio
de Obras y Mantenimiento del HCUVA, ya sea telefénicamente o a través de correo
electrénico.

Cumplimiento de los tiempos méximos de respuesta (TMR) y de los tiempos maximos de
resolucidon de averias (tmr).

Una vez realizada la accién correctiva, la empresa adjudicataria harda llegar el Parte de
Trabajo a las personas responsables del Servicio afectado y del Servicio de Ingenieria,
Obras y Mantenimiento del HCUVA. Estos partes de trabajo deberadn quedar registrados
en los Libros o Registros digitales del equipo y quedaran a disposicidn de la persona que
el HCUVA determine para el seguimiento y control del contrato.

Los partes de trabajo incluirdn como minimo la siguiente informacion:

- Datos del equipo objeto intervencién; Numero y denominacion de maquinaria, marca,
modelo, nimero inventario, nimero serie y ubicacién del equipo.

- Fechay hora inicio de la averia.

- Diagndstico de averia y causa.

- Acciones llevadas a cabo, y confirmaciéon que el equipo queda en condiciones
correctas de funcionamiento

- Repuestos utilizados.

- Cualquier observacién o recomendacién que estimen oportuna.

- Hora inicio - hora fin de la intervencién.

del
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- Datos y firma del técnico que realiza la intervencion, y del Responsable del Servicio
afectado.

5. FORMACION.

La Empresa Adjudicataria llevara a cabo una formacién para el personal que designe el Hospital,
sobre el funcionamiento y mantenimiento del equipamiento objeto de contrato, tanto desde el
punto de vista operativo como funcional y distribuido en los siguientes mddulos:

e Aprendizaje.
e Asesoramiento.
e Actualizaciones.
Esta formacidn se llevard en las fechas que se consideren adecuadas por ambas partes.
La formacién incluira la formacidn-informacidn inicial, previa a la puesta en marcha y la formacion

continuada del equipo humano responsable del manejo, en caso que sea necesaria, a solicitud del
Jefe de Servicio.

6. INTEGRACION CON LOS SISTEMAS DE INFORMACION CORPORATIVO.

La estrategia de integracién con otros Sistemas de Informacién definida como modelo corporativo
por el Servicio Murciano de Salud, se caracteriza por la adopcién de estdndares de comunicacién
sanitarios.

En el ambito tecnoldgico:
e HL7 2.5 como estandar de mensajeria debiendo adaptarse a las evoluciones que se
realicen desde el Servicio Murciano de Salud en la adopcidn de nuevas versiones.
e DICOM v3.
e TCP/IP como protocolo de comunicacidn.

En el ambito funcional:
e |HE como guia de implementacién de los mencionados estandares en los perfiles en los
que sean aplicables y segln se indique desde el Servicio Murciano de Salud.
e Llas guias de implementacién que publiquen HL7, especialmente las que publique HL7
Espafa.

Los licitadores deberdn incluir en su oferta un documento con una descripcidn detallada de las
caracteristicas del equipamiento ofertado, en cuanto a su capacidad de integracidén con otros
sistemas, asi como el modelo de integracién propuesto (roles de los perfiles de integracion IHE
que implementa).

Dado que el objetivo del equipo es la produccién de imagenes se requiere que incorpore todas las
funcionalidades del estandar de comunicacidn médica DICOM, entre las que debe figurar:
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Los servicios DICOM (versién DICOM 3.0) necesarios para capturar la identificacion de
pacientes, archivado y busqueda de imagenes en un repositorio central, listas de trabajo,
impresion de imagenes, y comunicacion de imdgenes a un repositorio centralizado.

En el caso de que el equipo que utilice radiaciones ionizantes incorporard los servicios DICOM
necesarios para integrar la informacién dosimétrica del paciente en los sistemas de informacién
disponibles en el Servicio Murciano de Salud.
Para evaluar los servicios que incorpora se aportara el correspondiente documento de declaracidn
de conformidad DICOM (Conformance Statements) y especificamente con los siguientes
servicios:

Dicom Storage.

Dicom Worklist.

Dicom Storage Commitment.

Dicom Query/Retrieve.

Jefe de Servicio de Anestesia y Reanimacién
Hospital Clinico Universitario Virgen de la Arrixaca
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