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PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES PARA LA
CONTRATACION CENTRALIZADA POR PROCEDIMIENTO ABIERTO CON
PLURALIDAD DE CRITERIOS DE ADJUDICACION DE LOS SERVICIOS DE
INFRAESTRUCTURAS DE SISTEMAS INFORMATICOS DE LA COMUNIDAD
AUTONOMA DE LA REGION DE MURCIA.

I. ELEMENTOS DEL CONTRATO

1.- CONDICIONES GENERALES

El presente pliego constituye el conjunto de instrucciones, normas Yy
especificaciones que, junto con las establecidas en el correspondiente pliego de
prescripciones técnicas, deben regir en la presente contratacion del servicio de
referencia que, tras autorizacion del 6rgano de contrataciéon, se adjudicara por el
procedimiento abierto.

La contratacion a realizar se califica como contrato mixto, contractual
administrativo de servicios y patrimonial de enajenacién de bien
inmueble, de conformidad con lo establecido en los articulos 12, 25, 4.1.p, 10 y
19 del Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico (en adelante
TRLCSP), aprobado por Real Decreto Legislativo 32011, de 14 de noviembre,
quedando sometida, excepto los efectos, cumplimiento y extincién de la operacion
de enajenacién patrimonial, a la mencionada Ley, al Real Decreto 817/2009, del 8
de mayo (en adelante RD-817/2009), asi como al Reglamento General de la Ley
de Contratos de las Administraciones Publicas, aprobado por Real Decreto
1098/2001 (en adelante RGLCAP), en tanto continle vigente y a las clausulas
contenidas en el presente pliego de clausulas administrativas particulares. Asi
mismo, seran de aplicacién las demas disposiciones estatales que regulan la
contratacion del sector publico y las dictadas por la Comunidad Auténoma de la
Regién de Murcia en el marco de sus respectivas comp etencias.

A esta contratacidon es de aplicacion el Decreto 82/2001, de 16 de noviembre, por
el que se regula la contrataciéon centralizada de bienes, servicios y suministros y la
Orden de la Consejeria de Economia, Hacienda y Fomento de 10 de diciembre de
1992 (BORM n® 7 de 11/01/1993) en lo que no se oponga al referido Decreto.
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Los efectos, cumplimiento y extincién de la operacion de enajenacidon de bien
inmueble que se lleva a cabo se someten a la normativa patrimonial de la
Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia, en particular a la Ley 3/1992 de 30
de julio, de Patrimonio de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia y sus
modificaciones, y a la Ley 33/2003, de 3 de noviembre, del Patrimonio de las
Administraciones Publicas y su Reglamento, aprobado por Real Decreto
1373/2009, de 28 de agosto, asi como a lo establecido en los pliegos de la
contrataciéon, siendo, asi mismo de aplicaciéon los supuestos de responsabilidad
contractual previstos en la legislacion civil y su regulacion.

El desconocimiento del contrato en cualquiera de sus términos, de los documentos
anexos que forman parte del mismo, o de las instrucciones, pliegos o normas de
toda indole aprobadas por la Administracién, que puedan ser de aplicacién en la
ejecuciéon de lo pactado, no eximird al contratista de la obligacibn de su
cumplimiento.

El presente contrato mixto tiene caracter administrativo, por contar con las
prestaciones propias del contrato de servicios, presentes en el contrato con
caracter principal y estar dirigido a satisfacer de forma directa o inmediata una
finalidad publica. El contratista acepta de forma expresa su sumision a la
legislaciéon y pliegos anteriormente citados y a la Jurisdiccion Contencioso-
Administrativa respecto de las cuestiones litigiosas que pudiesen derivarse de este
contrato.

El adjudicatario se obligara al cumplimiento, bajo su exclusiva responsabilidad, de
las disposiciones vigentes sobre relaciones laborales, seguridad social, prevencion
de riesgos laborales, proteccion de datos de caracter personal, medio ambiente,
urbanismo y cualquier otra de caracter general.

2.- OBJETO DEL CONTRATO

Constituye el objeto del presente procedimiento abierto la contratacién
centralizada de todos los servicios de infraestructuras de sistemas informaticos
que requiere la Administraciéon General de la Comunidad Auténoma de la Regién
de Murcia (Consejerias) y sus Organismos Autdnomos (OOAA), en adelante CARM,
incluidos los Entes publicos adheridos, para el correcto desarrollo de sus funciones
y competencias alojados en un centro de proceso de datos principal (DATA
CENTER) ubicado en la Region de Murcia, en una parcela que se transmite a titulo
oneroso de la Administracion Regional al contratista mediante compraventa, y

todo ello conforme d alcance y condiciones que se detallan en el pliego de
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prescripciones técnicas de fecha 10 de julio de 2013, y que junto con el presente

Pliego, forman parte integrante de los Pliegos por los que se rige este contrato.

La venta de la parcela tiene como finalidad aportar suelo de equipamiento que
permita y favorezca el adecuado encauzamiento de las necesidades de
infraestructuras de sistemas informaticos de la Administraciéon, al tiempo que se
facilita la implantacion en la Regidon de proyectos empresariales de elevada
trascendencia tecnoldgica, en los términos sefialados en el apartado 5.2 del pliego
de prescripciones técnicas.

En el ANEXO 2 del pliego de prescripciones técnicas se recoge la ubicacion,
condiciones de edificabilidad, valoracién e infraestructuras junto con una
descripcion detallada de la parcela. La parcela ha sido desafectada del dominio
publico por Acuerdo del Consejo de Gobierno de fecha 17 de mayo de 2013y
declarada alienable por Orden del Consejero de Economia y Hacienda de fecha 27
de mayo de 2013. Los gastos de urbanizacibn de la parcela que se enajena
correran a cargo del adjudicatario del contrato. La ordenacién establecida por el
Plan General de Ordenacion Urbana de Murcia califica la parcela como G, Sistema
General, Equipamiento estructurante, tal como figura en el Anexo 2b.

Edificabilidad y valoracién del pliego de prescripciones técnicas.

La finca matriz, de la que se segrega la parcela de 2.500 m2 a enajenar y con la
que linda en todos sus vientos, se encuentra inscrita a favor de la Comunidad
Auténoma de la Regién de Murcia, CIF: S30110011, en el tomo 4000, libro 775,
seccion 72, folio 13, inscripcién 12, Finca n® 51705 del Registro de la Propiedad de
Murcia n® 1, seccién 72. La licencia de segregacion fue concedida por el
Ayuntamiento de Murcia con fecha 23 de abril de 2013. Sobre la finca matriz y a
favor de la segregada se constituird servidumbre de paso para acceso a vial de
uso publico. Con fecha 6 de junio de 2013 ha sido inscrita en el Registro de la
Propiedad n® 1 de Murcia la parcela a enajenar con el n® de Finca 51733.

A los efectos de este pliego, se denominan Sistemas de Informacién (Sl) a los
servicios informaticos que percibe el usuario final (discos de red, antivirus,
SIGEPAL,..). Estos estan soportados por elementos fisicos y ldégicos que
generalmente s suelen denominar Infraestructura de Sistemas (servidores,
almacenamiento, elementos de seguridad, sistemas operativos,...) que a su vez se
ubican en edificios especialmente acondicionados denominados Datacenter o

Centros de proceso de datos (CPD).

El contrato abarca basicamente, la prestacién de los servicios necesarios para

alojar a todos los sistemas de informacion de que actualmente disponen las
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Consejerias, Organismos Auténomos de la CARM y Entes Publicos adheridos, con
las debidas condiciones de seguridad, rendimiento y eficiencia energética;
cumpliendo ademas unos niveles de servicio adecuados y lo suficientemente
flexibles para adaptarse a los crecimientos y decrecimientos que se produciran a lo

largo del contrato.

Por motivos de seguridad se obliga a que la prestacién del servicio se realice
desde dos sedes fisicas (edificios e instalaciones) separadas al menos 50 Km. El
primero se ubicara en la Regién de Murcia, en la parcela a que se hace referencia
en el ANEXO 2 del pliego de prescripciones técnicas, mediante compraventa por
el adjudicatario, y el segundo dentro de la geografia peninsular espafiola. El
primero se denominara Datacenter Principal (DP) y el segundo Datacenter de
Respaldo (DR).

En el pliego de prescripciones técnicas se han agrupado y diferenciado las
condiciones y costes asociados a la capa de los Servicios de Datacenter (SD) del
resto de servicios (SIS), asi como las diferentes fases de incorporacion de los
servicios.

La contratacion centralizada NO se fracciona en lotes.

El ambito de actuacién del servicio objeto del contrato alcanza a la
Administracion General de la Comunidad Auténoma de la Regiéon de Murcia
(Consejerias) y sus Organismos Auténomos (OOAA), asi como a los Entes Publicos
adheridos al presente procedimiento de contratacion centralizada, que se
relacionan en ANEXO 1 a este Pliego y que se concreta y desarrolla en el pliego
de prescripciones técnicas.

El objeto del contrato se identifica con la siguiente codificacion:

Categoria del contrato: categoria 7 del Anexo Il del Real Decreto Legislativo
3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley
de Contratos del Sector Pudblico: “Servicios de Informatica y Servicios

Conexos™.

Codificacion CPA: Cdédigo de la clasificacion estadistica de productos por
actividades en la Comunidad Europea CPA-2008: Reglamento CE 451/2008 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de abril de 2008: 62.03.12 “Servicios de
Gestion de los Servicios Informaticos”.

Codificaciobn CPV: Cédigo de Vocabulario comiun de los contratos publicos,
Reglamento CE 213/2008 de la Comision Europea, de 28 de noviembre de 2007,
que modifica el Reglamento CE 2195/2002 del Parlamento Europeo y del Consejo

10
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y las Directivas 2004/17/CE y 2004/18/CE del Parlamento Europeo y del Consejo

sobre los procedimientos de los contratos publicos, en lo referente a la revisiéon del
CPV:

72222300-0 Servicios de tecnologia de la informacién

72224100-2 Servicios de planificacion de la implementacion de sistemas
72250000-2 Servicios de sistemas y apoyo

72252000-6 Servicios de archivo informatico

72315000-6 Servicios de gestion de redes de datos y servicios de apoyo
72311300-1 Servicios informaticos de tiempo compartido

72315200-8 Servicios de gestion de redes de datos

72317000-0 Servicios de almacenamiento de datos

72500000-0 Servicios informaticos

72510000-3 Servicios de gestion relacionados con la informatica
72514300-4 Servicios de gestion de instalaciones para el mantenimiento de
sistemas informéaticos

72514000-1 Servicios de gestion de instalaciones informaticas
72910000-2 Servicios de copia de seguridad

71700000-5 Servicios de monitorizaciéon y control

Tanto este pliego de clausulas administrativas particulares como el pliego de
prescripciones técnicas, asi como los documentos anexos de ambos, en el que se
describen las caracteristicas peculiares del servicio, revestirAdn caracter
contractual, por lo que deberan ser firmados en prueba de conformidad por el
adjudicatario, simultdaneamente a la formalizacién del contrato.

Queda prohibida toda negociacion de los términos del contrato con los licitadores.

3.- NECESIDADES ADMINISTRATIVAS A SATISFACER

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 22 del Real Decreto Legislativo
3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley
de Contratos del Sector Publico y 67.2.b) del RGLCAP, las necesidades a satisfacer
mediante este contrato se justifican en el apartado 1 del pliego de prescripciones
técnicas y en el Informe de fecha 13 de noviembre de 2012 formulado por el autor
del pliego de prescripciones técnicas, el cual establece de forma literal que “La
centralizacion de de la contratacion supondra una mejora de la gestion de
Infraestructuras de sistemas de Informacién de la CARM en los siguientes
términos:

11
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1. Aumentar la seguridad (disponibilidad) de los sistemas de
informacién de la CARM.

2. Aumentar la eficiencia energética de las infraestructuras, oon el
consiguiente ahorro econémico.

3. Reducir los costes globales de la gestion de las infraestructuras de
los sistemas de informacion.

4. Facilitar la consolidaciéon de los distintos sistemas lo que reducira a
corto plazo los costes de operacibn de Ilas mencionadas
infraestructuras”.

4.- PRESUPUESTO DE LICITACION, APLICACION PRESUPUESTARIA Y

PRECIO DEL CONTRATO

4.1. Presupuesto maximo de licitacion

El presupuesto méaximo de licitacién para esta contratacién asciende a la cantidad
de 12.484.104,68 €, DOCE MILLONES CUATROCIENTOS OCHENTA Y
CUATRO MIL CIENTO CUATRO EUROS CON SESENTA Y OCHO CENTIMOS
DE EURO con una cuota de IVA de 2.621.662,00 €, (DOS MILLONES
SEISCIENTOS VEINTIUN MIL CON SEICIENTOS SESENTA Y DOS EURQOS, lo
IVA incluido de 15.105.766,68 €,
(QUINCE MILLONES CIENTO CINCO MIL SETECIENTOS SESENTA Y SEIS
EUROS CON SESENTA Y OCHO CENTIMOS DE EURO), teniendo en cuenta la
Disposicion Adicional Trigésimo Cuarta del TRLCSP.

que hace un presupuesto maximo total

A continuacién se detallan los presupuestos maximos de licitacion para cada
anualidad en los que se incluye como valor independiente el Impuesto sobre el

Valor Afadido y demas tributos exigibles de cualquier esfera fiscal:

Anualidad Servicio IVA TOTAL con IVA (21%)
2013 165.260,31 € 34.704,65 € 199.964,96 €
2014 2.346.730,69 € 492.813,43 € 2.839.544,12 €
2015 3.626.223,15€ 761.506,87 € 4.387.730,02 €
2016 3.626.223,15 € 761.506,87 € 4.387.730,02 €
2017 2.719.667,38 € 571.130,18 € 3.290.797,56 €
TOTAL

2013-2017 12.484.104,68 €| 2.621.662,00 € 15.105.766,68 €
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El desglose del presupuesto maximo de licitacion en que se divide el contrato, asi
como la aportacion de cada una de las Consejerias, Organismos Auténomos y
Entes Publicos adheridos participantes en este procedimiento, se detalla en el
ANEXO 2 que se recoge al final de este documento en los términos sefialados en

el pliego de prescripciones técnicas.

4.2. Valor estimado

Con arreglo a las normas que establece el articulo 88 del TRLCSP, y a efectos de
determinar la publicidad y el procedimiento de adjudicacién, el valor estimado de
la contratacion a realizar incluidas las posibles prérrogas, sin incluir el IVA que
debera soportar la Administracion, y considerando el importe maximo que éste
puede alcanzar, teniendo en cuenta la totalidad de las modificaciones previstas en
la clausula 19 de este pliego (incremento maximo de un 350% de importe de
licitacidn correspondiente a los Servicios de Infraestructuras de Sistemas SIS,
estimado en un 66,48% del presupuesto total de licitacidon del servicio), asciende
a un total de 66.124.959,90 € (sin 1VA) SESENTA Y SEIS MILLONES CIENTO
VEINTICUATRO MIL NOVECIENTOS CINCUENTA Y NUEVE EUROS CON
NOVENTA CENTIMOS.

En base a los pardmetros anteriores, el valor estimado del contrato por la duracion

del contrato, prorroga y modificacion, quedaria desglosado de la siguiente
manera:
Maximo
Anualidad Servicio incremento TOTAL
Modificados
2013 165.260,31 € 520.661,13 € 685.921,44 €
2014 2.346.730,69 € 5.789.641,22 € 8.136.371,91 €
2015 3.626.223,15 € 8.437.496,06 € 12.063.719,21€
2016 3.626.223,15 € 8.437.496,06 € 12.063.719,21€
2017 2.719.667,38 € 6.328.122,13 € 9.047.789,51 €
TOTAL 2013-2017 | 12.484.104,68 € 29.513.416,60 € 41.997.521,28 €
2017 906.555,80 € 2.109.374,10 € 3.015.929,90 €
2018 3.626.223,15€ 8.437.496,06 € 12.063.719,21€
2019 2.719.667,38 € 6.328.122,13 € 9.047.789,51 €
TOTAL 2017-2019 7.252.446,33 € 16.874.992,29 € 24.127.438,62 €
TOTAL Valor 66.124.959,90 €
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4.3. Aplicacién presupuestaria

La financiacion de las obligaciones econémicas que se deriven del cumplimiento
del contrato se realizara con cargo al Presupuesto del ejercicio en que se preste el

servicio.

Se imputara el pago al subconcepto 227.07, “estudios y trabajos técnicos
informaticos y de procesos de datos”, y se abonaran las anualidades con cargo a
las correspondientes partidas presupuestarias, proyectos de inversion que figuren
en los presupuestos de los respectivos afios, quedando subordinadas a los créditos
que para cada ejercicio se consignen en los presupuestos generales de la
Comunidad Auténoma de la Regiéon de Murcia, segun se detalla en el ANEXO 2
adjunto a este pliego, asi como a la aplicacion presupuestaria de los entes publicos

adheridos.

Se aplicara en este contrato lo dispuesto en la Instruccion de Contabilidad de
compromisos de Gastos de ejercicios futuros, aprobada por Orden de 11 de
diciembre de 1995, de la Consejeria de Economia y Hacienda, respecto al gasto de
los ejercicios siguiente. Dado el caracter plurianual del gasto, se debera tener en
cuenta lo dispuesto en el articulo 37 del Texto refundido de la Ley de Hacienda de
la Regién de Murcia, aprobado por DL 1/1999, de 2 de diciembre.

Esta contratacién no se financia con Fondos Europeos.

4.4. Determinacion del precio del contrato

El sistema aplicado para la determinacién del precio del contrato, segun lo
preceptuado en el articulo 302 del TRLCSP y en el articulo 197 del RGLCAP, se
realiza a tanto alzado referido a la totalidad del contrato y teniendo en cuenta los
parametros establecidos en el pliego de prescripciones técnicas, ya que por la
singularidad de los servicios contenidos en el contrato resulta imposible estimar su
descomposicidn en precios unitarios. La determinacion del presupuesto ha sido la
suma de los componentes parciales necesarios para la prestaciéon del servicio
aplicando un escenario financiero previsible

El precio del contrato sera el que resulte de la adjudicacion del mismo e incluira
como partida independiente el Impuesto sobre el Valor Afadido.

En el precio del contrato se consideraran incluidos a todos los efectos, los demas
tributos, tasas y canones de cualquier esfera fiscal que le sean de aplicacion segun
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las disposiciones vigentes, asi como todos los conceptos del coste y gastos que se
originen para el adjudicatario como consecuencia del cumplimiento de las
obligaciones contempladas en el presente pliego y se abonara con cargo a las
partidas presupuestarias y distribucion de anualidades que se sefialan en el
ANEXO 2 de este Pliego.

5.- PLAZO DE EJECUCION

La duraciéon del contrato sera de cuatro (4) afios a partir del dia siguiente a la
formalizacién del mismo, previéndose el inicio del servicio para el 1 de octubre de

2013. Los importes de licitacion estan estimados conforme a esta fecha.

El contrato podra prorrogarse por dos afios, antes de su finalizacién por mutuo
acuerdo de las partes sin que la duracién del mismo, incluida la prorroga, pueda
exceder de seis afos, ni ésta puedan ser concertada, aislada o conjuntamente, por
un plazo superior al fijado originariamente, de conformidad con lo previsto en el
articulo 303 del TRLCSP. La prdorroga se efectuara en las mismas condiciones y
requisitos establecidos en esta contratacion y se acordara de forma expresa y por
escrito con los requisitos que establece el TRLCSP.

La determinacién del precio de la prérroga se calculara teniendo en cuenta el
precio de adjudicacion del afio inmediatamente anterior al que tenga lugar la
vigencia de la prérroga, ajustado con las posibles modificaciones del citado afo
con la revision del IPC, determinado de conformidad con los términos previstos en
la clausula 18 de este pliego.

En los contratos de servicios como en el presente, en cuyo pliego de clausulas
administrativas particulares se establece una fecha concreta prevista de inicio y
terminacién de ejecucidn, en el supuesto de retrasos en la adjudicacion respecto a
la programada, con el consiguiente inicio de su ejecucion en fecha posterior,
deberan efectuarse los ajustes proporcionales necesarios en los elementos del
contrato afectados, circunstancia de la cual se deja constancia en el presente
pliego, de modo que los licitadores con intencién de concurrir puedan valorarla.
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6.- PERFIL DEL CONTRATANTE

En el perfil del contratante del érgano de contratacién se publicara la adjudicacion
del contrato y cualquier otro dato e informaciéon referente a su actividad
contractual, asi como la formalizacién del contrato, de acuerdo con lo establecido
en el articulo 53 del TRLCSP.

La documentacion relativa a este procedimiento (pliegos y documentacion
complementaria) estara a disposicion de los licitadores en el perfil de contratante
del 6rgano de contratacion.

El acceso publico al perfil del contratante se efectuard a través del Portal de
Contratacion Publica de la CARM, en el sitio Web institucional de la CARM:

http://www.carm.es/contratacionpublica

7.- ORGANO DE CONTRATACION

El Decreto 82/2001, de 16 de noviembre, por el que se regula la
contratacion centralizada de bienes, servicios y suministros, establece en
su articulo 2.1.c) que corresponde a la Consejeria de Economia y Hacienda “la
contratacion de los servicios y suministros comunes a las distintas Consejerias,
Organismos Autébnomos o Entes de naturaleza juridico publica adheridos, incluidos
en el ANEXO | del presente decreto, o aquellos que se acuerde posteriormente
por el Consejo de Gobierno”, siendo uno de éstos el de los servicios de
“Infraestructuras de Sistemas Informaticos de la Comunidad Auténoma de la
Region de Murcia”.

Por Acuerdo de Consejo de Gobierno de fecha 30 de noviembre de 2012 se acordd
la contratacion centralizada por la Consejeria de Economia y Hacienda de todos los
servicios de infraestructuras de sistemas informaticos que requiere la

Administracién Publica Regional de la CARM.
El 6rgano de contratacién, que actida en nombre de la Administracién Publica de la

Comunidad Autébnoma de Murcia, es el Excnp. Sr. Consejero de Economia y
Hacienda.
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11. PROCEDIMIENTO, LICITACION Y ADJUDICACION DEL CONTRATO

8.- PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION Y TRAMITACION DEL
EXPEDIENTE

El contrato de servicios objeto de este pliego se adjudicara a través del sistema de
procedimiento abierto, en el que todo empresario interesado podra presentar una
proposiciéon, al amparo de lo previsto en el capitulo I del Titulo I del Libro Il del
TRLCSP, en los articulos 138, y 157 a 161 del TRLCSP.

Para la valoracibn de las proposiciones y la determinacion de la oferta
econémicamente mas ventajosa se atendera a varios criterios directamente
vinculados al objeto del contrato, de conformidad con el articulo 150 del TRLCSP.

En el ANEXO 3 de este pliego se determinan los criterios de adjudicacion.

La tramitacion del expediente para la adjudicacién de este contrato es ordinaria y
esta regulada en los articulos 109 a 111 del TRLCSP.

El anuncio indicativo de esta licitacion fue publicado en el DOUE en fecha 18 de
enero de 2013, (2013/S 013-017204).

Dado el valor estimado del contrato calculado conforme a las previsiones del

articulo 88 del TRLCSP, el contrato esta sujeto a regularizacion armonizada.

9.- APTITUD DEL LICITADOR PARA CONTRATAR

9.1. Aptitud y Capacidad para contratar

Podran concurrir a la licitacion de este contrato, por si o por medio de
representantes debidamente autorizados, las personas naturales o juridicas,

espafiolas o extranjeras, que, de acuerdo con lo previsto en los articulos 54 a 59

del TRLCSP, tengan plena capacidad de obrar, no estén incursas en alguna de las
prohibiciones de contratar establecidas en el articulo 60 del TRLCSP, y acrediten
su solvencia econdmica financiera y técnica o profesional o, en los casos en los
que se exija en el TRLCSP, se encuentren debidamente clasificadas, conforme a lo
establecido en los articulos 65 a 71 del TRLCSP.
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Igualmente, los empresarios deberan contar con la habilitacibn empresarial y
profesional que, en su caso, sea exigible para la realizaciéon de la actividad o
prestacion que constituya el objeto del contrato, pudiendo el 6rgano de
contrataciéon exigir a los licitadores que especifiquen, en la oferta, los nombres y
cualificacion profesional del personal responsable de ejecutar la prestacion. Las
personas juridicas so6lo podran ser adjudicatarias de contratos cuyas prestaciones
estén comprendidas dentro de los fines, objeto o ambito de actividad que, segun

sus estatutos o reglas fundacionales, les sean propios.

No podran concurrir a la licitacion las empresas que hubieran participado en la
elaboraciéon de las especificaciones técnicas relativas al contrato objeto de la
adjudicacion, siempre que dicha participacion pueda provocar restricciones a la
libre concurrencia o suponer un trato privilegiado con respecto al resto de las

empresas licitadoras.

La Administraciéon podra contratar con uniones de empresarios que se constituyan
temporalmente al efecto, y se estara a lo dispuesto en el articulo 59 del TRLCSP vy
en los articulos 24 y 52 del RGLCAP.

Respecto de las empresas no espafiolas de Estados miembros de la Comunidad
Europea se estara a lo dispuesto en los articulos 58, 66.1, 72.2 y 84 del TRLCSP y
en el articulo 9 del RGLCAP.

Respecto de las empresas extranjeras no comunitarias se estara a lo dispuesto en
los articulos 55 y 72.3 del TRLCSP y en el articulo 10 del RGLCSP.

9.2. Clasificacion

Los requerimientos de clasificacion tienen caracter selectivo, de modo que su
incumplimiento supone la exclusién de la empresa licitadora.

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 65 y en la disposiciéon transitoria cuarta
del TRLCSP asi como en los articulos 37 a 46 del RGLCAP, los licitadores
acreditaran los requisitos de solvencia econdémica, financiera y técnica o
profesional mediante la clasificacion, para lo cual deberan presentar Certificado
que acredite la clasificacion de la empresa, en los Grupos, Subgrupos, y
Categorias siguientes: Grupo V, Subgrupo 5, Categoria D, “Servicios de
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones: Servicios de Explotacion y
control de sistemas informaticos e infraestructuras teleméaticas”, acompafiado de
una declaracién responsable en la que el licitador manifieste que los datos de
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clasificacién que figuran en dicho Certificado, son validos y estan vigentes en el
dia de la fecha.

En el caso de Uniones Temporales de Empresas se estara a lo establecido en el
articulo 67.5 del TRLCSP y en el articulo 52 del RGLCAP. La clasificacion de las
uniones temporales serd la resultante de la acumulacién de las clasificaciones de
las empresas agrupadas, de conformidad con lo establecido en el articulo 67.5 del
TRLCSP, asi como en su reglamento de desarrollo, y deméas normas reguladoras
de la clasificacion de contratistas de servicios. En todo caso, para proceder a la
acumulacién, todas habran de haber obtenido previamente la clasificacion como
contratista de servicios, sin perjuicio de lo previsto para empresas comunitarias
conforme al articulo 59.4 del TRLCSP.

No obstante lo anterior, si en la licitacion se exigiese uno o varios grupos de
clasificacion, deberan estar clasificadas individualmente al menos en uno de los
grupos exigidos un numero de empresas que representen mas del 50 por ciento

de participacion en la uniéon temporal de empresarios.

No obstante, las empresas no espafolas de Estados miembros de la Unién
Europea, ya concurran al contrato aisladamente o integrados en una unién, no
necesitaran disponer de dicha clasificacion de acuerdo con lo dispuesto en el articulo
66 del TRLCSP, si bien deberan acreditar su solvencia econémica y financiera,
técnica o profesional a través de los siguientes medios de justificacion al amparo de
los articulos 62, 75y 78 del TRLCSP:

a) Medios de acreditacion de la solvencia econdmica y financiera:

- Debera acreditar un volumen global de negocios de, al menos 10
millones de euros en el ambito de actividad al que se refiere el
objeto del contrato referido como maximo a los tres ultimos
ejercicios disponibles en funcién de la fecha de creacién o de inicio
de las actividades del empresario.

b) Medios de acreditacion de la solvencia técnica o profesional:

- Debera acreditar una relacién de servicios o trabajos realizados
similares al objeto del contrato por un importe total de, al menos,
10 millones de euros, debiendo incluirse el importe, fechas y el
destinatario, publico o privado de los mismos. Los servicios o
trabajos efectuados se acreditaran mediante certificados expedidos
o visados por el 6rgano competente, cuando el destinatario sea una
entidad del sector publico; cuando el destinatario sea un sujeto
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privado, mediante un certificado expedido por este o a falta de este

certificado, mediante una declaracién del empresario.

- Los licitadores deberan acreditar estar en posesion de las
certificaciones siguientes o similares: 1SO 2000 e ISO 27001.

- Los licitadores deberan acreditar que cuentan con el equipo
minimo requerido en el pliego de prescripciones técnicas para la
ejecucion del contrato y cada uno de sus miembros reune los

requisitos relativos al perfil y experiencia.

A los efectos previstos en el parrafo anterior, los certificados de clasificacion o
documentos similares que hayan sido expedidos por Estados miembros de la Unidn
Europea a favor de sus propios empresarios constituiran una presuncion de aptitud
en los términos resefiados en el articulo 84.1 del TRLCSP.

10.- DOCUMENTACION A PRESENTAR POR LOS LICITADORES

El 6rgano de contratacidon anunciara la licitacién del contrato en el Boletin Oficial
del Estado (BOE), asi como en el Perfil del contratante del érgano de contratacion.
Al estar el contrato sujeto a regulacibn armonizada, la licitaciéon se publicara,
ademas, en el Diario Oficial de la Unién Europea (DOUE).

Las ofertas o proposiciones de los licitadores se ajustaran a lo dispuesto en los
articulos 145 y 146 del TRLCSP.

La presentacion de las proposiciones por los interesados supone la aceptacion
incondicionada por el licitador de la totalidad de las clausulas o condiciones de este
Pliego y del pliego de prescripciones técnicas, sin salvedad o reserva alguna y la
declaraciéon responsable de que reune todas y cada una de las condiciones exigidas
para contratar con la Administracion.

Cada licitador no podra presentar mas que una sola proposiciéon. Tampoco podra
suscribir ninguna propuesta en agrupacion temporal con otras, si lo ha hecho
individualmente, o figurar en mas de una unidon temporal. La infraccion de este
principio dara lugar automaticamente a la no admisién de todas las propuestas por
él suscritas.

La Administracion se reserva la facultad de comprobar en cualquier momento la

veracidad de la documentacion presentada, bien antes de la adjudicacion del
contrato o bien durante su vigencia, pudiendo realizar tal comprobacioén por si
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misma o mediante peticion al licitador o adjudicatario de documentaciéon o
informes complementarios. La falsedad o inexactitud de tales datos provocara la
desestimacion de la oferta o, en su caso, la resoluciéon del contrato, con pérdida de
la garantia constituida, asi como la exigencia de las responsabilidades e

indemnizaciones que de tal hecho se deriven.

Las proposiciones seran secretas y se arbitraran los medios que garanticen tal

caracter hasta el momento de la licitaciéon publica.

10.1. Lugar y plazo de presentacién de las proposiciones

Las proposiciones, junto con la documentacién preceptiva, podran ser presentadas
en el Registro de la Oficina Corporativa de Atencion al Ciudadano de la
Consejeria de Economia y Hacienda de la Comunidad Auténoma de la
Region de Murcia, sito en Avda.Teniente Flomesta, s/n, planta baja,
Murcia 30071, en horario de atencion al publico de 9:00 a 14:00 horas y hasta la
fecha que se determine en el anuncio del Diario Oficial de la Uniéon Europea,
DOUE, de conformidad con el articulo 159.2 del TRLCSP. Asimismo, el
correspondiente anuncio de licitacion se publicara en el Boletin Oficial del Estado
(BOE) y en el Perfil del Contratante.

Cuando las proposiciones se envien por correo, el empresario debera cumplir los
requisitos sefialados en el articulo 80.4 del RGLCAP, debiendo justificarse la fecha
y hora de imposicién del envio en la Oficina de Correos y anunciar la remision de
su oferta al 6rgano de contrataciéon en el mismo dia, mediante fax o telegrama
remitido al niUmero que se indique en el anuncio de licitacién. Sin la concurrencia
de ambos requisitos no serd admitida la proposiciéon si es recibida por el 6rgano de
contratacion con posterioridad a la fecha y hora de la terminacion del plazo
seflalado en el anuncio. Transcurridos, no obstante, diez dias naturales
siguientes a la indicada fecha sin haberse recibido la proposicién, ésta en ningun
caso sera admitida.

En caso de que el ultimo dia de presentacién de ofertas coincida en festivo, el
plazo de admision de ofertas se ampliara al siguiente dia habil.

10.2. Forma de presentacién de las proposiciones
El licitador podré presentar la documentacion exigida en documento original o

mediante copias que tengan caracter de auténticas, conforme a la legislaciéon
vigente (articulo 46 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico
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de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun),
pudiendo tratarse de copias autenticadas notarialmente segln los requisitos que
establece el Reglamento Notarial respecto de la legalizacion y legitimaciéon o de
copias administrativamente compulsadas en los términos exigidos por la normativa
de aplicacién, a excepcion de aquellos documentos que acrediten la constituciéon
de la garantia, que deberan ser en todo caso originales.

Toda la documentacién de las proposiciones presentadas debera figurar expresada
en espafol. No obstante se podra incluir informaciéon en ingles exclusivamente en

la documentacion de la oferta técnica, en el caso de que no exista ésta disponible
en espafiol y si se trata de documentaciéon preexistente, documentaciéon técnica de
equipamiento.

10.3. Contenido de las proposiciones

Los licitadores presentardn tres sobres (1, 2 y 3), del mismo tamafo,
firmados por el licitador o persona que lo represente y cerrados de forma que se

garantice el secreto de su contenido, indicando de forma legible en el exterior de

cada sobre, los siguientes datos identificativos:

a) Sobre del que se trate.

Cada sobre tendra los siguientes titulos:

- Sobre 1: “Documentacién General”.

- Sobre 2: “Documentacioén relativa a criterios de adjudicacion valorables
mediante un juicio de valor”.

- Sobre 3.: “Proposicion econdémica y documentacién relativa a los
criterios de adjudicacion valorables mediante férmulas matematicas o

aritméticas”.

b) La licitaciéon a la que se concurre: n® expediente y objeto de la
contratacion.

¢c) Nombre y apellidos o razén social del licitador y NIF o CIF
correspondiente, y en su caso, del representante.
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10.3.1. Sobre 1: “DOCUMENTACION GENERAL”

El sobre 1 contendra la documentacion general (@dministrativa) que acredite el
cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 146 del TRLCSP. En el interior del

sobre figurara la siguiente documentacion:

A.- Presentacion del licitador segun modelo que se adjunta como ANEXO 4 de
este pliego

B.- Una Relacién de todos bs documentos incluidos en este sobre (indice),

siguiendo el orden, de los documentos que se enumeran a continuacion.

C.-Documentos acreditativos de la personalidad y capacidad de obrar del
licitador:

C.1) El licitador individual acreditard su capacidad de obrar mediante la
presentaciébn de una copia compulsada, notarial o administrativamente del
Documento Nacional de Identidad o, en su defecto, el documento que
reglamentariamente le sustituya.

C.2) La capacidad de obrar de los empresarios que fueren personas
juridicas se acreditara mediante la escritura de constitucién y de modificacion, en
su caso, inscritas en el Registro Mercantil cuando este requisito fuera exigible
conforme a la legislacion mercantil que les sea aplicable. Si no lo fuere, la
acreditacion se realizard mediante la escritura o documento de constitucion,
modificacién, estatutos o acto fundacional, en los que consten las normas por las
que se regula su actividad, debidamente inscritos, en su caso, en el
correspondiente Registro Publico que corresponda, segun el tipo de persona
juridica de que se trate, de acuerdo con lo previsto en el articulo 72 del TRLCSP.

C.3) La capacidad de obrar de las empresas no espafiolas de Estados
miembros de la Unidn Europea se acreditara mediante la inscripcion en el
Registro procedente de acuerdo con la legislacién del Estado donde estén
establecidos o mediante la presentacidon de declaracion jurada o certificado que se
indican en el Anexo | del RGLCAP. Asimismo, cuando la legislacién del Estado en
que se encuentren establecidas estas empresas exija una autorizacion especial o
la pertenencia a una determinada organizacidon para poder prestar en él el servicio
de que se trate, deberan acreditar que cumplen este requisito.
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C.4) Las restantes empresas de Estados no pertenecientes a la Unidén
Europea deberan acreditar su capacidad de obrar en la forma recogida en el
articulo 55 del TRLCSP, mediante informe expedido por la Misidon Diplomatica
Permanente u Oficina Consular de Espafa del lugar del domicilio de la empresa,
en la que haga constar, previa certificaciéon por la empresa, que figuran inscritas
en el registro local profesional, comercial o analogo o, en su defecto, que actdan
con habitualidad en el trafico local en el ambito de las actividades a las que se
extiende el objeto del contrato. Al tratarse de un contrato sujeto a regulaciéon
armonizada se prescindirad del informe sobre reciprocidad en relacion con las
empresas de Estados signatarios del Acuerdo sobre Contratacién Publica de la

Organizacion Mundial de Comercio, segun dispone el articulo 55 del TRLCSP.

C.5) Podran, asimismo, presentar proposiciones las uniones de
empresarios que se constituyan temporalmente (UTE) al efecto de conformidad
con el articulo 59 del TRLCSP. Cada uno de los empresarios que componen la
agrupacion, debera acreditar su capacidad de obrar y su clasificaciéon, con la
presentacion de la documentacién a que hacen referencia las clausulas siguientes,
debiendo indicar en documento privado los nombres y circunstancias de los que la
constituyan, la participacion de cada uno de ellos y que asumen el compromiso de

constituirse formalmente en Unidn Temporal en el caso de resultar adjudicatarios
(articulo 24 del RGLCAP). En dicho documento debera designarse a la persona o
entidad que, durante la tramitacién del procedimiento de contrataciéon y hasta la
adjudicacion del contrato detentara la representacion de todos ellos frente a la
Administracion. El citado documento debera estar firmado por los representantes
de cada una de las empresas componentes de la Unién Temporal de Empresas. A

tales efectos podra cumplimentarse el ANEXO 5 de este Pliego.

Cuando concurran en la uniébn empresarios nacionales, extranjeros que no
sean nacionales de un Estado miembro de la Unidbn Europea y extranjeros que
sean nacionales de un Estado miembro de la Unidén Europea, los que pertenezcan
a los dos primeros grupos deberan acreditar su clasificacién, y estos ultimos su

solvencia econémica, financiera y técnica o profesional.

D.-Documentos acreditativos de la representacion:

D.1) Los que comparezcan o firmen proposiciones en nombre de otro,
deberan presentar copia autorizada de la escritura de poder bastanteada por el
Servicio Juridico de la Secretaria General de cualquier Consejeria o de Organismos
Publicos de esta Comunidad Autébnoma. Una vez efectuado el bastanteo por uno

de los Servicios Juridicos previstos en el parrafo anterior, éste surtira efectos en el
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resto de las Consejerias y Organismos Publicos Regionales. Si el licitador fuera
persona juridica, el poder deberéa figurar inscrito en el Registro Mercantil, cuando
sea obligatoria dicha inscripcion.

D.2) Ademas debera acomparfiarse el Documento Nacional de ldentidad o

documento que haga sus veces del apoderado/s firmante/s de la proposicién, o
copia del mismo debidamente legalizada o compulsada.

E.- Documento justificativo de haber constituido a favor del érgano de

contratacioén garantia provisional:

De acuerdo con lo establecido en el articulo 103.1 del TRLCSP, los licitadores
deberan constituir garantia provisional para responder del mantenimiento de las
ofertas hasta la adjudicacion del contrato, por importe de 374.523,14 €,
equivalente al 3 por 100 del presupuesto de licitacion, I'VA excluido. Para el
licitador que resulte adjudicatario, la garantia respondera también del
cumplimiento de las obligaciones que le impone el segundo parrafo del articulo
151.2 del TRLCSP.

Teniendo en cuenta la importancia del contrato a licitar, tanto por los servicios a
contratar, esenciales para el funcionamiento de la CARM, como por el volumen del
mismo y los ahorros obtenidos, es fundamental que de esta licitacion salga el
prestador de los servicios para los préximos cuatro afios, mas la posible prérroga,
y que por lo tanto las ofertas que se presenten lo sean en firme y el licitador
formalice el contrato en los plazos legales, por lo cual se solicita la garantia
provisional para hacer frente al posible dafio en la no continuidad de los servicios
que viene recibiendo la Administracién Regional.

Dicha garantia provisional debera constituirse en cualquiera de las formas
previstas en el articulo 96 TRLCSP y de conformidad con lo establecido en el
articulo 103.3 del TRLCSP:

a) Ante los servicios correspondientes de la Administraciéon Regional: Caja
de Depdsitos de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia, sita en el Palacio
Regional, Avda. Tte. Flomesta, s/n, planta baja, cuando se trate de garantias en
efectivo, acreditdndose su constitucion mediante entrega al Organo de
contratacion del resguardo expedido por aquella.

b) Ante el Organo de contratacién, cuando se trate de aval, seguro de
caucion o valores, que se incorporara al expediente de contratacion.
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En caso de uniones temporales de empresas, la garantia provisional podra
constituirse por una o por varias de las empresas participantes en la union,
siempre que en conjunto se alcance la cuantia requerida por el 6rgano de
contratacién y garanticen solidariamente a todos los integrantes de la unién
temporal.

Los licitadores que tuvieran constituida una garantia global conforme a lo
establecido en el articulo 98 del TRLCSP, deberan aportar certificacion expedida
por la Caja de Depésitos de A Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia,

comprensiva de la existencia de la garantia global y de la suficiencia de la misma.

La garantia provisional se extinguird automaticamente y sera devuelta a los
licitadores inmediatamente después de la adjudicacién del contrato. En todo caso,
la garantia sera retenida al licitador cuya proposiciéon haya sido seleccionada hasta
que proceda a la constitucion de la garantia definitiva, e incautada a las empresas

que retiren injustificadamente su proposicién antes de la adjudicacion.

F.- Documentacion justificativa de la clasificacion y/o de la solvencia

econdmica vy financiera y de la técnica o profesional y de los criterios de

seleccién de entre los previstos en los articulos 75 y 78 del TRLCSP.

Se estard a lo dispuesto en el apartado 2 de la clausula 9 de este pliego.

G.-Declaraciones responsables vy cesién de informacidn tributaria:

G.1) Los licitadores presentaran declaracion expresa responsable de
tener plena capacidad de obrar y no estar incurso en las prohibiciones para
contratar recogidas en el articulo 60 del TRLCSP, que comprenderi expresamente
la circunstancia de hallarse al corriente del cumplimiento de las obligaciones
tributarias frente al Estado y de la Comunidad Auténoma de la Regiéon de Murcia y
con la Seguridad Social impuestas por las disposiciones vigentes, sin perjuicio de
que las justificaciones acreditativas de tal requisito deban inexcusablemente ser

presentadas, antes de la adjudicaciéon, por el empresario a cuyo favor se vaya a
efectuar ésta. Esta declaracion podra otorgarse ante una Autoridad Administrativa,
Notario Publico u Organismo Profesional Cualificado.

La referida declaraciéon se acreditara conforme al modelo establecido en el ANEXO
6 de este Pliego.
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No obstante, la acreditacién de estar al corriente de las obligaciones tributarias
recogidas en los apartados b), ¢) y d) del articulo 13 de RGLCAP, podra ser
sustituida por una autorizacién al 6érgano de contratacidon para que pueda recabar
de la Agencia Estatal de la Administracién Tributaria la cesidon de la informacién
que acredite que la empresa cumple las citadas circunstancias segin ANEXO 7 de
este Pliego.

Asimismo, la acreditacion de estar al corriente de las obligaciones
tributarias con la Comunidad Auténoma de la Regidon de Murcia recogidas en el
articulo 2 de la Orden de 1 de abril de 2008, de la Consejeria de Hacienda y
Administracion Pdblica por la que se regula el procedimiento para la acreditacion
del cumplimiento de las obligaciones tributarias con la Administracién Publica de la
Comunidad Auténoma de la Regidon de Murcia, podra ser sustituida por una
autorizaciéon al 6rgano de contratacion para que pueda recabar de la Agencia
Tributaria de la Region de Murcia la cesion de la informacién que acredite que la
empresa cumple las citadas circunstancias, segun ANEXO 8 de este Pliego.

G.2) Los licitadores presentaran certificado acreditativo, expedido por el
6rgano de Direccibn o Representacion competente de la Empresa, de que no
forma parte de sus Organos de Gobierno o Administracion, persona alguna de
aquellas a las que se refiere la Ley del Estatuto Regional de la Actividad Politica
(Ley 5/1994, de 1 de agosto, BORM 187, de 16 de agosto de 1994, modificada por
la Disposiciéon Adicional segunda de la Ley 6/2004, de 28 de diciembre del
Estatuto del Presidente y del Consejo de Gobierno de la Regién de Murcia), segln
ANEXO 9 de este Pliego.

H.-_Declaracion _expresa _de someterse a la jurisdiccion de los Juzgados y

Tribunales esparioles en cualquier orden:

Las empresas extranjeras presentaran una declaraciéon expresa de

someterse a la jurisdiccién de los Juzgados y Tribunales espafoles de cualquier
orden, para todas las incidencias que de modo directo o indirecto pudieran surgir
del contrato, con renuncia, en su caso, al fuero jurisdiccional extranjero que
pudiera corresponder al licitador.

Asimismo, presentaran sus documentos constitutivos traducidos de forma
oficial al espafiol.
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.- Empresas pertenecientes al mismo grupo:

Todas las empresas licitadoras, pertenezcan o0 no a un grupo empresarial,
entendiendo por tal aquellas que se encuentren en alguno de los supuestos
previstos en el articulo 42.1 del Cédigo de Comercio o sociedades en las que
concurra alguno de estos supuestos, deberan presentar una declaracion en la que
se haga constar esta circunstancia, asi como el supuesto del mencionado articulo
en el que se encuentren incursas, a efectos de lo dispuesto en el articulo 145.4
parrafo segundo del TRLCSP y 86 del RGLCAP, segun el modelo que se adjunta
como ANEXO 10 En caso de no pertenecer a ningln grupo empresarial, la

declaracion se hara en este sentido.

J- Declaracion Ley Proteccion de Datos:

Sin perjuicio de lo relacionado en la clausula 25 de este pliego, los licitadores

presentardan _por__escrito, un_compromiso _de cumplir, en caso de resultar

adjudicatario, con lo establecido en los Articulos 20, 21 y 22 del Real Decreto
1720/2007, de 21 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de
Desarrollo de la Ley Orgéanica 15/1999, de 13 de diciembre, de proteccién de
datos de caracter personal. Ademas, estar dispuesto a firmar el correspondiente
contrato por escrito, establecido en al articulo 12.2 de la Ley Organica antes
mencionada, asi como a designar la persona o personas, que sin perjuicio de la
responsabilidad propia de la empresa, estaran autorizadas para las relaciones con
el 6rgano directivo a efectos del uso correcto de la informacién de caracter
personal a manejar. Se citara una descripcion de su perfil profesional, y soélo
podran ser sustituidas con la conformidad del Responsable del contrato.

K.-_Direccién de correo electrénico:

Se podra hacer constar por el licitador la dreccion de correo electrénico, en su
caso, sefialando este medio como preferente a efectos de notificaciones,
conforme al ANEXO 11 de este Pliego.
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L.- Declaracién relativa a la parte del contrato que el licitador tenga previsto

subcontratar:

El licitador deberd indicar mediante una declaraciéon conforme al ANEXO 12, la
parte del contrato que tengan previsto subcontratar, sefialando su importe y el
nombre o el perfil empresarial, definido por referencia a las condiciones de
solvencia profesional o técnica, de los subcontratistas a los que vaya a
encomendar su realizacién, de conformidad con lo establecido en la clausula 21 de
este pliego.

M.-_Acreditacién mediante Certificado del Reqistro de Licitadores:

En el caso de que los licitadores estén inscritos en el Registro General de
licitadores de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia, estaran
exentos de presentar la documentacibn que haya sido confiada al Registro,
debiendo para ello aportar el Certificado de Inscripcién en el citado Registro,

en el que aparecen pormenorizados todos los documentos que se encuentran
depositados, y una declaracidn responsable de la persona con capacidad para

ello, por la que se acredite la validez y vigencia de los datos registrales,
manifestacién que se reitera en caso de ser adjudicatario en el documento en que
se formalice el contrato, segun articulo 146.3 en relaciéon con el articulo 83 y 84
del TRLCSP. No obstante, si se hubieran producido alteraciones en los testimonios
registrales deberan aportar la documentacién rectificadora de la anteriormente
depositada en el Registro de Licitadores, sin perjuicio de su obligacién de
comunicar dichas modificaciones a la Unidad encargada del Registro, segun
ANEXO 13 de este Pliego.

La falta de presentacion de los documentos relacionados podra determinar la no
apertura de la oferta econémica y la exclusion del licitador.

10.3.2. Sobre 2: “Documentacién_relativa a criterios de adjudicacién
valorables mediante un juicio de valor”

Los licitadores incluiran en este sobre:

a).-Documentaciéon acreditativa de las circunstancias a tener en cuenta en la
valoracién del procedimiento de acuerdo con los criterios de adjudicacion
susceptibles de valoracién mediante un juicio de valor, expresados conforme a las
instrucciones que se indican en el ANEXO 14 de este pliego y en las
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especificaciones técnicas y condiciones definidas en el pliego de prescripciones
técnicas, y se presentard indicando claramente los recursos y servicios que se
ofertan perfectamente clasificados por apartados, junto con un indice numérico de
todos los documentos aportados.

Si algun licitador no aporta la documentacion relativa a alguno de los criterios a
que se refiere el apartado anterior, o la misma no contiene los requisitos exigidos
en el pliego de prescripciones técnicas o en el ANEXO 14 de este pliego, la
proposiciéon de dicho licitador no seré valorada respecto del criterio que se trate.

b).-El licitador debera aportar en este sobre cualesquiera otros documentos que
se indiguen expresamente en el pliego de prescripciones técnicas y que permitan

verificar que la oferta cumple con las especificaciones técnicas requeridas.

10.3.3. Sobre 3: “Proposicion _econdmica vy documentacion relativa a
criterios de adjudicacidn_ valorables mediante férmulas matematicas o
aritméticas”’

En este sobre se incluird la documentacion acreditativa de las circunstancias a
tener en cuenta en la valoracion del procedimiento de acuerdo con los criterios de
adjudicacion ponderables mediante formulas matematicas o aritméticas expresada
conforme a las instrucciones que se indican a continuacién, en el ANEXO 15 de
este pliego y en las especificaciones técnicas y condiciones definidas en el pliego
de prescripciones técnicas.

En el interior del sobre se incluira la siguiente documentacién:

a).-Proposicion econdmica redactada conforme al modelo que figura en
ANEXO 16 de este Pliego, debidamente firmada y fechada, indicando como
partida independiente el importe del Impuesto sobre el Valor Afadido que deba
ser repercutido (21%) y conllevara la aceptacién incondicional de las clausulas del
presente pliego. No se aceptaran aquellas proposiciones que contengan omisiones,
errores o0 tachaduras que impidan conocer claramente todo aquello que la
Administracién estime fundamental para la oferta. La oferta econdmica debera
expresarse con un maximo de dos decimales.

b) En su caso, documentacién acreditativa de las circunstancias a tener en cuenta
en la valoracién del procedimiento de acuerdo con los criterios de adjudicaciéon
ponderables mediante férmulas matematicas o aritméticas.
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En la oferta econémica se entenderan incluidos a todos los efectos, tributos, tasas
y canones de cualquier indole que sean de aplicacion al contrato, asi como todos
los gastos que se originen para el adjudicatario como consecuencia del
cumplimiento de las obligaciones contempladas en el presente Pliego.

Los importes de la proposiciéon econdmica (ANEXO 16 de este pliego) no deberan
de superar el presupuesto total/anualidades de licitacién establecido en la clausula

4 de este pliego.

C) Formato electrénico conteniendo la oferta.

10.4.- Admisibilidad de Variantes

Cada licitador podra presentar s6lo una oferta en relacion con el objeto del
contrato, sin que puedan presentarse variantes, de conformidad con lo establecido
en el articulo 147 del TRLCSP.

10.5.- Determinacién del adjudicatario en caso de empate

Si la aplicacién de los criterios de adjudicacion da lugar a un empate en la
puntuacion obtenida por varias empresas, el contrato se adjudicard a la empresa
que obtenga una mayor puntuacibn en los criterios de adjudicacion
correspondientes a la valoracién econémica. De persistir el empate la adjudicaciéon
se hara a favor del licitador que obtenga mayor puntuacién en el apartado oferta
SIS de la valoracion econémica. Si aun persistiera el empate se resolveria
mediante sorteo.

10.6. Efectos de la presentaciéon de proposiciones

La presentaciéon de las proposiciones por los interesados supone la aceptaciéon
incondicionada por el licitador de la totalidad de las cldusulas o condiciones de este
Pliego y del pliego de prescripciones técnicas, sin salvedad o reserva alguna y la
declaraciéon responsable de que reune todas y cada una de las condiciones exigidas
para contratar con la Administracion.

Los licitadores no podran retirar su proposicidon durante el plazo de dos meses a
contar desde la apertura de las proposiciones. Dicho plazo quedara ampliado en
quince dias habiles cuando sea necesario seguir los tramites a que se refiere el

articulo 152.3 del TRLCSP relativo a las ofertas con valores anormales o
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desproporcionados. La retirada indebida de una proposicibn sera causa que
impedirda al licitador contratar con las Administraciones Publicas de acuerdo con lo
dispuesto en el articulo 60. 2 del TRLCSP, conllevando a su vez la incautacion de
la garantia provisional conforme al articulo 103.4 del TRLCSP, si ésta hubiera sido

exigida.

11.- SELECCION DEL CONTRATISTA Y ADJUDICACION

11.1- Mesa de contratacion

El 6rgano de contrataciéon para la adjudicacién de los contratos estara asistido por
una Mesa constituida conforme a lo establecido el articulo 320 del TRLCSP,
articulo 21 y 22 del RD 817/2009, de 8 de mayo, asi como en el articulo 36.1 de
la Ley 7/2004, de Organizacién y Régimen Juridico de la Administracién Publica de
la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia, desarrollando las funciones que
en estos se establecen.

La Mesa de Contratacion sera el 6rgano competente para efectuar la valoraciéon de
las ofertas, pudiendo solicitar al efecto cuantos informes técnicos considere
precisos. A tales efectos, en su caso, podra ser designada una comisiéon técnica de
apoyo a la Mesa de contratacion encargada de elaborar los correspondientes
informes técnicos.

Su composicién se publicara en el perfil del contratante del 6rgano de contratacién
correspondiente con una antelacion minima de (7) siete dias con respecto a la
reunion que deba celebrar para la calificacion de la documentacién del sobre 1
“Documentacion General”.

11.2- Recepcidon de Documentacion

Terminado el plazo de recepcidén de proposiciones, el Registro expedira certificado
donde se relacionen las proposiciones recibidas, las presentadas por correo con los
requisitos de la clausula 10 pero aun no recibidas o, en su caso, sobre la ausencia
de licitadores, que junto con los sobres remitira al Secretario/a de la Mesa de
Contratacion designada por el érgano de contratacion.
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11.3- Apertura del sobre 1 y calificacion de la documentacion general

Concluido el plazo de presentacién de proposiciones y una vez recibidos los sobres
junto con el certificado del Registro, la Mesa de contratacién se reunira para
proceder a la calificacion de la documentacidon general presentada en tiempo
y forma. A tal efecto, por el Presidente de la Mesa se ordenard la apertura del
sobre 1 “Documentacién General” presentado por los licitadores, y si la Mesa de
contratacion observase defectos materiales u omisiones subsanables en la
documentaciéon presentada, lo comunicara verbalmente o, en su caso, por medios
electrénicos, informaticos o telematicos al licitador correspondiente, dejando
constancia de dicha notificacion en el expediente, y lo hara publico a través del
perfil del contratante del 6rgano de contratacién, concediéndose un plazo no
superior a (3) tres dias para que los licitadores los corrijan o subsanen ante la
propia Mesa de contratacion, bajo apercibimiento de exclusion definitiva del
licitador si en el plazo concedido no procede a la subsanacion de la
documentacion. De igual forma, la Mesa podra recabar del empresario la
presentacion de documentaciéon complementaria o aclaratoria de la ya aportada,
concediendo un plazo de (5) cinco dias naturales para ello. Ahora bien, si la
documentacién del licitador contuviese defectos sustanciales o deficiencias
materiales no subsanables, no serd admitido a la licitacion. Las correcciones o
subsanaciones no seran admitidas si mediante ellas no se hace referencia a la
situacion del licitador en el momento anterior a la conclusion del plazo de
presentacion de licitaciones.

La documentacién se presentara en el Servicio de Contratacién Centralizada y
Gestion de Gasto de la Direccion General de Patrimonio, Informatica y
Telecomunicaciones de la Consejeria de Economia y Hacienda, cuya direccidon es
Avenida Teniente Flomesta s/n, 32 planta, 30071 Murcia.

Transcurridos dichos plazos, la Mesa de contratacibn, una vez calificada la
documentacién acreditativa de las circunstancias citadas en los articulos 54 y ss.
del TRLCSP y subsanados, en su caso, los defectos u omisiones de la
documentacién presentada, procederd a continuacion a determinar las empresas
licitadoras que se ajustan a los criterios de seleccibn de las mismas, con
pronunciamiento expreso sobre las admitidas a la licitacion, las rechazadas y
sobre las causas de su rechazo.
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11.4.- Apertura del sobre 2: “Documentacidn relativa a criterios de
adjudicacion valorables mediante un juicio de valor”’

La Mesa de contratacion, realizara en acto publico, a celebrar en un plazo no
superior a (7) siete dias a contar desde la apertura de los sobres 1, la apertura
de los sobres 2, conteniendo la documentacién de las proposiciones relativas a
los criterios de adjudicacidon dependientes de un juicio de valor, con arreglo al

siguiente procedimiento:

En primer lugar, el Presidente dard cuenta a los asistentes del numero de
proposiciones recibidas y del nombre de los licitadores, comunicando el resultado
de la calificacion de la documentacién general presentada en los sobres 1, con

expresion de los licitadores admitidos y de los excluidos, y de las causas de su
exclusién, invitando a los asistentes a que formulen las observaciones que estimen
oportunas, que seran reflejadas en el acta, pero sin que en este momento pueda
la Mesa hacerse cargo de documentos que no hubiesen sido entregados durante el
plazo de admisidn de ofertas, o el de subsanacién de defectos u omisiones.

A continuacion, en el mismo acto publico, se procedera a la apertura de los
sobres 2 de los licitadores admitidos, dando lectura a la relacién de los
documentos aportados respecto a los criterios de adjudicacion a que se refiere el
citado sobre, y se entregara la documentacion contenida en los mismos al
técnico/s o en su caso, comisidn técnica, encargada de su valoracién e informe
técnico. Este informe técnico, junto con la documentacién, se elevara a la Mesa de
Contratacion con anterioridad al acto de apertura del sobre 3, correspondiendo a
la Mesa la valoracién de las distintas proposiciones que debera clasificar en orden
decreciente de valoracion.

El informe técnico debera contener la valoracién y evaluacidon de las proposiciones
conforme a los criterios de adjudicacién establecidos en el ANEXO 3 de este

pliego.

Concluida la apertura de las proposiciones, el Presidente de la Mesa invitara a los
licitadores asistentes a que expongan cuantas observaciones 0 reservas estimen
oportunas en relacién con el acto celebrado. Por el Presidente de la Mesa se dara
por concluido el acto publico celebrado, de cuyo desarrollo se dejara constancia en
el Acta de la reunion de la Mesa de contratacion.
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11.5.- Apertura del sobre 3: “Proposicion econdmica y documentacion
relativa a criterios de adjudicacion valorables mediante férmulas
matematicas o aritméticas”

Realizada por la Mesa de contrataciéon la evaluacidon de los criterios a que se
refiere el apartado anterior, tras solicitar, en su caso, los informes técnicos que
estime oportunos, la Mesa conforme establece el articulo 30.3 del RD 817/2009
comunicara el resultado de la valoracion de los criterios dependientes de un juicio
de valor en el acto publico de apertura del sobre 3 celebrado en el lugar, fecha y
hora sefialado en el perfil del contratante, invitando a los asistentes a que
formulen las observaciones que estimen oportunas, qie seran reflejadas en el
acta.

A continuacién, se procederd a la apertura publica de los sobres 3 de los
licitadores admitidos, dando lectura a la proposicidn econémica y a la relacién de
los documentos aportados respecto a los restantes criterios de adjudicaciéon
evaluables mediante formulas matematicas o aritméticas.

Concluida la apertura de las proposiciones, el Presidente de la Mesa invitara a los
licitadores asistentes a que expongan cuantas observaciones o0 reservas estimen
oportunas en relacién con el acto celebrado, informandoles, en caso de producirse
éstas, de la posibilidad de presentar reclamaciones escritas ante el 6érgano de
contratacion, en el plazo maximo de (2) dos dias habiles. A continuacion, se dara
por concluido el acto publico de apertura de proposiciones, de cuyo desarrollo se
dejara constancia en el acta de la reuniéon de la Mesa de contratacion, en la que se
reflejara el resultado del procedimiento y sus incidencias.

El acto de exclusion de un licitador podra ser notificado a éste en el mismo acto
publico, si fuera posible por encontrarse algln representante de la empresa
presente en dicho acto o, en su defecto, con arreglo al procedimiento establecido
en la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun, pudiendo

ademas ser publicado el acto en el perfil de contratante.

Cuando se identifigue una proposicibn que pueda ser considerada
desproporcionada o anormal, la Mesa darda audiencia al licitador afectado y
tramitara el procedimiento previsto en el articulo 152 del TRLCSP, y en vista de su
resultado propondra al 6rgano de contrataciéon su aceptacién o rechazo.
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Una vez valoradas las ofertas y, siempre que no hayan sido declaradas
desproporcionadas conforme a lo sefialado en el parrafo anterior, por la Mesa de
contratacion se clasificaran las mismas, por orden decreciente atendiendo a los
criterios de adjudicacion sefialados en el ANEXO 3 de este Pliego.

11.6.- Criterios de adjudicacion

En el ANEXO 3 de este pliego se establecera el sistema de decision y criterios de

adjudicacion sobre los que versaran los aspectos econémicos y técnicos.

11.7.- Clasificacion de las ofertas y propuesta de adjudicacion

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 160 del TRLCSP, la Mesa de
contratacion, tras solicitar, en su caso, los informes técnicos que estime
oportunos, determinard la proposicibn econdmicamente mas ventajosa Yy
formulara la correspondiente propuesta de adjudicaciéon razonada al 6rgano de
contratacion, que incluira en todo caso la ponderacién por orden decreciente de
los criterios de adjudicacion establecidos en el ANEXO 3 de este pliego,
acompafada de las actas de sus reuniones y de la documentacion generada en
sus actuaciones y, en su caso, de los informes emitidos.

Dicha propuesta de adjudicaciéon no crea derecho alguno a favor del licitador
propuesto frente a la Administracion, mientras el 6rgano de contratacidon no dicte
resoluciéon de adjudicacién, no obstante, de acuerdo con el articulo 160.2 del
TRLCSP, cuando el 6rgano de contratacion se separe de la propuesta formulada,
debera motivar su decision.

11.8. Requerimiento de documentacién previa a la adjudicacion del
contrato

El 6rgano de contratacion requerira al licitador propuesto como adjudicatario para
que, dentro del plazo maximo de diez (10) dias habiles, a contar desde el dia
siguiente a aquel en que hubiera recibido el requerimiento, presente la siguiente
documentacion justificativa de las siguientes circunstancias:

a).- Obligaciones Tributarias y con la Seguridad Social

? Certificacion administrativa positiva expedida por el 6érgano

competente del Estado, Agencia Estatal de la Administracion Tributaria
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(AEAT), con la forma y con los efectos previstos en el articulo 13 y 15 del
RGLCAP, acreditativa de hallarse al corriente del cumplimiento de las
obligaciones tributarias impuestas por las disposiciones vigentes, sin
perjuicio de la posibilidad contemplada en la clausula 10.3.1.G.1) de este

pliego.

? Certificacion administrativa expedida por la Agencia Tributaria de
la Regiébn de Murcia acreditativa de encontrarse al corriente en el
cumplimiento de las obligaciones tributarias con la Administracién Publica
de la Comunidad Auténoma de la Regidon de Murcia, sin perjuicio de la

posibilidad contemplada en la clausula 10.3.1.G.1) de este pliego.

? Certificaciobn administrativa positiva expedida por el 6érgano
competente del Estado, Tesoreria General de la Seguridad Social
correspondiente, con la forma y con los efectos previstos en el articulo 14 y
15 del RGLCAP, acreditativa de hallarse al corriente del cumplimiento de las

obligaciones con la Seguridad Social.

? Original o copia compulsada del documento de Alta en el Impuesto
de Actividades Econdmicas (1AE) en el epigrafe correspondiente al objeto
de la contratacion, siempre que ejerza actividades sujetas a dicho
impuesto, referida al ejercicio corriente y no haya surgido aun la obligacién
de pago o copia compulsada del dltimo recibo del mismo, completado con
una declaracion responsable del licitador de no haberse dado de baja en la
matricula del citado impuesto. El Alta debera aportarse en todo caso

cuando en el recibo aportado no conste el epigrafe de la actividad.

No obstante cuando la empresa no esté obligada a presentar las

declaraciones o documentos citados, se acreditara esta circunstancia mediante

declaracién responsable.

b).- Garantia definitiva

Resguardo acreditativo de la constitucién en la Tesoreria Regional de la
Comunidad Auténoma de la Regidn de Murcia de una garantia de un 5 por
100 (cinco por ciento), del importe de adjudicacién, excluido el Impuesto
sobre el valor afiadido.

La garantia definitiva podra constituirse en cualquiera de las formas

establecidas en el articulo 96 del TRLCSP, con los requisitos establecidos en

el articulo 55 y siguientes del Reglamento General de la Ley de Contratos
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de las Administraciones Publicas, o mediante la garantia global con los
requisitos establecidos en el articulo 98 del TRLCSP. La garantia definitiva
se constituira en todo caso en la Caja de Depésitos de la Comunidad
Auténoma de la Regién de Murcia.

Cuando, como consecuencia de una modificacién del contrato, experimente
variacion el precio del mismo, deberda reajustarse la garantia, para que
guarde la debida proporcidon con el nuevo precio modificado, en el plazo de
quince dias contados desde la fecha en que se notifique al empresario el
acuerdo de modificacién, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 99 del
TRLCSP.

La constitucion de la garantia definitiva se ajustara a los modelos que se
recogen en el Decreto 138/1999, de 28 de octubre, por el que se regula el
Reglamento de la Caja de Depésitos de la Comunidad Auténoma, y que se
indican en la siguiente direcciobn de Internet: http://www.carm.es

(Consejerias, Economia y Hacienda, Tesoro Pudblico, modelos de garantias).

c).- Escritura de formalizacién de la Union Temporal de Empresarios

En el caso de que la oferta econdmicamente mas ventajosa sea de una
Agrupacion de Empresas deberan éstas acreditar la constitucion de la
misma, en escritura publica, cuya duracidon sera coincidente con la del
contrato hasta su extincion, CIF asignado a la Agrupacion y nombramiento
de representante Asimismo, cada uno de los componentes de la unién
aportaré certificacién positiva en materia de Hacienda/s y Seguridad Social
y documentacion relativa al Impuesto de Actividades Econdmicas.

d).- Justificante del abono de los anuncios de adjudicacion

De conformidad con el articulo 67.2.g) del RGLCAP, el adjudicatario
esta obligado a satisfacer todos los gastos de publicidad derivados del
presente procedimiento y cualesquiera otros que resulten de aplicacion
segun las disposiciones vigentes, en la forma y cuantia que esté sefialada,
salvo los relativos a aclaraciones o rectificaciones de los anuncios de
contratos que seran a cargo del 6érgano de contratacidon. El importe maximo
de los gastos de publicidad de esta licitacion, tanto en boletines oficiales
como en otro medio de difusion asciende a la cantidad total aproximada de
2.000 Euros.
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El adjudicatario debera acreditar ante el 6rgano gestor haber
abonado el importe total de los anuncios de licitacién y, en su caso, el de la
publicacion en otros medios de difusion, dentro de los limites maximos de
posible repercusién establecidos.

e).- Otra documentacion

? Cualesquiera otros documentos requeridos con caracter previo a la

adjudicacion del contrato, previstos en el pliego de prescripciones técnicas.

De no cumplimentarse adecuadamente el requerimiento en el plazo sefialado, se
entendera que el licitador ha retirado su oferta, procediéndose en ese caso a
recabar la misma documentacién al licitador siguiente, por el orden en que hayan
quedado clasificadas las ofertas, manteniéndose el plazo de (10) diez dias
habiles para que aporte la referida docume ntacion.

11.9.- Adjudicacién del contrato

Dentro de los (5) cinco dias héabiles siguientes a la recepcion de la
documentacién a que se refiere la clausula anterior el 6rgano de contratacion
debera dictar resolucién de adjudicacion, y siempre que el lictador haya
presentado dicha documentacién y acreditado que reune las condiciones exigidas
al efecto.

La adjudicacion que sera motivada, se notificara a los licitadores vy
simultaneamente se publicara en el perfil de contratante del o6rgano de
contratacion. La notificacion se hard por cualquiera de los medios que permiten
dejar constancia de su recepcion por el destinatario. En todo caso, en la
notificacion y en el perfil del contratante se indicara el plazo en que debe de
procederse a su formalizacion.

Al tratarse de un contrato sujeto a regularizacién armonizada, la notificacién
debera contener, en todo caso, la informacién necesaria que permita al licitador
excluido interponer, conforme al articulo 40 del TRLCSP, recurso administrativo
especial suficientemente fundado contra la decision de adjudicacién, en el plazo
de (15) quince dias habiles contados a partir del dia siguiente a aquel en que
se remita la notificaciéon de la adjudicacién a los licitadores, notificacion que se
expresara segun los extremos establecidos en el articulo 151.4 del TRLCSP. No
procede la interposicidn de recursos administrativos ordinarios contra los actos
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recurribles a que se refiere el mencionado articulo 40. La interposicion de este

recurso administrativo especial tiene caracter potestativo.

Las proposiciones presentadas, tanto las declaradas admitidas como las
rechazadas sin abrir o las desestimadas una vez abiertas, serdn archivadas en su
expediente. Adjudicado el contrato y transcurridos los plazos para la interposicion
de recursos sin que se hayan interpuesto, la documentaciéon que acompafa a las
proposiciones quedara a disposicion de los interesados. Si estos no retiran su
documentaciéon en los tres meses siguientes a la fecha en que se les notifique la
adjudicacion, el 6rgano de contratacién no estara obligado a seguirla custodiando.

El plazo maximo para efectuar la adjudicacién serd de dos meses a contar desde
la apertura de las proposiciones. De no producirse la adjudicacién dentro de los
plazos sefalados, los licitadores tendran derecho a retirar su proposicion.

11.10.- Renuncia a la celebracién del contrato y desistimiento del
procedimiento de adjudicacién por la Administracion

El 6rgano de contratacion no podra declarar desierta una licitacion cuando exista
alguna oferta o proposiciéon que sea admisible de acuerdo con los criterios que
figuren en el pliego.

El 6rgano de contrataciéon podra, siempre antes de proceder a la adjudicacion,
renunciar a la celebracién del contrato por razones de interés publico,
debidamente justificadas en el expediente, o desistir del procedimiento de
adjudicacion en caso de haberse producido una infracciébn no subsanable de las
normas de preparacion del contrato o de las reguladoras del procedimiento de
adjudicacioén (articulo 155 del TRLCSP).

12.- FORMALIZACION DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con su formalizacion de acuerdo con el articulo 27 del
TRLCSP. La formalizaciéon del contrato sera publicada en el perfil de contratante y
debera enviarse el anuncio al Diario Oficial de la Union Europea y publicarse en el
Boletin Oficial del Estado, en un plazo no superior a (48) cuarenta y ocho dias a
contar desde la fecha de la formalizacion, de conformidad con lo establecido en el
articulo 154 del TRLCSP.

El contrato se formalizarA& en documento administrativo, que se ajuste con
exactitud a las condiciones de la licitacién, y la formalizacién no podra efectuarse
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antes de que transcurran (15) quince dias habiles desde que se remita la
notificacién de la adjudicacién a los licitadores en la forma prevista en el articulo
151.4 del TRLCSP. Se requerira al adjudicatario para que formalice el contrato en
plazo no superior a (5) cinco dias naturales a contar desde el siguiente a aquel
en que hubiera recibido el requerimiento, una vez transcurrido el plazo previsto de
(15) quince dias habiles sin que se hubiera interpuesto recurso que lleve
aparejada la suspension de la formalizacién del contrato.

El documento de formalizacion debera contener, con caracter general, las
mencionadas contenidas en el articulo 26 del TRLCSP, al que se unira, formando
parte del mismo, la oferta del adjudicatario y un ejemplar de este pliego de
clausulas administrativas particulares y del pliego de prescripciones técnicas, que
seran firmados, en prueba de su conformidad, por el adjudicatario. En ningln caso
se podran incluir en el documento en que se formalice el contrato clausulas que
impliquen alteracion de los términos de la adjudicacion.

El documento en que se formalice el contrato sera en todo caso administrativo,
siendo titulo suficiente para acceder a cualquier registro publico. No obstante, el
contrato se formalizara en escritura publica cuando asi lo solicite el contratista,

siendo a su costa los gastos derivados de su otorgamiento.
No podra iniciarse la ejecucion del contrato sin su previa formalizacion.

Cuando, por causas imputables al contratista, no se hubiese formalizado el
contrato dentro del plazo indicado, la Administracidon podra acordar la incautacion
sobre la garantia definitiva del importe de la garantia provisional que, en su caso,
hubiese exigido. Si las causas de la no formalizacion fueren imputables a la
Administracién, se indemnizara al contratista de los dafios y perjuicios que la

demora le pudiera ocasionar.

111. EJECUCION Y CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

13.- EJECUCION DEL CONTRATO

La ejecucion del contrato se realizard a riesgo y ventura del contratista con
estricta sujecion a las estipulaciones contenidas en este pliego de clausulas
administrativas particulares y a las del pliego de prescripciones técnicas, y en todo
caso, segun las instrucciones que, en ejecucion, le diere el Responsable del
contrato designado por el 6rgano de contratacion.
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El contratista estara obligado a presentar al Responsable del contrato, en su caso,
los programas de trabajo, catalogo de peticiones y demas requisitos y
documentacién especificados en el pliego de prescripciones técnicas.

El contratista esta obligado a cumplir el contrato dentro del plazo fijado para su
realizacion, asi como, si es el caso, los plazos parciales para su ejecucion.

14.- RESPONSABLE DEL CONTRATO

El 6rgano de contratacion nombrara un RESPONSABLE DEL CONTRATO, que
tendra las competencias que establece el articulo 52 del TRLCSP, al que
correspondera la interpretacion del contrato y el seguimiento de su ejecucion y
adoptar las decisiones y dictar las instrucciones necesarias con el fin de asegurar
la correcta ejecucibn de la prestaciéon pactada, asi como agilizar cuantas
incidencias puedan surgir durante su ejecucion, asi como las establecidas en el
pliego de prescripciones técnicas. El Responsable del Contrato podrd ser una
persona fisica o juridica.

El Responsable del Contrato ademés tendra las siguientes funciones:

? Interpretar el pliego de prescripciones técnicas y demas condiciones
técnicas establecidas en el contrato.

? Exigir la existencia de los medios y organizacibn necesarios para la

ejecucion del contrato.

Dar las ordenes oportunas para lograr los objetivos del contrato.

Proponer las modificaciones que convenga introducir.

Tramitar cuantas incidencias surjan durante el desarrollo del contrato.

Formular la liquidacidon del servicio realizado.

NNY N )N

Convocar cuantas reuniones estime pertinentes para el buen desarrollo de
los trabajos y su supervision, a la que estara obligada a asistir la
representacion de la empresa adjudicataria.

? Conformar las facturaciones correspondientes.

La designacion o no del responsable del contrato, y el ejercicio o no por el mismo

de sus facultades, no eximir& al contratista de la correcta ejecucidén del objeto del
contrato, salvo que las deficiencias sean debidas a orden directa del mismo.
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15. DIRECCION Y SEGUIMIENTO DE LOS TRABAJOS

Corresponde al Responsable del contrato la supervision y direccion del objeto de la

contratacion y proponer las modificaciones que convenga introducir si existiese

causa suficientemente motivada.

Para facilitar las tareas de seguimiento del contrato se formara una Comision de

Seguimiento,

adjudicataria.

integrada por miembros de la Administracion y de la empresa

Por parte de la Administracién, asistira:

?

El Director General competente en materia informatica.

El Responsable del contrato.

El responsable técnico del area de Sistemas Informaticos de la CARM.

Un representante por cada ente adherido.

Supervisores Técnicos: designados por el Responsable del contrato y

bajo su direcciéon, seran los encargados de la supervision técnica del

contrato por parte de la Administracién, velando por el cumplimiento

de los niveles de servicio exigidos y ofertados. Podra haber varios

supervisores técnicos.

Por parte de la empresa adjudicataria:

?

Director del Proyecto: Responsable maximo de la empresa para la

supervisiéon y seguimiento del contrato, que tendra entre sus

obligaciones las siguientes:

(o]

Actuar como interlocutor de la empresa contratista frente a la
CARM, canalizando la informacion entre la empresa contratista
y el equipo de trabajo de la empresa y la CARM, de otro lado,
en todo lo relativo a las cuestiones derivadas de la ejecuciéon
del contrato.

Distribuir el trabajo entre el personal encargado de la ejecucidon
del contrato, e impartir a dichos trabajadores las 6rdenes e
instrucciones de trabajo que sean necesarias en relacién con la
prestacion del servicio contratado.

Supervisar el correcto desempefio por parte del personal
integrante del equipo de trabajo de las funciones que tienen



?

encomendados, asi como controlar la asistencia de dicho

personal al puesto de trabajo.

Responsables técnicos: Seran los responsables de la ejecuciéon técnica

del contrato.

Para las sesiones de seguimiento se podra requerir la presencia de otros

representantes de la Administracion o de la empresa adjudicataria que se estime

oportuno.

La Comision de Seguimiento se reunira a peticion del Director General competente
en materia informatica o del Responsable del Contrato y se celebraran en las
instalaciones de la CARM, con la periodicidad que fije el Responsable del Contrato.

En estas reuniones, entre otros, se trataran los siguientes temas:

?

Aprobar la solicitud de variacidon de las infraestructuras para cumplir
los niveles de calidad.

Seguimiento y evaluacién del progreso de las tareas y Acuerdos de
Nivel de Servicio.

Seguimiento de la calidad y disponibilidad en la prestacién de los

servicios.
Coordinacion de las reuniones e informes de seguimiento del proyecto.

Revision, ampliacion y mejora de los planes de implantacion,
operativos y proyecto definitivo presentados por el adjudicatario.

Cualquier otro asunto que el Responsable del contrato considere
necesario o de interés.

El adjudicatario debera ser capaz gestionar y controlar el servicio con medios

propios, realizando, al menos, las siguientes tareas:

?

Medicién de la disponibilidad de los servicios.

Elaboracion de un cuadro de mando que permita la evaluacién del
cumplimiento de los acuerdos de niveles de servicio.

Cualquier otro mecanismo que se determine para el control y
seguimiento del servicio por parte de la Direccion General de
Patrimonio, Informética y Telecomunicaciones o por parte del
adjudicatario.
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16.- APORTACION DE RECURSOS
La Administracién contratante proporcionara durante la ejecucion del contrato:
? Personal destinado a la direcciéon y supervision del contrato.

? Las comunicaciones entre la sede del Nodo Neutro de Respaldo (NNR)
y la del Servicio del Datacenter de Respaldo (SDR), en la Fase de
Operacion para el caso indicado y con las caracteristicas recogidas en
el pliego de prescripciones técnicas.

? Las comunicaciones entre la sede del NNR y la del Datacenter
Intermedio (DI), en la Fase de Entrada para el caso indicado y con las
caracteristicas recogidas en el pliego de prescripciones técnicas.

? El software relacionado en el anexo 7 del pliego de prescripciones
técnicas.

El resto de medios necesarios para la prestacién del servicio seran facilitados por
el adjudicatario. Los gastos originados por los desplazamientos, dietas,
alojamiento, etc., para realizar las actividades contempladas en este pliego y en el
de prescripciones técnicas, iran a cargo del adjudicatario.

17.- CONDICIONES DEL EQUIPO DE TRABAJO PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO

De forma general, el adjudicatario debera tener en consideracion los siguientes
aspectos en relaciéon al equipo de trabajo relacionado con el servicio objeto de
contrato:

? Corresponde exclusivamente a la empresa contratista la seleccion del
personal que formara parte del equipo de trabajo adscrito a la
ejecucioén del contrato.

? La empresa contratista asume la obligacion de ejercer de modo real,
efectivo y continuo, sobre el personal integrante del equipo de trabajo
encargado de la ejecuciéon del contrato, el poder de direcciéon inherente
a todo empresario. En particular, asumira la negociaciéon y pago de los
salarios, la concesiébn de permisos, licencias y vacaciones, la
sustitucion de trabajadores en casos de baja o ausencia, las
obligaciones legales en materia de Seguridad Social, incluido el abono
de cotizaciones y el pago de prestaciones, cuando proceda, las
obligaciones legales en materia de prevencién de riesgos laborales, el
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ejercicio de la potestad disciplinaria, asi como cuantos derechos y
obligaciones se deriven de la relacién contractual entre empleado y
empleador.

? La empresa contratista velara especialmente por que los trabajadores
adscritos a la ejecucion del contrato desarrollen su actividad sin
extralimitarse en las funciones desempefadas respecto de la actividad
delimitada en los pliegos como objeto del contrato.

? La empresa contratista estarad obligada a ejecutar el contrato en sus
propias dependencias o instalaciones.

? El adjudicatario debera organizar y dirigir al equipo de trabajo que
designe para la realizacion de las tareas objeto de este contrato, no
dependiendo este equipo, en ningdn caso, de ninguna unidad
administrativa de la Administracién Regional.

? Al equipo de trabajo de la empresa adjudicataria de la contratacién no
es aplicable el régimen juridico de los empleados publicos, en especial
los aspectos relativos al cumplimiento y control de horario,

vacaciones, permisos y licencias y otros de analoga naturaleza.

? El equipo de trabajo que desarrolle las tareas objeto de este contrato
no formard parte de los organigramas y directorios de Ila
Administracion Regional, ni dispondra de claves de acceso a recursos
propios de los funcionarios, en particular al sistema de control horario.

? El servicio objeto de este contrato afecta a un proyecto concreto con
autonomia y sustantividad propia, sin que pueda ser considerado
como tarea permanente o habitual.

La especial dificultad técnica de las tareas objeto de este contrato de servicios no

permite su desarrollo por personal interno de la Administracion Regional.
18.- REVISION DE PRECIOS

Los servicios contratados tienen en el coste de la energia el principal factor
variable en la composiciéon de costes de los servicios para el adjudicatario. La
revision de precios prevista para contemplar esta incertidumbre se aplica a una
fraccion del importe adjudicado para cada servicio. El importe sobre el que se
aplica para cada servicio contratado la revision de precios se calcula aplicando al
precio del servicio el porcentaje recogido en el apartado 4 del anexo 14. El
coeficiente a aplicar sobre el importe resultante de la operacion anterior sera el

publicado por el Instituto Nacional de Estadistica como Indice de Precios
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Industriales — Nacional — Destino econdmico de bienes — Energia y en su variaciéon

en medias anuales.

Por tanto, la revision se aplicaria a la fraccion energética del precio del servicio, y
cuyo factor sera el publicado por el Instituto Nacional de Estadistica como Indice
de Precios Industriales — Nacional — Destino econémico de bienes —> Energia, en
sus variacién en medias anuales correspondiente al afio anterior, sin que pueda
superar el 85% de variacion tal y como sefiala el articulo 90.3 del TRLCSP. Esta
revision de precios también se aplicaria en las posibles prérrogas.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 89 del TRLCSP, procedera la revisidon de
precios cuando el contrato se hubiere ejecutado en el 20 por ciento de su importe y
haya transcurrido un afo desde su adjudicaciéon, fecha que se tomarada como
referencia a fin de determinar el momento a partir del cual procede la revision de
precios y sus efectos, teniendo en cuenta lo establecido en el articulo 91.3 del
TRLCSP.

El importe de las revisiones que procedan se hara efectivo de oficio mediante el
abono o descuento correspondiente en los pagos parciales o, excepcionalmente, en
la liquidacion del contrato, cuando no hayan podido incluirse en dichos pagos
parciales.

19.- MODIFICACION DEL CONTRATO

La modificacién del contrato se regira por lo dispuesto en los articulos 105, 106,
107, 108, 210, 211, 219 y Disposicién Adicional trigésima cuarta del TRLCSP y
articulo 102, del RGLCAP, y Unicamente podra realizarse por razones de interés
publico.

Aunque el pliego de prescripciones técnicas refleja los tipos de Servicios de
Infraestructura de Sistemas asi como la cuantia de los mismos, dada la naturaleza
del servicio objeto de contrato, serd necesario prever la modificacion del mismo
para adaptarlo a las necesidades reales de cada momento.

La contratacion de los servicios licitados forzara la concentracion de los servicios
de las infraestructuras informaticas distribuidas hoy, por las distintas sedes en una
sola. Las sucesivas actuaciones de consolidacién de infraestructuras de sistemas
de informacidon reducirdn previsiblemente las unidades necesarias de algunos de
ellos. Sin embargo nuevos proyectos y aplicaciones (hoy desconocidas) haran
aumentar esos mismos servicios. Los servicios de almacenamiento creceran de
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forma continua durante la vigencia del contrato, impulsados por el uso de cada
vez mayor de las Tecnologias de Informacion (T1) y la e-Administraciéon, no siendo
posible conocer su cuantia con aproximacion suficiente.

Por otra parte, tanto el proceso descrito de convergencia tecnoldgica de los
sistemas de informacion de las Consejerias, Organismos Auténomos y Entes
publicos adheridos, como la evolucién previsible del mercado de las Tl hace
necesario, con la finalidad de maximizar las economias obtenidas en el proceso de
consolidacion, prever posibles modificaciones del contrato que refleje el servicio de
pago por uso de licencias de software destinadas a las infraestructuras de
sistemas informéticos.

En el caso de que, dentro de la vigencia del contrato, las necesidades reales
fuesen superiores a las estimadas inicialmente, deber4d tramitarse Ila
correspondiente modificacion, en los términos previstos en el articulo 106 del
TRLCSP.

Las principales razones que pueden obligar a la modificacidon del contrato, pueden
ser las siguientes:

? Variacibn del ndmero de wunidades de Servicios de
Infraestructuras de Sistemas (SIS). Las unidades de servicios
estan basadas en datos actuales recabados las diecisiete sedes en las
que la CARM dispone de infraestructuras de sistemas. Los factores que
haran variar las necesidades de unidades de servicios son: El proceso
previsto en el proyecto CRI 2.0 de consolidacion de sistemas,
previsiblemente hara variar las necesidades de unidades de servicio a
la baja. La puesta en marcha de nuevos sistemas de informacion
requeriran de servicios objeto de la contratacion lo que hara variar las
necesidades unidades de servicios al alza. La reorganizacion de
unidades administrativas. EI momento temporal en que aparezcan
necesidades que requieran el aumento de unidades de los SIS no
coincidira previsiblemente con la aparicion de necesidades de
reduccion de los mismos. La mayor eficiencia de la gestion conjunta
de los sistemas hace que se obtengan economias si se incorporan las
necesarias unidades de SIS al contrato que, en caso contrario, no se
obtendrian. Se estima para estas variaciones el incremento o
disminucion de un 30% del importe de los Servicios de
Infraestructuras de Sistemas.

? Incorporacion de nuevos organismos. La incorporacién de nuevos
organismos al contrato procedentes de transferencias de la
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Administracién General, Ayuntamientos, nuevos organismos o entes
publicos vendra asociada, como hasta ahora ha sucedido, a nuevos
sistemas de informacion o modificacion de los existentes y por tanto la
variacion del numero de unidades de SIS demandadas. La
incorporacion al contrato de los servicios necesarios para atender las
necesidades de aquellos cambios en la organizaciéon revertira en una
mayor eficiencia en la gestién de los mismos y por tanto en una mayor
economia de la que se obtendria de no hacerlo. Se estima para estas
variaciones un incremento de un 315% del importe de los Servicios de
Infraestructuras de Sistemas.

? Sustitucién de servicios por innovacién tecnoldgica. La evolucion
tecnoldgica en las TIC no es predecible por lo que es factible que
durante la duracién del contrato se produzcan cambios que afecten al
tipo de servicios disponibles en el mercado frente a los que se son
objeto del contrato, que funcionalmente sean sustitutivos de aquellos
y que por la evolucidon técnica interese su sustituciébn ya sea por
obsolescencia de los primeros o por reduccién de costes unitarios a
iguales. Se estima que para estas variaciones y el incremento o
disminucion de un 5%6 del importe de los Servicios de Infraestructuras
de Sistemas.

El contrato podra modificarse con la finalidad de posibilitar el cumplimiento del
objetivo de estabilidad presupuestaria fijado para cada ejercicio durante la
vigencia del contrato que se considerara realizada por motivos de interés publico y
a los criterios de austeridad, prioridad, eficacia y eficiencia, que emanan de la
Disposicion Adicional Decimonovena Apartado Sexto de la Ley 13/2012 de
Presupuestos de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia para el ejercicio
2013, de la Ley 5/2010 de Medidas Extraordinarias para la Sostenibilidad de las
Finanzas Publicas y demas legislacién aplicable al respecto.

Alcance y limites de la modificacion:

-El precio del contrato se modificara a la baja en el mismo porcentaje en que se
reduzca su financiacién.

-Porcentaje maximo del precio del contrato al que pueda afectar: 10%.

Por todo lo anterior, se fija un incremento maximo de un 350% del importe de
adjudicacion de los Servicios de Infraestructuras de Sistemas (30% en concepto
de Variaciéon del niumero de unidades de Servicios de Infraestructuras de Sistemas
(SIS), mas el 315% en concepto de Incorporacién de nuevos organismos, mas un
5% en concepto de Sustitucion de servicios por innovacion tecnolégica) y una
disminucion maxima de un 45% del importe de adjudicacién de los Servicios de
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Infraestructuras de Sistemas (30% en concepto de Variaciéon del numero de
unidades de Servicios de Infraestructuras de Sistemas (SIS), mas un 5% en
concepto de Sustitucidon de servicios por innovaciéon tecnolégica, mas un 10% en
concepto de cumplimiento de objetivo de estabilidad presupuestaria).

La facultad de interpretacion y modificacion del contrato que se derive de la
presente contratacién, de conformidad con la legislacién aplicable, corresponde al

Organo de Contratacion.

Los departamentos y Organismos Auténomos de la Administracion Regional y
entidades de derecho publico adheridas podran proponer la ampliacién o
disminucién de los servicios que se contratan, y deberan remitir al efecto
propuesta justificativa al 6rgano de contratacién, que validara la viabilidad técnica
y econémica de la peticion. El 6rgano de contratacién, tras los informes, tramites
y resoluciones oportunas, remitird la propuesta que proceda al adjudicatario.

Cuando como consecuencia de las modificaciones del contrato, acordadas
conforme a lo establecido en el articulo 219 del TRLCSP, se produzca aumento,
reduccién o supresion de los servicios que integran el objeto del contrato, o la
sustitucion de unos servicios por otros siempre que los mismos estén
comprendidos en el contrato, estas modificaciones seran obligatorias para el
contratista.

La empresa contratista se abstendra de atender peticiones que no procedan del
citado 6rgano de contratacion.

20.- SUSPENSION DEL CONTRATO

La Administracién podra acordar por razones de interés publico la suspension de la
ejecuciéon del contrato. Igualmente procederda la suspensién del contrato si se
diese la circunstancia sefalada en el articulo 216.5 del TRLCSP. Los efectos de la
suspension del contrato se regiran por lo dispuesto en el articulo 220 del TRLCSP
asi como en los preceptos concordantes del RGLCAP.

21.- CESION DEL CONTRATO Y SUBCONTRATACION

Los derechos y obligaciones dimanantes del contrato no podran ser cedidos a un
tercero, salvo que medie autorizacion expresa del 6rgano de contratacion y se
cumplan los requisitos contenidos en el articulo 226 del TRLCSP.
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El contratista podra subcontratar con terceros la realizacion parcial de la
prestacion, de acuerdo con las condiciones y requisitos establecidos en el articulo
227 del TRLCSP, entre las que se encuentra la obligacion de comunicar
anticipadamente y por escrito a la Administracion la intencién de celebrar los
subcontratos, con indicaciobn de la parte de la prestacion que se pretende
subcontratar y la identidad del subcontratista, y justificando suficientemente la
aptitud de éste para ejecutarla por referencia a los elementos técnicos y humanos
de los que dispone asi como su experiencia, si bien en el caso de que el
subcontratista tuviese la clasificacion adecuada para realizar la parte del contrato
objeto de la subcontratacién, la comunicacién de esta circunstancia eximira al

contratista de la necesidad de justificar la aptitud de aquel.

El contratista podra subcontratar hasta un porcentaje que no exceda del 50 por

ciento del importe de adjudicacion.

Los licitadores deberan presentar junto con su oferta el ANEXO 12 que expresara
la parte del contrato que tengan previsto subcontratar, sefialando su importe y el
nombre o el perfil empresarial, definido por referencia a las condiciones de
solvencia profesional o técnica de los subcontratistas a los que se vaya a

encome ndar su realizacion.

Para llevar a cabo la subcontratacion de la ejecucidon parcial de prestaciones objeto
del contrato principal, el contratista deberd comunicarlo por escrito al 6rgano de
contratacion con una antelacion minima de 5 dias habiles a la fecha en que haya
de iniciarse la ejecuciéon del subcontrato, aportando, al mismo tiempo, la siguiente

documentacion:

? Comunicacién del subcontrato a celebrar, suscrita por el
contratista y el subcontratista, con indicacibn de las

prestaciones o partes del contrato a subcontratar y su importe.

? Declaracidon responsable de la subcontratista, formulada ante
autoridad administrativa, notario publico u organismo
profesional cualificado, de no encontrarse inhabilitado para
contratar de acuerdo con el ordenamiento juridico o
comprendido en alguno de los supuestos del articulo 60 del
TRLCSP.

? Declaracion del contratista de que las prestaciones a
subcontratar, conjuntamente con otros subcontratos
precedentes, si los hubiere, no exceden del porcentaje
autorizado del importe de adjudicacion del contrato principal,
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con indicacién expresa de los importes de cada uno de los
subcontratos realizados y del porcentaje que su importe actual
acumulado, incluido el que es objeto de comunicacion,
representa sobre el presupuesto de adjudicaciéon del contrato

principal.

? Compromiso del contratista de cumplimiento de lo previsto en el
articulo 227 del TRLCSP.

Las modificaciones que se produzcan en las prestaciones objeto del subcontrato a
lo largo de su ejecucidn, deberan ser notificadas por escrito al 6rgano de
contratacién, en un plazo no superior a quince dias de producirse la misma, con
indicaciéon de las modificaciones producidas.

Serda requisito indispensable para el abono de las correspondientes certificaciones
o facturas al contratista, que el Responsable del contrato emita informe o
diligencia haciendo constar el porcentaje subcontratado hasta la fecha por el
contratista para la ejecucién del contrato principal o, en su caso, constatando que
no se ha producido subcontratacion.

Los subcontratistas quedaran obligados sdélo ante el contratista principal, quien
asumird la total responsabilidad en la ejecucién del contrato frente a la
Administracion con sujecion estricta a las clausulas del presente pliego, del de
prescripciones técnicas, a los términos del contrato y a las condiciones
establecidas en su oferta.

Se establece expresamente la prohibicidon de volver a subcontratar lo previamente

ya subcontratado.

22.- SUCESION DE LA EMPRESA CONTRATISTA DURANTE LA EJECUCION
DEL CONTRATO.

En los casos de fusion de empresas en los que participe la sociedad contratista,
continuara el contrato vigente con la entidad absorbente o con la resultante de la
fusién, que quedara subrogada en todos los derechos y obligaciones dimanantes
del mismo. Igualmente, en los supuestos de escisién, aportacidon o transmision de
empresas 0 ramas de actividad de las mismas, continuara el contrato con la
entidad a la que se atribuya el contrato, que quedara subrogada en los derechos y
obligaciones dimanantes del mismo, siempre que tenga la solvencia exigida al
acordarse la adjudicacion o que las diversas sociedades beneficiarias de las
mencionadas operaciones y, en caso de subsistir, la sociedad de la que provengan
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el patrimonio, empresas o ramas segregadas, se responsabilicen solidariamente
con aquélla de la ejecucidon del contrato. Si no pudiese producirse la subrogaciéon
por no reunir la entidad a la que se atribuya el contrato las condiciones de
solvencia necesarias se resolvera el contrato, considerandose a todos los efectos

como un supuesto de resolucién por culpa del adjudicatario.

IV. DERECHOS Y OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

23. OBLIGACIONES LABORALES, SOCIALES Y ECONOMICAS DEL
CONTRATISTA

El personal adscrito al servicio dependera exclusivamente del contratista, el cual
tendra todos los derechos y obligaciones inherentes a su calidad de empresario
derivados de la relacion contractual laboral.

El contratista estd obligado al cumplimiento de las disposiciones legales en
materia fiscal, laboral y de Seguridad Social y de Prevencién de Riesgos Laborales.
El incumplimiento de estas obligaciones o las infracciones de las disposiciones
sobre estas materias no implicara responsabilidad alguna para la Administracion.
En su caso, la Administracién repercutird sobre el adjudicatario cualquier efecto o
sancion que sobre ella recayera directa o subsidiariamente en estas materias.
Igualmente, estara obligado al cumplimiento de toda la normativa especifica legal

y reglamentaria vigente aplicable segun el objeto del presente contrato.

El contratista responderd de cuantas obligaciones le vienen impuestas en su
caracter de empleador, asi como del cumplimiento de cuantas normas regulan y
desarrollan la relacién laboral o de otro tipo, existente entre aquél o entre sus
subcontratistas, y los trabajadores de uno y otro, sin que pueda repercutir contra
la Administracion ninguna multa, sanciéon o cualquier tipo de responsabilidad que
por incumplimiento de alguna de ellas, pudieran imponerle los Organismos
competentes.

24. PROPIEDAD INTELECTUAL

La CARM tendra la propiedad de todos los desarrollos de programas u otros
elementos que se realicen dentro de este contrato y, por lo tanto, estara
autorizada a la reproduccién o cesiéon total o parcial, traduccién, adaptacién o
cualquier otra transformacién que pudiera requerir la utilizacion de estos
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elementos desarrollados o modificados, asi como su distribucién a los centros y

servicios en que se juzgue necesario su uso.

Toda la documentacion existente y generada asociada a los servicios desarrollados
sera de propiedad exclusiva de la CARM, sin que el adjudicatario pueda
conservarla, ni obtener copia de la misma o facilitarla a terceros sin la expresa
autorizacion de la CARM.

25.- CONFIDENCIALIDAD Y TRATAMIENTO DE DATOS POR CUENTA DE
TERCEROS Y CUMPLIMIENTO DEL ESQUEMA NACIONAL DE SEGURIDAD

De conformidad con la Disposicion Adicional vigésimo sexta del TRLCSP, el
contratista quedara obligado al cumplimiento de lo dispuesto en la Ley Organica
15/1999, de 13 de diciembre, sobre proteccion datos de caracter personal y su
normativa de desarrollo, contenida en el Real Decreto 1720/2007, de 21 de
diciembre, y especialmente a lo establecido en el articulo 12, apartados 2, 3y 4
de la citada Ley Orgéanica.

El contratista asumira el cumplimiento de lo establecido sobre confidencialidad y
tratamientos de datos de cuenta de terceros, de conformidad con lo dispuesto en
el régimen de tratamientos de datos descrito en el apartado 4.2 del pliego de

prescripciones técnicas.

El contratista debera informar a su personal de las obligaciones que en materia de
proteccion de datos estén obligados a cumplir en el desarrollo de sus tareas para
la prestacion del contrato, respondiendo la empresa adjudicataria personalmente
de las infracciones legales en que por incumplimiento de sus empleados se
pudiera incurrir. El caréacter confidencial de la informacibn se mantendra un
periodo indefinido desde el conocimiento de esa informacion.

En aplicacion del articulo 140.1 del TRLCSP, los licitadores deberan designar en su
caso, la informacidn contenida en sus propuestas que consideren de caracter
confidencial. De no indicarlo de forma expresa, no se considerara confidencial
ningun elemento contenido en las mismas.

El contratista asumird el cumplimiento de lo establecido en el Esquema Nacional
de Seguridad (ENS) y en el Esquema Nacional de Interoperabilidad (ENI) en lo
referido a la adopcion de medidas de seguridad e interoperabilidad de los servicios
de e-administracion afectados por el pliego, de conformidad con lo dispuesto en el
régimen de cumplimiento del Esquema Nacional de Seguridad descrito en el

apartado 4.3 del pliego de prescripciones técnicas.
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26. FACTURACION DE LOS SERVICIOS

El pago del precio supone un derecho del contratista a su abono y una obligacién
de abonarlo por parte de la Administraciéon. El adjudicatario tiene derecho al abono
de la prestacion realizada en los términos establecidos en el TRLCSP y en las
condiciones establecidas en el contrato, asi como en las condiciones descritas en
la oferta del adjudicatario y tras la presentacion de la correspondiente factura.

De conformidad con la Disposicion Adicional trigésimo tercera del TRLCSP la
entrega de las factura se hara en el registro administrativo que a continuaciéon se
indica a los efectos de su remisiéon al 6rgano administrativo o unidad a quien
corresponda la tramitacion de la misma.

Lugar de presentacion de facturas: Oficina del Registro General de la CARM,
situado en Avda. Infante Don Juan Manuel, n°® 14, EDIFICIO ADMINISTRATIVO
INFANTE DE MURCIA, C.P. 30071.

El adjudicatario tendra en cuenta los siguientes datos que deberan
constar en la factura:

-Organo de contrataciéon para este contrato: Direccion General de Patrimonio,
Informatica y Telecomunicaciones de la Consejeria de Economia y Hacienda de la
CARM, Avda. Teniente Flomesta s/n, Palacio Regional de Murcia, C.P. 30071.

-Destinatario de las facturas: El Responsable del contrato.(Que se designara en
la adjudicacion de la contratacion)

-Organo Administrativo con competencias en materia de contabilidad
publica para Consejerias y Organismos Autdnomos para este contrato:
Intervencion General de la Consejeria de Economia y Hacienda de la CARM, Avda.
Teniente Flomesta s/n, Palacio Regional de Murcia, C.P. 30071.

Los servicios se facturaran trimestralmente, tras la finalizaciéon del mismo. El
contratista facturarda los servicios prestados los dias 30 de los meses finales de
cada trimestre natural del afio.

Se emitira una Unica factura para la Administracion General de la CARM
(Consejerias) y otra para cada organismo auténomo y para cada ente publico
adherido al contrato.
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El Responsable del Contrato designado por el Organo de Contratacién para el
control y seguimiento de la ejecucién del contrato, conformara la/s factura/s en
funcion de la efectiva y correcta prestacion del servicio por el contratista en los
términos establecidos.

El calculo de la facturacion se realizara conforme a las instrucciones que se indican
en las especificaciones técnicas y condiciones definidas en el pliego de
prescripciones técnicas.

27.- RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA POR DANOS Y PERJUICIOS Y
PENALIDADES

El contratista sera responsable de la calidad técnica de los trabajos que desarrolle
y de las prestaciones y servicios realizados. Sera obligacion del contratista
indemnizar todos los dafios y perjuicios que se originen durante la ejecucién del
contrato, por si o por personal o medios dependientes del mismo, tanto para la
Administracién como para terceros como consecuencia de las omisiones, errores,
métodos inadecuados o conclusiones incorrectas en la ejecucion del contrato.
Cuando tales dafios y perjuicios hayan sido ocasionados como consecuencia
inmediata y directa de una orden de la Administraciéon sera responsable la misma

dentro de los limites sefialados en las leyes.

Ademas de las penalidades que pudieran imponerse al contratista de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 212.4 del TRLCSP, le podran ser aplicadas las
penalizaciones por incumplimiento de los niveles de calidad de servicio minimos
comprometidos (retrasos en tiempo de resolucion de averias, indisponibilidad del
servicio, retrasos en la provisidon de servicios, indisponibilidad de los servicios de
DC mayores de los comprometidos, etc...), de conformidad con lo dispuesto en el
régimen de penalizaciones y graduaciéon de falta descrito en el pliego de
prescripciones técnicas.

V. EXTINCION DEL CONTRATO

28.- CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO Y RECEPCION DE LA PRESTACION.

El contrato se entendera cumplido por el contratista cuando éste haya realizado la
totalidad de su objeto, de conformidad con lo establecido en este pliego y en el de
prescripciones técnicas particulares y exista plena satisfaccion de la Administracion.
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a) Recepcion.- La recepcion objeto del contrato se efectuara de acuerdo
con lo previsto en los articulos 222 y 307 del TRLCSP y de acuerdo con lo
establecido en el articulo 204.1 del RGLCAP. Se debe llevar a cabo por el
Responsable del contrato la correspondiente recepcidn expresa dentro del mes
siguiente a la finalizacién del contrato, de acuerdo con lo establecido en el articulo
204 del RGLCAP.

b) Liquidaciéon del contrato.- En el plazo de un mes a contar desde la
recepcion del contrato con un acta de conformidad suscrita por el Responsable del
Contrato designado por el Organo de contratacion, deberé acordarse y ser notificada

al contratista la liquidaciéon correspondiente del contrato.

Concluida la vigencia del contrato y cumplidas por el contratista las obligaciones

derivadas del contrato, éste se considerara extinguido a todos los efectos.

A la extincién del contrato de servicio, no podra producirse en ningdn caso la
consolidacién de las personas que hayan realizado los servicios objeto del contrato
como personal de la Administracién contratante, de acuerdo con el articulo 301.4
del TRLCSP.

29.- PLAZO DE GARANTIA

De conformidad con el articulo 222.3 del TRLCSP, como consecuencia de la
naturaleza y objeto del contrato, y dado que se trata de un servicio que se agota
en el momento mismo de su prestacion, pudiendo ser comprobado su
cumplimiento o no del mismo de forma inmediata, no se considera oportuno fijar
plazo de garantia.

30. DEVOLUCION O CANCELACION DE LA GARANTIA DEFINITIVA.

Concluida la vigencia del contrato, y cumplidas por el contratista las obligaciones
derivadas del mismo, o en su caso, declarada la resoluciéon del contrato sin culpa
del contratista, si no resultaren responsabilidades que hayan de ejercitarse sobre
la garantia definitiva, previo informe del Responsable del contrato, se dictara
acuerdo de devolucién o cancelacion de aquélla, de conformidad con lo establecido
en el articulo 102 del TRLCSP.
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31.- RESOLUCION DEL CONTRATO.

Son causas de resolucion de este contrato, ademas de las previstas en los
articulos 223 y 308 del TRLCSP, el incumplimiento por el contratista de cualquiera
de las obligaciones establecidas en el presente pliego o en el de prescripciones
técnicas particulares, sin perjuicio de la indemnizacidon que proceda por los dafios
y perjuicios causados a la Administracién y con la imposiciéon de penalidades a que
se refiere el articulo 212 del TRLCSP y las recogidas en el pliego de prescripciones
técnicas.

Los efectos de la resolucidon se determinaran de acuerdo con lo dispuesto en los
articulos 225 y 309 del TRLCSP.

32.- EFECTOS, CUMPLIMIENTO Y EXTINCION DE LA ENAJENACION DE
BIEN INMUEBLE

a) Los efectos, cumplimiento y extincién de la operacién de enajenacion
de bien inmueble que se lleva a cabo por la presente contratacion se someten a la
normativa patrimonial de la Comunidad Auténoma de la Regidon de Murcia, en los
términos y con el alcance previstos en la clausula 1 de estos pliegos. Seran causas
por las que se entienda resuelta la enajenacion, las que figuran en este pliego, las
establecidas con caracter general por el Cédigo Civil para las obligaciones y
contratos y, especificamente, las previstas por éste para el contrato de
compraventa.

b) De acuerdo con el articulo 60.2 de la Ley de Patrimonio de la CARM, la
competencia para enajenar los bienes inmuebles corresponde a la Consejeria
competente en materia de Hacienda, cuando el valor del inmueble, segun tasacion
pericial, no exceda de 3 millones de €. El valor de tasaciéon de la parcela,
descontando los gastos de urbanizacién, asciende a 375.000 euros sin
incluir impuestos. El acuerdo de enajenaciéon se dictard conjuntamente con la

orden de adjudicacién del contrato.

c) El estado del bien inmueble es el que se deduce de la documentacién para su
valoracion que figura en el expediente de contratacidon y que se incorpora en el
pliego de prescripciones técnicas. El bien se enajena en la situacion de cargas y
gravamenes que se deriva del Registro de la Propiedad, como cuerpo cierto y en el
estado en que se encuentra en el momento de perfeccionarse el contrato, con las

limitaciones constructivas y condiciones de uso contenidas en el Planeamiento. La
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venta se hace por un precio alzado y, por consiguiente, sin derecho a disminucion
del precio aunque la superficie resultase mayor o menor que la consignada, sin
someter a condicidon alguna. No cabra ninguna reclamacién como consecuencia de
variaciones en la superficie o el volumen edificable que sean consecuencia de la

aplicacién de las ordenanzas vigentes.

Se entendera que toda persona fisica o juridica, por el mero hecho de presentar
su proposicion, acepta el estado de la parcela, en particular su situacion fisica,
juridica, registral y urbanistica, renunciando a cualquier reclamaciéon que pudiere
formular por razén del estado de aquélla. EI vendedor no esta obligado al
saneamiento por los defectos ocultos que tuviese el inmueble vendido dado el
caracter profesional del adquiriente.

d) De conformidad con lo previsto en el articulo 113.3 de la LPAP, las
enajenaciones de los bienes inmuebles o derechos sobre los mismos se
formalizaran en escritura publica, que sera otorgada por las partes en el plazo
de un mes desde la formalizacién del contrato. El adjudicatario, una vez otorgada
la escritura publica, debera inscribirla en el Registro de la Propiedad y proceder al
cambio de titular ante el Catastro. El adjudicatario se obliga a entregar a la
Direccion General de Patrimonio, Informatica y Telecomunicaciones de la
Consejeria de Economia y Hacienda una fotocopia de la primera copia de la
escritura debidamente inscrita en el Registro de la Propiedad.

e) El adjudicatario esta obligado a satisfacer todos los gastos derivados del
otorgamiento de la escritura publica de compraventa. Igualmente debera abonar
los gastos de inscripcibn en el Registro de la Propiedad. De igual forma el
adjudicatario se obliga a satisfacer a la Hacienda Publica bs correspondientes
impuestos que graven la transmision.

Como consecuencia de la enajenacion la Administracion transmite y el
adjudicatario adquiere el inmueble enajenado. La entrega del bien al comprador
quedara condicionada al pago del precio en el momento de formalizacién de la
escritura y de los impuestos correspondientes por parte del mismo. Desde la
formalizacién de la escritura, el contratista podra disponer del bien inmueble que
se entrega a los efectos de lo previsto en el presente contrato, quedando obligado
desde ese momento al abono de los gastos generales ordinarios y extraordinarios
para su adecuado sostenimiento, sus servicios, cargas y responsabilidades no
individualizados o no susceptibles de individualizaciéon, asi como cualquier otro
gasto que se origine por la propiedad, disfrute y utilizacion del mismo como los
gastos, servicios, tributos, cargas y responsabilidades derivados directamente de

su condicién de propietario.
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f) El contratista viene obligado a prestar el servicio de Data Center
Principal en el mencionado bien inmueble transmitido, por lo que debera
poner los edificios e instalaciones que construya a disposicion de los servicios

contratados por la CARM con caracter preferente, pero no exclusivo en orden

al cumplimiento eficaz del presente contrato.

Ello no obsta para que el contratista pueda prestar, ademas de los servicios
propios del DCP, aquellos otros que considere necesarios para el desarrollo y

explotacion de servicios complementarios de gestibn de infraestructuras de

sistemas informéaticos publicos o privados.

Esta obligacién es una condicidn especial en la ejecucidén del contrato que
tendra el caracter de obligacién contractual esencial a los efectos de lo sefalado
en el articulo 134 del TRLCSP, por lo que su incumplimiento sera causa de
resolucién del contrato.

g) El licitador que resultare adjudicatario del contrato debera destinar con

exclusividad el bien inmueble enajenado a prestar servicios de Data

Center, incluidos _en_su caso los _servicios complementarios a gue_se

refiere el apartado f) anterior, en el plazo previsto en el pliego de

prescripciones técnicas. Dicho destino_debera ser mantenido durante, al menos,

los quince afios siguientes desde el otorgamiento de la escritura publica de
venta.

Su incumplimiento podra ser causa de resolucién del contrato, revirtiendo, incluso
frente a terceros, el dominio de la finca a la Comunidad Autdbnoma de la Regién de
Murcia, obligandose ésta a la devolucién del precio de adjudicacién, sin abono de
los intereses legales correspondientes, ni indemnizacién alguna a la parte
adjudicataria por dicha resolucion, y quedando las mejoras o accesiones habidas,
incluyendo cuantas edificaciones, construcciones e instalaciones existan sobre su
vuelo, a beneficio de la propia Comunidad Auténoma en concepto de dafios y
perjuicios y de clausula penal que expresamente se pacta. La resolucién provocara
el desalojo inmediato de la finca por la parte compradora o por quienes de ella
deriven su derecho, ya sea éste real o personal, incluido el de arrendamiento. Esta
condicién resolutoria de la compraventa debera ser expresamente aceptada por el
comprador en la escritura publica de venta de la parcela.

Sin perjuicio de lo anterior, con objeto de evitar conductas de caracter
especulativo que pretendan fines distintos a los que son causa del contrato, el

adjudicatario se obliga a no transmitir la parcela a un tercero sin la previa
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autorizacion _de la Comunidad Auténoma de Murcia hasta haber transcurrido un

plazo minimo de quince afios desde el otorgamiento de la escritura publica de

venta. La CARM concedera en todo caso la autorizaciéon siempre y cuando _quede

acreditado fehacientemente gue el nuevo titular garantiza la continuidad del uso y

actividad en cuya virtud fue enajenada la parcela. El incumplimiento de esta

obligacion producira la resolucion de pleno derecho de la compraventa con
trascendencia real, revertiendo al patrimonio de la CARM la parcela con todas sus

pertenencias y accesiones.
La transmisiéon a un tercero de la parcela enajenada producira, en tanto continden
vigentes, la subrogacion de éste en todas las obligaciones patrimoniales del

adjudicatario contenidas en este pliego.

h) Durante el plazo de 15 afios a contar desde la fecha de otorgamiento de la

escritura publica, que documente la compraventa y transmita el dominio de la
parcela, la Administracién conservara un derecho de adquisiciéon preferente sobre
la misma, en sus dos modalidades, tanteo y retracto, con trascendencia real, que
se reflejara de forma expresa en la escritura puUblica para su constancia registral,
en los supuestos de transmisién onerosa que pretenda el adjudicatario.

El derecho de tanteo se podra ejercitar en el plazo de sesenta dias naturales a
contar desde el siguiente a aquél en que se notifique de forma fehaciente por el
adjudicatario a la Administracién, titular del derecho de tanteo, la decisién de
vender, permutar o dar en pago el inmueble, el precio ofrecido, las condiciones
esenciales de transmision y el nombre, domicilio y circunstancias del que pretende
adquirirlo.

El derecho de retracto se podra ejercitar con arreglo a lo dispuesto en los articulos
1507 del Cédigo Civil, cuando no se hubiera hecho la notificaciéon del tanteo
prevista en el apartado anterior, se omitiere en ella cualquiera de los requisitos
exigidos o resultase inferior el precio efectivo de transmisién o menos onerosas las
restantes condiciones de ésta.

i) Seran de cuenta del adjudicatario las obras necesarias para la
construccion del Data Center Principal en la parcela enajenada y el
acondicionamiento e instalacion de sus infraestructuras, asi como la
obtencién de las licencias correspondientes, de acuerdo con los requisitos y

condiciones establecidos en el pliego de prescripciones técnicas.

También vendra obligado el adjudicatario a otorgar la escritura de declaraciéon de

obra nueva y a su inscripcién registral y catastral en el plazo de tres meses desde
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la emision del certificado final de obra, entregando una copia de ambos

documentos a la Administracion.

j) En el supuesto de resolucion del contrato antes de su vencimiento por
incumplimiento de la prestacidn de servicios imputable al adjudicatario, la
CARM podréa resolver, en el plazo de un mes desde la notificacion de aquélla al

contratista, la operacion de venta, procediéndose, transcurridos dos meses desde

esta notificacién de resolucion de la compraventa, a la restituciéon de la parcela por

el adjudicatario y obligandose la Administracion a la devoluciéon del precio de

adjudicacion, sin abono de los intereses legales, indemnizando ademas a la
adjudicataria por las mejoras Utiles o accesiones habidas en el inmueble, segln
tasacion pericial que se encargara a una sociedad de tasacion debidamente
inscrita en el Registro de Sociedades de Tasacién del Banco de Espafia, en las

condiciones previstas en el articulo 114 de la LPAP.

Esta condicién resolutoria de la compraventa debera ser expresamente aceptada

por el comprador en la escritura publica de venta de la parcela.

La concurrencia de una causa de resolucién del contrato por
incumplimiento de las obligaciones derivadas de la prestacién de servicios
imputable a la Administracion no implicara la resolucion de la venta,
manteniéndose los efectos de ésta; todo ello sin perjuicio de las posibles

indemnizaciones debidas al contratista por el mencionado incumplimiento.

Con independencia de lo anterior, dada la naturaleza del contrato y su
caracter estratégico en la prestacidon de servicios esenciales para el
funcionamiento de la Administracion Regional, en cualguier caso de

resolucién, la CARM podra ordenar al contratista la continuidad en la

prestacién del servicio, bajo las mismas clausulas y condiciones, hasta que se

pueda proceder a la contratacion y efectiva prestacion del servicio por otro
adjudicatario.

k) El adjudicatario se obliga a no gravar la parcela mas que para garantizar
deudas contraidas para la ejecucién del proyecto, la adquisicion de los
equipamientos precisos o para poder disponer de recursos para gastos generales
de puesta en marcha del Data Center.
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VI.- PRERROGATIVAS DE LA ADMINISTRACION, REGIMEN DE
RECURSOS y JURISDICCION COMPETENTE

33.- PRERROGATIVAS Y DERECHOS DEL ORGANO DE CONTRATACION

El 6rgano de contratacion tiene la facultad para adjudicar el correspondiente
contrato y, en consecuencia, ostenta las prerrogativas de interpretarlo, resolver
las dudas que ofrezca su cumplimiento, modificarlo por razones de interés publico,
acordar su resolucion y determinar los efectos de ésta, dentro de los limites y con
sujecion a los requisitos y efectos sefalados en el TRLCSP y sus disposiciones de
desarrollo. Las resoluciones que a este respecto dicte seran ejecutivas, sin
perjuicio del derecho del contratista a su impugnacion ante la jurisdiccion
competente.

34.- RECURSOS Y JURISDICCION COMPETENTE

El presente contrato mixto tiene caracter administrativo, por contar con las
prestaciones propias del contrato de servicios presentes como caracter principal y
estar dirigido a satisfacer de forma directa o inmediata una finalidad publica, por
lo que la jurisdiccién contenciosa-administrativa sera competente respecto de las

cuestiones litigiosas que pudiesen derivarse del contrato.

Las resoluciones dictadas por el 6rgano de contrataciéon pondran fin a la via
administrativa y seran inmediatamente ejecutivas, pudiendo ser recurridos
potestativame nte en reposicion ante el mismo 6rgano que los dicté en el plazo de
un mes en los términos establecidos en la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, del
régimen juridico de las administraciones publicas y del procedimiento
administrativo comun, o ser impugnadas mediante recurso contencioso-
administrativo, en el plazo de dos meses, contados desde el dia siguiente al de su
notificaciéon, de acuerdo con lo dispuesto en la Ley 29/1998, de 13 de julio,
reguladora de la jurisdiccién contencioso-administrativa.

Podra solicitarse la declaracion de nulidad, en los casos que proceda, de acuerdo
con lo establecido en los articulos 37, 38 y 39 del TRLCSP.

Seran susceptibles de recurso especial en materia de contratacién previo a la
interposicion del contencioso-administrativo, los actos relacionados en el apartado
2 del articulo 40 del TRLCSP y en cuanto al 6rgano competente para la resolucién
de recursos, legitimacion, iniciacion del procedimiento, etc. sera el Tribunal
Administrativo Central de Recursos Contractuales y se estara a lo dispuesto en los
articulos 41 a 49 del TRLCSP. El recurso especial regulado en el articulo 40 y
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siguientes del TRLCSP tendréa caracter potestativo. El procedimiento para tramitar

el recurso especial se ajustara a lo dispuesto en los articulos 44 a 46 del TRLCSP.

Los defectos de tramitacion que afecten a actos distintos de los contemplados en
el apartado 2 del articulo 40 del TRLCSP, podran ser puestos de manifiesto por los
interesados al érgano de contratacion, a efectos de su correccion, y sin perjuicio
de que las irregularidades que les afecten puedan ser alegadas por los interesados
al recurrir el acto de adjudicacién. Contra la resolucion dictada en este
procedimiento solo cabra la interposicion de recurso contencioso-administrativo
conforme a lo dispuesto en el articulo 10, letras k) Y I) del apartado 1 de la Ley

29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdicciéon Contencioso-Administrativa.

Los mismos legitimados para presentar el recurso especial, antes de su
interposicién, podran solicitar ante el é6rgano competente para resolver el recurso
la adopcién de medidas provisionales que iran dirigidas a corregir infracciones de
procedimiento o impedir que se causen otros perjuicios a los intereses afectados,

su tramitacién se ajustard a lo dispuesto en el articulo 43 del TRLCSP.

El orden jurisdiccional contencioso-administrativo serd el competente para
resolver las cuestiones litigiosas relativas a la preparacion, adjudicacion, efectos,
cumplimiento y extincién de los contratos administrativos.

El presente Pliego de Clausulas Administrativas Particulares ha sido
informado por el Servicio Juridico de la Consejeria de Economiay
Hacienda en fecha 10 de julio de 2013.

Murcia, 11 de julio de 2013

LA JEFA DE SERVICIO DE CONTRATACION CENTRALIZADA Y GESTION DEL GASTO

Fdo. Rosalia Martinez Méndez

Ve B° Y CONFORME
EL SUBDIRECTOR GENERAL DE PATRIMONIO

Fdo.- Pedro Madrigal de Torres
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ANEXO 1

Relacién de centros directivos de la CARM en los que se
llevara a cabo la ejecucion del objeto del contrato.

Centros directivos de la CARM

Consejeria Presidencia

Consejeria de Sanidad y Politica Social
Consejeria Economia'y Hacienda

Consejeria Obras Publicas y Ordenacion del Territorio

Consejeria Educacion, Formacion y Empleo
Consejeria Universidades, Empresa e Investigacion

Consejeria Agriculturay Agua

Consejeria Cultura y Turismo
Boletin Oficial de la Region de Murcia

Instituto Murciano Accién Social

Instituto de Seguridad y Salud Laboral
Instituto de Vivienda y Suelo

Servicio Regional de Empleo y Formacion

Instituto Murciano Investigacion y Desarrollo Agrario y Alimentario

Agencia Tributaria de la Regién de Murcia

Instituto de Fomento de la Regién de Murcia

Instituto de Industrias Culturales y de las Artes de la Region de Murcia
Instituto de Turismo de la Region de Murcia

Direcciéon General de Patrimonio, Informatica y Telecomunicaciones
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ANEXO 2

Importes e imputacion presupuestaria de los centros directivos de la CARM en los que se llevara
a cabo la ejecucion del objeto del contrato

Distribucion de costes por programa
Afo 2013

Organismo

11 Consejeria Presidencia

12 Consejeria de Sanidad y Politica Social

13 Consejeria Economia y Hacienda

14 Consejeria Obras Publicas y Ordenacion del Territorio
15 Consejeria Educacién, Formaciéon y Empleo

16 Consejeria Universidades, Empresa e Investigacion
17 Consejeria Agricultura y Agua

18 Consejeria Cultura y Turismo

50 Boletin Oficial de la Regién de Murcia

51 Instituto Murciano Accién Social

52 Instituto de Seguridad y Salud Laboral

54 Instituto de Vivienda y Suelo

57 Servicio Regional de Empleo y Formacién

58 Instituto Murciano Investig. y Desarr. Agrario y
Aliment.

59 Agencia Tributaria de la Regién de Murcia

Instituto de Fomento de la Regién de Murcia

Instituto de Industrias Culturales y de las Artes de la RM
Instituto de Turismo de la Regién de Murcia

DG Patrimonio, Informética y Telecomunicaciones
Total

Proyecto

Programa C. Gasto Gasto Servicios
112A 110100 34049 6.381,81 €
411A 120100 34812 4.254,54 €
611A 130100 34093 45.535,53 €
511A 140100 34120 6.158,67 €
422C 150300 42544 33.143,79 €
721A 160100 34391 7.884,30 €
711A 170100 34452 8.196,69 €
451A 180100 34580 5.191,74 €
126B 500000 37301 3.942,15 €
311B 510100 34642 4.923,96 €
315B 520000 34672 476,04 €
431C 540000 34682 282,63 €
321A 570100 34731 8.523,96 €
542B 580000 34740 1.695,87 €
613C 590000 34110 1.383,48 €
6.471,09 €
490,92 €
3.823,14 €
126H 130600 42029 16.500,00 €

IVA
1.340,18 €
893,45 €
9.562,46 €
1.293,32 €
6.960,20 €
1.655,70 €
1.721,30 €
1.090,27 €
827,85 €
1.034,03 €
99,97 €
59,35 €
1.790,03 €

356,13 €
290,53 €
1.358,93 €
103,09 €
802,86 €
3.465,00 €

Licitacion
7.721,99 €
5.147,99 €

55.097,99 €
7.451,99 €
40.103,99 €
9.540,00 €
9.917,99 €
6.282,01 €
4.770,00 €
5.957,99 €
576,01 €
341,98 €
10.313,99 €

2.052,00 €
1.674,01 €
7.830,02 €
594,01 €
4.626,00 €
19.965,00 €
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Distribucion de costes por programa
Afio 2014

Organismo

11 Consejeria Presidencia

12 Consejeria de Sanidad y Politica Social

13 Consejeria Economia y Hacienda

14 Consejeria Obras Publicas y Ordenacion del Territorio
15 Consejeria Educacién, Formacion y Empleo

16 Consejeria Universidades, Empresa e Investigacion
17 Consejeria Agricultura y Agua

18 Consejeria Cultura y Turismo

50 Boletin Oficial de la Region de Murcia

51 Instituto Murciano Accién Social

52 Instituto de Seguridad y Salud Laboral

54 Instituto de Vivienda y Suelo

57 Servicio Regional de Empleo y Formacion

58 Instituto Murciano Investig. y Desarr. Agrario y
Aliment.

59 Agencia Tributaria de la Region de Murcia

Instituto de Fomento de la Region de Murcia

Instituto de Industrias Culturales y de las Artes de la RM
Instituto de Turismo de la Regién de Murcia

DG Patrimonio, Informatica y Telecomunicaciones
Total

Proyecto

Programa C. Gasto  Gasto Servicios
112A 110100 34049 70.964,45 €
411A 120100 34812 47.309,63 €
611A 130100 34093 506.345,47 €
511A 140100 34120 68.483,17 €
422C 150300 42544 368.552,00 €
721A 160100 34391 87.671,71 €
711A 170100 34452 91.145,49 €
451A 180100 34580 57.731,00 €
126B 500000 37301 43.835,86 €
311B 510100 34642 54.753,45 €
315B 520000 34672 5.293,40 €
431C 540000 34682 3.14293 €
321A 570100 34731 94.784,69 €
542B 580000 34740 18.857,69 €
613C 590000 34110 15.383,92 €
71.957,00 €
5.458,82 €
4251251 €
126H 130600 42029 692.547,50 €

67

IVA
14.902,53 €
9.935,02 €
106.332,55 €
14.381,47 €
77.395,92 €
18.411,06 €
19.140,55 €
12.123,51 €
9.205,53 €
11.498,22 €
1.111,61 €
660,02 €
19.904,78 €

3.960,11 €
3.230,62 €
15.110,97 €
1.146,35 €
8.927,63 €
145.434,98 €

Licitacion
85.866,98 €
57.244,65 €

612.678,02 €
82.864,64 €

445,947,922 €

106.082,77 €

110.286,04 €
69.854,51 €
53.041,39 €
66.251,67 €

6.405,01 €
3.802,95 €
114.689,47 €

22.817,80 €
18.614,54 €
87.067,97 €
6.605,17 €
51.440,14 €
837.982,48 €
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Distribucion de costes por programa
Afio 2015

Organismo

11 Consejeria Presidencia

12 Consejeria de Sanidad y Politica Social

13 Consejeria Economia 'y Hacienda

14 Consejeria Obras Publicas y Ordenacién del Territorio
15 Consejeria Educacion, Formacion y Empleo

16 Consejeria Universidades, Empresa e Investigacién
17 Consejeria Agricultura y Agua

18 Consejeria Cultura y Turismo

50 Boletin Oficial de la Regién de Murcia

51 Instituto Murciano Accién Social

52 Instituto de Seguridad y Salud Laboral

54 Instituto de Vivienda y Suelo

57 Servicio Regional de Empleo y Formacion

58 Instituto Murciano Investig. y Desarr. Agrario y
Aliment.

59 Agencia Tributaria de la Regién de Murcia

Instituto de Fomento de la Regién de Murcia

Instituto de Industrias Culturales y de las Artes de la RM
Instituto de Turismo de la Regién de Murcia

DG Patrimonio, Informética y Telecomunicaciones
Total

Programa
112A
411A
611A
511A
422C
721A
711A
451A
126B
311B
315B
431C
321A

542B
613C

126H

C. Gasto

110100
120100
130100
140100
150300
160100
170100
180100
500000
510100
520000
540000
570100

580000
590000

130600

Proyecto
Gasto

34049
34812
34093
34120
42544
34391
34452
34580
37301
34642
34672
34682
34731

34740
34110

42029

Servicios
103.419,60 €
68.946,40 €
737.919,29 €
99.803,52 €
537.106,89 €
127.767,79 €
132.830,30 €
84.133,89 €
63.883,90 €
79.794,60 €
7.714,28 €
4580,36 €
138.133,86 €

27.482,13 €
22.419,64 €
104.866,02 €
7.955,35 €
61.955,33 €
1.215.510,00 €

IVA
21.718,12 €
14.478,74 €

154.963,05 €
20.958,74 €
112.792,45 €
26.831,24 €
27.894,36 €
17.668,12 €
13.415,62 €
16.756,87 €
1.620,00 €

961,88 €
29.008,11 €

5.771,25 €
4.708,12 €
22.021,86 €
1.670,62 €
13.010,62 €
255.257,10 €

Licitacion
125.137,72 €
83.425,14 €
892.882,34 €
120.762,26 €
649.899,34 €
154.599,03 €
160.724,66 €
101.802,01 €
77.299,52 €
96.551,47 €
9.334,28 €
5.542,24 €
167.141,97 €

33.253,38 €
27.127,76 €
126.887,88 €
9.625,97 €
74.965,95 €
1.470.767,10 €
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Distribucion de costes por programa
Afio 2016

Organismo

11 Consejeria Presidencia

12 Consejeria de Sanidad y Politica Social

13 Consejeria Economia'y Hacienda

14 Consejeria Obras Publicas y Ordenacién del Territorio
15 Consejeria Educacion, Formacion y Empleo

16 Consejeria Universidades, Empresa e Investigacién
17 Consejeria Agricultura y Agua

18 Consejeria Cultura y Turismo

50 Boletin Oficial de la Region de Murcia

51 Instituto Murciano Accién Social

52 Instituto de Seguridad y Salud Laboral

54 Instituto de Vivienda y Suelo

57 Servicio Regional de Empleo y Formacion

58 Instituto Murciano Investig. y Desarr. Agrario y
Aliment.

59 Agencia Tributaria de la Region de Murcia

Instituto de Fomento de la Regién de Murcia

Instituto de Industrias Culturales y de las Artes de la RM
Instituto de Turismo de la Regién de Murcia

DG Patrimonio, Informética y Telecomunicaciones
Total

Programa
112A
411A
611A
511A
422C
721A
711A
451A
126B
311B
315B
431C
321A

542B
613C

126H

C. Gasto

69

110100
120100
130100
140100
150300
160100
170100
180100
500000
510100
520000
540000
570100

580000
590000

130600

Proyecto
Gasto

34049
34812
34093
34120
42544
34391
34452
34580
37301
34642
34672
34682
34731

34740
34110

Servicios
103.419,60 €
68.946,40 €
737.919,29 €
99.803,52 €
537.106,89 €
127.767,79 €
132.830,30 €
84.133,89 €
63.883,90 €
79.794,60 €
7.714,28 €
4.580,36 €
138.133,86 €

27.482,13 €
22.419,64 €
104.866,02 €
7.955,35 €
61.955,33 €

IVA
21.718,12 €
14.478,74 €

154.963,05 €
20.958,74 €
112.792,45 €
26.831,24 €
27.894,36 €
17.668,12 €
13.415,62 €
16.756,87 €
1.620,00 €

961,88 €
29.008,11 €

577125 €
4.708,12 €
22.021,86 €
1.670,62 €
13.010,62 €

42029 1.215.510,00 € 255.257,10 €

Licitacion
125.137,72 €
83.425,14 €
892.882,34 €
120.762,26 €
649.899,34 €
154.599,03 €
160.724,66 €
101.802,01 €
77.299,52 €
96.551,47 €
9.334,28 €
5.542,24 €
167.141,97 €

33.253,38 €
27.127,76 €
126.887,88 €
9.625,97 €
74.965,95 €
1.470.767,10 €



cciny

Region de Murcia
Consejeria de Economia y Hacienda
Direccion General de Patrimonio, Informatica

“omun

Distribucion de costes por programa
Afio 2017

Organismo

11 Consejeria Presidencia

12 Consejeria de Sanidad y Politica Social

13 Consejeria Economia y Hacienda

14 Consejeria Obras Publicas y Ordenacion del Territorio
15 Consejeria Educacién, Formacion y Empleo

16 Consejeria Universidades, Empresa e Investigacion
17 Consejeria Agricultura y Agua

18 Consejeria Cultura y Turismo

50 Boletin Oficial de la Regién de Murcia

51 Instituto Murciano Accién Social

52 Instituto de Seguridad y Salud Laboral

54 Instituto de Vivienda y Suelo

57 Servicio Regional de Empleo y Formacion
58 Instituto Murciano Investig. y Desarr. Agrario y
Aliment.

59 Agencia Tributaria de la Region de Murcia

Instituto de Fomento de la Region de Murcia

Instituto de Industrias Culturales y de las Artes de la RM
Instituto de Turismo de la Regién de Murcia

DG Patrimonio, Informatica y Telecomunicaciones
Total

Programa
112A
411A
611A
511A
422C
721A
711A
451A
126B
311B
315B
431C
321A

542B
613C

126H

C. Gasto

70

110100
120100
130100
140100
150300
160100
170100
180100
500000
510100
520000
540000
570100

580000
590000

130600

Proyecto
Gasto

34049
34812
34093
34120
42544
34391
34452
34580
37301
34642
34672
34682
34731

34740
34110

42029

Servicios
77.564,70 €
51.709,80 €

553.439,47 €
74.852,64 €

402.830,17 €
95.825,84 €
99.622,73 €
63.100,42 €
47.91293 €
59.845,95 €

5.785,71 €
3.435,27 €
103.600,40 €

20.611,60 €
16.814,73 €
78.649,51 €

5.966,51 €
46.466,50 €

IVA
16.288,59 €
10.859,06 €

116.222,29 €
15.719,05 €
84.594,34 €
20.123,43 €
20.920,77 €
13.251,09 €
10.061,72 €
12.567,65 €

1.215,00 €

721,41 €

21.756,08 €

4.328,44 €
3.531,09 €
16.516,40 €
1.252,97 €
9.757,97 €

Licitacion
93.853,29 €
62.568,86 €

669.661,76 €
90.571,69 €

487.424,51 €

115.949,27 €

120.543,50 €
76.351,51 €
57.974,65 €
72.413,60 €

7.000,71 €
4.156,68 €
125.356,48 €

24.940,04 €
20.345,82 €
95.165,91 €

7.219,48 €
56.224,47 €

911.632,50 € 191.442,83 € 1.103.075,33 €
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ANEXO 3

CRITERIOS DE ADJUDICACION

La selecciéon del adjudicatario del presente procedimiento abierto, se realizara de
acuerdo con las puntuaciones obtenidas en la valoracibn de las ofertas
presentadas, sendo el adjudicatario, el licitador cuya oferta obtenga la mayor
puntuacién. Cada licitador, podra obtener como maximo 100 puntos, que se
obtendran como resultado de aplicar a las ofertas presentadas los siguientes
criterios de valoracion.

Los criterios de adjudicacion que serviran de base para la valoracion de
las ofertas, asi como sus pesos de ponderacion se recogen en la siguiente
tabla de valoracion:

Concepto Ponderaciéon

Valoracién econdmica 51
Oferta SIS 33
Oferta SD 16
Reduccién del porcentaje de 2
revision por IPC

Oferta técnica 49
Solucién técnica SD 20
Solucién técnica SIS 20
Solucién técnica de contingencia 3
Plan de negocio 3
Prestaciones adicionales 3

Valoracion econémica: Criterios de valoracién automatica mediante la aplicacién
de férmulas. Los calculos se realizaran con la suficiente precisiéon y redondeando
los resultados finales a dos decimales.

Oferta Técnica: Criterios de valoraciéon cuya aplicacidon requiere un juicio de valor.

Criterios de valoracion automatica mediante la aplicacion de
formulas: Hasta 51 puntos.

a) Oferta SI1S: Hasta 33 puntos.

Se consideraran ofertas desproporcionadas o temerarias para los SIS aquellas
cuyo precio total sea inferior en méas de un 20% del precio medio de las ofertas
presentadas para los SIS.

Si hubiese s6lo una oferta se considerara oferta desproporcionada o temeraria si
su precio total es inferior en mas de un 25% de la cifra resultante de multiplicar el
precio de licitacién multiplicado por el coeficiente 0,6648, es decir, inferior a
6.224.574,59 €.
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La formula de calculo sera la siguiente:

Convenciones:

En todos los célculos los importes seran sin IVA.

PLSIS = Precio licitacion multiplicado por 0,6648, es decir, 8.299.432,79 €.

PoSISn= Precio ofertado para los SIS por un licitador n.

PrSIS = Precio de referencia para los SIS

PtSISu= Precio de la oferta SIS considerada como temeraria cuando sélo
hay una oferta, es decir, 6.224.574,59 €.

N es el niumero de puntos obtenidos en el apartado.

Nn es el nUmero de puntos obtenidos en el apartado por la oferta n.

Para el caso de mas de una oferta:
N = O para la oferta SIS cuyo precio ofertado coincida con PLSIS.

N = 33 para la oferta mas econémica.

Para el resto de ofertas se adopta para PrSIS = el importe de la oferta
mas econdmica.

Nn = 33 x (PLSIS-PoSISn)/(PLSIS-PrsSiIS)

Para el caso de una sola oferta:

Si la oferta SIS coincide con PLSIS

N=0

Si PoSIS > PtSISu

N = 33 x (PLSIS-PoSIS/PLSIS-PtSISu),
En caso contrario

N =33

b) Oferta SD: Hasta 16 puntos.

Se consideraran ofertas desproporcionadas o temerarias aquellas cuyo precio total
sea inferior en mas de un 20% del precio medio de las ofertas presentadas para
los SD.

Si hubiese sé6lo una oferta se considerara oferta desproporcionada o temeraria si
su precio total es inferior en mas de un 25% de la cifra resultante de multiplicar el
precio de licitacion multiplicado por el coeficiente 0,3352, es decir, inferior a
3.138.503,92 €.”

La formula de calculo sera la siguiente:

Convenciones:
En todos los calculos los importes seran sin IVA.
PLSD =Precio de licitacién multiplicado por 0,3352, es decir, 4.184.671,89

PoSDn = Precio ofertado para los SD por un licitador n.

PrSD = Precio de referencia para los SD

PtSDu = Precio de la oferta SD considerada como temeraria cuando sélo
hay una oferta, es decir, 3.138.503,92 €.

N es el nUmero de puntos obtenidos en el apartado.

Nn es el numero de puntos obtenidos en el apartado por la oferta n.
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Para el caso de méas de una oferta:

N = O para la oferta SD cuyo precio ofertado coincida con PLSD.

N =16 para la oferta mas econdmica.

Para el resto de ofertas se adopta para PrSD = el importe de la oferta més
econdmica.

Nn = 16 x (PLSD-PoSDnNn)/(PLSD-PrsD)

Para el caso de una sola oferta:

Si la oferta SD coincide con PLSD
N=0

Si PoSD > PtSDu

N =16 x (PLSD-PoSD/PLSD-PtSDu),
En caso contrario

N=16

¢) Reduccion del porcentaje de revision por IPC: Hasta 2
puntos.

En este apartado se valoraran los porcentajes que, sobre la variacion del
IPC aplicable a la revision de precios, oferten los licitadores siempre que
sean inferiores al 85%. Se otorgara la mayor puntuacion al menor
porcentaje ofertado, puntuandose de forma proporcional el resto de
ofertas. La puntuacidén por este criterio que corresponda a cada licitador
se obtendra mediante la siguiente féormula:

Pu= M x (PI - Of) / (Pl - Ofm), donde:

Pu = Puntuacién obtenida por cada licitador

M = Puntuacién maxima posible (2 Puntos)

Pl = Porcentaje de licitacion = 85%o

Of = Porcentaje de la oferta a puntuar

Ofm = Porcentaje de la oferta minima.

Criterios de valoracién cuya aplicacidon requiere un juicio de valor:

Hasta 49 puntos

Las valoraciones se realizaran siempre que la propuesta del licitador cumpla los
requisitos basicos exigidos y que el aspecto a valorar, esté suficientemente
respaldado por la documentacién aportada. En caso de dudas, la interpretaciéon
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de la documentacion y valores aportados se basara en estandares internacionales
reconocidos.

a) Solucidn técnica SD: Hasta 20 puntos:

Hasta 20 puntos, desglosados en los siguientes sub-apartados.

Solucién técnica SD Puntos
Proyecto conceptual sede del SDP 10
Estandares de disponibilidad y
certificaciones

Planificacién general

Solucion DCIM

Disponibilidad

Eficiencia energética de infraestructuras

RIRININ(>

En este apartado se valorara, la solucion a la “Fase de entrada” y “Fase de salida”,
la coherencia entre el proyecto conceptual y los valores de disponibilidad y
eficiencia energética de las infraestructuras para la sede del SDP, la solucién
técnica planteada para el proyecto de sede del SDP y los mecanismos que ofrece
la solucién del adjudicatario para que la direccion del contrato compruebe que
estos compromisos se cumplen a lo largo del contrato.

Proyecto conceptual sede del SDP: Hasta 10 puntos

Se valorard la solucién técnica del proyecto para la sede del SDP en conjunto y
para cada uno de los subsistemas que la componen, la topologia y soluciones que
permiten el mantenimiento concurrente de componentes de capacidad y vias de
distribucién y en su caso tolerancia a fallos, la coherencia con el valor de eficiencia
energética ofertado, asi como la solucién del sistema de refrigeracion.

La calificacibn de la solucidon técnica se hara basandose en comparacién con
estandares internacionales (soluciones y valores de las magnitudes) dictados por
entidades reconocidas (Uptime Institute, TIA, ASHRAE, Geen Gred,...).

Estandares de disponibilidad y certificaciones: Hasta 4 puntos

La distribucién de ponderacion entre los distintos factores a valorar se distribuira
en funcion del peso de cada sede en la solucion global (como orientacion se
aplicaria un factor de 0,8 para los puntos de sede del SDP y un factor de 0,2 para
los puntos de la sede del SDR).

Se valoraréd para la sede del SDP los compromisos de estandares de disponibilidad

ofertados, asignando en la puntuacion a cada compromiso un peso proporcional al
impacto en la disponibilidad.
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Se valorara para la sede del SDR el historial de disponibilidades de dicha sede en
caso de estar ya construido y en caso contrario se aplicaran los mismos criterios
que en el apartado anterior.

Se valorard la independencia de las empresas propuestas respecto del licitador, su
solvencia técnica y experiencia en certificaciones/auditorias del tipo de las
solicitadas.

Se valorard la propuesta de gestiéon del servicio en la medida que esté vinculado a
estandares de disponibilidad certificables y sus aspectos seran ponderados en
funcién del impacto esperado en la disponibilidad de las de las infraestructuras de
las sedes de los SD.

Planificacion general: Hasta 2 puntos

Se valorara para cada una de las fases transitorias (entrada y salida), el detalle de
la secuencia temporal de tareas, su ajuste a los plazos establecidos en el pliego,
los recursos destinados a ello y la viabilidad global de la propuesta.

En la planificacion de la fase de entrada se valoraran fundamentalmente los
recursos aportados en la preparacién de los SIS para alojar los elementos
virtualizados por la CARM.

En la planificacion de la fase de salida se valoraran los recursos y las medidas
adoptadas para facilitar la transicién entre contratos, en especial la continuidad de
los servicios y medidas de salvaguarda de la informacion.

Solucion DCIM: Hasta 2 puntos

Se valorara la solucién técnica aportada en la medida que permita a la direcciéon
técnica comprobar de forma auténoma y automatica los niveles de disponibilidad
de las infraestructuras medidas de las sedes de los SD, segin Uptime Institute
para la clasificacion TIER.

Cuando se disponga de tres o mas ofertas, se valorara con cero puntos la/s
oferta/s con peor valor y con el maximo del apartado/subapartado la/s oferta/s
con mejor valor y para el resto de ofertas la puntuaciéon se distribuira linealmente.
En caso de que el nimero de ofertas sea igual a dos, antes de aplicar la
distribucion de puntos anterior se valorara si las ofertas son sustancialmente
coincidentes, en ese caso, la puntuacion serd para el apartado/subapartado el
50% del total. Para el caso de disponer de s6lo una oferta valorable la puntuacién
sera para el apartado/subapartado el 50% del total.

Disponibilidad: Hasta 1 punto

No se valoraran disponibilidades ofertadas superiores a 99,995%. En caso de
propuestas superiores, se asignara para los calculos la disponibilidad de 99,995%.

Cuando se disponga de tres o mas ofertas, se valorard con cero puntos la/s

oferta/s con peor valor y con el maximo del apartado/subapartado la/s oferta/s
con mejor valor y para el resto de ofertas la puntuacién se distribuira linealmente.
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En caso de que el nimero de ofertas sea igual a dos, antes de aplicar la
distribucion de puntos anterior se valorara si las ofertas son sustancialmente
coincidentes, en ese caso, la puntuacidon ser& para el apartado/subapartado el

50% del total. Para el caso de disponer de sélo una oferta valorable la puntuacién
sera para el apartado/subapartado el 50% del total.

Estas puntuaciones se aplicaran a los valores de las sedes del SDP y SDR
aplicando una ponderacion de 0,8 y 0,2 respectivamente.

Eficiencia energética de infraestructuras: Hasta 1 punto

No se valoraran PUE"s ofertados inferiores a 1,2. En caso de propuestas
inferiores, se asignara para los calculos un PUE de 1,2.

Cuando se disponga de tres o mas ofertas, se valorara con cero puntos la/s
oferta/s con peor valor y con el maximo del apartado/subapartado la/s oferta/s
con mejor valor y para el resto de ofertas la puntuacién se distribuira linealmente.
En caso de que el nimero de ofertas sea igual a dos, antes de aplicar la
distribucion de puntos anterior se valorara si las ofertas son sustancialmente
coincidentes, en ese caso, la puntuacién sera para el apartado/subapartado el
50% del total. Para el caso de disponer de s6lo una oferta valorable la puntuacion
sera para el apartado/subapartado el 50% del total.

Estas puntuaciones se aplicaran a los valores de las sedes del SDP y SDR
aplicando una ponderacion de 0,8 y 0,2 respectivamente.

b) Solucién técnica SI1S: Hasta 20 puntos

Hasta 20 puntos, desglosados de la siguiente forma:

Grupo Servicio Puntos
Servicio de almacenamiento 4,5
Servicio de copias de seguridad 4.5
Servicio de comunicaciones 3
. . Servicio de servidores virtuales 3
Servicios técnicos — —
Servicio de alojamiento 1
Servicio de correo electrénico 1
Servicio de servidores fisicos 0,6
Servicio de servidores fisicos remotos 0,4
Servicio de monitorizacién y cuadros de mando SIS 1
Eficiencia energética 1

En este apartado se valorara las diferentes soluciones técnicas incluido el sistema
informatizado de gestién del catalogo de peticiones para la prestacion de los
servicios de infraestructuras de sistemas y el de monitorizacién y cuadros de
mando ademas de la eficiencia energética con la que dicha prestacién se realiza:
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Servicios técnicos: Hasta 18 puntos

Se valoraran los aspectos relacionados con la velocidad y capacidad de los equipos
propuestos para la entrega del servicio, las capacidades de trabajar en entornos
virtualizados, las medidas propuestas y las capacidades disponibles para
garantizar la integridad fisica y logica de los equipos y de la informacién que
contienen ante cualquier tipo de situaciones (tanto accidentales como negligentes
como maliciosas), los niveles de soporte y de Ilicenciamiento de su
software/firmware, asi como las soluciones que permitan su mantenimiento
planificado sin interrupciones de servicio.

Para cada servicio se valorara, en una proporcién no inferior al 30% del total de
puntos asignados a cada sub-apartado que se repartiran a partes iguales entre; el
nivel de servicio comprometido, el catdlogo de peticiones y el sistema
informatizado que da soporte al mismo (que permite su gestién y su seguimiento
por parte de la CARM).

Cuando se disponga de tres o mas ofertas, se valorara con cero puntos la/s
oferta/s con peor valor y con el maximo del apartado/subapartado la/s oferta/s
con mejor valor y para el resto de ofertas la puntuacion se distribuira linealmente.
En caso de que el nimero de ofertas sea igual a dos, antes de aplicar la
distribucion de puntos anterior se valorara si las ofertas son sustancialmente
coincidentes, en ese caso, la puntuacidon sera para el apartado/subapartado el
50% del total. Para el caso de disponer de s6lo una oferta valorable la puntuacion
sera para el apartado/subapartado el 50% del total.

Servicio de monitorizacion y cuadros de mando: Hasta 1 punto

Se valorard la completitud prevista de la monitorizacién, la posibilidad de ampliar
el sistema propuesto a los sistemas operativos gestionados por la CARM y la
posibilidad de autoprovision de informes y analisis.

Cuando se disponga de tres o mas ofertas, se valorara con cero puntos la/s
oferta/s con peor valor y con el maximo del apartado/subapartado la/s oferta/s
con mejor valor y para el resto de ofertas la puntuacién se distribuira linealmente.
En caso de que el nimero de ofertas sea igual a dos, antes de aplicar la
distribucibn de puntos anterior se valorara si las ofertas son sustancialmente
coincidentes, en ese caso, la puntuacion serd para el apartado/subapartado el
50% del total. Para el caso de disponer de s6lo una oferta valorable la puntuacién
sera para el apartado/subapartado el 50% del total.

Eficiencia energética: Hasta 1 punto

Para cada uno de los servicios, los licitadores deberan indicar en sus ofertas un
coeficiente energético que determinara qué porcentaje del coste del servicio
corresponde al consumo energético. Para poder fijar una puntuacion final, cada
uno de los coeficientes energéticos presentados para cada servicio se ponderara
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segun la siguiente tabla, sumandose los valores obtenidos para obtener un
coeficiente energético medio ponderado para todos los SIS.

Servicio Ponderacion
Servicio de almacenamiento 35%
Servicio de copias de seguridad y restauracion 30%
Servicio de servidores virtuales 25%
Servicio de comunicaciones 5%
Servicio de servidores fisicos 5%
Servicio de servidores fisicos remotos 0%
Servicio de monitorizacién y cuadros de 0%
mando

Servicio de alojamiento 0%
Servicio de correo electronico 0%

Una vez obtenido dicho coeficiente energético medio ponderado para todos los SIS
de cada licitador, la puntuacién se calculara de forma siguiente:

Cuando se disponga de tres o mas ofertas, se valorar4 con cero puntos la/s
oferta/s con peor valor y con el maximo del apartado/subapartado la/s oferta/s
con mejor valor y para el resto de ofertas la puntuacion se distribuira linealmente.
En caso de que el numero de ofertas sea igual a dos, antes de aplicar la
distribucion de puntos anterior se valorara si las ofertas son sustancialmente
coincidentes, en ese caso, la puntuacién sera para el apartado/subapartado el
50% del total. Para el caso de disponer de s6lo una oferta valorable la puntuacion
sera para el apartado/subapartado el 50% del total.

c) Solucién técnica de contingencia: Hasta 3 puntos

Hasta 3 puntos, desglosados en los siguientes sub-apartados:

Solucién técnica ante contingencias Puntos
RPO 1
RTO 1
MPAC 1

En este apartado se valorara la solucibn planteada para situaciones de
contingencia (inoperabilidad duradera de los SIS operados desde la sede del SDP).

En general se valoraran los valores comprometidos para RPO (Recovery Point
Objective), RTO (Recovery Time Objective) y MPAC (Maximo Plazo para la
Ampliacion de la Capacidad) de la sede del SDR para albergar los SIS contratados
en la sede del SDP.
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Cuando se disponga de tres o mas ofertas, se valorara con cero puntos la/s
oferta/s con peor valor y con el maximo del apartado/subapartado la/s oferta/s
con mejor valor y para el resto de ofertas la puntuaciéon se distribuirda linealmente.
En caso de que el numero de ofertas sea igual a dos, antes de aplicar la
distribucibn de puntos anterior se valorara si las ofertas son sustancialmente
coincidentes, en ese caso, la puntuacion serd para el apartado/subapartado el
50% del total. Para el caso de disponer de s6lo una oferta valorable la puntuacién
sera para el apartado/subapartado el 50% del total.

d) Plan de neqgocio: Hasta 3 puntos

Plan de Negocio Puntos
Plan de negocio 3

Se valoraran los factores que aseguren la sostenibilidad a medio largo plazo del
negocio (servicios SD y SIS) al finalizar el contrato objeto de este pliego y que los
precios ofertados en ese caso sean similares a los de mercado, asi como la
incorporacién a la cartera de servicios con destino al mercado de nuevos servicios
de mayor valor afiadido a los que son objeto de esta contratacion.

Cuando se disponga de tres o mas ofertas, se valorard con cero puntos la/s
oferta/s con peor valor y con el maximo del apartado/subapartado la/s oferta/s
con mejor valor y para el resto de ofertas la puntuacién se distribuira linealmente.
En caso de que el nimero de ofertas sea igual a dos, antes de aplicar la
distribucion de puntos anterior se valorara si las ofertas son sustancialmente
coincidentes, en ese caso, la puntuacién sera para el apartado/subapartado el
50% del total. Para el caso de disponer de sélo una oferta valorable la puntuacién
sera para el apartado/subapartado el 50% del total.

e) Prestaciones adicionales: Hasta 3 puntos

Prestaciones adicionales Puntos
Prestaciones adicionales 3

Se valora en este apartado elementos de la solucion tendentes a un menor
impacto ambiental de la sede del SDP tanto durante la fase de construccién como
durante el desarrollo del contrato, asi como una mayor seguridad en la gestion de
la informacioén.

Cuando se disponga de tres o mas ofertas, se valorard con cero puntos la/s
oferta/s con peor valor y con el maximo del apartado/subapartado la/s oferta/s
con mejor valor y para el resto de ofertas la puntuacién se distribuira linealmente.
En caso de que el nimero de ofertas sea igual a dos, antes de aplicar la
distribucion de puntos anterior se valorara si las ofertas son sustancialmente
coincidentes, en ese caso, la puntuacién sera para el apartado/subapartado el
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50% del total. Para el caso de disponer de s6lo una oferta valorable la puntuacion
serd para el apartado/subapartado el 50% del total.

Se valorara con hasta 2 puntos: Se valorara la adecuacion, calidad y
completitud en la respuesta a todos los controles del anexo del Real
Decreto 3/2010, del “Plan de seguridad para el cumplimiento del ENS
en particular:

-El control de acceso a recursos fisicos o ldgicos (instalaciones,
equipamiento, soportes, dispositivos de comunicaciones, servidores
fisicos o virtuales) conforme a los procedimientos y requisitos de
seguridad. Los mecanismos de autenticacion.

-El registro de acceso, utilizacion o modificacion de dichos dispositivos,
su trazabilidad y conservaciéon. El inventario y registro de permisos. La
posibilidad de auditoria por la Administracion.

-La configuracion de seguridad: funcionalidad minima, seguridad por
defecto, etc.

Se valorara con hasta 1 punto: las soluciones que aporten mejoras
en la eficiencia energética, de sostenibilidad de la edificacion de la sede
del SDP diferentes a las contempladas para las infraestructuras de las
sedes de los SD.
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SOBRE 1: DOCUMENTACION GENERAL.

ANEXO 4

PRESENTACION DEL LICITADOR

D./D2. en

nombre propio o0 en representacion de la entidad mercantil

.., con nNO CIF: i,

manifiesta su voluntad de participar en el procedimiento abierto convocado

para la ejecucion del contrato de

(denominacion de la licitacion), con n® de expediente .......................

Datos del licitador:

Nombre y apellidos del representante o del licitador persona fisica.

NIF del representante o del licitador persona fisica:

Teléfono/s del licitador a efectos de comunicaciones:

Fax del licitador a efectos de notificaciones:

Correo electrénico del licitador a efectos de notificaciones:

Direccién indicada por el licitador a efectos de la préactica de las

notificaciones:

NUmero de inscripcidon de la empresa en el registro de contratistas:

(Firma y sello del licitador)

EXCMO. SR. CONSEJERO DE ECONOMIA Y HACIENDA
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SOBRE 1: DOCUMENTACION GENERAL.

ANEXO 5
COMPROMISO DE FORMALIZACION DE UNION TEMPORAL DE
EMPRESARIOS
N° Expediente:
Denominacién del contrato:
DD s , con Documento Nacional de
Identidad. N°.iiinn , y domicilio
en...... N ,

actuando en su proplo nombre/ en representacion de .

[0 3 , con Documento Nacional de
Identidad. N°...coooen. , y domicilio
en...... T ,

actuando en su proplo nombre/ en representacion de .............cccceeviie e,
Se comprometen:

A concurrir conjunta y solidariamente al procedimiento abierto para la
adjudicacion del servicio.. ireee , EXpediente ...

y a constituirse en Unlon de Empresarlos en caso de resultar adjudlcatarlos deI
citado procedimiento.

Declaran responsablemente:

Que la participaciéon de cada uno de los compromisarios, en el ambito de sus
competencias, en la Unién Temporal de Empresarios, seria la siguiente:

Y de comun acuerdo, designan a D/D® .......... ., para que,
durante la vigencia del contrato, ostente ante eI 6rgano de contratacion, la plena
representacion de la Unién Temporal de Empresarios que se constituird en caso de
resultar adjudicatarios del contrato.

El domicilio a efectos de notificaciones de la Uniébn Temporal de Empresarios
[S1=] = O ©F SO

Y para que conste a los efectos oportunos firmamos la presente en ............... a
...................... de 2013

EXCMO. SR. CONSEJERO DE ECONOMIAY HACIENDA
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SOBRE 1: DOCUMENTACION GENERAL.

ANEXO 6

DECLARACION RESPONSABLE DE NO ESTAR INCURSO EN SUPUESTOS DE
PROHIBICION PARA CONTRATAR CON LAS ADMINISTRACIONES
PUBLICAS, DE HALLARSE AL CORRIENTE EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES TRIBUTARIAS (DEL ESTADO Y DE LA COMUNIDAD
AUTONOMA DE LA REGION DE MURCIA) Y CON LA SEGURIDAD SOCIAL

0 L , con
DNI. .. , 'y poder suficiente para representar a la
L= ] 0 (=T con
NIF. ..l , con domicilio social en........ccoiiiiiiiiiiii , C/
................................................ n°.............C.P

DECLARA RESPONSABLEMENTE:

Que ni el firmante de la declaracidn, ni la empresa a la que representa, ni
ninguno de sus administradores o representantes, se hallan incursos en ninguna
de las prohibiciones de contratar a las que se refiere el articulo 60 del Real
Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico.

Igualmente, declara responsablemente, que la empresa que representa se
halla al corriente del cumplimiento de las obligaciones tributarias y con la
Seguridad Social, asi como no tener deudas de naturaleza tributaria con la
Comunidad Auténoma de la Regiéon de Murcia, comprometiéndose, en caso de
resultar adjudicatario, a presentar los siguientes documentos, de conformidad con
lo previsto en los articulos 13, 14 y 15 del Real Decreto 1098/2001, de 12 de
octubre, por el que se aprueba el Reglamento General de Contratos de las
Administraciones Publicas:

1. Ultimo recibo del Impuesto sobre Actividades Econémicas o el documento
de alta en el mismo, cuando ésta sea reciente y no haya surgido aun la obligacién
de pago. El alta debera adjuntarse en todo caso cuando en el recibo aportado no
conste el epigrafe de la actividad. Esta docume ntacion debera estar referida al
epigrafe correspondiente al objeto del contrato que les faculte para su ejercicio en
el ambito territorial en que las ejercen, debiendo complementarse con una
declaracién responsable del licitador de no haberse dado de baja en la matricula
del citado Impuesto.

2. Certificacion administrativa expedida por el 6rgano competente del Estado
acreditativa de encontrarse al corriente en el cumplimiento de sus
obligaciones tributarias, sin perjuicio de la posibilidad contemplada en el
apartado 8 de la clausula 11 letra a) de este pliego.
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3. Certificaciobn administrativa expedida por el érgano competente de la
Comunidad Auténoma de la Region de Murcia acreditativa de que no tienen
deudas de naturaleza tributaria, sin perjuicio de la posibilidad contemplada en
el apartado 8 de la clausula 11 letra a) de este pliego.

4. Certificacion administrativa expedida por el é6rgano competente del Estado
de encontrarse al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones con la
Seguridad Social.

Y para que conste, firmo la presente declaraciéon responsable
L= o Y- U de.......ooool de.......

Firma

EXCMO. SR. CONSEJERO DE ECONOMIA Y HACIENDA.
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SOBRE 1: DOCUMENTACION GENERAL.

ANEXO 7

MODELO DE AUTORIZACION DEL INTERESADO PARA QUE UNA
ADMINISTRACION PUBLICA PUEDA RECABAR DATOS TRIBUTARIOS A LA
AGENCIA TRIBUTARIA RELATIVOS AL CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES TRIBUTARIAS CON EL ESTADO.

La/s persona/s abajo firmante/s autoriza/n a la Consejeria de Economia vy
Hacienda, a solicitar de la Agencia Estatal de Administracion Tributaria,
informacién de naturaleza tributaria, a los efectos previstos en el art®. 13 del Real
Decreto 1098/2001, de 12 de octubre.

INFORMACION TRIBUTARIA AUTORIZADA: DATOS QUE POSEA LA
AGENCIA TRIBUTARIA SOBRE LAS OBLIGACIONES A QUE HACE
REFERENCIA EL ART°. 13 DEL REAL DECRETO 109872001, DE 12 DE
OCTUBRE

A.- DATOS DEL CONTRATISTA

APELLIDOS Y NOMBRE/RAZON SOCIAL

NIF.: FIRMA (s6lo en caso de personas fisicas)

B.- DATOS DEL AUTORIZADOR (s6lo en caso de que sea una persona
juridica o una entidad del articulo 35.4 de la Ley General Tributaria)

APELLIDOS Y NOMBRE/RAZON SOCIAL

NIF.: ACTUA EN CALIDAD DE
FIRMA
BN - R de e de .o

NOTA: La Autorizacion concedida por cada firmante puede ser revocada en
cualquier momento mediante escrito dirigido a la Consejeria de Economia y
Hacienda.
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SOBRE 1: DOCUMENTACION GENERAL.

ANEXO 8

MODELO DE AUTORIZACION DEL INTERESADO PARA QUE UNA
ADMINISTRACION PUBLICA PUEDA RECABAR DATOS TRIBUTARIOS A LA
AGENCIA TRIBUTARIA RELATIVOS AL CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES TRIBUTARIAS CON LA ADMINISTRACION PUBLICA DE LA
COMUNIDAD AUTONOMA DE LA REGION DE MURCIA.

La/s persona/s abajo firmante/s autoriza/n a la Consejeria de Economia vy
Hacienda, a solicitar de la Agencia Tributaria de la CARM, informacién de
naturaleza tributaria, a los efectos previstos en el articulo 13 e) del Real Decreto
1098/2001, de 12 de octubre y en el articulo 2 de la Orden de 1 de abril de 2008.

INFORMACION TRIBUTARIA AUTORIZADA: DATOS QUE POSEA LA
AGENCIA TRIBUTARIA SOBRE LAS OBLIGACIONES A QUE HACE
REFERENCIA EL ARTICULO 13 E) DEL REAL DECRETO 1098/2001, DE 12
DE OCTUBRE Y EL ART. 2 DE LA ORDEN DE 1 DE ABRIL DE 2008.

A.- DATOS DEL CONTRATISTA

APELLIDOS Y NOMBRE/RAZON SOCIAL

NIF.: FIRMA (sélo en caso de personas fisicas)

B.- DATOS DEL AUTORIZADOR (s6lo en caso de que sea una persona

juridica o una entidad del articulo 35.4 de la Ley General Tributaria)

APELLIDOS Y NOMBRE/RAZON SOCIAL

NIF.: ACTUA EN CALIDAD DE
FIRMA
1 o - T e o (o (ST

NOTA: La Autorizacién concedida por cada firmante puede ser revocada en
cualquier momento mediante escrito dirigido a la Consejeria de Economia y
Hacienda.
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SOBRE 1: DOCUMENTACION GENERAL.

ANEXO 9

CERTIFICADO ACREDITATIVO DE NO ESTAR INCURSO EN
INCOMPATIBILIDAD PARA CONTRATAR

D L
con DNl , en nombre 'y representacion de la
=] 0 0] 0 1T , entidad con domicilio
social  en.....iiiii ,ocalle, . , nN°....... ,
CPe YNIF. n®....oa

CERTIFICA:

Que no forma parte de los 6érganos de gobierno y administracion de la empresa,
persona alguna de aquellas a que se refiere la Ley 5/1994, de 1 de agosto del
Estatuto Regional de la Actividad Politica, modificada por la Disposiciéon
Adicional segunda de la Ley 6/2004, de 28 de diciembre del Estatuto del
Presidente y del Consejo de Gobierno de la Regién de Murcia.

Y para que asi conste, ante la Consejeria de Economia y Hacienda, se expide la
presente =T o , F- D de.enii

EXCMO. SR. CONSEJERO DE ECONOMIA Y HACIENDA.
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SOBRE 1: DOCUMENTACION GENERAL.

ANEXO 10

DECLARACION RELATIVA AL GRUPO DE EMPRESAS

CON DNI....ooiiiiiiii e , (en nombre propio o de la persona o entidad que
representa, especificando en este Ultimo supuesto su circunstancia), visto lo
dispuesto en la clausula 10.3.1.1) asi como el articulo 145.4 del TRLCSP y el
articulo 86 del RGLCAP, en relacién con lo dispuesto en el articulo 42.1 del Cdédigo
de Comercio (CC), emito la siguiente,

DECLARACION:

La entidad mercantil... .. @ los
efectos previstos en eI artlculo 1544 del TRLCSP y art|culo 86 del RGLCAP,

declara (deberd indicarse a continuacién lo que proceda).

? No encontrarse incursa en los supuestos previstos en el articulo 42.1 del
CC, por no pertenecer a un grupo de empresas ni estar integrada por
ningdn socio en el que concurra alguno de los supuestos alternativos
establecidos en el articulo 42.1 de ese cédigo.

? Encontrarse incursa en el supuesto (menciénese
ESTE) ittt st e i an e eeeeeaaa . PIEVISTO en el articulo
42.1 del CC, al pertenecer al grupo de empresas

. ...( o de ser el caso, estar integrada por algun
socio en eI que concurren alguno de los supuestos alternativos del articulo
42.1 del CC) respecto de la cual forman parte las siguientes sociedades
(deberan indicarse a continuaciéon las denominaciones sociales que integran
el grupo o de las sociedades en las cuales concurran alguno de los
supuestos alternativos regulados en la citada norma legal respecto de
alguno de sus socios):

Q)i
B) i, T

Y para que asi conste, ante la Consejeria de Economia y Hacienda, se expide la
presente €N ...t - R de . de .....

EXCMO. SR. CONSEJERO DE ECONOMIA Y HACIENDA.
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SOBRE 1: DOCUMENTACION GENERAL.

ANEXO 11

DIRECCION DE CORREO ELECTRONICO

D/D2. . e, COND DN N Y
con domicilio en C/ o
N®.......ccoee.e CP.iiii, en nombre [ [T con
CIF...............ecovee..., enterado del anuncio publicado y de las condiciones y

requisitos que se exigen para la adjudicacién de la contratacién centralizada del
SERVICIO DE INFRAESTRUCTURAS DE SISTEMAS INFORMATICOS DE LA

COMUNIDAD AUTONOMA DE LA REGION DE MURCIA, expediente 8588/2012.

[0 CONSIENTE la utilizacion de medios electrénicos por parte de la
Administracion para la realizacion de las notificaciones administrativas en este
procedimiento de contrataciéon, de acuerdo con los datos que se indican a
continuacion:

PERSONAS AUTORIZADAS A RECIBIR LAS NOTIFICACIONES (méaximo 2):

Nombre y Apellidos NIF Correo electrénico donde
recibir los avisos de
notificaciones telematicas

EN.coooevviviiiie, @ den e de
(Lugar, fecha y firma del licitador)

Fdo.:
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SOBRE 1: DOCUMENTACION GENERAL.

ANEXO 12

DECLARACION RELATIVA A LA PARTE DEL CONTRATO QUE EL LICITADOR
TENGA PREVISTO SUBCONTRATAR

CON DNIL..oiiiiiiiii e , (en nombre propio o de la persona o entidad que
representa, especificando en este Ultimo supuesto su circunstancia), visto lo
dispuesto en la clausula 10.3.1.L) y 21 asi como el articulo 227 del TRLCSP, emito
la siguiente,

DECLARACION:
La entidad MeErCaNntil.............cooi i e e e e a los

efectos previstos en el articulo 227 del TRLCSP declara (debera indicarse a
continuacion lo que proceda:

EN..oooiii y Qeveevendende L
(Lugar, fecha y firma del licitador)

FAo.iiii,
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SOBRE 1: DOCUMENTACION GENERAL.

ANEXO 13

DECLARACION RESPONSABLE DE VIGENCIA DE LOS DATOS ANOTADOS EN
EL REGISTRO DE LICITADORES DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE LA
REGION DE MURCIA

(Declaraciéon de presentacion obligatoria junto con la certificacion de
inscripciodn registral en el Sobre 1)

D/D® o con DNI n°
. . en nombre propio 0 en representacion de la empresa inscrita en el
Reglstro de Licitadores con el nUmero--------===—————— oo en calidad de 7

al objeto de participar en la contratacién denominada-----------------
----------------- convocada por 2
""" , declara bajo su personal responsabilidad:

[ A- Que los datos de esta empresa que constan en el Registro de Licitadores de
la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia no han sido alterados en ninguna
de sus circunstancias y que se corresponden con la certificaciéon del Registro que
acompafa a esta declaracion.

[0 B- Que los datos de esta empresa que constan en el Registro de Licitadores
referentes a:

1.

2.

3.

4.

han sufrido alteracién segun se acredita mediante los documentos que se adjuntan
a la presente declaracién y que estos extremos han sido comunicados al Registro
con fecha ... , manteniéndose el resto de los datos sin
ninguna alteraciéon respecto del contenido de la certificacién del Registro 3

En..... ..de... veede
(SELLO DE LA EMPRESA Y FIRMA AUTORIZADA)

FIRMADO . e

1 Indiquese la representacion que ostenta el declarante en la empresa

2 Indiquese érgano, unidad o ente que tramita el expediente de contratacion.

3Las opciones A) y B) son incompatibles entre si, sefiale solamente la que corresponda. Esta declaracion debera ser
emitida por cualquiera de los representantes con facultades que figuren inscritos en el Registro de Licitadores de la
Comunidad Auténoma de la Region de Murcia.
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SOBRE 2. DOCUMENTACION RELATIVA A CRITERIOS DE ADJUDICACION
VALORABLES MEDIANTE UN JUICIO DE VALOR

ANEXO 14

MODO PRESENTACION DE LA DOCUMENTACION RELATIVA A CRITERIOS
DE ADJUDICACION VALORABLES MEDIANTE UN JUICIO DE VALOR

En el presente Anexo se describe la estructura segun la cual debera elaborarse la
documentacion de la oferta técnica presentada. La oferta contendré los apartados
que se indican a continuacién, e incluird, de forma explicita y sin ambigliedades,

las_especificaciones contenidas en _este Anexo v las que establezca el pliego de

prescripciones técnicas en sus apartados correspondientes.

El licitador debera presentar su oferta en papel y en formato electréonico (PDF,
OpenDocument o Microsoft Office OpenXML) con soporte en CDROM, DVDROM o
USB.

Toda la documentacion elaborada para la propuesta debera estar redactada en
espafol. No obstante se podra incluir informacion en ingles si no existe ésta
disponible en espafiol, exclusivamente en la documentacion de la oferta técnica y
si se trata de documentacidn preexistente, documentacion técnica de
equipamiento,...

Con independencia de que el licitador pueda adjuntar a su oferta cuanta
informacién complementaria considere de interés, debera estar obligatoriamente

estructurada de la siguiente forma:

1. Indice

2. Caracteristicas generales
o ldentificacion de la oferta
0 Acatamiento con caracter general a las condiciones del pliego
o Datos de la empresa

3. Solucioén técnica SD

o Servicios de Datacenter, el licitador debera aportar:
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1. Plan de implantacion. En este apartado, el licitador describira el
proyecto de implantacion conforme a lo especificado en el pliego de
prescripciones técnicas (planificacién temporal, recursos dedicados a
la implantacién, etc...). En particular detallara los siguientes planes:

1.
2.

Planificacion de la Fase de Entrada.

Planificacién de la construccién y puesta
en servicio del DC.

Planificacion de la Fase de Salida.

2. Proyecto conceptual de la sede del SDP, compuesto por planos,
esquemas y memorias de alto nivel entre los que se encontraran
como minimo los siguientes:

? Planos Arquitectdnicos de planta, cortes, detalles
perspectivas,...:

(]

(]

Plano del complejo en general.

Cortes estructurales con sus detalles de
fachada, de ubicacién de los cuartos de
distribucion (oficinas, NOC, SOC, salas
exclusivas para terminacion de las FO, ...).

Planos del Centro de Procesamiento de
Datos Tl, en su caso, con detalle de los
sistemas de separacion de aire frio y
caliente.

Planos de los Cuartos de Maquinas
(Plantas Eléctricas, etc.).

Planos del Cuarto Eléctrico para los UPS y
Baterias.

Planos de Ubicacién de equipos de Aires
de Precision y Confort.

Planos de las Areas de carga y descarga
de mercancia.

Planos de las Areas de depdsitos vy
desembalaje.

? Proyecto Eléctrico Energia Regulada.

(o]

(o]

Diagramas Unifilares.

Descripcidn, caracteristicas técnicas y
lista del Equipamiento Eléctrico (grupos
electrégenos, subestacion eléctrica, ...).

Ubicacién de las Lineas, Distribucién de
Potencias en el centro de computo.

? Proyecto del Sistema de Aire Acondicionado.

(o]

Descripcidén, caracteristicas técnicas vy
lista de equipos de aire acondicionado de
precision y confort.
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o Distribucion en planos de planta
arquitectoénica.
0 Planos generales de ducteria y tuberias.

? Proyecto conceptual de Deteccidén y Extincién de
Incendio para el Area de Computo, el Edificio y
las &reas circundantes.

? Proyecto de distribuciébn y canalizaciobn de
bandejas para cableado eléctrico y de datos
categoria 7 (6 6 aumentada).

? Proyecto General del Control de Seguridad

o0 Acceso al Centro de Datos.

0 Monitorizacibn de acceso al Centro de
Datos.

0 Sistemas de Seguridad (accesos,
CCTV,..).

? Medidas de aislamiento de contaminacién por
radiofrecuencias y campo magnético.

3. DCIM (Datacenter Infraestructura Management). Descripcion del
sistema a implantar. Alcance de las funcionalidades contempladas
en la implantacion ofertada y de aquellas facilitadas a la direccién
del proyecto para obtencién de forma automatica y autébnoma, de
los niveles de disponibilidad para los DP y DR medidos segun recoge
Uptime Institute para las clasificaciones TIER.

4. Disponibilidades minimas Comprometidas

? DmC para el SDP.

? DmC para el SDR.

5. Requisitos comprometidos relacionadas con los estandares
de disponibilidad

Tabla que incluya relacion exhaustiva de requisitos que sobre
topologia (componentes de capacidad y vias de distribucion,...),
administracion y operaciones, caracteristicas del edificio,... segun se
define Uptime Institute, TIA942,... cumple la solucién propuesta,
siguiendo el siguiente formato:

Estandar | Sedes de Requisito Nivel Motivo
SDP/SDR cumplimiento | incumplimiento

Uptime

TIA942
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6. Certificaciones y auditorias.
Tabla con la siguiente estructura:
Fase a NUumero de Importes Empresas candidatas
certificar certificaciones | ofertados por (tres por fase)
cada empresa
Disefio 1
definitivo
Construccion 1
Operacién 2
I1SO...

Memoria descriptiva de la motivacion para la seleccion de las empresas.
Importe total reservado a la contratacion de empresas certificadoras y/o

auditoras.

7. PUE ofertado.

? Categoria de medicion de eficiencia (2 o 3) segun
las recomendaciones de el Data Center Metrics
Coordination Taskforce, sponsored by 7x24
Exchange, ASHRAE, The Green Grid, Silicon
Valley Leadership Group, U.S. Department of
Energy Save Energy Now Program, U.S.
Environmental Protection Agency’s ENREGY STAR
Program, United States Green Building Council,
and Uptime Institute.

? Memoria descriptiva del proceso de
determinacién de la estimacion de la eficiencia
para el DP.

? PUE comprometido para el SDP
? PUE comprometido para el SDR

? Método de calculo del porcentaje de Ila
componente energética en el precio total de cada
SIS.

4 .Solucion técnica SIS

(o]

Descripcidon pormenorizada de las capacidades y caracteristicas
técnicas de los equipos que prestan los SIS.

Pormenorizada descripcion del sistema de monitorizacion y
gestion de la continuidad a implantar, su dotacibn y su
configuracion.

Catalogo de peticiones. Descripcion detallada del catalogo de
peticiones ofertado.
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o Sistema de gestién de peticiones. Descripcion detallada las
funcionalidades del sistema informatico para la gestiéon de
peticiones e incidentes.

o Niveles de servicio comprometidos. El licitador indicara en este
apartado su propuesta en cuanto a niveles de servicio y los
mecanismos que permitan su mediciobn y ayuden a su
cumplimiento. También podra hacer una propuesta de
penalizaciones complementaria por incumplimiento de SLA.

1. El licitador debera describir los mecanismos habilitados
para realizar la medicién de los SLA.

2. Se indicard expresamente cuales son las mejoras
propuestas sobre los minimos exigidos, indicando la
viabilidad de su medicion, el procedimiento y frecuencia
de su medida y la capacidad de empleo de acciones
correctivas.

3. El oferente realizard una descripcion de los recursos de
los que dispondra y de los procedimientos que
implantara para garantizar la mediciobn y el
cumplimiento a los compromisos de calidad contenidos
en apartado.

0 Proporcién de costes energéticos

Desglose de porcentajes energéticos de los distintos servicios en una
tabla del tipo:

Servicios DP Energia% | DR Energia %
Servicio de alojamiento
Servicio de comunicaciones
Servicio de servidores fisicos
Servicio de servidores virtuales
Servicio de almacenamiento
Servicio de copias de seguridad

Servicio de servidores fisicos N/A N/A
remotos
Servicio de correo electrénico N/A N/A

5. Solucién técnica de contingencia
0 Salvaguardas ofertadas ante contingencias.
1. Maximo RTO - Recovery Time Objective.
2. Minimo RPO - Recovery Point Objective.

3. Minimo Plazo para la Ampliaciéon de la Capacidad (MPAC)
correspondiente a los SIS que permitan la restauraciéon
completa de servicios en la sede del SDR.
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6. Plan de negocio con, al menos, los siguientes apartados:

? Resumen ejecutivo

? Resumen financiero

? Descripcién del servicio
? Analisis del mercado

? Analisis DAFO.

7.Descripcion de prestaciones superiores o complementarias a las
exigidas

El licitador podréa incluir en su oferta cuantas prestaciones adicionales
estime oportunas, aunque sé6lo seran valorables las incluidas como
tales en el apartado de Prestaciones Adicionales.

Independientemente de que el licitador describa detalladamente las
prestaciones adicionales a las exigidas, indicara una tabla resumen de
las mismas.

8. Gestion del servicio

En este apartado, el licitador detallara su propuesta de forma
complementaria a la informacion contenida en la “tabla de
cumplimiento de estandares de disponibilidad” con aquella otra que
complete la descripciéon de la solucién ofertada en relacién a la gestiéon
del servicio durante la duraciéon del contrato y que al menos, contendra
los siguientes apartados:

o Plan de seguridad para el cumplimiento del Esquema
Nacional de Seguridad

El licitador debera describir las medidas de seguridad y los
procedimientos que aplica en relacién a la prestacion del servicio,
cubriendo todos los requisitos del R.D. 3/2010 y medidas de su
anexo que le sean de aplicaciéon en funcion de la categoria del
sistema de informacion.

o Plan de gestidon, operacién y mantenimiento

El licitador debera proponer en su oferta procedimientos de
actuacion, que seran validados tras la firma del contrato por la
DGPIT, y que incluiran, al menos, los siguientes aspectos:

1. Gestién y mantenimiento proactivo: El licitador debera contar con
los mecanismos de supervisiéon y monitorizaciéon necesarios para
detectar y anticiparse con las correcciones oportunas, a las
incidencias que pudieran aparecer, de modo que se pueda
minimizar el impacto real sobre los usuarios.

2. Gestion y mantenimiento reactivo: el licitador debera proponer un
procedimiento que permita la tramitacibn de incidencias.
Cualquier incidencia detectada debera dejar constancia detallada
en una base de datos del licitador. Se describiran las
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herramientas y recursos de que dispondra el oferente para la
resoluciéon de incidencias, incluyendo la actuacién “in situ”.

0 Recursos técnicos y humanos para prestacion del servicio

En este apartado el licitador describira los recursos técnicos y
humanos destinados a la prestacién del servicio en sus diferentes
areas: direccion, coordinaciéon y seguimiento del servicio, operaciéon
del sistema de gestiéon y control centralizado, gestién de calidad,
mantenimiento de dispositivos, etc.

O. Proporciéon de costes de servicios

Distribucion porcentual de costes relativos de servicios ofertados
tomando como el 100% la propuesta para el SD en la distribuciéon
correspondiente a los servicios de Datacenter y el 100% la propuesta
para los SIS en la distribucién correspondiente a los servicios de
infraestructuras de sistemas. Debiendo aportar unas tablas del tipo:

Servicios %

Servicios de Datacenter N%o

Servicio de Infraestructura de Sistemas M%o

TOTAL 100%0

Grupos %

SD Servicio de Datacenter Principal N%%o
Servicio de Datacenter de Respaldo M%o
Servicio de Monitorizacién y Cuadro de 0%
mando
TOTAL 100%6

SIS Servicio de Almacenamiento A%

Servicio de copias de seguridad y B%o
restauracion

Servicio de servidores virtuales C%

Servicio de comunicaciones D%

Servicio de servidores fisicos E%o

Servicio de servidores fisicos remotos N/A
Servicio de monitorizacidon y cuadros de F%o

mando

Servicio de correo electrénico N/A
Servicio de alojamiento G%

TOTAL 100%6
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10. Otra documentacidon justificativa de cumplimiento de
especificaciones técnicas.

Otra documentacion que se indique expresamente en el pliego de
prescripciones técnicas y que permitan verificar que la oferta cumple
con las especificaciones requeridas.

La informacidon debera estar organizada bajo los mismos numeros de
epigrafes del pliego de prescripciones técnicas a que se refiere y
ordenada por epigrafe de menor a mayor.

11. Otra documentacion.
Otra documentaciéon que el licitador crea de interés.

La informacién deberd estar organizada bajo los mismos ndmeros de
epigrafes del pliego de prescripciones técnicas a que se refiere y
ordenada por epigrafe de menor a mayor.
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SOBRE 2. DOCUMENTACION RELATIVA A CRITERIOS DE ADJUDICACION
VALORABLES MEDIANTE UN JUICIO DE VALOR

ANEXO 15

MODO PRESENTACION DE LA PROPOSICION ECONOMICA Y DE LA
DOCUMENTACION RELATIVA A CRITERIOS DE VALORACION MEDIANTE
FORMULAS MATEMATICAS O ARITMETICAS

La oferta contendra los apartados que se indican en la clausula 10.3.3. de este
pliego de clausulas administrativas particulares, asi como las que dicte el
pliego de prescripciones técnicas en sus apartados correspondientes.

La proposicion econdmica se presentara cumplimentando el modelo ANEXO 16 de
este pliego, en caracteres claros o escrita a maquina, expresada en nidmero y no
se aceptaran aquéllas que contengan omisiones, errores o tachaduras que impidan
conocer claramente su contenido. Los precios se indicaran en euros, IVA no
incluido, IVA e IVA incluido. Debera expresarse con un maximo de dos decimales.

Los importes de la proposicion econémica (Anexo 16 de este pliego) no deberan
de superar el presupuesto total/anualidades de licitacidon establecido en la clausula
4 de este pliego.

El licitador debera presentar su oferta en papel y en formato electrénico (PDF,
OpenDocument o Microsoft Office OpenXML) con soporte en CDROM, DVDROM o

USB.

Toda la documentacién elaborada para la propuesta debera estar redactada en

espariol.
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SOBRE 3. PROPOSICION ECONOMICA Y CRITERIOS DE ADJUDICACION
EVALUABLES DE FORMA AUTOMATICA.

ANEXO 16

MODELO DE PROPOSICION ECONOMICA

D L , con D.N.I
N® , €ON dOMICIHHIO BN .o e ,
C e , namero ......... , codigo
postal.............ccccvven , teléfono n® ..., , Fax n® .o , (en
el caso de actuar en representacion) como apoderado de
..................................................................................................... , con NIF
................................ , con domicilio a efectos de notificaciones
= O , ndmero
.......... , teléfono n°® ..o RAX NI, COMO debidamente
acredito, enterado del anuncio publicado en el....................... (DOUE, BOE, BORM)
del dia .......de............ de..........., y al objeto de participar en el procedimiento para

la Contratacidon Centralizada de los Servicios de Infraestructuras de
Sistemas Informaticos de la CARM, expediente 8588/2012, y de las
condiciones y requisitos para concurrir a la contratacién convocado por la
Consejeria de Economia y Hacienda, MANIFIESTA lo siguiente:

1.- Que conoce, encuentra de conformidad y acepta integramente todos los
requisitos y condiciones que se exigen para adjudicar el contrato de los Servicios
de Infraestructuras de Sistemas Informaticos de la Comunidad Auténoma de la
Regiéon de Murcia y que acepta incondicionalmente el contenido del Pliego de
Clausulas Administrativas y de Prescripciones Técnicas, que han de regir la
contratacioén citada, asi como cuantas obligaciones que del contrato se deriven, no
hallandose comprendido en ninguna de las circunstancias que, segun la legislacion
vigente, excluyen de la contratacién administrativa.

2.- Que reune todas las condiciones y requisitos para contratar con la Comunidad
Auténoma de la Regién de Murcia.

3.- Que se compromete ENn NOMDIE. .. .o aeee e eaas
(propio o de la empresa que representa), a ejecutar la prestacion del servicio de
de infraestructuras de sistemas informaticos de la CARM, de acuerdo con los
siguientes precios, con estricta sujecion a los requisitos y condiciones exigidas:
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o Precio total de la oferta

de Patrimomio, Informatica

Importe total sin IVA

IVA (21%)

Importe total con IVA

Desglosado de la siguiente forma:

Concepto

Importe total sin IVA

IVA (219%0)

Importe total con IVA

Servicios Datacenter

Servicios de
Informaticos

Infraestructuras

Total

Y por anualidades:

Anualidades

Importe total sin IVA

IVA (21%0)

Importe total con IVA

2013

2014

2015

2016

2017

Total

0 Reduccion del porcentaje de revision por IPC:

%

Reduccidn del porcentaje de revisiéon por IPC
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1. Importes fijos

o Importes fijos

Importes €/afio

Datacenter Principal

Datacenter de Respaldo

Servicio

sin IVA

IVA(2196)

total con IVA

sin IVA

IVA(2196)

total con IVA

Servicio de Datacenter

Servicio de comunicaciones

Servicio de DCIM

Servicio de Monitorizacion y Cuadros de Mando
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o Importes unitarios variables para servicios en Datacenter Principal

Importes €/afio

Datacenter Principal

Cuota de alta

Cuota mensual

Servicios Unidades sin IVA | IVA(21%0) | total con IVA| sin IVA | IVA(21%0) |tota| con IVA
Servicio de alojamiento
Unidad Unidad
Armario Armario

Servicio de servidores fisicos

Servidor de gama baja Servidor

Servidor de gama media Servidor

Servidor de gama alta Servidor
Servicio de servidores virtuales

Servidor virtual Servidor

Servidor fisico adicional para virtualizacién Servidor
Servicio de almacenamiento

Gigabyte de gama especial Gigabyte

Gigabyte de gama alta Gigabyte

Gigabyte de gama baja Gigabyte
Servicio de copias de seguridad y restauracion
Gigabyte Gigabyte
Servicio de correo electronico
Cuenta de correo avanzado Unidad NA NA NA
Cuenta de correo normal Unidad NA NA NA
Gigabytes adicionales de espacio M(’)dsu(;(;s de NA NA NA
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o Importes unitarios variables para servicios en Datacenter de Respaldo

Importes €/afio

Datacenter de Respaldo

Cuota de alta

Cuota mensual
Servicios | Unidades sin IVA | IVA(21%) | total con IVA| _sin IVA | IVA(21%) |total con IVA
Servicio de alojamiento
Unidad Unidad
Armario Armario
Servicio de servidores fisicos
Servidor de gama baja Servidor
Servidor de gama media Servidor
Servidor de gama alta Servidor
Servicio de servidores virtuales
Servidor virtual Servidor
Servidor fisico adicional para virtualizacion Servidor
Servicio de almacenamiento
Gigabyte de gama especial Gigabyte
Gigabyte de gama alta Gigabyte
Gigabyte de gama baja Gigabyte
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o Importes unitarios variables para otros servicios

Importes €/afo

Cuota de alta

Cuota mensual

Servicios | Unidades sin IVA | 1IVA(21%) | total con IVA

sin IVA

| IVA(2196) [total con IVA

Servicio de servidor fisico remoto

Servidor fuera del Datacenter | Servidor | |

NA. No Aplicable

En oo - R de .cooveviiiien...
(Lugar, fecha y firma del licitador)
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ANEXO 17

DATOS DE CONTACTO

Expediente: 8588/2012

Denominacion del contrato: Contratacion centralizada de Servicios de
Infraestructuras de Sistemas Informaticos de la Comunidad Auténoma de la
Region de Murcia.

CONSULTAS ADMINISTRATIVAS y TECNICAS RELACIONADAS CON EL
EXPEDIENTE:

Tanto las consultas administrativas como las técnicas se realizaran,
enviando un e-mail a la direccion de correo electrénico
CRISOL@LISTAS.CARM.ES. Dicho e-mail debera incorporar, ademas de la
cuestion sobre la que solicita aclaracion, los datos de identificacion y de
contacto del solicitante.

Las respuestas a las consultas se podran consultar dentro del perfil del
contratante de la web www.carm.es en el apartado "Otra documentacién"
del anuncio de licitacion del contrato, publicado en el Perfil del
contratante de la CARM vy, adicionalmente, en la seccién "Destacados" de
http://www.carm.es/contratacionpublica.
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