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Direccion General de Patrimonio

Visto el Informe del Servicio Juridico de fecha 31 de marzo de 2020 al Pliego de Clausulas Administrativas

Particulares de fecha 11 de marzo de 2020, se procede a redactar el siguiente:

PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES

EXPEDIENTE 9991/2020

Adquisicion centralizada del suministro y despliegue de herramientas corporativas para el entorno

03/04/2020 14:59:51 [

colaborativo de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia en la Plataforma Office 365

ANEXOS

Los siguientes Anexos forman parte inseparable del presente Pliego:

Anexo .- Cuadro de caracteristicas del contrato.

Anexo II.- Instrucciones para cumplimentar el formulario Documento Europeo Unico de

Contratacién (DEUC)

03/04/2020 14:57:06 | MADRIGAL DE TORRES, PEDRO

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrdnico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cddigo seguro de verificacion (CSV) CARM-05937ae3-75ab-3af1-10fe-0050569b34e7

Anexo lll.- Modelo de declaracion responsable complementaria al DEUC
Anexo IV.- Modelo de compromiso de formalizacion de UTE.
Anexo V.- Modelo de compromiso de adscripcion de medios a la ejecucién del contrato.
Anexo VI.- Modelo de Oferta Econdmica
Anexo VII.- Modelo de oferta relativa a los restantes criterios susceptibles de valoracién
mediante la aplicacion de formulas.
Anexo VIII.- Modelo de oferta relativa a los criterios cuya cuantificacién dependa de un juicio de
§ valor.
2 Anexo IX.- Suscripcion de licencias Office 365 por ente.
=
= Anexo X. Declaracidn relativa a datos confidenciales.
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PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES PROCEDIMIENTO ABIERTO
VARIOS CRITERIOS DE ADJUDICACION.

Adquisicion centralizada del suministro y despliegue de herramientas corporativas para el entorno

colaborativo de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia en la Plataforma Office 365

1. OBJETO, NATURALEZA Y REGIMEN JURIDICO

1.1. Objeto

03/04/2020 14:59:51 [

El objeto del contrato al que se refiere el presente pliego es el que se describe en el apartado B del
Anexo | conforme a las caracteristicas que figuran en el pliego de prescripciones técnicas particulares

(PPT).

En el caso de que se establezcan lotes, se podra licitar a la totalidad de los lotes del contrato o por lotes, salvo

gue se haya establecido alguna limitacién en el apartado B del Anexo I.

La prestacion se ajustara a las condiciones que figuran en este pliego y en el de prescripciones técnicas
particulares, que tienen cardcter contractual. En caso de discrepancia entre este pliego de clausulas
administrativas particulares y el pliego de prescripciones técnicas particulares prevalecera el primero de

ellos.

1.2. Naturaleza

03/04/2020 14:57:06 | MADRIGAL DE TORRES, PEDRO
ivo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.

El presente contrato, se califica como mixto de suministro sujeto a regulacion armonizada, al amparo
de lo dispuesto en los articulos 16, 18, 34,2 122,2 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector Publico, por el que se transponen al ordenamiento juridico espaiol las Directivas del Parlamento
Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, por contener prestaciones correspondientes a
suministros y servicios y tener los suministros caracter de prestacién principal y, como tal, tiene caracter

administrativo de acuerdo con el articulo 25 de la citada norma.

El PPT, delimita la parte de la prestacién, correspondiente a suministro, descrita en la cladusula 3

“Suscripcion de licencias Office 365”, de la de servicios, que se encuentra en la clausula siguiente

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cddigo seguro de verificacion (CSV) CARM-05937ae3-75ab-3af1-10fe-0050569b34e7

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico admini

MARTINEZ MENDEZ, ROSALIA

“Descripcion del servicio”. Ambas prestaciones estan vinculadas entre si y son necesarias, para satisfacer

i

¥

el

las necesidades que motivaron el inicio de la presente contratacion.
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De conformidad con el articulo 22 de la LCSP tiene la consideracion de contrato sujeto a regulacién
armonizada, y por lo tanto debera ser sometidos al régimen de publicidad del DOUE sus procedimientos
de adjudicacion, los contratos de suministros cuya cuantia sea igual o exceda a la estipulada en el citado
precepto, cuantia que ha sido fijada para el afio 2020 en la Orden HAC/1272/2019, de 16 de diciembre,
por la que se publican los limites de los distintos tipos de contratos a efectos de la contratacién del

sector publico a partir del 1 de enero de 2020.

1.3. Régimen juridico

El contrato se regird en cuanto a su preparacion, adjudicacién, efectos, modificacidn y extincidon por la

Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al

03/04/2020 14:59:51 [

ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE vy
201424/UE, de 26 de febrero de 2014 (en adelante LCSP) modificado por Real Decreto-Ley 142019, 31
de octubre, por la que se adoptan medidas urgentes por razones de seguridad publica en materia de
administracién digital, contratacion del sector publico y telecomunicaciones, y disposiciones de
desarrollo dictadas en materia de contratos en la medida en lo que no se opongan a ella, asi como a
cualquier otra norma de desarrollo que se apruebe, supletoriamente se aplicaran las restantes normas

de derecho administrativo y, en su defecto, las normas de derecho privado.

Se trata de un contrato de adquisicion centralizada de los recogidos en el Decreto 82/2001 de 16 de
noviembre, por el que se regula la contratacion centralizada de bienes, servicios y suministros, (articulo

2.1.b)), al que se han adherido los siguientes Entes del Sector Publico de la Regidn:

Servicio Murciano de Salud (SMS),

03/04/2020 14:57:06 | MADRIGAL DE TORRES, PEDRO

e Instituto de Industrias Culturales y las Artes de la Regién de Murcia (ICA),

ivo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.

e Instituto de Turismo de la Regidn de Murcia (ITREM),

e Instituto de Crédito y Finanzas de la Region de Murcia (ICREF),

e  Fundacion Murciana para la Tutela y Defensa Judicial de Adultos,

e  Fundacion para la Formacidn e Investigacion Sanitarias de la Region de Murcia (FFIS),

e Consorcio para la Gestion de los Residuos Urbanos de la Region de Murcia (COGERSOL) y

e  Fundacion Integra.

Al tratarse de un contrato de caracter centralizado, ademds de las caracteristicas del érgano de

contratacién que vienen reguladas en la Ley 6/2004, de 28 de diciembre, del Estatuto del Presidente y del

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cddigo seguro de verificacion (CSV) CARM-05937ae3-75ab-3af1-10fe-0050569b34e7

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico admini

MARTINEZ MENDEZ, ROSALIA

Consejo de Gobierno de la Region de Murcia y la Ley 72004, de 28 de diciembre, de Organizacién y
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Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cddigo seguro de verificacion (CSV) CARM-05937ae3-75ab-3af1-10fe-0050569b34e7
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Régimen Juridico de la Administracion Publica de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia; hay
que tener presente el referido Decreto 822001 de 16 de noviembre, que atribuye la competencia en
este tipo de contratos al Consejero de Presidencia y Hacienda; y la Orden de 18 de septiembre de 2019
del Consejero de Presidencia y Hacienda, por la que se delegan competencias del titular del
departamento en los titulares de los Organos Directivos de la Consejeria, que a su vez, delega las

competencias que le atribuye aquella disposicién Reglamentaria en la Directora General de Patrimonio.

Respecto del cumplimiento de la Disposicidn Adicional Decimoquinta, se justifica la no presentacién
electrénica de ofertas en un Informe emitido por el érgano de contratacién de fecha 7 de febrero de
2020 sobre la imposibilidad de licitacion electréonica en la CARM de conformidad con el Informe de la
Direccidn General de Informatica Corporativa de fecha 5 de febrero de 2020 en el que se establece que:
“Como la licitacion electronica de PLACSP requiere disponer de toda la informacion del perfil de
contratante en PLACSP y por otra parte, estd establecido en la CARM el perfil de contratante alojado en la
CARM como el vdlido, tiene necesariamente que completarse el paso a produccion de la ‘integracion
sistémica’ de las aplicaciones CARM con PLACSP para poder realizar la licitacion electronica en PLACSP”,
concluyendo el Informe: A fecha de hoy hasta que no se indique por la Direccion General de Informdtica
Corporativa no es posible, con los medios que disponemos, implantar la licitacion electronica en esta

Consejeria, y por tanto, la presentacion electrénica de ofertas”.

Asimismo se encuentra sometido a la Ley 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales
y Garantias de Derechos Digitales y sus disposiciones de desarrollo, asi como al Reglamento 2016/679
del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccién de datos de las
personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacidon de estos
datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/C (RGPD) y demas normativa de la Unién Europea (UE)

en materia de proteccion de datos.

2. APLICACION PRESUPUESTARIA, VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y REVISION DE PRECIOS

2.1. Aplicacion presupuestaria

Las obligaciones econdmicas que se deriven de la ejecucion del contrato se imputaran a la partida

presupuestaria que figura en el apartado D del Anexo | del presente pliego.
2.2. Financiacion de distinta procedencia

Cuando en la financiacién haya aportaciones de distinta procedencia se estara a lo dispuesto en el articulo 116

de la LCSP.
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Si el contrato se financia con fondos europeos, debera someterse a las disposiciones del Tratado de la Unién
Europea y a los actos fijados en virtud del mismo y ser coherente con la actividades, politicas y prioridades
comunitarias en pro de un desarrollo sostenible y mejora del medio ambiente, debiendo promover el
crecimiento, la competitividad, el empleo y la inclusién social, asi como la igualdad entre hombres y mujeres,
de conformidad con lo dispuesto en el Reglamento (CE) 1303/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo,
de 17 de diciembre, por el que se establecen disposiciones comunes relativas al Fondo Europeo de
Desarrollo Regional, al Fondo Social Europeo, al Fondo de Cohesién, al Fondo Europeo Agricola de
Desarrollo Rural y a Fondo Europeo Maritimo y de la Pesca y por el que se establecen disposiciones
generales relativas al Fondo Europeo de Desarrollo Regional, al Fondo Social Europeo, al Fondo de
Cohesidén y al Fondo Europeo Maritimo y de la Pesca y se deroga el Reglamento (CE) 1083/2006, del

Consejo.

2.3. Gastos de tramitacion anticipada

En el supuesto de que se trate de un expediente de tramitacién anticipada, en el expediente constara la
existencia de crédito mediante la presencia en el mismo del certificado de la Direccion General de
Presupuestos, y emitido en cumplimiento de lo previsto en la regla 7 de la Orden de la Consejeria de
Hacienda y Administracion Publica de 15 de diciembre de 1997, por la que se aprueba la Instruccion de
contabilidad de gastos de tramitacidn anticipada, y la Orden de la citada Consejeria de 26/06/2001 por
la que se modifica la anterior y demds normativa aplicable. Igualmente sera de aplicacién lo previsto al

respecto en la Ley de Presupuestos Generales de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia.

El expediente de tramitacidn anticipada podra ultimarse incluso con la adjudicacién y formalizacién del
correspondiente contrato, aun cuando su ejecucion, ya se realice en una o varias anualidades, deba
iniciarse en el ejercicio siguiente, quedando la adjudicacidon de este contrato sometida a la condicidn
suspensiva de existencia de crédito adecuado y suficiente para financiar las obligaciones derivadas del

mismo en el ejercicio correspondiente, de conformidad con el articulo 117 de la LCSP.

Cuando se trate de este supuesto, en la partida presupuestaria consignada en el apartado D del Anexo |

figurard como primera o Unica anualidad la del ejercicio siguiente al del inicio de expediente de contratacion.

2.4. Sistema de determinacion del precio

El sistema para la determinacion del precio del contrato sera el que se establezca en el apartado C del

Anexo |, siendo su importe maximo a efectos de licitacion, el que figura en ese apartado.
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2.5. Presupuesto base de licitacion

Es el indicado en el apartado C del Anexo I, y se corresponde con el limite maximo de gasto que en
virtud del contrato puede comprometer el 6rgano de contratacién, incluido el Impuesto sobre el Valor

Anadido, salvo disposicion en contrario.

2.6. Valor estimado del contrato

El valor estimado del contrato y su método de célculo vienen indicados en el apartado C del Anexo I.

2.7. Revision de precios

El precio del contrato podra ser objeto de revisién, siempre y cuando se recoja esta posibilidad y condiciones

de la misma en el apartado E del Anexo I, de conformidad con lo regulado en el articulo 103 LCSP.

3. PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION

3.1. Procedimiento

El presente contrato se adjudicara por el procedimiento abierto utilizando una pluralidad de criterios de
adjudicacion en base a la mejor relacion calidad-precio, de conformidad con lo previsto en los articulos 145,
146 y 156, 157 y 158 de la LCSP, por los correspondientes del Reglamento General de la Ley de
Contratos de las Administraciones Publicas (RGLCAP) y los demas articulos de la LCSP que le sean de
aplicacion. Para la valoracién de las proposiciones se aplicaran los criterios que vienen sefialados en el

apartado K del Anexo I.

3.2. Aptitud para contratar

Podran presentar proposiciones las personas naturales o juridicas, espafiolas o extranjeras que tengan plena
capacidad de obrar y acrediten su solvencia econdmica, financiera y técnica o profesional, y que no estén

incursas en ninguna de las prohibiciones para contratar especificadas en el articulo 71 de la LCSP.

Los requisitos minimos de solvencia que debe reunir el empresario para concurrir a esta licitacion y la

documentacion requerida para acreditar los mismos se especifican en el apartado J del Anexo .

En el caso de que asi se indique en el citado apartado J, los contratistas deberan contar, asimismo, con la

habilitacion empresarial o profesional que, en su caso, sea exigible para la realizacién de las prestaciones que

776
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constituyan el objeto del contrato.

A tenor de lo dispuesto en el articulo 66 de la LCSP, las personas juridicas sélo podran ser adjudicatarias
de contratos cuyas prestaciones estén comprendidas dentro de los fines, objeto y ambito de actividad,

gue a tenor de sus estatutos o reglas fundacionales les sean propias.

Cuando el licitador sea empresario extranjero de Estado miembro de la Unién Europea o signatario del
Espacio Econdmico Europeo la capacidad para contratar se determinara de conformidad con el articulo
67 de la LCSP. Cuando el licitador sea empresa no comunitaria de Estado no encuadrado en los dos

grupos antes referidos debera justificar su capacidad segun lo establecido en el articulo 68 de la LCSP.

No podran concurrir a la licitacion personas fisicas o juridicas incursas en alguna de las circunstancias

especificadas en el articulo 71 de la LCSP

3.3. Integracion de la solvencia con medios externos

Para acreditar la solvencia necesaria para celebrar este contrato, el empresario podra basarse en la
solvencia y medios de otras entidades, independientemente de la naturaleza juridica de los vinculos que
tenga con ellas, siempre que demuestre que, para la ejecucién del contrato, dispone efectivamente de
esos medios, y que la entidad o entidades a la/s que recurra no esté/n incursa/s en la prohibicion de

contratar y se actuara en estos casos de conformidad con lo dispuesto en el articulo 75 LCSP.

Cuando una empresa recurra a las capacidades de otras entidades en lo que respecta a los criterios
relativos a la solvencia econdmica y financiera, se exigira formas de responsabilidad conjunta de

caracter solidario entre aquella entidad y las otras en la ejecucion del contrato

3.4. Unidén temporal de empresas

Podran, asimismo, presentar proposiciones las uniones de empresarios que se constituyan temporalmente al
efecto, de conformidad con el articulo 69 de la LCSP y con el articulo 24 del RGLCAP. Cada uno de los
empresarios que componen la agrupacion, deberd acreditar su capacidad de obrar y la solvencia econdmica,
financiera y técnica o profesional, con la presentacion de la documentacion a que hacen referencia las
cldusulas siguientes, debiendo indicar en documento privado los nombres y circunstancias de los
empresarios que la suscriban, la participacion de cada uno de ellos y la persona o entidad que, durante la
vigencia del contrato ha de ostentar la plena representacion de todos ellos frente a la Administracion y que
asumen el compromiso de constituirse en Unién Temporal de Empresas, segtn dispone el articulo 69.3 de la

LCSP. El citado documento debera estar firmado por los representantes de cada una de las empresas
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componentes de la Unidn. (Anexo IV).

La duracion de las Uniones Temporales de Empresarios debera ser coincidente con la del contrato y hasta la

extincion de éste como minimo.

3.5. Proposiciones de los interesados

La presentacién de proposiciones supone por parte del licitador la aceptacién incondicionada del contenido
de la totalidad de las clausulas de este pliego, sin salvedad o reserva alguna, asi como la autorizacién a la
Mesa y al érgano de contratacidn para consultar los datos recogidos en el Registro Oficial de Licitadores y
Empresas Clasificadas del Sector Publico, o en el registro equivalente de esta Comunidad Auténoma, o en las

listas oficiales de operadores econdmicos de un estado miembro de la Unidn Europea.

Cada licitador no podrd presentar mas que una sola proposicidn. Tampoco podra suscribir ninguna
propuesta en agrupacion temporal con otras, si lo ha hecho individualmente, o figurar en mas de una
unién temporal. La infraccién de estas normas dara lugar a la no admisién de todas las propuestas por él

suscritas.

3.6. Informacion a los licitadores

Cuando sea preciso solicitar la informacidn adicional o complementaria a que se refiere el articulo 138
de la LCSP, la Administracion contratante debera facilitarla, al menos seis (6) dias antes de la fecha limite
fijada para la recepcidn de las ofertas, siempre que dicha peticion se presente con una antelacion
minima de doce (12 dias) antes del transcurso del plazo de presentacion de las proposiciones. Dicha
solicitud se efectuara al nimero de fax o de la direccién de correo electrénico previsto en el anuncio de

licitacion.

En los casos en que lo solicitado sean aclaraciones a lo establecido en los pliegos o resto de
documentacidn, las respuestas tendran caracter vinculante si asi se establece en el Anexo | de este
pliego y, en este caso, se haran publicas en el perfil de contratante en términos que garanticen la

igualdad y concurrencia en el procedimiento de licitacion.

3.7. Documentacion a presentar

Los licitadores presentaran tres sobres con el contenido que se detalla mas adelante, que deberan ir
cerrados y firmados por el licitador o persona que lo represente, en los que, de modo visible en el
exterior, se indicara: el érgano de contratacion al que se dirige; el titulo de la licitaciéon y nimero de

expediente; nombre y apellidos del licitador o la razén social y denominacion de la empresa licitadora

9/76
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con sus correspondientes NIF, y nombre y apellidos de quien firme la proposicion, NIF y el caracter con
que lo hace; la direccion de correo electrénico y nimero de teléfono mévil. Cuando se trate de una
proposicién presentada por empresarios que vayan a constituirse en UTE, ademas de lo anterior, en el
sobre se deberd indicar el nombre y NIF del representante y su direccién de correo electrénico y nimero

de teléfono movil.

En el interior de cada sobre se hard constar en hoja independiente su contenido, enunciado
numéricamente en un indice. Los documentos se deberan presentar en original, sellados, firmados y

redactados en castellano. Las traducciones deberan hacerse en forma oficial.

e  Sobre n? 1: Documentacién administrativa.

03/04/2020 14:59:51 [

e Sobre n? 2: Oferta referida a los criterios cuya cuantificacién dependa de un juicio de valor.
e Sobre n23: Oferta econémica y, en caso de que los hubiera, oferta relativa al resto de criterios

susceptibles de valoracién mediante la aplicacién de formulas.

3.7.1. Contenido del sobre n®.1:

El sobre n21 contendra la siguiente documentacion:

a) Declaracién responsable (DEUC), cumplimentada siguiendo las instrucciones del Anexo Il
firmada por el representante legal de la empresa y, en caso de UTE una declaracion por

cada una de las empresas que la compongan, relativa a los siguientes extremos:

i. Que la sociedad estd validamente constituida y que conforme a su objeto social puede

presentarse a la licitacion.

03/04/2020 14:57:06 | MADRIGAL DE TORRES, PEDRO

ii.Ostentar la representacion de la sociedad que presenta la oferta, salvo que el licitador

vo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.
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sea una persona fisica.

iii. Contar con la adecuada solvencia econdmica, financiera y técnica o, en su caso, la
clasificacion correspondiente.

iv. Contar con las autorizaciones necesarias para ejercer la actividad.

v. No estar incursa en prohibicion de contratar por alguna de las causas enumeradas

en las letras a) a e) del articulo 71.1 de la LCSP.

vi. Declaracién de que no forma parte de los érganos de gobierno o administracion de

las mismas, persona alguna a las que se hace referencia la Ley 5/1994, de 1 de

MARTINEZ MENDEZ, ROSALIA

agosto, del Estatuto Regional de la Actividad Politica, en la parte Ill, apartado D del

DEUC, relativo a los motivos de exclusién puramente nacionales.

vii. No estar incursa en prohibicion de contratar por alguna de las causas enumeradas
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en las letras f) a h) del articulo 71.1, y en las especificadas en el apartado 2 de ese
mismo articulo de la LCSP, en la parte lll, apartado D del DEUC, relativo a los
motivos de exclusidon puramente nacionales.

viii. Declaracion de que son validos y estan vigentes los datos que constan en el Registro
Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas, relativos a la empresa licitadora.

ix. Y se pronunciara sobre la existencia del compromiso a que se refiere el articulo 75.2

de la LCSP, relativo a la integracidn de la solvencia con medios externos.

Se podrd acceder, para su cumplimentacidn a

https://visor.registrodelicitadores.gob.es/espd-web/filter?lang=es
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(Se podra rellenar un DEUC nuevo o importar el preparado para esta licitacion y cuyo
archivo en formato .xml podra obtenerse en el perfil del contratante). Una vez finalizada su

cumplimentacion, deberd imprimirse e introducirse en el sobre n2 1.

b) Declaracion responsable complementaria segin modelo del Anexo Illl, que es

complementaria de la efectuada en el DEUC, firmada por el representante legal de la

empresa y, en caso de UTE una declaracién por cada una de las empresas que la

compongan, relativa a los siguientes extremos:

i.  Manifestacidn relativa a si autoriza, o no, a la Administracién a obtener, de forma
electronica o por otros medios, los certificados de estar al corriente en sus
obligaciones tributarias con la AEAT, con Comunidad Auténoma de la Regién de

Murcia, con la Seguridad Social y de alta en el Impuesto de Actividades Econdmicas;

03/04/2020 14:57:06 | MADRIGAL DE TORRES, PEDRO

ii. Declaracion relativa a las empresas que pertenecen al mismo grupo empresarial,
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entendiéndose por tales las que se encuentren en alguno de los supuestos del
articulo 42.1 del Cddigo de Comercio, sefialando en caso afirmativo las
denominaciones sociales de las empresas de dicho grupo que concurren a esta
licitacidn, siéndoles de aplicacién a dichas empresas lo establecido en el articulo
86.1y 86.2 RGLCAP; igualmente, declaracién de si la licitadora es, o no, una PYME.

iii. Datos para que la Administracion pueda realizar las notificaciones mediante

direcciodn electrénica habilitada;
iv. Direccion de correo electrénico donde el drgano de contratacién pueda efectuar

comunicaciones electronicas;

MARTINEZ MENDEZ, ROSALIA

v. En el supuesto de que la empresa fuese extranjera, la declaracidon responsable

también incluird el sometimiento al fuero espafiol;
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Igualmente, cuando una empresa recurra a la capacidad de otras entidades, se
deberd adjuntar el DEUC, asi como la declaracion complementaria conforme al
modelo del Anexo lll, de éstas, de forma separada y por cada una de las entidades

de que se trate.

¢) Ensucaso, compromiso de adscribir a la ejecucién del contrato los medios especificados en

el apartado O del Anexo I, seglin modelo contenido en el anexo V del presente pliego.

d) En el supuesto en que el apartado H del Anexo | se exija la constitucion de garantia
provisional, se aportara el documento acreditativo de haberla constituido, en el modo que

sefiala el articulo 106.3 de la LCSP.

03/04/2020 14:59:51 [

e) En el supuesto de que la oferta fuese presentada por una unién temporal de empresarios,
debera acompaiiar a aquella el compromiso de constitucién de la unién segin Anexo IV
compromiso que especificara los extremos enumerados en el articulo 69.3 de la LCSP.

Igualmente, tanto el sobre de presentacién de la oferta, como el referido compromiso,

deberan estar firmados por el representante de cada una de ellas.

f)  En su caso, el contratista podra designar como confidenciales alguno o algunos de los
documentos aportados; circunstancia que deberd reflejarse claramente sobreimpresa al
margen, o de cualquier otra forma, en el documento sefialado como tal, adjuntando

declaracién responsable segin Anexo X.

Se advierte que, de conformidad con el articulo 71.1 e) de la LCSP, es causa de prohibicion

para contratar con el sector publico el incurrir en falsedad al efectuar la declaracién responsable

03/04/2020 14:57:06 | MADRIGAL DE TORRES, PEDRO
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o al facilitar cualesquiera otros datos relativos a la capacidad o solvencia.

3.7.2. Contenido del sobre n®. 2:

El sobre n? 2 contendra la documentacién que deba ser valorada conforme a los criterios cuya
ponderacién depende de un juicio de valor, que se ajustara al modelo del Anexo VIII de este pliego,

debiendo ir firmada por el representante legal de la empresa y, en caso de UTE, por el de cada una

La oferta deberd contener la siguiente solucién técnica propuesta:

o Incluir un proyecto detallado sobre cémo se propone realizar cada una de las
migraciones y la devolucion del servicio:

MARTINEZ MENDEZ, ROSALIA

5 de las empresas que la compongan.
=

= Migracion de buzones.
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= Migracién de relay y listas de distribucion.
= Devolucion del servicio.
o Cada proyecto de los anteriores debe incluir como minimo:

= Alcance, tareas a realizar (junto con sus responsables), planificacion,
riesgos identificados (medidas a tomar para su gestion) vy
cualificaciéon del equipo de trabajo asignado.

o Descripcion detallada de la soluciéon propuesta para controlar el “limite
maximo de suscripciones por ente”, descrito en el pliego de prescripciones
técnicas.

o Equipo técnico encargado de hacer la operacién del servicio incluyendo para
cada técnico: su formacidn, certificaciones profesionales de Microsoft
relacionadas con Office 365 y experiencia.

03/04/2020 14:59:51 [

o Descripcién detallada de las medidas a tomar para la gestién del cambio,
tanto para las medidas de caracter continlo, como para las acciones
puntuales y la cualificacion del equipo de trabajo asignado.

= En caso de proponer acciones formativas presenciales, el licitador
debe incluir una guia didactica de cada una de ellas, incluyendo
contenido, duracion de cada accion formativa, destinatarios,
sesiones, etc.

Respecto a la cualificacidon de los equipos de trabajo asignados tanto a los proyectos de
migracion de buzones, migracion de relay y listas de distribucién, y devolucién del
servicio, como a la operacion del servicio y a la gestidon del cambio, los licitadores
deberan incluir en su oferta la cualificacién de todos los integrantes del equipo de
trabajo y habran de acreditarlo presentando:

- Certificaciones de Microsoft
- Certificados de formacion

- Certificados de experiencia laboral firmados por el trabajador y el propio licitador
propuesto como adjudicatario, que incluya descripcion del proyecto, cliente
(incluyendo datos de contacto para posible comprobacién de informacién), duracién,
participacion y rol del trabajador en dicho proyecto.

03/04/2020 14:57:06 | MADRIGAL DE TORRES, PEDRO
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El maximo de paginas de una oferta no deberia superar las cien paginas (entendidas como caras)
formato A4 vertical (incluidos anexos) usando un tamafio de fuente 11 y se presentaran tanto en

soporte papel como en formato electrdnico.

3.7.3.. Contenido del sobre n®. 3:

El sobre n23 contendra la oferta econdmica segun el modelo del Anexo VI de este pliego y, en caso de

gue los hubiera, la restante documentacion que deba ser valorada conforme a criterios cuantificables

MARTINEZ MENDEZ, ROSALIA

mediante la mera aplicacion de férmulas segin el modelo del Anexo VII, firmadas por el representante

legal de la empresay, en caso de UTE, por el de cada una de las empresas que la compongan.

13/76



03/04/2020 14:59:51 [

03/04/2020 14:57:06 | MADRIGAL DE TORRES, PEDRO

MARTINEZ MENDEZ, ROSALIA

vo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.

://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cddigo seguro de verificacion (CSV) CARM-05937ae3-75ab-3af1-10fe-0050569h34e7

En caso de discrepancia entre la cifra expresada en nimeros y la expresada en letras, prevalecerd esta

ultima.

La oferta deberd contener: el importe total de la propuesta y su desglose cumplimentando la tabla del
Anexo VI (el importe ofertado para cada uno de los conceptos no podra superar el importe de licitacion
del concepto correspondiente); el importe individual de cada uno de los productos a adquirir, indicados
en el apartado “Suscripcién de licencias Office 365” del PPT, cumplimentando la tabla del Anexo VI; y el
importe de la Operacidn del servicio cumplimentando la tabla del Anexo VI. El importe total de la tabla
anterior debe coincidir con la suma de los conceptos “Operacion del servicio CARM y entes (excepto

SMS)” y ”Operacion del servicio SMS,” de la primera tabla).

3.8. Documentacion y datos declarados confidenciales por los licitadores.

El drgano de contratacidon y los servicios dependientes del mismo no podran divulgar la informacion
facilitada por los empresarios que éstos hayan designado como confidencial en el momento de

presentar la oferta.

El licitador debera tener en consideracién lo dispuesto en el articulo 133 de la LCSP cuando realicen una
declaracién designando como confidencial una determinada informacion. Sin embargo, el deber de
confidencialidad no podra extenderse a todo el contenido de la oferta del adjudicatario y se estara en

cuanto a la extensidn y limites del citado deber a lo dispuesto en el articulo citado.

En este sentido, deberdan indicar qué documentos (o parte de los mismos) o datos de los incluidos en las
ofertas tienen la consideracién de confidenciales, sin que resulten admisibles las declaraciones

genéricas de confidencialidad de todos los documentos o datos de la oferta.

La condicion de confidencial debera reflejarse claramente (sobreimpresa, al margen o de cualquier otra
forma claramente identificable) en el propio documento que tenga tal condicion, sefialando, ademas,
los motivos que la justifican. No se consideraran confidenciales los documentos que no hayan sido

expresamente calificados y justificados como tales por los licitadores.

3.9. Empleo de medios electrénicos en notificaciones y comunicaciones derivadas del

procedimiento.

Las notificaciones que deriven del presente procedimiento se realizardan mediante direccion electronica

habilitada (DEH) (https://notificaciones.060.es), de conformidad con lo establecido en la disposicion

adicional decimoquinta de la LCSP, en relacion con la Orden 28 de octubre de 2016, de la Consejeria de
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Hacienda y Administracién Publica, por la que se disponen los sistemas de notificacion electrénica de la
administracion publica de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia. Los plazos a contar desde la
notificacion se computaran desde la fecha de envio de la misma, siempre que el acto objeto de
notificacidn se haya publicado el mismo dia en el perfil de contratante del érgano de contratacion. En

caso contrario, los plazos se computaran desde la recepcién de la notificacion por el interesado.

La comunicacion de actos no objeto de notificacion se realizard mediante medios electrdnicos,

utilizdndose a tal efecto la direccidn de correo electrénico facilitada por el licitador

No obstante, podra utilizarse la comunicacién oral para comunicaciones distintas de las relativas a los
elementos esenciales de un procedimiento de contratacién, siempre que el contenido de la

comunicacion oral esté suficientemente documentado.

4.  ANUNCIO DE LICITACION, PLAZO Y LUGAR DE PRESENTACION DE PROPOSICIONES

4.1. Anuncio de licitacion y plazo de presentacion de proposiciones.

El anuncio de licitacidon se publicard en el perfil de contratante del érgano de contratacién y en el caso

de contratos sujetos a regulacién armonizada, ademas, en el Diario Oficial de la Unién Europea.

El plazo de presentacidn de proposiciones sera el fijado en el anuncio de licitacion del contrato.

4.2. Lugar de presentacion.

En el anuncio haciendo publica la licitacion, se indicara por cual de los medios que se describen a

continuacién, se deberan presentar las proposiciones para participar en la presente contratacion.

4.2.1. Manual:

Las proposiciones se presentardn necesaria y Unicamente en la Oficina de Asistencia en Materia de

Registro Avda.Tte.Flomesta (OAMR) de esta Consejeria, sito en la avenida Teniente Flomesta, s/n,

30071-Murcia. Horario: de lunes a viernes de 9:00 a 14:00 horas o por correo certificado de

conformidad con el articulo 80.4 del RD 1098/2001.

Cuando las proposiciones se envien por correo, deberan remitirse a la direccidon del Registro indicada y
cumplirdn los requisitos sefialados en el articulo 80.4 del RGLCAP, debiendo justificarse la fecha y hora
de la imposicidon del envio en la Oficina de Correos y anunciar en el mismo dia al érgano de contratacion

la remision de la oferta mediante telex, fax o telegrama, en el que se consigne el n2 de expediente, titulo
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del contrato y nombre del licitador. También podra anunciarse por correo electrénico a la direccion que
figure en el anuncio haciendo publica la licitacién. El envio del anuncio por correo electrénico sélo serd
vdlido si existe constancia de la transmisidn y recepcion, de sus fechas y del contenido integro de las

comunicaciones y se identifica fidedignamente al remitente y al destinatario

Sin la concurrencia de ambos requisitos no sera admitida la proposicion si es recibida por el 6rgano de
contratacion con posterioridad a la fecha de terminacidn del plazo sefialado en el anuncio de licitacién.
A efectos de justificar que el envio por correo se hace dentro de la fecha y hora sefialadas para la
admision de proposiciones, se admitird como medio de prueba, que en el fax, telegrama o correo
electronico se haga referencia al nimero del certificado del envio hecho por correo.Transcurridos, no
obstante, diez dias siguientes a la indicada fecha sin haberse recibido la documentacién, ésta no serd

admitida en ningun caso.

4.2.2. Electronica:

La presentaciéon de ofertas y solicitudes de participacién se llevard a cabo utilizando medios
electronicos, salvo en los supuestos a que se refieren los nimeros 3 y 4 de la disposicién adicional

decimoquinta de la LCSP.

Las notificaciones y comunicaciones entre el érgano de contratacién y los interesados se realizaran
exclusivamente por medios electrénicos a través de la Herramienta de la Plataforma de Contratacién del

Sector Publico (www.contrataciondelestado.es), lo que requerira estar registrado en ella.

Para la presentacién de ofertas por medios electrdnicos los licitadores deberdn registrarse en la
Plataforma de Contratacién del Sector Publico (www.contrataciondelestado.es). Deberan seguir el
siguiente procedimiento: Seleccionar la presente licitacion electrénica en “Mis licitaciones”, siguiendo la
Guia de ayuda descargable desde dicha Plataforma. Tras haber seleccionado la licitacion se habrd
generado la herramienta asociada a la misma que deberd emplear, en la cual habrd de cumplimentar
todos los sobres que en ella aparezcan y en la forma que se indique, y enviarlos a través de la misma
herramienta antes de que finalice el plazo de presentacion de ofertas recogido en el anuncio de

licitacion.

La direccion de soporte de la Plataforma de Contratacion del Sector Publico para resolucion de cualquier
incidencia técnica que pudieran experimentar durante la preparacion y envio de sus proposiciones es la

siguiente: licitacionE @minhafp.es
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5. MESA DE CONTRATACION

El 6rgano de contratacion estard asistido por una mesa de contratacion, cuya composicion se publicara

en el perfil de contratante.

La Mesa de Contratacion, como 6rgano de asistencia en materia de contratacion a que hace referencia
el articulo 326 de la LCSP y con las funciones sefialadas en el articulo 22 del Real Decreto 817/2009, de 8
de mayo, por el que se desarrolla parcialmente la Ley de Contratos del Sector Publico se constituira de
acuerdo con lo previsto en el articulo 36 de la Ley 7/2004, de 28 de diciembre, de Organizacién y

Régimen Juridico de la Administracion Publica de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia.

El resultado de los actos de la Mesa de contratacidon de calificacion, admision o exclusidon de las ofertas
se publicard en el perfil de contratante. Se excluird aquella informaciéon que no sea susceptible de
publicacion de conformidad con la legislacion vigente. Todo ello, sin perjuicio de la necesaria
comunicacién o notificacion a través de la Direccidn Electrénica Habilitada, segin proceda, a los

licitadores afectados.

Los miembros de la Mesa/Organo de Contratacién y, en su caso, del organismo técnico especializado al
gue corresponda la evaluacion de las ofertas, haran una declaracién expresa de ausencia de conflicto de
intereses, de conformidad con lo previsto en el articulo 64 de la LCSP y, en caso de financiacién con
fondos europeos, con el articulo 61 del Reglamento Financiero de la UE (Reglamento 2018/1046 del
Parlamento Europeo y del Consejo de 18 de julio de 2018 sobre las normas europeas aplicables al
presupuesto general de la Unidn). La misma declaracién expresa de ausencia de conflicto de intereses
serd exigida a los técnicos que emitan cualquier tipo de informe en el expediente de contratacion,

declaracién que formara parte del expediente.

El acto de exclusion de un licitador podra ser notificado a éste en el mismo acto publico, si fuera posible
por encontrarse algun representante de la empresa presente en dicho acto o, en su defecto, con arreglo

a la Disposicidn adicional decimoquinta de la LCSP, mediante direccién electrénica habilitada.
6. EXAMEN DE LAS PROPOSICIONES Y PROPUESTA DE ADJUDICACION
6.1. Apertura del sobre n? 1: Documentaciéon administrativa.

La mesa de contratacion calificara la declaraciéon responsable y el resto de documentacidon

administrativa contenida en el sobre n2 1.

Si la mesa observara defectos subsanables en la documentacidn presentada, dard un plazo de tres (3)
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dias al licitador, a contar desde la puesta a disposicidon del mismo de la comunicacién en la direccion de
correo electrénico facilitada en el Anexo lll, o en caso de UTE, en el Anexo IV, para que los corrija, sin
perjuicio de que la presencia de defectos o vicios insubsanables pueda determinar la exclusién de la

oferta.

Cuando el 6rgano o la mesa de contratacion consideren que existen dudas razonables sobre la vigencia o
fiabilidad de la declaracién, cuando resulte necesario para el buen desarrollo del procedimiento y, en todo
caso, antes de adjudicar el contrato, podran pedir a los licitadores que presenten la totalidad o una parte de los

documentos justificativos.

No obstante lo anterior, segun lo dispuesto en el articulo 140.3 de la LCSP, no estara obligado a
presentar los documentos justificativos u otra prueba documental de los datos inscritos en el Registro
Oficial de Licitadores o que figuren en una base de datos nacional de un Estado miembro de la Unidn

Europea.

A los efectos establecidos en los articulos 65 a 76 de la LCSP, el érgano y la mesa de contratacién podran recabar
del empresario aclaraciones sobre los certificados y documentos presentados o requerirle para la
presentacidn de otros complementarios en los términos de los articulos 95 de la LCSP y 22 RGLCAP, lo que
debera cumplimentar en el plazo maximo de cinco dias naturales, sin que puedan presentarse después de

declaradas admitidas las ofertas conforme alo dispuesto en el articulo 83.6 del RGLCAP.

Se excluird del procedimiento de contratacion a aquellos licitadores que incorporen en el sobre n2 1,
documentacion que deba ser objeto de evaluacion posterior y que deba ser incorporada en el sobre n2 2

y/one 3.

Finalmente, la Mesa de contratacidon procedera a determinar las empresas admitidas a la licitacion, las

rechazadas y las causas de su rechazo.

6.2. Apertura del sobre n? 2: oferta referida a los aspectos cuya evaluaciéon dependa de un juicio

de valor.

De conformidad con el articulo 157.3 de la LCSP se procedera, en un plazo no superior a 20 dias a contar
desde la finalizacion de presentacion de ofertas, a la apertura del sobre n? 2, al objeto de evaluar su
contenido con arreglo a los criterios expresados en el apartado K del Anexo 1. La aplicacion de los criterios

de adjudicacidn se efectuara por los siguientes érganos:

a) Cuando la ponderacion atribuida a los criterios dependientes de juicio de valor sea superior a la
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correspondiente a los criterios evaluables de forma automatica, la valoracion la realizard un comité de
expertos con cualificacion apropiada o serd encomendada a un organismo técnico especializado, cuyas

designaciones se publicardn en el perfil de contratante del 6rgano de contratacion.

b) En los restantes casos la valoracion la realizara la mesa de contratacion, a cuyo efecto podra solicitar

los informe técnicos que considere precisos.

Se excluird del procedimiento de contratacién a aquellos licitadores que incorporen en el sobre n? 2,

documentaciéon que deba ser objeto de evaluacion posterior y que deba ser incorporada en el sobre n2 3.

La Mesa solicitard, antes de formular su propuesta, cuantos informes técnicos considere precisos.

De todo lo actuado conforme a los apartados anteriores, se dejara constancia en las actas

correspondientes en las que se reflejara el resultado del procedimiento y sus incidencias

6.3. Apertura del sobre n2 3: oferta econdmica y, en su caso, demds documentacion relativa a

criterios de adjudicacion evaluables mediante férmula.

En el acto publico a celebrar en el lugar, fecha y hora anunciados en el perfil de contratante, se
informard de las proposiciones admitidas y, en su caso, de las excluidas y las causas de inadmisidn,
procediendo, posteriormente, a la apertura del sobre n? 3y a dar lectura de las ofertas econémicas y, en
su caso, de las ofertas relativas a otros criterios de adjudicacién evaluables mediante férmula. En el caso
de que existan criterios dependientes de juicio de valor, que deben ser objeto de evaluacién previa, se

dara a conocer en este acto el resultado de la misma.

La documentacion contenida en este sobre serd evaluada conforme a los criterios expresados en el

apartado K del Anexo I.

La Mesa remitird a la Direcciéon General competente por razén de la materia objeto del contrato, el
resultado de la apertura de las proposiciones cuantificables mediante aplicacion de formulas, al objeto

de verificar los resultados relativos a la existencia o no de ofertas anormalmente bajas.

6.4. .Ofertas anormalmente bajas.

Cuando la Mesa de contratacion hubiese identificado una o varias ofertas en presuncién de anormalidad,
debera requerir al licitador o licitadores que las hubieren presentado para que justifiquen y desglosen razonada
y detalladamente el bajo nivel de los precios, o de los costes o cualquier otro parametro en base al cual se haya

definido la anormalidad y seguira el procedimiento previsto en el articulo 149 de la LCSP.
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Para la identificacion de las ofertas que se encuentran incursas en presuncién de anormalidad, la mesa de

contratacion aplicara los pardmetros objetivos establecidos en el apartado L del Anexo I.

Las propuestas que sean rechazadas por ser consideradas anormalmente bajas después de realizados los

trdmites establecidos en el citado articulo 149, quedaran excluidas del procedimiento de licitacién.

6.5. Propuesta de adjudicacion

De conformidad con el articulo 150.1 de la LCSP, la Mesa de contratacion clasificard, por orden decreciente, las
proposiciones presentadas para posteriormente elevar la correspondiente propuesta al drgano de
contratacién. Tratandose de varios criterios de adjudicacion, la clasificacidon por orden decreciente sera la que
resulte de la suma de las puntuaciones obtenidas por los criterios evaluables mediante juicios de valor y las

obtenidas por los criterios evaluables de manera automatica por cada uno de los distintos licitadores.

Cuando se produzca empate entre ofertas, se aplicaran los criterios de desempate previstos en el articulo
147.2 de la LCSP, salvo que se hubieran establecido unos especificos en el apartado K del Anexo I. A tal
efecto, los servicios correspondientes del érgano de contratacidn requeriran la documentacion pertinente
a las empresas afectadas. Cada licitador afectado por el empate deberd aportar la documentacion
acreditativa de la circunstancia que alegue. Esta documentacion sera aportada por los licitadores en el

momento en que se produzca el empate, y no con caracter previo.

6.6. Documentacion a requerir al propuesto como adjudicatario

Al licitador propuesto por la Mesa de contratacion se le requerira para que en el plazo de diez (10) dias habiles,
a contar desde el siguiente a aquel en que hubiere recibido el requerimiento, presente la siguiente

documentacion:

a) La documentacion justificativa de las circunstancias a la que se refiere el articulo 140.1 a) a c)
de la LCSP si no se hubiera aportado con anterioridad, tanto del licitador como de aquellas
otras empresas a cuyas capacidades se recurra, sin perjuicio de lo establecido en el segundo
parrafo del apartado 3 del citado articulo. Necesariamente, entre la misma, debera constar la
documentacién que acredite la personalidad de la empresa y el ambito de su actividad; la que
acredite, en su caso, la representacion, segun lo dispuesto en el articulo 21 del RGLCAP; y la
gue acredite la solvencia econémica y financiera, y técnica o profesional, segin los medios de

acreditacion especificados en el apartado J del Anexo 1.

b) Resguardo acreditativo de la constitucion de la garantia definitiva que figura en el apartado H
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del Anexo I.

c) El compromiso al que se refiere el articulo 75.2 de la LCSP, en su caso.

d) La documentacion justificativa de que dispone efectivamente de los medios que se hubiese
comprometido a dedicar o adscribir a la ejecucion del contrato a los que se refiere el articulo

76.2 de la LCSP, en su caso, apartado O del Anexo I.

e) Cuando el licitador sea empresario extranjero de Estado miembro de la Unién Europea o signatario
del Espacio Econdmico Europeo la acreditacion de su capacidad, solvencia y ausencia de

prohibiciones se podra realizar bien mediante consulta en la correspondiente lista oficial de

03/04/2020 14:59:51 [

operadores econdmicos autorizados de un Estado miembro, o bien-mediante la aportacién de la

documentacion acreditativa de los citados extremos.

f) Habilitacion empresarial o profesional para la realizacién de la prestacién objeto del contrato,

apartado J del Anexo I.

En el supuesto de que el licitador no haya autorizado al érgano de contratacién a obtener de forma

electrénica o por otros medios los certificados de estar al corriente en sus obligaciones tributarias con el

Estado y con la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia, de sus obligaciones con la Seguridad

Social y de estar dado de alta en el IAE, debera presentar, asimismo, la siguiente documentacion:

a) Alta en el Impuesto sobre Actividades Econdmicas, referida al ejercicio corriente o Ultimo
recibo, complementado con una declaracién responsable de no haberse dado de baja en dicho

impuesto. Si la empresa no estd obligada, debera presentar el alta de declaracién censal, segun

03/04/2020 14:57:06 | MADRIGAL DE TORRES, PEDRO
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b) Certificacidn positiva vigente de encontrarse al corriente de sus obligaciones tributarias con el

Estado.

c) Certificacion positiva vigente de encontrarse al corriente de sus obligaciones tributarias con la
Comunidad Auténoma de la Regidon de Murcia regulado en la Orden de 1 de abril de 2008, de la

Consejeria de Hacienda y Administracion Publica.

d) Certificacion positiva vigente de encontrarse al corriente en sus obligaciones con la Seguridad

Social. Esta certificacién podrd ser solicitada por el Organo de contratacién, ademds, en

MARTINEZ MENDEZ, ROSALIA

cualquier momento de vigencia del contrato.
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El licitador también podra autorizar al érgano de contratacion para que pueda obtener de forma electrénica o
por otros medios los certificados de estar al corriente en sus pagos con la Agencia Estatal de la Administracion
Tributaria, con la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia y con la Seguridad Social y de alta en el IAE
necesarios para la tramitacién de este procedimiento, en cuyo caso no serd necesario presentar estos

certificados, Anexo .

En cualquier caso, la presentacidon del Certificado expedido por el Registro de Licitadores de la
Comunidad Auténoma de la Region de Murcia, o por el Registro Oficial de Licitadores y Empresas
Clasificadas del Sector Publico eximira al licitador de la presentacién de la documentacién exigida en los
apartados sefialados anteriormente, respecto de aquellas circunstancias que figuren inscritas. La
aportacién de dicho certificado deberd acompanarse de una declaracién responsable del licitador

relativa a la validez y vigencia de los referidos datos.

En el supuesto de que en el plazo otorgado el licitador propuesto no aporte la documentacion requerida, se
entendera que ha retirado su oferta, procediéndose a exigirle el 3% del presupuesto base de licitacion, IVA
excluido, en concepto de penalidad, que se hara efectivo en primer lugar sobre la garantia provisional, si se
hubiese exigido, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 71.2 a) de la LCSP, procediéndose seguidamente a

requerir la misma documentacion al licitador siguiente.

6.7. Garantia definitiva

La garantia definitiva sera constituida por el importe indicado en el apartado H del Anexo | de este
pliego, en cualquiera de las formas previstas en los articulos 108.1 de la LCSP y 55 y siguientes del
RGLCAP. Si asi se prevé en el citado apartado H del Anexo |, podra constituirse mediante retencion en el
precio. En este supuesto la garantia definitiva serd repercutida al contratista, deduciéndose su importe

de la primera factura y sucesivas hasta alcanzar la totalidad de la misma.

Habida cuenta de que el articulo 69.1 de la LCSP no considera necesaria la constitucion de la UTE hasta
gue se haya efectuado la adjudicacion del contrato a su favor, cuando la propuesta de adjudicacion se
realice a favor de una de ellas, en la constitucion por la misma de la garantia se observaran las siguientes

reglas:

a) Cuando se formalice la constitucién de la UTE con anterioridad al dictado y notificacion de la
orden de adjudicacion del contrato a su favor, la garantia especificara que la entidad garante

avala o asegura a la UTE con expresidn de su razén social completa y NIF;

b) Cuando se formalice con posterioridad, la garantia especificard que la entidad garante avala o
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asegura a tantas empresas como forman la UTE, con expresion de la razén social y NIF de cada

una de ellas, e indicando que “conjunta y solidariamente en UTE”.

La garantia respondera de los conceptos mencionados en el art. 110 de la LCSP.

La devolucién y cancelacién de las garantias se efectuara de conformidad con lo dispuesto en los articulos 111

de la LCSPy 65.2 y 3 del RGLCAP.

6.8. Calificacion de la documentacion

Aportada la documentacion por el licitador propuesto como adjudicatario, la Mesa de contratacién procedera

al examen y calificacion de la documentacion acreditativa de la capacidad y solvencia.

7. ADJUDICACION

El 6rgano de contratacion adjudicard el contrato dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la

recepcidn de la documentacion presentada por el propuesto como adjudicatario (art.150.3 LCSP).

Cuando el unico criterio para seleccionar al adjudicatario del contrato sea el del precio, la adjudicacion
debera recaer en el plazo maximo de quince (15) dias a contar desde el siguiente al de apertura de las
proposiciones. Cuando para la adjudicacién del contrato deban tenerse en cuenta una pluralidad de
criterios, o utilizdndose un Unico criterio sea este el del menor coste del ciclo de vida, el plazo maximo
para efectuar la adjudicacion serd de dos (2) meses a contar desde la apertura de las proposiciones,
art.158.2 LCSP, salvo que se hubiese establecido otro en el apartado A del Anexo I. Estos plazos se
ampliaran en quince (15) dias habiles cuando sea necesario seguir los tramites del articulo 149.4 de la

LCSP (ofertas anormalmente bajas), art.158.3 LCSP.

De no dictarse la adjudicacién en ese plazo, el licitador tiene derecho a retirar su proposicion y a la

devolucién de la garantia provisional, en caso de existir, de conformidad con el articulo 158.4 LCSP.

La resolucién de adjudicaciéon debera ser motivada y deberd contener la informacidon necesaria que
permita a los interesados en el procedimiento de adjudicacion interponer recurso suficientemente
fundado contra la decision de adjudicacidn, y entre la informacién que deberd contener figurara, al

menos, la especificada en el articulo 151.2 de la LCSP.

Las proposiciones presentadas, tanto las declaradas admitidas como las rechazadas sin abrir o las
desestimadas una vez abiertas, seran archivadas en su expediente. Adjudicado el contrato y

transcurridos los plazos para la interposicion de recursos sin que se hayan interpuesto, la
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Region de Murcia

nsejeria de r esidencia y

Direccién General de Patrimonio

documentacion que acompaia a las proposiciones quedara a disposicion de los interesados.

La adjudicacién se notificara al adjudicatario y al resto de los licitadores, y deberd ser publicada en el
perfil de contratante en el plazo de quince (15) dias. En la notificacidon que se practique al adjudicatario

se indicara el plazo maximo en el que debe procederse a la formalizacion del contrato.

8. FORMALIZACION DEL CONTRATO

8.1. Formalizacion

La formalizacidn del contrato se realizard no mas tarde de los quince (15) dias habiles siguientes a aquel en

que se realice la notificacion de la adjudicacién a los licitadores, segun lo dispuesto en el art.153.3 LCSP.

Cuando se trate de un contrato susceptible de recurso especial en materia de contratacion la formalizacidn
no podrd efectuarse antes de que transcurran quince (15) dias habiles desde que se remita la notificacidn
de la adjudicacion a los licitadores. Transcurrido el plazo anteriormente indicado, los servicios
correspondientes requeriran al adjudicatario para que formalice el contrato en plazo no superior a cinco

(5) dias a contar desde el siguiente a aquel en el que hubiese recibido el requerimiento.

El contrato debera formalizarse en documento administrativo que se ajuste con exactitud a las condiciones de la
licitacidon, constituyendo dicho documento titulo suficiente para acceder a cualquier registro publico. No
obstante, el contratista podra solicitar que el contrato se eleve a escritura publica, corriendo de su cargo los
correspondientes gastos. En ningln caso se podran incluir en el documento en que se formalice el contrato

cldusulas que impliquen alteracién de los términos de la adjudicacion.

Cuando la adjudicacion haya recaido en una UTE, ésta debera aportar la escritura de constitucion de la misma,

NIF y escritura de poder de su representante.

La formalizacién del contrato, junto con el correspondiente contrato, sera publicada en el perfil de
contratante de este dérgano de contratacién, en un plazo no superior a quince (15) dias tras el
perfeccionamiento del contrato. Cuando el contrato esté sujeto a regulacidon armonizada, el anuncio de

formalizacion se publicara, ademas, en el «Diario Oficial de la Unién Europea».

8.2. Supuesto de no formalizacion

Cuando el contrato no se fuese formalizado dentro del plazo indicado por causas imputables al
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adjudicatario se estard a lo dispuesto en el articulo 153.4 de la LCSP.

Cuando las causas de la no formalizacién fuesen imputables a la Administracidn se estara a lo dispuesto

en el articulo 153.5 de la LCSP.

9. OBLIGACIONES DEL ADJUDICATARIO

9.1. Obligaciones generales

a)

b)

c)

d)

f)

El adjudicatario estd obligado al cumplimiento de las disposiciones vigentes en materia fiscal,
laboral, de seguridad social y de seguridad e higiene en el trabajo, de integracion social de
personas con discapacidad, de prevencion de riesgos laborales y de proteccién del medio
ambiente asi como a cumplir las condiciones salariales de los trabajadores conforme al

Convenio Colectivo sectorial de aplicacion.

El adjudicatario queda obligado al cumplimiento del plazo de ejecucion del contrato y de los

plazos parciales fijados por la Administracién.

El adjudicatario queda obligado a establecer y mantener a su costa, durante la ejecucion de los
trabajos y hasta la finalizacion del plazo de garantia, los medios materiales y el equipo
profesional exigidos en el presente pliego. Esta obligacion comporta la asunciéon por el
contratista de todas las obligaciones sociales, laborales y econémicas derivadas de los citados

medios materiales y personales precisos.

El adjudicatario queda obligado a indemnizar, a su costa, los dafios a terceros, a la
Administracién contratante o al personal de la misma que se originen como consecuencia de la

ejecucion de los trabajos.

El adjudicatario estard obligado a suministrar al érgano de contratacion, previo requerimiento y
en el plazo de 15 dias, toda la informacién que ésta precise para el cumplimiento de sus
obligaciones de publicidad activa y acceso a la informacion publica, derivadas de los articulos 4
de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién publica y buen
gobierno, y 7 de la Ley 12/2014, de 16 de diciembre, de transparencia y participacion
ciudadana de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia. El érgano de contratacidon podra
imponer multas en caso de incumplimiento de esta obligacién, de conformidad con lo

dispuesto en la citada normativa.

Cuando concurran las circunstancias previstas en el articulo 217.2 de la LCSP o cuando asi se determine
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g)

h)

i)

9.2

b)

c)

d)

en el apartado | del Anexo |, el contratista estara obligado a remitir al érgano de contratacién, cuando
éste se lo solicite, la informacién relativa a subcontratistas y suministradores que participen en el
contrato, las condiciones de subcontratacion y suministro, asi como justificante de cumplimiento de los

pagos a aquellos, con el detalle especificado en el parrafo segundo del apartado 1 del mismo articulo.

Son de cuenta del contratista los impuestos, derechos, tasas, compensaciones y demas gravdmenes
o0 gastos que resulten de aplicacion segun las disposiciones vigentes, en la forma y cuantia que éstas

sefalen.

Son de cuenta del contratista los gastos e impuestos derivados de la formalizacion del contrato,

cuando éste se formalice en escritura publica.

Salvo que se hubiera indicado lo contrario en el apartado N del Anexo |, los gastos de la
entrega y transporte de los bienes objeto del suministro al lugar convenido seran de cuenta del

contratista.

Cumplir lo dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo,
de 27 de abril de 2016 relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al
tratamiento de datos personales y a la libre circulacidn de estos datos y por el que se deroga la
Directiva 95/46/CE (Reglamento general de proteccidn de datos) y a la Ley Orgénica 3/2018, de

5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de los derechos digitales.

Obligaciones especificas

El contratista esta obligado a entregar los bienes objeto de suministro y la realizacion del servicio en el
tiempo vy lugar fijados en el contrato y de conformidad con las prescripciones técnicas y clausulas

administrativas.

El adjudicatario no tendra derecho a indemnizacidon por causa de pérdidas, averias, o perjuicios
ocasionados en los bienes antes de su entrega a la Administracion, salvo que esta hubiera incurrido

en mora al recibirlos.

Cuando el acto formal de la recepcién de los bienes sea posterior a su entrega, la Administracion sera

responsable de la custodia de los mismos en el tiempo que medie entre unay otra.

Una vez recibidos de conformidad por la Administracion bienes o productos perecederos, sera
responsable de su gestidn, uso o caducidad, sin perjuicio de la responsabilidad del administrador por

los vicios o defectos ocultos de los mismos.
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e) Los gastos de la entrega y transporte de los bienes objeto de suministro al lugar convenido seran por
cuenta del contratista. Si los bienes no se hallan en estado de ser recibidos se hara constar en el acta
de recepcién y se dardn instrucciones al contratista para que subsane los defectos o proceda a un

nuevo suministro de conformidad con lo pactado.

f) Si durante el plazo de garantia se acredita la existencia de vicios o defectos en los bienes
suministrados la Administracion tendra derecho a reclamar la reposiciéon de los que resulten

inadecuados o la reparacién de los mismos si fuese suficiente.

g) Sien el plazo de garantia el 6rgano de contratacion estimase que los bienes suministrados no son

aptos para el fin pretendido como consecuencia de los vicios o defectos observados en ellos e
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imputables al contratista y exista la presuncidn de que la reposicion o reparacién de dichos bienes no
son bastantes para lograr aquel fin, podra, antes de la expiracion de dicho plazo, rechazar los bienes
dejandolos de cuenta del contratista y quedando exento de la obligacién de pago o teniendo derecho

a la recuperacion del precio satisfecho.

Ademas de las obligaciones generales derivadas del régimen juridico del presente contrato, el contratista

gueda sujeto a las obligaciones especificas que se establecen en el apartado N del Anexo .

10. EJECUCION DEL CONTRATO.

El contrato se ejecutara a riesgo y ventura del contratista, segun dispone el articulo 197 de la LCSP.
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ejecutara con estricta sujecion a las clausulas estipuladas en este pliego y en el pliego de prescripciones técnicas

aprobados por el érgano de contratacion y conforme a las instrucciones que, en interpretacion técnica de éste

diere al contratista el érgano de contratacion o el responsable del contrato.

10.1. Valoracion de la prestacion.

La valoracién de los suministros se realizara, conforme al sistema de determinacién de precios fijados en el

tracto sucesivo y no se hubiera dispuesto otra cosa, se realizara mensualmente.

10.2. Condiciones de instalacion y prestaciones complementarias del suministro. Mantenimiento.

MARTINEZ MENDEZ, ROSALIA

: apartado C del Anexo |, en los vencimientos que se hubieran establecido en dicho apartado, y, si éste fuera de
=
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El adjudicatario vendra obligado a realizar a su costa todo tipo de operaciones inherentes a las instalaciones
requeridas por el suministro, incluyendo los elementos auxiliares necesarios que por su escasa entidad y
dificultad de definicién previa no figuren expresamente en la composicién de aquél, salvo que el pliego de

prescripciones técnicas establezca otra cosa.

10.3. Plazo de duracion del contrato. Plazo y lugar de entrega.

El plazo de duracién del contrato sera el que se fija en el apartado F del Anexo I.

El contratista estara obligado a entregar los bienes objeto de suministro en el plazo y lugar que se determinen en
el apartado Q del Anexo | o, en su caso, en los que resulten de la adjudicacion del contrato de acuerdo con la

oferta presentada por el adjudicatario.

En caso de que se prevean entregas sucesivas, el plazo para efectuarlas también se hard constar en dicho

apartado.

El plazo de entrega se computara desde que se remita al contratista la solicitud de suministro de material, salvo

gue en dicho apartado se hubiera establecido otra cosa.

10.4. Condiciones especiales de ejecucion del contrato de caracter social, ético, medioambiental o de

otro orden y cesion de datos personales.

De conformidad con el articulo 202 de la LCSP, se establecen las condiciones especiales de ejecucion del

contrato que se enumeran en el apartado P del Anexo I.

Su incumplimiento conllevara la imposicion de las penalidades o podra ser causa de resolucion del contrato,

segun se determine en el citado apartado P.

Asimismo, cuando el incumplimiento de estas condiciones no haya sido tipificado como causa de
resolucion del contrato, podrd ser considerado como infraccién grave a los efectos establecidos en la

letra c) del apartado 2 del articulo 71 de la LCSP, si asi se hubiese sefialado en el referido apartado N.

Se establece la obligacion del contratista de someterse a la normativa nacional y de la Unidén Europea en
materia de proteccién de datos, tal y como se recoge en el apartado 7.1. del Pliego de prescripciones

técnicas.

Este contrato tiene como objeto la adquisicion centralizada del suministro y despliegue de herramientas

corporativas para el entorno colaborativo de la CARM en la plataforma Office 365, lo que supone la
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suscripcion del derecho de uso del servicio de entorno colaborativo (Office 365) en la nube publica de
Microsoft, para la CARM y entes adheridos, ademas de la ejecucion de las tareas que son necesarias

para poder hacer uso del servicio suscrito.

Para poder cumplir con el objeto anterior es necesario que las personas encargadas de las tareas
técnicas dispongan de acceso al correo electrénico y directorio corporativos. Este contrato también
incluye la copia de los buzones de correo electrénico y directorio corporativo a la nube publica de

Microsoft (Office 365).

Para este caso concreto, la DGIC que realiza la funcién de encargado del tratamiento, tiene la intencion
de contratar parte de este tratamiento con una empresa mediante un contrato administrativo, que
ademas también incluye la subcontratacién de ésta con el proveedor de la nube publica de Microsoft
(Office 365). De esta forma tanto el adjudicatario del contrato como el proveedor de Office 365

realizaran parte del tratamiento ya encomendado a la DGIC por encargo de ésta.

Por tanto en estas condiciones se entiende que el adjudicatario también desempeia las funciones de
encargado del tratamiento, para la prestacion de los servicios definidos en pliego de prescripciones
técnicas, por lo que NO existe cesion de datos, dado que el objeto del tratamiento estd bien definido y
forma parte de un encargo de tratamiento regulado por la Orden de 28 de marzo de 2017, del Consejero
de Hacienda y Administracién Publica por la que se establece la politica de seguridad de la informacién

en la Administracion Regional.

Al mismo tiempo, en el pliego de prescripciones técnicas se han incluido las clausulas relativas a

privacidad, que el adjudicatario debe cumplir como encargado del tratamiento

10.5. Penalidades

El régimen de penalidades por incumplimiento o cumplimiento defectuoso de la prestacion objeto del
contrato, por incumplimiento de las condiciones especiales de ejecucion del contrato o por incumplimiento

de los compromisos de adscripcion de medios, sera el previsto en el apartado U del Anexo I.

Asimismo, se aplicara el régimen de penalidades por demora en la ejecucion establecido en el art. 193.3 de la

LCSP salvo que en el apartado U del Anexo | se hubieran establecido otras distintas.

10.6.Unidad encargada del seguimiento y ejecucion ordinaria del contrato y responsable del

contrato
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La unidad encargada del seguimiento y ejecucidn ordinaria del contrato viene determinada en el apartado X

del Anexo I.

El 6rgano de contratacién designard, en la orden de adjudicacién, a un Responsable del contrato, de
conformidad con el articulo 62 de la LCSP, al que corresponderd supervisar su ejecucion y adoptar las
decisiones y dictar las instrucciones necesarias con el fin de asegurar la correcta realizacién de la prestacion

pactada.

11. ABONOS AL CONTRATISTA

11.1. Pago del precio

El pago del precio se efectuara una vez sea entregado y recibida de conformidad la prestacion, previa

presentacién de factura debidamente conformada.

La Administracion deberd aprobar los documentos que acrediten la conformidad con lo dispuesto en el
contrato de los bienes entregados dentro de los treinta dias siguientes a la entrega efectiva de los

mismos, levantando, cuando proceda, un acta de recepcion.

El contratista deberd presentar la factura ante el registro administrativo correspondiente en los
términos establecidos en la normativa vigente sobre factura electrdnica en el plazo de treinta dias desde

la fecha de entrega efectiva de los bienes.

El pago del precio podra hacerse de manera total o parcial, mediante abonos a cuenta o, en el caso de
contratos de tracto sucesivo, mediante pago en cada uno de los vencimientos que se hubiesen

estipulado, segliin de determine en el apartado | del Anexo I.

Todos aquellos contratistas que se encuentren incluidos en algunos de los supuestos previstos en el
articulo 4 de la Ley 25/2013, de 27 de diciembre, de Impulso de la factura electrdnica y creacion del
Registro Contable de facturas en el Sector Publico, estaran obligados al uso de la factura electrénica y a
su presentacion a través del punto general de entrada que corresponda, cuando su importe sea de mas
de 5.000 euros. La presentacion de dicha factura se hara a través de la Plataforma FACE- Punto General
de Entrada de Facturas Electrénicas de la Secretaria de Estado de Administraciones Publicas, del
Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas (https://face.gob.es/es). Los cddigos DIR3 que
deben figurar en los campos obligatorios de las facturas son los que se indican en el apartado Z del

Anexo I. Quedan excluidos de la obligacion de facturar electrénicamente a la Comunidad Auténoma de
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la Regidn de Murcia, los sujetos obligados conforme a la Ley 25/2013 al uso y presentacion de la factura

electrdnica, en el supuesto de facturas de un importe de hasta 5.000 euros.

11.2. Procedimiento para hacer efectivas las deudas de las AA PP

Transcurrido el plazo a que se refiere el articulo 198.4 de la LGSP, los contratistas podran reclamar por
escrito a la Administracidn contratante el cumplimiento de la obligacidn de pago vy, en su caso, de los
intereses de demora. Si, transcurrido el plazo de un mes, la Administracion no hubiera contestado, se
entendera reconocido el vencimiento del plazo de pago y los interesados podran formular recurso
contencioso-administrativo contra la inactividad de la Administracion, pudiendo solicitar como medida

cautelar el pago inmediato de la deuda.

11.3. Transmision de los derechos de cobro

Para que la cesion del derecho de cobro sea efectiva frente a la Administracidén, sera requisito
imprescindible la notificacién fehaciente a la misma del acuerdo de cesidn, segun dispone el articulo 200
de la LCSP. Su tramitacion se realizara de conformidad con la Orden de la Consejeria de Economia y

Hacienda de 12 de febrero de 1999.

12. REVISION DE PRECIOS

Para la procedencia inicial o para la improcedencia de la revisién de precios, se estard a lo indicado en el
apartado E del Anexo I. Cuando la revisidén no proceda, se hara constar asi en el expresado apartado. Cuando
la revisién de precios inicialmente proceda, se indicara en el citado apartado la formula o férmulas

polindmicas que se aplicardn, en su caso, para la citada revision.

El régimen juridico de la revisién de precios sera el establecido en los articulos 103, 104 y 105 de la LCSP,

ademas de en los articulos 104, 105 y 106 del RGLCAP.

13. CESION DEL CONTRATO

Los derechos y obligaciones derivados del contrato podran ser objeto de cesién por el contratista a un
tercero en los términos establecidos en el articulo 214 de la LCSP, cuando se hubiese contemplado tal
posibilidad en el apartado S del Anexo | y siempre que se cumplan los requisitos minimos previstos en el
apartado 2 del citado articulo y, en su caso, los requisitos adicionales que se hubieran establecido en

dicho apartado.

14. SUBCONTRATACION
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El contratista debera observar respecto a la prestacion parcial que pretenda subcontratar con terceros

las siguientes reglas:

Cuando asi esté previsto en el apartado R del Anexo |, los licitadores deberan indicar en la oferta la
parte del contrato que tengan previsto subcontratar, sefialando su importe y el nombre o perfil

empresarial de los subcontratistas a los que se vaya encomendar su realizacién.

Asimismo, no se podran subcontratar aquellas tareas que hayan sido definidas en dicho apartado R

como criticas, debiendo ser ejecutadas directamente por el contratista principal.

Cuando asi se indique en el apartado R del Anexo I, se podran realizar pagos directos a los

subcontratistas.

15. MODIFICACION DEL CONTRATO

15.1. Potestad de modificacion

Sin perjuicio de los supuestos previstos en esta Ley respecto a la sucesidn en la persona del contratista,
cesion del contrato, revisiéon de precios y ampliacion del plazo de ejecucion, los contratos
administrativos solo podran ser modificados por razones de interés publico en los casos y en la forma
previstos en los articulos 203 a 207 de la LCSP, y de acuerdo con el procedimiento regulado en el

articulo 191, con las particularidades previstas en el anteriormente citado articulo 207.

15.2. Modificaciones previstas en el pliego de clausulas administrativas particulares.

De conformidad con lo previsto en el articulo 204 de la LCSP, este contrato podra ser modificado
durante su vigencia cuando se hubiera advertido expresamente de esta posibilidad en el apartado T del
Anexo l. El alcance, limites y naturaleza de la modificacion; las condiciones en que podra hacerse uso de
la misma; y el procedimiento que haya de seguirse para realizar la modificacién vendran establecidos en

dicho apartado.

En el caso de contratos de suministros en los cuales el empresario se obligue a entregar una pluralidad
de bienes de forma sucesiva y por precio unitario, sin que el nimero total de entregas o prestaciones
incluidas en el objeto del contrato se defina con exactitud al tiempo de celebrar éste, por estar
subordinadas las mismas a las necesidades de la Administracién, y asi venga sefialado en el citado
apartado T, cuando resultara que durante la vigencia del contrato las necesidades reales fuesen
superiores a las estimadas inicialmente, podrd modificarse el contrato hasta un maximo del 20%. En el

procedimiento para tramitar esta modificacion se dara audiencia al contratista, pero no serd necesaria la
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emision de informe juridico. La citada modificacion deberd tramitarse antes de que se agote el
presupuesto maximo inicialmente aprobado, reservandose a tal fin el crédito necesario para cubrir el

importe maximo de las nuevas necesidades.

15.3. Modificaciones no previstas en el pliego de clausulas administrativas particulares

Las modificaciones no previstas en el pliego de clausulas administrativas particulares o que, habiendo
sido previstas, no se ajusten a lo establecido en el articulo 204 LCSP, solo podrdan realizarse cuando la

modificacién en cuestion cumpla los requisitos establecidos por el articulo 205 de la citada LCSP.

Las modificaciones no previstas que sean acordadas por el érgano de contratacidn seran obligatorias
para el contratista cuando impliquen, aislada o conjuntamente, una alteracién en su cuantia que no

exceda del 20 por ciento del precio inicial del contrato, IVA excluido.

16. SUSPENSION DEL CONTRATO

En caso de producirse una suspensién del contrato, se estard a lo estipulado en el articulo 208 de la
LCSP. En los supuestos de suspensién temporal, parcial o total, o definitiva, se levantara acta, de oficio o
a solicitud del contratista, en la que se consignaran las circunstancias que la han motivado y la situacién

de hecho en la ejecucién del contrato.

La Administracién sélo abonara dafos y perjuicios efectivamente producidos y con sujecién a las reglas

indicadas en el apartado 2 del referido articulo

17. RECEPCION Y LIQUIDACION

17.1. Recepcion

Una vez que el contratista haya efectuado la entrega del suministro, el responsable del contrato debera

proceder a su examen y comprobacién, proponiendo, en su caso, que se lleve a cabo la recepcion.

La recepcion o conformidad se manifestara en un acto formal y positivo dentro del mes siguiente a la
realizacion del objeto del contrato, salvo que se determine un plazo distinto en el apartado Q del Anexo

| por razén de las caracteristicas del contrato.

Asimismo, podran efectuarse recepciones parciales sobre aquellas partes del contrato susceptibles de

ser utilizadas de forma independiente, en los términos establecidos en dicho apartado Q.
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En caso de contratos cuya ejecucidn sea de tracto sucesivo, la recepcidn se realizara a la terminacion de

la prestacidn contratada o al término del plazo de duracién del contrato.

17.2.Plazo de garantia

El plazo de garantia sera el establecido en el apartado G del Anexo | o, en su caso, el que resulte de la

adjudicacién del contrato de acuerdo con la oferta presentada

Transcurrido el plazo de garantia sin que la Administracién haya formalizado ningln reparo, el
contratista quedard relevado de toda responsabilidad por razén de la prestacion efectuada,

procediéndose a la devolucidn o cancelacion de la garantia definitiva.
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18. RESOLUCION DEL CONTRATO

La resolucidn del contrato tendrd lugar en los supuestos sefialados en los articulos 211 y 306 de la LCSP y
se acordard por el érgano de contratacion de oficio o a instancia del contratista, en su caso, mediante
procedimiento establecido en los articulos 191 de la LCSP y 109 del RGLCAP, en el que se garantizard la
audiencia al contratista, y con los efectos previstos en los articulos 212, 213 y 307 de la LCSP, y 110 a

113 del RGLCAP.

También serd causa de resolucién del contrato el incumplimiento de cualquiera de las consideradas por
este pliego obligaciones esenciales del contrato, y calificadas como tales al amparo de lo dispuesto en
los articulos 76.2 y 202.3 de la LCSP, articulos relativos a la dedicacion o adscripcidn a la ejecucién del
contrato de determinados medios personales o materiales, y a las condiciones especiales de ejecucion

del contrato de caracter social, ético, medioambiental o de otro orden, respectivamente, y que, en caso
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de existir, deberan estar enumeradas en el apartado P del Anexo I.

19. PRERROGATIVAS DE LA ADMINISTRACION Y REGIMEN DE RECURSOS

19.1. Prerrogativas de la Administracion

El 6rgano de contratacion ostenta la prerrogativa de interpretar los contratos administrativos y resolver

las dudas que ofrezca su cumplimiento. Igualmente, podra modificarlos por razones de interés publico,

declarar la responsabilidad imputable al contratista a raiz de la ejecucion del contrato, suspender la
ejecucion del mismo, acordar su resolucidn y determinar los efectos de ésta, dentro de los limites y con

sujecion a los requisitos y efectos sefialados en el articulo 190 de la LCSP y por el Real Decreto

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrdnico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cddigo seguro de verificacion (CSV) CARM-05937ae3-75ab-3af1-10fe-0050569b34e7
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1098/2001, de 12 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento General de la Ley de Contratos de las

¥

L[]

i

Administraciones Publicas.

34/76



03/04/2020 14:59:51 [

03/04/2020 14:57:06 | MADRIGAL DE TORRES, PEDRO

MARTINEZ MENDEZ, ROSALIA

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrdnico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cddigo seguro de verificacion (CSV) CARM-05937ae3-75ab-3af1-10fe-0050569b34e7

]
-

Regién de Murcia
C jerfa de Presidencia y Hacienda

cretarfa Autondmica de Hacienda

Direccion General de Patrimonio

Asimismo, el drgano de contratacién ostenta las facultades de inspeccion de las actividades
desarrolladas por los contratistas durante la ejecucidon del contrato, en los términos y con los limites
establecidos en la LCSP para cada tipo de contrato, y en especial la limitacidn establecida por el segundo

parrafo del referido articulo 190.

Los acuerdos que dicte el érgano de contratacidn en el ejercicio de sus prerrogativas de interpretacién,

modificacién y resolucion serdn inmediatamente ejecutivos.

19.2. Régimen de recursos

En caso de tratarse de un contrato susceptible de recurso especial en materia de contratacidn, (articulo
44 LCSP), el procedimiento de recurso se iniciard mediante escrito que debera presentarse en el plazo
de quince dias habiles, computandose dicho plazo segun lo dispuesto en el apartado 1 del articulo 50 de

la LCSP.

El escrito de interposicion podra presentarse en los lugares establecidos en el articulo 16.4 de la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.
Asimismo, podra presentarse en el registro del drgano de contratacion o en el del 6rgano competente

para la resolucidn del recurso.

Los escritos presentados en registros distintos de los dos citados especificamente en el parrafo anterior,

deberan comunicarse al Tribunal de manera inmediata y de la forma mds rapida posible.

El 6rgano competente para la resolucidon del recurso (Tribunal Administrativo Central de Recursos
Contractuales) hara publicas a través de su pdagina web las direcciones de registro en las que debe
hacerse la presentacion de los escritos para entenderla efectuada ante el propio Tribunal.

https://sedeminhap.gob.es/es-ES/Sedes/TACRC/Paginas/Default.aspx

Sera competente para la tramitacion y resolucion de los recursos, solicitudes de adopcion de medidas
provisionales y cuestiones de nulidad de los actos del procedimiento de adjudicacion de contratos a que
se refieren los articulos 44.1, 49 y 39 de la LCSP, el Tribunal Administrativo Central de Recursos
Contractuales, en virtud del Convenio de Colaboracién suscrito el dia 4 de octubre de 2012 entre el
Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas y la Comunidad Autonoma de la Region de Murcia,
sobre atribucion de competencias de recursos contractuales (publicado en el BOE de 21 de noviembre
de 2012, mediante Resolucion de 5 de noviembre de 2012 de la Subsecretaria del Ministerio de
Hacienda y Administraciones Publicas) y prorrogado por sendos Acuerdos de las partes de fechas 20 de

octubre de 2015 y 19 de noviembre de 2018 (éste ultimo publicado en el BOE de 1 de diciembre de 2018
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mediante Resolucion dela Subsecretaria del Ministerio de Hacienda de 21 de noviembre de 2018 cuya

vigencia finaliza el 21 de noviembre de 2020).

Contra la desestimacidn del recurso especial en materia de contratacidn sélo cabrd la interposicion del
recurso contencioso administrativo, en los términos establecidos en el articulo tercero de la Ley
34/2010, de 5 de agosto, de modificacion de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccion

Contencioso-Administrativa.

19.3. Jurisdiccion competente

Las cuestiones litigiosas surgidas sobre la interpretacidon, modificacion, resolucion y efectos de los

03/04/2020 14:59:51 [

contratos administrativos seran resueltas por el drgano de contratacién competente, cuyos acuerdos
pondran fin a la via administrativa y contra los mismos habrd lugar a recurso contencioso-
administrativo, conforme al previsto por la Ley reguladora de dicha jurisdiccidn, sin perjuicio de que los
interesados puedan interponer recurso potestativo de reposicion, previsto en los arts. 112, 123 y 124 de
la Ley 39/2015, de 1 de octubre de Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones

Publicas.

Murcia, (fecha y firma electrénica al margen)
LA JEFA DE SERVICIO DE CONTRATACION CENTRALIZADA Y GESTION DEL GASTO
Rosalia Martinez Méndez

Murcia, (fecha y firma electrénica al margen)
EL SUBDIRECTOR GENERAL DE PATRIMONIO
Pedro Madrigal de Torres

03/04/2020 14:57:06 | MADRIGAL DE TORRES, PEDRO
ivo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cddigo seguro de verificacion (CSV) CARM-05937ae3-75ab-3af1-10fe-0050569b34e7
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ANEXO | DEL PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES

CUADRO DE CARACTERISTICAS DEL CONTRATO

A.- DESIGNACION DEL CONTRATO: Adquisicion centralizada de Suministro y despliegue de
herramientas corporativas para el entorno colaborativo de la Comunidad Auténoma de la Regién de
Murcia en la Plataforma Office 365.

IPV: 48000000-“Paquetes de software y sistemas de informacién”

tran en los recuadros.

¢-0050569h34e7

2 Expediente: 9991/2020
2250000-“Servicios de sistemas y apoyo”

03/04/2020 14:59:51 [

IPA: 58294 “Programas informaticos en linea”

ntes y las f
7Tae3-75ab-3af1

CONTRATO MIXTO DE SUMINISTRO POR PROCEDIMIENTO ABIERTO CON VARIOS CRITERIOS DE
ADJUDICACION

TRAMITACION: Ordinaria.

CONTRATO SUJETO A REGULACION ARMONIZADA (SARA): Si.

CONTRATO SUJETO A RECURSO ESPECIAL EN MATERIA DE CONTRATACION: Si.
MESA CONTRATACION : Si
COMITE DE EXPERTOS: No
ORGANISMO TECNICO: No

ADMISIBILIDAD DE VARIANTES (Articulo 142 LCSP): No

03/04/2020 14:57:06 | MADRIGAL DE TORRES, PEDRO

POSIBILIDAD OFERTA INTEGRADORA: No

INFORME DE INSUFICIENCIA DE MEDIOS: Informe de la Direccién General de Informatica Corporativa de
fecha 13/06/2019

CESION DE DATOS PERSONALES: No

Finalidad de la cesidon y del tratamiento (en su caso)

rastada accediendo a la

imprimible de un documen:

CONTRATO RESERVADO: No

CARACTER VINCULANTE EN RESPUESTAS A ACLARACIONES (Clausula 3.6): No

MARTINEZ MENDEZ, ROSALIA
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vo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.

://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cddigo seguro de verificacion (CSV) CARM-05937ae3-75ab-3af1-10fe-0050569h34e7

B.- OBJETO Y JUSTIFICACION DEL CONTRATO

1.-OBJETO: El objeto de este contrato es la adquisicion centralizada del suministro y despliegue de
herramientas corporativas para el entorno colaborativo de la CARM en la plataforma Office 365, lo que
supone la suscripcidn del derecho de uso del servicio de entorno colaborativo (Office 365) en la nube
publica de Microsoft, para la CARM y entes adheridos, ademas de la ejecucion de las tareas que son
necesarias para poder hacer uso del servicio suscrito. Estas tareas se agrupan en las fases de migracién,
gestion y devolucion del servicio.

En el Pliego de Prescripciones Técnicas (PPT) que rige la presente contratacién, figura una descripcion
detallada de la prestacion objeto del contrato.

2.-LOTES: NO. Para este contrato no se ha considerado conveniente dividir su objeto en lotes, incluyendo
en un lote Unico tanto la suscripcidn de licencias, como los servicios asociados, por el siguiente motivo:

Al contratar suscripciones de Office 365 a través de un partner, Microsoft configura en su plataforma de
servicios una unidad de gestidon que denominada tenant, este tenant sélo puede ser gestionado por una
Unica empresa, que tipicamente es la empresa partner que ha hecho la reventa de las suscripciones. Los
servicios que se demandan requieren necesariamente el acceso a la gestion del tenant, por tanto la
empresa que hace el suministro y la empresa que hace el servicio deben ser la misma, con lo que no es
posible la separacion de los conceptos en diferentes lotes.

3.-JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD: Segtin se indica en el Informe sobre la necesidad e idoneidad de
contratar de la Direccion General de Informatica Corporativa de fecha 09/01/2019 incorporado al
expediente, que se reproduce a continuacion:

“En la actualidad, el servicio de correo electrénico de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia (CARM) se estd
prestando desde servidores instalados, configurados y soportados por el Servicio de Sistemas Informdticos (SSI) del
Centro Regional de Informdtica (CRI), y desde un Centro de Proceso de Datos (CPD) que provee la infraestructura
necesaria en un modelo de nube privada.

El servicio de correo electrénico estd construido con tecnologia del fabricante Microsoft, en concreto con el producto
Exchange 2010, cuya arquitectura de componentes se describe en el pliego de prescripciones técnicas.

El modelo actual no estd acorde con los productos de mercado que cubren la misma necesidad, sobre todo en lo
referente al tamafio mdximo del buzon, que es muy superior cuando se contrata como servicio a los principales
fabricantes, incluso cuando se usa de modo particular, sin coste para el interesado. Esta deficiencia y el requerimiento
de ser subsanada han sido trasladadas al CRI en varias ocasiones por los usuarios del correo electrdnico. El CRI tiene
por tanto el objetivo de dotar a la CARM de un servicio de correo electrénico acorde a la realidad del mercado y las
necesidades de los usuarios del servicio.

Una vez que se han consultado a diferentes opciones, queda de manifiesto que el servicio de correo electronico no se
suele prestar como un servicio inconexo de otros. Existen paquetes de servicios que incluyen, ademds del correo, la
mensajeria instantdnea, video-conferencia, almacenamiento de ficheros en la nube, ofimdtica en la nube, red social,
web corporativa, etc., lo que facilita un modelo de trabajo mds colaborativo y donde se hace mds sencilla la
comparticion de conocimiento entre trabajadores de la misma organizacion, por diferentes medios.

Segun las opciones que existen actualmente en el mercado, y teniendo en cuenta el punto de partida del entorno

actual de correo electronico de la CARM, que necesariamente debe ser valorado, se entiende que la opcion adecuada
para la CARM es la de la empresa Microsoft por los siguientes motivos:

= Facilita el proceso de migracidn, durante el que necesariamente deben convivir los dos
entornos (actual y futuro), reduciendo el riesgo de indisponibilidad del servicio.
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= Facilita el proceso de gestion del cambio, ya que el nuevo servicio supone una
evolucion tecnoldgica sobre el actual, pero no es un cambio disruptivo, lo que va a
permitir que los usuarios sean plenamente operativos desde el primer dia, evitando la
degradacion de servicio que podria suponer el uso de una herramienta novedosa y
muy diferente de la actual.

= Asegura que la solucion tecnologia escogida cumple con la legislacion vigente en
materia de proteccion de datos y Esquema Nacional de Seguridad, estando ademds el
fabricante, muy especializado en el servicio a empresas y administraciones publicas.

=  Es la solucion que mejor se integra con el software de ofimdtica que actualmente
existe en la CARM, que es Microsoft Office.

= Facilidad de integracion con sistemas ya existentes en la CARM, como es el caso de
Active Director y para la identificacion y autenticacion de usuarios con el mismo login y
contrasefia de otras aplicaciones (fichaje, acceso a PC).

03/04/2020 14:59:51 [

Ademds, Microsoft Office 365 es la solucion tecnoldgica elegida por muchas administraciones publicas en nuestro
pais, lo que asegura el cumplimiento de necesidades de la CARM.

Autor del Pliego de Prescripciones Técnicas: Jefe de Servicio de Sistemas Informdticos de la Direccion
General de Informatica Corporativa

C.- PRESUPUESTO

1.-Presupuesto maximo de licitacién del contrato asciende a:

a) La cantidad sin IVA de 3.409.952,90 € (tres millones cuatrocientos nueve mil novecientos cincuenta y
dos euros con noventa céntimos).

03/04/2020 14:57:06 | MADRIGAL DE TORRES, PEDRO

b) El IVA asciende a 716.090,12€ (setecientos dieciséis mil noventa euros con dos céntimos).

c) El presupuesto maximo con IVA incluido asciende a 4.126.043,02€ (cuatro millones ciento veintiséis mil
cuarentay tres euros con dos céntimos).

2.-Desglose del presupuesto maximo de licitacion: El importe maximo correspondiente al suministro es
de 2.539.528,20 € (IVA no incluido). El importe maximo correspondiente a los servicios es de 870.424,70 €
(IVA no incluido). El presupuesto ha sido calculado estimando que las prestaciones se iniciaran a partir del
dia siguiente al de la formalizacion del contrato, con una duracidn de 3 afios, El calculo de los importes se
ha hecho estimando que el contrato no se iniciara antes del 01/04/2020. Una vez formalizado el contrato,
si fuere necesario, se hara el reajuste de anualidades que corresponda.

MARTINEZ MENDEZ, ROSALIA

La siguiente tabla muestra el presupuesto limite, sin IVA, descompuesto por conceptos y facturacion anual
(teniendo en cuenta que el pago de los meses de diciembre se difiere a la anualidad siguiente):

'ﬁi Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrdnico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.

] Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccin: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de verificacion (CSV) CARM-05937ae3-75ab-3af1-10fe-0050569b34e7
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Concepto 2.020 2.021 2.022 2.023 Total (sin IVA)

Suministro [Suscripcion de licencias Office 365 503.439,60 € 872.609,40 € 872.609,40 € 290.869,80 € | 2.539.528,20 €
Total del Suministro: 503.439,60 € 872.609,40 € 872.609,40 € 290.869,80 € | 2.539.528,20 €

Servicio |Migracion de buzones 53.460,00 € - £ - £ - € 53.460,00 €
Servicio |Migracién de Relay y Listas de distribucion 31.028,00 € - € - € - € 31.028,00 €
Servicio [Operacion del servicio CARM y entes (excepto SMS) 114.551,68 € 171.827,52 € 171.827,52 € 57.275,84 € 515.482,56 €
Servicio |Operacion del servicio SMS 26.242,92 € 39.364,38 € 39.364,38 € 13.121,46 € 118.093,14 €
Servicio |Medidas de cardcter contintio 26.136,00 € 39.204,00 € 39.204,00 € 13.068,00 € 117.612,00 €
Servicio |Acciones puntuales 8.910,00 € 4.455,00 € - € - € 13.365,00 €
Servicio |Devolucién del servicio - € - £ - £ 21.384,00 € 21.384,00 €
Total del Servicio: 260.328,60 € 254.850,90 € 250.395,90 € 104.849,30 € 870.424,70 €

Total: 763.768,20 € 1.127.460,30 € | 1.123.005,30 € 395.719,10 € | 3.409.952,90 €

3.-Sistema de determinacion del precio: El presupuesto maximo correspondiente a la suscripcion de
licencias Office 365 se ha obtenido en base a la valoracién econémica hecha por el fabricante (Microsoft),
mientras que el correspondiente a los servicios técnicos se ha calculado segun los perfiles técnicos y
precios de contratos anteriores de caracteristicas similares.

03/04/2020 14:59:51 [

1.-Suministro (Suscripcion de licencias Office 365)

El presupuesto maximo correspondiente a la Suscripcidn de licencias Office 365 se ha obtenido en base a
los precios maximos facilitados por el fabricante. La siguiente tabla muestra los costes teniendo en cuenta
los meses de cada suscripcidn en cada uno de los afios que dura el contrato.

2.020 2.021 2.022 2.023
Coste unidad Facturacion
= Producto SKU anual Unidades | Unidades | Unidades | Unidades total
2 0365F1 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr TPA-00001 16,20 € 16.197 23.447 23.447 23.447| 1.061.224,20 €
g 0365E1 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr T6A-00024 45,60 € 9.022 9.022 9.022 9.022| 1.234.209,60 €
E 0365E3 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr AAA-10842 200,52 € 100 100 100 100 60.156,00 €
; 0365E5 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr SY9-00004 350,40 € 50 50 50 50 52.560,00 €
g 0365ExtraFileStorage ShrdSvr ALNG SubsVL MVL AddOn XtraStrg1GB|6WT-00001 1,68 € 25.600 25.600 25.600 25.600| 129.024,00 €
= Office 365 Advanced Compliance ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr |TK6-00004 71,04 € 1 1 1 1 213,12 €
ER 0365ATP ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr KF5-00002 18,00 € 1 1 1 1 54,00 €
E‘» 0365ThreatlIntelligence ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr FSZ-00002 72,00 € 1 1 1 1 216,00 €
é Audio Conf ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr TJ7-00001 54,00 € 1 1 1 1 162,00 €
Zj, Phone Sys ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr LK6-00004 90,72 € 1 1 1 1 272,16 €
= PhoneSys ShrdSvr ALNG SubsVL MVL AddOn ToO365F1 LK6-00006 108,36 € 1 1 1 1 325,08 €
PwrBIPro ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr NK4-00002 88,80 € 1 1 1 1 266,40 €
AzurelnfoProtPremP1 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr QC5-00002 18,00 € 1 1 1 1 54,00 €
AzurelnfoProtPremP2 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr CF6-00007 44,40 € 1 1 1 1 133,20 €
CloudAppSec ALNG SubsVL MVL PerUsr 2ER-00002 85,08 € 1 1 1 1 255,24 €
AzureActvDrctryPremP1 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr 3R2-00002 54,00 € 1 1 1 1 162,00 €
AzureActvDrctryPremP2 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr 6E6-00003 80,40 € 1 1 1 1 241,20 €
IntunUSL ALNG SubsVL MVL PerUsr U5U-00001 54,00 € 0 0 0 0 - £
Base: 2.539.528,20 €

MARTINEZ MENDEZ, ROSALIA

'ﬁi Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrdnico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.

] Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccin: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de verificacion (CSV) CARM-05937ae3-75ab-3af1-10fe-0050569b34e7
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2.-Servicios (Migracion, Operacion y Devolucion del Servicio)
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El desglose de unidades por cada uno de los entes adheridos al contrato se encuentra en el Anexo IX de
este pliego.
El calculo del “Coste unidad anual” se ha obtenido seglin se muestra en la siguiente tabla, en base a costes
directos, indirectos (3% del coste directo) y beneficio empresarial (10% de la suma de costes directos e
indirectos):
4 Costes Costes Beneficio |Coste unidad
'% Producto SKU directos indirectos | empresarial anual
E 0365F1 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr TPA-00001 1430 € 0,43 € 1,47 € 16,20 €
g 0365E1 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr T6A-00024 40,25 € 121 € 4,15 € 45,60 €
E_g 0365E3 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr AAA-10842 176,98 € 531€ 18,23 € 200,52 €
= |2 0365E5 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr SY9-00004 309,27 € 9,28 € 31,85 € 350,40 €
§ g 0365ExtraFileStorage ShrdSvr ALNG SubsVL MVL AddOn ¥6WT-00001 1,48 € 0,04 € 0,15€ 1,68 €
E £ Office 365 Advanced Compliance ShrdSvr ALNG SubsVL M| TK6-00004 62,70 € 1,88 € 6,46 € 71,04 €
E 0O365ATP ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr KF5-00002 15,89 € 0,48 € 1,64 € 18,00 €
_5: 0365ThreatlIntelligence ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsi{ FSZ-00002 63,55 € 191¢€ 6,55 € 72,00 €
E_ Audio Conf ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr TJ7-00001 47,66 € 1,43 € 491 € 54,00 €
é Phone Sys ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr LK6-00004 80,07 € 2,40 € 8,25 € 90,72 €
§ PhoneSys ShrdSvr ALNG SubsVL MVL AddOn ToO365F1  |LK6-00006 95,64 € 2,87 € 9,85 € 108,36 €
'3; PwrBIPro ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr NK4-00002 78,38 € 2,35€ 8,07 € 88,80 €
é AzurelnfoProtPremP1 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr [QC5-00002 15,89 € 0,48 € 1,64 € 18,00 €
é AzurelnfoProtPremP2 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr |[CF6-00007 39,19 € 1,18 € 4,04 € 44,40 €
E CloudAppSec ALNG SubsVL MVL PerUsr 2ER-00002 75,10 € 2,25 € 7,74 € 85,09 €
Z AzureActvDrctryPremP1 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUs|3R2-00002 47,66 € 1,43 € 491€ 54,00 €
5 AzureActvDrctryPremP2 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUs|6E6-00003 70,96 € 2,13 € 731€ 80,40 €
% IntunUSL ALNG SubsVL MVL PerUsr U5U-00001 47,66 € 1,43 € 491€ 54,00 €
15
15

2.1.- Migracion de buzones

Para la migracion de los buzones, asi como para el resto de servicios incluidos en este pliego se considera
necesaria la participacion de dos perfiles de técnicos: senior y junior. Por tanto la estimacion de costes de
los servicios se ha realizado en base a los costes de estos perfiles, que aparecen a continuacion:

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cddigo seguro de verificacion (CSV) CARM-05937ae3-75ab-3af1-10fe-0050569b34e7
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rastada accediendo a la

Concepto Técnico Senior | Técnico Junior
o |Salario total segiin convenio a partir de 31/12/19 25.986,59 € 25.986,59 €
g Categoria en convenio Grupo B. Nivel | | Grupo B. Nivel |
S |Numero de trienios 5 3
© Salario bruto anual, segin convenio 33.166,21 € 30.082,73 €
- Salario bruto anual estimado: 45.000,00 € 36.000,00 €
8 Cotizacion a la SS (%) 35% 35%
% Cotizacion ala SS (€) 15.750,00 € 12.600,00 €
Total Directos: 60.750,00 € 48.600,00 €
5 o | Costes indirectos (%) 20% 20%
¢ Total Indirectos: 12.150,00 € 9.720,00 €
:8 Total Directos + Indirectos: 72.900,00 € 58.320,00 €
qg:_J Beneficio empresarial (%) 10% 10%
@ Beneficio empresarial 7.290,00 € 5.832,00 €
S Base de facturacion 80.190,00 € 64.152,00 €
Q IVA (%) 21% 21%
g IVA (€) 16.839,90 € 13.47192 €
L |Total facturacion 97.029,90 € 77.623,92 €
© |horas productivas al afio 1.800 1.800
% % Coste medio por hora sin IVA: 44,55 € 35,64 €
8 8 |Coste medio por hora con IVA: 53,91 € 43,12 €

Salario total segun convenio a partir de 31/12/19: representa el salario de referencia en el convenio a
partir de 31/12/2019, se ha tomado esta fecha porque es que la mejor se ajusta a la duracién del
contrato. Este salario incluye el salario base y el plus de convenio. Este salario total segin convenio se
corresponde con el salario total para técnicos del “Area 3: consultoria, desarrollo y sistemas”, grupos DI,
Cl y Bl respectivamente, que aparece en el “Anexo |. Tablas salariales” de la “Resolucién de 22 de febrero
de 2018, de la Direccién General de Empleo, por la que se registra y publica el “XVII Convenio colectivo
estatal de empresas de consultoria y estudios de mercado y de la opinion publica” publicado en el BOE el
martes 6 de marzo de 2018”.

Salario bruto anual, segiin convenio: representa el salario del punto anterior, aumentado el 5% para
cada trienio de antigliedad. El valor de esta fila representa el salario minimo de un trabajador acorde al
convenio.

Salario bruto anual: representa el salario que se ha tomado como referencia para hacer la estimacion
econdmica del coste de los servicios en este contrato. Para todos los perfiles el “Salario bruto anual
estimado” esta muy por encima del “Salario bruto anual, segtin convenio”.

En cuanto a desagregacion de género, el convenio usado como referencia no establece diferencias
salariales por este concepto. Todo lo contrario, el articulo 11.2 determina que no habra discriminacion de
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género en la promocidn profesional de la plantilla y el 40.3 indica que las empresas realizaran esfuerzos
tendentes a lograr la igualdad de oportunidades en todas sus politicas, en particular, la igualdad de
género, adoptando medidas dirigidas a evitar cualquier tipo de discriminacién laboral entre hombres y
mujeres. Por ello, se considera que los costes salariales son iguales independientemente del género.

El presupuesto maximo correspondiente a la Migracion de buzones se ha obtenido en base a la dedicacién
estimada y a los perfiles técnicos que podrian realizarla:

Desglose anual de la facturacion
Migracion de buzones Precio Horas 2.020 2.021 2.022 2.023 Importe
Perfil técnico senior 44,55 € 1.200| 53.460,00 € - £ - £ - £ 53.460,00 €
Base: 53.460,00 € - £ - £ - £ 53.460,00 €
g 2.2.-Migracion de relay y listas de distribucién
El presupuesto maximo correspondiente a la Migracion de relay vy listas de distribucion se ha obtenido en
base a la dedicacion estimada y a los perfiles técnicos que podrian realizarla:
Desglose anual de la facturacion
Relay y Listas de distribucion Precio Horas 2.020 2.021 2.022 2.023 Importe
Perfil técnico senior 44,55 € 160 7.128,00 € - £ - £ - £ 7.128,00 €
Software para listas de distribucién: 23.900,00 € - £ - £ - £ 23.900,00 €
Base: 31.028,00 € - £ - £ - £ 31.028,00 €

2.3.-Operacion del servicio

El presupuesto maximo para todo el contrato correspondiente a la gestion del servicio se ha obtenido en
base a la dedicacién estimada y a los perfiles técnicos que podrian realizarla.

2.3.1.- Operacion del servicio CARM y entes (excepto SMS)

03/04/2020 14:57:06 | MADRIGAL DE TORRES, PEDRO
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Jornada laboral | Guardias |Trabajos fuera de horario laboral
Horas de dedicacién estimada para todo el contrato

z Horario laboral | Noche (L-V) | S,D y Festivos 24h | Noche (L-V) | S,D y Festivos 24h

g Técnico junior 10.554 9.036 8.208 900 900

é Precios estimados

é Horario laboral | Noche (L-V) | S,D y Festivos 24h | Noche (L-V) | S,D y Festivos 24h

; Técnico junior 35,64 € 2,50 € 2,50 € 44,55 € 62,37 €
E :g Importes totales (horas x precio)
E % Horario laboral | Noche (L-V) | S,Dy Festivos 24h | Noche (L-V) | S,D y Festivos 24h
% % Técnico junior 376.144,56 €] 22.590,00 € 20.520,00 €] 40.095,00 € 56.133,00 €
é 2 376.144,56 €| 22.590,00 € 20.520,00 €| 40.095,00 € 56.133,00 €
il Importe: 515.482,56 €
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Desglose anual de la facturacion

Operacion del servicio para la CARM y entes (excepto SMS) 2.020 2.021 2.022 2.023 Importe

Base: 114.551,68€ | 171.827,52€ | 171.827,52€| 57.275,84€| 515.482,56 €

2.3.2.- Operacion del servicio SMS

Dadas las particularidades del SMS, este Ente requiere de una operacidn especifica del servicio para
acometer necesidades particulares. La siguiente tabla muestra el presupuesto maximo para todo el
contrato correspondiente a la operacion del servicio especifica para el SMS, que se ha obtenido en base a
la dedicacion estimada y a los perfiles técnicos que podrian realizarla:

03/04/2020 14:59:51 [

=2 Jornada laboral | Guardias |Trabajos fuera de horario laboral
£3 Horas de dedicacion estimada para todo el contrato
=g Horario laboral | Noche (L-V) | S,D vy Festivos 24h | Noche (L-V) | S,Dy Festivos 24h
£ s Técnico junior 2.639 0 0 225 225
g8 Precios estimados
§§ Horario laboral | Noche (L-V) | S,Dy Festivos 24h | Noche (L-V) | S,D y Festivos 24h
ig Técnico junior 35,64 € 2,50 € 2,50 € 44,55 € 62,37 €
o § £ Importes totales (horas x precio)
: f% Horario laboral | Noche (L-V) | S,Dy Festivos 24h | Noche (L-V) | S,Dy Festivos 24h
= 2 g Técnico junior 94.036,14 € 0,00 € 0,00 €] 10.023,75€ 14.033,25 €
3 % 94.036,14 € 0,00 € 0,00 €| 10.023,75 € 14.033,25 €
ENEE Importe: 118.093,14 €
g [z H Desglose anual de la facturacién
§ g g Operacion del servicio especifica para el SMS 2.020 2.021 2.022 2.023 Importe
g 2 Base: 26.242,92 €| 39.364,38€| 39.364,38€| 13.121,46€| 118.093,14 €
£2 3.-Gestion del cambio
g2
H g El presupuesto maximo correspondiente a la Gestion del cambio se ha calculado en base al esfuerzo
=5 estimado para realizar Medidas de caracter continuo y Acciones puntuales.
= [E5
% E é Desglose anual de la facturacion
g = E— Medidas de caracter contintio Precio Horas 2.020 2.021 2.022 2.023 Importe
E £E Perfil técnico senior 44,55 € 2.640| 26.136,00€ | 39.204,00€ | 39.204,00€ | 13.068,00€ | 117.612,00 €
g |52 Base: 26.136,00€ | 39.204,00€ | 39.204,00 € | 13.068,00€ | 117.612,00 €
= (g 2

¥
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Region de Murcia
T Consejeria de Presidencia y Hacienda

Secretaria Autonon

de Hacienda

Direccién General de Patrimonio

Desglose anual de la facturacion
Acciones puntuales Precio Horas 2.020 2.021 2.022 2.023 Importe
Formacién a técnicos 44,55 € 150 4.455,00 € 2.227,50 € - £ - € 6.682,50 €
Formacidn a usuarios 44,55 € 150 4.455,00 € 2.227,50 € - € - € 6.682,50 €
Base: 8.910,00 € 4.455,00 € - £ - € 13.365,00 €

El numero total de 150 horas corresponde con 100 horas de formacion presencial y 50 horas de
preparacion.

4.-Devolucion del servicio

El presupuesto maximo correspondiente a la Devolucidon del servicio se ha obtenido en base a la
dedicacidén estimada y a los perfiles técnicos que podrian realizarla:

03/04/2020 14:59:51 [

Desglose anual de la facturacion
Devolucion del servicio Precio Horas 2.020 2.021 2.022 2.023 Importe
Perfil técnico senior 44,55 € 480 - € - € - €| 21.384,00€ | 21.384,00€
Base: - € - € - €[ 21.38400€ | 21.384,00€

4.-Valor Estimado: El valor estimado es de 6.457.191,08 euros IVA excluido, con el siguiente desglose:

e  Contrato inicial (3 afios): 3.409.952,90 euros IVA excluido.

e  Posibles modificaciones al alza del precio del contrato: 681.990,58 euros IVA
excluido.

e Posibles prérrogas del contrato (hasta 2 afios): 2.365.247,60 euros IVA excluido.

D.- CREDITO

03/04/2020 14:57:06 | MADRIGAL DE TORRES, PEDRO

Al tratarse de una adquisicion centralizada y con prestaciones de distinta naturaleza, la financiacién ha
sido distribuida entre la Administracion General y sus Organismos Auténomos y de cada uno de los Entes
del Sector Publico regional adheridos y segun el tipo de prestacion, segun el siguiente desglose:
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Region de Murcia
T Consejeria de | lencia y Hacienda

Secretaria Autondmica de Hacienda

Direccién General de Patrimonio

Total con IVA desglosado por afios

Importe total Importe total
sin IVA IVA con IVA 2.020 2.021 2.022 2.023

Suscripcion de Licencias Office 365

Administracion General y Organismos

Auténomos 748.544,40 € | 157.194,32 € 905.738,72 € 201.275,27 € 301.912,91 € 301.912,91 € 100.637,63 €
ICA 4.123,80 € 866,00 € 4.989,80 € 1.108,84 € 1.663,27 € 1.663,27 € 554,42 €
ITREM 4.968,00 € 1.043,28 € 6.011,28 € 1.335,84 € 2.003,76 € 2.003,76 € 667,92 €
ICREF 927,00 € 194,67 € 1.121,67 € 249,26 € 373,89 € 373,89 € 124,63 €
SMS 1.766.944,80€ | 371.058,41€ | 2.138.003,21 € 401.422,82 € 744.248,74 € 744.248,74 € 248.082,91 €
Fundacién Murciana para la Tutela y

Defensa de Adultos de la Region de Murcia 613,80 € 128,90 € 742,70 € 165,04 € 247,57 € 247,57 € 82,52 €
FFIS 10.260,00 € 2.154,60 € 12.414,60 € 2.758,80 € 4.138,20 € 4.138,20 € 1.379,40 €
COGERSOL 820,80 € 172,37 € 993,17 € 220,70 € 331,06 € 331,06 € 110,35 €
Fundacién Integra 2.325,60 € 488,38 € 2.813,98 € 625,32 € 938,00 € 938,00 € 312,66 €

Migracidn, operacion y devolucion del servicio

Administracién General y Organismos

g Auténomos 752.331,56€ | 157.989,63€ | 910.321,19€ | 283.243,67€ | 260.73869€ | 255.348,14€ | 110.990,69 €
= SMs 118.093,14€ | 24.79956€ | 142.892,70€ | 31.75393€| 47.630,90€ | 47.63090€ | 15.87697€
g

= Totales: [ 3.400.952,90 € | 716.090,12 € [ 4.126.043,02€ | 924.159,49 € | 1.364.226,99 € | 1.358.836,44€ | 478.820,10€

El importe correspondiente a la “Suscripcion de Licencias Office 365”, de la “Administracion General y
Organismos Auténomos” se financiard con cargo a la partida 110800.126J.220.02, proyecto 34104..

El importe correspondiente a la “Migracidn, operacion y devolucion del servicio”, de la “Administracion
General y Organismos Auténomos” se financiara con cargo a la partida, 110800.126J.227.07, proyecto

42029.

Gasto de tramitacion anticipada: No

E.-REVISION DE PRECIOS |

Los precios de este contrato no seran objeto de revision.

F.- PLAZO DE DURACION DEL CONTRATO Y PRORROGA ‘

PLAZO DE DURACION DEL CONTRATO: 3 afios a contar desde el dia siguiente al de la formalizacién del
mismo, que en ningln caso sera anterior al 01/04/2020.

03/04/2020 14:57:06 | MADRIGAL DE TORRES, PEDRO

PRORROGA: Se podra prorrogar hasta un maximo de 2 afios.

G.- PLAZO DE GARANTIA

Dada la naturaleza de la prestacioén, no se establece periodo de garantia tras la finalizacion del periodo
de suscripcion de licencias o de fase de devolucion.

H.- GARANTIAS

ROVISIONAL: PEFINITIVA:

lo se exige % del presupuesto de licitacion, IVA excluido.

MARTINEZ MENDEZ, ROSALIA
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Los conceptos facturables seran los siguientes:

Concepto de
facturacion

Tipo de
facturacion

Condiciones de facturacion

buscripcion de Periddica fotal de cuentas creadas dentro del periodo de facturacion o
icencias Office 365 [trimestral) anteriores (que no hayan sido dadas de baja).

Fase de migracion

Migracion de Cumplimiento lodos los buzones actuales de Exchange deben estar migrados a
buzones He hito Dffice 365.

Migracion de relay y Cumplimiento los servicios de relay y listas de distribucion se deben estar
istas de distribucién e hito brestando desde los nuevos sistemas instalados para ello.

Fase de gestion del servicio

Dperacion de
ervicio

Peridodica
trimestral)

la dedicacion debe estar reflejada en el apartado de tareas de cada
uno de los tickets. Solo se podran facturar las horas imputadas en
as tareas de los tickets GLPI.

Al menos el 50% de las horas facturadas deben corresponder a los
miembros incluidos por el licitador en su oferta. En caso de no
tumplirse este requisito, el nUmero de horas que falte a los técnicos
ncluidos en la oferta hasta llegar al 50% de la dedicacion de ese
beriodo, no podra ser facturado.

Gestion del cambio:
Medidas de caracter
tontindo

Peridodica
trimestral)

mporte acumulado de los tres meses, segun oferta presentada.

Gestion del cambio:
Acciones puntuales

Cumplimiento
He hito

Una o varias acciones puntuales han sido ejecutadas, y se puede
tomprobar en base a sus entregables.

Fase de devolucion del servicio

Devolucidn del
ervicio

Cumplimiento
He hito

Los servicios de Office 365 ya no deben ser prestados desde Office
B65, sino que se deben estar prestando desde otra plataforma
ecnoldgica.
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Los conceptos con facturacién periddica se facturardn cuatro veces a lo largo de cada afio segun los
siguientes periodos: diciembre a febrero, marzo a mayo, junio a agosto y septiembre a noviembre. De
esta forma el pago de las prestaciones realizadas en el mes de diciembre se difiere al afio siguiente.

Los conceptos con facturacién por cumplimiento de hito se facturaran cuando se haya cumplido el hito
correspondiente, y en cualquier momento del afio. En este caso el importe de cada factura debe coincidir
con el indicado por el adjudicatario en su oferta para cada uno de los hitos.

En el caso del concepto de facturaciéon de Suscripcion de licencias Office 365, el adjudicatario debera
presentar una factura por cada uno de los entes adheridos al contrato. El resto de conceptos se facturaran
en una Unica factura sin desglosar por ente, ya que las tareas de soporte son trasversales para toda la
plataforma, excepto en el caso de la Operacidn del servicio especifica para el SMS, que se explica en el
punto siguiente.

En cualquiera de los dos casos, el pago se hara una vez conformada la factura por el responsable del
contrato y emitida la correspondiente certificacién (o acta de recepcidn, si procede) de que dichas
prestaciones se han realizado con arreglo a lo estipulado

Operaciones del servicio especificas del SMS: La facturacion correspondiente a la Operacion del servicio
especifica para el SMS se hard mediante factura diferenciada.

Para la certificacion de las facturas correspondientes a este apartado, el SMS deberd enviar un informe al
responsable del contrato indicando los trabajos realizados con los que se corresponde cada factura, asi
como el esfuerzo empleado por el adjudicatario para llevar a cabo las tareas encargadas.

J.- CONDICIONES DE APTITUD. Solvencia econémica y financiera y técnica o profesional

1.- Solvencia econémica y financiera:

El licitador debera acreditar su solvencia econdmica y financiera, por el siguiente medio:

Criterio: Volumen anual de negocios referido al mejor ejercicio dentro de los tres ultimos disponibles en
funcién de las fechas de constitucién o de inicio de actividades del empresario y de presentacién de las
ofertas.

Requisito minimo: El volumen anual de negocios del licitador o candidato, que referido al afio de mayor
volumen de negocio de los tres ultimos concluidos debera ser al menos una vez y media el valor estimado
del contrato cuando su duraciéon no sea superior a un afio, y al menos una vez y media el valor anual
medio del contrato (2.063.021,51€) si su duracidn es superior a un afio.

Medio de acreditacion: El volumen anual de negocios del licitador o candidato se acreditara por medio de
sus cuentas anuales aprobadas y depositadas en el Registro Mercantil, si el empresario estuviera inscrito
en dicho registro, y en caso contrario por las depositadas en el registro oficial en que deba estar inscrito.
Los empresarios individuales no inscritos en el Registro Mercantil acreditaran su volumen anual de
negocios mediante sus libros de inventarios y cuentas anuales legalizados por el Registro Mercantil.
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El computo se efectuarad hasta la fecha de finalizacién del plazo para la presentacion de proposiciones u
ofertas.

2.- Solvencia técnica o profesional:

Al tratarse de un contrato mixto, la acreditacion de la solvencia técnica se deberd hacer por los siguientes
medios:

2.1.- Suministro (suscripcion de licencias):

El licitador debera acreditar su solvencia técnica o profesional por el siguiente medio:

Criterio: Una relacion de los principales suministros realizados de igual o similar naturaleza que los que
constituyen el objeto del contrato en el curso de como maximo, los tres ultimos afos, en la que se indique
el importe, la fecha y el destinatario, publico o privado de los mismos.

Requisito minimo: Los suministros realizados deberdn ser de igual o similar naturaleza que los que
constituyen el objeto del presente contrato, esto es:

-Suministro de suscripciones de productos de la familia Office 365 que incluyan correo electrénico y
ficheros en la nube publica de Microsoft.

El importe acumulado deberd ser igual o superior al 70 por ciento de la anualidad media del contrato
(considerando solo el importe de la suscripcién de licencias Office 365; excluyendo el importe
correspondiente a los servicios).

Medio de acreditacidon: Los suministros efectuados se acreditardn mediante certificados expedidos o
visados por el érgano competente, cuando el destinatario sea una entidad del sector publico; cuando el
destinatario sea un sujeto privado, mediante un certificado expedido por este o, a falta de este
certificado, mediante una declaracién del empresario acompanado de los documentos obrantes en poder
del mismo que acrediten la realizacion de la prestacion; en su caso estos certificados seran comunicados
directamente al 6rgano de contratacion por la autoridad competente.

El computo se efectuara hasta la fecha de finalizacién del plazo para la presentacién de proposiciones u
ofertas.

2.2.- Servicios (resto de la prestacion):

El licitador debera acreditar su solvencia técnica o profesional por el siguiente medio:

Criterio: Una relacion de los principales servicios o trabajos realizados de igual o similar naturaleza que los
gue constituyen el objeto del contrato en el curso de como maximo, los tres ultimos afos, en la que se
indique el importe, la fecha y el destinatario, publico o privado de los mismos.
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Requisito minimo: Los servicios o trabajos realizados deberdn ser de igual o similar naturaleza que los que
constituyen el objeto del presente contrato, esto es:

-Servicios de implantacién, despliegue y migracidon de productos de la familia Office 365 que incluyan
correo electrénico y ficheros en la nube publica de Microsoft.

El importe acumulado deberd ser igual o superior al 70 por ciento de la anualidad media del contrato
(considerando solo el importe de los servicios; excluyendo el importe del suministro de licencias Office
365).

Medio de acreditacidon: Los servicios o trabajos efectuados se acreditaran mediante certificados
expedidos o visados por el érgano competente, cuando el destinatario sea una entidad del sector publico;
cuando el destinatario sea un sujeto privado, mediante un certificado expedido por este o, a falta de este
certificado, mediante una declaracién del empresario acompafnado de los documentos obrantes en poder
del mismo que acrediten la realizacion de la prestacion; en su caso estos certificados seran comunicados
directamente al 6rgano de contratacion por la autoridad competente.

03/04/2020 14:59:51 [

El computo se efectuara hasta la fecha de finalizacién del plazo para la presentacién de proposiciones u
ofertas.

3.- Habilitacion empresarial o profesional: La empresa adjudicataria habra de estar en posesién de la
siguiente certificacidon: Gold Partner de Microsoft en la categoria Cloud Productivity o superior.

K.- CRITERIOS DE ADJUDICACION

Los criterios que servirdn de base para la valoracion de las ofertas, enumerados por orden decreciente de
importancia, asi como su ponderacion, son los siguientes:
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Ponderacion Criterio Tipo valoracion
A. Proposicion econdmica 51 1 Automatica
B. Oferta técnica 49
B.1 Migracion de buzones 10 2 Juicio de valor
B.2 Migracion de relay y listas de distribucién 10 3 Juicio de valor
B.3 Gestion del cambio 10 4 Juicio de valor
B.4 Operacion del servicio 10 5 Juicio de valor
B.5 Devolucién del servicio 9 6 Juicio de valor

e Total ponderacion de valoraciones automaticas: 51 puntos

e Total ponderacion de valoraciones por juicio de valor: 49 puntos

1.- Proposicion Econdmica. (Hasta 51 puntos, valoracion automatica)

Las ofertas econdmicas presentadas se valoraran del siguiente modo: cero puntos a las ofertas que
vayan al tipo de licitacion, y el maximo establecido para la oferta de menor precio admitida, pero solo en
el caso de que la baja de esa mejor oferta respecto al tipo de licitacién supere el 20%. Si la oferta de
menor precio no supera ese umbral se entiende que no supone una mejora significativa del precio del

MARTINEZ MENDEZ, ROSALIA
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contrato y se le asigna la mayor puntuacién, pero no la maxima posible para el criterio. La expresién

matematica de esta férmula es la siguiente:

Bi

Max (Bs,Bmax)

Donde:

e Vi: Puntuacion o valoracidn otorgada a cada oferta.

e  Bi: Baja correspondiente a cada oferta (i).

e  Bs: Baja significativa, valor se fija en el 20% del presupuesto base de licitacion.

e  Bmax: Baja maxima de entre las admitidas a la licitacion.

Max (Bs, Bmax): Representa el valor maximo de entre los dos indicados

Los precios se indicaran en euros y no seran susceptibles de modificacion, cualquiera que fuese la causa.

2.- Proyectos para abordar las migraciones y la devolucidn del servicio (hasta 29 puntos, juicio de valor)

Para cada uno de los siguiente conceptos se valorara por separado, el proyecto que presente el licitador
para alcanzar el objetivo descrito en el punto correspondiente del pliego de prescripciones técnicas. En
concreto se valorard, entre otros aspectos, la solucidn tecnoldgica elegida, las actividades identificadas, la
asignacion de responsabilidades a las actividades, la planificacion de las actividades, la identificacion de
riesgos, la gestidn de riesgos y adecuacion del equipo técnico asignado a cada proyecto?:

e Migracién de buzones (hasta 10 puntos, juicio de valor)

e Migracion de relay vy listas de distribucion (hasta 10 puntos, juicio de valor)

En este punto se valorard la presencia de técnicos con certificacion “Microsoft Certified
Solutions Expert (MCSE): Productividad” en cada uno de los proyectos y la operacion del servicio.
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e Devolucidn del servicio (hasta 9 puntos, juicio de valor)

3.- Operacion del servicio (hasta 10 puntos, juicio de valor)

En este apartado se valorard, entre otros aspectos, la solucion propuesta para controlar el “limite maximo
de suscripciones por ente”, descrito en el pliego de prescripciones técnicas y la adecuacion del equipo
técnico encargado de la operacion del servicio en cuanto a su formacién, certificaciones profesionales de
Microsoft asociadas a Office 365 y experiencia.

Las titulaciones oficiales en informatica y las certificaciones “ITIL Foundations” no se valoraran porque se
exigen como compromiso de adscripcion de medios personales a todos los técnicos asignados a la
operacion del servicio

4.- Gestion del cambio (hasta 10 puntos, juicio de valor)

En este apartado se valorard la solucidn propuesta para abordar el problema de la gestién del cambio y
transformacion a Office 365 descrito en el pliego de prescripciones técnicas, las medidas propuestas, la
forma de abordarlas, las acciones que se lleven a cabo para asegurar su eficacia y el diseiio de las acciones
formativas propuestas. En este apartado también se valorara la adecuacién del equipo técnico encargado
de la gestion del cambio en cuanto a su formacion, certificaciones profesiones de Microsoft y experiencia.

L.-CRITERIOS PARA LA DETERMINACION DE LAS OFERTAS ANORMALMENTE BAJAS.

Se consideraran anormales o desproporcionadas las ofertas que sean inferiores en mas de 10 unidades
porcentuales a la media aritmética de las ofertas presentadas segun la siguiente férmula:

Ibt < [M - 10%M]

Donde:

e |bt=Importe de la baja temeraria.

e M= Media aritmética de las ofertas.

e 10%= Porcentaje establecido.

M.- DECLARACIONES RESPONSABLES A PRESENTAR POR LICITADORES:

Documento Europeo Unico de contratacién (DEUC), a cumplimentar segln instrucciones Anexo I
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Declaracidn complementaria al DEUC, seglin modelo Anexo Il

N.- OBLIGACIONES Y DERECHOS ESPECIFICOS DEL CONTRATO

Las previstas en la cldusula IX de este documento.

N.- PRESENTACION DE PROGRAMA DE TRABAJO

No

0.- COMPROMISO DE ADSCRIPCION DE MEDIOS

Los licitadores deberan aportar su compromiso de adscripciéon de medios personales del equipo de
trabajo asignado a la fase de operacién del servicio. El equipo de trabajo habra de reunir los requisitos
exigidos en la clausula 2 del PPT, tanto al inicio como durante la ejecucién del contrato. En esta fase no es
obligatorio indicar el nombre y apellido de los técnicos.

Sélo el licitador propuesto como adjudicatario habra de acreditar dicho compromiso de adscripcion de
medios personales presentando la relacion nominal de técnicos adjuntando para cada uno de ellos su
titulacién oficial en informatica y su certificacion “ITIL Foundations”.

Penalidades en caso de incumplimiento: (ART. 192.1Y 2 LCSP): Sl

En caso de incumplimiento del compromiso de adscripcién de medios personales durante la ejecucién del
contrato se aplicara una penalizacidon equivalente al 5% del importe de facturacidon de la operacion del
servicio, durante todo el periodo en el que se incumpla dicho compromiso.

Constituye obligacion esencial a efectos del art. 211.F) LCSP: No

P.- CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION DEL CONTRATO

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 202 “Condiciones especiales de ejecucién del contrato
de caracter social, ético, medioambiental o de otro orden” de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico, el adjudicatario debera utilizar, durante la ejecucion del contrato y en la
documentacién relacionada con éste, un lenguaje e imagenes no sexistas.

El incumplimiento de esta condicidn especial de ejecucion conllevara la imposicion de una penalidad
de un 1% del precio del contrato.

Q.- PLAZO Y LUGAR DE ENTREGA

PLAZO DE ENTREGA: Las prestaciones se iniciardn a partir del dia siguiente a la formalizacion del contrato.
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El plazo para la puesta a disposicion de las licencias de la tabla que aparece en el apartado “Suscripcién
minima de licencias Office 365" del pliego de prescripciones técnicas, es de 30 dias a partir de la fecha de
formalizacion del contrato. El suministro se hard por medios telematicos si fuera posible, en caso
contrario el lugar de entrega del suministro serd en la sede del CRI de Avda. Infante don Juan Manuel, n2
14 de Murcia.

Si la CARM solicitara licencias adicionales, éstas deben ser suministradas en un plazo maximo de 15 dias a
contar desde la fecha de la solicitud.

LUGAR DE ENTREGA: El indicado en la clausula 2 del PPT que rige en esta contratacion.

R.- SUBCONTRATACION

Procede: Si.

03/04/2020 14:59:51 [

-Indicacion en la oferta de la parte del contrato que se pretenda subcontratar y nombre o perfil
empresarial de los subcontratistas: Si.

La ejecucién del contrato lleva aparejado la suscripcién del derecho de uso del servicio de entorno
colaborativo (Office 365) en la nube publica de Microsoft. La contratacién de dichas suscripciones de
Office 365 se ha de realizar a través de un partner. Microsoft configura en su plataforma de servicios una
unidad de gestion que denominada tenant, este tenant sélo puede ser gestionado por una Unica empresa,
gue tipicamente es la empresa partner que ha hecho la reventa de las suscripciones. Los servicios que se
demandan requieren necesariamente el acceso a la gestidn del tenant, por tanto la empresa adjudicataria
subcontratara esa parte de la prestacion con Microsoft, debiendo reunir los requisitos previstos en los
articulos 215 y siguientes de la LCSP.

S.- CESION DEL CONTRATO

Podran ser cedidos los derechos y obligaciones dimanentes del contrato, siempre que se cumplan los
requisitos establecidos en el articulo 214 LCSP.

03/04/2020 14:57:06 | MADRIGAL DE TORRES, PEDRO

T.- MODIFICACIONES DEL CONTRATO

ivo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.

De acuerdo con el articulo 204 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, se
prevén las siguientes causas de modificacion del contrato:

a). Reduccidén del volumen de las obligaciones o ampliacion del plazo de ejecucion del contrato.

De conformidad con el apartado tercero de la Disposicidon Adicional Vigésimo primera de la Ley 14/2018,
de 26 diciembre, de Presupuestos Generales de la Comunidad Autdnoma de la Region de Murcia para el
ejercicio 2019, se podrd hacer uso de esta clausula de modificacién para posibilitar el objetivo de
estabilidad presupuestaria. De acuerdo con la Ley Organica 2/2012, de 27 de abril de Estabilidad
Presupuestaria y Sostenibilidad Financiera, se entendera por estabilidad presupuestaria la situacion de
equilibrio o superavit estructural. Se entendera que se alcanza esta situacién cuando la Administracion
Publica de la Comunidad Autonoma de la Region de Murcia no incurra en déficit estructural. En todo caso,
se podrda hacer uso de esta clausula cuando el Gobierno de la nacién haya formulado a esta
Administracién autondmica la advertencia de riesgo de incumplimiento a que se refiere el articulo 19 de
la citada ley organica.

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cddigo seguro de verificacion (CSV) CARM-05937ae3-75ab-3af1-10fe-0050569b34e7

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico admini

MARTINEZ MENDEZ, ROSALIA

i

¥
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El porcentaje maximo de minoracién sera del 20% del precio inicial del contrato.
b). Ademas se prevén las siguientes causas de modificacidn del contrato:

El presente contrato se podra modificar en el supuesto de que lo hagan las necesidades en el nimero de
suscripciones de licencias. Dichas modificaciones se realizaran tomando como referencia los precios
unitarios facilitados por el adjudicatario en su oferta y la cuantia de la modificacidn serd como maximo del
20% del precio del contrato.

U.- PENALIDADES

Se establece el siguiente régimen de penalidades para la facturacion:

03/04/2020 14:59:51 [

La facturacién podra verse minorada por penalizacién en caso de incumplimiento del Acuerdo de Nivel de
Servicio (SLA) definido en el pliego de prescripciones técnicas. Para cada indicador incumplido, si la
desviacion es media, la penalizacidn sera de un 5% del importe a facturar (en el periodo respecto al que se
mide el indicador) y si la desviacion es grave, la penalizacidn sera de un 10% del importe a facturar (en el
periodo respecto al que se mide el indicador). Los indicadores, asi como la definicion de desviacion media
o grave para cada uno de ellos se encuentran descritos en el apartado “Indicadores del SLA” del pliego de
prescripciones técnicas.

V. ORGANO ADMINISTRATIVO CON COMPETENCIA EN CONTABILIDAD PUBLICA

Intervencién General de la Consejeria de Presidenciay Hacienda.

| W.- GRGANO DE CONTRATACION |

El Consejo de Gobierno, en sesidn celebrada el 4 de julio de 2018, acordd autorizar a la Consejeria de
Presidencia y Hacienda la adquisicion centralizada del “Suministro y despliegue de herramientas
corporativas para el entorno colaborativo de la Comunidad Auténoma de Regién de Murcia en la
Plataforma Office365”. Por su parte, el Decreto 82/2001, de 16 de noviembre, regula la contratacion
centralizada de bienes, servicios y suministros, en el ambito de la Administracién Publica de la Region de
Murcia.

03/04/2020 14:57:06 | MADRIGAL DE TORRES, PEDRO
ivo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.

El 6rgano de contratacion de la presente contratacion, que actia en nombre de la Comunidad Auténoma
de la Region de Murcia, es el titular de la Consejeria de Presidencia y Hacienda y por delegacion suya la
Directora General de Patrimonio, en virtud de la Orden de 18/09/2019 de la Consejeria de Presidencia y
Hacienda (BORM 218, de 20 de septiembre de 2019) de delegacién de competencias del titular del
Departamento en los titulares de los Organos Directivos de la Consejeria.

X.- UNIDAD ENCARGADA DEL SEGUIMIENTO

La Unidad encargada del seguimiento y ejecucion ordinaria del contrato sera: La Direccidon General de
Informatica Corporativa

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cddigo seguro de verificacion (CSV) CARM-05937ae3-75ab-3af1-10fe-0050569b34e7

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico admini

MARTINEZ MENDEZ, ROSALIA

El Responsable del contrato tendrd entre ademas de las funciones establecidas en el articulo 62 de la
LCSP, las siguientes funciones en relacion con el objeto de esta contratacion:

i

¥
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Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrdnico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:

¥

L[]

ps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del c6digo seguro de verificacion (CSV) CARM-05937ae3-75ab-3af1-10fe-0050569b34e7

Region de Murcia
Consejeria de Presidencia y Hacienda

Secretaria Autondmica de Hacienda

Direccién General de Patrimonio

o Supervisar el cumplimiento de los trabajos exigidos y ofertados.

o Emitir las certificaciones parciales de recepcién de los mismos.

El calendario de realizaciones sera planificado y ajustado bajo la iniciativa y coordinacion de los
responsables del proyecto, con la participacion y obligada aceptacion del mismo por parte del
adjudicatario.

El seguimiento y control del proyecto se efectuara del siguiente modo:

o Seguimiento continuo y conjunto de la evolucidn del proyecto entre el responsable del equipo
de trabajo por parte del adjudicatario y el responsable del contrato.

o Reuniones de seguimiento y revisiones técnicas del responsable del equipo de trabajo por parte
del adjudicatario y del responsable del contrato. El responsable del equipo serd el encargado de hacer el
acta de las reuniones técnicas.

El adjudicatario del contrato deberd entregar un informe mensual con los trabajos realizados dentro
del presente contrato, el estado de los proyectos que se estén acometiendo en cada momento y los
eventos mas destacables del periodo que abarque el informe.

Y.- PERFIL DE CONTRATANTE

Salvo que en el anuncio haciendo publica la licitacidn, figure otra direccién. El acceso al mismo se
efectuard a través de la siguiente pagina web:

http://www.carm.es/contratacionpublica

Z.- CODIGO DIR3 QUE DEBE FIGURAR EN LOS CAMPOS OBLIGATORIOS DE LAS FACTURAS

En las facturas emitidas durante la vigencia del contrato, el contratista debera indicar el nimero de
expediente y la denominacién del contrato.

Los cadigos DIR3 a utilizar (disponibles en https://face.gob.es/es/directorio) son:

CARM:

. Oficina contable, A14028303 INTERVENCION GENERAL

. Organo gestor, A14028281 CONSEJERIA DE PRESIDENCIA Y HACIENDA

. Unidad tramitadora, A14028316 DIRECCION GENERAL DE INFORMATICA CORPORATIVA
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SMS:
. Oficina Contable  A14004326 SERVICIO MURCIANO DE SALUD
o Organo Gestor A14006206 SECRETARIA GENERAL TECNICA
. Unidad Tramitadora A14004326 SERVICIO MURCIANO DE SALUD
§ ICA:
—g . Oficina Contable ~ A14022336 INSTITUTO DE INDUSTRIAS CULTURALES Y DE LAS ARTES DE

LA REGION DE MURCIA (ICA)

¢-0050569h34e7

03/04/2020 14:59:51 [

. Organo Gestor  A14022336 INSTITUTO DE INDUSTRIAS CULTURALES Y DE LAS ARTES DE
LA REGION DE MURCIA (ICA)

ntes y las f
7Tae3-75ab-3af1

. Unidad Tramitadora A14022336 INSTITUTO DE INDUSTRIAS CULTURALES Y DE LAS ARTES
DE LA REGION DE MURCIA (ICA)

ITREM:
. Oficina Contable  A14022337 INSTITUTO DE TURISMO DE LA REGION DE MURCIA (ITREM)
g . OrganoGestor  A14022337 INSTITUTO DE TURISMO DE LA REGION DE MURCIA (ITREM)
£ . Unidad Tramitadora A14022337 INSTITUTO DE TURISMO DE LA REGION DE MURCIA (ITREM)
=|
g ICREF:
= . Oficina Contable A14004937 INSTITUTO DE CREDITO Y FINANZAS DE LA REGION DE
MURCIA (ICREF)
. Organo Gestor A14004937 INSTITUTO DE CREDITO Y FINANZAS DE LA REGION DE
MURCIA (ICREF)
: . Unidad Tramitadora A14004937 INSTITUTO DE CREDITO Y FINANZAS DE LA REGION DE
5% MURCIA (ICREF)
£t FFIS:
. Oficina Contable GE0013953 FUNDACION PARA LA FORMACION E INVESTIGACION

SANITARIAS DE LA REGION DE MURCIA

MARTINEZ MENDEZ, ROSALIA

. Organo Gestor GE0013953 FUNDACION PARA LA FORMACION E INVESTIGACION
SANITARIAS DE LA REGION DE MURCIA
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. Unidad Tramitadora GE0013953 FUNDACION PARA LA FORMACION E INVESTIGACION
SANITARIAS DE LA REGION DE MURCIA

COGERSOL:

o Oficina Contable GE0001805 COGERSOL. CONSORCIO PARA LA GESTION DE RESIDUOS
SOLIDOS DE LA REGION DE MURCIA

. Organo Gestor GE0001805 COGERSOL. CONSORCIO PARA LA GESTION DE RESIDUOS
SOLIDOS DE LA REGION DE MURCIA

tran en los recuadros.

¢-0050569h34e7

. Unidad Tramitadora GE0001805 COGERSOL. CONSORCIO PARA LA GESTION DE RESIDUOS
SOLIDOS DE LA REGION DE MURCIA

03/04/2020 14:59:51 [

En los siguientes casos no procede la facturacion electrdnica y por tanto se debe realizar en papel:

ntes y las f
7Tae3-75ab-3af1

Fundacion Integra:

. Direccion: C/ Manresa n2 5 —Entresuelo —Dcha-30004 -MURCIA
o CIF. G- 30583876
g . Persona de Contacto: José Luis Fernandez Caceres
§ o E-mail: gestion@f-integra.org
= e Teléfono: 968355161
é E Fundacién Murciana para la Tutela y Defensa Judicial de Adultos:
ERER
g . C/ DOCTOR ALONSO ESPEJO, EDIF. IMAS, N2 7 30007-MURCIA
. CIFG73154734
g2 . TFNO.: 968/ 204388
E 3
g 7§ . Responsable: Mariano Olmo Garcia
< . mariano.olmo2@carm.es

®  Se podra consultar el listado actualizado de los Cddigos DIR en la direccion:

MARTINEZ MENDEZ, ROSALIA

http://administracionelectronica.gob.es/ctt/dir3
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http://administracionelectronica.gob.es/ctt/dir3/descargas#.WvF4hloUncs

LUGAR DE PRESENTACION DE FACTURAS: Punto General de Facturas electronicas del Ministerio de Hacienda y
Administraciones Publicas, en el enlace siguiente: http://www.facturae.gob.es

Murcia, (fecha y firma electrénica al margen)
LA JEFA DE SERVICIO DE CONTRATACION CENTRALIZADA Y GESTION DEL GASTO
Rosalia Martinez Méndez

Murcia, (fecha y firma electrdnica al margen)

§ EL SUBDIRECTOR GENERAL DE PATRIMONIO
g Pedro Madrigal de Torres

03/04/2020 14:57:06 | MADRIGAL DE TORRES, PEDRO
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ANEXO Il

INSTRUCCIONES PARA CUMPLIMENTAR EL FORMULARIO DOCUMENTO EUROPEO UNICO DE
CONTRATACION (DEUC)

EL DOCUMENTO UNICO EUROPEO DE CONTRATACION (DEUC) consiste en una declaracién responsable,
por la que el licitador pone de manifiesto que cumple con los requisitos relativos a la capacidad para
contratar, aptitud y solvencia, ausencia de prohibiciones de contratar y demas circunstancias exigidas, de
conformidad con lo establecido en la cldusula 3 de este pliego.

Las empresas deberan cumplimentar el formulario del DOCUMENTO UNICO EUROPEO DE CONTRATACION
(DEUC), que a tal fin estara a su disposicion en el perfil de contratante de este 6rgano de contratacion.
Para formular la declaracién del DEUC mediante el servicio en linea de la Comisidon Europea, deberan
entrar como Operador econdmico, y, en “Examinar”, cargaran el archivo XML que estara disponible en el
perfil de contratante y procederdn a completar los datos que se les requieren, imprimir, firmar e
incorporar el documento al sobre 1.

Los empresarios que deseen concurrir integrados en una unién temporal deberan presentar todos y cada
uno de ellos un formulario de DEUC.

Igualmente, se exige que cuando una empresa recurra a la capacidad de otras entidades, se debera
adjuntar el DEUC de éstas, de forma separada y por cada una de las entidades de que se trate.

Cuando el pliego prevea la division en lotes del objeto del contrato, si los requisitos de solvencia
econdmica y financiera o técnica y profesional exigidos variaran de un lote a otro, se aportard una
declaracidon responsable por cada lote o grupo de lotes al que se apliquen los mismos requisitos de
solvencia.

Las circunstancias relativas a la capacidad, solvencia y ausencia de prohibiciones de contratar, deberan
concurrir en la fecha final de presentacion de ofertas y subsistir en el momento de perfeccién del

contrato.

Los licitadores podran consultar los siguientes documentos en los que se facilita informacién adicional
sobre la utilizacién del formulario DEUC:

Reglamento (UE) n2 2016/7, que esta disponible en la siguiente direccion de internet:

https://www.boe.es/doue/2016/003/L00016-00034.pdf

Recomendacion de la Junta Consultiva de Contratacion Administrativa del Estado relativa a la utilizacion
del Documento Europeo Unico de Contratacidon y que consta publicada en el BOE de fecha 8/4/2016,
disponible en la siguiente direccion de internet:
http://www.minhap.gob.es/Documentacion/Publico/D.G.%20PATRIMONIO/Junta%20Consultiva/informes
/Informes%202016/Recomendacion%20de%201a%20JCCA%20sobre%20el%20DEUC%20aprobada%20el%
206%20abril%20de%202016%20_3_.pdf
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gion de Murcia
jeria de Pres

ANEXO IIl (SOBRE N2 1)

MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE COMPLEMENTARIA AL DEUC.

en representacion de la emMpPresa .......ccccccceiiieecieerneee e con NIF...coiiiiieiiieienenes , segun
escritura de apoderamiento otorgada ante el Notario del llustre Colegio de ......ccceevvvvererereecrcneee D/D2
............................. €N oveveeevceveieeeey, N2 L civcvree s eeenns, d€ SUC protocolo, e inscrita  en el Registro
Mercantil de ....cccooevveeevceree , a los efectos de participar en el procedimiento de licitacion del contrato
adquisicion centralizada del suministro y despliegue de herramientas corporativas para el entorno
colaborativo de la CARM en la plataforma Office 365 y conociendo los pliegos de clausulas administrativas
y de prescripciones técnicas obrantes en el expediente de contratacion,

03/04/2020 14:59:51 [

DECLARA BAJO SU RESPONSABILIDAD:

12.- Que en relacidn con lo dispuesto en el articulo 13.2 del Reglamento General de la Ley de Contratos de
las Administraciones Publicas, relativo a la necesidad de AUTORIZACION de forma expresa a la
Administracion para la consulta u obtencién de datos, manifiesto expresamente que (marcar con una X):

O Si
H NO

Autorizo al Organo de contratacién a obtener (1*), de forma electrénica o por otros medios, los
Certificados de estar al corriente en sus obligaciones con la Agencia Estatal de la Administracion
Tributaria, con la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia, con la Seguridad Social y de estar dado
de alta en el Impuesto de Actividades Econdmicas, necesarios para la tramitacién de este procedimiento

2.- Elegir una de las dos opciones siguientes (marcar con una X):

03/04/2020 14:57:06 | MADRIGAL DE TORRES, PEDRO
ivo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.

D Que la empresa a la que represento NO pertenece a ningln grupo de acuerdo con los
requisitos establecidos en el articulo 42.1 del Cédigo de Comercio, a efectos de lo previsto
en el articulo 86 del Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, por el que se aprueba el
Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas.

D Que la empresa a la que represento Si pertenece a un grupo empresarial en los términos
sefialados en el parrafo anterior, segun se indica a continuacion:

v GrUPO EMPrESANIali. . cciciiecectieeieriet ettt e e e e e ae e eaes

v Empresas del grupo que concurren a la presente licitacion:

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cddigo seguro de verificacion (CSV) CARM-05937ae3-75ab-3af1-10fe-0050569b34e7

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico admini

MARTINEZ MENDEZ, ROSALIA

i

¥

el
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D Que la empresa a la que represento NO es una PYME.

D Que la empresa a la que represento Si es una PYME.

32.- Que en relacidn con la posibilidad de integracion de la solvencia por medios externos que ofrece el
articulo 75 de la LCSP, manifiesta que va a recurrir a la solvencia y medios de otras entidades para la
ejecucion del contrato, en las condiciones indicadas en el apartado 1 del citado articulo, y que cuenta con
el compromiso de tales entidades a que se refiere su apartado 2 (marcar con una X ):

s
1 no

2, - De conformidad con lo dispuesto en la disposicidn adicional decimoquinta de la LCSP y en la Orden
de 28 de octubre de 2016, de la Consejeria de Hacienda y Administracion, las notificaciones derivadas de
este procedimiento se practicaran mediante Direccidn Electrénica Habilitada (DEH), para lo que deberan
aportar al drgano de contratacion los siguientes datos:

03/04/2020 14:59:51 [

Nombre y apellidos/razon social del licitador:

NIF del licitador:

Teléfono movil:

Correo electrénico:

*DEH: https://notificaciones.060.es

2.- Que al objeto de que el drgano de contratacion efectie las comunicaciones electrdnicas relacionadas
con este procedimiento de contratacion, los datos de las personas autorizadas (maximo 2) son los
siguientes:

03/04/2020 14:57:06 | MADRIGAL DE TORRES, PEDRO
vo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.

://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cddigo seguro de verificacion (CSV) CARM-05937ae3-75ab-3af1-10fe-0050569b34e7

Nombre y apellidos NIF Correo electrénico donde recibir comunicaciones
telematicas

MARTINEZ MENDEZ, ROSALIA

62.- Que se somete expresamente a la jurisdiccion de los Juzgados y Tribunales espafioles en cualquier orden,
para todas las incidencias que de modo directo o indirecto pudieran surgir del contrato, con renuncia, en su
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caso, al fuero jurisdiccional extranjero que pudiera corresponder al licitante (para el supuesto de ser
empresa extranjera)

Y para que conste, a los efectos oportunos, firmo la presente declaracién.

03/04/2020 14:59:51 ]

'ﬁi Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.

03/04/2020 14:57:06 | MADRIGAL DE TORRES, PEDRO

Notas

(1*) La autorizacion concedida por el firmante puede ser revocada en cualquier momento mediante escrito
dirigido al érgano de contratacion.

ORGANO DE CONTRATACION DE LA CONSEJERIA DE PRESIDENCIA Y HACIENDA.

] Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccin: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de verificacion (CSV) CARM-05937ae3-75ab-3af1-10fe-0050569b34e7
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03/04/2020 14:57:06 | MADRIGAL DE TORRES, PEDRO

MARTINEZ MENDEZ, ROSALIA

vo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.

://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cddigo seguro de verificacion (CSV) CARM-05937ae3-75ab-3af1-10fe-0050569h34e7
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ANEXO IV (SOBRE N2 1)

MODELO DE COMPROMISO DE FORMALIZACION DE UNION TEMPORAL DE EMPRESAS

D./D2 et e et e et eee et st e e e e st e e eesans , con N.LF... N , en
representacién de la 10 0] o1 Y- TSP , con domicilio
(=1 1RO YNLF e
DL D2 ettt ettt e e et e st aeeseatessetaeesannne , con N.LF.. N , en
representacion de la (<00 oL Y- T USRIt , con domicilio
(=1 TSRO PPR RPN Y NLFeeeeeeene
DECLARAN
12.- Que se comprometen en nombre de 1aS  EMPresas......ciiininniennen e %
.......................................................... , conjunta y solidariamente, a ejecutar el suministro y despliegue de

herramientas corporativas para el entorno colaborativo de la CARM en la plataforma Office 365, con n2 de

expediente 9991/2020 .

2.-Que asimismo se comprometen, en caso de resultar adjudicatarias, a constituirse en Unién Temporal

de Empresas (U.T.E.)

32.- Que la participacion de cada una de las empresas es la siguiente:

e —e e sraenreens %
e e ae e %
42.- Que designan @ D./D2 ...t ettt rae s para que, durante la

vigencia del contrato, ostente la plena representacién de la U.T.E.

52.- Que, al objeto de que el d6rgano de contratacion efectle las comunicaciones electrénicas
relacionadas con este procedimiento de contratacion, los datos de las personas autorizadas (maximo 2)

son los siguientes:
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Nombre y apellidos NIF Correo electrénico donde recibir comunicaciones

telematicas

62.- De conformidad con lo dispuesto en la disposicion adicional decimoquinta de la LCSP y en la Orden de

28 de octubre de 2016, de la Consejeria de Hacienda y Administracién, las notificaciones derivadas de

03/04/2020 14:59:51 ]

este procedimiento se practicaran mediante Direccidn Electrénica Habilitada (DEH), para lo que deberan

aportar al drgano de contratacion los siguientes datos:

Nombre y apellidos del representante de la U.T.E.:

NIF del representante de la U.T.E.:

Teléfono movil:

Correo electrénico:

03/04/2020 14:57:06 | MADRIGAL DE TORRES, PEDRO
vo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.

://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cddigo seguro de verificacion (CSV) CARM-05937ae3-75ab-3af1-10fe-0050569b34e7

*DEH: https://notificaciones.060.es

ORGANO DE CONTRATACION DE LA CONSEJERIA DE PRESIDENCIA Y HACIENDA

MARTINEZ MENDEZ, ROSALIA
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03/04/2020 14:59:51 [

03/04/2020 14:57:06 | MADRIGAL DE TORRES, PEDRO

MARTINEZ MENDEZ, ROSALIA

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cddigo seguro de verificacion (CSV) CARM-05937ae3-75ab-3af1-10fe-0050569b34e7

O

Region de Murcia
Consejeria de Presidencia y Hacienda

c T larianAa
e Hacienaa

Secretaria Autondmica

Direccién General de Patrimonio

ANEXO V (SOBRE N2 1)

MODELO DE COMPROMISO DE ADSCRIPCION DE MEDIOS A LA EJECUCION DEL CONTRATO

EI/1a QUE SUSCIIDE.....c.vecevectie ettt et v PR oo ) o T\ Y S , €n su propio
nombre 0 en  representacion & oo e , con
NLF e , segun poder debidamente bastanteado y al objeto de concurrir a la licitacién del

contrato de suministro y despliegue de herramientas corporativas para el entorno colaborativo de la

CARM en la plataforma Office 365, con n2 de expediente 9991/2020, declara:

Que se compromete a adscribir a la ejecucidén del referido contrato los medios especificados en el
apartado O del Anexo I, en caso de resultar adjudicatario del mismo, y cuyo detalle concreto es el
siguiente:

Equipo de trabajo asignado a la fase de operacidn del servicio. El equipo de trabajo

habra de reunir los requisitos exigidos en la clausula 2 del PPT, tanto al inicio como

durante la ejecucién del contrato.

Fdo.:

ORGANO DE CONTRATACION DE LA CONSEJERIA DE PRESIDENCIA Y HACIENDA.
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03/04/2020 14:57:06 | MADRIGAL DE TORRES, PEDRO

MARTINEZ MENDEZ, ROSALIA

vo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.

://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cddigo seguro de verificacion (CSV) CARM-05937ae3-75ab-3af1-10fe-0050569b34e7

ANEXO VI (SOBRE N° 3)

OFERTA ECONOMICA
EI/12 QUE SUSCIIDE.....veeivieiecie ettt ettt erae e ,con NLLF. i, en su propio
nombre, 0 en representacion  dE ..cccieciceiiiieee e e sar e e nrae e , con
NLF e , se compromete a ejecutar el contrato de suministro y despliegue de herramientas

corporativas para el entorno colaborativo de la CARM en la plataforma Office 365, con n2 de expediente
9991/2020, de acuerdo con los pliegos de prescripciones técnicas y de cldusulas administrativas
particulares por los que se rige el contrato, cuyos contenidos declara conocer y aceptar, por el importe

de:

(YT =] (- ) SRRSO SR euros,

(en NUMEro) ..ccveeeiveeieecieeceee e euros, IVA excluido

mas el importe correspondiente al IVA legalmente vigente de:

(BN 1EIIA) ct ittt st s v s s b s bbb e ensaserenens euros,

(€N NUMEIO)...ccueeiiereeeeee et euros;

(LA 1= =) ST euros,
(en NUMEro) ...ccoveeeceeeeeiieeeecie e euros, IVA incluido
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Los importes desglosados son los siguientes:

Concepto Total (IVA incluido)

Suministro | Syscripcién de licencias Office 365

Total del Suministro:

Servicio | Migracién de buzones

Servicio | Migracién de Relay y Listas de distribucién

Servicio | Operacién del servicio CARM y entes (excepto SMS)

Servicio Operacion del servicio SMS

Servicio Medidas de caracter continto

Servicio | Acciones puntuales

Servicio | pevolucién del servicio

03/04/2020 14:59:51 [

Total del Servicio:

Total:

(El importe ofertado para cada uno de los conceptos de la tabla anterior no podra superar el importe de
licitacién del concepto correspondiente).

El Importe individual de cada uno de los productos a adquirir, es el siguiente:

ivo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.

% ;% Coste
g g Unidad al mes
g :% Producto SKU (con IVA y dos decimales)
%_ g 0365F1 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr TPA-00001
é g 0365E1 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr T6A-00024
é % 0365E3 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr AAA-10842
e E 0O365E5 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr SY9-00004
% 0365ExtraFileStorage ShrdSvr ALNG SubsVL MVL AddOn XtraStrg1GB 6WT-00001

:é g Office 365 Advanced Compliance ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr TK6-00004

E é O365ATP ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr KF5-00002

é é’ 0365Threatlntelligence ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr FSZ-00002

é 'fg Audio Conf ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr TJ7-00001

g g Phone Sys ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr LK6-00004
- :g g PhoneSys ShrdSvr ALNG SubsVL MVL AddOn ToO365F1 LK6-00006
% § § PwrBIPro ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr NK4-00002
% %-;Z; AzurelnfoProtPremP1 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr QC5-00002
% § g AzurelnfoProtPremP2 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr CF6-00007
) -r CloudAppSec ALNG SubsVL MVL PerUsr 2ER-00002

el
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AzureActvDrctryPremP1 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr 3R2-00002

AzureActvDrctryPremP2 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr 6E6-00003

IntunUSL ALNG SubsVL MVL PerUsr U5U-00001

El Importe de la Operacion del servicio, es el siguiente:

03/04/2020 14:59:51 [

Jornada laboral | Guardias |Trabajos fuera de horario laboral

Horas de dedicacién estimada para todo el contrato

Horario laboral | Noche (L-V) | S,Dy Festivos 24h | Noche (L-V) | S,D y Festivos 24h

Técnico senior 13.193 9.036 8.208 1.125 1.125

Precios ofertados (con IVA)

Horario laboral | Noche (L-V) | S,Dy Festivos 24h | Noche (L-V) | S,D y Festivos 24h

Técnico senior

Importes totales (horas x precio, con IVA)

Horario laboral | Noche (L-V) | S,Dy Festivos 24h | Noche (L-V) | S,D y Festivos 24h

Técnico senior

Total:

03/04/2020 14:57:06 | MADRIGAL DE TORRES, PEDRO
ps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del c6digo seguro de verificacion (CSV) CARM-05937ae3-75ab-3af1-10fe-0050569b34e7

(El importe total de la tabla anterior debe coincidir con la suma de los conceptos “Operaciéon del servicio
CARM y entes (excepto SMS)” y “Operacién del servicio SMS”, de la primera tabla de este Anexo).

Fdo.:

MARTINEZ MENDEZ, ROSALIA

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrdnico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:

ORGANO DE CONTRATACION DE LA CONSEJERIA DE PRESIDENCIA Y HACIENDA.

¥

(=]
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03/04/2020 14:57:06 | MADRIGAL DE TORRES, PEDRO

MARTINEZ MENDEZ, ROSALIA

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cddigo seguro de verificacion (CSV) CARM-05937ae3-75ab-3af1-10fe-0050569b34e7

O

Region de Murcia
Consejeria de Presidencia y Hacienda

Secretarfa Autondmica de Hacienda

Direccién General de Patrimonio

ANEXO VII (SOBRE N2 3)

MODELO DE OFERTA RELATIVA A LOS RESTANTES CRITERIOS SUSCEPTIBLES DE VALORACION MEDIANTE
LA APLICACION DE FORMULAS

EI/1a QUE SUSCIIDE...cueiitieeicee ettt e ,con NLF. i, en su propio
nombre, 0 en representacion  dE ....oooccieiiciiiiceeee e e e e s ae e e rrreeeanes , con
NLF e , se compromete a ejecutar el contrato de suministro de (objeto del contrato) , con
n? de expediente...... , de acuerdo con los Pliegos de Prescripciones Técnicas y de Clausulas

Administrativas Particulares por los que se rige el contrato, cuyos contenidos declara conocer y aceptar,

en las siguientes condiciones:

ORGANO DE CONTRATACION DE LA CONSEJERIA DE PRESIDENCIA Y HACIENDA.
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03/04/2020 14:57:06 | MADRIGAL DE TORRES, PEDRO

MARTINEZ MENDEZ, ROSALIA

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cddigo seguro de verificacion (CSV) CARM-05937ae3-75ab-3af1-10fe-0050569b34e7

O
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Direccién General de Patrimonio

ANEXO VIl (SOBRE N2 2)

OFERTA RELATIVA A LOS CRITERIOS CUYA CUANTIFICACION DEPENDA DE UN JUICIO DE VALOR

EI/1a QUE SUSCIIDE...cueiitieeieee ettt e ,con NLLF. oo, en su propio
nombre, 0 en representacion  dE ..occciiiiiieeie e e et et et a e eraaas ,  con
NLF e , se compromete a ejecutar el contrato de suministro y despliegue de herramientas

corporativas para el entorno colaborativo de la CARM en la plataforma Office 365, con n2 de expediente
9991/2020, de acuerdo con los Pliegos de Prescripciones Técnicas y de Clausulas Administrativas
Particulares por los que se rige el contrato, cuyos contenidos declara conocer y aceptar, en las siguientes

condiciones:

Fdo.:

ORGANO DE CONTRATACION DE LA CONSEJERIA DE PRESIDENCIA Y HACIENDA
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Anexo IX: Suscripcion de licencias Office 365 por ente

CARM.

ticulo 27.3.¢) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se mue:

2
2
g
g 2.020 2.021 2.022 2.023
% s Coste unidad Coste para Coste para Coste para Coste para
=l |2 Producto SKU anual Unidades | facturacién | Unidad facturacion Unidad facturacién Unidad: f: i6
?-; 0365F1 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr TPA-00001 16,20 € 8.138 87.890,40 € 8.138 131.835,60 € 8.138 131.835,60 € 8.138| 43.945,20 €
:~ 0365E1 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr T6A-00024 45,60 € 985 29.944,00 € 985 44.916,00 € 985 44.916,00 € 985 14.972,00 €
§ 0365E3 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr AAA-10842 200,52 € 100 13.368,00 € 100 20.052,00 € 100 20.052,00 € 100 6.684,00 €
f 0365E5 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr SY9-00004 350,40 € 50 11.680,00 € 50 17.520,00 € 50 17.520,00 € 50 5.840,00 €
E 0365ExtraFileStorage ShrdSvr ALNG SubsVL MVL AddOn XtraStrglGB|6WT-00001 1,68 € 20.480 22.937,60 € 20.480 34.406,40 € 20.480 34.406,40 € 20.480 11.468,80€
E Office 365 Advanced Compliance ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr |TK6-00004 71,04 € 1 47,36 € 1 71,04 € 1 71,04 € 1 23,68 €
;5 O365ATP ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr KF5-00002 18,00 € 1 12,00 € 1 18,00 € 1 18,00 € 1 6,00 €
% E 0365ThreatlIntelligence ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr FSZ-00002 72,00 € 1 48,00 € 1 72,00 € 1 72,00 € 1 24,00 €
& [ Audio Conf ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr TJ7-00001 54,00 € 1 36,00 € 1 54,00 € 1 54,00 € 1 18,00 €
g § Phone Sys ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr LK6-00004 90,72 € 1 60,48 € 1 90,72 € 1 90,72 € 1 30,24 €
Sl |= PhoneSys ShrdSvr ALNG SubsVL MVL AddOn ToO365F1 LK6-00006 108,36 € 1 72,24 € 1 108,36 € 1 108,36 € 1 36,12 €
§ E.. PwrBIPro ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr NK4-00002 88,80 € 1 59,20 € 1 88,80 € 1 88,80 € 1 29,60 €
§ ‘§ AzurelnfoProtPremP1 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr QC5-00002 18,00 € 1 12,00 € 1 18,00 € 1 18,00 € 1 6,00 €
E _Fi AzurelnfoProtPremP2 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr CF6-00007 44,40 € 1 29,60 € 1 44,40 € 1 44,40 € 1 14,80 €
= 2 CloudAppSec ALNG SubsVL MVL PerUsr 2ER-00002 85,08 € 1 56,72 € 1 85,08 € 1 85,08 € 1 28,36 €
S| E AzureActvDrctryPremP1 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr 3R2-00002 54,00 € 1 36,00 € 1 54,00 € 1 54,00 € 1 18,00 €
R AzureActvDrctryPremP2 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr 6E6-00003 80,40 € 1 53,60 € 1 80,40 € 1 80,40 € 1 26,80 €
E IntunUSL ALNG SubsVL MVL PerUsr U5U-00001 54,00 € 0 - € 0 - € 0 - € 0 - €
§ Base: 166.343,20 € 249.514,80 € 249.514,80 € 83.171,60 €
S|
8
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Region de Murcia
Consejeria de Presidencia y Hacienda
Secretaria Autondmica de Hacienda
3
g3 Direccién General de Patrimonio
- 2
S
£z
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&
=2
gy
£%
£2
= 3
gz . .
-3 Instituto de Industrias Culturales (ICA)
o >
53
sz 2.020 2.001 2.022 2.023
S
E_E g Coste unidad Coste para Coste para Coste para Coste para
g E E Producto SKU anual Unidad: f: i Unidad: f: i6 Unidad facturacion Unidad: f: i6
s EE 0365F1 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr AAA-10842 16,20 € 37 399,60 € 37 599,40 € 37 599,40 € 37 199,80 €
g |2 g 0365E1 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr 5Y9-00004 45,60 € 17 516,80 € 17 775,20 € 17 77520 € 17 258,40 €
§ =9 Base: 916,40 € 1.374,60 € 1.374,60 € 458,20 €
g 58
53
-
=} . . .7 .
€% Instituto de Turismo de la Regi6n de Murcia (ITREM)
: 3
= 2 2.020 2.021 2.022 2.023
E £
g @ Coste unidad Coste para Coste para Coste para Coste para
o 2 % Producto SKU anual Unidades facturacion Unidades | facturacion | Unidades | facturacién Unidades facturacién
§ E 5 0365F1 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr AAA-10842 16,20 € 60 648,00 € 60 972,00 € 60 972,00 € 60 324,00 €
: é ‘,'Z 0365E1 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr SY9-00004 45,60 € 15 456,00 € 15 684,00 € 15 684,00 € 15 228,00 €
g ‘E :—‘i_‘ Base: 1.104,00 € 1.656,00 € 1.656,00 € 552,00 €
S| |= 5
N
g [B¢
= |= 8
Sl 1€ s . Zq: . .z .
=NER: Instituto de Crédito y Finanzas de la Regidn de Murcia (ICREF)
~mES
2 |E £ 2.020 2.021 2.022 2.023
E E S Coste unidad Coste para Coste para Coste para Coste para
§ s g Producto SKU anual Unidad: f; i6 Unidad f; i6 Unidad f: i6 Unidad. £ ”
ERERS 0365F1 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr TPA-00001 16,20 € 5 54,00 € 5 81,00 € 5 81,00 € 5 27,00 €
§ § E 0365E1 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr T6A-00024 45,60 € 5 152,00 € 5 228,00 € 5 228,00 € 5 76,00 €
E Eﬂ Base: 206,00 € 309,00 € 309,00 € 103,00 €
g2
g s
S =
= 2
S3
P
= o
£
£3
= g =
3| S s
= | 2
g |52
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o |E3
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Secretaria Autondmica de Hacienda

Direccién General de Patrimonio

Servicio Murciano de Salud (SMS).

ticulo 27.3.¢) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se mue:
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S
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S
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S
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S
=& g
g = £ 2.020 2.021 2.022 2.023
A 8
E K] Coste unidad Coste para Coste para Coste para Coste para
S £ Producto SKU anual Unidad facturacién | Unidad. f i6 Unidad facturacién | Unidad, facturacié
g ? 0365F1 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr TPA-00001 16,20 € 7.950 85.860,00 € 15.200| 246.240,00 € 15.200 246.240,00 € 15.200 82.080,00 €
§ = k= 0365E1 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr T6A-00024 45,60 € 7.900 240.160,00 € 7.900( 360.240,00 € 7.900 360.240,00 € 7.900 120.080,00 €
g’ § 0365E3 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr AAA-10842 200,52 € 0 - € 0 - € 0 - € 0 - €
9: = 0365E5 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr SY9-00004 350,40 € 0 - € 0 - € 0 - € 0 - €
E '§ 0365ExtraFileStorage ShrdSvr ALNG SubsVL MVL AddOn XtraStrglGB|6WT-00001 1,68 € 5.120 5.734,40 € 5.120 8.601,60 € 5.120 8.601,60 € 5.120 2.867,20 €
= § Office 365 Advanced Compliance ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr |TK6-00004 71,04 € 0 - € 0 - € 0 - € 0 - €
é ‘é 0365ATP ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr KF5-00002 18,00 € 0 - € 0 - € 0 - € 0 - €
E E 0365ThreatIntelligence ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr FSZ-00002 72,00 € 0 - € 0 - € 0 - € 0 - €
;E H Audio Conf ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr TJ7-00001 54,00 € 0 - £ 0 - € 0 - € 0 - €
= = g Phone Sys ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr LK6-00004 90,72 € 0 - € 0 - € 0 - € 0 - €
g = g PhoneSys ShrdSvr ALNG SubsVL MVL AddOn ToO365F1 LK6-00006 108,36 € 0 - £ 0 - € 0 - € 0 - €
9 2% PwrBIPro ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr NK4-00002 88,80 € 0 - € 0 - € 0 - € 0 - €
= AzurelnfoProtPremP1 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr QC5-00002 18,00 € 0 - € 0 - € 0 - € 0 - €
= ‘_6 E AzurelnfoProtPremP2 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr CF6-00007 44,40 € 0 - € 0 - £ 0 - £ 0 - €
; = é CloudAppSec ALNG SubsVL MVL PerUsr 2ER-00002 85,08 € 0 - € 0 - € 0 - € 0 - €
S
S e AzureActvDrctryPremP1 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr 3R2-00002 54,00 € 0 - £ 0 - € 0 - € 0 - £
E _Fé % AzureActvDrctryPremP2 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr 6E6-00003 80,40 € 0 - £ 0 - £ 0 - £ 0 - £
2
o 2 IntunUSL ALNG SubsVL MVL PerUsr U5U-00001 54,00 € 0 I 0 - € 0 - € 0 - €
3 s & Base: 331.754,40 € 615.081,60 € 615.081,60 € 205.027,20 €
3 |z £
o [E£
g [s &
= |2 Py ..
S [E2 Fundacion Tutela y Defensa Judicial de Adultos
g 2
R
S >
27z 2020 2021 2022 2.023
s =
E 3 Coste unidad Coste para Coste para Coste para Coste para
2 8
S & Producto SKU anual Unidad f i6 Unidad f i6 Unidad P i Unidad a r
§ k] 0365F1 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr TPA-00001 16,20 € 7 75,60 € 7 113,40€ 7 113,40€ 7 37,80€
= = 0365E1 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr T6A-00024 45,60 € 2 60,80 € 2 91,20 € 2 91,20€ 2 30,40€
E = Base: 136,40 € 204,60 € 204,60 € 68,20 €
E S
= 3
=
£33
]
S =
s S
£ =
S5 =
s 2
= 3
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Region de Murcia
Consejeria d sidencia y Hacienda
Secretarfa Autondmica de Hacienda

neral de Patrimonio

Direccion G

Fundacion para la Formacion e Investigacion Sanitarias de la Regién de Murcia (FFIS)

2020 2021 2022 2.023
Coste unidad Coste para Coste para Coste para Coste para
Producto SKU anual d f: i6 dad. f: i6 d f: i6 L d f: i6
0365F1 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr TPA-00001 16,20 € 0 - € 0 - € 0 - € 0 - €
0365E1 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr T6A-00024 45,60 € 75 2.280,00 € 75 3.420,00 € 75 3.420,00 € 75 1.140,00 €
Base: 2.280,00 € 3.420,00 € 3.420,00 € 1.140,00 €
Consorcio para la Gestién de los Residuos Urbanos de la Region de Murcia (COGERSOL)
2.020 2.021 2.021 2.023
Coste unidad Coste para Coste para Coste para Coste para
Producto SKU anual facturacién Unidad f: i6 facturacion Unid facturacion
0365F1 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr TPA-00001 16,20 € 0 - € 0 - € 0 - € 0 - €
0365E1 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr T6A-00024 45,60 € 6 182,40 € 6 273,60 € 6 273,60 € 6 91,20€
Base: 182,40€ 273,60 € 273,60 € 91,20€
Fundacion Integra
2.020 2.021 2.021 2.023
Coste unidad Coste para Coste para Coste para Coste para
Producto SKU anual facturacion Unidad f: i6 facturacion Unid facturacié
0365F1 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr TPA-00001 16,20 € 0 - € 0 - € 0 - € 0 - €
0365E1 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr T6A-00024 45,60 € 17 516,80 € 17 775,20 € 17 775,20 € 17 258,40 €
Base: 516,80 € 775,20 € 77520 € 258,40 €
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ANEXO X (SOBRE N 1)

DECLARACION RELATIVA A DATOS CONFIDENCIALES

D P P ole ] o T B 20 A\ Y DO ,
en nombre y representacion de 13 EMPreSa......cuciiiereereerienerreere ettt , entidad con
domicilio social eN.......cccueveevevvveeeeieieiieenens R o= | =T , n2...... ,
CPe e YCLF N2 e
DECLARA:
E_ Que los documentos de la oferta presentada al procedimiento de licitacion n2 ( /) que se relacionan a
= continuacidn se designan como confidenciales:
3 - Pagina/s, del documento titulado ()

El caracter confidencial afecta, en particular, a los secretos técnicos o comerciales y a los aspectos
confidenciales de las ofertas.

Firmado:

NOTA: indiquese la representacién que ostenta el declarante en la empresa.
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