ACTA ATENCION A DE EMPRESAS LICITADORAS PPT DE
RESTAURACION

ACTA N° 1/16

LUGAR DE CELEBRACION: Aula 001 de docencia.

FECHA Y HORA: 8 de noviembre de 2016 a las 09:05 am.

ASISTENTES:

EMPRESAS:
Mediterranea de Catering
Serenisima lberia

AMG Servicios Integrales
Onisa

Eurex Colectividades

SMS:

Gloria Maria Alvarez Dominguez..................... Jefa de Servicio de SS.GG.
Aniceto Herrero LOPez  .....cooviviiiii i ciee s Jefe de Seccidén SS.GG.
Sebastian Ros Escudero  ..........ccooviiiiiiii Jefe de Seccion SS.GG.
Enrique Miguel Martinez Blaya ... ..........ccoocveiviiininn, Responsable SS.GG.

ORDEN DEL DiA:

Recepcion de empresas licitantes

Aclaracion de dudas PPT por parte SMS

Ruegos y preguntas

Visita a instalaciones de cafeterias y cocina HUSLA
Visita a instalaciones de cafeterias y cocina HSMR

gk

Punto 1. Se da la bienvenida a los representantes y se pide que identifiquen la
empresa a la que pertenecen.

Punto 2. Toma la palabra Gloria Alvarez exponiendo que se publicara en el
BORM:
* Una ampliacién del plazo de presentacion de ofertas hasta el dia
25/11/2016.

* Una omisién detectada en el anexo XVI del PPT donde falta hacer
referencia a 1 trabajador de categoria pinche, también subrogable
en la cocina del HUSMR.

Asi mismo, aclara algunas de las dudas planteadas por las distintas
empresas en anteriores conversaciones telefénicas:

» Las cartas de menus seran de dos opciones (en algunos parrafos
del PPT se plantea la opcion de 3 menus).



 Referente al numero de cafeterias, se aclara que existen 2
cafeterias en el HUSLA operativas y 2 cafeterias en el HSMR (de
las cuales la de publico actualmente esta cerrada), por lo tanto,
operativas en la actualidad son 3 cafeterias entre ambos
Hospitales.

* Respecto al apartado del PPT que refiere que el HSMR dispone
de 6 cocineros, se puntualiza que en la actualidad no cocinan
siendo sus cometidos regenerar la comida que proviene de la
linea fria del HUSLA y atencién al comedor del personal de
guardia. Al carecer el HSMR de camas de hospitalizacion de
momento, puntual y esporadicamente se cocina algun fin de
semana para atender a los pacientes que puedan estar en
urgencias.

Punto 3. Eurex pregunta sobre el horario de apertura de cafeterias ya que el
PPT indica a partir de las 07:00 y en la actualidad se abren a las 7:30.

Gloria Alvarez comenta que se ha ampliado el horario de apertura
debido a las peticiones del personal de los Hospitales.

Onisa solicita los planos de cafeterias y cocina en formato Autocad, ya
gue los publicados se ven borrosos y poco claros a lo que se contesta que no
hay posibilidad de pasar a unas empresas si y a otras no los planos en
Autocad.

Las empresas plantean la posibilidad de publicarlas en el perfil del
contratante a lo que se accede si bien el formato de publicacion sera en PDF.

No planteandose mas dudas a las 09:15 se procede a realizar la visita
por las instalaciones relacionadas con restauracion.

Punto 4. VISITA HUSLA

Se indica a los representantes de las distintas empresas que deben colocarse
los desechables oportunos para entrar a cocinas u otros lugares que asi lo
requieran.

Asi mismo se les advierte que pueden realizar las mediciones que
precisen y la toma de fotografias necesarias, siempre que no queden
implicados documentos de organizacion interna de la actual empresa
explotadora de los servicios de restauracion.

Se comienza la visita por la cafeteria de personal, se continda por la
cafeteria de publico y se finaliza la visita en las instalaciones de cocina, donde
las empresas preguntan sobre los circuitos de reparto de comidas, recogida de
residuos, almacenamiento de productos, bandejas, camaras y ubicacion de la
puerta referida en PPT para residuos, entre otras cuestiones, las cuales se
atienden y aclaran.



Al finalizar la visita de cocina los representantes de las distintas
empresas son acompafados para que se dirijan a la visita de las instalaciones
del HSMR, excepto los representantes de la empresa Onisa que solicita poder
hacer mediciones mas precisas de ambas cafeterias ya que en los planos del
PPT no se pueden apreciar con claridad. Se les acompafia a ambas cafeterias
terminando de tomar medidas a las 10:45.

Punto 5. VISITA HSMR.
Se presentan a la visita todas las empresas mencionadas excepto ONISA.

A las 11,10 horas se inicia la visita por la cafeteria de personal-publico, se
continda por la cocina y posteriormente por la cafeteria de publico (actualmente
cerrada) y donde la zona de cocina y camaras también se ponen a disposicion
del adjudicatario. Se les comenta que esta cafeteria, actualmente cerrada se
puede también explotar a riesgo y ventura de la empresa.

Las empresas preguntan sobre horarios cafeteria y servicio al personal de
guardia:

» El horario actual de la cafeteria es de 7,30 h a 20,00 h de lunes a viernes,
pero con el nuevo contrato pasara a ser a las 07,00 h. y se podria equiparar
a los mismos dias y horarios de apertura y cierre que en el Santa Lucia.

= Se les comenta que actualmente no se da desayuno al personal de guardia
y la comida y cena son en linea fria, con la posibilidad de linea caliente y
servicio integral, en idénticas condiciones que las establecidas en el
Hospital de Santa Lucia, tal como se expone en el PPT.

» Se interesan si el servicio al personal de guardia se podra dar en la misma
cafeteria 0 en el comedor de la 22 Planta, siendo lo establecido en el PPT,
que se podra hacer indistintamente, pero siempre los medios humanos y
materiales seran a cuenta del adjudicatario.

Sin mas que tratar se finaliza la visita las 12,10 horas.

'

Cartagena a 08 de noyiembre de 2016

Gloria Mdfig Alvarez Dominguez
Jefa de/SS’,GG. Area de Salud Il



HUSLA - Anexo I1.2: plano cafeteria de personal.
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Regién de Murcia Servicio
B Consejeria de Sanidad y Consumo Murc|an0

HUSLA - Anexo I1.3: plano cafeteria de publico
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Regién de Murcia Servicio

Consejerfa de Sanidad y Consumo Murciano
de Salud
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