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1. OBJETO

Se realiza el presente informe sobre la necesidad de contratacion en relacion al “SERVICIO DE
MANTENIMIENTO INTEGRAL DE RESONANCIA MAGNETICA GE, MODELO SIGNA HORIZON,
UBICADA EN EL SERVICIO DE RADIODIAGNOSTICO DEL HCUVA”.

2. JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD

Dentro de las competencias que tiene atribuidas la Gerencia del Area de Salud | Murcia Oeste,
se encuentra la de garantizar la conservacién y mantenimiento de los equipos e instalaciones
que son propiedad del Hospital Clinico Universitario Virgen de la Arrixaca.

No disponiendo el Servicio Murciano de Salud de medios humanos ni técnicos, con posibilidad
de prestar el servicio objeto de este informe, se hace necesario la contratacién de este servicio
para conseguir garantizar la adecuada prestacion sanitara que tiene encomendada esta
Institucidn Sanitaria Piblica.

Con objeto de conseguir para el equipo “Resonancia Magnética Nuclear, modelo Signa Horizon
de GE”, el mejor estado de conservacion y mantenimiento, asegurar un funcionamiento
continuo y minimizar las posibles paradas como consecuencia de averias, se hace necesario
dotar al Hospital Clinico Universitario Virgen de la Arrixaca de un Servicio de Mantenimiento
de acuerdo al alcance, condiciones y necesidades definidas en el correspondiente Pliego de
Prescripciones Técnicas.
3. PRESTACIONES DEL CONTRATO
El servicio debe cubrir los siguientes conceptos:
e Revisiones de Mantenimiento Preventivo, Correctivo y Técnico-Legal.
e Asistencia Técnica y Total cobertura de costes mano de obra, desplazamiento y dietas.
e Todo el material necesario para llevar a cabo las reparaciones necesarias.

e Todas las reposiciones de Helio que sean necesarias.

e Ejecucidn de todas las actualizaciones obligatorias y recomendadas de software y
hardware, sin implicar cambios en la funcionalidad original del mismo.

e Soporte técnico para la conectividad del equipo.

e Atencion telefonica para las llamadas de asistencia técnica.
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