PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS QUE REGIRA EN EL PROCEDIMIENTO ABIERTO
QUE CONVOQUE EL SERVICIO MURCIANO DE SALUD PARA EL SUMINISTRO Y
DISTRIBUCION DE TALONARIOS DE RECETAS MEDICAS.

1. OBJETO

El presente pliego tiene por objeto describir las prescripciones técnicas del procedimiento
abierto que se convoque para el suministro y distribucién de talonarios de recetas con

destino a los centros del Servicio Murciano de Salud durante 2 afios.

2. LOTES Y CANTIDAD

Los lotes incluyen los siguientes tipos y cantidades de talonarios de recetas para dos afios:

LOTE | MODELO | RECETAS POR | TIPO NUMERO DE
TALONARIO TALONARIOS
1 P.3/7A4 | 500 Informatizadas | 50.000

La cantidad es orientativa, y en ningdn caso vinculante para la Administracién, por lo que
cualquier variacién, al alza o a la baja, segun las necesidades reales, no dara lugar a

compensacion econémica alguna.

3. ELEMENTOS DE SEGURIDAD COMUNES A TODAS LAS RECETAS

1. Microescritura que garantice su infalsicabilidad por medio de fotocopiadora y/u otro
medio de impresién: SERVICIO MURCIANO DE SALUD SMS 2019 (o afio de

fabricacién}.

2. Como medida de seguridad, la receta incorporara obligatoriamente, un efemento de
seguridad impreso, visible Unicamente con luz ultravioleta, que englobe las

siguientes leyendas:
SERVICIO MURCIANO DE SALUD SMS 2019 (o afio de fabricacién).

y que garantice su infalsificabilidad por medio de fotocopiadora yfu otro medio de

impresién.
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3. Tinta anti-fotocopia en el cuerpo de la receta enmarcando la numeracién de cada
receta, o papel de seguridad con microfibrillas luminiscentes o tinta termotéctil u

otras tintas de seguridad.

4. lgualmente, las recetas incorporaran una “mascara” central con el anagrama del
Servicio Murciano de Salud y barra en lateral derecho y dos en la “copia para el
paciente”, separadas por una diagonal del &ngulo superior derecho al inferior

izquierdo.

4. DISENO, EMPAQUETADO Y ESPECIFICACIONES TECNICAS

DENOMINACION - DESCRIPCION APENDICES

Modelo P.3/7 A4 (Informatizadas) : Paquete de 500 ejemplares mas un recibo | I, I, Il

Los talonarios, se elaboraran seglin el disefio que se acomparia (Apéndice 1), empaquetados
en la forma que se indica (Apéndice Il) y conforme con las hojas de especificaciones

técnicas para laimprenta (Apéndice [II).

5. NUMERACION DE LOS TALONARIOS

Cada ejemplar de talonario ird numerado de forma correlativa, estando numerados todos

los ejemplares.
La numeracidon comenzara por los valores que se comunicaran al adjudicatario.

Recibo: Los talonarios objeto de este suministro presentardn, sélo en el recibo, en el
margen inferior derecho, la impresién del nlimero de talonario y un cédigo de barras BAR
CODE 39, con sistema de mddulos 11 DR y 12 posiciones de 8 mm., segun el modelo de
caracteristicas de la numeracion con cédigo de barras que se adjunta a este pliego, con la

altura total de 11,00 mm. incluida la numeracién.

El cédigo de barras serd conforme a la norma 150/IEC15416 (Normas de calidad cédigo de

barras).

Cuerpo: El cuerpo de la receta ird numerado sdélo en caracteres alfanuméricos en la parte
inferior derecha, sobre fondo de tinta anti-fotocopia (o el elemento de seguridad que

proponga el fabricante de los especificados en el punto 3.3).
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Volante: La copia de informacion al paciente ird numerada igualmente en caracteres
alfanuméricos, pero sin fondo anti-fotocopia {0 elemento de seguridad del punto 3.3) y en

la misma posicidn.

NORMAS DE NUMERACION: La numeracién no podrd realizarse por decalco y se efectuard

de acuerdo con las siguientes normas y en el mismo orden que a continuacidn se indica:

e Una letra U que identifica al Servicio Murciano de Salud como Entidad Gestora que

emite la receta.
e Una letra Q que identifica el modelo de talonarios de recetas:
¢ Undigito de control unido a las letras {exceso de 11 o resto de la divisién entre 11).

» Seis digitos para indicar el niimero de talonario, separado de las letras y del digito de

control.

EJEMPLO: para un talonario de recetas modelo P.3/7 A4 cuyc nimero fuera 143.260,

deberfa aparecer:

UQz 143260

e (Cada receta llevard a continuacién del numero de talonario y separados por un

guidn, tres digitos cuya numeracion ird del 000 al 499,

EJEMPLO: para un talonario de recetas modelo P.3/7 A4 cuyo ndmero fuera 143.260 y la

receta nlimero 23 deberia aparecer:

UQ7 143260-023

6. LEYENDAS A INCLUIR EN LOS TALONARIOS
a) Enla“receta médica’:
En el margen inferior central, figurara la siguiente leyenda:

“| a VALIDEZ de esta receta expira a los 10 dfas naturales de la fecha prevista para
dispensacién, o en su defecto de la fecha de prescripcién. La medicacién prescrita
no superara los tres meses de tratamiento. La receta es vélida para una unica
dispensacién en la farmacia. La receta NO TIENE VALIDEZ sin la numeracion y cédigo

de barras en la parte inferior izquierda, con enmiendas o afiadidos.”
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En el margen inferior derecho de la “receta médica” (por encima del nimero de receta en el

caso del modelo P.3/7 A4), figurara la siguiente leyenda:

“Esta receta se ajustard a lo establecido en la Ley Orgdnica 15/99 en cuanto a Ia

proteccidn de datos de caracter personal.”
b} En el volante “informacién al paciente”:
En el margen inferior central, debera figurar la siguiente leyenda:

“Los datos de esta receta van a ser incorporados al fichero “Cestién de la
Prestacién Farmacéutica”, cuyo érgano responsable es el SERVICIO MURCIANO DE
SALUD (SMS). Puede ejercitar sus derechos de acceso, rectificacién y cancelacién a

través de las Gerencias Unicas del SMS (art. 5 LOPD 15/1999).”

En el margen inferior derecho (por encima del niimero de receta en el caso del modelo P.3/7

A4), figurara la siguiente leyenda:

“El paciente conservara este documento de informacién durante el periodo de

validez del tratamiento y como justificante de la prescripcidn.”

Murcia, a 01 de abril de 2019

EL JEFE DE SERVICIO DE GESTION FARMACEUTICA

T

Fdo: Victor José Rausell Rausell
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APENDICE |

APENDICE |
TALONARIO P.3/7-A4

a) Recibo

- r

Servicio Murciano de Salud Sistema Nacionzl de Salud

— MEDICO (Datos de identilicacion)

Ha recibido el lalonario de recetas dol SERVICIO MURCIANG DE SALUD con la clave y o nimere abapimpreso.

fechay firma

R3/7
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TALONARIO P.3/7-A4

Servicio Murciano de Saiud

b) Receta

1
-
Sistema Nacicnal de Sajud

Durecidn tratanianto

PAGIENTE

Posologia (imidacs, pauta)

N Orden dispensacion

Fecha prevista dispensacién

MEDICD (fokos dbe identificacidn ¢ fima)

RECGETA MEDICA

Sarvicio Murciano de Salud

Hotivo e ba sustituciin
D Urgencia
Dessabastenimisnio

Fra el farmacduios

F_&:haprescﬁpciu’n e

RSMAGEA (MR Daiss ok iderlfoacien,
feeha cispensanion yilirms:

Infamac:itn al farmacéitico y visedo en su sast.

T e o 2 £

Exhiserla et 2mnrt A £2E 0 0 & 1y
1590 =t Aenn i [E i O SINE 0 SR

Sisterma Macicnal de Salud

PRESCRIPCION
ops

Quretidn fratamirio

PACIENTE

Posolegia finich ks, pauts/!

W Orden dispensaciin

Fecha pravista dispensaciin

MEDCO (Hotas de idantiticacids ¢ fima)

DIAGRGSTIC0/S {51 procede].

Feafiz praseripeiin

INSTRUCCIONES AL PACIENTE (51 procade).

INFORMAGION AL PACIENTE

E TR
St 2y
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APENDICE I

CARACTERISTICAS DEL EMBALAJE PARA L.OS TALONARIOS DE RECETAS OFICIALES
DEL SERVICIO MURCIANO DE SALUD MODELO P.3/7-A4

TALONARIOS
Talonarios compuestos por 501 hojas UNE-A4:
- 1 hoja de Recibo.

- 500 hojas de Receta/Volante (Hoja de informacion al paciente)

EMPAQUETADO INTERIOR

Cada talonario ira envuelto individualmente en plastico transparente retractil, con la hoja de
Recibo en la parte superior de forma que la numeracién del mismo sea visible.

CAJAS DE CARTON ONDULADO
El tipo de cartdn serd el denominado “ondulado”.

Cada caja contendra 5 talonarios apilados uno encima del ofro, correlativos de forma que la
numeracion mas baja quede en la parte superior, y se ajustarén en su confeccion a la forma
gue se indica en la Figura a).

Figura a) Caja de 5 talonarios de 500 ejemplares
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Se garantizara que los talonarios estén completamente planos de forma que no presenten
problemas en su cumplimentacion posterior en las impresoras laser.

Las medidas de las cajas, seran las apropiadas para el contenido sin que se produzcan
holguras en su interior, o deformaciones de la caja, una vez introd ucida la carga.

Cada caja, una vez cerrada y precintada, llevara dos etiquetas dobles (30 x 10 cm) en esquinas

opuestas, en la forma que se indica en la Figura b) y cuyo texto corresponde al sefialado en la
Figura c), con la numeracion del contenido de cada caja.

d
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Figura b) Colocacion de etiquetas y bandas de refuerzo.

SERVICIO MURCIANO DE SALUD
5 Talonarios Modelo

DEL:

uQ7 1432

AL

Cajan?
Palet

UQo 143264

Figura c) Disefio de la etiqueta (15 x 10 cm) y numeracion que corresponde a su contenido.
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PRECINTADO DE LAS CAJAS

El cierre y precintado de las cajas sera efectuado a base de “bandas engomadas armadas”, de
7 centimetros de anchura, y en la forma recogida en la Figura b).

Estas bandas por el anverso, no llevarén inscripcion alguna y por su reverso o parte
engomada, el refuerzo no podra ser inferior a cuatro hilos.

Seran igualmente validos los precintos de P.V.C. siempre y cuando garanticen la misma

resistencia gue las anteriores.

Adicionalmente llevaran dos figjes de plastico resistente.

ETIQUETAS

El tamafio de las etiquetas sera de 15 x 10 centimetros aproximadamente y el color de la tinta a
emplear serd NEGRO.

La tipografia de los cuerpos 16 y 18 seglin convenga.

EMBALAJE

Los talonarios de recetas se entregaran en pallets cuando las necesidades asi lo requieran,
envueltos con plastico transparente retractil y etiquetados en las cuatro caras laterales,
etiguetas tamario folio, indicando cada una: Servicio Murciano de Salud y afio, Modelo de
talonario, nimero de talonarios, del numerc (numeracién y cédigo barras) al numero
(numeracion y codigo de barras), Patel n®.
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APENDICE ill

ESPECIFICACIONES PARA LA IMPRENTA PROVEEDORA

MODELO ESPECIFICACIONES PARA LA IMPRENTA PROVEEDORA

Denominacion Sighatura
RECETAS INFORMATIZADAS P 3/7 - Ad

CARACTERISTICAS DEL PAPEL

DATOS
Formate (mm) 210 x 297
Peso en (g/m?) 80
Color BLANCO
Calidad LITOS Media Satin.
PROCEDIMIENTO DE IMPRESION
Anverso Offset/Tipog. ¢ Flexografia
CARACTERISTICAS TIPOGRAFICAS
Color de las tintas: ~ GENERAL Azul pantone 282
MASCARAS Azul pantone 282 tramado al 5%
LEYENDA DE SEGURIDAD Tinta invisible
TINTA ANTIFOTOCOPIA

Tipos a utilizar:
Helvetica Bold Condensed de los cuerpos 8, 9, 10, 11 para Recibo, Recetas y Volantes.
Arial Bold del cuerpo 9 para el nimero de talonario en el volante.
Cadigo de barras modelo BAR CODE 39, con sistema de mddulo 11 DR y 12 posiciones.
Helvetica del cuerpo 10 para la leyenda de seguridad.
Helvetica del cuerpo 2 para el microtexto

OTROS DATOS

Trepados y perforaciones:

Trepado en la separacion de la receta con la hoja de “Informacion al paciente” y al final de la
parte inferior de la misma

Encuadernacion:
Talonarios numerados compuestos de: un Recibo y 500 juegos de Recetas y Volante
debidamente retractilados.
Observaciones:
El numero del talonario constara de 2 letras y 7 digitos en caracteres alfanuméricos y en cddigo
de barras en el recibo, en caracteres aifanuméricos scbre tinta anti-fotocopia en la receta, y en
caracteres alfanuméricos en el volante. Llevara cada juego, ademds del numero de talonario una
numeracion correlativa del 000 al 499 ambos inclusive.
Las tintas utilizadas poseeran la suficiente estabilidad al calor para poder utilizarse en impresoras
tipo laser sin que se produzca ningun tipo de descomposicidn o alteracidn de la misma.
Las recetas, el volante y la parte inferior, seran facimente separables sin suftir deterioro. La
receta y volante una vez separadas deben quedar al tamafio 210 x 120. La “Leyenda de
Seguridad” sera visible inicamente con luz ultravioleta. El material utilizado sera respetucso con
la normativa medioambiental. Microimpresion de la Leyenda de Seguridad en tinta visible.
Cantidad Total: Cantidad por caja: | Fecha de entrada | Prueba: Correccion: Edicion:
Primera entrega
50.000 Talonarios 5 30 dlas_ tra.;s'la Sl
formalizacion
del contrato.
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