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1. OBJETIVO

El objetivo de esta contratacion lo constituye el soporte y administracion integral de las
infraestructuras y sistemas base del Centro de Procesos de Datos (CPD) de SSCC vy la
infraestructura corporativa en los CPD de 7 hospitales del SMS, asi como la mejora
continua y el crecimiento vegetativo necesario para el buen funcionamiento de los
sistemas asistenciales y administrativos del SMS durante la vigencia de la contratacién.

Este objetivo se concreta en los siguientes:

Servicios de Soporte y Administracion de sistemas 24x7 e in-situ.
Renovacion de los soportes de fabricante de los productos hardware y software objeto
de esta licitacion.

e Crecimiento vegetativo de las infraestructuras y sistemas base.

e Planificacién y gestidon adecuada del servicio, con reportes periddicos y automatizados
gue faciliten la toma de decisiones en relacion a los parametros de disponibilidad,
rendimiento y capacidad.

El CPD de SSCC da servicio a las aplicaciones de Atencion primeria, Salud Mental, 061,

CRH, HPRA y SSCC. El resto de CPD dan servicio a los hospitales HUVA, HRM, HCN, HVC,
HMM, HGURS y HVLG.

2. PROPUESTA

n (CSV) 2b08a697-aa03-624f-857068799720

ey 39/2015.

Se propone la contratacion de los servicios descritos mediante el procedimiento que se
estime oportuno por un valor de 748.500 €, IVA no incluido. La duracién del contrato
propuesto sera de nueve meses desde la formalizacidén del contrato con la posibilidad de
una prérroga por otros nueve meses.
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3. ANEXOS
Se anexan a esta contratacion los siguientes documentos:
e Informe de necesidad sobre el objeto de la contratacion.

e Informe de insuficiencia de medios.
e Presupuesto y memoria justificativa.

://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de veri

Murcia, 4 de mayo de 2018
Subdirector General de Tecnologias de la Informacion

Fdo. Manuel Escudero Sanchez
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