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1.- OBJETO

El presente Pliego de Prescripciones Técnicas tiene por objeto la definicion, y la
descripcion del alcance y caracteristicas que se han de cumplir para la prestacion del
servicio de mantenimiento de las instalaciones de los Centros de Especialidades, Centros de
Salud, Servicios de Urgencia, Unidades Administrativas y Consultorios dependientes de la
Gerencia de Area de Salud N° | Murcia-Oeste, asi como para el mantenimiento de las
infraestructuras de la obra civil, y la adecuada atencion y conservacion a los enseres, el
equipamiento y el mobiliario de los mismos, incluyendo mantenimiento de las instalaciones
de baja tension, climatizacion, frigorificas y de aire acondicionado, centros de
transformacion, deteccion y proteccion contra incendios, CCTV, Anti-intrusién y Anti-
agresion.

Un importante factor a tener en cuenta en la prestaciéon del Servicio objeto del presente
Pliego es la dispersion geogréafica de los Centros de Salud y Consultorios dependientes de
la Gerencia de Area de Salud N° | Murcia-Oeste. Este hecho condiciona necesariamente la
planificacion de las actuaciones en mantenimiento preventivo, y requerira del Adjudicatario
la capacidad operativa suficiente para poder atender en plazo y forma la coincidencia
temporal de avisos por averia en las instalaciones.

Un adecuado y correcto mantenimiento de los Centros dependientes de la Gerencia de
Area de Salud N° | Murcia-Oeste, redundara sin duda alguna en una mayor duracién de sus
instalaciones, manteniendo los parametros de disefio, y alcanzando un grado de
confortabilidad que beneficiara tanto a los trabajadores de Atencién Primaria, como a todos
los usuarios.

2.- CENTROS INCLUIDOS EN LA PRESTACION DEL SERVICIO

La relacion de Centros de Especialidades, Centros de Salud, Consultorios, Servicios de
Urgencias y demas centros dependientes de la Gerencia de Area de Salud N° | Murcia-
Oeste sobre los que el adjudicatario viene obligado a la prestacion del servicio de
mantenimiento y conservacion que se describe en el presente Pliego de Prescripciones
Técnicas, se refleja en el ANEXO | que se adjunta.

Respecto a los Consultorios locales no incluidos en el Anexo | (y que suponen la
inmensa mayoria), la Gerencia de Area de Salud N° | Murcia-Oeste, y valorando en su caso
la conveniencia y/o urgencia de alguna actuacién de mantenimiento en los términos
indicados en el presente Pliego, podra requerir del Adjudicatario determinadas actuaciones
dentro de la prestacion del servicio en exclusividad. En estos casos el adjudicatario incluira
en la prestacion de sus servicios el kilometraje correspondiente a las visitas a realizar a
dichos Consultorios locales.

No obstante, si durante el tiempo que dure la relacién contractual se incorporasen
nuevos Centros Sanitarios a la Gerencia de Area de Salud N° | Murcia-Oeste, ya sea por
ampliacion del nimero de Centros o por traslado de alguno de los existentes a nuevas
dependencias, el adjudicatario vendréa obligado a hacerse cargo del mantenimiento de estos
nuevos centros en los mismos términos establecidos en el presente Pliego de
Prescripciones Técnicas.

El importe contractual no se modificara en su cuantia por tal motivo, durante el tiempo
que reste de duracion del contrato.
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3.- DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS

A los efectos de descripcion del alcance y caracteristicas que se han de cumplir para la
prestacion del servicio de mantenimiento y conservacion de la instalaciones de los Centros
incluidos en el ANEXO |, se relacionan en este apartado las instalaciones, infraestructuras y
enseres sobre los que debera llevarse a cabo el citado servicio.

Se incluyen en la prestacion del servicio de mantenimiento y conservacion las
siguientes instalaciones:

Instalaciones de baja tension

Instalaciones de climatizacion

Instalaciones de centros de transformacion

Instalaciones de proteccién contra incendios

Instalaciones de vigilanciay CCTV

Instalaciones de anti-intrusién y anti-agresion

En general cualquier instalaciéon no excluida expresamente en el siguiente parrafo

Se excluyen de la prestacion del servicio de mantenimiento y conservacion las
siguientes instalaciones:

Aparatos elevadores

Centralitas telefonicas y equipos de telefonia

Servidores, S.A.l. y equipos informaticos

Equipos de electromedicina (excepto autoclaves y esterilizadores *)

(*) En estos equipos se comprobara su funcionamiento de acuerdo a sus instrucciones
de manejo, y se verificara que la averia no es de origen eléctrico, o por falta de agua o por
fallo facilmente localizable y de sencilla reparacion. Para los casos de averia compleja se
dara aviso por parte de la Gerencia de Area de Salud N° | Murcia-Oeste al servicio oficial del
equipo 6 al Servicio Técnico que ésta estime oportuno.

La empresa adjudicataria debera disponer de todos los permisos y acreditaciones
necesarios para el mantenimiento de las instalaciones antes relacionadas, segun normativa
y legislacién vigentes en el momento de adjudicacion del contrato. Caso de no ser asi,
debera subcontratar el mantenimiento y conservacién de las instalaciones para las que no
se encuentre capacitada y/o acreditada a una empresa del ramo que si lo esté, debiendo la
empresa adjudicataria certificar esto Ultimo con la presentacion de la documentacion
necesaria y/o aquella que en su caso le sea requerida por la Gerencia de Area de Salud N° |
Murcia-Oeste, siendo en Gltima instancia esta la que decida si acepta o no a la subcontrata
propuesta por la adjudicataria.

En el ANEXO IV del presente Pliego de Prescripciones Técnicas se incluye, a nivel

meramente informativo, una relacion con caracteristicas de parte de las instalaciones objeto
de la prestacion del servicio.
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4.- MANTENIMIENTO
4.1.- ALBANILERIA
4.1.1.- OBJETO DEL MANTENIMIENTO

Se llevaran a cabo todas las reparaciones necesarias tanto en el interior como en el
exterior de los distintos inmuebles, para enmendar el menoscabo producido en los bienes
inmuebles por causas fortuitas o accidentales, o por deterioro puntual.

En este sentido, y a titulo de ejemplo y en relacion no limitativa, el adjudicatario debera
hacerse cargo de tareas tales como: colocacion y reposicion en su caso de alicatados
desprendidos y/o rotos, de piezas de rodapié y ladrillos y/o piedra natural o artificial de
fachadas; sujecién de piezas ceramicas y/o de terrazo sueltas; recibido puntual de
pasamanos, barandillas o similares sueltos parcialmente; sellado de fisuras o grietas en
paramentos horizontales y verticales; etc.

4.1.2.- OBRAS DE REFORMA Y DE CONSERVACION

Cuando por necesidades de adecuaciones funcionales de locales o por el menoscabo
producido por el natural uso del inmueble, sea necesario la ejecucion de obras de reforma
en el centro de trabajo que se trate, estas obras no tendran la consideracion de trabajos de
mantenimiento, y por tanto el adjudicatario no vendra obligado a hacerse cargo de las
mismas.

En estos casos, la contratacion de los trabajos de ejecucion de las reformas
proyectadas se ajustara a lo que reglamentariamente proceda de acuerdo a lo estipulado en
la Ley de Contratos del Sector Publico.

4.2.- CARPINTERIA DE MADERA Y CARPINTERIA METALICA

4.2.1.- OBJETO DEL MANTENIMIENTO

Se llevaran a cabo todas las reparaciones necesarias tanto en el interior como en el
exterior de los distintos inmuebles, en todos los elementos que constituyen la carpinteria de
madera del Centro, incluidas las persianas y cortinas de todo tipo, asi como la carpinteria
metalica.

A modo de ejemplo, y no limitativo, se considera carpinteria de madera lo siguiente:
puertas de paso y exteriores de madera o P.V.C., incluso marcos, cercos y tapajuntas,
ventanas y persianas, marquesinas, mostradores fabricados ex profeso, estanterias,
cerraduras, manivelas, pernos, y en general todos los accesorios de puertas y ventanas.

Como carpinteria metalica se consideran: puertas y ventanas, incluidos sus herrajes de
colgar y seguridad, realizadas en hierro o aluminio, tanto de exterior como de interior,
puertas de servicio y antipanico, las rejas, las verjas exteriores, las trampillas metalicas, los
armarios exteriores, las mamparas metalicas y mixtas, etc.

Se considera obligacion del servicio de mantenimiento la colocacion de cuadros,
espejos, carteles, rotulos, aparatos clinicos (optotipos, negatoscopios, oftalmoscopios,
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otoscopios y similares), etc., ya sean de nueva adquisicion, por cambio de ubicacién o por
caida o descuelgue.

También se consideran todos los trabajos de mantenimiento y conservacion en los que
haya que realizar soldaduras metélicas, ya sea al arco o oxiacetilénicas.

Para aquellas incidencias que el adjudicatario no pueda resolver con los medios propios
puestos a disposicion para la ejecucion del contrato, se debera contar con medios ajenos a
eleccion del adjudicatario y cuyo coste asumira en su totalidad.

En caso de que el elemento sea irreparable a juicio de la Gerencia de Area de Salud N°
I Murcia-Oeste, previa justificacion por parte del adjudicatario, se procederia a su sustitucion
y/o reposicion por parte de dicha Gerencia.

4.2.2.- PROGRAMA DE MANTENIMIENTO

El adjudicatario con una periodicidad minima anual vendra obligado a efectuar el
engrase correcto y adecuado de todos los pernos, pasadores y bisagras de puertas vy
ventanas, asi como de reshalones y elementos de anclaje de cerraduras y cierres de todo
tipo.

4.3.- CRISTALERIA

4.3.1.- OBJETO DEL MANTENIMIENTO

El adjudicatario vendra obligado a la reposicién de cualquier cristal existente en los
Centros asistenciales que se rompa sea cual sea la causa de su rotura, y sea cual sea su
tipo y clase.

Ademas, en caso de rotura de un cristal, y dependiendo de las circunstancias, debera
adoptar las medidas necesarias y urgentes para retirar los restos de vidrio que pudieran ser
susceptibles de ocasionar algtin accidente, y de taponar provisionalmente el vano dejado en
pos de evitar intrusismos, en tanto en cuanto procede a la reposicion del cristal roto.

4.4.- PINTURA
4.4.1.- OBJETO DEL MANTENIMIENTO

El adjudicatario no vendra obligado a efectuar trabajos de pintura salvo el pintado de
aquellos paramentos que hayan sufrido deterioro puntual como consecuencia de la
aparicion de goteras, filtraciones de agua, manchas, rozaduras, etc., tanto del interior de los
Centros asistenciales como del exterior, incluida la carpinteria de hierro y verjas o vallas
exteriores, asi como el mobiliario metalico.

Al igual que en el caso de la albaiileria, los trabajos de pintura que se estimen
necesarios acometer en un centro de trabajo como consecuencia del deterioro producido en
el tiempo por el normal uso del inmueble ; se contrataran de acuerdo a lo estipulado en la
Ley de Contratos del Sector Publico.
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4.5.- FONTANERIA

4.5.1.- INSTALACION OBJETO DE MANTENIMIENTO

El adjudicatario debera mantener en perfecto estado de uso y mantenimiento las
instalaciones de fontaneria y saneamiento existentes en todos y cada uno de los Centros de
Trabajo relacionados en el ANEXO |.

Se entendera, a los efectos de la prestacion del servicio que se describe en el presente
Pliego, como instalacion de fontaneria y saneamiento todos los elementos integrantes de la
red de distribucion agua fria y caliente sanitaria, asi como la red de captacion y canalizacion
de aguas pluviales y fecales. Por extension, se entendera que estas instalaciones
comprenden la red de tuberias de agua potable, a partir del punto de acometida de la red
publica, y la red de saneamiento hasta la arqueta general de evacuacion a la red general del
alcantarillado publico.

En este sentido quedaran incluidos:

- Todas las tuberias que forman parte de la instalacion, ya sean de cobre, acero, P.V.C.,
polietileno o cualquier otro tipo de material que se haya empleado.

- Todo tipo de valvulas.

- Los aparatos sanitarios: lavabos, urinarios, inodoros, piletas, fregaderos, etc. y sus
accesorios, asi como la griferia y desaglies de los mismos.

- Los calentadores de agua caliente sanitaria del tipo que sean.

- Los aljibes, fuentes ornamentales, depositos de agua, sumideros, arquetas de registro,
canalones, bajantes, etc.

- Los grupos de bombeo y presion.

- Y en general todo aparato, elemento o dispositivo que formen parte de la instalacion
de fontaneria y saneamiento y sean necesarios para su correcto funcionamiento y
utilizacion.

4.5.2.- PROGRAMA DE MANTENIMIENTO

El adjudicatario vendra obligado a realizar como minimo las siguientes operaciones de
mantenimiento preventivo y con la frecuencia que se indica:

e Cada dos meses:

- Inspeccion visual de la instalacion y verificacion del correcto funcionamiento de todos
los puntos de consumo de la instalacion de agua fria y caliente, asi como comprobar el
correcto drenaje de todos los desagles y acciones correctoras pertinentes.

- Revisién de los grupos de bombeo y grupos de presion, en su caso, prestando
especial atencion al funcionamiento de los presostatos, estado general del equipo,
presion del vaso de expansion, etc. y acciones correctoras pertinentes.

¢ Semestralmente:

- Sustitucion de todos los atomizadores de los grifos, o bien su desmontaje, limpieza
de restos de cal y posterior montaje.

- Limpieza de todos los desagties de fregaderos, lavabos y piletas, utilizando medios
mecanicos y/o quimicos.
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- Limpieza de los colectores de las bajantes de aguas pluviales. Esta operacion
conviene efectuarla al comienzo de primavera y principios de otofio.

¢ Anualmente:

- Limpieza de tejados y cubiertas.
- Sustitucion de juntas en todas las valvulas de los grifos de lavabos, piletas y
fregaderos o similares.

4.5.3.- MATERIALES

Estaran incluidos en el precio contractual el importe que supongan los materiales que
deban ser objeto de reposicion, incluidos equipos tales como termos eléctricos, bombas, etc.
por rotura irreparable de los mismos y en general todo elemento cuyo coste unitario sea
inferior a 150,00 €.

En este sentido se consideraran incluidos todo tipo de materiales que formen parte de la
instalacion de fontaneria y saneamiento.

A modo de ejemplo, se enumeran los materiales incluidos en la prestacion del servicio,
entendiendo que esta relacion no es limitativa: griferia, valvulas, cisternas, juntas, boquillas
atomizadores, aparatos sanitarios, tuberias, codos, empalmes, asientos de inodoros,
difusores de duchas, sifones, arquetas, etc.

4.5.4.- AVERIAS

Independientemente de las operaciones periddicas de mantenimiento y revision, la
empresa adjudicataria quedara obligada a realizar cuantas visitas le sean requeridas por
aviso de averias producidas en la instalacion.

El plazo maximo (tiempo de respuesta) para la presencia de personal de la Empresa
en el local del Centro de Salud dependiente de la Gerencia de Area de Salud N° | Murcia-
Oeste afectado por la averia, sera de 1 hora.

Este tiempo se contara desde el momento en que se ponga en conocimiento del
Adjudicatario la averia producida, ya sea mediante notificacién via correo electrénico o
llamada telefonica, hasta la presencia de operarios de la Empresa en el Centro de Salud en
el que se ha producido la incidencia.

4.5.5.- AMPLIACION, MEJORA Y/O MODIFICACION DE LAS INSTALACIONES

Los trabajos a realizar en las instalaciones de fontaneria y saneamiento objeto del
presente Pliego, cuando se trate de modificaciones, ampliaciones o reformas, se ejecutaran
al margen de lo estipulado en el presente Pliego y bajo presupuesto previo, que debera
contar con el visto bueno del Responsable de Mantenimiento de la Gerencia de Area de
Salud N° | Murcia-Oeste. En el presupuesto se indicaran los materiales a utilizar
debidamente valorados.

La facturacion posterior de los trabajos ejecutados solamente incluira el concepto de

materiales, al entender que el importe de la mano de obra ya viene contemplada en el
importe contractual.
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Unicamente en el caso que las circunstancias aconsejen la realizacion de los trabajos
fuera del horario habitual de funcionamiento del Centro, dada la complejidad de los mismos
y/o la conveniencia de no perturbar el normal desarrollo de la actividad sanitaria, el
adjudicatario tendra derecho también al abono del tiempo empleado en los trabajos
realizados, para lo cual debera haberse contemplado en el presupuesto previo.

En la contratacion de estos trabajos se estara a lo dispuesto en la Ley de Contratos del
Sector Publico. -

4.5.6.- CONSUMOS EXCESIVOS DE AGUA. LEY 6/2006 DE 21 DE JULIO.

A los Centros dependientes de la Gerencia de Area de Salud N° | Murcia-Oeste, en
tanto que son locales de publica concurrencia, les sera de aplicacion lo dispuesto en la Ley
6/2006, de 21 de julio, sobre incremento de las medidas de ahorro y conservacién en el
consumo de agua en la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia.

El adjudicatario realizara un informe del coste de implantacion de las medidas
contempladas en esta Ley en cada uno de los Centros. Dicho estudio debera estar
terminado durante el primer afio de la relacion contractual, debiendo presentarse informes
de los Centros a razon de 3 Centros por mes como minimo.

Las reformas y acciones necesarias para la adecuacion de los locales a la Ley 6/2006
podran ser encargas al Adjudicatario, con facturacion de los trabajos al margen contractual,
o bien podran ser contratadas con terceros conforme a los procedimientos administrativos
reglamentarios, a criterio de la Gerencia de Area de Salud N° | Murcia-Oeste.

En el supuesto caso de consumo excesivo de agua en un Centro, y que se haya
producido por tardanza o negligencia en la reparacion de la averia notificada previamente, o
bien no se hubiese efectuado el mantenimiento preventivo en los términos minimos
expresados en el Presente Pliego, el Adjudicatario hara frente al importe de ese aumento de
consumo. En este caso se procedera a la retraccion automatica en la facturacion contractual
del Adjudicatario, de la diferencia entre la factura excesiva y la media de las dos
facturaciones anteriores en periodo de tiempo similar.

4.6.- ELECTRICIDAD (BAJA TENSION)

4.6.1.- INSTALACION OBJETO DE MANTENIMIENTO

El adjudicatario debera mantener en perfecto estado de uso y mantenimiento la
instalacion eléctrica de Baja Tension existente en todos y cada uno de los Centros de
Trabajo relacionados en el ANEXO |.

Se entendera, a los efectos de |a prestacion del servicio que se describe en el presente
Pliego, como instalacion eléctrica todos los elementos integrantes de la red de distribucion
de electricidad del Centro de Trabajo y sus puntos de utilizacion. En este sentido quedaran
incluidos:

- Cuadros generales en B.T., incluidos sus elementos y dispositivos de corte y

proteccion.
- Cuadros secundarios, incluidos sus elementos y dispositivos de corte y proteccion.
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- Canalizaciones, ya sean empotradas o vistas, tanto exteriores como interiores.

- Cableado.

- Luminarias, tanto exteriores como interiores, incluidos todos sus elementos:
lamparas, difusores, carcasas, cebadores, reactancias, arrancadores, etc. Quedaran
incluidas también las lamparas de emergencia y sefalizacion.

- Cajas de distribucion y conexionado.

- Tomas de corriente, interruptores, pulsadores, y demas elementos que formen parte
de la instalacion eléctrica.

- Automatismos, contactores, relés y demas dispositivos que formen parte de la
instalacion eléctrica.

- Senalizacién de riesgo eléctrico.

- Instalaciones de porteros electrénicos y/o video porteros electrénicos.

- Instalacion, en su caso, de pararrayos, comprendiendo todos los elementos de la
misma, esto es: la cabeza captadora, linea, aisladores, punto de conexion a tierra y
tierra.

- Y en general cualquier dispositivo, elemento o parte de la instalacion eléctrica de
Baja Tension que forme parte de la misma.

Quedaran excluidos de la prestacion del servicio descrito en el presente Pliego, los
aparatos eléctricos, estén conectados o no a la instalacién, que no formen parte integrante
de la misma.

4.6.2.- PROGRAMA DE MANTENIMIENTO

El adjudicatario debera tener presente en la ejecucion del mantenimiento de la
instalacion eléctrica de Baja Tension, lo prescrito en el vigente Reglamento Electrotécnico
para Baja Tension, aprobado por Real Decreto 842/2002 de 2 de agosto, y sus
Instrucciones Técnicas Complementarias, asi como la indicado en la Orden de 11 de
septiembre de 2003, de la Consejeria de Economia, Industria e Innovacion, por la que se
establecen procedimientos de actuacion de los instaladores autorizados y de los organismos
de control en el mantenimiento e inspeccion de las instalaciones eléctricas de Baja Tension
en locales de publica concurrencia, locales con riesgo de incendio o explosion y locales de
caracteristicas especiales.

El adjudicatario vendra obligado, con independencia de lo prescrito en la
reglamentacion antes resefiada, a realizar como minimo las siguientes operaciones de
mantenimiento preventivo y con la frecuencia que se indica:

¢ Mensualmente:

- Verificacion del correcto funcionamiento y estado de todo el alumbrado del centro,
procediendo a la reposicion de lamparas fundidas y de pilotos de sefializacién.

- Grupos electrégenos. En aquellos Centros donde existan grupos electrogenos el
adjudicatario vendra obligado a mantener en buenas condiciones de operatividad los
grupos electrogenos que en caso de fallo de la alimentacién principal deban entrar
en funcionamiento. Se comprobara mensualmente su estado general, sus niveles de
aceite y combustible, estado de las baterias, etc. Se debera efectuar, asi mismo, una
prueba de su entrada en funcionamiento ante fallo de tensién. Esta prueba se
efectuara en vacio y en carga, y debera protocolizarse para cada Centro, de acuerdo
con el responsable de Mantenimiento de la Gerencia de Area de Salud N° | Murcia-
Oeste y el Coordinador sanitario del Centro del que se trate.
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¢ Semestralmente:

Comprobaciones visuales de los siguientes elementos de la instalacion eléctrica:

- Derivacion individual.

- Interruptor general automatico.

- Cuadro general de distribucion.

- Canalizaciones eléctricas. :

- Estado de mecanismos eléctricos: tomas de corriente, interruptores, pulsadores,
cajas de conexiones, etc.

Mediciones a efectuar:

- Resistencia de aislamiento entre conductores y entre conductores y tierra.

- Comprobacion de los interruptores diferenciales.

- Comprobacion de la continuidad del conductor de proteccion en todas las tomas de
corriente.

- Medicion de la resistencia de la puesta a tierra.

- Comprobacién del funcionamiento del alumbrado de sefializacion y de emergencia.

¢ Anualmente:

- Limpieza de todos los cuadros de distribucion eléctrica, tanto generales como
secundarios, y reapriete de todas las conexiones y bornas.

- Medicion del tiempo de disparo y de la intensidad minima de defecto en todos y cada
uno de los interruptores diferenciales.

- Comprobacién de la instalacion de pararrayos: captador y conexiones; estado de
mastil portante y sus anclajes; verificacion de la continuidad del conductor de
descarga; situacién de soportes y aisladores; valor de la resistencia de puesta a
tierra.

4.6.3.- INFORMES TECNICOS Y CERTIFICADOS

De las operaciones eléctricas de mantenimiento preventivo a realizar, el adjudicatario
debera extender los preceptivos partes de trabajo o informes técnicos donde queden
registradas por Centro de trabajo, las operaciones realizadas y el valor, en su caso, de las
magnitudes medidas.

No obstante y de acuerdo a lo especificado en la Orden de 11 de septiembre de 2003,
en ‘su articulo 4, punto 3, el adjudicatario en su calidad de Instalador Autorizado en Baja
Tensién, debera extender con caracter anual un certificado de reconocimiento de cada una
de las instalaciones eléctricas contempladas en el presente Pliego de Prescripciones
Técnicas y en el modelo oficial establecido al efecto por la Direccion General de Industria,
Energia y Minas. Dicho certificado anual se debera presentar ante ese Centro Directivo por
triplicado ejemplar.

Las revisiones, aunque con caracter anual, se programaran de manera tal que
todos los meses sean revisados un minimo de 3 Centros de Salud, y asi, al finalizar el
primer afio de relacion contractual, se deberan tener revisados la totalidad de los
centros.

También debera emitir informe al respecto de la situacion de la instalacion de
pararrayos existentes en los Centros de Salud.
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Asi mismo, el adjudicatario debera dar cuenta en un plazo maximo de 15 dias a contar
desde la firma del Contrato para la ejecucion del servicio descrito en el presente Pliego, ante
la Direccion General de Industria, Energia y Minas, de las instalaciones eléctricas sobre las
que asume su mantenimiento en los términos establecidos en la Orden de 11 de septiembre
de 2003.

4.6.4.- INSPECCIONES PERIODICAS REGLAMENTARIAS

El adjudicatario, en calidad de Instalador Autorizado de Baja Tensién, debera
asistir a las Inspecciones Periédicas reglamentarias a realizar por el Organismo de
Control Autorizado que a tal efecto designe la Gerencia de Area de Salud N° | Murcia-
Oeste.

Si el resultado de la Inspeccion Reglamentaria reflejase defectos en la instalacion, el
adjudicatario vendra obligado a su subsanacién dentro del plazo que marque el Informe del
Organismo de Control Autorizado, presentando ante la Gerencia de Area de Salud N° |
Murcia-Oeste el correspondiente presupuesto, que en todo caso debera ser aceptado y cuya
facturacion se realizara al margen de lo establecido en el presente Pliego.

No obstante aquellos defectos puestos de manifiesto en la instalacion, y que se deriven
de actuaciones llevadas a cabo sobre la misma por personal del adjudicatario, o que sean
consecuencia de un mantenimiento incorrecto, deberan ser subsanadas por el adjudicatario
sin ningun tipo de cargo econémico adicional, debiendo correr el adjudicatario con todos los
~ gastos derivados de su reparacion.

Si tras una segunda Inspeccion Periddica llevada a efectos sobre la instalacion de que
se trate, habiendo sido el mismo adjudicatario el responsable del mantenimiento de la
misma durante el tiempo trascurrido entre ambas Inspecciones (anterior y actual), se
pusieran de manifiesto defectos, en este caso el adjudicatario debera correr con todos los
gastos que pudieran derivarse de la subsanacion de los mismos, incluido, en su caso, el
importe de la posterior visita del Organismo de Control Autorizado para la constatacién de la
correcta adecuacion de la instalacion a normativa.

4.6.5.- MATERIALES

Estaran incluidos en el precio contractual, el importe que supongan los materiales que
deban ser objeto de reposicion, el material fungible necesario, y en general todo elemento
cuyo coste unitario sea inferior a 150,00 €.

En este sentido se consideraran incluidos todo tipo de materiales que formen parte de la
instalacion eléctrica.

A modo de ejemplo, se enumeran los materiales incluidos en la prestacién del servicio,
entendiendo que esta relacién no es limitativa: mecanismos, magnetotérmicos, diferenciales,
contactores, relés, cables, tubos protectores, senalizacion, |amparas de todo tipo,
pulsadores, timbres, etc..

Respecto a las lamparas, han de entenderse como de “todo tipo” las lamparas

convencionales, ya sean de incandescencia, fluorescencia, electrénicas de bajo consumo,
halogenas, de vapor de sodio, de vapor de mercurio, o de cualquier otra clase de normal
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existencia en establecimientos del ramo eléctrico. Quedaran excluidas las lamparas de uso
por aparatos de diagnéstico y tratamiento clinico, siempre y cuando sean lamparas
especificas de los mismos y no se trate de [amparas convencionales.

4.6.6.- AVERIAS

Independientemente de las operaciones periodicas de mantenimiento y revision, la
empresa adjudicataria quedara obligada a realizar cuantas visitas le sean requeridas por
aviso de averias producidas en instalacion de baja tension.

El plazo maximo (tiempo de respuesta) para la presencia de personal de la Empresa
en el local del Centro de Salud dependiente de la Gerencia de Area de Salud N° | Murcia-
Oeste afectado por la averia, sera de 1 hora.

Este tiempo se contara desde el momento en que se ponga en conocimiento del
Adjudicatario la averia producida, ya sea mediante notificacién via correo electrénico o
llamada telefénica, hasta la presencia de operarios de la Empresa en el Centro de Salud en
el que se ha producido la incidencia.

Correran a cargo del adjudicatario todos los gastos derivados del desplazamiento al
lugar de la averia, asi como los derivados de los materiales y repuestos eléctricos usados en
la reparacion de la misma.

4.6.7.- AMPLIACION, MEJORA Y/O MODIFICACION DE LAS INSTALACIONES

Con independencia de las operaciones de mantenimiento descritas anteriormente y de
acuerdo a la vigente normativa,- el adjudicatario debera cumplir estrictamente las
instrucciones del vigente Reglamento Electrotécnico para Baja Tensiéon (Real Decreto
842/2002), en cualquier actuacion de reforma que haya de ejecutar sobre la instalacion de
Baja Tension y que suponga una modificacion, mejora y/o ampliacion de la misma.

Los trabajos a realizar en las instalaciones eléctricas objeto del presente Pliego, cuando
se trate de modificaciones, ampliaciones o reformas, se ejecutaran al margen de lo
estipulado en el presente Pliego y bajo presupuesto previo, que debera contar con el visto
bueno del Responsable de Mantenimiento de la Gerencia de Area de Salud N° | Murcia-
Oeste. En el presupuesto se indicaran los materiales a utilizar debidamente valorados.

La facturacion posterior de los trabajos ejecutados solamente incluird el concepto de
materiales, al entender que el importe de la mano de obra ya viene contemplada en el
importe contractual.

Unicamente en el caso que las circunstancias aconsejen la realizacién de los trabajos
fuera del horario habitual de funcionamiento del Centro, dada la complejidad de los mismos
y la conveniencia de no perturbar el normal desarrollo de la actividad sanitaria, el
adjudicatario tendra derecho también al abono del tiempo empleado en los trabajos
realizados, para lo cual debera haberse contemplado en el presupuesto previo.

En la contratacién de estos trabajos se estara a lo dispuesto en la Ley de Contratos del
Sector Publico.
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4.7.- TELEFONIA

4.7.1.- INSTALACION OBJETO DE MANTENIMIENTO

El adjudicatario debera hacerse cargo de la red telefénica interior de los Centros
asistenciales, entendida esta como la canalizacion existente desde el PTR o repartidor de
abonado de la centralita telefonica, en caso de existir, hasta el punto de conexién del
aparato telefénico, incluida la roseta o caja de conexion.

Queda excluido el mantenimiento y reparacion de las centrales o centralitas telefénicas,
asi como el mantenimiento o reparacion de los aparatos de telefonia.

El adjudicatario realizara los trabajos de mantenimiento y reparacion para mantener la
red telefonica en buenas condiciones de uso. Entre estos trabajos, a modo de ejemplo y en
relaciéon no limitativa, podemos enumerar los siguientes: cambio de ubicacién de un punto
telefonico, duplicar un punto de la red, localizaciéon de averias en la red, cambio de
asignacion de puntos, reposicion de clavijas de conexion, cambio de cables de conexion de
teléfonos, etc.

4.8.- RED DE DATOS

4.8.1.- INSTALACION OBJETO DE MANTENIMIENTO

El tratamiento de la red de datos es similar al de Telefonia, ya que ambos tipos de
instalaciones tienen muchos puntos en comun.

El adjudicatario debera hacerse cargo de la red de cableado interior de datos de los
Centros asistenciales, entendida esta como la canalizacion existente entre el armario de red
hasta los puntos de usuario, incluida la roseta o caja de conexion.

Queda excluido el mantenimiento y reparacion del Hardware y del Software del sistema
informatico, asi como los SAI.

El adjudicatario realizara los trabajos de mantenimiento y reparacion para mantener la
red de datos en buenas condiciones de uso. Entre estos trabajos, a modo de ejemplo y en
relacion no limitativa, podemos enumerar los siguientes: cambio de ubicaciéon de un punto
de la red de datos, localizacion de averias en la red, reposicion de clavijas de conexion,
cambio de cables de conexion, etc.

Para el mantenimiento correcto de las redes de informatica el Adjudicatario
debera contar con el aparataje e instrumental preciso y adecuado para comprobar la
fiabilidad de la trasmision de datos.

El adjudicatario podra facturar material a emplear en el caso de que no sea suministrado
por la Unidad de Informatica de la Gerencia de Area de Salud N° | Murcia-Oeste.

4.9.- MOBILIARIO Y EQUIPAMIENTO DE LOS CENTROS ASISTENCIALES

4.9.1.- OBJETO DE MANTENIMIENTO
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El adjudicatario debera hacerse cargo del mantenimiento y conservacion del mobiliario y
equipamiento existente en los distintos Centros asistenciales, realizando sobre ellos las
acciones que le sean requeridas por parte de la Gerencia de Area de Salud N° | Murcia-
Oeste, de acuerdo a la capacidad técnica del adjudicatario, y a la cualificacion de su
personal.

Se entendera como mobiliario y equipamiento de los Centros sanitarios la dotacion de
enseres necesarios para la correcta prestacion de la asistencia, excluido los vehiculos y los
equipos y aparatos de electromedicina.

A titulo de ejemplo, y en relaciéon no limitativa, se entiende como mobiliario lo siguiente:
mesas, sillas, sillones, armarios, estanterias, vitrinas, cuadros, espejos, etc.

Como equipamiento, y en relacién no limitativa, se entiende lo siguiente: camillas de
exploracién fijas, camillas sobre ruedas, sillas de ruedas, negatoscopios, optotipos,
oftalmoscopios, otoscopios, fonendoscopios, podoscopios, equipos mecanicos de terapia
rehabilitadora, lamparas de exploracion, lamparas de infrarrojos, proyectores de
diapositivas, proyectores de transparencias, etc.

El adjudicatario podra facturar el material a emplear en el caso de reposicion de
lamparas especiales, baterias recargables y accesorios rotos o deteriorados de los equipos
de diagnéstico y tratamiento que formen parte de lo que antes se ha definido como
equipamiento.

Se establecera de comun acuerdo entre el adjudicatario y el responsable de
mantenimiento de la Gerencia de Area de Salud N° | Murcia-Oeste, el protocolo de actuacion
para la reparacion de determinados elementos del equipamiento de los Centros
asistenciales.

4.10.- ELECTRODOMESTICOS

4.10.1.- APARATOS OBJETO DE MANTENIMIENTO

El adjudicatario debera hacerse cargo del mantenimiento y reparacién, ya sea con
medios propios o ajenos, de los electrodomésticos existentes en los distintos centros
asistenciales.

A titulo de ejemplo, y en relaciéon no limitativa, se entendera como electrodomesticos lo
siguiente: televisores, videos, frigorificos, hornos microondas, cafeteras, etc.

El adjudicatario solamente tendra la obligacion de prestar la asistencia técnica sobre los
electrodomésticos propiedad de la Gerencia de Area de Salud N° | Murcia-Oeste, y que por
tanto estén debidamente inventariados.

En el caso que la cuantia econémica de la reparacion de un determinado aparato sea
considerable respecto de su precio de mercado actual, o bien el aparato sea irreparable, el
Adjudicatario remitira un informe técnico al responsable de mantenimiento de la Gerencia,
explicitando estos hechos. La Gerencia de Area de Salud N° | Murcia-Oeste determinara en
su caso lo que proceda con respecto a la reparacion o no del equipo.
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4.10.2.- REPOSICION

El adjudicatario VENDRA OBLIGADO a dejar en depoésito durante el tiempo que
dure la reparacion un aparato sustitutivo del averiado.

Esta obligacion se referira exclusivamente a una Unica unidad, y solo para el caso de
frigorificos, televisores, videos y hornos microondas.

El aparato u equipo dejado en depdsito sera propiedad del Adjudicatario, quien por tanto
sera el responsable su entrega y su retirada del Centro.

4.11.- OTROS

Ante las necesidades que pudieran surgir, el adjudicatario prestara la asistencia técnica
necesaria con los medios humanos y materiales puestos a disposicion para la prestacion del
servicio de mantenimiento y conservacion de los centros asistenciales de la Gerencia de
Area de Salud N° | Murcia-Oeste, para la realizacion de aquellas tareas que no habiéndose
especificado en los puntos anteriores sean necesarias para el buen funcionamiento de los
centros.

La prestacion de estos otros servicios se realizara por el personal que el adjudicatario
destine en exclusiva a la prestacion del servicio objeto del presente Pliego de prescripciones
Técnicas, y siempre por indicacion del responsable de mantenimiento de la Gerencia de
Area de Salud N° | Murcia-Oeste.

Entre las tareas no contempladas en los puntos anteriores y que el adjudicatario estara
obligado a asumir, se pueden citar, entre otros, los trabajos encaminados al montaje y
equipamiento de nuevos centros asistenciales o cualesquiera otros que sean
encomendados , por el responsable de mantenimiento al Adjudicatario y que sean
perfectamente realizables en concordancia con la cualificacion técnica del personal que el
Adjudicatario dispondra en exclusiva para la ejecucion del contrato.
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5.- MANTENIMIENTO INSTALACIONES DE CLIMATIZACION

5.1.- INSTALACIONES INCLUIDAS EN EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE
CLIMATIZACION

Los equipos y elementos que estan incluidos en la prestacion del servicio de
mantenimiento son los instalados en todos y cada uno de los Centros de Salud y
Consultorios relacionados en el ANEXO | a este PLIEGO.

Los licitadores podran visitar las distintas dependencias y Centros enumerados en el
citado ANEXO |, al objeto de conocer la instalaciones que nos ocupan y asi comprobar el
alcance y caracteristicas de las distintas instalaciones existentes en los mismos, previa
solicitud al responsable del servicio de Mantenimiento de la Gerencia de Area de Salud N° |
Murcia-Oeste.

Se incluiran todos los equipos productores de frio o calor, asi como, en su caso, las
motobombas, valvulas, tuberias de fluidos, termostatos, presostatos, y en general todos los
elementos y dispositivos existentes en los equipos productores de frio / calor, incluidos los
elementos de la instalacion de conductos, y los propios conductos, necesarios para el
correcto funcionamiento de las instalaciones que nos ocupan.

Los cuadros eléctricos especificos para los equipos de climatizacion se entienden
también incluidos como elementos a mantener dentro del objeto del presente Pliego.

5.2.- OPERACIONES DE MANTENIMIENTO

El mantenimiento de las instalaciones sera el adecuado para asegurar que el
funcionamiento de las mismas se realizara conforme a las exigencias ambientales y de
confortabilidad, de seguridad, de rendimiento y de ahorro de energia que prescribe el
vigente Reglamento de Instalaciones Térmicas en los Edificios y sus Instrucciones Técnicas
Complementarias (Real Decreto 1027/2007, de 20 de julio, por el que se aprueba el
Reglamento de Instalaciones Térmicas en los Edificios; BOE nimero 207 de 29/8/2007).

En su oferta las empresas licitantes deberan presentar una Memoria explicativa de lo
previsto para la prestacion del servicio en la que se detallaran las operaciones de
mantenimiento y periodicidad recomendadas por las mismas, y que asumiran si resultan
adjudicatarias.

No obstante, y con independencia de lo anteriormente indicado, la empresa que resulte
adjudicataria para la prestacion del servicio objeto del presente Pliego de Prescripciones
Técnicas, vendra obligada a realizar las siguientes operaciones de mantenimiento:

- Sustitucion de filtros de aire, como minimo dos veces al afio, coincidiendo con los meses
de marzo / abril la primera sustitucién, y con los meses de septiembre / octubre la segunda.
Los filtros se han de sustituir necesariamente, con independencia de su estado, y no
deberan ser reutilizados. Los filtros nuevos seran de idénticas caracteristicas a los originales
y del mismo grado de eficacia de filtracion.

- Limpieza de difusores y rejillas, tanto de impulsion como de retorno, de todas las
canalizaciones de aire acondicionado, y en todos los Centros asistenciales, al menos una
vez al afio. Para esta operacion sera necesario efectuar el desmontaje de los citados
elementos, proceder a su correcta limpieza, y volverlos a colocar en su lugar de instalacion.
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- Canalizacion de condensados. Los condensados procedentes de los equipos de
produccion de frio / calor deberan estar adecuadamente canalizados al sumidero o colector
mas proximo, y con pendiente tal que se permita una rapida evacuacion del agua de
condensacion y se eviten encharcamientos vy filtraciones. Se debe revisar y actuar en este
sentido en todos los equipos al menos una vez al afio de manera preventiva y
preferentemente antes del verano. De existir equipos con condensados sin canalizar, el
adjudicatario vendra obligado, en la primera visita de mantenimiento preventivo, a realizar la
correspondiente instalacion, incluyendo la colocacion de sifones o elementos similares que
impidan el retorno del agua de condensacién a los equipos.

- Limpieza de bandejas de recogidas de condensados. Las bandejas de recogida de
condensados de todos los equipos se deben limpiar al menos una vez al afio, y
preferentemente antes del verano. Se sellaran, pintaran y repararan si se aprecian grietas o
desperfectos, debiendo procederse, llegado el caso, a su total sustitucién. Se comprobara y
se cuidara que el agua recogida circule con fluidez hacia los colectores y tubos de desagiie,
verificando que no hay atascos y taponamientos en las canalizaciones, y efectuando la
correspondiente limpieza en caso necesario.

- Limpieza y ajuste de estanqueidad de los equipos. Se procedera a efectuar una
limpieza externa de los equipos instalados al exterior, cuidando de que mantengan las
condiciones de estanqueidad de disefio, sustituyendo y reparando cuando fuera necesario
las juntas de sellado. Esta operacion se debera efectuar al menos una vez al afo.

5.3.- TRABAJOS DE MANTENIMIENTO

La Empresa de Mantenimiento y Reparacion realizara los trabajos de mantenimiento
y conservacion mediante la ejecucion de las tareas de vigilancia, inspeccion, verificacion,
comprobacion, - control, ajuste, limpieza, asistencia técnica y en general aquellas
relacionadas con el mantenimiento preventivo y correctivo.

Los trabajos de mantenimiento incluiran, sin ningin cargo econémico adicional, los
materiales tales como filtros, grasas, fluidos térmicos, pintura, productos de limpieza,
contactores, pilotos, fusibles, relés, correas de ventiladores y equipos, termostatos, asi como
el pequefio material y el material fungible.

No obstante, aquellos repuestos, piezas y otros elementos cuyo precio unitario de
tarifa sea superior a 150,00 €, podran ser objeto de facturaciéon independiente al margen del
importe contractual, previa presentacion del correspondiente presupuesto al responsable del
servicio de Mantenimiento de la Gerencia de Area de Salud N° | Murcia-Oeste, y posterior
aceptacion del mismo.

El coste de repuestos, piezas y cualesquiera otros elementos necesarios para el
correcto funcionamiento de las instalaciones de climatizacion, cuyo precio unitario de tarifa
sea igual o inferior al valor de 750,00 € correran a cargo del adjudicatario, sin
contraprestacion econdmica alguna al margen de lo estipulado en el presente Pliego.

La facturacion de elementos o repuestos que superen dicha cantidad debera
justificarse adecuadamente, adjuntando a la factura a presentar ante la Gerencia de Area de
Salud N° | Murcia-Oeste el albaran de adquisicion, factura cargada al Adjudicatario, tarifa de
precios vigentes del fabricante o distribuidor de los mismos, o cualquier otro documento
donde quede reflejada de manera inequivoca el precio de material utilizado.
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En el caso de la sustitucion de compresores, en aquellos casos en los que su precio
unitario de tarifa sea superior a 150,00 €, se aplicara un descuento del 17% sobre dicho
precio en la facturacién al hospital. Dicha facturacién debera justificarse adecuadamente,
adjuntando a la factura a presentar ante la Gerencia de Area de Salud N° | Murcia-Oeste el
albaran de adquisicion, factura cargada al Adjudicatario, tarifa de precios vigentes del
fabricante o distribuidor de los mismos, o cualquier otro documento donde quede reflejada
de manera inequivoca el precio de material utilizado.

El coste de recargas parciales o totales de fluido refrigerante en las maquinas
frigorificas correra siempre a cargo exclusivo del Adjudicatario, con independencia del tipo
de fluido refrigerante que se trate y de la causa de pérdida del mismo (fuga, rotura de
conducto, sustitucién de compresor, etc., etc.).

Asimismo, estaran incluidos los desplazamientos, dietas, seguridad social y seguro
de responsabilidad civil.

El personal de la empresa que resulte Adjudicataria tendra acceso a los locales en los
que sea necesaria su presencia para la realizacién de los trabajos, previa informacion a la
persona responsable del centro de trabajo del que se trate, pudiendo efectuar las
operaciones de paro y marcha de los equipos con el fin de comprobar el funcionamiento de
la instalacion.

5.4.- AVERIAS

Independientemente de las operaciones periodicas de mantenimiento, la empresa
Adjudicataria del servicio objeto del presente Pliego quedara obligada a realizar cuantas
visitas que por aviso de averia le sean requeridas, sin cargo adicional alguno por los
trabajos de reparacion efectuados, salvo en las piezas y repuestos utilizados en los que se
estara a lo dispuesto en el apartado anterior.

El plazo maximo para la presencia de personal de la empresa Adjudicataria en los
locales donde se haya producido la averia sera de 24 horas, y con independencia del
numero de averias simultaneas que se puedan llegar a producir.

El Adjudicatario se podra comprometer a un plazo menor de tiempo de respuesta en su
oferta.

La Gerencia de Area de Salud N° | Murcia-Oeste, a través de su responsable de
mantenimiento, establecera los instrumentos que considere oportunos para ejercer un
control efectivo sobre los tiempos de respuesta ante la notificacion de una averia.

Averias en los Servicios de Urgencias y Puntos de Atencion Continuada.- En los
Centros de Salud que cuentan con estos servicios, la asistencia sanitaria se viene prestando
de manera ininterrumpida en noches, sabados, domingos y festivos. Por ello, el adjudicatario
vendra obligado a atender las averias que se produzcan en estas dependencias, durante
todos los dias del afio, siempre y cuando la notificacion del aviso se realice entre las 8,00 y
las 20,00 horas. El Adjudicatario dispondra de uno o varios teléfonos moviles operativos
todos los dias del afio en las franjas horarias resenadas, y cuya numeracion facilitara a la
Gerencia de Area de Salud N° | Murcia-Oeste a la firma del Contrato.
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La ejecucion de trabajos que tengan por objeto introducir mejoras y/o modificaciones en
las instalaciones y equipos, ampliaciones de las instalaciones, y cualesquiera otros trabajos
de naturaleza tal que queden fuera de lo que se entiende por mantenimiento, ya sea
preventivo o correctivo, a juicio del responsable del servicio de Mantenimiento de la
Gerencia de Area de Salud N° | Murcia-Oeste y de la empresa Adjudicataria, se realizaran al
margen de lo estipulado en el presente Pliego y bajo previo presupuesto, que debera
aprobar expresamente la Gerencia de Area de Salud N° | Murcia-Oeste.

5.5.- REGISTRO DE LAS OPERACIONES DE MANTENIMIENTO
La empresa adjudicataria de los servicios previstos en el presente Pliego, y de acuerdo
con lo estipulado en el vigente Reglamento de Instalaciones Térmicas en los Edificios,

llevara un registro de las operaciones de mantenimiento, en las que se reflejen los
resultados de las tareas realizadas.
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6.- MANTENIMIENTO DE LOS CENTROS DE TRANSFORMACION

6.1.- CENTROS DE TRANSFORMACION INCLUIDOS EN ESTE PLIEGO

Los Centros de Transformacion que estan incluidos en la prestacion del servicio de
mantenimiento y revision de Centros de Transformacion objeto del presente Pliego son
los correspondientes a los Centros de Salud cuya relacion se adjunta como ANEXO | al
presente Pliego.

6.2.- OPERACIONES DE MANTENIMIENTO EN LOS CENTROS DE
TRANSFORMACION

El mantenimiento de los Centros de Transformacion sera el adecuado para asegurar
que las instalaciones se encuentran en el debido estado de conservacién y funcionamiento.

El adjudicatario sera responsable de las instalaciones, conforme a lo indicado en el
vigente Reglamento sobre Condiciones Técnicas y Garantias de Seguridad en Centrales
Eléctricas, Subestaciones y Centros de Transformacion (R.D. 3275/1982 de 12 de
noviembre, e instrucciones complementarias, y Orden de 10 de marzo de 2.000, por la que
se modifican determinadas instrucciones técnicas complementarias), asi como por lo
indicado en la Orden 8 de marzo de 1996 de la Consejeria de Industria, Trabajo y Turismo.

El adjudicatario, con sus propios medios y personal, realizara como minimo las
operaciones anuales indicadas en el Anexo Il de la Orden de 8 de marzo de 1996, y siempre
y cuando existan los elementos relacionados en el Centro de Transformacion de que se
trate.

No obstante, el Adjudicatario vendra obligado también a efectuar el mantenimiento en
los términos establecidos en el presente Pliego de Prescripciones Técnicas, de los equipos
compensadores de Energia Reactiva donde los haya. A estos efectos, dichos equipos se
consideraran parte integrante del Centro de Transformacién, estén o no instalados en el
recinto especifico del mismo.

El licitador debera presentar y acordar con la Gerencia de Area de Salud N° | Murcia-
QOeste, el calendario de visitas de revision y mantenimiento a los distintos centros de
Transformacién. Dicho calendario deberda adecuarse en la medida de lo posible con la
cadencia de revisiones e inspecciones que han tenido todos y cada uno de los centros de
transformacién en los ultimos afos.

6.3.- CONDICIONES PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS

La empresa adjudicataria realizara los trabajos de mantenimiento y revision periodica
que se han indicado anteriormente, mediante la ejecucion de las tareas de vigilancia,
inspeccion, verificacién, comprobacién, control, ajuste, limpieza, asistencia técnica y en
general aquellas relacionadas con el mantenimiento preventivo.

Los trabajos de mantenimiento y revision periédica incluiran los materiales tales como
aceites, grasas, fluido refrigerante del transformador, pilotos, lamparas, alumbrado
autonomo de emergencia, fusibles, asi como el pequefic material y el material fungible
necesario, y en general todo elemento cuyo coste unitario sea inferior a 150,00 €.
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En cada una de las revisiones a efectuar en todos y cada uno de los centros de
transformacion, el adjudicatario vendra obligado a adoptar las medidas correctoras
tendentes a subsanar las posibles deficiencias observadas, dando cuenta en el preceptivo
informe tanto de estas deficiencias como de |las actuaciones llevadas a cabo.

En el importe contractual estaran incluidos todos los desplazamientos, dietas, seguridad
social y seguro de responsabilidad civil, tanto de las revisiones programadas como de las
actuaciones ante averias.

El personal de la empresa adjudicataria tendra acceso a los locales en los que sea
necesaria su presencia para la realizacién de los trabajos, previa consulta y autorizacion del
Responsable de Mantenimiento de la Gerencia de Area de Salud N° | Murcia-Oeste,
pudiendo efectuar las operaciones de paro y marcha de los equos con el fin de comprobar
el funcionamiento de las instalaciones.

Las operaciones que deban efectuarse con las instalaciones paradas, por la necesidad
de cortar el suministro por razones de seguridad, se llevaran a cabo preferentemente en
dias no laborables o en horario tal que no se interrumpa el funcionamiento normal del Centro
de Salud, y siempre, y al igual que en caso anterior, previa consulta y autorizacion del
Responsable de Mantenimiento de la Gerencia de Area de Salud N° | Murcia-Oeste.

6.4.- AVERIAS Y REPUESTOS

Independientemente de las operaciones periédicas de mantenimiento y revision, la
empresa adjudicataria quedara obligada a realizar cuantas visitas le sean requeridas por
aviso de averias presuntamente producidas en instalaciones de alta tensiéon (centros de
transformacion).

El plazo maximo (tiempo de respuesta) para la presencia de personal de la Empresa en
el local del Centro de Salud dependiente de la Gerencia de Area de Salud N° | Murcia-Oeste
afectado por la averia, estara limitado al tiempo que logisticamente tarde el adjudicatario en
acudir al lugar de la averia tras recibir el aviso, y no sera superior en ninglin caso a los 120
minutos. Este tiempo se contara desde el momento en que se ponga en conocimiento del
Adjudicatario la averia producida, ya sea mediante notificacién via correo electrénico o
llamada telefénica, hasta la presencia de operarios de la Empresa en el Centro de Salud en
el que se ha producido la incidencia.

Tal y como ya se ha indicado en el punto anterior, correran a cargo del Adjudicatario
todos los gastos derivados del desplazamiento al lugar de la averia, asi como los importes
de los materiales y repuestos eléctricos usados en la reparacion de la misma, siempre que
su coste unitario no exceda de 750,00 €, segln precio de tarifas comerciales.

Cuando el coste de algiin material o repuesto fuese superior a esta cantidad, y sélo en
este caso, el Adjudicatario podra facturar la diferencia de los gastos generados por los
materiales y repuestos utilizados.

Los trabajos a realizar en las instalaciones eléctricas objeto del presente Pliego, cuando
se trate de modificaciones, ampliaciones o reformas, se ejecutaran al margen de lo
estipulado en el presente Pliego y bajo presupuesto previo, que debera contar con el visto
bueno del Responsable de Mantenimiento de la Gerencia de Area de Salud N° | Murcia-
Oeste. En el presupuesto se indicaran los materiales a utilizar y el tiempo a emplear,
debidamente valorados.
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6.5.- GRUPOS ELECTROGENOS DE SUSTITUCION

En el caso que una averia producida en un centro de transformacién no pueda resolverse
- con relativa inmediatez y se prevea que el Centro de Salud no tendra suministro eléctrico
durante un periodo prolongado (mas de 8 horas), el Adjudicatario debera aportar un grupo
electrogeno como suministro de socorro, para los casos en que el centro no cuente con
grupo electrégeno propio.

El grupo electrogeno debera tener la potencia suficiente para soportar toda la carga de
alumbrado y circuitos de usos varios. Se excluira la potencia en climatizacion y aparatos
elevadores.

El adjudicatario se encargara de los trabajos de transporte y conexionado, asi como de la
custodia del equipo. También se debera encargar de su retirada.

Los gastos de todas estas actuaciones correran exclusivamente a cargo del
Adjudicatario.

6.6.- RESPONSABILIDADES Y DOCUMENTACION

La empresa Adjudicataria de los servicios previstos en el presente Pliego sera titular del
Contrato de Mantenimiento, a los efectos previstos en el Reglamento sobre Condiciones
Técnicas y de Seguridad en Centrales Eléctricas, Subestaciones y Centros de
Transformacion y en la Orden de 8 de marzo de 1996.

La empresa adjudicataria, en el plazo de diez dias, pondra en conocimiento de la
Direccion General de Industria, Energia y Minas dicha titularidad.

La empresa adjudicataria vendra obligada a emitir en tiempo y forma los preceptivos
Informes de Revision de cada una de las instalaciones objeto del presente Pliego. Ademas,
debera hacer llegar al Responsable de Mantenimiento de la Gerencia de Area de Salud N° |
Murcia-Oeste, las Notas de Intervencion o Partes de Trabajo de aquellas actuaciones
llevadas a cabo como consecuencia de avisos de averia.

La empresa adjudicataria del servicio objeto del Presente Pliego seré la responsable de
la custodia de los Libros de Mantenimiento de cada una de las instalaciones, debiendo
cumplimentarlo en los apartados de su competencia.

6.7.- INSPECCIONES PERIODICAS

La Gerencia de Area de Salud N° | Murcia-Oeste contratara con el ORGANISMO DE
CONTROL AUTORIZADO (OCA) que considere oportuna la inspeccién periddica trienal
obligatoria de acuerdo con lo prescrito en el vigente Reglamento sobre Condiciones
Técnicas y de Seguridad en Centrales Eléctricas, Subestaciones y Centros de
Transformacion. :

El adjudicatario correra con los costes que pudiera generar la subsanacién de las
posibles deficiencias puestas de manifiesto en el informe técnico de la OCA, tras la
inspeccion realizada, siempre y cuando la inspeccion que se realice sea la segunda
inspecciéon que se realiza durante el periodo de vigencia del contrato (incluidas posibles
prérrogas).
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Queda excluido el coste que pudiera derivarse de la renovacion total o
deshidratacion del aceite refrigerante si el ensayo de rigidez dieléctrica resultase positivo.

El Adjudicatario esta obligado a asistir a la Inspeccion que lleve a efecto la OCA y
facilitar su ejecucion, efectuando las manipulaciones necesarias para la realizacion de las
pruebas reglamentarias. También estara obligado a comunicar por escrito a la Gerencia de
Area de Salud N° | Murcia-Oeste la fecha en que corresponde efectuar la inspeccion
periodica oficial.

6.8.- SUBSANACION DE DEFECTOS DE INSPECCIONES PERIODICAS

Independientemente de las operaciones periodicas de mantenimiento y revision, la
empresa que resulte Adjudicataria estaré obligada a subsanar los defectos puestos de
manifiesto en las UGltimas inspecciones trienales realizadas a los centros de transformacion
de los Centros de Salud dependientes de la Gerencia de Area de Salud N° | Murcia-Oeste, y
que se reflejan en el ANEXO | que se adjunta al presente Pliego.

El importe que suponga la subsanacion de estas deficiencias se facturara independiente
del contrato de mantenimiento, para lo cual el adjudicatario debera presentar junto con la
oferta a la licitacion de la contratacion del servicio de mantenimiento y revision de los
centros de transformacion, presupuesto de la subsanacion de defectos. Este presupuesto
sera objeto de valoracion en los términos indicados en el apartado de “ADJUDICACION”.

Se actuara sobre las deficiencias a corregir durante los cuatro primeros meses de
relacion contractual, sin tener que coincidir necesariamente con la planificacion de las
actuaciones de mantenimiento y revisiéon, ya que el calendario de estas Ultimas viene
preestablecido por la cadencia de fechas de los Ultimos afios.

Previo a la tramitacion de la correspondiente factura, la Gerencia de Atencion Primaria

podra comprobar con los medios que estime oportunos que la subsanacion de defectos se
ha realizado correctamente y en los términos expuestos en las actas de inspeccion.
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7.- DETECCION Y PROTECCION CONTRA INCENDIOS

7.1.- INSTALACIONES INCLUIDAS EN EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Los equipos y elementos que estan incluidos en la prestacion del servicio de
mantenimiento son los instalados en todos y cada uno de los Centros de Salud relacionados
en el ANEXO Il a este Pliego de Prescripciones Técnicas. La relacion de elementos
instalados en cada uno de los centros no es limitativa, por cuanto el nimero y tipo de los
mismos puede diferir de los indicados en el listado.

El licitador podra visitar las distintas dependencias y Centros enumerados en el citado
ANEXO Il al objeto de conocer las instalaciones que nos ocupan para verificar el numero de
elementos, asi como las caracteristicas de los mismos, previa solicitud al responsable del
servicio de Mantenimiento de la Gerencia de Area de Salud N° | Murcia-Oeste.

El mantenimiento se extendera a todos los elementos de las instalaciones de deteccién y
proteccion contra incendios existentes en los centros relacionados en el ANEXO Il, aunque
en su cémputo se haya podido producir algin error u omision.

Seran objeto de mantenimiento todas instalaciones, sistemas y equipos instalados o
presentes en los centros relacionados en el ANEXO Il, cualquiera que sea su lugar de
ubicacion, y en concreto las siguientes:

Instalaciones de deteccion de incendios: todos los detectores de incendios, sea cual
sea su tipo y modelo, asi como la central de alarmas de los mismos y todos sus elementos y
componentes: baterias, pilotos de sefalizacion, zumbadores, etc.

Sistemas manuales de alarmas de incendios: los pulsadores manuales de alarma,
incluidos todos los elementos de los propios pulsadores, y la instalacion de recepcion y
alarmas en todos sus componentes.

Sistemas de comunicacion de alarmas: estos sistemas, cuando los hubiere, en todos
sus elementos y componentes. Quedaran incluidas en el objeto de prestacion del servicio de
mantenimiento objeto del presente Pliego, las instalaciones de megafonia, al ser
susceptibles de uso para la transmision de sefiales de evacuacion y/o socorro.

Extintores de incendios: todos los extintores de incendios, sea cual sea su capacidad y
tipo de agente extintor, y su lugar de ubicacion.

Red de bocas de incendio equipadas: todas las bocas de incendio equipadas
instaladas, ya sean de 25 6 45 mm. El servicio de mantenimiento se extendera, a parte de a
los componentes de las propias BIEs (lanza, boquillas, armario, manguera, .cristales,
valvuleria, etc.), a toda la red de canalizacién del agua, incluyendo los componentes y
equipos del sistema de abastecimiento de agua a la red. Por tanto quedan incluidos en la
prestacion del servicio de mantenimiento los grupos de presiéon de agua especificos contra
incendios, ya sean de funcionamiento eléctrico, o por grupo electrogeno, o combinados,
entendiéndose que en la prestacion del servicio se incluyen todos los elementos de
hidraulica, mecanica y electromecanica, asi como los cuadros eléctricos especificos y los
equipos, elementos y sistemas de control y regulacion.

Gerencia de Area de Salud N° | Murcia-Oeste : 24162



2
b

o

B Areal
| Murcia Oeste

ﬂwmm

Servicio

Murciano
de Salud

[

En el caso que la alimentacion de la red de BIEs se efectiue directamente de la red
publica de abastecimiento de agua, la instalacion de bocas de incendio se entendera
comprendida desde la acometida de la red publica (valvula de entronque), hasta todos los
puntos de utilizacion.

Sistemas de hidrantes exteriores, sistemas de columna seca, sistemas automaticos
de extincion por rociadores de agua, sistemas de extincion por agua pulverizada,
sistemas de extincion por espuma fisica de baja expansion, sistemas de extinciéon por
polvo y sistemas de extincién por agentes gaseosos: seran objeto de mantenimiento
estos sistemas, cuando los hubiere, en todos sus elementos y componentes.

Senalizacion: estara incluida en la prestacion del servicio que se pretende la reposicion,
sustituciéon y/o reparacion, en su caso, de la sefializacion de los equipos, y de elementos de
las instalaciones de los sistemas de proteccion y extincion de incendios. La senalizacion de
los equipos debera realizarse conforme a lo especificado en el R.D. 485/1997 de 14 de Abril,
normas UNE, y demas reglamentacion que le sea de aplicacion.

Inventario de instalaciones: antes de la finalizacion de los tres primeros meses de
relacion contractual, el adjudicatario debera proceder a realizar el inventario real de todos
los elementos de deteccion y proteccion contra incendios de todos y cada uno de los centros
asistenciales relacionados en el ANEXO II.

Para ello la Gerencia de Area de Salud N° | Murcia-Oeste facilitara al adjudicatario los
planos en formato CAD de todos y cada uno de los centros.

Este inventario consistira en: la ubicacion de los elementos de deteccién y proteccion
contra incendios sobre planos con anotaciones normalizadas.

Una copia de estos planos en soporte papel se entregara en el centro asistencial de que
se trate. Todos los planos en soporte CAD se entregaran a la Gerencia de Area de Salud N°
| Murcia-Oeste.

Relacién de los elementos instalados en cada centro asistencial, con indicacién de la
cantidad existente de los elementos iguales.

Los planos de los centros se colocaran debidamente plegados, y a una escala minima de
1/100, en el alojamiento al efecto para el libro de registro descrito en el punto 6 del presente
Pliego de Prescripciones Técnicas.

7.2.- OPERACIONES Y TRABAJOS DE MANTENIMIENTO

El mantenimiento de los sistemas de proteccion y extincion de incendios sera el
adecuado para asegurar que las instalaciones se encuentran en el debido estado de
conservacion y funcionamiento.

El adjudicatario sera responsable de la conservacién de las instalaciones, conforme a lo
indicado en el articulo 19 del Reglamento de Instalaciones de Proteccion contra Incendios
(R.D. 1942/1993 de 5 de Noviembre) y Orden de 16 de abril de 1998.

Debera cumplirse, en lo que afecte a las prestaciones del presente pliego, lo estipulado
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en el Real Decreto 560/2010, de 7 de mayo, por el que se modifican diversas normas
reglamentarias en materia de seguridad industrial para adecuarlas a la Ley 17/2009, de 23
de noviembre, sobre el libre acceso a las actividades de servicios y su ejercicio, y a la Ley
25/2009, de 22 de diciembre, de modificacion de diversas leyes para su adaptacion a la Ley
sobre el libre acceso a las actividades de servicios y su gjercicio.

Los servicios que deberd prestar la empresa adjudicataria en las respectivas
instalaciones se ajustaran como minimo al Programa de mantenimiento que figura en la
Tabla | y Tabla Il del Apéndice 2 del Reglamento de Instalaciones de Proteccion contra
Incendios ("Mantenimiento minimo de las instalaciones de proteccion contra incendios”), en
las que se describen las operaciones de caracter general y la periodicidad con las que
tienen que ser realizadas. En el ANEXO Il se incluyen las mencionadas tablas.

De cada revision, mantenimiento preventivo o correctivo, u otra accion realizada, se
extendera acta, y certificado por Ingeniero Técnico Industrial por duplicado, en la que se
hara constar las operaciones efectuadas, el tipo y nimero de equipos a que afectan y los
resultados de las mismas, quedando una copia en poder del cllente y otra en poder de la
empresa adjudicataria.

La empresa adjudicataria realizara los trabajos de mantenimiento y conservacién
mediante la ejecucion de las tareas de vigilancia, inspeccion, verificacion, comprobacién,
control, ajuste, limpieza, asistencia técnica y en general aquellas relacionadas con el
mantenimiento preventivo y correctivo.

Los trabajos de mantenimiento incluiran, sin ningln cargo econémico adicional, los
materiales y repuestos que se hayan de emplear en la reparacion de la misma, siempre que
su coste unitario no exceda de 150,00 €, segun precio de tarifas comerciales.

Cuando el coste de algun material o repuesto fuese superior a esta cantidad, y sélo en
este caso, el Adjudicatario podra facturar la diferencia de los gastos generados por los
materiales y repuestos utilizados.

En el importe contractual estaran incluidos todos los gastos derivados de la ejecucién del
servicio de mantenimiento que se describe en el presente Pliego de prescripciones técnicas,
incluidos materiales de importe igual o inferior a 150,00 € y gastos de desplazamiento, o
cualesquiera otros tales como dietas, seguridad social y seguro de responsabilidad civil.

Programa de trabajo.- De acuerdo a lo especificado en las Tabla | y Tabla Il del
Apéndice 2 del Reglamento de Instalaciones de Proteccion contra Incendios, las empresas
deberan incluir necesariamente en su oferta la propuesta de programacion de visitas y
revisiones a los centros relacionados en el ANEXO Il y las tareas a realizar.

En el programa de trabajo se podran incluir, si asi lo estiman conveniente, mejoras a la
prestacion del servicio.

La empresa que resulte adjudicataria estaré obligada a cumplir la programaciéon que
planted en su oferta, concretando con el responsable de mantenimiento de la Gerencia de
Area de Salud N° | Murcia-Oeste, |as fechas especificas de las visitas a los centros.

Del acceso del personal de la empresa adjudicataria.- El personal de la empresa que

resulte Adjudicataria tendra acceso a los locales en los que sea necesaria su presencia para
la realizacion de los trabajos, previa informacion a la persona responsable del Centro del
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que se trate, pudiendo efectuar las operaciones de paro y marcha de los equipos que
proceda con el fin de comprobar el funcionamiento de la instalacion.

7.3.- AVERIAS

Independientemente de las operaciones periddicas de mantenimiento, la empresa
Adjudicataria del servicio objeto del presente Pliego quedara obligada a realizar cuantas
visitas que por aviso de averia le sean requeridas, sin cargo adicional alguno por los
trabajos de reparacion que se pudieran efectuar, ya sea en concepto de mano de obra,
repuestos, materiales o desplazamientos.

El plazo maximo para la presencia de personal de la empresa Adjudicataria en los
locales donde se haya producido la averia sera de 24 horas.

El Adjudicatario se podra comprometer a un plazo menor de tiempo de respuesta en su
oferta.

Dada las caracteristicas y naturaleza del servicio que se contratard de acuerdo a lo
especificado en el presente Pliego de prescripciones técnicas, el adjudicatario vendra
obligado a facilitar a la Gerencia de Area de Salud N° | Murcia-Oeste, uno o varios nimeros
de teléfono de atencion permanente (24 horas al dia todos los dias del afio) para comunicar
aquellas incidencias que puedan ocurrir en los centros relacionados en el ANEXO II, y que
requieran de la inmediata presencia del personal del adjudicatario.

La Gerencia de Area de Salud N° | Murcia-Oeste, a través de su responsable de
mantenimiento, establecera los instrumentos que considere oportunos para ejercer un
control efectivo sobre los tiempos de respuesta ante la notificacion de una averia.

7.4.- REGISTRO DE LAS OPERACIONES DE MANTENIMIENTO

La empresa adjudicataria de los servicios previstos en el presente Pliego dispondra para
cada centro de los relacionados en el ANEXO II, un libro de registro donde quede
constancia escrita de todas las visitas realizadas a las instalaciones de deteccion y
proteccion contra incendios del mismo, el motivo y causa de la visita, y el detalle o
descripcion de los trabajos realizados.

Este libro consistira en una carpeta donde se iran archivando en orden cronolégico las
hojas de asistencia técnica de todas las actuaciones que el adjudicatario lleve a efecto, ya
sean revisiones o asistencias por averias. Las anotaciones incluidas en este libro seran
independientes de las actas de revisiones a las que obliga el articulo 19 del Reglamento de
Instalaciones de Proteccién contra Incendios.

En dicho libro el adjudicatario vendra obligado a incluir las instrucciones de manejo de las
centrales de detecciéon de incendios, y un resumen de las instrucciones de actuaciéon en
caso de activacion de una alarma.

Este libro debera estar ubicado en el area administrativa del centro y/o junto a la central
de incendios, en su caso. Se alojara en una vitrina al efecto que proporcionara e instalara el
adjudicatario, debiendo ser visible su contenido y bajo llave. Todas las cerraduras de estas
vitrinas deberan accionarse con la misma llave, de las que tendra copia la Gerencia, cada
uno de los Centros de Salud y el adjudicatario.
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El adjudicatario debera proceder, antes del cuarto mes de vigencia del contrato, a remitir
a la Gerencia de Area de Salud N° | Murcia-Oeste un Informe exhaustivo sobre el estado de
funcionamiento uso y conservacion de todas las instalaciones de proteccion contra
incendios, en especial de los grupos de presion de agua contra incendios y de las
instalaciones de deteccion automatica de incendios.

En dicho Informe, que debera detallar los equipos y caracteristicas técnicas de los
mismos, el adjudicatario propondra las mejoras y modificaciones que considere conveniente
gjecutar en las instalaciones para mejorar sus prestaciones y/o rendimiento, acomparnado de
su valoracién econdémica. El coste que pudiera generarse por estas actuaciones se
facturaria al margen del importe contractual, caso de aprobarse el gasto por la Gerencia de
Area de Salud N° | Murcia-Oeste.

Formacion.- El adjudicatario vendra obligado, antes de la finalizacion del segundo mes
de relacion contractual, a formar a los responsables de los centros de salud en el manejo y
funcionamiento de las centrales de deteccion de incendios en aquellos centros donde
-existan. Dicha formacién vendra soportada necesariamente en un manual escrito de
instrucciones que habra de dejarse junto a .la central de deteccion correspondiente,
faciimente localizable, y del que se remitira una copia a la Gerencia de Area de Salud N° |
Murcia-Oeste.
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8.- CCTV, ANTI-INTRUSION Y ANTI-AGRESION
8.1.- OBJETO DEL PRESENTE APARTADO

El objeto del presente apartado es el de definir el alcance de los trabajos a realizar
en los diversos equipos de seguridad mediante circuito cerrado de television, sistemas de
alarma contra intrusion y sistemas de alarma contra agresion, asi como definir las
operaciones a realizar a fin de cumplir la normativa vigente y efectuar un mantenimiento
preventivo y correctivo de las instalaciones de la Gerencia de Area de Salud N° | Murcia-
Oeste.

8.2.- AMBITO DE APLICACION Y OPERACIONES A REALIZAR

Las instalaciones existentes se encuentran en Centros de Salud, Servicios de
Urgencia, Unidades Administrativas y Consultorios dependientes de la Gerencia de Area de
Salud N° | Murcia-Oeste.

La relacion de Centros de Salud, Consultorios, Servicios de Urgencias y demas
centros dependientes de la Gerencia de Area de Salud N° | Murcia-Oeste sobre los que el
adjudicatario viene obligado a la prestacion del servicio de mantenimiento y conservacion
que se describe en el presente apartado, se refleja en el ANEXO | que se adjunta.

Son ambito de aplicacion para la gestion técnica del sistema y del mantenimiento
preventivo y correctivo del presente apartado los equipos de seguridad mediante circuito
cerrado de television, sistemas de alarma contra intrusion y sistemas de alarma contra
agresion.

También se incluye en las prestaciones del presente pliego, la conexién via
telefonica de las centralitas de alarma anti-intrusion existentes en cada uno de los centros
que dispongan de este tipo de instalaciones. Dicha conexiéon deberé realizarse con una
unica Central Receptora de Alarmas, la cual sera aprobada previamente por la Gerencia de
Area de Salud N° | Murcia-Oeste de entre las propuestas por el adjudicatario. Caso de no
existir acuerdo con respecto a la citada empresa a asignar el servicio de conexion telefénica
de las alarmas, la Gerencia de Area de Salud N° | Murcia-Oeste propondra tres de estas
empresas al adjudicatario, el cual debera subcontratar el servicio con una de ellas.

En el caso de centros en los que en el momento de hacerse efectivo el
mantenimiento descrito en el presente pliego, no existiera instalacion de alarma anti-
intrusién y durante la vigencia del contrato se dotase al centro con la misma, su conexion
telefonica a la correspondiente Central Receptora de Alarmas también se encontraria
incluida en el servicio contratado, sin coste adicional alguno para la Gerencia de Area de
Salud N° | Murcia-Oeste.

Antes de la finalizacién de los tres primeros meses de relacién contractual, el
adjudicatario debera proceder a realizar el inventario real de todos los elementos que

componen las instalaciones ya descritas, en todos y cada uno de los centros asistenciales
relacionados en el ANEXO I.

Para ello la Gerencia de Area de Salud N° | Murcia-Oeste facilitara al adjudicatario los
planos en formato CAD de todos y cada uno de los centros.

Este inventario consistira en la ubicacién de los elementos de las instalaciones que nos

Gerencia de Area de Salud N° | Murcia-Oeste 29/62



i

F

:
Servicio

Murciano

de Salud

Area |
Murcia Oeste

:

= aco

ocupan sobre planos con anotaciones normalizadas.

Una copia de estos planos, tanto en soporte papel como en soporte CAD, se entregaran
a la Gerencia de Area de Salud N° | Murcia-Oeste.

También debera confeccionarse relacion de los elementos instalados en cada centro
asistencial, con indicacion de la cantidad existente de los elementos iguales.

Comprobaciones a realizar en cada revision:

Circuito Cerrado de Television:

e Limpieza general del conjunto total.

e Apertura de las carcasas para comprobacion de la estanqueidad de las mismas.
Limpieza del objetivo de la camara, con material no agresivo.

e Comprobacion de la ventilacion y calefaccion del conjunto de la carcasa.

¢ Comprobacion de la sefal de video compuesto.

o Comprobacién de la conexion general de las sefiales de video analogica, tanto in
situ, como en el armario principal de seguridad.
Revision de la programacion de la Matriz de video.

¢ Revision de los parametros de los equipos Video grabadores.

Anti-intrusismo:

¢ Revision organizada punto a punto (teclados, armarios de campo, volumétricos,
roturas de cristal, contactos magnéticos, etc.) del sistema de entradas de los rios.

e Comprobacion de cada una de las areas in situ.

e« Comprobacion de las sefales de alimentacion de los equipos volumeétricos.

e Comprobacion de las fuentes y bateria de las distintas ubicaciones de las mismas.

e Comprobacién de los buses de comunicacion de todo el sistema.

e Revision de las centrales existentes en cada centro.

¢ Ejecucion de un back-up de programacion y otro de eventos para su posterior
edicion y actualizacion.

¢ Actualizacion del sistema, reprogramacion, programacion de nuevas areas
instaladas, modificaciones estructurales, etc., asi como copia back-up del sistema
en cada operacion de mantenimiento.

Anti-agresion:

¢ Revision organizada punto a punto (teclados, armarios de campo, pulsadores,
etc.) y cualquier otro componente integrante de las instalaciones en cuestion.

s Comprobacion de cada uno de los pulsadores y sus areas asignadas in situ.

¢« Comprobacién de los sistemas de alimentacién de los equipos (baterias, pilas,
etc.).

s Comprobacion de las fuentes y bateria de las distintas ubicaciones de las mismas.

» Comprobacion de los buses de comunicacion de todo el sistema.

« Reuvision de las centrales existentes en cada centro.

e Ejecucion de un back-up de programacion y otro de eventos para su posterior
edicién y actualizacion.

s Actualizacion del sistema, reprogramacion, programacion de nuevas areas
instaladas, modificaciones estructurales, etc., asi como copia back-up del sistema
en cada operacion de mantenimiento.
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8.3.- OTROS SERVICIOS A REALIZAR

La empresa que fuera adjudicataria debera efectuar la puesta en marcha, totalmente
integrada en la actual instalacion de los componentes que fueran objeto de ampliacion de
los sistemas descritos de CCTV, ANTI-INTRUSION y ANTI-AGRESION.

La empresa adjudicataria estaré obligada a la colaboracién con los servicios técnicos de
la Gerencia de Area de Salud N° | Murcia-Oeste, en materia de proteccién contra incendios,
seguridad privada interior del recinto y edificios, etc., asi como con cualquier subcontrata de
servicios que tenga la Gerencia de Area de Salud N° | Murcia-Oeste en este sentido.

La empresa adjudicataria debera efectuar trabajos de seguimiento de eventos
relacionados con video grabacion, control de acceso, anti-intrusismo y video corporativo a
peticién del servicio de la Gerencia de Area de Salud N° | Murcia-Oeste. Llevara un control
en papel de las actuaciones que asi decida el servicio, salvando y guardando los datos de
interés personal de acuerdo con la Ley de Proteccion de Datos y Ley de Seguridad privada.

8.4.- CONSIDERACIONES

Las operaciones de mantenimiento descritas, se efectuaran como minimo en dos
revisiones programadas al afo, con caracter preventivo. Durante la realizacion de las
mismas, se efectuaran las operaciones de reparacién necesarias, si para la realizacion de
alguna de ellas es necesaria la adquisicion de piezas, debera ser objeto de aprobacién
previa por parte de la Gerencia de Area de Salud N° | Murcia-Oeste, para la posterior
facturacion del suministro.

En caso de averia o fallo de algun elemento del sistema antes de la revisién de
mantenimiento preventivo, la empresa procedera, a la mayor urgencia posible, a la
reparacion del mismo por mantenimiento correctivo, debiendo previamente tener la
autorizacion por parte del servicio de Obras y Mantenimiento para su subsanacion.

La empresa adjudicataria, si no fuera capaz de solventar |la averia por sus propios medios
in situ, tendréd que realizar dichas reparaciones en sus laboratorios y talleres, o bien
directamente en el proveedor correspondiente y necesario, mediante el envio al mismo de
los componentes afectados por la averia y necesarios para su reparacion.

Estaran incluidos, sin ningun cargo econémico adicional, los materiales y repuestos que
se hayan de emplear en |la reparacion de las instalaciones, siempre que su coste unitario no
exceda de 150,00 €, segun precio de tarifas comerciales.

Cuando el coste de algtiin material o repuesto fuese superior a esta cantidad, y sélo en
este caso, el Adjudicatario podra facturar la diferencia de los gastos generados por los
materiales y repuestos utilizados.

En el importe contractual estaran incluidos todos los gastos derivados de la ejecucién del
servicio de mantenimiento que se describe en el presente Pliego de prescripciones técnicas,
incluidos materiales de importe igual o inferior a 150,00 € y gastos de desplazamiento, o
cualesquiera otros tales como dietas, seguridad social y seguro de responsabilidad civil.

No obstante, los materiales necesarios podran ser suministrados por la Gerencia de Area

de Salud N° | Murcia-Oeste, segun las caracteristicas definidas entre empresa adjudicataria
y Direccion o Coordinacion de Gestién Técnica de la Gerencia de Area de Salud N° | Murcia-
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Oeste (camaras analdgicas, camaras digitales, carcasas, domos de color, equipos
detectores, etc.), no siendo objeto de facturacién la mano de obra para su instalacion y
mantenimiento.

De cada revision, mantenimiento preventivo o correctivo, u otra accion realizada, se
extendera acta de certificacion por duplicado, en la que se hara constar las operaciones
efectuadas, el tipo y nimero de equipos a que afectan y los resultados de las mismas,
quedando una copia en poder del cliente y otra en poder de la empresa adjudicataria.

Finalizada cada revision, la empresa adjudicataria facilitara a la Direccion Técnica de la
Gerencia de Area de Salud N° | Murcia-Oeste, un inventario detallado del suministro de
materiales precisos para subsanar las averias que hubiesen podido ser detectadas y de los
elementos que fuera necesario reponer para dejar la instalaciéon en normales u optimas
condiciones de funcionamiento.

Obtenida la conformidad y pedido por parte de la Gerencia de Area de Salud N° | Murcia-
Oeste o bien el suministro de las piezas o componentes por parte de sus almacenes, el
personal de la empresa adjudicataria realizara la reparacién de dichos defectos.

8.5.- OTRAS CONSIDERACIONES

La empresa que resulte adjudicataria debera cumplir en todo momento con la legislacion
industrial vigente, debiendo elaborar informes periédicos sobre el estado de las
instalaciones, o en caso contrario, un detalle de aquellos elementos afectados por defectos y
que deban ser reparados. Debiendo proponer soluciones técnicas de subsanacion de los
mismos, asi como ofertas técnico-econdémicas de los materiales a emplear para la
realizacion de dichos trabajos, asi como la valoracién econémica de los trabajos a realizar,
si estos fueran de gran envergadura y no fueran objeto de realizacion dentro de este
contrato.

En caso de que la Direccion de la Gerencia de Area de Salud N° | Murcia-Oeste,
considerase necesaria la realizacion de los mismos, la empresa debera ejecutarlos en el
menor tiempo posible, respetando los presupuestos presentados, siempre con la previa
autorizacion por parte de dicha Gerencia.

Debera velar por el cumplimiento, entre otra, de la siguiente reglamentacién industrial:

e Reglamento de proteccion contra incendios e ITC’s y Normas U.N.E. de obligado
cumplimiento.

o Reglamento de proteccion contra incendios en locales industriales, IT's y Normas
U.N.E. de obligado cumplimiento.

e Codigo Técnico de la Edificacion y Normas Basicas, Tecnologicas y Soluciones
Homologadas de la Edificacion con sus Documentos de Idoneidad Técnica.

e Reglamento electrotécnico para baja tension en ITC's y Normas U.N.E. de obligado
cumplimiento.

s Ley de Prevencion de Riesgos Laborales y todo su posterior desarrollo normativo, en
especial el de condiciones de seguridad en lugares de trabajo.

¢ Ley Organica de Proteccion de Datos. 15/1999, de 13 de diciembre de proteccion de

" datos de caracter personal. RD por el que se aprueba el reglamento de desarrollo de

la citada Ley.

e Ley de empresas mantenedoras e instaladoras de seguridad segun el articulo n 5 de
la ley privada de seguridad.
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La empresa adjudicataria debera cumplir en todo momento los preceptos marcados por la
Ley de Prevencion de Riesgos Laborales y su posterior desarrollo normativo, para evitar
incidentes y accidentes laborales de su personal técnico en los centros de la Gerencia de
Area de Salud N° | Murcia-Oeste. Por lo cual debera presentar la evaluacion inicial de
riesgos laborales, elaborada por un Servicio de Prevencién acreditado, debera contar con
los servicios del mismo y debera dotar de procedimientos de trabajo seguros, equipos de
trabajo seguros, equipos de proteccion individual, colectivas y de trabajos a sus
trabajadores, asi como de dar la formacién e informacion necesaria en materia preventiva de
seguridad, higiene, psicosociologia y ergonomia, para el correcto funcionamiento de la
misma.
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9. COORDINACION CON OTRAS EMPRESAS CONTRATADAS

La empresa adjudicataria deberé cooperar con el resto de empresas adjudicatarias de
otros servicios en los distintos centros asistenciales en aras de conseguir la maxima eficacia
en el mantenimiento y conservacion de los mismos, y viceversa.

En este sentido y puesto que el personal que el adjudicatario destine para la prestacion
del servicio conocera todos y cada uno de los centros y sus instalaciones, se estara en la
obligacion de poner en conocimiento del responsable de mantenimiento de la Gerencia de
Area de Salud N° | Murcia-Oeste, cualquier incidencia acaecida u observacion que aun no
siendo competencia de la empresa adjudicataria de la prestacion del servicio objeto del
presente Pliego de Prescripciones Técnicas, afecte al estado del centro asistencial de que
se trate y deba ser resuelta por otros adjudicatarios.

El responsable de mantenimiento de la Gerencia de Area de Salud N° | Murcia-Oeste,
velara porque existan un buen clima de entendimiento y armonia entre todos los operarios
de las distintas empresas contratadas para la ejecucion de los distintos servicios en los
Centros y entre sus respectivas empresas.

10. SUPERVISION DE LOS TRABAJOS

Los servicios de la empresa seran supervisados por el personal responsable de
mantenimiento de la Gerencia de Area de Salud N° | Murcia-Oeste.

Dicho responsable es el interlocutor autorizado por la Gerencia de Area de Salud N° |
Murcia-Oeste, para comunicar al adjudicatario, a través de su Ingeniero Técnico, las
incidencias que vayan surgiendo en los distintos centros asistenciales, asi como cualquier
observacion que sea de interés sobre el desarrollo de la prestacion del servicio.

11. REQUISITOS PARA LA PRESENTACION DE OFERTAS

Las empresas licitadoras acreditaran su solvencia técnica, mediante presentacién de
documentacién que se indica a continuacion:

o Acreditacion de las titulaciones académicas y profesionales del personal
responsable de la ejecucion del contrato, y en concreto de las siguientes:

- Responsable técnico de la ejecucion del servicio objeto de la contratacion:
como minimo la de Ingeniero Técnico y carnets profesionales Cl y CM, ambos
en las modalidades A y B, de acuerdo con el articulo 15 del RITE (Reglamento
de instalaciones térmicas en los edificios). '

- Operarios: al menos un operario de los que la empresa licitadora destine para
el servicio objeto de la contratacion debera contar como minimo con carnet en
la categoria CM y en la especialidad B.

- Al menos un operario de los que la empresa licitadora destine en exclusiva
para el servicio objeto de la contratacion debera contar con el Certificado de
Cualificacion Individual de Baja Tension, como minimo en la categoria basica.

¢ Certificacion de la Direccion General de Industria, Energia y Minas en la que se
haga constar que la Empresa es Instalador Autorizado en Baja Tensién , al menos
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en la categoria Basica, de acuerdo con el vigente Reglamento de Baja Tension
(R.D. 842/2002 de 2 de agosto. ITC-BT-03).

» Certificacion de la Direccion General de Industria, Energia y Minas en la que se
haga constar que la Empresa tiene en vigor su inscripcion en el Registro Especial
de Empresas Mantenedoras de Instalaciones Eléctricas de Alta Tension y en el
de Baja Tension.

e Certificacion de la Direccion General de Industria, Energia y Minas en la que se
haga constar que la Empresa se encuentra inscrita en el Registro de Empresas de
Mantenimiento y Reparacion de Instalaciones de Calefaccion, Climatizacion y
Agua Caliente Sanitaria.

e Relacion, debidamente acreditada, de servicios o trabajos realizados en los
ultimos tres afos en entidades, organismos o empresas de titularidad publica y/o
privada, similares al servicio descrito en el presente Pliego de Prescripciones
Técnicas.

12. OBLIGACIONES DEL ADJUDICATARIO

Con independencia de las obligaciones especificas que se derivan de la propia
naturaleza de los diferentes servicios a prestar y de lo dispuesto en el Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares, el adjudicatario debera tener al dia las obligaciones laborales,
de seguridad social y de seguridad y salud laboral, asi como el seguro de responsabilidad
civil conforme a normativa vigente. El incumplimiento de estas obligaciones no implicara
responsabilidad por parte de la Administracién contratante.

El adjudicatario debera proceder, antes del quinto mes de vigencia del contrato, a remitir
a la Gerencia de Area de Salud N° | Murcia-Oeste un Informe exhaustivo sobre el estado de
funcionamiento, uso y conservacion de todos los equipos instalados en los centros
relacionados en el ANEXO |. En dicho Informe, que debera detallar los equipos y
caracteristicas técnicas de los mismos, el adjudicatario propondra las mejoras y
modificaciones que considere conveniente ejecutar en las instalaciones para mejorar su
rendimiento, acompafnado de su valoracion econémica.

La no presentacion en tiempo y forma de dicho Informe facultara a la Gerencia de Area
de Salud N° | Murcia-Oeste a suspender temporalmente el abono de las facturas
presentadas por el Adjudicatario en relacién al servicio objeto del presente Pliego. De no
haberse presentado el citado Informe antes del décimo mes, se rescindira la Relacion
Contractual, haciendo el Adjudicatario frente a las responsabilidades a que hubiere lugar, y
con la pérdida, en todo caso, de la fianza econdmica depositada en su dia. El retraso en el
abono de las facturas que hayan podido ser objeto de suspension temporal de pago de
acuerdo a lo indicado anteriormente, no podra computarse a los efectos de reclamacion de
intereses de demora de pago por el Adjudicatario.

El adjudicatario vendra obligado a reparar los desperfectos que se puedan originar
en los Centros asistenciales como consecuencia de la aparicion de goteras y filtraciones
originadas por los equipos de climatizacion. Caso de no hacerlo en un plazo razonable de
tiempo (45 dias maximo), la Gerencia de Area de Salud N° | Murcia-Oeste procedera a la
contratacion de los trabajos para la reparacion de los desperfectos, detrayendo de la
facturacion del adjudicatario, el importe que hayan supuesto los trabajos realizados.
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13.- PROGRAMA DE TRABAJO Y EJECUCION DEL SERVICIO

En su oferta las empresas licitadoras deberan incluir necesariamente un programa
de trabajo en el que se detalle las acciones a ejecutar y la periodicidad de las mismas, de
acuerdo con lo prescrito en el presente Pliego de Prescripciones Técnicas para todos los
Centros asistenciales relacionados en el ANEXO I.

El programa de trabajo debera contemplar como minimo la frecuencia de operaciones
que para cada tipo de instalacién se describen en el presente Pliego de Prescripciones
Técnicas, pudiendo los licitadores ampliar, completar y aumentar la frecuencia de las
revisiones a efectuar sobre las instalaciones, asi como las instalaciones objeto de
mantenimiento y conservacion.

El responsable técnico de la empresa que resulte adjudicataria procedera a la
implantacion y puesta en marcha del programa de trabajo que haya presentado en su oferta,
en coordinacién con el responsable de mantenimiento de la Gerencia de Area de Salud N° |
Murcia-Oesle.

Si tras la aplicacion del programa de trabajo en los distintos Centros asistenciales, las
circunstancias aconsejasen alguna modificacion respecto a la frecuencia y tipo de tarea a
realizar sobre alguna de las instalaciones, el responsable técnico del adjudicatario lo debera
comunicar por escrito justificado a la Gerencia de Area de Salud N° | Murcia-Oeste,
indicando las razones por las que propone la modificacion. La modificacién propuesta no
surtiré efecto hasta tanto no haya sido aceptada por la Gerencia de Area de Salud N° |
Murcia-Oesle.

El servicio de mantenimiento y conservacién objeto del Presente Pliego de
Prescripciones Técnicas se realizara preferentemente en los dias laborables que por
calendario oficial se haya establecido para la localidad donde esté ubicado el Centro
asistencial que se trate. En el desarrollo de los trabajos de mantenimiento y conservacion se
tendra en cuenta el horario de funcionamiento de los centros asistenciales, y se arbitraran
las medidas oportunas para no interrumpir, mas alla de lo estrictamente necesario, el trabajo
de los profesionales sanitarios, y para evitar molestias e incomodidades a los usuarios.

No obstante, el adjudicatario deberd estar en condiciones de prestar su asistencia
técnica durante todos los dias del afio, y a cualquier hora del dia, para atender y solucionar
las incidencias que pudieran surgir, ya sean durante el horario de funcionamiento del centro
o fuera del mismo. En este sentido debera disponer de uno o varios teléfonos de
atencion permanente durante las 24 horas del dia y durante todos los dias del afio. La
atencion del teléfono o teléfonos de atencion permanente la realizara obligatoriamente el
Ingeniero Técnico responsable de la ejecucion del contrato o en su defecto uno de los
operarios, siempre y cuando el nimero telefénico sea el mismo.

No se admitira el servicio tipo “Central receptora de llamadas” o “Call Center”.

El Ingeniero Técnico responsable de la ejecucion del contrato pasara notificacion escrita
de las llamadas y/o avisos de incidencias recibidas fuera del horario comprendido entre las
8,00 y las 15,00 horas de los dias laborables en Murcia capital, y dentro de las 24 horas del
dia laborable siguiente al que se produjo el aviso. En esta relacion se hara constar el
nombre de la persona que dio el aviso, tipo de incidencia notificada y resultado de la
intervencion efectuada por el Adjudicatario.

Gerencia de Area de Salud N° | Murcia-Oeste 36762



Servicio

Murciano
de Salud

Area |
Murcla Oeste

Se entienden incluidos en el precio ofertado por los distintos licitadores los gastos
generados por el uso de vehiculos, asi como los inherentes a los desplazamientos que se
hayan de efectuar, ya sea en la realizacion de trabajos programados o como consecuencia
de avisos de averia de urgente reparacion, ya sea en horario laboral o fuera de este. Por
tanto la empresa adjudicataria no podra facturar, al margen del importe contractual, ningtin
gasto generado por los desplazamientos efectuados, sean cuales sean los kilometros
realizados, y el dia y hora en que se hayan producido.

14.- PERSONAL Y MEDIOS TECNICOS

El adjudicatario dispondra para la prestacion del servicio de mantenimiento vy
conservacion objeto del presente Pliego de Prescripciones Técnicas, los medios humanos,
materiales y técnicos necesarios para llevar a buen fin el servicio que se contrata.

14.1.- PERSONAL

El Adjudicatario dispondra para la prestacion del servicio de mantenimiento
conservacion de los centros asistenciales dependientes de la Gerencia de Area de Salud N°
| Murcia-Oeste, del siguiente personal minimo:

- OCHO Operarios (5 Técnicos Especialistas y 3 Operarios Polivalentes), con
la cualificacion que se detalla mas adelante.

- UN Auxiliar Administrativo, con la cualificacion necesaria para el desemperio de
su funcién.

- Un Ingeniero Técnico, que serd el responsable operativo de la ejecucién del
contrato con las funciones que se detallan.

De acuerdo con lo estipulado en el presente pliego y respondiendo a la filosofia de
atencion permanente, los sabados, domingos y festivos, asi como el resto de horario en
dias laborables no cubiertos por la presencia del personal, el adjudicatario arbitrara las
medidas necesarias para poder intervenir en la solucion de aquellas incidencias que le sean
comunicadas con caracter de urgencia y cuya solucién sea de su competencia.

El adjudicatario debera, asi mismo, mantener el niumero de operarios durante todos los
meses del afo, procediendo a cubrir cualquier baja laboral superior a los tres dias, ya sea
por enfermedad comun o accidente laboral, asi como cualquier tipo de permiso a los que su
personal tuviere derecho de acuerdo con la legislacion vigente.

Respecto al periodo vacacional, el personal dispuesto por el Adjudicatario para la
prestacion del servicio a tiempo completo debera disfrutar sus vacaciones durante los
meses de junio, julio, agosto y septiembre, manteniendo siempre un nimero minimo
de cinco operarios en servicio, ademas del auxiliar administrativo y del ingeniero
técnico. Siempre y cuando las vacaciones se circunscriban a estos meses, no sera
necesaria su sustitucion por otros operarios.

En lo referente a la cualificacion profesional del personal que el adjudicatario
dispondra para la prestacion del servicio, esta sera la siguiente:

e Un técnico electricista, en posesion del Certificado de Cualificacion Individual en

Baja Tensién, al menos en la Categoria Basica (ITC 03 del Reglamento de Baja Tension).
Se encargara principalmente del mantenimiento y revision de las distintas instalaciones
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eléctricas, asi como de la solucién de averias de tipo eléctrico. Todo ello sin menoscabo
de otro tipo de tareas que se le pueda encomendar para el correcto cumplimiento de las
obligaciones contractuales derivadas del presente pliego.

e Un técnico electricista, en posesion del Certificado de Cualificacion Individual en
Baja Tension y Alta Tension, al menos en la Categoria Basica (ITC 03 del Reglamento de
Baja Tension). Se encargara principalmente del mantenimiento y revision de las distintas
instalaciones eléctricas, asi como de la solucién de averias de tipo eléctrico, incluidas las
de los centros de transformacién. Todo ello sin menoscabo de ofro tipo de tareas que se
le pueda encomendar para el correcto cumplimiento de las obligaciones contractuales
derivadas del presente pliego.

e Un fontanero. Se encargara principalmente del mantenimiento y revisién de las
instalaciones de fontaneria, asi como de la soluciéon de sus averias. Todo ello sin
menoscabo de otro tipo de tareas que se le pueda encomendar para el correcto
cumplimiento de las obligaciones contractuales derivadas del presente pliego.

¢« Un técnico en climatizacion. Se encargara principalmente del mantenimiento y
revision de las instalaciones de climatizacion, asi como de la soluciéon de sus averias.
Todo ello sin menoscabo de otro tipo de tareas que se le pueda encomendar para el
correcto cumplimiento de las obligaciones contractuales derivadas del presente pliego.

e Un técnico en proteccion contra incendios, cctv, anti-intrusion y anti-agresion.
Se encargara principalmente del mantenimiento y revision de las instalaciones de
proteccién contra incendios, cctv, anti-intrusion y anti-agresion, asi como de la solucion
de sus averias. Todo ello sin menoscabo de otro tipo de tareas que se le pueda
encomendar para el correcto cumplimiento de las obligaciones contractuales derivadas
del presente pliego.

o Tres operarios polivalentes, con conocimientos adecuados en varios oficios
(nociones bésicas de electricidad, fontaneria, carpinteria de madera, cerrajeria,
carpinteria metalica, albanileria, etc.) .

El personal que el adjudicatario disponga para la prestacion del servicio de
mantenimiento y conservaciéon debera ser adecuado y competente para la realizacion de
todas las tareas necesarias para la correcta ejecucién del servicio. No obstante el
adjudicatario debera contratar a su exclusivo cargo, y sin incremento adicional sobre
el precio estipulado contractualmente, aquellos trabajos que no pueda efectuar en
tiempo y forma con el personal habitual. En estos casos debera comunicarlo al
responsable de mantenimiento de la de la Gerencia de Area de Salud N° | Murcia-Oeste.

El Ingeniero Técnico sera el responsable en primera instancia de la ejecucion del
contrato derivado del presente Pliego, y debera contar con poderes y delegacion de
funciones por parte del Adjudicatario para la resolucién inmediata de cuantos problemas o
incidencias puedan surgir en el dia a dia de la prestacion del servicio.

Este Ingeniero Técnico debera estar disponible y localizable al objeto de hacer
frente a las incidencias que puedan surgir en el dia a dia de la ejecucién del contrato.

14.1.1.-FUNCIONES DEL INGENIERO TECNICO.
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Corresponderan al Ingeniero Técnico las siguientes funciones respecto a la ejecucion
del contrato que se derive del presente Pliego de Prescripciones Técnicas:

e Diariamente se encargara de asignar las distintas tareas a los operarios y del
seguimiento de los programas de mantenimiento, distribuyendo la carga de trabajo.

e Supervisara la correcta ejecucion de los trabajos y tareas, y en los casos de no
haberse realizado de manera satisfactoria, adoptara las medidas correctoras
necesarias.

¢ Efectuara un control efectivo sobre los tiempos empleados en la solucion de averias
y en los desplazamientos, en pos de optimizar al maximo los recursos humanos
dispuestos para la ejecucion del servicio.

e Debera acudir a los Centros de Salud, Consultorios y SUAP en los que se pueda
haber producido incidencias significativas y cuyas circunstancias, a juicio del
responsable de mantenimiento de la Gerencia de Area de Salud N° | Murcia-Oeste,
requieran de una valoracion técnica cualificada.

» Redactara informes y demas documentacion técnica a que se hace referencia en el
presente Pliego de Prescripciones Técnicas.

¢ Mantendréa reuniones periédicas con el responsable de mantenimiento de la Gerencia
de Area de Salud N° | Murcia-Oeste para el seguimiento de la correcta ejecucion del
contrato. El calendario concreto de estas reuniones se fijara de mutuo acuerdo, pero
con un minimo de una reunion cada dos semanas.

¢ Gestionara la compra de materiales y repuestos. Los operarios dispuestos por
el adjudicatario para la prestacion del servicio no emplearan su tiempo de
trabajo para la compra de materiales y repuestos, salvo que circunstancias
puntuales en la solucién de una incidencia lo justifiquen.

¢ Presentara informes técnicos, incluida su valoracion econémica, sobre mejoras y
adecuacion de instalaciones en los Centros de Salud, con el objeto de conseguir
mejores prestaciones de las distintas instalaciones.

15.1.2.-REQUISITOS EXIGIBLES AL PERSONAL.

Tanto los operarios como el Ingeniero Técnico que el Adjudicatario dispondra para la
prestacion del servicio descrito en el presente Pliego deberan tener su residencia en
cualquiera de los municipios de la Region de Murcia, debiendo se acreditar
documentalmente esta circunstancia mediante la presentacion del correspondiente
Certificado de Empadronamiento.

Este requisito debera ser convenientemente contrastado antes de la firma del contrato'
que se derive del presente Pliego de Prescripciones Técnicas, debiendo el Adjudicatario
aportar la documentacion justificativa.

14.2.- CUADRO DE MANDOS Y HOJAS DE ACTIVIDAD
Hojas de actividad.- Cada uno de los operarios que el adjudicatario destine en exclusiva

para la prestacion del servicio objeto del presente Pliego, deberan rellenar diariamente una
hoja de actividad donde se haran constar los datos mas significativos de su trabajo en ese
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dia y en orden cronolégico: incidencias atendidas en los centros de salud visitados y tiempo
empleado en las mismas, tiempos de desplazamiento, observaciones significativas, etc.
Diariamente se debera entregar una copia de esta hoja de actividad en la Gerencia de Area
de Salud N° | Murcia-Oeste, a dia laboral vencido, y todo ello con independencia de la
obligacién de elaborar los cuadros de mando que se describen a continuacion.

Cuadro de mandos.- El Adjudicatario presentara con periodicidad mensual, y en los
primeros cinco dias del mes siguiente, ante el responsable de mantenimiento de la Gerencia
de Area de Salud N° | Murcia-Oeste, un cuadro de mandos donde se refleje la actividad
desarrollada por los operarios destinados en exclusiva por el adjudicatario para la prestacion
del presente servicio de mantenimiento y conservacion.

En dicho cuadro de mandos se reflejaran como minimo los siguientes datos:
identificacion de los operarios, partes resueltos y tiempo empleado en los distintos Centros
asistenciales, desplazamientos y tiempo empleado en los mismos, accicnes programadas y
averias atendidas.

14.3.- RELACIONES LABORALES DEL PERSONAL. SUBROGACION.

El personal que el adjudicatario destine a la ejecucion del servicio objeto del presente
Pliego de Prescripciones Teécnicas, no generara ningun tipo de derechos frente a la
Gerencia de Area de Salud N° | Murcia-Oeste, ni frente al Servicio Murciano de Salud.

Respecto a la subrogacién del personal que actualmente viene prestando el
servicio que se contrata en el presente Pliego de Prescripciones Técnicas, se estara a
lo dispuesto en la legislacion laboral vigente para la Region de Murcia a fecha de
publicacion del presente documento.

Sera el Adjudicatario el que poseera y mantendra los derechos y obligaciones frente a
su personal inherentes a su calidad de empresario, de acuerdo con lo previsto por la vigente
legislacion laboral, sin que en ningun caso esta Administracion resulte responsable de las
obligaciones surgidas entre el contratista y su personal, incluso en caso de despido de
personal a su cargo, independientemente del incumplimiento, causa o motivo que diere lugar
a ello, siendo de la estricta responsabilidad del empresario/adjudicatario, como titular de los
derechos y facultades de direccion y organizacion respecto de sus trabajadores.

La Gerencia de Area de Salud N° | Murcia-Oeste autoriza al personal de la empresa
adjudicataria su acceso a aquellos lugares de los Centros asistenciales objeto de su trabajo.

Asi mismo la Gerencia de Area de Salud N° | Murcia-Oeste se reserva la facultad de
proponer el cese en su relacion laboral con la empresa que resulte Adjudicataria, de aquel
personal que en la prestacion del servicio objeto del presente Pliego de Prescripciones
Técnicas no muestre el suficiente decoro y actitud respecto de los profesionales y usuarios
del Servicio Murciano de Salud, asi como la debida diligencia, buen hacer y productividad en
el desempefio de su trabajo.

14.4.- OBLIGACIONES EN MATERIA DE SALUD LABORAL

El Adjudicatario sera responsable del cumplimiento respecto de su personal de las
obligaciones que en materia de seguridad y salud laboral establece la legislacién vigente.
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Debera presentar antes de la firma del contrato la Ultima evaluacion de riesgos de la
empresa, asi como |a acreditacion de la modalidad de gestién de la actividad preventiva de
la misma.

15.- MEDIOS TECNICOS

El adjudicatario dispondra para la prestacion del servicio de mantenimiento vy
conservacion objeto del presente Pliego de Prescripciones Técnicas de los medios
materiales y técnicos necesarios para llevar a buen fin el servicio que se contrata. Se exigira
como minimo los medios técnicos que se relacionan a continuacion.

15.1.- LOCALES DE OFICINAS Y ALMACENES

El Adjudicatario debera contar en la Regién de Murcia con una minima infraestructura
respecto a locales para la adecuada prestacion del servicio de mantenimiento vy
conservacion objeto del presente Pliego de Prescripciones Técnicas.

Se considera que respecto a los locales se han de cumplir como minimo los siguientes
requisitos:

1°.- Oficinas. Deberan estar dotadas con teléfono fijo y fax con numeracién
independiente, ademas de contar mobiliario adecuado y equipos de ofimatica. Respecto a
sus caracteristicas fisicas, se debera cumplir con lo preceptuado en el R.D. 486/97 sobre
condiciones de seguridad y salud en los lugares de trabajo.

2°.- Almacenes. El adjudicatario deberéd contar con local destinado a almacenes para
albergar los materiales, repuestos y Utiles y herramientas que necesariamente dispondra
para la correcta ejecucion del contrato. Se estima que la superficie minima con la que ha de
contar el almacén (o parte especifica de superficie destinada a la logistica de la prestacion
del servicio objeto del presente Pliego), sera de al menos 150 metros cuadrados, con un
volumen minimo de 350 metros cubicos.

15.2.- UTILES Y HERRAMIENTAS

El Adjudicatario dispondra para la ejecucion del servicio de mantenimiento y
conservacion objeto del presente Pliego de Prescripciones Técnicas, las herramientas y
utiles necesarios para la correcta ejecucion del mismo.

La relacion de herramientas que el Adjudicatario destine para la ejecucién del contrato,
y que indicara en su oferta técnica, seran comprobadas “in situ” antes de la firma del
contrato derivado del presente Pliego de Prescripciones Técnicas.

15.3.- VEHICULOS

Dada la dispersion geografica de los centros asistenciales dependientes de la Gerencia
de Area de Salud N° | Murcia-Oeste, el Adjudicatario deberd disponer de vehiculos
automoviles para el desplazamiento de los operarios y el acarreo de Utiles, herramientas,
repuestos y enseres.

El nimero de vehiculos que habra de tener a disposicion del contrato, seran tantos
como sean necesarios para el correcto desempeno de las prestaciones indicadas en el
presente pliego de prescripciones técnicas.
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Los vehiculos deberan ser de tipo furgoneta o en su defecto contar con amplia
capacidad de carga util y maletero amplio.

Previa a la firma del Contrato que se derive del presente Pliego de Prescripciones
Técnicas, el responsable de mantenimiento de la Gerencia de Area de Salud N° |
Murcia-Oeste elevara al Organo de Contratacion informe sobre la suficiencia de los
medios técnicos que el adjudicatario destina a la ejecucion del contrato conforme a lo
dispuesto en el presente documento y en su oferta técnica, previa comprobacién en
visita a las instalaciones y locales del Adjudicatario en compaiiia de un representante
de éste. En caso de que el informe no fuese favorable, el Organo de Contratacion
procedera en concordancia, pudiendo desestimar la oferta presentada a esta
licitacion.

16.- MATERIALES

Tal y como se ha indicado en la descripcion de cada uno de los tipos de instalacion a
mantener, en el servicio de mantenimiento y conservacion descrito en el presente Pliego de
Prescripciones Técnicas estaran incluidos, sin ningin cargo econdémico adicional, los
materiales y repuestos que se hayan de emplear en la reparacion de las instalaciones,
siempre que su coste unitario no exceda de 750,00 €, segun precio de tarifas comerciales.

Cuando el coste de algin material o repuesto fuese superior a esta cantidad, y sélo en
este caso, el Adjudicatario podra facturar la diferencia de los gastos generados por los
materiales y repuestos utilizados.

En el importe contractual estaran incluidos todos los gastos derivados de la ejecucion del
servicio de mantenimiento que se describe en el presente Pliego de prescripciones técnicas,
incluidos materiales de importe igual o inferior a 150,00 € y gastos de desplazamiento, o
cualesquiera otros tales como dietas, seguridad social y seguro de responsabilidad civil.

Los materiales y repuestos a emplear por el adjudicatario deberan ser de la misma
marca, tipo y modelo que los existentes en los distintos Centros asistenciales relacionados
en el ANEXO I. En el caso que ya no existan en el mercado, o bien su obtencién resulte
dificultosa, o el plazo de entrega excesivo, se podran emplear materiales o repuestos de
caracteristicas similares. En este caso, el responsable técnico del adjudicatario debera
poner el hecho en conocimiento de la Gerencia de Area de Salud N° | Murcia-Oeste para
que autorice tal cambio.

17.- PRESENTACION DE VARIANTES

Dada la naturaleza del servicio objeto de contratacion expuesto en el presente pliego de
prescripciones técnicas, queda excluida la presentaciéon de variantes.

18.- INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES

El incumplimiento de las obligaciones derivadas del presente pliego de prescripciones
tecnicas por parte del Adjudicatario, facultara a la Gerencia de Area de Salud N° | Murcia-
Oeste para rescindir dicho contrato de manera unilateral previa notificacién por escrito y
dando un plazo prudencial para la adopcién de las medidas correctoras pertinentes.

Asi mismo, si la Gerencia de Area de Salud N° | Murcia-Oeste lo considera oportuno
para el normal y adecuado funcionamiento de los centros, caso de existir un incumplimiento
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de las obligaciones descritas en el presente pliego por parte del Adjudicatario, tanto en
tiempo como en forma y calidad del servicio a prestar, se podra proceder por parte de dicha
Gerencia a la asignacion de un proveedor distinto del Adjudicatario para solventar los
problemas y/o deficiencias en cuestion, debiendo asumir el Adjudicatario el coste total de
dichas intervenciones, no siendo esto apice para aplicar lo estipulado en el primer parrafo
del presente apartado.

20.- REQUISITOS AMBIENTALES A PROVEEDORES SUBCONTRATAS

La GERENCIA DE AREA DE SALUD N° | MURCIA-OESTE tiene establecido un
Sistema de Gestion Integrado por el que se controlan y revisan todas las actuaciones
relevantes con posible repercusion sobre el entorno. Dicho sistema se ha implantado
siguiendo las recomendaciones ambientales de la Norma UNE-EN ISO 14001:2004
“Sistema de Gestion Ambiental”, la cual exige que ademas de actuaciones propias, se
tengan en cuenta las de las empresa contratadas o proveedores para la realizacién de obras
o servicios que incidan sobre el medio ambiente.

Por otra parte, una de las bases de dicho Sistema es la Politica de Gestién de la
empresa, documento de caracter publico mediante el cual la organizacién se compromete a
extender las exigencias ambientales y los controles a las empresas contratistas que acttien
en su nombre.

Nuestro sistema obliga al cumplimiento de estas Condiciones Ambientales para los
Subcontratistas a todas las empresas que realicen obras y servicios en la GERENCIA DE
AREA DE SALUD N° | MURCIA-OESTE vy la aceptaciéon de las mismas como condicién
previa e indispensable para la adjudicacion de dichas obras o servicios. Las condiciones
ambientales son las siguientes:

- La empresa contratista respondera de cualquier incidente ambiental por el causado,
liberando a la GERENCIA DE AREA DE SALUD N° | MURCIA-OESTE de cualquier
responsabilidad sobre el mismo.

- Para evitar tales incidentes, el Contratista adoptara las medidas oportunas que dictan
las buenas practicas de gestion, en especial las relativas a evitar vertidos liquidos
indeseados, emisiones contaminantes a la atmosfera y el abandono de cualquier tipo
de residuos, con extrema atencién en la correcta gestion de los residuos peligrosos
generados por su actividad en nuestras instalaciones.

- El contratista adoptara las medidas oportunas para el estricto cumplimiento de la
legislacion ambiental vigente que sea de aplicacion al trabajo realizado.

Asi mismo, en los trabajos que determine la GERENCIA DE AREA DE SALUD N° |
MURCIA-OESTE, |la empresa subcontratada debera cumplir con los requisitos del Sistema
de Gestion Integrado de la empresa en lo referente a la gestion de residuos, para ello el
Responsable de Gestion comunicara las pautas para la buena gestion de residuos segun lo
especificado en los oportunos procedimientos.
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A continuacion se relacionan algunas de las practicas a las que el Contratista se
compromete para la consecucion de una buena gestion ambiental:

- Limpieza y retirada final de escombros, envases, embalajes, basuras, chatarra y todo
tipo de residuos generados en la zona de trabajo.

- Sefalizacion de zonas y residuos con especial impacto ambiental.

- Prevencion de fugas, derrames y contaminacion del suelo, arquetas o cauces, con
prohibicion de la realizacion de cualquier vertido incontrolado.

- Uso de contenedores y bidones cerrados, sefializados y en buen estado.

- Segregacion de los residuos generados.

- Prohibicién de fuegos, baldeos o abandonos incontrolados.

- Prevencion de emisiones de polvo u otras sustancias en transportes de materiales.

~ El contratista se compromete a suministrar informacién inmediata a la GERENCIA DE
AREA DE SALUD N° | MURCIA-OESTE sobre cualquier incidente ambiental que se
produzca en el curso de la obra o trabajo que se le confia.

Ante un incumplimiento de estas condiciones, la GERENCIA DE AREA DE SALUD N° |
MURCIA-OESTE podra proceder a la paralizacion de la obra o trabajo.

Con respecto a los proveedores, la GERENCIA DE AREA DE SALUD N° | MURCIA-
OESTE realizara un control de ellos teniendo en cuenta las siguientes pautas:

Para los Proveedores de Productos Quimicos se evaluara y controlara:

- el contenido en sustancias peligrosas de los productos suministrados

- la posibilidad de retirada de los residuos de envases por parte del proveedor

- la forma de suministro de los productos y los residuos de envases que como
consecuencia se generen

- el envio de las fichas técnicas y de seguridad.

Asimismo, en los contratos que determine el Responsable de Compras de la
GERENCIA DE AREA DE SALUD N° | MURCIA-OESTE, la empresa adjudicataria debera
cumplir requisitos especificos de Medio Ambiente, para lo que se le haran llegar los
oportunos procedimientos escritos.
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Nombre Subcontratista o Proveedor:

Tipo de Obra o Trabajo:

La empresa declara conocer y aceptar las presentes Condiciones Ambientales aqui expuest;

D.

(Fechay firma de la empresa)

Murcia, 17 de Npviembre de 2014.

UBDIRECTOR DH GESTION
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CENTROS PERIFERICOS
AREA DE SALUD N°I - MU OESTE DE MURCIA
N° | CENTRO SALUD Direccién Teléfonos Centro | Teléfono SUAP | Superficie
aproximada
1 | ALCANTARILLA-CASCO |C/ Alcalde Cascales Vivancos, s/n ggg gg gg gg 968 80 03 12 2.488 m*
2 (ALCANT-SANGONERA  |C/Carmen, s/n ggg gg gg gg 1.802 m*
3 |ALGEZARES C/ Subida a la Fuensanta 968 84 00 77 968 84 10 66 600 m*
4 |ALHAMA Avda. Sierra Espufia ggg gg gg ;; 968 63 03 69 1.378 m?
5 |ALJUCER C/ Senda Alta, s/n 968 34 26 40 3.507 m?
CORVERA - CAMPO i 968 38 03 27 2
6 CARTAGENA C/ Dr. Alfonso Aparicio 968 38 00 87 236 m
7 |EL PALMAR C/ Burgos, s/n e 1.844 m?
968 83 04 75 2
8 |ESPINARDO Avda. Juan Carlos | / C. La Cruz 968 83 57 21 1.253 m
968 84 53 62 2
9 |LA ALBERCA C/ José Paredes, s/n 968 84 58 96 1.496 m
: 968 80 51 53 2
10 | LA NORA C/ Carreras, s/n 968 80 59 00 660 m
11 |MULA C/ Juan Vifiegla, s/n 968637217 968 66 07 44 3.659 m?
12 | MU-S. ANDRES (*) C/ Escultor Sanchez Lozano, 7 96539 48.00 968 29 02 02 5.880 m?
¢ : 968 39 48 48 :
13 | NONDUERMAS C/ Constitucién, s/n 968 34 31 00 260 m*
14 |SANGONERA LA VERDE |C/ Rosalinda, sin 968 86 90 77 193 m*
16| SR MENTAL C/ Escultor Sanchez Lozano, s/n 968 28 15 70 4.661 m?
CENTRO
16 |ESPECIALIDADES C/ Dr. Jests Quesada, s/n 968 29 10 98 3.651 m?
DR.QUESADA SANZ .
(*) Edificio Compartido con Inspeccion Médica y Gerencia del 061.
Los Centros de Salud en negrita cuentan con Servicio de Urgencias (SUAP).
Las superficies en cursiva estan pendientes de verificar.
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Anexo Il
RELACION APROXIMADA (CENTROS Y ELEMENTOS A MANTENER):
2|8 5
8ol [B]8 gl
CENTRO DE SALUD T S e
se(E e ieea i R iE e o | a
5| E|S|E|E|E|e|lE|E|Z|8
(8] (a] 0. L)) w0 (-4} m w (L) (74
ALCANTARILLA/SANGONERA 2| 2| IT].3
ALCANTARILLA CASCO 1| 70 L -2 Z| 1T 4
ALGEZARES 3 8| 3
ALHAMA DE MURCIA 4| 12| 5
ALJUCER 2(108| 14| 8| 1| 4|11 21| 3| 1
CORVERA 2| 1
EL PALMAR i 4 i| 1| 2| 4| 16| 2
ESPINARDO 4| 10| 2
LA ALBERCA 1| 54 n ) e B 13 1
LA NORA 4| 1
MULA 1] 42119 2| 1| 2| 9| 17| 4| 1
MURCIA SAN ANDRES 1| 89| 22| 10 11| 45| 13| 2| 97
NONDUERMAS 2 241 [l
SANGONERA LA VERDE 2 6
SALUD MENTAL SAN ANDRES 1/138| 9| 10| 2 8 1
DR.QUESADA SANZ 11139112 6] 1| 2{11] 27| 1] 1
TOTAL 0|644)| 76| 39| 8|16|83|217| 44| 6| 97
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& Murcia Oeste

Programa de mantenimiento de los medios materiales de lucha contra incendios
(RD 1942/93 y Orden de 16 de abril de 1998)

Operaciones a realizar por personal de una empresa mantenedora autorizada,

o bien, por el personal del usuario o titular de la instalacion

Equipo o medio

Cada

Tres meses

Seis meses

Sistemas automaticos de
deteccién y alarma de
incendios

Comprobacion de funcionamiento de las
instalaciones (con cada fuente de
suministro).

Sustitucidn de pilotos, fusibles, etc.,
defectuosos.

Mantenimiento de acumuladores (limpieza
de bornas, reposicion de agua destilada,
etc.).

Sistema manual de alarma
de incendios

Comprobacién de funcionamiento de la
instalacién (con cada fuente de suministro).
Mantenimiento de acumuladores (limpieza
de bornas, reposicion de agua destilada,
etc.).

Extintores de
incendio

Comprobacion de la accesibilidad,
sefalizacion, buen estado aparente de
conservacion.

Inspeccion ocular de seguros, precintos,
inscripciones, etc.

Comprobacién del peso y presion en su
caso.

Inspeccion ocular del estado externo de las
partes mecanicas (boquilla, valvula,
manguera, etc.)

Bocas de incendio
equipadas (BIE)

Comprobacién de la buena accesibilidad y
sefalizacion de los equipos.

Comprobacién por inspeccion de todos los
componentes, procediendo a desenrallar la
manguera en toda su extension y
accionamiento de la boquilla, caso de ser
de varias posiciones.

Comprobacidn, por lectura del mandmetro,
de la presion de servicio.

Limpieza del conjunto y engrase de cierres
y bisagras en puertas del armario.

Hidrantes

Comprobar la accesibilidad a su entorno y
la sefializacién en los hidrantes enterrados.
Inspeccién visual comprobando la
estanquidad del conjunto.

Quitar tapas de las salidas, engrasar las
roscas y comprobar el estado de las juntas
de los racores.

« Engrasar la tuerca de accionamiento o
rellenar la cdmara de aceite del mismo.

e Abrir y cerrar el hidrante, comprobando el

funcionamiento correcto de la vélvula
principal y del sistema de drenaje.
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Equipo o medio Cada
Tres meses Seis meses

Columnas secas

Comprobacion de la accesibilidad de la entrada de la
calle y tomas de piso.

Comprobacién de la sefializacion.

Comprobacion de las tapas y correcto
funcionamiento de sus cierres (engrase si es
necesario).

Comprobar que las llaves de las conexiones
siamesas estdn cerradas.

Comprobar que las llaves de seccionamiento estan
abiertas. Comprobar que todas las tapas de racores
estdn bien colocadas y ajustadas.

Sistemas fijos de
extincidén:

- Agua pulverizada.
- Polvo.

- Espuma.

- Agentes extintores
gaseosos

- Rociadores de agua.

Comprobacién de que las boquillas del
agente exterior o rociadores estan en buen
estado y libres de obstaculos para su
funcionamiento correcto.

Comprobacion del buen estado de los

componentes del sistema, especialmente de|

la vélvula de prueba en los sistemas de
rociadores, o los mandos manuales de la
instalacion de los sistemas de polvo, o
agentes extintores gaseosos.

Comprobacién del estado de carga de la
instalacidn de los sistemas de polvo;
anhidrido carbdnico, o hidrocarburos
halogenados y de las botellas de gas
impulsor cuando existan.

Comprabacion de los circuitos de
sefializacion, pilotos, etc., en los sistemas
con indicaciones de control.

Limpieza general de todos los
componentes.

incendios.

Sistemas automaticos de
deteccion y alarma de

Verificacion integral de la instalacidn.

Limpieza del equipo de centrales y
accesorios.

- Verificacion de uniones roscadas o

soldadas.

Limpieza y reglaje de relés.

Regulacion de tensiones e intensidades.
Verificacién de los equipos de transmisidn
de alarma.

Prueba final de la instalacion con cada
fuente de suministro eléctrico.
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Orriraca

Equipo o medio

Cada

Tres meses

Seis meses

Sistemas de
abastecimiento de agua
contra incendios

Verificacion por inspeccion de todos los
elementos, depdsitos, valvulas, mandos,
alarmas motobombas, accesorios, sefales,
etc.

Comprobacion de funcionamiento
automético y manual de la instalacion de
acuerdo con las instrucciones del fabricante
o instalador.

Mantenimiento de acumuladores, limpiezd
de bornas (reposicion de agua destilada
etc.).

Verificacion de niveles (combustible, agua,
aceite, etcétera).

Verificacion de accesibilidad a elementos,
limpieza general,

ventilacion de salas de bombas, etc.

Accionamiento y engrase de valvulas.

s  Verificacion y ajuste de prensaestopas.

« Verificacion de velocidad de motores con diferentes
cargas.

s  Comprobacidn de alimentacion eléctrica, lineas y
protecciones.

Sistema manual de alarma
de incendios.

Verificacidn integral de la instalacion.
Limpieza de sus componentes.
Verificacion de uniones roscadas o
soldadas.

Prueba final de la instalacién con cada
fuente de suministro eléctrico.

Extintores de
incendios

Comprobacidn del peso y presion en su
caso.

En el caso de extintores de polvo con
botellin de gas de impulsién se comprobara
el buen estado del agente extintor y el peso
y aspecto externo del botellin.

Inspeccién ocular del estado de la
manguera, boquilla o lanza, valvulas y
partes mecanicas.

Nota: En esta revision anual no serd
necesaria la apertura de los extintores
portatiles de polvo con presidn permanente,
salvo que en las comprobaciones que se
citan se hayan observado anomalias que lo
justifique.

En el caso de apertura del extintor, la
empresa mantenedora situara en el exterior
del mismo un sistema indicativo que
acredite que se ha realizado la revision
interior del aparato. Como ejemplo de
sistema indicativo de que se ha realizado la
apertura y revision interior del extintor, se
puede utilizar una etiqueta indeleble, en
forma de anillo, que se coloca en el cuello
de la botella antes del cierre del extintor y
que no pueda ser retirada sin que se
produzca la destruccion o deterioro de la
misma.

A partir de la fecha de timbrado del extintor

(v por tres veces) se procederd al retimbrado del

mismo de acuerdo con la

ITC-MIE-APS del Reglamento de aparatos a presion sobre
extintores de incendios.

Rechazo:

Se rechazardn aquellos extintores que, a juicio de la
empresa mantenedora presenten defectos que pongan en|
duda el correcto funcionamiento y la seguridad del
extintor o bien aquellos para los que no existan piezas
ariginales que garanticen el mantenimiento

de las condiciones de fabricacion.
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Equipo o medio

Cada

Aio

Cinco Afios

Bocas de incendio
equipadas (BIE).

Desmontaje de la manguera y ensayo de
ésta en lugar adecuado.

Comprobacién del correcto funcionamiento
de la boquilla en sus distintas posiciones y
del sistema de cierre.

Comprobacion de la estanquidad de los
racores y manguera y estado de

las juntas.

Comprobacion de la indicacion del
mandmetro con otro de referencia (patron)
acoplado en el racor de conexidn de la
manguera.

La manguera debe ser sometida a una
presion de 15Kg/cm2

Sistemas fijos de
extincién:

Rociadores de agua.
- Agua pulverizada.
- Polvo.

Comprobacion integral, de acuerdo con las
instrucciones del fabricante o instalador
incluyendo en todo caso:

Verificacion de los componentes del
sistema, especialmente los dispositivos de
disparo y alarma. Comprobacion de la carga

abastecimiento de agua
contra incendios

- Espuma. de agente extintor y del indicador de la
i1 Anl!iqﬁdo misma (medida alternativa del peso o
carbonico. presion).
Comprobacion del estado del agente
extintor.
Prueba de la instalacién en las condiciones
de su recepcidn.
Sistema de Gama de mantenimiento anual de motores

y bombas de acuerdo con las instrucciones
del fabricante.

Limpieza de filtros y elementos de retencion,
de suciedad en alimentacién de agua.
Prueba del estado de carga de baterias y
electrolito de acuerdo con las instrucciones
del fabricante.

Prueba, en las condiciones de su recepcidn,
con realizacién de curvas del
abastecimiento con cada fuente de agua y
de energia.
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INSTALACIONES DE BAJA TENSION CENTROS DE SALUD - AREA |

i ~ EstadoActual
1 |ALCANTARILLA-CASCO (2) 276.720 W 2E01BT3848 18/07/2001 100 KW ABIERTO
2 |ALCANT-SANGONERA 253.450 W 29/11/1987 150 KW ABIERTO
3 |ALGEZARES @2) 91.884 w 1500/1994 08/02/1994 33KW ABIERTO
4 [ALHAMA (2) 178.132 w 1342/34 06/07/1994 80 KW ABIERTO
5 |ALJUCER 395,900 w 78 KW ABIERTO
6 |CORVERA (CAMPO CT) 20 KW ABIERTO
7 |EL PALMAR 181.769 w 1922/968T 25/04/1997 85 KW ABIERTO
8 |ESPINARDO 108.211 w 1374/948T 19/12/1994 60 KW ABIERTO
9 (LA ALBERCA 90 KW ABIERTO
10 |LA HORA 211.700 w 3E0BBT030441 21/11/2008 85 KW ABIERTO
11 |MULA @) 175.945 w 198/92BT 11/06/1992 85 KW ABIERTO
12 |MU-S.ANDRES (1) 2) 365.195 w B854/93BT 03/11/1993 240 KW ABIERTO
13 |NONDUERMAS 33 KW ABIERTO
14 |SANGONERA LA VERDE Ayto. Ayto. ABIERTO
15 [SALUD MENTAL SAN ANDRES 400.000 w PaRtegiug 400 KW ABIERTO

Instalac.Desconocido
16 |ESPECIALIDADES DR.QUESADA 3107RE4963 148 KW ABIERTO
(1) Edificio Compartido con Inspeccitén Médica y Gerencia del 081
(2) Existe SUAP
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CENTROS DE TRANSFORMACION CENTROS DE SALUD - AREA |

AT-2.718-CT ; ABIERTO
2|ALCANT-SANGONERA 315 KVA 01/1.988 AT-13.655 ABIERTO
3[ALHAMA (2) © 160 KVA 05/1.994 AT-16.611 ABIERTO
4(ALJUCER 400 KVA ABIERTO
5|EL PALMAR 200 KVA 04/1.997 AT-717-CT ABIERTO
6|ESPINARDO 160 KVA 12/1.994 AT-16.901 ABIERTO
7(LA NORA 250 KVA 11/2.008 AT-8.302-CT ABIERTO
8|MULA (2) 315 KVA 06/1.992 AT-15.767 ABIERTO
Q]MU-S.ANDRES (1)(2) 500 KVA 11/1.993 AT-16.460 ABIERTO

10{SALUD MENTAL SAN ANDRES 400 KVA N° LEL76392 ABIERTO
11|ESPECIALIDADES DR.QUESADA 630 KVA ABIERTO
(1) Edificio Compartido con Inspeccion Médica y Gerencia del 061
(2) Existe SUAP
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INSTALACIONES DE CLIMATIZACION CENTROS PERIFERICOS — GERENCIA AREA DE SALUD N° | MURCIA-OESTE

1 Partido de conductos CIATESA ISW-095 22,70 23,10 R-22
1 Partido de conductos CIATESA ISB-045 9,80 9,40 R-22
1 Partido de conductos CIATESA 1ISW-120 29,70 30,30. R-22
1 Partido de conductos CIATESA 1ISW-095 22,70 23,11 R-22
1 Partido de conductos CIATESA 1ISW-120 29,70 30,30 R-22
1 | ALCANTARILLA-CASCO (2) 1 Partido de conductos CIATESA ISW-085 22,70 23,10 - R-22
1 Partido de conductos CIATESA 1SB-070 17,50 17,80 R-22
1 Partido de conductos CIATESA I1SB-070 17,50 17,80 R-22
1 Partido de conductos CIATESA ISW-095 22,70 23,10 R-22
1 Roof-Top CIATESA IPC-315 A 74,60 76,40 R-22
1 Partido de conductos CIATESA ISB-055 12,40 11,70 R-22
2 | ALCANT-SANGONERA 2 Partido de conductos ROCA YORK BCVI/BCVO-45 40,00 44,00 R-22
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Crrizaca

Gerencia de Area de Salud N° | Murcia-Oeste

Compacto de conductos ROCA YORK BCV-45 40,00 44,00 R-22
b Partido de conductos ROCA YORK BCVI/BCVO-30 30,00 33,50 R-22
Partido de conductos ROCA YORK BCVI/BCVO-25 21,00 22,30 R-22

Extractor Centrifugo 12/12 314 CV
Partido de conductos ROCA YORK BCVI/AHO-200 19,20 22,60 R-22
Partido de conductos ROCA YORK BCVI/AHO-200 19,20 22,60 R-22
3 | ALGEZARES (2) Partido de conductos ROCA YORK BCVI/AHO-200 19,20 22,60 R-22
Partido de conductos ROCA YORK BCVI/AHO-200 19,20 22,60 R-22
Partido de conductos ROCA YORK BCVI/AVO-100 12,00 12,50 R-22
Partido de conductos INTERCLISA SCAV-243 60,00 64,00 R-22
Partido de conductos INTERCLISA SCAV-383 75,00 78,00 R-22

4 | ALHAMA (2)
Partido de conductos INTERCLISA SCAV-313 67,00 70,00 R-22
Partido de conductos INTERCLISA SCAV-164 46,80 50,00 R-22
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Condensadora VRV DAIKIN RXYQ8P8 22,40 25,00 R-410-A

Condensadora VRV DAIKIN RXYQ12P 33,50 37,50 R-410-A

Condensadora VRV DAIKIN RXYQ14PA 40,00 45,00 R-410-A

Condensadora VRV DAIKIN RZQ250C 2410 16,40 R-410-A

Condensadora VRV DAIKIN RZQ200C 20,00 23,00 R-410-A

Condensadora VRV DAIKIN RZQ140C 13,40 15,00 R-410-A

5 |ALJUCER Condensadora VRV DAIKIN RXS50J 5,00 5,80 R-410-A
Evaporadora DAIKIN FX8Q125 14,00 16,00 R-410-A

Evaporadora DAIKIN FXSQ100 11,20 12,50 R-410-A

Evaporadora DAIKIN FXDQ63 7,10 8,00 R-410-A

Evaporadora DAIKIN FXDQS50 5,30 6,30 R-410-A

Evaporadora DAIKIN FXDQ40 4,50 5,00 R-410-A

Evaporadora DAIKIN FXDQ32 3,60 4.00 R-410-A
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Evaporadora DAIKIN FXDQ25 2,80 3,20 R-410-A
Evaporadora DAIKIN FXDQ20 2,20 2,50 R-410-A
Evaporadora DAIKIN FXDQ15 1,50 1,70 R-410-A
Partido de conductos CIATESA ISW-045 11,10 12,00 R-22
Partido de conductos CIATESA ISW-070 17,50 18,00 R-22
6 | CORVERA (CAMPO CT)
Planta enfriadora bomba de calor CIATESA IWB-095 18,50 19,00 R-22
Fancoil CIATESA 2,80
ROCA YORK YCAM H 240 176,00 192,00 R-22
Bomba gemela recirculacién ITUR CD50A120
Bomba gemela recirculacién ITUR CD65A158
7 | #EL PALMAR
Deposito de inercia 1000 Lts.
Fancoil 12,00
Fancoil 6,00
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21 Fancoil 3,00
1 Extractor S&P 2L 2?.{.240 e
1 Partido split 4,00 5,00 R-22
1 Partido de conductos CIATESA ISW-100 22,00 22,00 R-22
8 | ESPINARDO 1 Partido de conductos CIATESA ISW-125 29,00 29,10 R-22
1 Partido de conductos CIATESA ISW-150 36,00 36,50 R-22
1 Partido de conductos CIATESA ISW-065 14,40 14,70 R-22
1 Partido de conductos CIATESA 1SB-040 11,00 11,40 R-22
14 Partido de conductos CIATESA 38YCB060903 16,70 17,30 R-22
9 | LA ALBERCA 1 Partido de conductos CIATESA ICH-095 23,00 23,00 R-22
1 Partido de conductos CIATESA ICM-120 29,00 29,00 R-22
1 Partido de conductos CIATESA ICM-155 37,00 37,00 R-22
1 Partido de conductos CIATESA ICN-155 36,00 36,00 R-22
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Partido de conductos CIATESA ICM-120 29,00 29,00 R-22

3 Sistema de zonificacion HONEYWELL

2 Sistema de zonificacion CIATESA

i Paritdo de expasién directa CIATESA ISW-125-Z2 29,00 29,10 R-407-C
1 Paritdo de expasion directa CIATESA ISW-100-Z 22 40 22,50 R-407-C
1 Paritdo de expasion directa CIATESA ISW-160-Z 36,10 36,30 R-407-C
1 Equipo pr°d”:$r"aag%‘;aafi'r‘: y bomba de CIATESA IWED-640 136,70 143,00 R-410-A
33 Fancoil CIATESA MELODY 61 2,44 2,69

10 | LA NORA

4 Fancoil CIATESA KCN 20 5,80 6,60

5 Fancoil CIATESA KCN 35 : 11,60 12,60

3 Fancoil CIATESA KCN 50 16,50 18,30

1 Fancoil CIATESA KCH 65 15,80 18,80

1 Recuperador CIATESA CDPF 20 16,40 13,40 R-407-C
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Enfriadora/Bomba de calor DAIKIN o 77,00 87,70
6 Fancoil TECNIVEL FHC-75 P/2T/FH 3,80 4,56
453 Fancoil TECNIVEL FHC-90 P/2T/FH 5,25 6,17
5 Fancoil TECNIVEL FHC-90 P/2T/FH 5,25 6,17
11 | MULA (2)
.5 Fancoil TECNIVEL FHC-110 P/2T/FH 6,72 8,12
4 Fancoil TECNIVEL FAT-3 2T/FV 1454 17,39
2 Fancoil TECNIVEL FAT-3 2T/FV 14,54 17,39
8 Fancoil TECNIVEL FAT-4 2P 18,94 20,40
2 Partido de conductos ROCA YORK BCVI/BCVO-25 21,00 22,30 R-22
4 Partido de conductos ROCA YORK BCVI/BCVO-45 40,00 44,00 R-22
12 | MU-S.ANDRES (1) (2) 3 Partido de conductos ROCA YORK BCVI/BCVO-60 54,00 56,00 R-22
1 Partido split TOSHIBA RAS 13 3,50 3,50 R-22
1 Partido split JOHNSON MNC 20 2,50 2,50 R-22
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Partido split JOHNSON CEC 80 8,00 8,00 R-22
Partido split ey MUH 09 2,50 2,50 R-22
Partido split GENERAL ASO 12 3,50 3,50 R-22
Partido split GENERAL AOH 09 2,50 2,50 R-22
13 | NONDUERMAS Compacto de conductos GLASIER GLA-15-C 30 rei;';’_;gc’;r_ R-22
Partido split SIFEN(?TTR}?(IE 35 3,8 R-22
Partido techo JOHNSON 6,5 R-22
Partido split JOHNSON 45 5 R-22
Partido split GENERAL 23 25 R-22
14 | SANGONERA LA VERDE
Partido split DAITSU 23 25 R-22
Ventana PANASONIC 23 25 R-22
Partido split TOSHIBA 35 4 R-22
Partido split THOR 23 25 R-22
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2 Partido split TOSHIBA 6,5 T¢ R-22
3 V Partido split TOSHIBA 2,3 25 R-22
2 Partido split TOSHIBA 3,5 4 R-22
4 Partido de conductos CIATESA ISW-155 37.3 38,3 R-22
7 Partido de conductos CIATESA ::3w-120 29,7 30,3 R-22
15 | SALUD MENTAL SAN ANDRES 1 Partido de conductos CIATESA ISW-095 22,7 231 R-22
2 Compacto de conductos CIATESA IPB-070 17,56 17.8 R-22
3 Partido de conductos CIATESA ISB-070 17,5 17,8 R-22
1 | Caldera SADECA 92,98
16 | ESPECIALIDADES DR.QUESADA 1 Caldera SADECA 581,11
1 Enfriadora TRANE RTAB-324 477 R-134-A
(1) Edificio Compartido con Inspeccién Médica y Gerencia del 061
(2) Existe SUAP
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