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1.- OBJETO

El presente Pliego de Prescripciones Técnicas (en adelante PPT), tiene por objeto definir el al-
cance y condiciones gue han de ser tenidas en cuenta en la prestacion del servicio de recogida y
gestion posterior de los residuos peligrosos generados en los Centros de Atencién Especializada
del Servicio Murciano de Salud.

En los puntos siguientes, y de forma genérica, se describen las caracteristicas y condiciones
que se han de tener en cuenta en el desarrollo del servicio que se pretende contratar, En cada uno
de los ANEXOS que acompanian al presente PPT se definen y concretan las particularidades que
ha de contemplar la gestién de los residuos generados en cada uno de los lotes.

2.- AMBITO DE APLICACION

La gestion de residuos a los que se refiere el presente PPT se extendera al Centro regional de
Hemodonacion y a la totalidad de los Hospitales del Servicio Murciano de Salud, excepto el Hospi-
tal Psiquiatrico Roman Alberca, el Hospital General Universitario Santa Lucia y el Hospital General
Universitario los Arcos del Mar Menor.

A efectos de presentacion de ofertas por los licitadores, y dados los particulares requisitos de
cada uno de estos centros sanitarios, los Hospitales del Servicio Murciano de Salud se clasificaran
en los siguientes lotes:

LOTE 1. Hospital Clinico Universitario Virgen de la Arrixaca
Ctra. Murcia-Cartagena, s/n. 30120 El Palmar

LOTE 2. Hospital General Universitario Santa Maria del Rosell
Paseo Alfonso XIIl, 61. 30203 Cartagena

LOTE 3. Hospital Rafael Méndez
Ctra. Nacional 340, km. 589. 30800 Lorca

LOTE 4. Hospital Comarcal del Noroeste
Avenida Miguel Espinosa, 3. 30400 Caravaca de la Cruz

LOTE 6. Hospital Virgen del Castillo
Avenida de la Feria, s/n. 30510 Yecla

LOTE 6. Hospital General Universitario Morales Meseguer
Avenida Marqués de los Vélez, s/n. 30008 Murcia

LOTE 7. Hospital General Universitario Reina Sofia
Avenida Intendente Jorge Palacios, 1. 30003 Murcia

LOTE 8. Centro Regional de Hemodonacién
Calle Ronda de Garay, s/n. 30003 Murcia

LOTE 9. Hospital de la Vega Lorenzo Guirao
Ctra. de Abaran, s/n. 30530 Cieza

Dentro de este PPT, y como parte integrante del mismo, se anexan los documentos “Condicio-
nes especificas para la gestion de residuos en el LOTE ...", donde se describen las particularida-
des y requisitos diferenciadores de cada uno de los lotes.
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Las empresas licitadoras deberan presentar sus ofertas diferenciadas por lotes, conforme a la
division descrita en los parrafos anteriores. Se podra presentar oferta a un solo lote, a varios o0 a
todos.

Las empresas licitadoras podran visitar los hospitales que integran cada uno de los Lotes para
constatar y recabar datos y aclaraciones respecto a lo que se indica en el presente PPT. Para ello
deberan previamente ponerse en contacto con la Secretaria General Técnica del Servicic Murciano
de Salud, en el teléfono 968 288003, al objeto de programar y planificar las visitas.

3.- TIPOS DE RESIDUOS

Los residuos peligrosos producidos en los hospitales del Servicioc Murciano de Salud que seran
objeto de gestion con caracter general conforme a los requisitos y condiciones exigidos en el presente
PPT, v en su caso concreto en los Anexos especificos de cada lote, seran los que se indican a
continuacion, segun clasificacién contemplada en el articulo 10 del Decreto 48/2003, de 23 de mayo
de 2003, por el que se aprueba el Plan de Residuos Urbanos y de Residuos No Peligrosos de la
Regidn de Murcia:

Residuos Peligrosos Sanitarios (*)

= Residuos del Grupo Il {sanitarios especificos o de riesgo).

= Residuos del Grupo IV (Restos humanos de entidad. Gestion regulada por el Decreto
2263/1974, de 20 de Julio, por el que se aprueba el reglamento de Policia Sanitaria Mortuoria)

* Residuos del Grupo V {residuos quimicos).

* Residuos del Grupo VI (Residuos citostaticos).

(*)} En este PPT y anexos nos referiremos a los residuos del Grupoe Il como residuos del Tipo [ll, empleando
las palabras Grupo y Tipo como equivalentes. Igual observacion con el resto de Grupos.

Residuos Peligrosos NO Sanitarios

» Residuos de tipo quimicos preducidos yfo generados en los hospitales, perc no como
consecuencia directa de la actividad asistencial.

Quedan expresamente excluidos en la gestion de residuos objeto del presente PPT los
siguientes tipos de residuos:

Residuos del Grupo I: residuos de tipo urbano generados en la actividad cotidiana del hospital,
como por ejemplo: papel, cartdn, comida, vidrio,...etc.

Residuos del Grupo II: residuos sanitarios no infecciosos asimilables a urbanos, como por ejemplo:
material de curas, guantes, vendas, mascarillas,...etc.

Residuos del Grupo VII: residuos radiactivos de media y baja intensidad procedentes de
laboratorios y cirugias especiales. Los gestiona la Empresa Nacional de Residuos Radiactivos
(ENRESA).

En el caso de los residuos Tipo IV, cuya gestibn estd regulada por el reglamento de Policia
Mortucria, el adjudicatario o adjudicatarios vendran obligados, conforme a las especificaciones que al
efecto se indiquen en los Anexos especificos para cada lote, a almacenarlos temporalmente en una
arcon congelador o camara congeladora, de poder frigorifico de 4 estrellas, a una temperatura no
superior a -15 °C. En el Anexo para cada lote se indicard la necesidad o no de que ellos
adjudicatario/s aporten el congelador y la capacidad volumétrica minima del mismo, ademas de otras
caracteristicas que se consideren necesarias.
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En los Anexos “A” dentro de los Anexos especificos para cada lote se relacionan, clasificados por
Tipo, los residuos que el adjudicatario o adjudicatarios vendran obligados a gestionar conforme a las
estipulaciones del presente PPT y las particularidades indicadas en el Anexo de cada lote. En dichos
Anexos “A” se indica igualmente la cantidad o produccién anual estimada de los mismos.

En los Anexos “B” los licitadores deberan identificar a transportistas y gestores.

En el Anexo Xl se establecen los cddigos LER bajo los que se deberan gestionar cada clase de
residuo.

3.1.- Consideraciones sobre la cantidad y tipos de residuos a gestionar

Los tipos concretos de residuos a gestionar en cada hospital, asi como las cantidades generadas
de los mismos, y resefiadas en los Anexos “A” de cada uno de los lotes, han de entenderse a todos
los efectos como orientativos.

El listado de tipos concretos de residuos no es limitativo, pudiendo ampliarse o reducirse en
funcion de la reorganizacién de actividades tanto asistenciales como de servicios de los distintos
hospitales.

Durante la vigencia del contrato derivado de ia presente contratacion, los distintos hospitales po-
dran derivar la gestion de determinados residuos de naturaleza no sanitaria, y en especial de aque-
llos residuos que puedan ser susceptibles de valorizacién o que su eliminacion no suponga coste
para el centro, a otros gestores distintos del adjudicatario. Dicha exclusién podria ser de aplicacion,
por ejemplo, a residuos como; pilas y acumuladores, tubos fluorescentes y lamparas de mercurio,
aceites minerales usados o baterias de plomo.

Los hospitales podran introducir cambios de funcionamiento o0 medidas de mejora ambiental que
impliguen la reduccion de la produccién de residuos incluidos en el alcance del contrato, sin que
ello pueda ser objeto de reclamacién de ningun tipo por parte del adjudicatario o adjudicatarios du-
rante el periodo de vigencia del mismao.

Los residuos del grupo IV (restos anatémicos de entidad), y dada la escasa produccién respecto
del resto de grupos de residuos, seran gestionados por el adjudicatario sin cargo adicional para los
Hospitales del Servicio Murciano de Salud. Esta gestion se debera realizar conforme al Reglamento
de Policia Sanitaria Mortucria.

4.- ORGANIZACION DEL SERVICIO

El adjudicatario (o adjudicatarios) se debera encargar de la retirada de los residuos generados en
el centro hospitalario de los tipos definidos en el presente PPT y ANEXOS, de su transporte y de su
entrega a un gestor autorizado (si es distinto del adjudicatario) para su destruccién y/o tratamiento
conforme a los procesos y métodos autorizados por ia legislacion vigente.

Asi mismo aportara los envases, bolsas y recipientes necesarios para la deposicion de los residuos
en sus puntos de génesis, y en numero suficiente y en los tamafios y clases adecuadas al tipo de
residuoc generado y a su cantidad.

El proceso que se pretende externalizar conforme a lo que se indica en el presente PPT, se
resume en los siguientes puntos:

- Suministro de los envases para la recogida primaria de los residuos peligrosos.

- Cuando proceda, la distribucion en los puntos de almacenamiento o recogida primaria de los

residuos.
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- Etiquetado e identificacion de los envases de acuerdo a la normativa vigente, asi como, en su
caso, de acuerdo a los requisitos especificos que establezca cada centro de atencidn
especializada.

- Cuando proceda, la revision peribdica y transporte intracentro de los envases primarios que
contienen residuos peligrosos desde los puntos de generacién primaria hasta los puntos de
almacenamiento final.

- Almacenamiento final, si procede, pesaje y carga en vehiculo autorizado para transporte
extracentro hasta planta o instalacion de gestidén autorizada.

- Transpore y entrega a gestor autorizado.

4.1.- Envases

La empresa adjudicataria serd la responsable del suministro de todos los envases,
contenedores y, en su caso, bolsas y resto de elementos auxiliares que se consideren
necesarios para el correcto funcionamiento del servicio sin cargo adicional para los hospitales
objeto del mismo, ya que en el precio a abonar por kilogrameo de residuc generado estaran
incluidos los gastos que conlleve el suministro de estos elementos. Dicho suministro debera
responder, en su caso, a los requisitos especificos establecidos para la prestacidon del servicio en
los diferentes hospitales en los términos recogidos en los Anexos correspondientes del presente
PPT.

Los recipientes, envases y bolsas deberan ser adecuados a los tipos de residuos a contener, y
deberan contar con los certificados de calidad y homologaciones a los que obligue en su caso la
legislacién vigente.

Todos los envases para los residuos peligrosos sanitarios seran de un solo uso, es decir no
retornables, y se consideraran una vez llenos, parte integrante del residuo del tipo que contienen.

Como excepcién a lo indicado en parrafo anterior, serd obligatoria la utilizacién de envases
reutilizables o retornables para los residuos sanitarios especificos o de riesgo, excluidos los
cortopunzantes, y Gnicamente en el Lote 1 (Hospital Clinico Universitario Virgen de la Arrixaca).
Los licitadores que presenten oferta para este Lote 1 deberan tener en cuenta este hecho, debiendo
presentar su oferta técnica conforme a las especificaciones indicadas en los Anexos de dicho Lote.

El tamario de los envases y recipientes debera ser acorde con la cantidad de residuos generados
en su punto de uso y su frecuencia de retirada. Los colores e identificacién de los envases, bolsas y
recipientes estaran en concordancia con el Tipo de residuo a contener, y deberan adecuarse a lo
indicado en la Instruccién 4/2011 de 28 de noviembre del Director Gerente del Servicio Murciano de
Salud, que se adjunta a este PPT.

Los envases, contenedores, bolsas y demas elementos a suministrar por elllos adjudicatarios
deberan cumplir como minimo con las especificaciones que en funcién del tipo o clase de residuos se
especifican en el documento Anexo X “Caracteristicas de los envases” adjunto al presente PPT.
No obstante, en las respectivas ofertas técnicas a presentar, y para cada uno de los Lotes, los
licitadores deberan indicar para cada tipo de residuos a gestionar, los tipos y tamarios de envases
que pondrian a disposiciéon para la ejecucién del servicio, con indicacién de sus caracteristicas
técnicas y sus certificados de homologacion para el uso a que van a ser destinados.

El suministro y transporte de estos elementos, asi como su almacenamiento posterior debera
garantizar las maximas condiciones de higiene de los envases, en aras de evitar que los mismos
actden como vehiculos o fuentes de contaminacién de areas sensibles.

A tal efecto, el transporte de los envases y elementos auxiliares desde las instalaciones del pro-
veedor hasta los centros objeto del servicio debera realizarse siempre en vehiculo en perfectas
condiciones de higiene, tratandose en todo caso de vehiculos con caja cerrada.

Pagina 6 de 99



Region de Murcia Senicia
ieri oy Murciano
Consegjeria de Sanidad de Salud

y Politica Social

El adjudicatario debera presentar con caracter mensual certificado de limpieza y desinfeccion del
vehiculo o vehiculos usados en el transporte de residuos.

Las ofertas técnicas deberan incluir:

o Descripcion de la sistematica de transporte de los envases (incluyendo la identificacion del punto
de carga; planta de tratamiento de residuos, almacén independiente, fabricante u otros).

o Medidas adicionales de prevencién de la contaminacion de los envases durante el transporte.
Principalmente, se deberan describir las caracteristicas de los embalajes y las medidas
adoptadas para que el proceso de embalaje y sus caracteristicas garantice el aislamiento de los
envases y reduzca el riesgo de contaminacion en el almacenamiento y en el transporte.

o Medidas de higienizacién del vehiculo. Plan y metodologia de limpieza del vehiculo, incluyendo
las actuaciones de desinfeccién ambiental por nebulizacion con desinfectante de amplio
espectro.

La empresa debera almacenar los envases vacios Unicamente en la zona destinada a tal efecto.
En ningun caso se utilizaran otras zonas de forma permanente o provisional, e igualmente no se
podra utilizar a tal fin ninguna de las zonas cedidas por el centro para el almacenamiento final o
intermedio de residuos.

La empresa adjudicataria realizara el aprovisionamiento, en su caso, siempre siguiendo la ruta
preestablecida por la Direccién del Hospital que corresponda.

Los licitadores describirdn en la oferta técnica la sistematica prevista para garantizar la disponibi-
lidad de envases en todo momento, pudiendo optar por realizar suministros con mayor o menor
frecuencia asi como establecer un stock minimo considerando las necesidades de disponibilidad de
los mismos en los puntos de generacion y la frecuencia de recogida que en su caso determine ca-
da Centro. La adjudicataria mantendra estas condiciones de prestacion del servicio independiente-
mente de modificaciones de las condiciones iniciales que puedan derivarse por ejemplo de amplia-
ciones, obras, etc, sin cargo adicional para el centro, y de manera que se garantice la correcta
prestacion del servicio en cuanto a suministro de envases.

En los Anexos tipo “C” de cada uno de los lotes del presente PPT se aporta informacién orienta-
tiva sobre las necesidades de suministro de envases, asi como el nimero aproximado de puntos de
recogida de residuos.

4.2.- Distribucion. Puntos de recogida.

Cuando asi venga exigido en el Anexo correspondiente de cada lote, en que se detallen las
condiciones especificas para la prestacion del servicio en cada centro, la adjudicataria vendra
obligada a realizar, con medios propios y en los términos y condiciones que se establezcan, los
procesos intracentro de distribucién / reposicion de envases en los puntos de recogida, asi como de
revision periédica del estado de los mismos y su transporte o movilizacién intracentro hasta el
punto o instalacién de almacenamiento final.

Las ofertas técnicas incorporaran la documentacién o informacién que venga exigida en dichos
Anexos a fin de evaluar el mayor o menor grado de adecuacién de los medios y procedimientos
previstos para el desempefic de estas tareas con arreglo a las exigencias especificas de cada
centro,

4.3.- Identificacién de residuos y etiquetado.

Sera obligacion de la adjudicataria aportar los medios necesarios para garantizar el correcto
etiquetado e identificacién de los residuos en los centros sanitarios objeto de la prestacion del servicio
con arreglo a la normativa vigente. La etiqueta debera disponer, como minimo, de los siguientes
contenidos o campos de informacion que, en todo caso, se presentaran de forma clara, legible e
indeleble, al menos en la lengua espariola oficial del Estado:
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oTipo de residuo: Coincidiendo con la denominacion dada en la tabla del anexo | para cada
residuo.

o Cédigo LER asignado al residuo.

o Codigo de identificacion de los residuos conforme a la codificacion de riesgo y sistema de
identificacién del Anexo | del Real Decreto 952/1997 y Real Decreto 833/1988.

o Nombre, direccion y teléfono del titular de los residuos. Se especificara el nombre
especifico del centro sanitario.

o Fechas de envasado. Se indicara obligatoriamente fecha de inicio del almacenamiento
(coincidird con la fecha en la que se deposita el envase en el punto de generacion) y fecha fin de
almacenamiento (coincidira con la fecha en la que se retira).

o La naturaleza de los riesgos que presentan los residuos. Mediante el uso claramente
visible de los pictogramas de riesgo que sean atribuibles, disponiendo de tantos pictogramas como
riesgos se hayan identificado para el residuo previamente.

Las ofertas técnicas incluiran, para cada uno de los residuos objeto de etiquetado, un modelo
real de etiqueta a emplear, que sera adaptado, en todo caso, a la propuesta que se realice de codi-
ficacion LER y codificacién respecto del Real Decreto 952/1997 y Anexo | del Real Decreto
833/1998.

En el caso de los residuos especificos de riesgo tipo MER (residuos generados por pacientes
con diagnostico cierto o probable de la enfermedad de Creutzfeldt-Jacob) se debera tener en cuen-
ta que estos residuos necesitan de un etiquetado especifico y un tratamiento de eliminacion de
priones.

4.4.- Sistema de TRAZABILIDAD.

El adjudicataric vendra obligado a implantar, mantener y explotar adecuadamente un SISTEMA
DE TRAZABILIDAD y control informatizado de la produccion de residuos en el los centros sanita-
rios objeto de la prestacion del servicio.

El personal responsable designado por [a Direccién de cada centro, tendra siempre total capaci-
dad de acceso, uso y explotacién del sistema.

Tanto el software, como el Hardware y todos los elementos auxiliares del sistema pasaran a
propiedad del Centro a la fecha fin del contrato y la adjudicataria sera responsable en todo momen-
to de la correcta actualizacién y renovacion tecnolégica de mismo.

Las ofertas técnicas aportaran la infermacién y decumentacion descriptiva del sistema o produc-
to mediante el cual se daria cumplimiento a este requisito. El sistema reunira en todos los casos las
siguientes_caracteristicas minimas:

- Capturara como minimo la fechafthora de recogida del residuo en el interior del centro, la fe-
cha/hora del pesaje y la fecha/hora de entrega al gestor.

- Capturara el peso bruto, peso neto y coste de tratamiento de cada contenedor, segln la tarifa pac-
tada con el gestor. Debera tener en cuenta las variaciones de tarifa.

- Debe permitir el acceso simultdneo de multiples usuarios a la informacién. Por la cantidad de in-
formacion a almacenar, se debe elegir una arquitectura cliente servidor.

- Debera disponer de un médulo de informes que como minimo permitira emitir informes periédicos,
desglosados por unidades funcionales, con indicacioén de n° de envases, tipo de envases, tipo de re-
siduos, Kg y coste econémico de su tratamiento.

La implantaciéon del sistema y su puesta en funcionamiento inicial sera responsabilidad de la ad-
judicataria y se desarrollara mediante las siguientes fases:
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1. Analisis estructura organizativa y logistica de residuos en el centro.

2. Implantacion informatica del sistema. Fase que se desarrollara con la supervision directa, y en
todo caso, con la validacién, del personal responsable del Servicio de Informatica.

3. Definicién del mapa de residuos, que quedara plasmado en cartografia en formato CAD.

4. |dentificacion fisica de los puntos de generacion de residuos. El sistema informatico debera
complementarse con el soporte fisico que permita la impresion de etiquetas identificativas de cada
punto de generacion. En cada punto de generacién que se haya identificado en el mapa de residuos
asociado a cada servicio y centro de actividad, la adjudicataria debera disponer la identificacién que
permita la trazabilidad informatica de dicho punto con los contenedores de residuos que se hayan
asociado al mismo.

5. Formacion de operarios de residuos y/o del personal del centro. Antes de la puesta en marcha
definitiva del sistema, los operarios de la adjudicataria, y/o el personal del centro, que estén directa-
mente afectados ¢ implicados en el funcionamiento del sistema informatico deberan haber sido for-
mados sobre el manejo del sistema, asi como debidamente informados sobre sus responsabilidades.

6. Puesta en explotacién inicial (fase de pruebas).

7. Puesta en explotacion final.

El proceso de implantacién, hasta la puesta en explotacion definitiva no excedera de 2 meses a
partir de la fecha de formalizacién del contrato del servicio. Las ofertas técnicas deberan incluir un
programa con la planificacién para el desarrollo de estas actuaciones. El servicio no se limitara a la
implantacion y puesta en marcha del sistema sino que quedara asegurado el correcto manteni-
miento y renovacion tecnologica de los elementos, incluyendo el Software, que debera quedar en
perfecto estado de uso y explotacion para su reversién al centro sanitario una vez cese la vigencia
del contrato.

A tal fin, el adjudicatario establecera plan de mantenimiento del sistema, que debera incluir el
servicio de mantenimiento del soporte de software con total garantia de disponibilidad de la ultima
actualizacion del mismo, asi como las operaciones de mantenimiento del hardware que incluya re-
paraciones, roturas accidentales o fortuitas entre otros. Las ofertas técnicas deberan describir de
forma detallada las prestaciones y alcance del servicio de mantenimiento del sistema.

4.5.- Computo de los residuos generados

La retirada de los residuos peligrosos ira precedida en todo caso de la pesada de los mismos. A tal
fin, el adjudicatario deberd aportar equipo de pesada (balanza o bascula) que estara instalada
permanentemente en el almaceén final de residuos peligrosos. El equipo de medida deberé presentar
certificado de calibracién. La oferta técnica presentara las caracterfsticas técnicas de estos equipos,
asi como el certificado de calibracién y el programa de calibracion externa periédica. El adjudicatario
procedera a la sustitucion del equipo de medida cuando tenga que proceder a la calibracién externa
del mismo.

No obstante, y en caso de existir bascula al efecto en el hospital que se trate, el adjudicatario podra
no aportar la bascula en los términos indicados en el punto anterior, pero vendra obligado al
mantenimiento y calibracién, en su caso del equipo existente.

El pago por la gestion de residuos objeto del presente PPT se realizara conforme al peso de los
residuos generados que el adjudicatario retirard de los centros hospitales y el precio estipulado en su
oferta econémica. En el precio ofertado por kilo y tipo de residuo se entenderan incluidos todos los
gastos gue el adjudicatario habra de soportar en la correcta gestién de los mismos conforme a su
oferta técnica.
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4.6.- Transporte de residuos a plantas de procesado

l.as ofertas técnicas incluirdn, para cada uno de los residuos a gestionar, una identificacion de
los transportistas que realizaran la retirada en el centro productor y de los gestores a los cuales se
les efectuara la primera entrega de los residuos, conforme a los Anexos “B” de cada uno de los
Lotes.

Todo el proceso de carga o retirada por transportista y los medios destinados a tal fin se debe-
ran adecuar a las condiciones de las instalaciones existentes, sus accesos y espacios disponibles,
y se realizara en el almaceén final de residuos del hospital, salvo en los casos especiales para algin
tipo de residuo y a criterio de la Direccion del Centro hospitalario.

Los vehiculos de retirada y transporte deberan presentar condiciones y caracteristicas tales que
se vea facilitado su acceso a la zona de carga sin la necesidad de realizar maniobras dificultosas o
que entrafien alteraciones significativas del trafico en los viales externos o en los internos, y ade-
cuados y acondicionados al tipo de mercancia (residucs) a transportar.

Tanto las operaciones de carga y acarreos de los residuos, asi como la de descarga, acarreo y
distribucién, en su caso, de envases, holsas y recipientes debera efectuarlas exclusivamente el
personal dispuesto por el adjudicatario para tal fin, debiendo aportar los medios auxiliares necesa-
rios (carros, carretillas, traspaietas, etc...).

Respecto del transporte extracentro, las ofertas técnicas incluirdan cartografia sobre la ruta de
transporte que seguira cada tipo de residuo y la ubicacién, en la misma cartografia, de la planta de
tratamiento que represente el primer destino del residuo. Deberd incluirse, para cada tipo de resi-
duo, una descripcion lo mas detallada posible de los procesos que se aplicaran en su gestion,
acompaifiando dicha informacion de material fotogréfico que permita una mejor comprension y vi-
sualizacién de la informacién relativa al tratamiento de los residuos. En el caso que la primera en-
trega se realice a gestor intermedio, la oferta técnica incluira la trazabilidad del residuo, definiendo,
para cada uno de ellos, el destino final de los mimos, indicando el tratamiento y el gestor que lo
aplica.

4.6.1.- Medidas preventivas ante fugas y/o derrames

Los licitadores deben incluir en su oferta técnica ia documentacién o informacion que permita va-
lorar la mayor o menor calidad del servicio en lo que respecta a la prevencion de fugas o derrames
de residuos, asf como en lo que respecta a la gestién de dichas incidencias en caso que las medi-
das de prevencidn no resulten eficaces. Las ofertas técnicas deberan detallar todos los elementos,
dispositivos o caracteristicas de sus medios ¢ recursos técnicos (envases, elementos de conten-
cidn, carros, vehiculos y cualquier otro elemento que intervenga en la manipulacion de los residuos)
que puedan ser considerados como sistemas de prevencién de dichos incidentes, incluyendo, si
cabe, los protocolos de buenas practicas o de manejo que implementaran para reducir la aparicién
de derrames o fugas.

Ademas de lo anterior, los licitadores deberan incluir una descripcidén de los equipos y medios
que pondran a disposicién del servicio para actuar en caso de fuga o derrame de residuos peligro-
sos. Los operarios deberan tener la mayor accesibilidad posible a dichos medios (“Kit de derra-
mes”, bombas de aspiracion, absorbentes y materiales de recogida, etc) y estar adecuadamente
formados para su utilizacion. Cualquier suceso de fuga o derrame de residuos peligrosos deberd
ser puesto en conocimiento de los responsables desighados al efecto por la Direccién del Centro, y
en su caso, los operarios prestaran total colaboracién para la gestién de la incidencia.
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Las ofertas técnicas describiran igualmente los medios de prevencién y, en su caso, de conten-
cion y actuacion en caso de incidente de los cuales estaran provistos los vehiculos destinados al
transporte extracentro de los residuos peligrosos.

4.7.- Gestion Técnico legal y documental

Las condiciones de prestacion del servicio objeto de contratacion deberan adecuarse a la legis-
lacion vigente en materia de residuos, asi como a los procedimientos de gestion ambiental que en
su caso esten establecidos en el centro sanitario correspondiente. E! adjudicatario debera aportar
personal técnico cualificado que actuara como responsable técnico del servicio, que debera mante-
ner una vigilancia periédica sobre el cumplimiento de los requisitos del presente PPT, asi como de
lo indicado en la oferta técnica, en la que se debera definir la persona o personas, cargo y cualifi-
cacion y formacién adicional de la persona que se designaria, en caso de resultar adjudicataria,
como responsable técnico del servicio,

Enlos ANEXOS al presente PPT en los cuales se establecen las condiciones especificas para la
prestacion del servicio en los diferentes Lotes, se podran establecer funciones adicionales o parti-
culares que deberan ser de obligada observancia en la redaccion de las ofertas técnicas a presen-
tar por los licitadores,

El responsable técnico del servicio designado adquirira la figura de interlocutor valido entre la
empresa adjudicataria y el centro sanitario, debiendo prestar un servicio proactivo, siendo una de
sus principales tareas asegurar que el servicio se ajusta a los requisitos del presente PPT y al pro-
grama de trabajo definido en la oferta técnica presentada por el adjudicatario.

Las ofertas técnicas incluirdn un apartado en el cual se indicara la sistematica y responsables
designados para:

= Cumplimentacién y cesién del Documento de Control y Seguimiento.

» Cumplimentacion y aportacién del correspondiente Documento de Aceptacion de Residuos
Peligrosos.

= Cumplimentacion y aportacién de las correspondientes notificaciones previas de traslado (siendo
responsables de realizar su traslado al Organo Ambiental Competente).

* Documentos de trazabilidad de los residuos que, al menos, incluiran la indicacion del tratamiento
inicial y final que reciben.

Las ofertas técnicas deberan prever y describir los sistemas, procedimientos o recursos que
permitan al adjudicatarioc mantener en tedo momento la debida adecuacion del servicio a la norma-
tiva Comunitaria, Nacional, Autonédmica o Municipal que, ya sea de caracter especifico en materia
de residuos, como otras que, no siendo especificas de la materia, introduzcan requisitos que deban
ser observados en la prestacion del servicio. En cualquier caso, el adjudicatario deberd mantener
una gestion técnico legal al respecto y asumird, sin cargo adicional para los centros objeto del ser-
vicio, cualquier modificacion o actuacion de adecuacion derivada de cambios normativos siempre
que dicha modificacion tenga una conexion clara con las responsabilidades que se le otorgan al
adjudicatario a través del presente PPT.

5.- RECURSOS HUMANOS A DISPOSICION DEL SERVICIO
La dotacién de medios humanos por parte de la adjudicataria para |la prestacion del servicio de-

bera estar en consonancia con las funciones o procesos gue sean requeridos en cada uno de los
Lotes.
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Sera preciso aportar dichos medios en aquellos centros para los cuales se determine que las ta-
reas de distribucion / reposicion, revision periédica y transporte y movilizacion intracentro recaen en
manos de la adjudicataria. En los Anexos tipo “D” del presente PPT, en los cuales se establecen
las condiciones especificas para la prestacion del servicio en cada Centro Sanitario, se aporta in-
formacidn sobre la necesidad de presencia fisica de personal del adjudicatario y horario de presta-
cidn del servicio.

La informacién aportada en dichos Anexos debe considerarse como informacién de referencia u
orientativa del nive! de servicio a prestar con personal de presencia fisica en dichos centros, si bien,
la adjudicataria podra plantear una reorganizaciéon de dichos medios humanos (horario, jornada,
mecanizacién o automatizacién de procesos, etc) siempre y cuando la misma venga conveniente-
mente justificada y en ningun caso se vea alterado el nivel y calidad del servicio.

El personal que aporte la empresa adjudicataria no tendra vinculacién alguna con el Servicio
Murciano de Salud ni con el centro hospitalario del Lote correspondiente, toda vez que dependera
unica y exclusivamente del adjudicatario, quien ostentara todos los derechos y deberes respecto a
su personal con arreglo a la legislacién vigente y a la que se pudiera promulgar durante la relacion
contractual derivada de la presente licitacién, alin cuando los despidos y medidas disciplinarias que
pudiera adoptar sean consecuencia directa o indirecta de la interpretacién del contrato.

Mensualmente el adjudicatario debera presentar junte con la facturacidn de los servicios presta-
dos en el periodo, la acreditacion de estar al corriente del pago de las cotizaciones a la Seguridad
Social de su personal, presentando copias de los TC correspondientes al Gltimo periodo ingresado.

En materia de seguridad y salud laboral, el personal aportado por el adjudicatario debera estar
detado con los medios de proteccidon y seguridad necesarios para el desarrollo de su actividad. Di-
chos elementos correran a cargo exclusivo del adjudicatario.

La empresa adjudicataria vendra obligada a uniformar adecuadamente al personal que destine a
la prestacion del servicio, debiendo portar ademas los operarios una placa de identificacion perso-
nal perfectamente visible durante todo el tiempo de permanencia en el recinto hospitalario. El mo-
delo y color de la uniformidad, asi como la placa de identificacién, deberan ser aprobadas por las
Direccién del hospital correspondiente previa presentacién por el adjudicatario.

El adjudicatario estara obligado a cubrir las contingencias y accidentes de trabajo del personal a
su servicio, y deberd mantener en todec momento el nimero total de operarios comprometido con-
tractualmente para la ejecucién del servicio, incluyendo las vacaciones anuales reglamentarias.

En el supuesto de huelga por parte del personal del adjudicatario, éste vendra obligado a fijar los
servicios minimos de acuerdo con las directrices de la Direccidon del centro sanitario, o en su defec-
to la autoridad laboral competente.

Si durante el pericdo de relacion contractual se ohservase que algun operario no procediera con
la debida correccion y educacién en la realizacién de su trabajo y en el trato con el resto de traba-
jadores del hospital y/o pacientes y allegados, la Direccidén del centro podra exigir a la empresa
adjudicataria la sustitucion del trabajador o trabajadores conflictives, y la empresa adjudicataria
vendra obligada a realizar dicha sustitucién en el plazo de tiempo mas breve posible.

6.- PREVENCION DE RIESGOS LABORALES. COORDINACION DE ACTIVIDADES PREVENTI-
VAS.

El adjudicataric debera contar con un Sistema de Gestién de Prevencion de Riesgos Laborales, de
acuerdo con lo establecido en la Ley 31/1995 de Prevencidén de Riesgos Laborales y ef R.D. 39/19897,
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por el que se aprueba el Reglamento de los Servicios de Prevencion, y con toda la normativa vigente
relativa a esta materia, de manera que se garantice la seguridad y salud de los trabajadores.

Debera presentar antes de inicio de la relacion contractual la evaluacion de riesgos del puesto de
trabajo de sus operarios al servicio o departamento de prevencion de riesgos laborales, al objeto de
establecer la adecuada coordinacion de actividades preventivas conforme a las obligaciones vigentes
en la materia.

El adjudicatario, ademas, debera cumplir las normas de seguridad y de régimen interior
establecidas en el Centro hospitalario que le sean de aplicacién, en orden a prestar la mejor calidad
en la atencion al usuario y a alcanzar el mejor nivel de seguridad de los ocupantes del Centro, tanto
usuarios como trabajadores, visitas, etc.

7.- PLANES DE FORMACION

En pos de introducir mejoras continuas en la actividad de la gestion de los residuos peligrosos
generados en el &mbito hospitalario, el adjudicatario presentara un plan de formacién para el per-
sonal que haya de manipular y segregar los residuos en su origen.

En la organizacion e imparticion de esos cursos formativos se colaborara estrechamente con el
personal responsable del hospital, quienes deberan aprobar y programar las acciones formativas
propuestas por el adjudicatario.

Los programas de formacion del personal deberan incluir un estudio de los puestos de trabajo
afectados por la produccién y eliminacién de residucs a fin de realizar una correcta clasificacién de
los mismos y una adecuada disposicién de los contenedores, envases y medios auxiliares.

Los programas de formacion se veran implementados por carteles y posters explicativos del
proceso, y colocados en puntos estratégicos del hospital, con el fin de crear la cultura adecuada en
la gestion de residuos, optimizando los procesos y evitando errores de clasificacion.

Por otro lado, los operarios que el adjudicatario disponga para la prestacion del servicio deberan
contar con la formacién necesaria, tanto en materia de prevencion de riesgos laborales como en la
manipulacién de residuos peligrosos.

Se debera presentar en la oferta técnica, y en el apartado correspondiente a medios humanos a
disposicién para la prestacién del servicio, un memorandum curricular de cada operario con los
cursos formativos recibidos, o en su defecto, el plan de formacién que el adjudicatario llevaria a
efecto para la formacion previa de este personal.

7.- GESTION DE LA CALIDAD Y DEL MEDIOAMBIENTE

7.1.- Gestion de la calidad

Las empresas licitadoras podran presentar en su oferta técnica una planificacion del control de ca-
lidad del servicio, asi como una gestién del mismo basada en procesos de mejora continuos. Dicha
planificacién debera estar debidamente desarrollada y justificada.

Se deberan identificar los procedimientos, instrucciones técnicas, manuales, etc que en su caso
tendrian aplicacién en los procesos a desarrollar para la prestacion del servicio, tanto en los procesos
que se desarrollan fisicamente en las instalaciones o edificios de los diferentes Hospitales, como en
los que se desarrollen fuera de dicho ambito fisico.

Igualmente se debera presentar informacion a cerca de los procesos de planificacién de la mejora
(Planes de Calidad, objetivos, metas y programas), que previsiblemente pudieran estar en desarrollo
o aprobarse durante el periodo de vigencia del contrato, incluyendo igualmente en este caso una de-
bida justificacién de la repercusién de dicha planificacion sobre |z calidad y condiciones de prestacion
del servicio. Otra informacién complementaria que se podra incluir en este apartado de la oferta técni-
ca sera la propuesta de indicadores de calidad que se aplicaran al seguimiento y control de los proce-
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s0s relacionados con el servicio objeto de contratacién. En este caso, no sélo se debera identificar el
indicador, sino otros aspectos relacionados con el mismo, tales como: valores de referencia o de
aceptacion de cada indicador, responsable del seguimiento, frecuencia del seguimiento, método de
obtencién de datos, recursos disponibles para el seguimiento del indicador, informes, procesos de
analisis, etc.

7.2.- Gestion medioambiental

Las empresas licitadoras podran proponer en su oferta técnica, dada la naturaleza del servicio que
se describe en el presente PPT, aspectos en la ejecucion del servicio que ayuden a mejorar el impac-
to medioambiental de los procesos objeto de la presente contratacién, como por ejemplo:

- Propuestas debidamente justificadas que permitan un mayor ajuste o integracion del servicio con
la politica de sostenibilidad y proteccion medioambiental cuando la misma esté establecida en el
Hospital del Lote correspondiente.

- Propuestas que, incluyendo la debida justificacion, permitan el mayor grado de ajuste o alineacién
con respecto a los preceptos generales de gestion de residuos establecidos por la normativa basica
estatal (Ley 22/2011, de Residuos y Suelos Contaminados).

- Las propuestas que representen un menor impacto ambiental, tanto directo como indirecto,
asociado a la actividad de los hospitales del Lote que corresponda.

10.- NORMATIVA Y LEGISLACION APLICABLE

» Ley 22/2011, de 28 de Julio, de residuos y suelos contaminados.

* Real Decreto 833/1988, de 20 de julio, por el que se aprueba el Reglamento para la ejecucion
de la Ley 20/1986, de 14 de mayo, basica de residuos.

* Real Decreto 952/1997, de 20 de Junio, por el que se modifica el Reglamento para la ejecucion
de la Ley 10/1998, de 21 de abril, basica de residuos.

* Orden MAM 304/2002, de 2 de Julio, por la que se publican las operaciones de valorizacion y
eliminacién de residuos y la lista europea de residuos.

* Real Decreto 679/2006, de 2 de julio, por el que se regula la gestion de aceites industriales usa-
dos.

* Real Decreto 1378/1999, de 27 de agosto, por el que se establecen las medidas para la elimina-
cion y gestion de los PCBs, PCTs y aparatos que los contienen.

* Real Decreto 228/2006, de 24 de febrero, por el que se modifica el Real Decreto 1378/1999, de
27 de agosto, de eliminacion y gestion de PCBs, PCTs y los aparatos que los contienen.

* Real Decreto 208/2005, de 25 de febrero, sobre aparatos eléctricos y electrénicos y la gestion
de sus residuos.

* Real Decreto 106/2008, de 1 de febrero, sobre pilas y acumuladores y la gestién de sus resi-
duos.

* Ley 11/1997, de 24 de abril, de envases y residuos de envases.

* Decreto Numero 48/2003, de 23 de mayo de 2003, por el que se aprueba el Plan de Residuos
Urbanos y Residuos No Peligrosos de la Regién de Murcia.

* |nstruccion N° 4/2011, de 28 de Noviembre, del Director Gerente del Servicio Murciano de Salud,
por la que se establecen criterios unificados para la codificacion mediante colores de los conte-
nedores destinados a la recogida selectiva de los residuos en los centros sanitarios y no sanita-
rios del Servicio Murciano de Salud.
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= ANEXO I: Condiciones especificas para la gestion de residuos en el LOTE 1.
Hospital Clinico universitario Virgen de la Arrixaca

Anexo | A: Tipos de residuos y produccién estimada

Anexo | B: Ficha identificativa de gestores y transportistas

Anexo | C: Puntos de recogida por tipo de residuo y estimacién de n°® de envases
Anexo | D; Necesidades y horarios de personal de dedicacién exclusiva

Pagina 15 de 99



Regién de Murcia
Consegjeria de Saniaad
v Politica Sodial

ANEXO I A

Tipos de residuos y produccién estimada

LOTE I. Hospital Clinico Universitario Virgen de la Arrixaca. Areal {Murcia Oeste}

Residuos peligrosos sanitarios
TR e —

s

RESIDUOS SANITARIOS ESPEGIFICOS 1
i | ELEMENTOS CORTOPUNZANTES 2
FILTROS CONTAMINADOS BIOLOGICAMENTE 3
RESIDUOS INFECCIOSOQS DE INVESTIGACION CON ANIMALES 4
IV_ | MIEMBROS AMPUTADOS Y RESTOS ANATOMICOS DE ENTIDAD 52 5
SOLUCIONES ACUOSAS DE LABORATORIO 5.942,21
RESTOS ANATOMICOS CONSERVADOS EN FORMOL 700,00 6
DISOLVENTES ORGANICOS HALOGENADOS 7.253,78
DISOLVENTES ORGANICOS NO HALOGENADOS 4.657,16
AMALGAMAS DENTALES QUE CONTIENEN MERCURIO 7
v | REACTIVOS DE LABORATORIO QUE HAN QUEDADO INSERVIBLES 259,45
ENVASES CONTAMINADOS CON SUSTANGIAS TOXICAS O PELIGROSAS 3.569,9 8
PARAFINA CONTAMINADA CON SUSTANCIAS TOXICAS 391,85
LIQUIDOS DE FIJADO 25,8 9
LIQUIDOS DE REVELADO 23,25
FILTROS QUE CONTIENEN SUSTANCIAS TOXICAS 144
| MEDICAMENTOS CADUCADOS 380,3
23.434,95

vi " | MEDIC. CITOTOXICOS O MATERIALES CONTAMINADOS CON LOS MISMOS
: FILTROS CONTAMINADOS CON MEDICAMENTQS CITOSTATICOS

10

pelig

Residuos rosos no sanitario

AGUAS CONTAMINADAS CON RESTOS DE PINTURAS Y BARNICES 200
ACEITES MINERALES USADOS 280
FILTROS DE ACEITE MINERAL 3,6
MATERIALES CONTAMINADOS CON SUSTANCIAS TOXICAS O PELIGRQOSAS 216,9
HIDROCARBUROS Y MEZCLAS DE £ST0$ CON AGUA U OTROS LiQUIDOS 150
PILAS USADAS Y ACUMULADORES (EXCEPTO ACUMULADORES DE Pb) 381,25
V | PINTURAS, BARNICES O RESINAS QUE HAN QUEDADQ INSERVIBLES 125,89
ENVASES DE AEROSOLES QUE HAN CONTENIDO SUSTANCIAS PELIGROSAS 11
TUBOS FLUORESCENTES Y LAMPARAS DE MERCURIO 546,55
VIRUTAS DE HIERRO O ALUMINIO CONTAMINADAS CON TALADRINA 1.7
SOLUCIONES ACIDAS O PRODUCTOS ACIDOS DESECHADOS 17,5
BATERIAS Y ACUMULADORES DE PLOMO AGOTADOS 500
BATERIAS Y ACUMULADOQRES DE NIQUEL - CADMIQ 250

POLVO/CENIZAS DE CALDERAS Y EQUIPOS DE COMBUSTION

12
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DICAGA PARA CADA RESIDUO '

: B it
Salvo en Ios casos en que se especufque Io contrarlo en Ias observacmnes todos los datos de produccuﬁn corresponden a
2012 /#f Las cantidades indicadas corresponden al conjunto envase - contenido.

Datos correspondientes a 2012, con comeccion (reduccion del 22% en peso) de datos correspondientes a los meses de
enero a junio, debidc a la puesta en marcha de la segregacion de orina de pacientes no infecciosos a partir de julio de
2012.

La produccion de residuos de elementos cortopunzantes debe considerarse integrada en la produccion indicada de resi-
duos sanitarios especificos. No se dispone de datos sobre la proporcién equivalente de los mismos.

La produccién de filtros contaminados bioldégicamente debe considerarse integrada en la produccion indicada de residuos
sanitartos especificos. La produccién anual es muy variable segin el ario, si bien, orientativamente se puede considerar
que se generan entre 2 vy 6 filtros / afio.

La produccion de residuos infecciosos derivados de la investigacidn con animales debe considerarse integrada en la pro-
duccion indicada de residuos sanitarios especificos. Actualmente debe considerarse una produccién muy reducida o poco
significativa en consideracion de la produccién total de residuos infecciosos, no obslante, se debe considerar la posibilidad
de que durante la vigencia dal contrato se incremente notablemente la produccion de estos residuos (enfrada en funciona-
miento del nuevo animalario libre de patdégenos).

l.a produccion indicada corresponde al nimero total de piezas retiradas en 2012, de las cuales 44 corresponden a miem-
bros amputados y 8 a fetos.

No se dispone de datos fiables ya que hasta |a fecha se han retirado come residuos del grupo 11l. Orientativamente se debe
considerar una produccion anual en torng a 700 Kgr.

No se dispone de datos. Hasta la fecha se han retirado de forma cenjunta con otros elementos contaminados con mercurio,
por lo que la produccion de éste residuo debe considerarse integrada en la produccion anual indicada para mercurio y
elementos contaminados con mercurio,

El valor indicado corresponde a la suma de los envases contaminados de mateiial plastico (3052 Kgr, de los cuales 18 se
corresponden con envases contaminados con pinturas), de metal {203,9 Kgr, de los cuales 83 corresponden con envases
contaminados con pinturas) y de vidrio (313,15}

La produccion previsible de estos residuos durante el periodo de vigencia del contrato debe considerarse nula, ya que
actualmente los procesos de impresion de placas han sido sustituidos por sistemas digitales. No cbstante, al igual que se
dic en 2012, es posible que se tengan que retirar puntualmente estos residuos como consecuencia de la aparicion puntual
de liquidos de fijado y/o de revelado sin utilizar e inservibles.

10

La produccion de filtros contaminados con residuos citostaticos debe considerarse integrada en la produccion indicada de
residuos citostaticos. La produccién anual es muy variable segun el afio, si bien, orientativamente se puede considerar que
se generan entre 1y 4 filtros / afio.

11

No se dispone de datos individuales, Las canfidades retiradas de estos residuos se encuentran asumidas ¢ integradas en
las cantidades indicadas de residuos de envases contaminados.

12

No se dispone de datos
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y Potitica Social

ANEXOIC

Puntos de recogida de residuos, estimacion de envases y sistema de uso.

LOTE I. Hospital Clinico Universitario Virgen de la Arrixaca. Area | (Murcia Oeste)

RESIDUOS SANITARIOS ESPE- - 100
CIFICOS INFECCIOSOS EN ES- 10 oL X
TADO LIQUIDO (20y101L)
" RESIDUOS SANITARIOS ESPE- :ﬁﬁf"’o (50 y
CIFICOS INFECCIOSOS EN ES- | 285 . 1600 X
TADO SOLIDO oLy
$ILE§MENTOS CORTOPUNZAN- [ < 5000 (1-10L) .
MIEMBROS _ AMPUTADOS Y
v RESTOS ANATOMICOS DE EN- |1 52 X
TIDAD
RESIDUOS QUIMICOS EN ES- ~ 740 (10 - «
v TADO LIQUIDO 32 25L)
RESIDUOS QUIMICOS EN ES-| . ~ 500 (60 — 30 y
TADO SOLIDO L)
) ~ 3.000 {60 —
vi RESIDUOS CITOTOXICOS " 00 X

Puntos de recogida.
En el Hospital Clinico Universitario Virgen de la Arrixaca, los puntos de recegida primaria de residuos son

orientativamente los que se indican en la tabla para cada residuo. Se debe tener en cuenta que el nimero de
puntos de recogida sera aproximadamente el nimero de envases gue en todo momento debe estar distribuido
en el centro, con la puntualizacién de que algunos puntos de recogida equivalen a varios envases debido a la
necesidad de mantener en todo momento un stock facilmente accesible.

Se debe tener en cuenta ademas que el Centro podra sufrir ampliaciones, obras o modificaciones, ya sean
provisionales o definitivas, que podran influir sobre el nimero de puntos de rececgida. La adjudicataria debera
adaptar el servicio a dichos cambios sin costes adicionales para el Centro, salvo que se trate de una
ampliacién o modificacion sustancial.

N° de envases.
El nimero de envases indicado corresponde al nimero orientative {podra oscilar al alza o a la baja} de

envases retirados en el periodo 2012,

En el caso de los residuos del grupe IV, ademas de los envases (cajas) a emplear para el almacenamiento y
posterior transporte, el adjudicatario vendra obligado a suministrar y mantener adecuadamente un arcdn
congelador para el almacenamiento intermedic de estos residuos en el centro. Estos equipos deberan
presentar una capacidad frigorifica de cuatro estrellas y en cualguier caso, permitirdn mantener los residuos en
estado de congelacion. Medidas aproximadas; 1,50 cm. de largo, 90 cm. de aito, y 90 cm. de ancho, y capacidad
aproximada de un metro cubico. La oferta técnica incluira las caracteristicas técnicas de dichos aparatos.
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Sistemas de envases a utilizar.

Los envases a emplear por el adjudicatario para la prestacion del servicio en el Hospital Clinico Universitario
Virgen de |la Arrixaca responderan a diferentes sistemas o metodologias de uso segun el tipo de residuos a
contener.

Seran siempre de tipo desechable o no reutilizable para los residuos guimicos de cualquier tipo, asi como
para los residuos citostaticos, los residuos cortopunzantes v los residuos sanitarios especificos o infecciosos
gue se presenten en estado liquido o que vengan constituidos exclusivamente por liquidos.

Para los residuos sanitarios especificos {grupo lll salvo las excepciones anteriormente indicadas), los
envases seran necesariamente de tipo reutilizable.

Todos los envases se ajustaran a las caracteristicas que a tal efecto vienen recogidas en el Anexo X del PPT.
Ademas de las caracteristicas que vengan definidas en dicho Anexo especifico, para la prestacion del servicio
en el Hospital Clinico Universitario Virgen de la Arrixaca y en relacién al procesado y reutilizacion de los
envases destinados a la recogida de residuos del grupe |, los licitadores y la correspondiente adjudicataria
quedara a lo dispuesto en el siguiente subapartado del Anexo |-C.

REQUISITOS ESPECIFICOS EN RELACION AL USO DEL SISTEMA DE CONTENERIZACION
REUTILIZABLE.

REQUISITOS DE PROCESO.

Los requisitos particulares que deberan ser informados y considerados en las ofertas técnicas afectaran, tanto
a las condiciones de funcionamiento de las plantas de tratamiente (condiciones estructurales, disefio y mante-
nimiento de las instalaciones, configuracion y separacion de usos, caracteristicas de los envases, maquinaria
a emplear, etc} como a los procedimientos de trabajo a implantar (protocolos de control de calidad en recep-
cién y almacenamiento de materiales, protocolos de manejo de los operarios en los procesos de esterilizacion
o tratamiento de los residuos de! grupo I, proceso de regeneracién o desinfeccién de envases, procesos de
limpieza y desinfeccién de las instalaciones, protocolos de control de la eficacia del proceso de regeneracion
de envases, etc).

A tal efecto, las ofertas técnicas deberan ajustarse a los siguientes requisitos v presentar la documentacion o
informaciéon gue se exige en los puntos siguientes:

ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LOS ENVASES Y CONTROL DE CALIDAD EN RECEPCION:

Los envases rigidos (envases reulilizables) deberan presentar caracteristicas de composicién / material,
disefo, dureza, resistencia térmica y mecanica, etc, tales que garanticen el correcto estado de los envases
durante tedo el ciclo de vida atil.

La oferta técnica debera aportar:
- Laficha de especificaciones del envase rigido reutilizable.

- El correspondiente certificado ¢ informe de ensayo realizado por entidad acreditada por ENAC me-
diante el que se demuestre la homologacion del envase con arreglo a; ADR, RID, IMDG y otras que
resulten de aplicacién.

- Un informe que justifique la adecuacion del envase seleccionado y sus especificaciones al uso como
envase reutilizable (adecuacion del material en cuanto a resistencia quimica, mecéanica y térmica, re-
sistencia a la deformacién otorgada por el disefio, estructura y espesor del envase, hermeticidad, re-
versibilidad y durabilidad del sistema de cierre, comparativa de resistencia con respecto a los envases
habitualmente empleados en sistemas de un solo use, infermacién derivada de la experiencia acumu-
lada por el gestor, etc).
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Los envases no rigidos (bolsas no reutilizables para recogida del grupo Ill) deberan presentar caracteris-
ticas tales que garanticen su idoneidad para actuar como recipientes principales de los residuos del grupo
IIl. Deberd presentar caracteristicas de composicion / material, disefio, dureza y resistencia mecanica y
guimica tales que garanticen o reduzcan, en el mayor grado posible, el riesgo potencial de contacto entre el
material infeccioso almacenado vy la superficie interna o externa del envase rigido o reutilizable.

La oferta técnica debera aportar:

- Ficha de especificaciones de la bolsa de recogida. Debera tenerse en cuenta que en ninglin caso
presentard una densidad inferior a 300 galgas. Deberd presentar un sistema de cierre, que
garantice un adecuado nivel de aislamiento (hermeticidad) ante el contacto con el envase y que
facilite su manegjo por parte del personal implicado.

En la planta, ¢ instalacion de tratamiento, en la cual se vayan a desarrollar los procesos de gestion de los
residuos del grupo |l mediante el uso de envases reutilizables, se implantaran procedimientos especificos
para realizar un control de calidad exhaustivo sobre el cumplimiento de las especificacionss técnicas de los
envases de nueva adquisicion, es decir, un control de calidad en recepcion de compras.

Dicho procedimiento debera:

- Quedar aprobado por la Direccién de la Empresa y encontrase por escrito y debidamente difundido
en la organizacion. Ademas, necesariamente tendra que ser aportado come documentacion adjunta
en la presentacion de la cferta técnica.

- ldentificar los medios humanos asignados y responsables de la realizacién de las actuaciones de
control.

- Definir las actuaciones de control propiamente dichas, que deberéan contemplar, entre otros;
establecimiento del tamarfio muestral minimo, comprobaciones visuales, comprobaciones mediante
medicion (espesores, pesc neto del envase, dimensiones, hermeticidad, etc).

- ldentificar los equipos o elementos de medida, cuando proceda, que vayan a emplearse en dicho
control de calidad (basculas de pesada o balanzas, calibre ¢ pié de rey, etc).

- Definir los registros resultantes de dichos procesos de comprobacién y validacién, los cuales
deberdn mantener un adecuado grado de trazabilidad (identificacién del envase, lote, fabricante,
etc).

- Establecer los criterios de aceptacion / rechazo para cada comprobacion efectuada, asi como las
actuaciones correctivas o estandares de reaccion en caso de incumplimiento.

El procedimiento, que se aportara como documentacion adjunta en la oferta técnica, debera incluir el con-
trol de otros aspectos propios del proceso de recepcion de materiales y que condicionan la higiene de los
mismaos, asi como su correcta proteccion frente a fenémenos de contaminacion durante los procescs pos-
teriores de almacenamiento (Ej; estado del vehiculo de transporte, disponibilidad de embalajes secundarios
en adecuadas condiciones, etiquetade, envoltorios terciarios, ausencia de humedad o restos de liquidos,
ausencia de suciedad, etc).

DISENO DE LAS INSTALACIONES DE TRATAMIENTO, CONFIGURACION, FLUJOS Y SEPARACION
DE USOS:

Las instalaciones destinadas al tratamiento de los residuos, deberan presentar un disefio y estructura tal
que guede garantizado un adecuado nivel de separacién de los usos o subprocesos desarrollados en cada
sala o habitaculo. Igualments, la configuracion de usos debera garantizar un adecuado nivel de control de
los flujos de materiales, vehiculos, personas e incluso en determinados casos, del aire interior de la insta-
lacion.
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Con_caracter de minimo:

» Debera existir una zona destinada a la recepcién y aimacenamiento de materiales y fungibles
{envases, envoltorios, bolsas, productos quimicos, etiguetas, etc). En esta zona no seran usos
compatibles;

- Almacenamiento temporal o indefinido de envases que contengan residuos.

- Procesos de vaciado, homogeneizacién, pre-acondicionamiento o cualquier otro proceso
que suponga el contacto directo de los residuos con la atmosfera interior de la instalacion.

- Procesos de esterilizacion de los residuos del grupo 11,

- Proceso de regeneracion o desinfeccidon de envases para su reutilizacion.

o Debera existir una zona destinada al almacenamiento intermedio de los envases que conten-
gan residuos. En esta zona no seran usos compatibles;

- El Almacenamiento temporal o definitivo de materiales y fungibles nuevos.

- Procesos de manipulacion directa o tratamiento de residucs de los grupos IlIl, V o Vi
{excepto cuandoe dichos tratamientos consistan en procesos de almacenamiento intermedio
0 agrupaciones en el caso de los residuos del grupo V).

- Procesos de vaciado, homogeneizacién, pre-acondicionamiente o cualquier otra
manipulacidén de los residucs fuera del envase.

- Procesos de esterilizacion de residuos del grupe |11,

- Procesos regeneracion o desinfeccion de envases reutilizables.

- Procesos de preparacion final y almacenamiento pre-distribucién de los envases
regenerados.

Debera existir una zona destinada al tratamiento de los residuos del grupo lll. Unicamente en
esta zona se realizaran procesos que impliquen el manejo de los residuos del grupo Il fuera de los
envases reutilizables. En esta zona no seran usos compatibles,

El Almacenamiento temporal o definitive de materiales y fungibles nuevos o materiales que
puedan ser utilizados en ofras areas o procesos desarrollados en la planta.

El almacenamiento temporal o intermedio de envases con residuos de tipologia diferente a
los residuos del grupo lll.

- Procesos de regenearacion, lavado o desinfeccion de los envases reutilizables.

- Procesos de preparacién final y almacenamiento pre-distribucién de los envases
regenerados.

Deberé existir una zona destinada af lavado y desinfeccién de los envases reutilizables. En es-
ta zona no seran usos compatibles,

- El Almacenamiento temporal o definitivo de materiales y fungibles nuevos o materiales que
puedan ser utilizados en ofras dreas o procesos desarrollados en la planta, a excepcion de
materiales auxiliares o propios del procesc de lavado y desinfeccion.

- El almacenamiento temporal ¢ intermedio de envases con residuos, independientemente de
la tipologia de los mismos.

- Procesos de maniputacién o esterilizacion de residuos del grupo lil.

- Procesos de preparacion final y almacenamiento pre-distribucién de los envases
regenerados.

e Debera existir una zona destinada a la preparacién final y almacenamiento de los envases re-
generados y desinfectados. En esta zona no seran usos compatibles;
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- El Almacenamiento permanente de materiales y fungibles nuevos o materiales que puedan
ser utilizados en otras areas ¢ procesos desarrollados en la planta, a excepcion de
materiales o fungibles necesarios la preparacion final, embalaje y almacenamiento de los
envases reutilizados previa distribucidn a los centros sanitarios.

- El almacenamiento temporal o intermedio de envases con residuos, independientemente de
fa tipologia de los mismos.

- Procesos de manipulacién o esterilizacion de residuos de! grupo 1l

- Procesos de lavado y desinfeccion de envases reutilizables.

Las vias o elementos de comunicacidn o acceso entre estas zonas, incluido cualquier comunicacién con el
medio exterior, estaran provistas de puertas u otras barreras fisicas que garanticen un adecuado grado de
aislamiento y separacién de usos. En aquellas instalaciones en las que, por su configuracion estructural,
exista riesgo de transmision de contaminantes microbioldgicos desde las zonas de mayor riesgo (areas
almacenamiento intermedio de envases con residuos y especialmente las zonas destinadas a la manipula-
cién directa y tratamiento de esterilizacién de residuos del grupo I1) mediante la dispersion particulas en
suspension por via aérea, deberan disponer de las medidas adicionales que garanticen el control del riesgo
asgciado, principalmente mediante la implementacion de elementos que impidan la generacion y la propa-
gacion de corrientes de aire en el interior de las instalaciones.

Los flujos de materiales, personas y vehiculos deberan estar organizados y requlados con un criterio orien-
tado a reducir o eliminar los flujos cruzados. En la medida que sea posible deberén astablecerse y aplicar-
se flujos unidireccicnales, evitando o limitando el transito desde zonas de alto riesgo (almacenamiento in-
termedio de residuos y areas de manipulacion y esterilizacion de residuos del grupo [ll). En cualquier caso,
se adoptardn medidas adicionales para reducir el riesgo asociado a los flujos cruzades, tales como; correc-
ta regulacién de normas de acceso, uso y gestion de los elementos de proteccién individual, procesos de
desinfeccion aplicables a materiales y vehiculos, etc.

A fin de verificar y evaluar el cumplimiento de estos requisitos, las ofertas técnicas, incluiran:

- Plano de la instalacion, donde se represente el perimetro de la instalacion, la distribucion de
usos, tanto en las zonas exteriores como interiores, los accesos o comunicaciones desde &l
exterior y entre las areas o zonas intericres.

- Un andlisis del estado de la instalacién respecto de los requisitos de distribucion de usos
indicados en los puntos anteriores.

- Una descripcién de los flujos de materiales, personas y vehiculos entre las diferentes zonas
de la instalacion, asi como una descripcion de las medidas adicionales interpuestas para
reducir el riesgo ascciado a los flujos cruzados.

- Un andlisis del riesgo asociado a la transmision de contaminantes microbiolégicos por via
aérea entre las diferentes zonas de la instalacién, asi como respecto del medio exterior. Se
describiran las medidas o elementocs de control del riesgo implantados {exclusas de
comunicacion y acceso, puertas o sistemas de apertura con enclavamiento, etc).

REQUISITOS DE LA H\]STALACI()N Y CONDICIONES DE PROCESO DE LA ZONA DE MANIPULA-
CION Y ESTERILIZACION DE RESIDUOS DEL GRUPO liI:

Ademas de los requisitos de exclusividad y compatibilidad de usos definidos anteriormente para la sala de
manipulacion y esterilizacion de residuos del grupo lll, las ofertas que basen su propuesta en la reutiliza-
cién de envases garantizaran las siguientes condiciones de funcionamiente:
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- Tanto los envases que contengan residuos del grupo lll previamente a su vaciado, como los
envases vac/os que se dispongan temporalmente en esta zona deberan disponerse en
areas claramente delimitadas al efecte y, en cualquier caso, quedarén protegidos de
salpicaduras, derrames, u otros eventos gue pugdan generar o incrementar contaminacion
de dichos envases durante su estancia en dicha zona. Estos almacenamientos temporales
se realizaran suficientemente protegidos o separados de la zona en la cual se realice el
traslado o vaciado del contenido en los carros o jaulas de esterilizacién.

- Existira un procedimiento o instruccion de trabajo, aprobada por la Direccion del Centro y
debidamente difundida a los operarios gue realicen su funcidén en dicha zona, que debera
regular la forma en la cual se realiza el proceso de vaciado o depdsito en los elementos de
esterilizacion teniendo en cuenta aquellas medidas o practicas que permitan reducir o limitar
el riesgo de contaminacion del envase durante el vaciado (rotura de la bolsa, contacto con
los residuos dispuestos en los carros o en otros envases, derrame de la fraccion liquida,
etc), asi como aquellas medidas ¢ practicas de trabajo que permitan reducir o limitar el
riesgo de contaminacion de los envases almacenados temporalmente en la sala, tanto los
que presenten contenido como los que se presenten sin el mismo. Debera preverse
igualmente la forma particular de manejar aquellos envases que en caso presenten claros
indicios de contaminacién, principalmente aquellos gue presenten restos liguidos,

- La sala o zona de esterilizacidon presentard condiciones adecuadas para la correcta
aplicacion del Programa de Limpieza y Desinfeccion (suelos en adecuado estado de
mantenimiento, ausencia de elementos o superficies deterioradas que favorezcan la
presencia de reservorios o gue reduzcan o limiten la eficacia del proceso de limpieza vy
desinfeccion, maguinaria en adecuado estado de mantenimiento, correcto estado de los
elementos de drenaje de residuales, etc). El Programa de Limpieza y Desinfeccion de esta
zona incluira la limpieza de todas las superficies susceptibles de contaminacién directa ¢
indirecta. Deberd contemplar actuaciones de limpieza y desinfeccion de superficies, asi
como¢ actuaciones programadas de desinfeccidn ambiental mediante nebulizacién de
desinfectante de amplio espectro.

A fin de verificar y evaluar el grado de cumplimiento o adecuacion de estos requisitos, la oferta técnica in-

cluira:
- Una representacién planimétrica de la distribucién de usos pormenorizados dentro de la
sala. Se especificara la delimitacién y ubicacion de la zona destinada al almacenamiento

temporal de los envases que contengan residuos, de la zona en la cual se realicen el
vaciado y de la zona de almacenamiento temporal de los envases vacios.

- Se describirdan las condiciones de almacenamiento (apilamiento, uso de elementos o
soportes especificos, etc).

- Se identificaran los puestos de trabajo existentes en la zona, las funciones de cada operario
y se adjuntard una copia del procedimiento o instruccién de trabajo que regule la
manipulacion y buenas practicas de trabajo implantadas para reducir el riesgo de
contaminacion de los envases.

- Se especificaran los flujos de entrada / salida del personal, materiales y fungibles, envases
de residuos y envases vacios, asi como de los residuos descontaminados y las aguas
residuales derivadas del proceso de esterilizacién.

- Se aportard copia del Programa de Limpieza y Desinfeccion especifico de la zona de
manipulacién y esterilizaciébn de envases (métodos de limpieza, responsables de la
raalizacion, periodicidad o frecuencia segun actuacién, desinfectantes de contacte, medios y
método para la desinfeccion ambiental, frecuencia de la misma, actuaciones de verificacion
imptantadas, etc).
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REQUISITOS DE LA INSTALACION Y CONDICIONES DE PROCESO DE LA ZONA DE LAVADO Y DE-
SINFECCION DE ENVASES:

Ademas de los requisitos de exclusividad y compatibilidad de usos definidos anteriormente para la sala o
zona de lavado y desinfeccion de envases, las ofertas que basen su propuesta en la reutilizacién de enva-
ses garantizaran las siguientes condiciones de funcionamiento:
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El proceso de lavado y desinfeccion de los envases debera constar de, al menos:

- 1°.- Aplicacién previa de solucion detergente y/o desengrasante que permita
un pre-acondicionamiento del envase de cara a las fases posteriores y garantice el
mayor grado de eficacia de la desinfeccién.

- 2°- Aplicacion de lavado / aclarado previc con agua a alta presion, gue
permita, tanto la eliminacidon de los restos de detergente como un primer
tratamiento de eliminacion por efecto de arrastre.

- 3°- Aplicacion de solucion desinfectante que permita eliminar o reducir a
limites aceptables la carga microbioldgica existente en el envase.

- 4°.- Aplicacién de un segundo lavado / aclarade con agua a alta presién que
permita la eliminacidn de los restos de desinfectante, asi como un tercer
tratamiento de eliminacién por arrastre.

- 5°- Aplicacidon de un proceso de secado que debera permitir reducir o
eliminar lo mas rapidamente posible, una vez efectuada la desinfeccion, los restos
de agua y/o humedad en el envase.

Todas las variables gque intervienen o afectan a la calidad y eficacia del proceso de lavado
deben quedar lo mas perfectamente controladas y normatizadas posible. El proceso, en
todas sus fases anteriormente descritas, debe realizarse en la forma mas controlada y
homogénea posible; presion de trabajo y presién efectiva, homogeneidad en la aplicacién de
tas soluciones y de los aclarados o lavados sobre toda la superficie del envase, control y
sistematizacion de los tiempos asignados a cada fase, tiempo de accion del desinfectante,
dosificacion por cada envase, tiempo y contro! del proceso de secado, etc. A tal fin, el
procesc de lavado y desinfeccion debera realizarse empleando maquinaria especializada.

Dado que los procesos de lavade y desinfeccion exigen el uso de agua a alta presion y que,
por tanto, es necesario observar, como fuente potencial de dispersion de contaminantes
microbiolégicos en el interior de las instalaciones, la generacion de aerosoles o particulas en
suspensién, la maquinaria deberd disponer de un adecuado aislamiento que actue a modo
de camara de retencidén de dichas particulas, o bien deberd ubicarse en el interior de un
habitaculo que evite la dispersion de las particulas en suspension por la atmosfera de la sala
o zona de lavado y desinfeccion de envases.

La sala o zona de favado y desinfeccion de envases debera presentar zonas delimitadas y
diferenciadas para el almacenamiento temporal de los envases vacios no tratados y para el
almacenamiento temporal de los envases que han finalizado el proceso de lavado y
desinfeccién. No obstante, el almacenamiento temporal de los envases lavados y
desinfectados debera limitarse al minimo posible en esta zona.

El producte, o combinacién de producics a emplear como desinfectantes, debera asegurar
el mayor grado de desinfeccidn posible. Necesariamente, se tratara de desinfectantes de
amplio espectro.
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La sala, o zona de lavado y desinfeccion, presentard condiciones adecuadas para la
correcta aplicacion del Programa de Limpieza y Desinfeccion (suelos en adecuado estado
de mantenimiento, ausencia de elementos o superficies deterioradas que favorezcan la
presencia de reservorios ¢ que reduzcan o limiten la eficacia del proceso de limpieza y
desinfeccion, maquinaria en adecuado estadc de mantenimiente, correcto estado de los
elementos de drenaje de residuales, etc). El Programa de Limpieza y Desinfeccion de esta
zona incluird la limpieza de todas las superficies susceptibles de contaminacién directa o
indirecta. Debera contemplar actuacicnes de limpieza y desinfeccion de superficies, asi
como actuacionss programadas de desinfeccion ambiental mediante nebulizacién de
desinfectante de amplio espectro.

A fin de verificar y evaluar el grado de cumplimiento o adecuacion de estos requisitos, la oferta técnica in-

cluira:
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Una representacién planimétrica de la distribucién de usos pormenorizados dentro de la
sala. Se especificara la delimitacion y ubicacion de la zona destinada al almacenamiento
temporal de envases no desinfectados, asi como de la zona destinada al almacenamiento
temporal de envases desinfectados, de la maquinaria de lavado y desinfeccion. La
planimetria identificara los flujos concretos de materiales, perscnas y vehiculos de la zona
de lavado y desinfeccion,

Las especificaciones técnicas de la magquinaria de lavado y desinfeccion que incluya
informacion detallada sobre; capacidad de trabajo, duracién de cada fase, presién de
trabajo, sistemas de difusién, aislamiento ante la emision de aeroscles, preparacién y
dosificacion de soluciones detergentes y desinfectantes, etc. Debera ademas detallarse la
capacidad de ajuste o regulacién de todos los parametros o variables que intervienen en el
proceso, asi como las especificaciones de disefio que garantizan la homogeneidad del
lavado y desinfeccién de los envases.

Un informe o documento analitico / justificativo de la seleccién del producto desinfectante o
de la combinacion de varios segun proceda. El documento deberd describir el proceso y
metodologia aplicada para la seleccidon del producto o combinacién de productos
desinfectantes a emplear justificando la seleccion del mismo en base a:

- Capacidad bactericida del producto. Se indicard y analizara la capacidad y efi-
cacia del desinfectante sobre bacterias tanto de forma genérica (en base a las
caracteristicas cientificamente reconocidas al efecto para los principios activos
del producte), como en base a los ensayos especificos realizados por el fabri-
cante (Reduccion de la Viabilidad de bacterias, Recuento viable de unidades
formadoras de cclonias u otros pardmetros).

- Capacidad fungicida del producto. Se indicara y analizara la capacidad y efica-
cia antiflingica del desinfectante tanto de forma genérica (en base a las caracte-
risticas cientificamente reconocidas al efecto para los principios activos del pro-
ducto}, como en base a los ensayos especificos realizados por el fabricante
{Reduccion de la Viabilidad, Recuento viable de unidades formadoras de colo-
nias u otros parametros).

- Capacidad virucida del producto. Se indicara y analizara la capacidad y eficacia
sobre virus del desinfectante tanto de forma genérica (en base a las caracteris-
ticas cientificamente reconocidas al efecto para los principios activos del pro-
ducto), como en base a los ensayos especificos realizados por el fabricante
(Reduccién de |a Viabilidad de bacterias, Recuento viable de unidades formado-
ras de colonias u otros parametros).
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Al abordar estos contenidos del informe se debera identificar y especificar con
el mayor grado de detalle posible, los microorganismos en concreto (género y
especie cuando proceda) para los cuales se ha reconocido accion del producto
0 productos activos (analisis genérico). Se deberd hacer referencia a las fuen-
tes de informacion empleadas (publicaciones, documentos técnicos, estudios o
ensayos, etc). El andlisis debera enfocarse teniendo en cuenta las caracteristi-
cas microbiologicas de los residucs a gestionar, especialmente en relacion a los
patoégenos asociados a las "enfermedades infecciosas transmisibles por agen-
tes patogenos contenidos en los residuos sanitarios infecciosos (grupo IllY asi
consideradas por la normativa o documentacion de referencia (NTP 372; Tra-
tamiento de residuos sanitarios del Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en
et Trabajo; Directrices Técnicas Sobre el Mangjo Ambientalmente Racional de
los Desechos Biomédicos y Sanitarios — Convenio de Basilea, u otras). Igual-
mente se analizara y justificara la seleccion del desinfectante o desinfectantes
teniendo en cuenta los patdgenos habitvalmente asociados a la transmision de
enfermedades o infecciones nosocomiales.

Como documentacion complementaria a este apartado se debera aportar la do-
cumentacién técnica del producto o productos seleccionados, que como mini-
mo sera la siguiente:

- Ficha de especificaciones técnicas actualizada.

- Ficha de seguridad actualizada.

- Ficha de Inscripcion en el Registro Oficial de Biocidas de la Direccién
General de Salud Publica, Calidad e Innovacion.

- Certificado emitido por laboratorio debidamente acreditade relativo al
ensayo de actividad bactericida segin NORMA UNE EN 12786, u otra, si
procede.

- Certificado emitido por laboratorio debidamente acreditado relativo al
ensayo de actividad fungicida segin NORMA UNE EN 1650, u otra, si
procede.

- Certificado emitido por laboratorio debidamente acreditado relativo al
ensayo de actividad virucida segun NORMA UNE EN 144786, u otra, si
procede.

- Otros certificados de ensayo que se consideren complementarios u
oportunos (Ej: actividad esporicida, actividad micobaclericida, actividad
sobre bacterias multirresistentes) asi como otra documentacién perti-
nente (publicaciones cientifico-técnicas relativas a la actividad vy eficacia
de los compuestos activos y cualguier otra informaciéon que comple-
mente o haya servido de base para la elaboracién del informe de selec-
cién del producto, etc).

Ademas de definir el producto o combinacion de productos a emplear en el proceso, se
deberd especificar y justificar, en base a los mismos criterios que los indicados
anteriormente, la concentracion, el tiempo de contacto y la dosificacién (cantidad adicionada
para cada envase) que se emplearan en el tratamiento de los envases. La concentracion y
tiempo de contacto seleccionados deberan guardar total coherencia con el analisis
justificativo de la eficacia del producto. En caso que las concentraciones o tiempos se vean
reducidos 0 ampliados respecto de aquellos, debera justificarse adecuadamente. Se debera
igualmente establecer y justificar la dosificacion del desinfectante que se pretende utilizar.

Se aportara copia del Programa de Limpieza y Desinfeccidn especifico de la zona de lavado
y desinfeccién de envases reutilizables (métodos de limpieza, responsables de la
realizacion, periodicidad o frecuencia segun actuacién, desinfectantes de contacto, medios y
método para la desinfeccion ambiental, frecuencia de la misma, actuaciones de verificacion
implantadas, etc).
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REQUISITOS DE CONTROL Y VALIDACION DEL PROCESQ DE LAVADO Y DESINFECCION:

Como paso previo a la preparacién final y almacenamiento de los envases desinfectados previo a su distri-
bucion de los centros sanitarios, se deberan aplicar actuaciones de control de calidad y validacion del pro-
ceso de lavado y desinfeccion, asi como del estadc del envase, sistema de cierre, ete. El control de calidad
se aplicara sobre la totalidad de los envases y contemplara, como minimo los siguientes parametros de
control:

- Presencia de suciedad o restos visibles o perceptibles en la superficie interna o externa del
envase,

- Presencia de olores extrafios o indicativos de un proceso de lavado y desinfeccién
deficiente.

- Presencia de restos de agua o humedad indicativos de un proceso de secado deficiente.

- Presencia de alteraciones del envase; deformaciones, roturas, grietas, dafios en el sistema
de cierre, efc.

- Control de la vida util del envase.

- Otros parametros,

La sistematica a seguir, asi como la asignacion de recursos técnicos y medios humanos seran aspectos
regulados por un procedimiento o instruccidn de trabajo aprobada por la Direccién de la instalacién de ges-
tion de residuos y debidamente difundida e implantada en el funcionamiento de organizacion. El procedi-
miento, que debera incluirse como documentacion adjunta en la oferta técnica, regulara la forma en la cual
se realizard el control de cada uno de los parametros anteriormente relacionados, incluyendo la definicion
de los criterios o valores de aceptacion / rechazo aplicables y las actuaciones que deberan aplicar los ope-
rarios en cada caso (aislamiento, reprocesado, eliminacién del envase, etc).

El control de la vida util del envase consistird en la comprobacion del n° de ciclos de uso de cada envase.
Para la prestacion del servicio regulado en el presente PPT, la vida Gtil maxima de los envases reutilizables
no excedera de 25 ciclos de uso. El procedimiento de trabajo anteriormente indicade debe especificar la
forma mediante la cual este parametro sera controlado sistematicamente.

Ademas del proceso de control e inspeccién anteriormente definido, se establecera un programa de valida-
cién micrebioldgica del sistema de lavado y desinfeccidon. Dicho programa consistira en el muestreo aleato-
rioc (muestras de superficie) y andlisis microbiolégico de los envases. El muestreo se aplicara, al menos, al
3% de los envases a suministrar a los centros objeto de la prestacién del contrato.

Para cada envase o muestra se aplicara:
- Recuento total mediante placa Rodac, en medio PCA.
- Recuento de hongos y levaduras, en medio Agar-Dextrosa-Saboraud.

La toma de muestras debera realizarse de forma aleatoria y siempre una vez finalizados todos los proce-
sos de manipulacion de los envases, incluyendo las operaciones de control de calidad. Tanto la toma de
muestras, como la incubacion y recuento, seran realizados por personal debidamente formado y cualifica-
do, aspeclo que sera objeto de justificacién en la oferta técnica. Igualmente se identificaran los equipos e
instalaciones que se destinaran a la realizacion de los analisis, debiéndose justificar el correcto estado de
los mismos y su adecuacion a los requisitos del procese. Debera establecerse un procedimiento escrito,
debidamente aprobado por |a Direccidn de la empresa, difundido e implantado, que definird y regulard la
metodologia, frecuencia, medios, condiciones técnicas, registras y cualquier otro aspecto relevante. Se
aporara copia de dicho procedimiento como documentacion adjunta a la oferta técnica. El procedimiento
establecera igualmente el valor de aceptacién / rechazo del resultado obtenido en los recuentos, que en
ningln case sera superior a 30 UFC, para los recuentos totales, y de 20 UFC para los recuentos de hon-
gos y levaduras. La oferta técnica debera incluir el compromiso de aportar periddicamente los resultados
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obtenidos en los controles microbiolégicos, que se presentaran emitiendo un certificado firmado por el téc-
nico competente designado para |a realizacion de los mismos.

REQUISITOS Y CONDICIONES DE PROCESO PARA LA PREPARACION FINAL DE LOS ENVASES, AL-
MACENAMIENTO Y TRANSPORTE DE L.OS ENVASES.

Una vez que los envases son validados tras el control de calidad, se procederd al amacenamiento de los
mismos. Los envases se deberan proteger mediante embolsado o mediante el uso de film plastico de tal forma
que se limite el riesgo de contaminacion de los envases durante el almacenamiento previo a su distribucion o
durante el transporte.

La carga y transporte de los envases para su distribucion a los centros sanitarios se realizara siempre en vehiculo
en adecuadas condiciones de limpieza e higiene. Se deberd aplicar, antes de cada carga, un proceso de limpieza
de superficies interiores de la caja de transporte (preferiblemente mediante el uso de hipoclorito sédico) y
seguidamente un proceso de desinfeccién ambiental mediante nebulizacion de desinfectante de amplio espectro.

Ademas, debera establecerse un procedimiento escrito, debidamente aprobado por la Direccidn de la empresa,
difundido e implantado, mediante el que se regule ia sistematica a seguir para realizar el proceso de carga. Este
procedimiento describird las comprobaciones previas del estado del vehiculo, asi como las buenas practicas de
manipulacién y manejo de los envases para su carga.

La oferta técnica incluira:

- Copia del procedimiento que regule las buenas practicas de manipulacion y manejo de envases para
su carga y distribucion.

- Informacién detallada sobre las instalaciones destinadas al almacenamiento de los envases
desinfectados, flujos asociados a la zona, elementos empleados en el almacenamiento, etc.

- Copia del Programa de Limpieza y Desinfeccion del vehiculo de carga.

- Descripcién y especificaciones técnicas de los elementos de proteccién de los envases para su
almacenamiento y transporte.
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ANEXOI-D

Necesidades y horarios del personal de dedicacién exclusiva.

LOTE I. Hospital Clinico Universitario Virgen de la Arrixaca. Area | (Murcia Oeste)

1.- Movimientos de envases intrahospitalarios.

RN s
5 :

Lty
RESIDUCS SANITA-RIﬂOS ESP'EC FIC(;é ; o
W | \neecciosos X X Diaria
v RESIDUOS QUIMICOS X X Diaria
Vi RESIDUOS CITOTOXICOS X X Diaria

2.- Necesidades de presencia del personal del adjudicatario.

Los trabajos intrahospitalarios NO requieren de un horario definido de presencia de personal del
adjudicatario.

Se requiere presencia permanente de personal del adjudicatario que cubra los siguientes
horarios:

X | Un turno de mariana, de 7:00 a 15:00 horas de lunes a domingo (incluidos festivos), y un turno de
tarde de 15:00 a 23:00 de lunes a viernes. Ademas se requiere la presencia en el turno de tarde de
los sabados de 8:30-9:30, para la recogida de los residuos generados en el drea de diélisis.

3.- Frecuencia minima de los movimientos extracentro de residuos (retirada y
entrega a gestor autorizado).

i 4
Il |RESIDUOS SANITARIOS ESPECIFICOS INFECCIOSOS CADA 48 HORAS
lv | RESTOS ANATOMICOS DE ENTIDAD Y MIEMBROS AM- | EN FUNCION DE LA CAPACIDAD DE ALMACENA-
PUTADOS MIENTO.
V [ RESIDUOS QUIMICOS SEMANAL
VI | RESIDUOS CITOTOXICOS CADA 48 HORAS

Aclaraciones complementarias sobre los puntos 1, 2 y 3 del presente Anexo {funciones y requisitos a
cumplir por la adjudicataria en cuanto al personal de presencia fisica en el Centro y requisitos
aplicables a la retirada de residuos):
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Los operarios dependientes de la adjudicataria, que desarrollaran sus funciones con presencia fisica en el centro,
deberan asumir las sigutentes funciones:
- Distribucién de los envases a los puntos de recogida primaria y revision periddica del estado de
los envases.
- Etiquetado e identificacion de los envases y control automatico de trazabilidad de la produccion
de residuos.
- Transporte intracentro de los envases primarios que contienen residuos peligrosos desde los
puntos de generacion primaria hasta los puntos de almacenamiento finai.

- Pesaje y almacenamiento final de los envases de residuos.

Distribucion de los envases a los puntos de recogida primaria y revision periddica del estado de los en-

vases.

Los operarios dependientes de la adjudicataria seran responsables de asegurar, en todo momento, la disponibili-
dad de envases para la recogida de los residuos en cada edificio, servicio o dependencia del Centro en la que

exista produccion de los residuos incluidos en el alcance del contrato.

La distribucidn de los envases se realizara siempre de forma planificada y ordenada. A tal fin, la adjudicataria,
establecera un programa de reposicion y distribuciéon de envases hacia los puntos de generacion. Dicho pro-
grama debera disefiarse considerando la propia logistica del servicio (n°® de puntos de generacién, numero de
operarios, distribucién de los puntos en los edificios, ubicacién del almacén de envases, etc), pero siempre
manteniendo como principal criterio el funcionamiento def centro. En todo caso el proceso de distribucion y
reposicion de los envases se realizara de forma que no se entorpezca o dificulte el funcionamiento normal de
los servicios. Los servicios, areas ¢ puntos de recogida primaria deberan ser objeto de revision y en su caso
reposicion, al menos cada 24 horas, por lo que el programa de reposicién y distribucién de envases debera
distribuir, adecuandose a la actividad y necesidades de cada servicio, la revisién/reposicién de cada punto

cada 24 horas, ya sea en el turno de mafana o en el turnc de tarde.

El programa debera incluir, tomando como referencia el mapa de residuos desarrollado previamente para la

instalacion del sistema trazabilidad de control automatico, los siguientes aspectos:

- Representacién planimétrica de los puntos de almacenamiento primaric o puntos de
generacion (el centro sanitario facilitara la informacion cartografica y colaborara en el
proceso de identificacion y denominacién de los puntos de generacion).

- Identificacién planimétrica, o al menos esquematica, que represente la ruta de distribucion o
transporte hacia los puntos de generacion desde el almacén o almacenes centralizados de
envases.

- Frecuencia y horarios de distribucion incluyendo, si procede, la variacion de los mismos

entre los diferentes dias de la semana y los festivos.
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- El turno {mafiana o tarde)} en el cual se procedera a la revisidn/reposicion de cada punto de
recogida primaria y la hora prevista.

- N° de operarios que realizaran dicho proceso y distribucion de dichos recursos.

- Necesidades de dotacién de stock de seguridad de envases en determinados servicios o
areas. Se determinara el nimero minimo de envases en stock (y en su caso elementos
auxiliares tales como bolsas u otros complementarios), asi como el punto o area en el cual
se ubican, etc.

- Otros aspectos que se consideren cportuncs al efecto.

El programa de distribucién y reposicién de envases podra considerar frecuencias de revision superiores a
las 24 horas siempre y cuando vengan correctamente justificadas por la reducida produccion o por tratarse

de puntos con una produccion muy irregular en et tiempo o esporadica.

La adjudicataria debera presentar dicho programa en un periodo no superior a 1 mes desde la fecha de ad-
judicacion definitiva. El documento debera someterse a la aprobacion de la Direccion de la Gerencia de A-

rea | — Murcia Oeste.

La ofertas técnicas deberan incluir una descripcion lo mas detallada posible de la forma en la que prevén

responder a los requisitos anteriormente definidos.

Igualmente incluiran otras referencias e informacion que consideren oportuna. Por ejemplo, deberan incluir
una descripcién de los medios o elementos que se utilizaran para el transporte intracentro de los envases
vacios (vehiculos, carro, u ofros). Se valoraran, como ventajosas, aquellas ofertas que planteen el uso de
elementos de transporte y distribucion de envases que reduzcan el riesgo de vehiculizacién de microorga-
nismos asociado al transito de los envases por las diferentes areas del hospital, asi como que incrementen
la seguridad de dichas tareas y minimicen el riesgo y la gravedad en situaciones de derrame o vertido del

contenido de los envases.

En las labores de distribucion de envases vacios a los puntos de generacién se observaran los requisitos
de acceso a los servicios segun la criticidad de cada érea y las exigencias que a tal efecto establezean los
responsables. Esto incluira la adecuacion de la vestimenta, identificacion, proteccién personal, etc.

El programa de distribucion y reposicién de envases debe incluir la revision sistematica del estado, dispo-
nibilidad, etiquetado, etc, de la totalidad de los envases de recogida primaria distribuidos por el centro. Sera
ademas responsabilidad del personal de la adjudicataria, en aquellos puntos en los que el proceso asisten-
cial y las exigencias de la dependencia o servicio lo permitan, y en el caso de los residuos sanitarios espe-

cificos (grupo Ill) excepto punzantes:

- Colocar el envase en el punto de recogida primaria dejando el mismo totalmente listo para

su uso (disponiendo de la correspondiente bolsa de recogida).
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- En aquellos puntos en que la cantidad alojada de residuos especificos sea muy limitada o
escasa, deberd proceder al cierre de la bolsa, dejandola introducida en el contenedor
reutilizable y colocando nueva belsa sobre la misma, a fin de poder optimizar la capacidad

de almacenamiento de los envases.

- Siempre que el contenedor requiera retirada y reposicién, el operario de la adjudicataria sera
el responsable de proceder al correcto cierre de la bolsa interior segln el sistema previsto.

El cierre de la bolsa interior sera siempre preceptivo al cierre del envase reutilizable.

Etiquetado ¢ identificacion de los envases y control automatico de trazahilidad de la produccion de
residuos.

Los operarios dependientes de ia adjudicataria, que desempefien sus funciones en el Hospital Clinico Univer-
sitario Virgen de la Arrixaca serén responsables de asegurar el correcto etiquetado de los envases de residuos
conforme a los requisitos establecidos al efecto en el PPT. Durante los procesos de distribucion y reposicién
de envases se deberan asegurar del correcto etiquetado, asi como de la cumplimentaciéon de los campos no

fijos {campos o infermacidn del etiquetado correspondientes a las fechas de envasado).

Asi mismo, dicho personal sera responsable del manejo y uso adecuados del sistema de trazabilidad y control
automatizado de la produccion de residuos en todas ias fases del proceso en las que intervenga el usc del

mismao.

Transporte intracentro de los envases primarios que contienen residuos peligrosos desde los puntos de
generacién primaria hasta los puntos de almacenamiento final.

Los oferentes deben establecer tomando, en todo caso, come condicionantes basicos los requisitos que se
definan al efecto en este Anexo, una sisteméatica de movilizacion y transporte intracentro de los envases que

contienen residuos que garantice:

- La ausencia de acumulaciones indebidas de residuos peligrosos en los puntos de
generacion.

- La inexistencia de situaciones en la que se vea dificultada la correcta segregacion de los
residuos por parte de los profesionales del centro.

- La no superacion de los tiempos méaximos de almacenamiento en determinados puntos de
generacion que se establecen en este mismo anexo del PPT, y en cualquier caso, la no
superacion de los tiempos maximos de almacenamiento que se establecen en la legislacién
aplicable.

- La ausencia o minimizacion de situaciones de riesgo asociadas a este proceso de
movilizacién interna, sobre todo en lo que respecta a las medidas de seguridad y el
cumplimiento de unas pautas basicas de prevencion y reduccion del impacto de posibles

derrames o fugas asociados al praceso de transporte interno.
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Para cumplir con dichos requisitos del servicio, la adjudicataria debera establecer un programa de recogida de
los envases de residuos, que podra quedar integrado con el programa de reposicién y distribucién de envases
mencionado anteriormente en el presente Anexo. En todo caso, la planificacion de los procesos de retirada de
envases, debera coordinarse totalmente con el proceso de distribucion y reposicion a fin de que en ningun

momento la retirada de envases suponga la no disponibilidad de los mismos en los puntos de generacion.

Los residuos del grupo lll {excepto los cortopunzantes) seran revisados en cada punto de generacion y re-
cogida con una frecuencia minima de 24 horas. El programa de revisién y reposicién (y posteriorments, con
mayor grado de definicion, el programa de trabajo) debera planificar dicha tarea en el turno de mafiana o bien
en el turno de tarde, con arreglo a la actividad y necesidades de cada servicio o area del centro. No obstante,
a fin de optimizar el uso del contenedor, la retirada del mismo podra exceder de las 24 horas en aguellos pun-
tos en que sea operativo mantener los residuos mediante el cierre de la bolsa existente y la colocacién de otra
bolsa en el contenedor. Dicha operativa seré de aplicacion en los puntos en que la produccion de residuos
sea baja y no se generen problemas de olores desagradables. Igualmente se podra prolongar el tiempo hasta
la retirada en determinados puntos en los que los residuos no generan problemas de olores y en los que el
cierre del contenedor rigido aporte suficiente grado de aislamiento durante el uso del mismo (por ejemplo en
laboratorios de analisis ¢ en determinadas plantas de hospitalizacion).

Iguaimente, debera tenerse en consideracién que, en determinados puntos de recogida o areas del hospital, la
frecuencia o plazoc maximo en el que debe efectuarse la retirada de los residuos, serd inferior a 24 horas. En

determinados servicios ¢ dreas, la retirada se realizara tanto en el turno de tarde como en el de mafana.

El programa debe asumir igualmente la obligacion de los operarios de residuos de atender actuaciones a de-
manda para la retirada y reposicion de los envases de residuos del grupo Ill cuando asi sea requerida por los
responsables de los diferentes servicios y dentro de la jornada establecida para el personal de la adjudicataria.
Estas actuaciones a demanda, que serdn puntuales, responderan por ejemplo a la retirada y reposicién de
envases en servicios tales como urgencias {quirdfanos) o bien en la aplicacién de los protocolos de aislamien-
to aprobados por el Centro y en cualquier otro servicio en el que dicha actuacién no programada pueda ser
requerida y esté debidamente justificada. El tiempo de respuesta en estos casos no excedera de 45 minutos

desde la comunicacién al operario.

Los residuos biosanitarios del grupo Il que se presenten enteramente en estado liquido (los que se recojan en
envases tipo garrafa) seran retirados y repuestos cuando el contenido de los mismos sea igual o superior a

213 de su capacidad maxima.
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Los envases de residuos cortopunzantes se retiraran en funcidn del contenido ¢ grado de llenado del mis-
mo. Como referencia se establece la obligacion de proceder a su retirada y reposicién de los envases cuando

éstos presenten 2/3 0 mas de su capacidad maxima.

En el caso de los residuos quimicos en estado liquido, la retirada y reposicién se realizara cuando se obser-
ve que el contenido supere algo mas de dos tercios de la capacidad maxima. En el caso de los residuos qui-
micos en estado sélido, se realizara la retirada cuando se observe que puede estar comprometida fa capaci-

dad de almacenamiento del envase.

Los residuos citostaticos, se retiraran cuando el contenido de los envases sea igual o superior a 2/3 de su
capacidad méaxima, salvo en casos 0 areas concretas en las que la Direccién del Centro establezca frecuen-

cias minimas.

Debe quedar asegurada una sistematica de retirada que no implique la acumulacién o presencia prolongada
de los envases que contienen residucs en zonas que no hayan sido determinadas previamente por la Direc-

¢ién del Centro como areas destinadas a tal fin.

El programa debe definir la ruta de retirada de los envases que pondra en aplicacién para cada edificio, planta,
servicio o unidad de produccion. Esta ruta se presentara representada sobre plano e integrada en el programa
de retirada de envases y debera disefiarse de manera gue se genere la menor coincidencia posible respecto
de 1as rutas de suministro y reposicion de envases, considerando que, en todo caso, se utilizaran las "rutas de

sucio” preestablecidas por el centro.

El programa incluira una descripcion detallada de los medios que se aportarian, en caso de resultar adjudica-
tarios, para la movilizacién o transporte de los envases retirados, diferenciando, si procede, entre los medios
de transporte a utilizar en zonas interiores de los edificios, y los medios de transporte a utilizar en zonas exte-

riores para el transporte de 10s residuos hasta el almacén final de residuocs peligrosos.

El programa de retirada de envases debe definir la ruta de transporte de los residuos en las zonas exteriores,
debiendo censiderar que dichas rutas discurriran exclusivamente por los viales interiores del recinto sanitario,
a excepcién de que se plantee la correspondiente autorizacion de dicho vehiculo para el transporte de resi-
duos peligrosos, en cuyo caso la ruta de transporte podra incluir viales externos perimetrales al recinto sanita-
rio.

En ninglin caso, las operaciones de carga en el vehiculo de transporte supondran la acumulacion o depodsito
directo sobre el suelo, o sobre otros elementos, de los envases que contengan residuos. Dichas operaciones
se realizaran trasladando directamente los envases desde el vehiculo o elemento de transporte a utilizar en
las zonas interiores hasta el vehiculo a utilizar para el transporte hasta el almacén final de residucs cuando

ambos sean diferentes.
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Los medios o vehiculos de transporte a utilizar, tanto en las zonas de interior como en las zonas de exterior,
dispondran de elementos 0 medidas de seguridad para evitar o prevenir los vuslcos y caidas de los envases.
Igualmente, irén provistos de los medios de contencién y recogida de derrames. Estas medidas vendran des-

critas en |la correspondiente oferta técnica.

Una vez que se ha realizado el transporte hasta el almacén final de residuos se procedera, siguiendo las mis-
mas indicaciones que se realizaron anteriormente en referencia al procedimiento de carga, no realizandose
operaciones gue supongan fa acumulacién sobre el suelo © sobre otros elementos distintos de las areas pro-

piamente destinadas al almacenamiento.

Los residuos biosanitarios del grupo Il v los residuos citostaticos se colocaran de forma ordenada en la sala
de almacenamiento destinada especificamente a tal fin. Se podran apilar los envases hasta una altura maxima
gque venga especificada por el fabricante. El aimacenamiento se realizara de forma que no se observen mez-

clas de los envases de ambos tipos de residuocs.

Los residuos quimicos se almacenaran en la zona especificamente destinada al almacenamiento final de los
mismos. Cada grupo o variante se colocara en zoma sefializada a tal efecto y, cuando proceda, se situaran

sobre los cubetos de retencién existentes.

El programa de recogida y transporte de envases se presantara, por parte del adjudicatario en un periodo no
supericr a 1 mes a partir de la fecha de adjudicacion definitiva. No cbstante, las ofertas técnicas deberan des-
cribir lo mas detalladamente posible la forma en la cual plantean responder a los requisitos del servicio esta-
blecidos en este apartado. El programa de recogida quedara sometido en todo caso a su aprobacion y valida-

cién por parte de la Direccion del centro.

Pesaje y almacenamiento final de los envases de residuos.

La retirada de residuos sera supervisada en todo momento por personal del centro designado a tal efecto
(técnicos de gestion ambiental o personal subalterno responsable de ta supervision). A tal fin, con una antela-
cién minima de 2 dias, el adjudicatario debera comunicar la retirada y confirmar la disponibilidad del personal
designado para la supervisidn del proceso. En ningun casg, se procedera a realizar retiradas de residuos peli-
grosos sin la supervisiéon y presencia de dicho personal, de manera que cualquier actuacion, o hecho gue se
produzca en este sentido, se consideraria por parte del centro como “pérdida o extravio de un residuo peligro-
s0’, aplicandose a tal efecto lo dispuesto en la legislacion aplicable respecto de la comunicacion pertinente al
organo ambiental competente. Igualmente, cualquier residuo retirado én estas condiciones no podra ser con-

siderado a efectos de facturacion.

La retirada de los residuos peligrosos irda precedida, en todo caso, de la pesada de los mismos. A tal fin, el
adjudicatario debera aportar equipo de pesada (balanza o bascula) que estara instalada permanentemente en

el almacén final de residuos peligrosos y se ajustara a los siguientes requisitos minimos:
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¢ Medidas de la base: Como minimo 600 mm x 600 mm.
s Rango de medida aproximado: 0-100 Kgr.
+  Precision: 50 gr. /0,05 Kgr.

¢ Con proteccion anticorrosién por vertidos en acero inoxidable.

e Serd totalmente integrable en el sistema de control informatico de residuos.

» Presentard conexion con PC compacto y equipo de impresion, siendo por cuenta del
adjudicatario la instalaciéon de ambos equipos.

El equipo de medida debera presentar certificado de calibracién. La oferta técnica presentara las caracteristicas
técnicas de estos equipos, asi como el certificado de calibracion y el programa de calibracion externa periodica.
El adjudicatario procedera a la sustitucion del equipo de medida cuando tenga que proceder a la calibracién
externa del mismo.

La pesada, que sera siempre preceptiva a la carga del vehiculo de retirada, se realizara por parte de los operarios
de la empresa adjudicataria, siempre en presencia de personal del centro designado a tal efecto por la Direccion
del mismo.

Las ofertas técnicas deberan proponer una frecuencia y horario de retirada por transportista autorizado, si
bien, se establece una frecuencia minima de retirada que sera cada 48 horas, en horaric de mafana, de lunes
a viernes, y preferiblemente se efectuaran los lunes, miércoles y viernes, para el caso de ios residuos biosani-
tarios del grupo Il y citostaticos. Para el resto de residuos la frecuencia minima sera semanal. Se realizaran

siempre en horario de maifiana.

No obstante, las empresas podran plantear actuaciones complementarias o alternativas, incluyendo la realiza-
cién de posibles inversiones para ampliacién de la capacidad de almacenamiento en el centro que permita
reducir la frecuencia de las retiradas reduciendo asi el coste del servicio y el impacto ambiental ascciado al
transporte de los residuos. Estas medidas deberan aparecer perfectamente dimensionadas y descritas en |a
oferta técnica. En este caso se podran plantear frecuencias inferiores a las anteriormente indicadas, si bien, la
aceptacion de las mismas quedara sujeta a la evaluacion por parte del personal técnico del centro y en ningtin

caso excederan de 72 horas para los residucs del grupo lil y VI

En cualquier caso, si la frecuencia inicialmente establecida resultara puntual o regularmente insuficiente los
licitadores quedaran obligados a la modificaciéon de la misma para su adecuacion a ias necesidades del servi-
cio y asl mismo deberan establecer el compromiso de realizar actuaciones de retirada, a demanda del centro,

cuando concurran circunstancias que asi lo requieran.
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= ANEXO II: Condiciones especificas para la gestion de residuos en el LOTE 2.
Hospital General Universitario Santa Maria del Rosell

Anexo Il A: Tipos de residuos y produccion estimada

Anexo |l B: Ficha identificativa de gestores y transportistas

Anexo Il C: Puntos de recogida por tipo de residuo y estimacion de n° de envases
Anexo Il D: Necesidades y horarios de personal de dedicacion exclusiva
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Residuos peligrosos sanitarios
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ANEXO Il A

Tipos de residuos y produccién estimada

5

Servicio

Murctano
de Salud

RESIDUQS SANITARIOS ESPECIFICOS 22 817 1

Il | ELEMENTOS CORTOPUNZANTES SIN DATOS
FILTROS CONTAMINADOS BIOLOGICAMENTE SIN DATOS

IV | MIEMBROS AMPUTADOS Y RESTOS ANATOMICOS DE ENTIDAD 15
SOLUCIONES ACUOSAS DE LABORATORIO SIN DATOS
RESTOS ANATOMICOS CONSERVADOS EN FORMOL. SIN DATOS
DISOLVENTES ORGANICOS HALOGENADOS SIN DATOS
DISOLVENTES ORGANICOS NO HALOGENADOS 1.320

v |REACTIVOS DE LABORATORIO QUE HAN QUEDADO INSERVIBLES 415
ENVASES CONTAMINADOS CON SUSTANCIAS TOXICAS O PELIGROSAS 61
FILTROS QUE CONTIENEN SUSTANCIAS TOXICAS SIN DATOS
SOLUCIONES ACIDAS 1.867
MEDICAMENTOS CADUCADOS 823
RADIOGRAFIAS 173

Vi MEDIC. CITOTOXICOS O MATERIALES CONTAMINADOS CON LOS MISMOS 118
FILTROS CONTAMINADOS CON MEDICAMENTOS CITOSTATICOS SIN DATOS

{1) Total de residuos sanitarios de riesgo que incluyen fos residuos cortopunzantes y filtros contaminados

Residuos peligrosos no sanitarios

RABA AR

AGUAS CONTAMINADAS CON RESTOS DE PINTURAS Y BARNICES SIN DATOS
ACEITES MINERALES USADOS 21
FILTROS DE ACEITE MINERAL SIN DATOS
MATERIALES CONTAMINADOS CON SUSTANCIAS TOXICAS O PELIGROSAS SIN DATQOS
HIDROCARBUROS Y MEZCLAS DE ESTOS CON AGUA U OTROS LiQUIDOS SIN DATOS
PILAS USADAS Y ACUMULADORES {(EXCEPTO ACUMULADORES DE Ph) 199
TUBOS FLUORESCENTES Y LAMPARAS DE MERCURIO 231
VIRUTAS DE HIERRO O ALUMINIO CONTAMINADAS CON TALADRINA SIN DATOS
TONER 338
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ANEXOIIC
Puntos de recogida de residuos, estimacién de envases y sistema de uso.
LOTE l. Hospital Universitario Santa Maria del Rosell. Area Il Cartagena

Residuos peligrosos sanitarios

: S gl s el eI ARG US6 -
RESIDUOS SANITARIOS ESPE )
NFECCIOS08 £N ESTADO, Eiqcufs%os 78 - 25 litros X
RESIDUOS SANITARIOS ESPECIFICOS 1827 - 60 litros
W }INFECCIOSOS EN ESTADO SOLIDO 42 82 — 30 litros X
ELEMENTOS CORTOPUNZANTES 97 1105 - 10 litros X
27 — 5 litros
10— 30 litros
RESIDUOS QUIMICOS EN ESTADO 39 19 — 25 litros X
v Liquipo 340 - 10 litros
14 — 5 litros
RESIDUOS QUIMICOS EN ESTADO 73 154 - 60 litros X
SOLIDO 10 - 30 litros
10 - 640 litros
VI |RESIDUOS CITOTOXICOS 10 45 — 30 litros X

Puntos de recogida.
Se indica la cantidad de puntos de recogida en el Hospital de los residuos definidos.

N° de envases.
Se indica el nimero aproximado de envases de un solo uso que se han generade en la anualidad. El tamafio
de los envases es variable en funcién de la produccién en el punto de recogida, tipo de residuo vy la frecuencia

de retirada.

Sistemas de envases a utilizar.
Todos los envases a utilizar en la gestion de residucs de este Hospital seran de tipo no reutilizable de un solo

uso.

Necesidad de arcén congelador para residuos del Grupo IV.

El hospital cuenta con arcén congelador para depoésito temporal de restos humanos de entidad, por lo que no
es necesario gue el adjudicatario aporte en este caso, tal y como se especifica en el punto 3 del Pliego de
Prescripciones Técnicas. El adjudicatario, no obstante debera asumir el mantenimiento del actual congelador,
e incluso su sustitucion por uno de caracteristicas similares en caso de averia y/o rotura irreparable del

mismo.
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ANEXO IID

Necesidades y horarios del personal de dedicacién exclusiva.

LOTE II. Hospital Universitario Santa Maria del Rosell. Area Il - Cartagena

1.- Movimientos de envases intrahospit

alarios

= | RESIDUOS SANITARIOS ESPECIFICOS R N
W Vinrecciosos X X Diaria

v RESIDUOS QUIMICOS X X Cada tres dias
Vi RESIDUOS CITOTOXICOS X X Diaria

2.- Necesidades de presencia del personal del adjudicatario.

Los trabajos intrahospitalarios NO requieren de un horario definido de presencia de
personal del adjudicatario.

Se requiere presencia permanente de personal del adjudicatario que cubra los siguientes
horarios:

Laborables (de lunes a viernes) y sabados: de 7,00 a 11,00 horas

Observaciones.

La empresa adjudicataria establecerd como minimo un operario cualificado, dedicado a la gestién

intracentro, en horario de mafiana de 7,00 horas a las 11,00 horas de lunes a sabado, pudiéndose

modificar el horario si fuera asi necesario, siendo sus principales cometidos:

Distribucién de los envases vacios adecuados para la contenerizacion de cada uno de los
diferentes tipos de residuos objeto del contrato.

Cierre hermético de los envases generados en las unidades productoras y su traslado al
almacén exterior del hospital, utilizando los circuitos de evacuacion previstos para ello.
Retirada de los residuos al lugar especifico establecido a tal efecto para su posterior
tratamiento.

Pesada individualizada de los envases y registro de los mismo.

Almacenamiento de los envases en éptimas condiciones, asepsia, correcto apilamiento,

separacion de los diferentes tipos de residuos, etc.
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» Limpieza e higiene de los locales establecidos por el Hospital para el almacenamiento de

los envases sin utilizar v [os de residuos  ya generados.

» Cualguier otra tarea o funcién que determine la Direccién del Centro o persona delegada

relativa a la recogida y retirada de residuos.

3.- Frecuencia minima de los movimientos extracentro de residuos (retirada y
entrega a gestor autorizado).

RESIDUOS SANITARIOS ESPECIFICOS INFECCIOSOS CADA 72 HORAS
-IV RESTOS ANATOMICCS DE ENTIDAD Y MIEMBROS AM-

| putADOS A DEMANDA
V.. .| RESIDUOS QUIMICOS CADA 72 HORAS
Vi RESIDUOS CITOTOXICOS CADA 72 HORAS
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* ANEXO Ill: Condiciones especificas para la gestion de residuos en el LOTE 3.
Hospital Rafael Méndez

Anexo Il A: Tipos de residuos y produccién estimada

Anexo lll B: Ficha identificativa de gestores y transportistas

Anexo Il C: Puntos de recogida por tipo de residuo y estimacion de n® de envases
Anexo Il D: Necesidades y horarios de personal de dedicacién exclusiva
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ANEXO Il A
Tipos de residuos y produccién estimada
LOTE Ill. Hospital General Universitario Rafael Méndez. Area ll (Lorca)

Residuos peligrosos sanitarios

- g,~, i 0 pr

L S P

RESIDUOS SANITARIOS ESPECIFICOS 107.000

M | ELEMENTOS CORTOPUNZANTES SIN DATOS

FILTROS CONTAMINADOS BIOLOGICAMENTE SIN DATOS

IV | MIEMBROS AMPUTADOS Y RESTOS ANATOMICOS DE ENTIDAD 70

SOLUCIONES ACUOSAS DE LABORATORIO 1.300

RESTOS ANATOMICOS CONSERVADOS EN FORMOL SIN DATOS

DISOLVENTES ORGANICOS HALOGENADOS 1.800

v | DISOLVENTES ORGANICOS NO HALOGENADOS 1.300

REACTIVOS DE LABORATORIO QUE HAN QUEDADO INSERVIBLES 600

ENVASES CONTAMINADOS CON SUSTANCIAS TOXICAS O PELIGROSAS 6

FILTROS QUE CONTIENEN SUSTANCIAS TOXICAS SIN DATOS

MEDICAMENTOS CADUCADOS 1.500

V| | MEDIC.CITOTOXICOS O MATERIALES CONTAMINADOS CON LOS MISMOS 4.200
FILTROS CONTAMINADOS GON MEDICAMENTOS CITOSTATICOS SINDATOS | (2)

(1} Total de residucs sanitarios de riesge contabilizados incluye los cortopunzante y filtros contaminados
(2) Cambic anual filtro campana citostaticos

Residuos peligrosos no sanitarios

T =
AGUAS CONTAMINADAS CON RESTOS DE PINTURAS Y BARNICES SIN DATOS
ACEITES MINERALES USADOS 25
FILTROS DE ACEITE MINERAL SIN DATCS
MATERIALES CONTAMINADOS CON SUSTANCIAS TOXICAS O PELIGROSAS SIN DATOS
PILAS USADAS Y ACUMULADORES (EXCEPTO ACUMULADCRES DE Ph) 300
MERCURIO Y ELEMENTOS CONTAMINADOS CON MERCURIO 2
TUBOS FLUORESCENTES Y LAMPARAS DE MERCURIO SIN DATOS
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ANEXO Il C

Puntos de recogida de residuos, estimacion de envases y sistema de uso.
LOTE IIl. Hospital General Universitario Rafael Méndez — AREA Ill (LORCA)

Residuos peligrosos sanitarios

[ Tk TR A ‘5* =
RESIDUDS SANITARIOS ESPECIFICOS | .. ~18.000 de 60L N
INFECCIOSOS EN ESTADO LiQUIDO
RESIDUOS SANITARIOS ESPECIFICOS 75 1 X

1]; INFECCIOSOS EN ESTADO SOLIDO (1)
2.000de 10L
ELEMENTOS CORTOPUNZANTES 200 350des5L X
1.000de 1L
: 150 Garrafas
Ei%sl}%?s QUIMICOS EN ESTADO 10 de 25 L X

v
RESIDUOS QUIMICOS EN ESTADO
SOLIDO 30 360de50L  [X

Vi RESIDUOS CITOTOXICOS 25 500de50L |y

Puntos de recogida.
Los puntos de recogidas vienen especificados en el Plan de Trabajo de la Gestion de Residuos formando
parte dichas actividades de la gestién interna implantada en el centro hospitalario.

N°¢ de envases.

Se indica el nimero aproximado de envases de un solo uso que se han generado en una anualidad. La
capacidad de lo envases se indica en litros.

(1) Los envases indicados en la celda anterior estan contabilizados todos los residuos sanitarios especificos,
tanto en estado sélido como liquido.

Sistemas de envases a utilizar.
Todos los envases a utilizar en la gestion de residuos de este Hospital seran de tipo no reutilizable de un solo

uso.

Necesidad de arcén congelador para residuos del Grupo IV.

El hospital cuenta con arcon congelador para depésito temporal de restos humanos de entidad, por lo que no
es necesario que el adjudicatario aporte en este caso, tal y como se especifica en el punto 3 del Pliego de
Prescripciones Técnicas. Ei adjudicatario, no obstante debera asumir el mantenimiento de! actual congelador,
e incluso su sustitucién por uno de caracteristicas similares en caso de averia y/o rotura irreparable del
mismao, con respuesta maxima de 24 horas.
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ANEXO Il D

Necesidades y horarios del personal de dedicacién exclusiva.

LOTE Ill. Hospital General Universitario Rafael Méndez — AREA Ill (Lorca)

1.- Movimientos de envases intrahospitalarios

I RESIDUOS SANITARIOS ESPECIFICOS X ' x biari;
INFECCIOSOS

V | RESIDUOS QUIMICOS X X Diaria

VI | RESIDUOS CITOTOXICOS X X Diaria

2.- Necesidades de presencia del personal del adjudicatario.

Los trabajos intrahospitalarios no requieren de un horaric definido de presencia de
personal del adjudicatario.

X Se requiere presencia permanente de personal del adjudicatario que cubra los siguientes
horarios:

Laborables (de lunes a viernes): 7'00 A 15°00 horas.
Sabados de 7°00 a 11700 horas.

Observaciones.

La empresa adjudicataria establecera como minimo un operario cualificado, dedicado a la gestion
intracentro, pudiéndose modificar el horario si fuera asi necesario.

3.- Frecuencia minima de los movimientos extracentro de residuos (retirada y
entrega a gestor autorizado).

]II RESIDUOS SANITARIOS ESPECIFICOS INFECCIOSOS SEMANAL
v RESTOS ANATOMICOS DE ENTIDAD Y MIEMBROS AM- EN FUNCION DE LA CAPACIDAD DE ALMACENA-

PUTADOS MIENTO. A demanda
1 RESIDUOS QUIMICOS MENSUAL
Vi RESIDUOS CITOTOXICOS SEMANAL
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ANEXO IV: Condiciones especificas para la gestion de residuos en el LOTE 4.
Hospital Comarcal del Noroeste

Anexo IV A: Tipos de residuos y produccién estimada

Anexo IV B: Ficha identificativa de gestores y transportistas

Anexo IV C: Puntos de recogida por tipo de residuo y estimacién de n° de envases
Anexo IV D: Necesidades y horarios de personal de dedicacién exclusiva
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LOTE IV. Hospital Comarcal del Noroeste. AREA IV {(Noroeste)
Residuos peligrosos sanitarios

Region de Murcia
Consgjeria de Sanidad
y Politica Social

ANEXO IV A

Tipos de residuos y produccion estimada

il

T

31.329,95

Servicio

Murciano
de Salud

RESIDUOS SANITARIOS ESPECIFICOS 1
il | ELEMENTOS CORTOPUNZANTES SIN DATOS
FILTROS CONTAMINADOS BIOLOGICAMENTE SIN DATOS
IV | MIEMBROS AMPUTADOS Y RESTOS ANATOMICOS DE ENTIDAD 25
SOLUCIONES ACUQSAS DE LABORATORIO 40
RESTOS ANATOMICOS CONSERVADOS EN FORMOL SIN DATOS
DISOLVENTES ORGANICOS HALOGENADOS 521
DISOLVENTES ORGANICOS NO HALOGENADOS 134,5
v | REACTIVOS DE LABORATORIO QUE HAN QUEDADO INSERVIBLES 85
ENVASES CONTAMINADOS CON SUSTANCIAS TOXICAS O PELIGROSAS 31
FILTROS QUE CONTIENEN SUSTANCIAS TOXICAS SIN DATOS
SOLUCIONES ACIDAS SIN DATOS
MEDICAMENTOS CADUCADOS 250
RADIOGRAFIAS SIN DATOS
Vi MEDIC. CITOTOXICOS O MATERIALES CONTAMINADOS CON LOS MISMOS 414,07
FILTROS CONTAMINADOS CON MEDICAMENTOS CITOSTATICOS SIN DATOS

Residuos peligrosos no sanitarios

(1) Total de residuos sanitarios de riesgo que incluyen los residuos cortopunzantes.

B e

SIN DATOS.

AGUAS CONTAMINADAS CON RESTOS DE PINTURAS Y BARNICES
ACEITES MINERALES USADOS 12
FILTROS DE ACEITE MINERAL 10
MATERIALES CONTAMINADOS CON SUSTANCIAS TOXICAS O PELIGROSAS 2004

V | HDROCARBUROS Y MEZCLAS DE ESTOS CON AGUA U OTROS LiQuIiDOS 14
PILAS USADAS Y ACUMULADORES (EXCEPTO ACUMULADORES DE Pb) 26
TUBOS FLUDRESCENTES Y LAMPARAS DE MERCURIO 57
VIRUTAS DE HIERRO O ALUMINIO CONTAMINADAS CON TALADRINA SIN DATOS
TONER 60
BATERIAS DE PLOMO 490
MATERIAL ELECTRONICO OBSOLETO 226
POLVOICENIZAS DE CALDERAS DE HIDROCARBUROS SIN DATOS
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ANEXO IV C
Puntos de recogida de residuos, estimacion de envases y sistema de uso.
LOTE IV. Hospital Comarcal del Noroeste. AREA IV (CARAVACA DE LA CRUZ)

Residuos peligrosos sanitarios

g R
3 "q‘-; o
=4 =f At e £ A B = %.x e s ]
RESIDUOS SANITARIOS ESPECIFICOS .
INFECCIOSOS EN ESTADO LiQUIDO 3 72 -60 litros X
i RESIDUOS SANITARIOS ESPECIFICOS A&

I | INFECCIOS0S EN ESTADO SOLIDO 50 3672 - 60 litros X
ELEMENTOS CORTOPUNZANTES 76 1128 — 10 litros X
RESIDUOS QUIMICOS EN ESTADO 24 24 - 25 litros X

v LIQUIDO 18 — 10 litros
ggﬁ:ggos QUIMICOS EN ESTADO 41 30 — 80 litros X
VI | RESIDUOS CITQTOXICOS 3 103 - 60 litros X

Puntos de recogida.
Se indica la cantidad de puntos de recogida en el Hospital de los residuos definidos.

N° de envases.

Se indica el nimero aproximado de envases de un solo uso que se han generado en la anualidad. El tamafio
de los envases es variable en funcion de la produccién en el punto de recogida, tipo de residuo v la frecuencia
de retirada.

Sistemas de envases a utilizar.
Todos los envases a utilizar en la gestion de residuos de este Hospital seran de tipo no reutilizable de un solo
uso.

Necesidad de arcon congelador para residuos del Grupo IV.

El hospital cuenta con arcén congelador para deposito temporal de restos humanos de entidad, por lo que no
es necesario que el adjudicatario aporte en este caso, tal y como se especifica en el punto 3 del Pliego de
Prescripciones Técnicas. El adjudicatario, no obstante debera asumir el mantenimiento del actual congelador,
e incluso su sustitucién por uno de caracteristicas similares en caso de averia y/o rotura irreparable del
mismao.

Condicionantes del Sistema de TRAZABILIDAD a implantar en el Hospital Comarcal del Noroeste

Ademas de lo especificado en el Pliego de Prescripciones Técnicas respecto del Sistema de Trazabilidad y
control informatizado de la produccién de residuos, y en el caso concreto del Area IV, debera ademas permitir las
siguientes particutaridades en su explotacién;

Informes. Debera disponer de un modulo de informes, si no dispusiera del mismo, que como minimo permiti-
ra emitir informes periodicos, desglosados por unidades funcionales, con indicacién de n°® de envases, tipo de
envases, tipo de residuos, Kg y coste econdmico de su tratamiento, asi como sistema de graficos, para andlisis
actual, histdrico y comparativo. Se realizaran los informes que el Hospital Comarcal del Noroeste dictamine de-
ntro de las posibilidades del Sistema.
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Histéricos. Dado que el Hospital cuenta con registros historicos, éstos deberan ser integrados por el adjudi-
catario en su totalidad en la nueva plataforma de gestion.

Tratamiento de otros tipos de residuos. El software de gestion, debera igualmente configurarse para que
pueda registrar otros residuos gestionados por el hospital (rsu, cartdn, pléstico, etc), cara a disponer de una plata-
forma de gestién de residuos Unica. Igualmente, si existen histdricos de estos, deberan ser integrados en dicha
plataforma como el resto.

Gestion de documentos. La plataforma, permitird la carga de documentos (pdf, word, excel, jpg, bmp, etc),
para poder realizar la gestion y trazabilidad de toda la documentacién. El software, permitira gestionar los docu-
mentos de control y seguimiento (DCS), documentos de aceptacién (DA), autorizaciones de gestores y transpor-
tistas de residuos, asi como generacion de los libros de registros de cada uno de los residucs. Si el centro va
dispusiera de libros de registros anteriores digitalizados, estos deberan ser cargados o integrados en dicho soft-
ware de gestion integral.

indices de actividad. El software permitira el registro del indice de actividad del centro, el cual se cargara
bien manual o de forma automatizada desde la base de datos del centro si se dispone del mismo. Se podran
calcular valores relativos a este indice de actividad. Se dispondra en dicho software la posibilidad de cargar un
indice de actividad por servicio, para asi analizar la produccién de residuos de forma especifica.

Centros de primaria. La plataforma deberé poder integrar los datos de gestion de residuos de los centros de
salud de dicho area, con indicacion del centro, y a partir de los datos que facilite el Area de Salud.
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ANEXO IVD

Necesidades y horarios del personal de dedicacion exclusiva.

LOTE IV. Hospital Comarcal del Noroeste. AREA IV (Noroeste)

1.- Movimientos de envases intrahospitalarios

TR ,.;ﬁ'i -;-‘ . z‘%‘-‘ AR N iz 7

. Raar e . e
i | RESIDUOS SANITARIOS ESPECIFICOS X X Diaria
(. ] INFECCIOSOS
Y] RESIDUOS QUIMICOS X X Diaria

Vi RESIDUOS CITOTOXICOS X X Diaria

2.- Necesidades de presencia del personal del adjudicatario.

Los trabajos intrahospitalarios NO requieren de un horario definido de presencia de
perscnal del adjudicatario.

Se requiere presencia permanente de personal del adjudicatario que cubra los siguientes
horarios:

Laborables (de lunes a viernes) y sabados: L-V Manana (11:00 a 12:00), L-V Tarde
(18:00 a 20:00), S-D-Festivos (11:00 a 12:30)

Observaciones.

La empresa adjudicataria establecera como minimo un operario cualificado, dedicado a la gestion
intracentro, en horario de mafiana de L-V Mafiana (11:00 a 12:00), L-V Tarde (18:00 a 20.00), S-D-

Festivos (11:00 a 12:30), pudiéndose modificar el horario si fuera asi necesario, siendo sus

principales cometidos:

Distribucién y etiqguetado de los envases vacios adecuados para la contenerizacion de cada
uno de los diferentes tipos de residuos cbjeto del contrato.

Cierre hermético de los envases generados en las unidades productoras y su traslado al
almacen exterior del hospital, utilizando los circuitos de evacuacién previstos para ello.
Retirada de los residuos al lugar especifico establecido a tal efecto para su posterior
tratamiento.

Pesada individualizada de los envases y registro de los mismo.

Almacenamiento de los envases en Optimas condicicnes, asepsia, correcto apilamiento,

separacion de los diferentes tipos de residucs, etc.
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Serviclo

» Limpieza e higiene de los locales establecidos por el Hospital para el almacenamiento de

los envases sin utilizar v los de residuos ya generados.

* Cualquier otra tarea o funcion que determine la Direccién del Centro o persona delegada

relativa a la recogida y retirada de residuos.

3.- Frecuencia minima de los movimientos extracentro de residuos (retirada y
entrega a gestor autorizado).

RESIDUOS SANITARIOS

SEMANAL

v RESTOS ANATOMICOS DE ENTIDAD Y MIEMBROS AM-
PUTADOS

A DEMANDA, Maximo CADA 6 MESES

V  {RESIDUOS QUIMICCS

MENSUAL

Vi RESIDUOS CITOTOXICOS

SEMANAL
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ANEXO V: Condiciones especificas para la gestion de residuos en el LOTE 6.
Hospital Virgen del Castillo

Anexo V A: Tipos de residuos y produccién estimada

Anexo V B: Ficha identificativa de gestores y transportistas

Anexo V C: Puntos de recogida por tipo de residuo y estimacion de n® de envases
Anexo V D: Necesidades y horarios de personal de dedicacion exclusiva
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ANEXO V A

Tipos de residuos y produccion estimada

LOTE V. Hospital Virgen del Castillo. AREA V (Altiplano}

Residuos peligrosos sanitarios

Servicia

RESIDUOS SANITARIOS ESPECIFICOS

17.000

NI | ELEMENTOS CORTOPUNZANTES SIN DATOS

FILTRGS CONTAMINADOS BIOLOGICAMENTE SIN DATOS

IV | MIEMBROS AMPUTADOS Y RESTOS ANATOMICOS DE ENTIDAD 3

$OLUCIONES ACUOSAS DE LABORATORIO 2156

RESTOS ANATOMICOS CONSERVADOS EN FORMOL 200

DISOLVENTES ORGANICOS HALOGENADOS 931

v [|DISOLVENTES ORGANICOS NO HALOGENADOS 607

REACTIVOS DE LABORATORIO QUE HAN QUEDADO INSERVIBLES 2.101

ENVASES CONTAMINADOS CON SUSTANCIAS TOXICAS O PELIGROSAS 1.028

FILTROS QUE CONTIENEN SUSTANCIAS TOXICAS Sin datos

MEDICAMENTOS CADUCADOS 167

vl |Meoc. CITOTOXICOS O MATERIALES CONTAMINADOS CON LOS MISMOS 938
FILTROS CONTAMINADOS CON MEDICAMENTOS CITOSTATICOS SINDATOS | (2)

{1) Total de residuos sanitarios de riesgo contabilizados incluye los cortopunzante y filtros contaminados
(2) Cambio anual fittro campana citostaticos

Residuos peligrosos no sanitarios

AGUAS CONTAMINADAS CON RESTOS DE PINTURAS Y BARNICES

ACEITES MINERALES USADOS

FILTROS DE ACEITE MINERAL 0
MATERIALES CONTAMINADOS CON SUSTANCIAS TOXICAS O PELIGROSAS 8
HIDROCARBUROS Y MEZCLAS DE ESTOS CON AGUA U OTROS LiQUIDOS 0
PILAS USADAS Y ACUMULADORES (EXCEPTO ACUMULADORES DE Pb} 26
PASTAS DE PINTURAS, BARNICES O RESINAS QUE HAN QUEDADO INSERVI-

BLES 6
TUBOQS FLUORESCENTES Y LAMPARAS DE MERCURIO 210
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Region de Murcia Senice
) . Murciano
Consgjeria ce Sanicad gL

y Politica Sociat

ANEXOVC

Puntos de recogida de residuos, estimacion de envases y sistema de uso.
LOTE V. Hospital Virgen del Castillo - AREA V (Altiplano)

Residuos peligrosos sanitarios

;Eg & PIrE . ':Es';féf
RESIDUOS SANITARIOS ESPECIFICOS 1.900 de 60L X
INFECCIOSOS EN ESTADO LIQUIDO 707 de 30L
RESIDUOS SANITARIOS ESPECIFICOS

Il | INFECCIOSOS EN ESTADO SOLIDC 1 X
575de 10L

ELEMENTOS CORTOPUNZANTES 690 de 5L X
250de 1L
41 Garrafas de

RESIDUOS QUIMICOS EN ESTADO 2511 X
y [dauipo 50 garrafas de

10 L
ggﬁ:ggos QUIMICOS EN ESTADO 298 de 60 L X
VI | RESIDUOS CITOTOXICOS 1;8 g: 28 t X

Puntos de recogida.

En el Area V los puntos de recogidas vienen especificados en la guia de Gestion de Residuos junto con las
rutas y horarios de retirada formando parte dichas actividades de la gestion interna implantada en el centro
hospitalario.

N° de envases.

Se indica el nimero aproximado de envases de un solo usc que se han generado en una anualidad. La
capacidad de lo envases se indica en iitros.

(1) Los envases indicados en la celda anterior estan contahilizados todos los residuos sanitarios especificos,
tanto en estado solido come liquide.

Sistemas de envases a utilizar.
Todos los envases a utilizar en la gestién de residuos de este Hospital seran de tipo ne reutilizable de un solo
uso.

Necesidad de arcén congelador para residuos del Grupo IV.

El hospital cuenta con arcén congelador para depdsito temporal de restos humanos de entidad, por lo que no
es necesario que el adjudicatario aporte en este caso, tal y como se especifica en el punto 3 del Pliego de
Prescripciones Técnicas. El adjudicatario, no obstante debera asumir el mantenimiento del actual congelador,
e incluso su sustitucién por uno de caracteristicas similares en caso de averia y/o rotura irreparable del
mismao.
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Servicia

ANEXOVD

Necesidades y horarios del personal de dedicacion exclusiva.

LOTE V. Hospital Virgen del Castillo. AREA V (Altiplano)

1.- Movimientos de envases intrahospitalarios

' _;"w _.-" WAl i
Il | RESIDUOS SANITARIOS ESPECIFICOS X x
INFECCIOSOS pia
V  |RESIDUOS QUIMICOS X X sif;sﬁén interna pro-
VI | RESIDUQS CITOTOXICOS X X sieastién interna pro-

2.- Necesidades de presencia del personal del adjudicatario.

X

Los trabajos intrahospitalarios no requieren de un horario definido de presencia de

personal del adjudicatario.

Se requiere presencia permanente de personal del adjudicatario que cubra los siguientes

horarios:
Labkorables (de lunes a viernes):
Séabados, domingos y festivos:

Observaciones.

La Gestidn intracentro corre a cargo de personal del Hospital, por lo que no es necesaria la
aportacidén de personal por parte de la adjudicataria en la distribucién y recogida intracentro de
envases.

3.- Frecuencia minima de los movimientos extracentro de residuos (retirada y
entrega a gestor autorizado).

RESIDUOS SANITARIOS ESPECIFICOS INFECCIOS0S

CADA 72 HORAS

RESTOS ANATOMICOS DE ENTIDAD Y MIEMBROS AM-

EN FUNCION DE LA CAPACIDAD DE ALMACENA.

WV |putaos MIENTO. A demanda
V | RESIDUCS QUIMICOS QUINCENAL
VI | RESIDUOS CITOTOXICOS CADA 72 HORAS
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ANEXO Vi: Condiciones especificas para la gestion de residuos en el LOTE 6.
Hospital General Universitario Morales Meseguer

Anexo VI A Tipos de residuos y produccién estimada

Anexo VI B: Ficha identificativa de gestores y transportistas

Anexo VI C: Puntos de recogida por tipo de residuc y estimacién de n°® de envases
Anexo VI D: Necesidades y horarios de personal de dedicacién exclusiva
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ANEXO VI A

Tipos de residuos y produccion estimada

Servicio

Murciano

de Safud

LOTE VI. Hospital General Universitario “J. M. Morales Meseguer”. Area VI-Vega Media

del Segura.
Residuos peligrosos sanitarios
RESIDUOS SANITARIOS ESPECIFICOS 1
Il | ELEMENTOS CORTOPUNZANTES
FILTROS CONTAMINADOS BIOLOGICAMENTE
IV | MIEMBROS AMPUTADOS Y RESTOS ANATOMICOS DE ENTIDAD 26 miembros
SOLUCIONES ACUOSAS DE LABORATORIO SIN DATOS
RESTOS ANATOMICOS CONSERVADOS EN FORMOL SIN DATOS
DISOLVENTES ORGANICOS HALOGENADOS 2.800
DISOLVENTES ORGANICOS NO HALOGENADODS 3.450
Vv REACTIVOS DE LABORATORIO QUE HAN QUEDADO INSERVIBLES SIN DATOS
ENVASES CONTAMINADOS CON SUSTANCIAS TOXICAS O PELIGROSAS 4
FILTROS QUE CONTIENEN SUSTANCIAS TOXICAS SIN DATOS
SOLUCIONES ACIDAS SIN DATOS
MEDICAMENTOS CADUCADOS 307
RADIOGRAFIAS 128
Vi MEDIC. CITOTOXICOS O MATERIALES CONTAMINADOS CON LOS MISMOS 11.523 2
FILTROS CONTAMINADOS CON MEDICAMENTOS CITOSTATICOS

(1) Total de residuos sanitarios de riesgo que incluyen los residuos cortopunzantes y filtros contaminados

(2) Total de residuos citostaticos.

Residuos peligrosos no sanitarios

AGUAS CONTAMINADAS CON RESTOS DE PINTURAS Y BARNICES SIN DATOS
ACEITES MINERALES USADOS SIN DATOS
FILTROS DE ACEITE MINERAL SIN DATOS
MATERIALES CONTAMINADOS CON SUSTANCIAS TOXICAS O PELIGROSAS SIN DATQOS
HIDROCARBUROS Y MEZCLAS DE ESTOS CON AGUA U OTROS LIQUIDOS SIN DATOS
ACUMULADORES DE Pb)

TUBOS FLUORESCENTES Y LAMPARAS DE MERCURIO 216
VIRUTAS DE HIERRO O ALUMINIO CONTAMINADAS CON TALADRINA SIN DATOS
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Region de Murcia Miurrciano
Corsejeria de Saniclacl de Salud

y Politica Social

ANEXO VIC

Puntos de recogida de residuos, estimacion de envases y sistema de uso.

LOTE VI. Hospital General Universitario “J. M. Morales Meseguer”. Area VI-Vega Media
del Segura.
Residuos peligrosos sanitarios

SRR

coS
INFECCIOSOS EN ESTADO LiQUIDO Y 94 94 - 60 litros X
. SOLIDO
m 123 - 10 litros
ELEMENTOS CORTOPUNZANTES 94 123 - 5 litros X
166 — 1 litro
Ei%sl.llll:l)l)uoos QUIMICOS EN ESTADO 12 2 50 litros N
V' IResIDUOS QUIMICOS EN ESTADO
SOLIDO 12 10- 25 litros
VI | RESIDUOS CITOTOXICOS 38 34 - 50 litros X

Puntos de recogida.
Se indica la cantidad de puntos de recogida en el Hospital de los residuos definidos.

N° de envases.

Se indica el numero aproximado de envases de un solc uso que se han generado en la anualidad. El tamaio
de los envases es variable en funcion de la produccion en el punto de recogida, tipo de residuo y la frecuencia
de retirada.

Sistemas de envases a utilizar.
Todos los envases a utilizar en la gestién de residuos de este Hospital seran de tipo no reutilizable de un solo
uso.

Necesidad de arcén congelador para residuos del Grupo IV.

El hospital NO cuenta con arcon congelador para depdsito temporal de restos humanos de entidad, por lo que
es necesario que el adjudicatario lo aporte, tal y como se especifica en el punto 3 del Pliego de Prescripciones
Técnicas.

Certificacién de Calidad.

El Hospital J. M. Morales Meseguer ostenta la Certificacién de Calidad segun norma UNE-EN-ISO 9001:2008,
en la "gestion del servicio de gestion integral de residuos clinicos o biologicos y anatdmicos generados en el
hospital y centro de especialidades de El Carmen”. La empresa adjudicataria debera cumplir los requerimien-
tos precisos para mantener y ampliar, en su caso, el alcance de la certificacion, corriendo por su cuenta el
coste de las auditorias de la certificacion.
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ANEXO VID

Necesidades y horarios del personal de dedicacion exclusiva.

LOTE VI. Hospital General Universitario “J. M. Morales Meseguer”. Area VI — Vega
Media del Segura.

1.- Movimientos de envases intrahospitalarios

IS

Diaria y en determi-
RESIDUOS SANITARIOS ESPECIFICOS o
[]] INFECCIOSOS ¢ X X nados servicios (1)
dos veces al dia
v RESIDUOS QUIMICOS X X Diaria
vi RESIDUOS CITOTOXICOS X X Diaria

(1) Laboratorio, laboratorio de microbiologia, areas quirdrgicas, UCI, endoscopias y hospital de dia médico.

2.- Necesidades de presencia del personal del adjudicatario.

Los trabajos intrahospitalarios requieren de un horario definido de presencia de personal
del adjudicatario.

Se requiere presencia permanente de personal del adjudicatario que cubra los siguientes
horarios:

Laborables {de lunes a viernes): de 6,20 a 14,20 horas

Séabados y festivos (no domingos): de 6,00 a 12,00 horas

Observaciones.
La empresa adjudicataria establecerd como minimo un operario cualificado, dedicado a la gestion
intracentro, en horario de mafiana de 6,20 horas a las 14,20 horas de lunes a viernes y los sabados y
festivos (excepto los domingos), pudiéndose modificar el horario si fuera asi necesario, siendo sus
principales cometidos:
» Distribucién de los envases vacios adecuados para la contenerizacién de cada uno de los
diferentes tipos de residuos objeto del contrato.
* Cierre hermético de los envases generados en las unidades productoras y su traslado al
almaceén final del hospital, utilizando ios circuitos de evacuacion previstos para ello.
* Reftirada de los residuos al lugar especifico establecido a tal efecto para su posterior
tratamiento.

* Pesada individualizada de los envases y registro de los mismo.
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*  Almacenamiento de los envases en éptimas condiciones, asepsia, correcto apilamiento,

separacién de los diferentes tipos de residuos, etc.

s Limpieza e higiene de los locales establecidos por el Hospital para el _almacenamiento de

los envases sin utilizar v los de residuos ya generados.

» Cualquier otra tarea o funcion que determine la Direccién del Centro o persona delegada
relativa a la recogida y retirada de residuos.

los movimientos extracentro de residuos (retirada y

3.- Frecuencia minima de
entrega a gestor autorizado).

CA6A 24 HORAS (excepto domingos que sera cada

0

RESIDUOS SANITARIOS ESPECIFICOS INFECCIOS0S

48 horas)

RESTOS ANATOMICOS DE ENTIDAD Y MIEMBROS AM-

WV |pUTaDOS A DEMANDA
v RESIDUCS QUIMICOS QUINCENAL
Vi RESIDUGS CITOTOXICOS CADA 24 HORAS {excepto domingos que sera cada

48 horas)
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ANEXO VIilI: Condiciones especificas para la gestiéon de residuos en el LOTE 7.
Hospital General Universitario Reina Sofia

Anexo VIl A: Tipos de residuos y produccién estimada

Anexo VIl B: Ficha identificativa de gestores y transportistas

Anexo VIl C: Puntos de recogida por tipo de residuo y estimacion de n° de envases
Anexo VII D: Necesidades y horarios de personal de dedicacién exclusiva
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ANEXO VIl A

Tipos de residuos y produccion estimada

LOTE 07. Hospital General Universitario Reina Sofia. - AREA VIl MURCIA.

Residuos peligrosos sanitarios

Servicio

Murciano
de Salud

s

"“;L &

RESIDUOS SANITARIOS ESPECIFICOS 141.120 1
Il | ELEMENTOS CORTOPUNZANTES SIN DATOS
FILTROS CONTAMINADOS BIOLOGICAMENTE SIN DATOS
IV | MIEMBROS AMPUTADOS Y RESTOS ANATOMICOS DE ENTIDAD 70
SOLUCIONES ACUOSAS DE LABORATORIO 53.800
PARAFINAS 16
DISOLVENTES ORGANICOS HALOGENADOS . 2.184
V' | DISOLVENTES ORGANICOS NO HALOGENADOS 1.936
REACTIVOS DE LABORATORIO QUE HAN QUEDADO INSERVIBLES 1.992
ENVASES CONTAMINADOS CON SUSTANCIAS TOXICAS O PELIGROSAS 223
MEDICAMENTOS CADUCADOS 460
Vi MEDIC. CITOTOXICOS O MATERIALES CONTAMINADOS CON LOS MISMOS 3.534
FILTROS CONTAMINADOS CON MEDICAMENTOS CITOSTATICOS SIN DATOS

(1) Total de residuos sanitarios de riesgo que incluyen los residuos cortopunzantes y filtros contaminados

Residuos peligrosos no sanitarios

IR o T TIREA B T T
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Rewidn de Mureia Murciano
Consejoria de Sanidad de Sakad

y Folitica Social
ANEXO VIIC

Puntos de recogida de residuos, estimacion de envases y sistema de uso.

LOTE 07. Hospital General Universitario Reina Sofia. - AREA VIl MURCIA.
Residuos peligrosos sanitarios

p S B RY G4 AR =
RESIDUOS SANITARIOS ESPECIFICOS X
INFECCIOSOS EN ESTADO LIQUIDO
RESIDUOS SANITARIOS ESPECIFICOS 32 :3'433 - 60 X

I | INFECCIOSOS EN ESTADO S6LIDO Iros _
410 — 30 litros
2220 - 10 litros
ELEMENTOS CORTOPUNZANTES 32 2790 - 5 litros X
1450 - 1 litro
RESIDUOS QUIMICOS EN ESTADO 5 1635 - 25 litros X
vy [|tiouio 1544 - 10 litros
RESIDUOS QUIMICOS EN ESTADO X
sOLIDO
435 -60 litros
ESID ITOTOXI :
VI | RESIDUOS CITOTOXICOS 4 140 — 30 litros X

Puntos de recogida.
Se indica la cantidad de puntos de recogida en el Hospital de los residuos definidos.

N° de envases.

Se indica el nimero aproximado deé envases da un solo uso que se han generado en la anualidad. El tamafio
de los envases es variable en funcién de la produccién en el punto de recogida, tipo de residuo y la frecuencia
de retirada.

Sistemas de envases a utilizar.
Todos los envases a utilizar en la gestion de residuos de este Hospital seran de tipo no reutilizable de un solo
uso.

Necesidad de arcén congelador para residuos del Grupo IV.

El hospital cuenta con arcén congelador para depésito temporal de restos humanos de entidad, suministrado
por la actual adjudicataria. El adjudicatario, no obstante deberd asumir el mantenimiento del actual
congelador, e inclusg su sustitucidn por unco de caracteristicas similares en caso de averia yfo rotura
irreparable del mismo,
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ANEXO VIID

Necesidades y horarios del personal de dedicacién exclusiva.

LOTE 07. Hospital General Universitario Reina Sofia. - AREA VIl MURCIA.

1.- Movimientos de envases intrahospitalarios

)
" | RESIDUOS SANITARIOS ESPECIFICOS X T X Diaria
INFECCIOSOS
V| RESIDUOS QUIMICOS X X Diaria
VI | RESIDUOS CITOTOXICOS X X Diaria

2.- Necesidades de presencia del personal del adjudicatario.

Los trabajos intrahospitalarios no requieren de un horario definido de presencia de
personal del adjudicatario.

Se requiere presencia permanente de personal del adjudicatario que cubra los siguientes
horarios:

Laborables (de lunes a sabados): De las 06:00 horas a las 10:00 horas.

Domingos y festivos: no es necesaria la presencia de personal.

Observaciones.

La empresa adjudicataria establecera como minimo un operario cualificado, dedicado a la gestién
intracentro, en horario de mafana de 6,00 horas a las 10,00 horas de lunes a sabado, pudiéndose
modificar el horario si fuera asi necesario, siendo sus principales cometidos:

Distribucién de los envases vacios adecuados para la contenerizacién de cada uno de los
diferentes tipos de residuos objeto del contrato.

Cierre hermético de los envases generados en las unidades productoras y su traslado al
almacén exterior del hospital, utilizando los circuitos de evacuacion previstos para ello.
Retirada de los residuos al lugar especifico establecido a tal efecto para su posterior
tratamiento.

Pesada individualizada de los envases y registro de los mismo.

Almacenamiento de los envases en optimas condiciones, asepsia, correcto apilamiento,
separacién de los diferentes tipos de residuos, etc.

Limpieza e higiene de los locales establecidos por el Hospital para el almacenamiento de
los envases sin utilizar y los de residuos _ya generados.

Cualquier otfra tarea o funcién que determine la Direccion del Centro o persona delegada
relativa a la recogida y retirada de residuos.

3.- Frecuencia minima de los movimientos extracentro de residuos (retirada vy
entrega a gestor autorizado).
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_III RESIDUOS SANITARIOS ESPECIFICOS INFECCIOSCS Cada 24 HORAS
RESTOS ANATOMICOS DE ENTIDAD Y MIEMBROS AM- EN FUNCION DE LA CAPACIDAD DE ALMACENA-

v PUTADOS MIENTO. A demanda
v RESIDUOS QUIMICOS Semanal
Vi RESIDUOS CITOTOXICOS CADA 72 HORAS
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ANEXO VIII: Condiciones especificas para la gestion de residuos en el LOTE 8.
Centro Regional de Hemodonacién

Anexo VIl A: Tipos de residuos y produccién estimada

Anexo VIl B: Ficha identificativa de gestores y transportistas

Anexo VIl C: Puntos de recogida por tipo de residuo y estimacion de n® de envases
Anexo VIII D: Necesidades y horarios de personal de dedicacién exclusiva
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LOTE VIIl. Centro Regional de Hemodonacién

Residuos peligrosos sanitarios

ANEXO VIll A

Tipos de residuos y produccion estimada

Servicio

Mutrciano
do Salud

il o L

RESIDUOS SANITARIOS ESPECIFICOS

m ELEMENTOS CORTOPUNZANTES SIN DATOS
FILTROS CONTAMINADOS BIOLOGICAMENTE SIN DATOS
8.000

v

SOLUCIONES ACUOSAS DE LABORATORIO

{1} Total de residuos sanitarios de riesgo contabilizados incluye los cortopunzante y filtros contaminados

FTAEn

Residuos peligrosos no sanitarios

.
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Regidn 0 Murcia Murciano
Consgjeria de Sanidad de Salud

y Politica Social

ANEXO VIII C

Puntos de recogida de residuos, estimacidn de envases y sistema de uso.

LOTE VIil. Centro Regional de Hemodonacién
Residuos peligrosos sanitarios

RESIDUOS SANITARIOS ESPECIFICOS
INFECCIOSOS EN ESTADO LiQUIDO

‘M RESIDUGS SANITARIOS ESPECIFICOS (1 X
v INFECCIOSOS EN ESTADO SOLIDO )

1.200 de 60L

125de 10 L

ELEMENTOS CORTOPUNZANTES X

RESIDUOS QUIMICOS EN ESTADO 325 garrafas X
v  |Liuipo de25L

RESIDUOS QUIMICOS EN ESTADO

SOLIDO

VI | RESIDUOS CITOTOXICOS

Puntos de recogida.

En el CRHE el punto de recogidas viene definido por un unico punto de recogida en el almacén destinado al
efecto, siendo la entrega de envases y retirada todos los viernes laborables del afic a primera hora de la
mafana, formando parte dicha actividad de la gestion interna implantada en el Centro Regional de
Hemodonacion.

N° de envases.

Se indica el nimero aproximado de envases de un solo usc que se han generado en una anualidad. La
capacidad de lo envases se indica en litros.

(1) Los envases indicados en la celda anterior estan contabilizados todos los residuos sanitarios especificos,
tanto en estado solido como liquido.

Sistemas de envases a utilizar.
Todos los envases a utilizar en la gestién de residuos de este Centro seran de tipo no reutilizable de un solo
uso.

Necesidad de arcén congelador para residuos del Grupo V.
No es necesario al no generarse este tipo de residuos.
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ANEXO VIII D

Necesidades y horarios del personal de dedicacién exclusiva.

LOTE VIII. Centro Regional de Hemodonacién

1.- Movimientos de envases intrahospitalarios

| RESIDUOS SANITARIOS ESPECIFICOS x " Gestion Interna pro-
INFECCIOSOS pia

v RESIDUOS QUIMICOS X X ;zstlén interna pro-

VI [ RESIDUCS CITOTOXICOS X X gi*;sﬁén interna pro-

2.- Necesidades de presencia del personal del adjudicatario.

X Los trabajos intrahospitalarios no requieren de un horario definido de presencia de
personal de! adjudicatario.

Se requiere presencia permanente de personal del adjudicatario que cubra los siguientes
horarios:

Laborables {de lunes a viernes):
Sabados, domingos y festivos:

Observaciones.

La Gestion intracentro corre a cargo de personal del Centro, por lo que no es necesaria la
aportacion de personal por parte de la adjudicataria en la distribucion y recogida intracentro de
envases.

3.- Frecuencia minima de los movimientos extracentro de residuos (retirada y
entrega a gestor autorizado).

i RESIDUCS SANITARIOS ESPECIFICOS INFECCIQSOS SEMANAL ( VIERNES LAB. A LAS 9:00}
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ANEXO IX: Condiciones especificas para la gestion de residuos en el LOTE 9.
Hospital de la Vega Lorenzo Guirao

Anexo VIII A; Tipos de residuos y produccion estimada

Anexo VI B: Ficha identificativa de gestores y transportistas

Anexo VIII C: Puntos de recogida por tipo de residuo y estimacion de n® de envases
Anexo VIII D: Necesidades y horarios de personal de dedicacién exclusiva
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ANEXO IX A

Tipos de residuos y produccion estimada

LOTE IX. Hospital de la Vega Lorenzo Guirao. Area IX (Vega alta del Segura).

RESIDUOS SANITARIOS ESPECIFICOS 33.603 1
Il | EL EMENTOS CORTOPUNZANTES SIN DATOS
FILTROS CONTAMINADOS BIOLOGICAMENTE SIN DATOS
IV | MIEMBROS AMPUTADOS Y RESTOS ANATOMICOS DE ENTIDAD 5
SOLUCIONES ACUOSAS DE LABORATORIO _ 6.537
RESTOS ANATOMICOS CONSERVADOS EN FORMOL 728
DISOLVENTES ORGANICOS HALOGENADOS 277
DISOLVENTES ORGANICOS NG HALOGENADOS 235
v | REACTIVOS DE LABORATORIO QUE HAN QUEDADO INSERVIBLES SIN DATOS
ENVASES CONTAMINADOS CON SUSTANCIAS TOXICAS O PELIGROSAS 61
FILTROS QUE CONTIENEN SUSTANCIAS TOXICAS O PELIGROSAS SIN DATOS
SOLUCIONES ACIDAS SIN DATOS
MEDICAMENTOS CADUCADOS SIN DATOS
RADIOGRAFIAS SIN DATOS
Vi MEDIC. CITOTOXICOS O MATERIALES CONTAMINADOS CON LOS MISMOS 195
FILTROS CONTAMINADOS CON MEDICAMENTOS CITOSTATICOS SIN DATOS 2

(1) Total de residuos sanitarios de riesgo contabilizados incluye los cortopunzante vy filtros contaminados.
(2} Cambio anual filtro campana citostaticos.

Residuos peligrosos no sanitarios

AGUAS CONTAMINADAS CON RESTOS DE PINTURAS Y BARNICES

ACEITES MINERALES USADOS
FILTROS DE ACEITE MINERAL

MATERIALES CONTAMINADOS CON SUSTANCIAS TOXICAS O PELIGROSAS 5
v HIDRCCARBURQS Y MEZCLAS DE ESTOS CON AGUA U OTROS LiQUIDOS 62
PILAS USADAS Y ACUMULADORES (EXCEPTO ACUMULADORES DE Ph) 65
TUBOS FLUQORESCENTES Y LAMPARAS DE MERCURIO 69
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ANEXO IX C
Puntos de recogida de residuos, estimacion de envases y sistema de uso.
LOTE IX. Hospital de la Vega Lorenzo Guirao. Area IX (Vega alta del Segura).

Residuos peligrosos sanitarios

RESIDUOS SANITARIOS ESPECIFICOS 2100 de 60L X
INFECCIOSOS EN ESTADO LIQUIDO 968 de 30L
RESIDUOS SANITARIOS ESPECIFICOS
Il [INFECCIOSOS EN ESTADO SOLIDO () X
840 de 10 L
ELEMENTOS CORTOPUNZANTES 720de 5L X
270de 1L
400 Garrafas
RESIDUOS QUIMICOS EN ESTADO de25L X
Vv LIQUIDO 30 Garrafas de
10L
RESIDUOS QUIMICOS EN ESTADO 365de 60 L X
SOLIDO 270 de 30L
49 de 60 L
VI | RESIDUCS CITOTOXICOS 62 de 30 L X

Puntos de recogida.

En el Area IX la recogida de residuos esta incluida en el pliege de limpieza. Los puntos de recogida junte con
las rutas y horarios de retirada forman parte dicha actividad de la gestion interna implantada en el centro
hospitalario.

N° de envases.

Se indica el nimero aproximado de envases de un solo uso que se han generado en una anualidad. La
capacidad de lo envases se indica en litros.

(1) Los envases indicados en la celda anterior estan contabilizados todos los residuos sanitarios especificos,
tanto en estado sélido como liguido.

Sistemas de envases a utilizar.
Todos los envases a utilizar en la gestion de residuos de este Hospital seréan de tipo no reutilizable de un solo
uso.

Necesidad de arcon congelador para residuos del Grupo IV.

El hospital cuenta con arcén congelador para depdsito temporal de restos humanos de entidad, por lo que no
es necesario que ef adjudicatario aporte en este caso, tal y como se especifica en el punto 3 del Pliego de
Prescripciones Técnicas. El adjudicatario, no obstante debera asumir el mantenimiento del actual congelador,
e incluso su sustitucion por uno de caracteristicas similares en caso de averia y/o rotura irreparable del
mismao.
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ANEXO IXD

Necesidades y horarios del personal de dedicacion exclusiva.

LOTE IX. Hospital de la Vega Lorenzo Guirao. Area IX (Vega alta del Segura).

1.- Movimientos de envases intrahospitalarios

ot [ AR e b b W
m RESIDUOS SANITARIOS ESPECIFICOS X X Gestion interna pro-
INFECCIOSOS pia
V | Resibuos auimicos X X gizst""’" interna pro-
Vi | rEsDuos ciToTéXICOS X X sizs“"‘“ interna pro-

2.- Necesidades de presencia del personal del adjudicatario.

X personal del adjudicatario.

Los trabajos intrahospitalarios no requieren de un horario definido de presencia de

horarios:

Laborables (de lunes a viernes).
Sabados, domingos y festivos:

Se requiere presencia permanente de personal del adjudicatario que cubra los siguientes

Qbservaciones.

La Gestidon intracentro corre a cargo del personal de limpieza del Hospital, por lo que no es
necesaria la aportacion de personal por parte de la adjudicataria en la distribucién y recogida

intracentro de envases.

3.- Frecuencia minima de los movimientos extracentro de residuos (retirada y
entrega a gestor autorizado).

11} RESIDUOS SANITARIOS ESPECIFICOS INFECCIOSOS

CADA 72 HORAS

v RESTOS ANATOMICOS DE ENTIDAD Y MIEMBROS AM-
PUTADOS

EN FUNCION DE LA CAPACIDAD DE ALMACENA-
MIENTO. A demanda

v RESIDUOS QUIMICOS

QUINCENAL

vi RESIDUOS CITOTOXICOS

CADA 72 HORAS
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ANEXO XI

Codificacion LER para los diferentes tipos de residuos
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SR ) £ 239 T ek b Lo B o el o i
RESIDUOS SANITARIOS ESPECIFICOS

ELEMENTOS CORTOPUNZANTES

FILTROS CONTAMINADOS BIOLOGICAMENTE

SOLUCIONES ACUOSAS DE LABORATORIO

RESTOS ANATOMICOS CONSERVADOS EN FORMOL

DISOLVENTES ORGANICOS HALOGENADOS

DISOLVENTES ORGANICOS NO HALOGENADOS

REACTIVOS DE LABORATORIO QUE HAN QUEDADOQ INSERVIBLES
MERCURIO Y ELEMENTOS CONTAMINADOS CON MERCURIQO

RESIDUQOS DE AMALGAMAS PROCEDENTES DE CUIDADOS DENTALES
ENVASES CONTAMINADOS CON SUSTANCIAS TOXICAS O PELIGROSAS
RESTOS DE PARAFINA CONTAMINADA CON SUSTANCIAS TOXICAS
SOLUCICNES DE FIJADO

SOLUCIONES DE REVELADO

FILTROS QUE CONTIENEN SUSTANCIAS QUIMICAS TOXICAS
MEDICAMENTOS CADUCADOS

MEDIC. CITOTOXICOS O MATERIALES CONTAMINADOS CON LOS MISMOS
FILTROS CONTAMINADOS CON MEDICAMENTOS CITOSTATICOS

AGUAS CONTAMINADAS CON RESTOS DE PINTURAS Y BARNICES
ACEITES MINERALES USADOS

FILTROS DE ACEITE MINERAL

MATERIALES CONTAMINADOS CON SUSTANCIAS TOXICAS O PELIGROSAS
HIDROCARBUROS Y MEZCLAS DE ESTOS CON AGUA U OTROS LiQUIDOS
PILAS USADAS Y ACUMULADORES (EXCEPTO ACUMULADCRES DE Pb)
PASTAS DE PINTURAS, BARNICES O RESINAS QUE HAN QUEDADO INSERVIBLES
ENVASES DE AEROSOLES QUE HAN CONTENIDO SUSTANCIAS PELIGROSAS
TUBQOS FLUORESCENTES Y LAMPARAS DE MERCURIO

VIRUTAS DE HIERRO O ALUMINIO CONTAMINADAS CON TALADRINA
SOLUCIONES ACIDAS © PRODUCTOS ACIDOS DESECHADOS
RADIOGRAFIAS

BATERIAS Y ACUMULADORES DE PLOMO AGOTADOS

BATERIAS Y ACUMULADORES DE NIQUEL — CADMIO

TONER

MATERIAL ELECTRONICO OBSOLETO

POLVO/CENIZAS DE CALDERAS Y EQUIPOS DE COMBUSTION DE HIDROCARBUROS

Servicio

18 01 03

18 01 03

18 0103

18 01 06 /16 10 01
14 06 03 /18 01 06
14 06 02 /18 01 06
14 06 03 /18 01 06
18 01 06
2001217160108
1801 10

1601 10

18 01 06
090104/18 0106
090101/1801086
1502 02

18 01 09

18 01 08

18 01 08

080119
130208/130113/13 0205
150202716 01 07
1502 02

16 07 08

16 08 04
080111/ 2001 27
150111/ 1501 10
2001 21

120109/ 1502 02
16 0506/ 06 01 06
090107

16 06 01

16 06 02

08 03 18

20 01 35
1001047190115

* Cuando un residuo de los indicados en Ia tabla venga considerado en los anexos tipo B correspon-
dientes, solo se aceptara la oferta del licitador cuando las autorizaciones de transporte y gestién de
las empresas que realicen la retirada y la primera entrega incluyan especificamente los cédigos indi-

cados en la tabla del presente Anexo.

* Aquellos residuos para los cuales se identifican dos codigos LER diferentes podran ser gestionados
y transportfados estando, cualquiera de los dos cdédigos, incluidos en las correspondientes autoriza-

ciones.

Pégina 92 de 99



o)
=
=]

Region de Murcia Murci
Consejeria de Sanicad e ol
y Politica Social

ANEXO XII

Instruccion 4/2011 de 28 de noviembre del Director Gerente
del Servicio Murciano de Salud.
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INSTRUCCION N° 4/2011, DE 28 DE NOVIEMBRE, DEL DIRECTOR GERENTE DEL
SERVICIO MURCIANO DE SALUD, POR LA QUE SE ESTABLECEN CRITERIOS UNIFI-
CADOS PARA LA CODIFICACION MEDIANTE COLORES DE LOS CONTENEDORES
DESTINADOS A LA RECOGIDA SELECTIVA DE RESIDUOS EN LOS CENTROS SANI-
TARIOS Y NO SANITARIOS DEL SERVICIO MURCIANO DE SALUD.

La Constitucién Espafiola establece como principios rectores de la politica Social y Econdmica la es-
pecial responsabilidad que los Poderes Publicos tienen en velar por la proteccién de la salud de los trabajado-

res, la salug publica y el medio ambiente.

Ei Plan de Salud 2010-2015 de la Regién de Murcia, deja patente esta preocupacion ya que "pretende
centrar sus esfuerzos en aquellos condicionantes que, en mayer medida, pueden impactar en el nivel de salud
de la sociedad murciana. Entre ellos conviene destacar: ...Desarroltar y reforzar politicas sanitarias e intersec-
toriales para promover |z salud en la poblacion, generar entornos saludables de vida, mejorar la calidad del

medio ambiente y potenciar los mecanismos de prevencién y seguridad de la salud colectiva”.

Recientemente ha sido publicada la Ley 22/2011, de 28 de julio, de residugs y suelos contaminados,
en desarrollo de la Directiva Europea 2008/98/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 19 de noviembre
de 2008, sobre los residuos ¥ por la que se derogan determinadas Directivas, integrandolas en una Unica
norma «Directiva marco de residuos», que establece ef marco juridico de la Unién Europea para la gestion de
los residuos, dandole especial importancia a la prevencion, entendida ésta como "el conjunto de medidas
adoptadas antes de que un producto se convierta en residuo, para reducir tanto la cantidad y contenido en
sustancias peligrosas como los impactos adversos sobre la salud humana y el medio ambiente de los residuos
generados”, aspirando a transformar la Unién Europea, como dice la propia directiva, en una “SOCIEDAD

DEL RECICLADO".

La citada Ley 22/2011, define, en su articulo 3, apartado 0), la «Recogida separada» como aguélla en
la que un flujo de residuos se mantiene por separado, segun su tipo y naturaleza, para facilitar un tratamiento

especifico.

La recogida separada de residuos consiste basicamente en agrupar y clasificar los residucs, de
acuerdo con sus caracteristicas y propiedades, con el fin de facilitar posteriormente su tratamiento. Se basa
en que son los propios trabajadores de los centros sanitarios los que realizan la seleccién de los productos
recuperables, colocandolos en recipientes independientes. Las ventajas de una correcta recogida selectiva

son:
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a. Acerca y hace compren'sible al trabajador el gran problema que constituye [os residuos.

b. Permite ahorrar una considerable cantidad de materias primas y energia.

C. Disminuye el volumen de residuos a tratar o eliminar.

d. Disminuye el impacto medicambiental y los costes de tratamiento de basuras, aumentando

la eficacia ambiental y econdmica de las actividades de gestion de residuocs.

e Disminuye la accidentabilidad laboral, pues no solo tiene un menor impacto medicambien-

tal social sino que también laboral.

La colaboracion del trabajador de los servicios de salud es un requisito fundamental en el proceso de
recogida selectiva; esta colaboracién consiste en separar los componentes de los residucs gue generan, en

distintos recipientes, identificados por colores.

La creciente sensibilizacion por parte de los trabajadores de los servicios de salud por esta recogida
selectiva ha hecho que, desde hace afos, esta tarea se venga realizando en los distintos centros sanitarios.
Sin embargo, en el devenir del tiempo, la gestién independiente que las distintas gerencias han ido llevando a
cabo en este aspecto ha hecho que no exista uniformidad en los criterios de identificacion de los contenedores
de recogida selectiva de residuos. Esta identificacién se hace por colores y cambian considerablemente estos
colores seglin el centro o el area donde nos encontremos. Este hecho hace que los trabajadores, cuya movili-
dad entre los distintos centros y areas es considerable, se encuentren que los criterios aprendidos para la
recogida selectiva de residuos de un centro o area, no son validos para otro, con los consiguientes errores vy,

lo que es peor, desmofivacién a la hora de participar en esta seleccion previa de residuos.

Por ello, la Direccién Gerencia del Servicio Murciano de Salud, a propuesta de |a Direccion General de
Asistencia Sanitaria, y de conformidad con el articulo 21 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen
Juridico de las Administraciones Publicas y del Procadimiento Administrativo Comun, y con el articulo 8.1 x)
del Decreto 148/2002 de 27 de diciembre por el gue se establece la estructura y funciones de los érgancs de

participacion, administracién y gestion del Servicio Murciano de Salud, aprueba la siguiente:

INSTRUCCION

PRIMERA. Objeto.
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El objeto de la presente instruccion es unificar los colores identificativos de los distintos recipientes

destinados a la recogida selectiva de residuos.
SEGUNDA. Ambito de aplicacién.

El ambito de aplicacion se extiende a todos los centros y servicios, sanitarios y no sanitarios, gestio-

nados por el Servicio Murciano de Salud.
TERCERA. Definiciones.

A los solos efectos de unificar actuaciones, debido a que la presente instruccién afecta a personal sa-

nitario y no sanitario, procedemos a definir los siguientes conceptos:

Residuos urbanos no domiciliaries: Son residuos producidos en actividades no especificamente
sanitarias, asi come todos aguellos que no tengan la calificacion de peligrosos y que, por su naturaleza o
composicién, puedan asimilarse a los producidos en los domicilios particulares. Constituyen el Grupo | de la
clasificacion establecida en el Decreto 48/2003, de 23 de mayo, por el que se aprueba el Plan de Residuos

Urbanos y Residuos No Peligrosos de la Region de Murcia (articulo 10).

Residuos sanitarios no especificos: son residuos producidos en la actividad sanitaria, que no tienen
calificacién de peligrosos y, por tanto, no estan clasificados como residuos sanitarios especificos o de riesgo,

incluidos en et grupo Ill {(sanitarios especifices). Son los incluidos en el Grupo Il

Residuos sanitarios especificos: son residuos que contienen sustancias infecciosas, que por pre-
sentar un riesgo para la salud o el medio ambiente, requieren medidas especiales, tanto en su gestién intra-
cenfro como extracentro. En este grupo se encuadran, ademds, los residuos anatémicos de escasa entidad
gue no se encuentran regulados en el Reglamento de Policia Mortuoria, asi como tedo el material que haya

estado en contacto con los residucs pertenecientes a este grupo. Son los pertenecientes al Grupo Il

Cadaveres y restos anatémicos de entidad: son cadaveres y restos anatémicos de suficiente enti-
dad, que se trataran de acuerdo con lo especificado en la Ley 4/1994, de 26 de julio, de Salud de la Regién de
Murcia, el Decreto 2263/1974, de 20 de julio, por el que se aprueba el Reglamento de Policia Sanitaria Mor-
tucria y la Orden de 7 de junio de 1991, de la Consejeria de Sanidad, por la que se dictan normas sobre Poli-

cia Sanitaria Mortuoria. Son los incluidos en el Grupo IV,
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Residuos quimicos: son residuos peligrosos derivados de sustancias y mezclas quimicas proceden-
tes de la aclividad sanitaria. Se encuentran incluidos en este grupo, entre otros, residuos de aceites, residuos
de metales y componentes de dispositivos, sistemas ¢ aparatos que incluyan metales, como protesis metali-
cas o amalgamas dentales, residuos de liquidos generados en radiologia y laboratorios, residuos de conden-
sados procedentes de esterilizaciones con formaldehido, o residuos de desinfectantes empleados en limpieza

de materiales y dispositivos de diagnéstico, asi como sus recipientes y envases. Incluidos en el Grupo V.

Residuos de medicamentos: restos de medicamentos, y medicamentos caducados diferentes de los
especificados en el grupo VI (citotoxicos y citostaticos), asi como sus recipientes y envases. También inclui-

dos en el Grupo V.

Otros residuos regulados por normativas especificas: residucs peligrosos que, pudiendo generar-
se a consecuencia de la actividad sanitaria, no son especificos de la misma, tales como transformadores fuera
de uso u otros aparatos y componentes eléctricos o electrénicos, asi como sus recipientes y envases. Inclui-

dos en el Grupo V.

Residuos citotéxicos y citostaticos: residuos de medicamentos de esta naturaleza y todo el mate-
rial, incluido el bioldgico, que se haya encontrado en contacto con sustancias carcinégenas, mutagenas o tera-

tégenas. Clasificados en el Grupo VI.

Residuos radiactivos: son residuos que contienen ¢ estan contaminados con elementos quimicos

radiactivos. Pertenecen al Grupo VII.
CUARTA. Tipo de residuo y color identificativo de su respectivo contenedor. Transitoriedad.
La clasificacion utilizada en la presente tabla es la anteriormente referida, fijada por el Decreto

48/2003, de 23 de mayo, por el que se aprueba el Plan de Residuos Urbanos y Residuos No Peligrosos de la
Regién de Murcia, en su articulo 10 (residuos de servicios médicos, veterinarios o de investigacién asociada).

GRUPO | DESCRIPCION COLOR

[ RESIDUO ASIMILABLE A URBANO NEGRO

| PAPEL Y CARTON AZUL

I VIDRIO VERDE

I PLASTICO AMARILLO

I PILAS AZUL

i) RESIDUQ SANITARIO NO PELIGROSO VERDE

I MATERIAL CORTANTE O PUNZANTE (AGUJAS, BISTURIS, | AMARILLO
PORTAOBJETOS.

Il RESIDUOS DE MICROBIOLOGIA CON RIEGO BIOLOGICO | ROJO

1T ASPIRADORES Y SONDAS DE PACIENTES INFECCIOSOS, | ROJO
ASi COMO EQUIPOS DE DIALISIS
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i BOLSAS DE SANGRE DESECHADAS POR EL BANCO DE RCJO
SANGRE POR RIESGO BIOLOGICO
il SISTEMAS DE DRENAJE CONTAMINADOS ROJO
i PEQUENOS RESTOS BIOLOGICOS PROCEDENTES DE ROJO
INTERVENCIONES QUIRURGICAS
1l RESIDUOS SANITARIOS DE PACIENTES INFECCIOS0S ROJO

1 RESTOS DE ANIMALES DE EXPERIMENTACION ROJO

Vi RESIDUOS CITOSTATICOS: RESTOS DE MEDICACION AZUL
CITOSTATICA

Vi RESIDUOS CITOSTATICOS: AGUJAS, JERINGAS, GUAN- AZUL

TES, VIALES, ETC. EN CONTACTO CON CITOSTATICOS

Con la finalidad de que los costes de gestion de residuos no aumenten, se seguiran usando los conte-
nedores gue hasta la fecha posean los centros con los colores que estaban utilizando mientras duren las exis-

tencias, agotadas estas, deberan ajustarse a lo establecido en la presente instruccion.

QUINTA. Precauciones especiales.

1. En los lugares donde se haga uso de medicacién citostatica, se dispondra de conte-
nedores y procedimientos especificos, en su caso, para la recogida de los residuos generados duran-

te la preparacién, manipulacion ¢ administracion de citostaticos.

2. No se introducira material punzante en los contenedores de color rojo ni en ningdn

otro, solo en los amarillos.

3 No se introduciran contenedores amarilles de agujas en el interior de los contenedo-
res rojos.

4 No se compactaran los residuos peligrosos,

5. No se manipulard en el interior de los contenedores.

6. A los contenedores rigidos especificos de residucs sanitarios peligrosos nunca se les

colocara en su interior bolsa ya que &l contenedor no es reutilizable.
7. Los “residuos quimicos” liquidos “halogenados” y "no halogenados” se recogeran en

su garrafa especifica translGcida; los solidos, los "residuos de medicamentos” y otros "residuos regu-

lados por normativas especificas”, todos del Grupo V, se recogeran en envases o contenedores total-
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mente diferenciados del resto y de tamaio acorde a su volumen de produccién, frecuencia de recogi-

da y caracteristicas del producto.

8. Todos los envases contenedores de residucs peligrosos deberan ir correctamente

etiquetados en los términos establecidos por sus respectivas normas reguladoras.

9. Los cadaveres y restos humanos de entidad se gestionaran segun lo establecido en

su normativa de aplicacién (citada en la clausula tercera).

10. Los residucs radiactivos se gestionaran conforme lo establecido en su propia norma-

tiva.

11. Respecto del depdsito de residuos sélidos asimilables a urbanos, cuando se use bol-

sa dentro dei contenedor, ambos seran del mismo color.

SEXTA. Publicidad de la presente instruccién.

Los Directores Gerentes de Area, como responsables del cumplimiento de la normativa vigente en
materia de residuos sanitarios, deberan dar, entre todo su perseonal, la maxima difusion a la presente Instruc-
cién.

SEPTIMA. Entrada en vigor.

La presente Instruccién entrara en vigor el mismo dia de su firma, sin perjuicio de lo establecido en el
apartado cuarto de la misma. Murcia, 28 de noviembre de 2011. EL DIRECTOR GERENTE DEL SERVICIO
MURCIANO DE SALUD . Fdo: José Antonio Alarcén Gonzalez.
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