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PLIEGO de
PRESCRIPCIONES
TECNICAS
ref? expett:
(que se cumplimentara tras
aprobacioén Pliego)

que se ELABORA por LA DIRECCION de la RESIDENCIA
PSICOGERIATRICA “ VIRGEN DEL VALLE” DE EL PALMAR
y que contiene -de conformidad con los requisitos que
establece la Ley de Contratos del Sector Publico ( Ley
30/2007, de 20 de octubre) -las especificaciones TEC N1 C
AS PARTICUL ARE S bajo las que debera regirse, en
el caso posible de que llegue a adjudicarse y formalizar, la
EJECUCION del

CONTRATO DE SERVICIOS

que aquise PR O P O NE, referido alas PRESTACIONES
requeridas para el SERVICIO DE CATERING en la
Residencia Psicogeriatrica “Virgen del Valle” en El Palmar,
Murcia.

1.) OBJETO DEL CONTRATO.

1.1. Objeto basico: El presente pliego tiene por objeto la contrataciéon de un Servicio
de Catering para atender las necesidades en cuanto a preparacion de comidas, que
figuran en los ANEXOS a este Pliego, y su posterior distribucion en condiciones
optimas para el consumo, asi como la puesta y retirada de mesas, vajilla, etc. en
los comedores de la Residencia.

1.2. Definicion pormenorizada.

Los trabajos del servicio de Catering se desarrollaran conforme al siguiente detalle:

La empresa adjudicataria se compromete a realizar, la gestion completa del servicio de
catering a los usuarios del Centro, y al personal de atencién directa, durante todos los

dias del afio debiendo incluir:

-La gestién y compra de alimentos y materias primas necesarias para la prestacion
del servicio contratado.
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- Recepcion, almacenamiento y custodia de materias primas.

- Preparacion de los menus, segln anexos.

- Puesta y retirada de mesas en el comedor.

-Lavado posterior de vajilla, limpieza y acondicionamiento general de la cocina,
camaras y utillaje.

l.2.a) La comida sera elaborada en las instalaciones del Centro y con la maquinaria
existente al efecto.

l.2.b) El servicio se prestara todos los dias del afio en horario acordado con la
direccion del centro, quién podrd modificar los horarios de referencia segin las
necesidades, comunicandolo al menos con 24 horas de antelacion.

1.2.c) Los menus generales y las dietas especiales se ajustaran al anexo del presente
pliego, pudiéndose determinar a posteriori, si asi se considerase necesario, la
elaboracién de otros menus o dietas especiales.

1.2.d) Durante los periodos de tiempo en que los usuarios del Centro se desplacen a
instalaciones distintas a las habituales, la empresa adjudicataria quedara
comprometida a continuar el servicio, si ello se estimase necesario, en los lugares
que determine la Direccion del Centro, la cual informara a la empresa adjudicataria
con la debida antelacién.

l.2.e) En los cuadros que figuran a continuacion se sefialan el nimero de raciones y
los dias en que se ha de prestar el servicio. Procede sefialar que el nimero de
servicios es meramente indicativo, que puede sufrir modificaciones a lo largo del
contrato

ANUALIDAD 2011: Del 01/05/2011 al 31/12/2011

SERVICIOS DIAS
Laborables S+D Festivos+ S+D
laborables

Desayuno normal 100 100 175 70
Desayuno 1600

Desayuno triturado

Yogures 20 20 175 70
Paquetes galletas 20 20 175 70
Paguetes magdalenas 20 20 175 70
Zumo 100 100 175 70
Helado 100 100 67 26
Comida 113 107 175 70
Merienda 100 100 175 70
Cena 100 107 175 70
Resopén 100 100 175 70

Temporada de helado: de 15 de junio a 15 de septiembre.
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ANUALIDAD 2012: Del 01/01/2012 al 31/12/2012

SERVICIOS DIAS
Laborables  S+D Festivos+ S+D
laborables

Desayuno normal 100 100 261 105
Desayuno 1600
Desayuno triturado
Yogures 20 20 261 105
Paquetes galletas 20 20 261 105
Paquetes magdalenas 20 20 261 105
Zumo 100 100 261 105
Helado 100 100 66 27
Comida 113 107 261 105
Merienda 100 100 261 105
Cena 100 107 261 105
Resopén 100 100 261 105

Temporada de helado: de 15 de junio a 15 de septiembre

ANUALIDAD 2013: Del 01/01/2013 al 30/04/2013

SERVICIOS DIAS
Laborables S+D Festivos+ S+D
laborables
Desayuno normal 100 100 86 34
Desayuno 1600
Desayuno triturado
Yogures 20 20 86 34
Paquetes galletas 20 20 86 34
Paquetes magdalenas 20 20 86 34
Zumo 100 100 86 34
Helado 100 100 0 0
Comida 113 107 86 34
Merienda 100 100 86 34
Cena 100 107 86 34
Resopon 100 100 86 34

I.3. Variantes o alternativas.

No se admitira, en ningun caso, la diversificacion de las ofertas en variantes o
alternativas sobre el objeto especificado.
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l.4. Supervisidén.

Por la Direccién del Centro, se realizara un control evaluatorio diario de los servicios
suministrados, en el cual se apreciaran aspectos tales como, cantidad, calidad, ajuste
al programa de menus y dietas expresado en el anexo |, presentacion de las
comidas, aceptacion general u otras observaciones que se consideren necesarias
para la evaluacién global del servicio.

La Direccion del Centro facilitara mensualmente a la empresa nota de las deficiencia
detectadas en la ejecucion del contrato para su inmediata subsanacion.

Si a la hora de prestar el servicio se observara que los platos no relinen las
condiciones satisfactorias para el residente, el adjudicatario debera tener capacidad
para cubrir la necesidad.

Si la subsanacién no fuera adecuada se realizara informe pertinente dando cuenta de
la situacion. Esta decision se acordara por el Director mediante resolucién motivada,
previa audiencia del contratista (10 dias conforme a lo establecido en el articulo 84 de
la Ley 30/92, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las administraciones
Publicas y del procedimiento administrativo comin. En dicha resolucién se resolvera
sobre las alegaciones de la contratista, en caso de su presentacién en el tramite de
audiencia.

Il.- PERSONAL

Il.1. El adjudicatario debera aportar los medios humanos necesarios para completar
la prestacion del servicio objeto de este expediente. Asi mismo sera responsable de
proveer el nimero de empleados necesarios cuando circunstancias especiales asi lo
requieran.

El personal debera tener la debida experiencia, compromiso y profesionalidad
requerida.

El personal dependiente del adjudicatario no tendra derecho alguno respecto
al IMAS y todas las obligaciones legales inherentes al mismo deberan ser asumidas
por la empresa.

I.2. Sera obligacion del adjudicatario, uniformar por su cuenta a su personal
masculino durante las horas que dure el trabajo.

I1.3. Todo el personal que el contratista asigne a la prestaciéon de los servicios objeto
del presente pliego, debe estar en posesién del Carnet de Manipulador de alimentos
atendiendo al R.D. 202/2000 de 11 de febrero por el que se establecen las
normativas relativas a los manipuladores de alimentos. Igualmente sera obligatorio
para el adjudicatario el cumplimiento del Reglamento sobre Vigilancia, Control e
Inspeccidén Sanitaria de Comedores Colectivos. Asi mismo, debera cumplir el Real
Decreto 3484/2000, de 29 de diciembre, por el que se establecen las normas de
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higiene para la elaboracién, distribucién y comercio de comidas preparadas, ademas
de toda normativa presente y futura, que tenga relacién con la prestacion del servicio.

IV.4. El contratista se obliga a tener debidamente asegurado a todo el personal
empleado en la prestacion del servicio. Presentard a la Administracion del Centro
junto con la factura mensual, las copias de los impresos TC1 y TC2 correspondientes
a los empleados adscritos a la prestacion del servicio.

IV.5 En caso de huelga legal la empresa adjudicataria se comprometera a ofrecer las
soluciones que garanticen los servicios minimos imprescindibles para la prestacion
del servicio.

IV.6 Para cubrir posibles incidencias que pudieran surgir el cocinero ha de
permanecer en el centro hasta que se sirva la cena en su totalidad.

Ill. OTRAS CONDICIONES

1. La empresa adjudicataria quedarad comprometida a garantizar que los
suministros a efectuar reinan todas las condiciones y requisitos higiénico- sanitarios
y de calidad que impongan las Disposiciones y Normas vigentes en la materia, siendo
asi la unica responsable del buen estado y la aptitud para la utilizacion de los
articulos a utilizar en la elaboracién de los menus propuestos.

Ilgualmente, la empresa adjudicataria debera realizar la limpieza del area de cocina
después de cada servicio. Las instrucciones oportunas se recibiran de la Direccion
del Centro.

El adjudicatario podra inspeccionar las instalaciones que el Instituto ponga a su

disposicion para la comprobacién del buen funcionamiento de éstas. Una vez iniciada
la prestacion del servicio, el adjudicatario sera responsable de las averias o
desperfectos que, por el mal uso o inadecuada utilizacién, sufran dichas
instalaciones.

lll.2. Asi mismo debera realizar la gestion integral de los residuos generados en
cocina, con traslado de los mismos al contenedor final, de conformidad con la
normativa general y local vigente en cada momento. Todos los materiales necesarios
para la clasificacion y retirada de residuos (bolsas, contenedores utilizados, etc)
correran a cargo de la misma.

I.3. El adjudicatario se obliga a cumplir y hacer cumplir el contenido de la Ley de
Prevencién de Riesgos Laborales y todos los reglamentos que la desarrollan con
respecto a sus trabajadores, asi como todas las normas en materia de seguridad e
higiene en el trabajo.
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IV. PROPOSICIONES Y SU ACREDITACION

Las proposiciones que formulen los posibles interesados en esta adjudicacion,
deberan acompanarse de la documentacion que se reclame en el correspondiente
Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

V. GARANTIAS Y RESPONSABILIDADES

V.1. Los ofertantes asumirdn el compromiso de sujetarse estrictamente a las
especificaciones contenidas en el presente Pliego.

V.2, El adjudicatario garantizara, responsablemente que las prestaciones objeto del
contrato reunan los requisitos y condiciones profesionales de calidad y de cualquier
otra indole que se imponen en este Pliego y en las disposiciones y normas vigentes en
la materia, respecto al vigente Real Decreto Legislativo 2/2000 de 16 de Junio, por la
que se aprueba la Ley 30/2007, d e30 de octubre, de Contratos del Sector Publico.

Murcia, 18 de enero de 20
EL DIRECTOR DE LA
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