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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS
PARA LA ADQUISICION Y PUESTA EN
MARCHA DE UN EQUIPO DE
BRAQUITERAPIA DE ALTA TASA PARA EL
SERVICIO DE ONCOLOGIA RADIOTERAPICA
DEL HOSPITAL CLINICO UNIVERSITARIO
VIRGEN DE LA ARRIXACA
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1. OBJETO DEL CONTRATO

Serd objeto del presente Pliego de Prescripciones Técnicas en adelante PPT, la
adquisicion, instalacién y puesta en marcha de “Equipo de Braquiterapia de Alta Tasa de Dosis”,
para el Servicio de Oncologia Radioterapica, del Hospital Clinico Universitario Virgen de la
Arrixaca, en adelante HCUVA.

El equipo objeto de contrato debe ser completo para todo tipo de braquiterapia y no
debe disponer de ninglin elemento remanufacturado. Deberd incorporar todos los elementos
suficientes y necesarios, asi como cumplir con las especificaciones minimas descritas en los
apartados siguientes, comprometiéndose las Empresas Licitadoras a ofertar la dltima tecnologia
disponible en el momento.

La Empresa Adjudicataria tendra la obligacion de la retirada del equipo a sustituir, a
solicitud de la Gerencia de Area I, como de la correcta gestion del residuo.

2. CARACTERISTICAS TECNICAS DEL EQUIPO DE BRAQUITERAPIA DE ALTA TASA

2.1 EQUIPO PROYECTOR DE LA FUENTE

— Sistema de carga diferida controlado por control remoto.
— Contenedor de transporte de doble canal.

— El contenedor de la fuente debe atenuar su intensidad con carga maxima a valores de
TKRA a 1m inf. a 3 microGy/h (para 370GBq), conforme a recomendaciones ICRP, DIN y
normas CEl vigentes.

—~ Ndmero de canales: minimo de 20.

— Capacidad para determinar el rango de actividad de la fuente contenida.
— Cabezal de tratamiento regulable en altura.

— Rodable. Estable, con frenos ruedas.

— Intervalo de pasos de programacion de 1 mm o inferior.

—  Precision de posicionamiento de la fuente de £1 mm o inferior.

— Funcién de simulacién previa que asegure las conexiones, viabilidad de recodos y que
todos los parametros y condiciones son las adecuadas para iniciar el tratamiento.

— Retorno automadtico de la fuente tras fallo de alimentacién y/o parada emergencia.

— Sistema manual alternativo de emergencia de retorno de la fuente.
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2.2 UNIDAD DE CONTROL COMPUTARIZADA

— Panel de control computarizado.

— Sistema de retorno de seguridad automatico enclavado con la puerta habitacion
tratamiento.

— Sistema de seguridad de retorno por fallo en conexiones.

— Generacion de mensajes de estado y posibles incidencias durante el tratamiento.
— Pulsador de parada de emergencia.

— Sistema de seguridad que impida uso no autorizado.

— Indicacion de si termina el tratamiento tras fallo de alimentacidn.

— Conservacion de datos tras fallo de alimentacion.

— Informe del tratamiento realizado asi como del total de los pacientes.

— Modos de funcionamiento especiales para las operaciones de control de calidad del
equipo.

— Generacion de mensajes de estado y posibles incidencias en la consola de la Unidad.
— Volcado de datos tras cada tratamiento.
— Los datos de tratamiento deben poderse transferir por red desde el planificador.

— Posibilidad de programacion de tratamientos manuales ademas de los provenientes del
planificador.

— Monitorizacidén de la posicion de la fuente bajo todas las condiciones.
— Monitorizacion completa del tratamiento.
— Dispondra de base de datos de los pacientes.

— Dispondra de seguridades de la base de datos de los pacientes con posibilidad de
recuperar a los pacientes individualmente.

— Sistema de backup/restore cuando precise el usuario.

— Impresora laser A4 conectada a red.

2.3 APLICADORES Y ACCESORIOS

Deberan ofertarse todos los tipos disponibles por la empresa, para poder realizar todo
tipo de braquiterapia de alta tasa:

— 1 conjunto completo de aplicadores vaginales y uterinos compatibles con TC y RM

compuesto al menos por los siguientes elementos (o de similares caracteristicas y
funcionalidades):
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e sonda vaginal central (de carga)

* sondas intrauterinas de diferentes angulos y varias longitudes

* sondas intrauterinas divergentes de varios dngulos y varias longitudes: al menos dos
guias

¢ juego de cilindros de en torno a 20, 25, 30 y 35 mm de didmetro, al menos 4
segmentos, el interno debera ser curvo (tipo “Domme”)

e cilindro vaginal con posibilidad de carga central y periférica (tipo Miami)

e sistema de fijacion del cilindro

e sistema de fijacién de la aplicacién

* tapones de esterilizacién para todos ellos.

e caja de esterilizacidn y tarjeta de esterilizacion

— 1 conjunto de aplicadores tipo Fletcher, compatible con TC, compuesto al menos por los
siguientes elementos (o de similares caracteristicas o funcionalidades):

¢ sondas para ovoides tipo 1y 2
* sondas intrauterinas de en torno a 159, 302 y 452

e pares de ovoides de en torno a 20, 25 y 30 mm de didmetro
® mecanismo para fijacién de los ovoides compatibles con TC
e sistema de fijacion y tarjeta de esterilizacién

— 1 conjunto de aplicadores tipo Fletcher, compatible con RM, compuesto al menos por los
siguientes elementos (o de similares caracteristicas o funcionalidades):

e sondas para ovoides tipo 1y 2

e sondas intrauterinas de en torno a 159, 302 y 452

e pares de ovoides de en torno a 20, 25 y 30 mm de didmetro
e mecanismo para fijacién de los ovoides compatibles con RM
e sistema de fijacion y tarjeta de esterilizacidn

e colpostatos con posibilidad de implantacién parametrial

— 1 conjunto completo de aplicadores y accesorios para tratamiento de mama, caja con
100 agujas ciegas vectoras de tratamiento, con fiador, en juego completo de diferentes

longitudes, con sistema de contencidn/ fijacion proximal y distal (tornillo o similar)

— 1 conjunto de agujas abiertas distalmente, con fiador, para sistema de sustitucién por
tubos plasticos, en diferentes longitudes.

— 1 Sistema “confort” o similar, para Braquiterapia mamaria, que facilite el tratamiento
ambulatorio.

— 1 conjunto completo de aplicadores y accesorios para tratamiento rectal (sistema de
sonda rectal con plantilla perineal y balon rectal).

— 1 conjunto completo de aplicadores y accesorios para tratamiento de piel con tamafio
fisico de drea de irradiacién de 3 cm de didmetro o superior
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3 conjuntos completos de aplicadores y accesorios para tratamiento bronquial.

2 conjuntos completos de aplicadores y accesorios para tratamiento de esofago, al menos
uno con sistema de dilatacion esofdgica que permita la colocacion del aplicador en caso
de estenosis incompleta.

2 conjuntos completos de aplicadores y accesorios, deferente tamafo, para tratamiento
de cavum.

2 conjuntos completos de aplicadores y accesorios para tratamiento de lengua.

1 conjunto completo de aplicadores y accesorios para tratamiento de plesioterapia (piel,
Intraoperatoria del lecho profundo.

2 conjuntos completos de aplicadores y accesorios para tratamiento de vias biliares.

Sonda “gauge” para verificacion de longitudes de los conjuntos tubo de transferencia mas
aplicador. N

Agujas y plantilla transperineal e intersticial (tipo MUTPPI o similar), al menos 60 agujas
de en torno a 20 cm, sistema de contencién de las agujas (planilla y/o tornillos) para
implante de prostata, perineal y parametrio / paravaginal.

24 TUBOS DETRANSFERENCIA PARA LOS APLICADORES

Tubos de transferencia con terminales para todos los aplicadores, compatibles con los
que se oferten en el apartado 2.3, respetando las necesidades impuestas para la
aplicacién de prostata y parametrios:

o Ginecoldgicos (4), implantes agujas (20) y tubos plasticos ciegos semirrigidos (20),
e implantes intraluminales [intrabronquiales (3), esofagicos (2) y vias biliares (2)].

Dispondra de sistema de control sobre apertura y conexion de los tubos de transferencia.

Compuesto por trenes de semillas (fuentes dummy) de simulacién para todos los
aplicadores que se oferten y que lo requieran. Deben permitir su uso en TC y RM. El
adjudicatario suministrara los marcadores sin coste alguno, durante todo el periodo de
garantia.

AMIENTO##

Mesa de transporte rigida radiotransparente que permita la obtencién de imagenes en los
distintos equipos de hospital (simulador convencional, TC, RM, PET..) asi como la
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realizacion del tratamiento, sin movilizacién del paciente. Las dimensiones fisicas de esta
mesa permitiran el transporte y acceso desde el punto del implante a los distintos puntos
de adquisicion de imagenes asi como a la sala de tratamiento.

Mesa quirurgica “movil” de tipo “convencional” adaptada para implantes transperineales
*  Funcionamiento eléctrico, con mando mediante cable o por IR
* Incluira cargador de baterias
*  Deberdn ser eléctricos, como minimo, los siguientes movimientos:
*  Altura variable
= lateralizacidén derecha/izquierda
= Movimiento trendelenburg y antitrendelenburg
= Subida y bajada de placas apoyapiernas
= |dem del respaldo
* Tablero permeable a los Rx, dividido en secciones y:
= Con acolchado transparente a los RX y conductivo
= Conrieles guias laterales

* Todas las ruedas seran multidireccionales con freno para su desplazamiento en
direccion longitudinal y transversal

*  Seincluiran los siguientes accesorios:
® Placa de cabeza inclinable (1 ud)
*  Elongacion de placa de asiento
"  Par de placas apoya-piernas, separables
*  Adaptador para placas de cabeza (par)
=  Apoyabrazos ajustables en altura y orientables (2 Uds.)
= Bridas de sujecion de accesorios a guias laterales (3 Uds.)
® Arco de narcosis (1 ud)

= Porta-piernas con sujecion tipo bota, manejable con una sola mano.

El sistema de control de calidad debera ser independiente con posibilidad de verificar y
comprobar la posicion de la fuente y poder realizar simulaciones de la misma.

Incluira tubos de transferencia especificos para necesidades de los controles.

Sistema dosimétrico compuesto de: electrémetro y cdmara de ionizacién para la medida
de la tasa kerma —aire (AAPM Task Group n256, 1997) o de un conjunto cdmara pozo,
cable, electrometro e inserto para fuente Ir-192 de HDR.
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— Los conjuntos deberan estar calibrados por un Laboratorio Metroldgico autorizado.

— Sistema de autorradiografia multicanal graduado.

— Sonda regla graduada para toma de referencias de longitud en aplicador.

2.8 PLANIFICADOR

Actualizacién del planificador ONCENTRA (v.4.5.2), existente en el Servicio de OR del
HCUVA. Incluird un médulo de fusién CT/MR, el catilogo de ROIs predefinidas, y un médulo de
reconocimiento automatico de catéteres. Se completara con un sistema de backup y un
dispositivo SAI.

Si se oferta un nuevo planificador este deberda reunir al menos los siguientes requisitos

técnicos:

— Hardware:

o]

o

O

— Software:

o

o]

Estacion de trabajo de altas prestaciones, dualcore o similar

Pantalla tipo TFT LCD de al menos 21”

Disco duro de al menos 1 TB

Tarjeta grafica de al menos 1 GB RAM
Memoria RAM de al menos 8 GB
CD ROM/DVD ROM (lectura y escritura)

Impresora laser A4 color

Unidad de alimentacion ininterrumpida que permita que la estacion esté operativa al
menos 15 minutos tras fallo de la alimentacién convencional.

Sistema de backup o sistemas de doble disco duro en espejo que proteja el software y
datos de paciente

Comunicada y compatible 100% con la red MOSAIQ

Permitira el envio automatico de planes de tratamiento a la unidad HDR

Incluird aplicaciones para:

Seleccidn de pacientes.

Contorneo directo o por digitalizador.

Procesado de imdgenes.

Evaluacién de planificacion.

Importacién automatica de matrices de dosis para la fuente en uso.

Actualizacion automatica de la fuente en uso.

Programa de braquiterapia para carga diferida

PPT Suministro, Instalacion y puesta en marcha Equipo Braquiterapia de Alta Tasa de Dosis Pagina 7 de 15



Servicio

Murciano

de Salud

o Permitird el trabajo con imagenes coplanares, basadas en imagenes de TC y RM, para
la reconstruccién y validacién del plan de braquiterapia.

o Elsoftware cumplird con el protocolo de comunicacién DICOM 3.

o Permitira compatibilidad absoluta con el TC, RM y PET-CT del HCUVA.

o El equipo ofertado deberd posibilitar la captura de la base de datos de pacientes y
tratamientos del sistema actual, planificador ONCENTRA, existente en el Servicio de
OR del HCUVA estimado en unos 650 casos.

o Permitira también:

Caélculo en 3D.

Exportacion directa de los datos del paciente y de planificacién a la
unidad de tratamiento.

Recibir y procesar imagenes TC, RM y US.
Uso de imagenes del TC con contorneo de las mismas.

Localizacién manual y automatica de las posibles posiciones a partir de
informacion exclusiva del TC.

Introduccién de imagenes de RM.

Fusién automética TC, RM y PET-TC.

Ser acorde con las normas de la AAPM TG43.

Presentacion tridimensional de estructuras y dosis.

Presentacion de isodosis en planos TC (al menos axial, sagital y coronal)
Célculo de histogramas dosis-volumen tanto estandar como natural.
Optimizacion y planificacion inversa.

Posibilidad de edicion manual de tiempos de tratamiento.

Calculo tendra en cuenta la anisotropia de la fuente.

Evaluacion simultdnea de planes.

Catdlogo de ROIs predefinidas

Médulo de reconocimiento automatico de catéteres

2.9 ESTACION DE CONTORNEO Y FUSION

— Estacién independiente de la estacion de planificacion.

— Permitird la importacién, exportacién, registro y fusién de imagenes, posibilitando la
definicién de la relacién entre dos o mas estudios con el propésito de la fusion de

imagenes.

— Permitird soportar todas las herramientas de definicion de estructuras y de blancos del
modelado anatémico pudiéndose mostrar las imagenes de distintos modos.
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— Dispondré de herramientas de segmentacion automdtica de estructuras y reconstruccion
automatica del implante.

— Comunicada y compatible con la red MOSAIQ.

2.10 EQUIPAMIENTO DE PROTECCION RADIOLOGICA Y SEGURIDAD

— Detector de radiacion de area acoplado con el sistema de apertura de la puerta con
sefializacion dptica y lectura en la puerta de acceso.

— Sistema de seguridad por deteccién de puerta abierta.
— Contenedor de emergencia con pinzas y alicates.

— Circuito cerrado de TV motorizado y controlado desde estacion de trabajo, con zoom y
enfoque automatico.

— Seiializacion luminosa en el acceso a la sala conectada con la puerta que indique el
funcionamiento del equipo.

— Intercomunicador de doble comunicacion sala-control con bateria independiente.

— Sistema de seguridad tras fallo de alimentacién eléctrica, por medio de bateria
independiente en el equipo de carga diferida.

— Pulsadores de paro de emergencia en sala tratamientoy puesto de control.

— Sistema de retraccion manual de la fuente en caso de fallo de todos los sistemas
eléctricos.

— Indicador de si el sistema de seguridad detecta que las conexiones: indexador-tubo de
transferencia y tubo de transferencia-aplicador son correctas.

— SAl, sistema de alimentacion ininterrumpida en la unidad de control de tratamiento en
caso de fallo de tension permita la operacion de la consola y del detector de radiacién de
area al menos 10 minutos.

2.11 RED INFORMATICA

— Conexién con la red departamental MOSAIQ, actualmente existente en el Servicio de
Oncologia Radioterapica del HCUVA, asi como la conexién con la red general del Hospital
(PACS) para importacion / exportacién de imagenes y datos.

EQUIPO DE BRAQUITERAPIA DE ALTA TASA DE PROSTATA EN TIEMPO REAL

2,12
2.12.1. Sistema completo de Braquiterapia prostatica de alta tasa

— Ecdgrafo:
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*  Sistema de diagnéstico por Ultrasonido Digital de Alta Resolucién con transductor
endorectal biplano y software para utilizacion de las plantillas (‘template’ de
braquiterapia).

*  Sistema estabilizador, con plantillas para los implantes de alta tasa de dosis,
compatible con el ecégrafo y el transductor.

*  Transductor para braquiterapia de piel y mama, guiada por imagen ecografica (IGRT).

* Transductor de uso general para abdomen/pelvis (IGRT por ecografia para implantes
abdominales y pelvianos).

*  Sistema de calibracidn para el transductor.

*  Maniqui para control de calidad de ecégrafo.

- Cistoscopio flexible, con posibilidad de visién directa y en pantalla.

— Sistema de planificacién y accesorios necesarios para el implante y calculo en tiempo real
de implantes prostaticos de alta tasa de dosis. Deberd ser transportable hasta el lugar de
realizacion del implante.

— Modulo de fusién de imagen de RM con Ecografia, para terapia focal y biopsia dirigida.

2.13 FUENTE ALTA TASA

— Fuente de Ir-192 de dimensiones maximas: 0.9 mm x 5,0 mm y actividad nominal de la
carga de 370 GBq (10 Ci).

— Ird acompafiada del correspondiente certificado de calibracion que ha de incluir entre
otras caracteristicas la incertidumbre de la tasa de kerma normal medida por el
fabricante, certificado de estanqueidad y control de calidad de la soldadura fuente-cable.
Se deberan suministrar todos los factores necesarios para calcular la dosis segln el
formalismo TG43 de la AAPM.

— Se deberd proporcionar la matriz de dosis de la fuente, que constara en la bibliografia
existente.

— Se suministrara con una frecuencia de tres veces al afio, incluyendo en cada sustitucion la
retirada de la fuente agotada.

2.14 MEJORAS

Se valoraran mejoras en la oferta que incluyan elementos de software y de hardware que
faciliten el desarrollo de las posibilidades técnicas de los tratamientos de braquiterapia junto con
terapia externa con acelerador lineal, para el caso de técnicas de boost integrado, y otras que
incluyan modulacién y gestién de imagen, por ejemplo.

PPT Suministro, Instalacion y puesta en marcha Equipo Braquiterapia de Alta Tasa de Dosis Pagina 10 de 15
YT 1 g



Servicio

Murciano
de Salud

2.15 PRECIO

Precio Ud
o ) cantidad Sin IVA Total con IVA

Adquisicién, Instalacién y puesta en marcha Equipo
Braquiterapia Alta Tasa

1 350.000,00 € 423.500,00 €

3. CONDICIONES Y CARACTERISTICAS COMPLEMENTARIAS QUE SE EXIGEN

3.1 CONDICIONES GENERALES

El suministro se efectuara en un trasporte adecuado, siendo responsabilidad exclusiva del
proveedor el mantenimiento de las condiciones de la mercancia hasta el momento de su entrega
en el HCUVA y la emision por parte de éste del acta de recepcién conforme.

Los equipos ofertados cumplirdn en todo momento con la normativa europea en vigor,
las firmas comerciales que oferten equipos o aparatos de procedencia extranjera, vendrdn
obligadas a presentar un certificado de homologacién de los citados equipos o aparatos,
conforme a las normas vigentes en el pais de origen, para su utilizacién en el mismo.

Todos los aparatos y elementos comprendidos en este Pliego para los que se disponga de
estuche protector de conservacién, se entenderén incluidos en la oferta realizada por la Empresa
Licitadora.

La Empresa Adjudicataria, se hara cargo, sin coste alguno para el Hospital, de la retirada,
una vez causen baja y gestion de los residuos a la finalizacion de la vida til de los equipos
ofertados conforme a lo estipulado en el Real Decreto 208/2005, de 25 de febrero, sobre aparatos
eléctricos y electrdnicos y la gestion de sus residuos. El adjudicatario adquiere el compromiso
firme de disponibilidad de repuestos durante la vida util del equipo.

La Empresa Adjudicataria tendrd la obligacién del suministro, instalacién y puesta en
marcha de los equipos objeto del contrato. Los equipos se suministrardn e instalaran con todos
aquellos dispositivos o elementos de interconexidn, elementos de anclaje o fijacién que sean
necesarios para un correcto funcionamiento. En los trabajos necesarios para la instalacién y
puesta en funcionamiento, se han de incluir siempre elementos que garanticen la proteccién de la
instalacién para el campo magnético y la radiofrecuencia.

La Empresa Adjudicataria realizard todas las acciones necesarias en las instalaciones
existentes para la correcta instalacién y puesta en marcha de los equipos. Por ello todas las
ampliaciones o modificaciones, tanto estructurales como de instalaciones que pudiesen ser
requeridas para la instalacién de elementos asociados al equipo suministrado, correra a cargo de
la Empresa Adjudicataria. Los acabados de revestimientos, carpinteria, etc, y demas instalaciones
que sea preciso ejecutar o modificar, se realizardn de acuerdo a los existentes en la Sala donde
vaya ubicado el equipo.
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Todas las adaptaciones necesarias para la instalacién de los equipos, asi como la puesta
en marcha, se hardn en coordinacién con las directrices que marquen los servicios facultativos y
técnicos del hospital de ingenieria, informatica, proteccién radiolégica y radiofisica, prevencién de
riesgos, medioambiente, etc. El Adjudicatario deberé proporcionar toda la documentacién que a
criterios del servicio de proteccién radiolégica o servicio de ingenieria del HCUVA sea preceptiva
para cualquier trdmite ante alglin organismo oficial.

En relacién a los equipos a suministrar, el empresario deberd contar con todas las
autorizaciones perceptivas expedidas por los organismos y autoridades competentes, debiendo
remitir a tal efecto las correspondientes certificaciones junto con el resto de documentacién que
se aporte al 6rgano de contratacién.

La Empresa Adjudicataria, una vez instalados los equipos y en presencia del personal
técnicamente cualificado y autorizado por el Centro, realizard las pruebas necesarias que
acrediten el funcionamiento de los equipos suministrados, quedando reflejada en el Acta
debidamente firmada por el responsable autorizado del Centro. La Empresa Adjudicataria, deber4
coordinar la puesta en marcha con el Servicio Oncologia, Proteccion Radiolégica y el SIOM del
Hospital, al menos una semana antes de efectuar la entrega de los equipos.

El adjudicatario deberd entregar a la unidad clinica destinataria los manuales de uso
integramente en castellano, correspondientes a la mejor descripcién y operatividad de los
equipos y que seran como minimo los siguientes:

* De instalacién: aportando ademéds del manual de instalacién, la informacién y rotulado sobre
equipos que representes un riesgo especial para el paciente.

* De uso: con las caracteristicas del equipo, una explicacién detallada de los principios de
funcionamiento, de los controles, operaciones de manejo y seguridad del paciente, alarmas y
operaciones rutinarias para verificacion del funcionamiento apropiado del equipo previo a su
uso diario, etc.

* De mantenimiento y técnicos: incluirdn esquemas eléctricos y mecanicos completos,
despiece, recambios y accesorios, operaciones de mantenimiento preventivo, calibracion y
ayuda en la localizacion de averias.

* Los rétulos, indicadores y etiquetas del equipo también deberdn estar en castellano o ser
suficientemente explicativos.

* El adjudicatario facilitard la actualizacion de los manuales cuando se incorpore alguna
modificacién al equipo objeto del contrato, asi como cualquier variacién que se produzca en
la actual normativa, no suponiendo coste alguno para el Hospital.

3.2 PERIODO DE GARAN'_I'[A Y CONDICIONES DE MANTENIMIENTO

Se establece un periodo minimo inicial de dos afios de garantia, valordndose los periodos
superiores que oferten los candidatos conforme establezca el Pliego de Cldusulas Administrativas
Particulares. La garantia incluira:
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v" La sustitucién de los equipos en caso de vicios-defectos (materiales o funcionamiento).

v Mantenimiento preventivo programado: revision periddica de seguridad, control de
funcionamiento, ajustes, calibraciones y otras operaciones necesarias para el correcto
funcionamiento de los equipos.

v" Todas las operaciones correctivas necesarias para la reparacién de averfas y defectos,
incluidas todas las piezas.

v" Todos los costos, incluidas dietas y gastos de desplazamiento del personal del servicio de
mantenimiento.

El adjudicatario entregara al Servicio de Ingenieria, Obras y Mantenimiento del Hospital las
hojas de las revisiones en las cuales se especificardn las piezas sustituidas con sus referencias y se
detallaran las intervenciones realizadas, asi como las piezas sustituidas. La Empresa Adjudicataria
tendra la obligacién del correcto mantenimiento integral de los Equipos de Braquiterapia, objeto
del contrato, durante un periodo inicial de dos afios, o al que, en su caso, se hubiera
comprometido en su oferta.

El adjudicatario comunicard al HCUVA las fechas de las operaciones de mantenimiento
preventivo con suficiente antelacion acordandose el horario en funcién de la actividad del servicio
donde se ubica el equipo. Las revisiones y reparaciones realizadas al equipo se realizaran en el
lugar donde esté instalado el equipo. El Hospital autorizara en su caso, la reparacién fuera del
Centro, previa justificacién.

Especificamente, en lo concerniente al mantenimiento del equipo y sus componentes, se
establecen las siguientes CONDICIONES DE MANTENIMIENTO:

El mantenimiento sera de caracter integral e incluira todas las modalidades de mantenimiento
preventivo, correctivo o técnico legal.

Las Empresas Licitadoras presentaran una propuesta de mantenimiento integral del equipo
objeto de la presente contratacion, la cual serd objeto de valoracidn. Las ofertas técnicas deberan
expresar claramente la metodologia de trabajo que proponen, para la prestacién de este servicio,
que como minimo, seran:

e Mantenimiento preventivo: Se indicaran las actuaciones de mantenimiento que se van a
realizar sobre el equipo, de las cuales formaréan parte necesariamente aquellas expresamente
recomendadas por el fabricante. Se adjuntara cronograma o planning, indicando frecuencias
de mantenimiento previstos durante la duracion del contrato.

e Mantenimiento correctivo: El mantenimiento correctivo sera realizado sobre la totalidad de
las instalaciones, equipos y sistemas, objeto de la presente contratacion. Todas las
actuaciones de mantenimiento, deberan ejecutarse con el conocimiento y autorizacidn previa
del Servicio de Ingenieria, Obras y Mantenimiento del HCUVA,

¢ Mantenimiento técnico-legal: El mantenimiento técnico-legal, asegurard el cumplimiento
riguroso de la normativa legal vigente. Se incluye en el mantenimiento técnico-legal, las
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inspecciones periédicas a realizar por las empresas de la administracion competente, en
orden al cumplimiento de las normas y sin que ello suponga gasto adicional para el HCUVA.

El adjudicatario se compromete a cumplir un tiempo de respuesta minimo, asumiendo el
compromiso en la respuesta técnica ante una solicitud de asistencia o de suministro, en un plazo
no superior a 8 horas (contadas entre las 8 horas hasta las 22 horas, sin tener en cuenta dias
festivos, y fines de semana).

La Empresa Adjudicataria indicard en su oferta técnica la disponibilidad que se compromete a
conseguir, no pudiendo ser en ningun caso inferior al 95 %.

Se indicard en oferta técnica localidad, direccién, teléfono y horario laboral del servicio
técnico mds cercano, detallando personal técnico y cualificacién profesional, asi como el resto de
la organizacidn del servicio técnico en el @&mbito nacional.

Durante los dos afios iniciales desde la puesta en marcha y sin perjuicio del plazo final de
garantia ofertada, sera obligacion del adjudicatario la actualizacién de los sistemas integrantes de
los equipos objeto de esta licitacion, a las ultimas versiones que haya en el mercado.

Todos los materiales empleados para el desarrollo de los trabajos objeto del mantenimiento
integral de esta contratacion, deberdn ser idénticos en marca y modelo a los instalados. Si por
causa justificada, hubiese que modificarlos, el adjudicatario presentard debidamente
documentada la propuesta correspondiente y no procedera a su instalacion sin la debida
autorizacidn del Servicio de Obras y Mantenimiento o a quién ésta designe.

La empresa debera suministrar, en su caso, una copia de software especifico, debiendo
aportar todos los controladores necesarios (Drivers) de los periféricos conectados al equipo (el de
pantalla, tarjetas gréficas, tarjeta principal..). El adjudicatario facilitars, en castellano, la
actualizacién de los manuales cuando se incorpore alguna modificacién a las posibilidades del
material, asi como cualquier variacién que se produzca en la actual normativa vigente.

lgualmente dejard copia de toda la documentacién técnica de los equipos integrantes, asi
como copia de programas, software, licencias, claves de acceso, etc., para la correcta explotacion
del sistema.

3.3 FORMACION

La Empresa Adjudicataria se compromete a formar e informar al personal que designe el
Hospital tanto desde el punto de vista operativo como funcional y distribuido en médulos:

» Aprendizaje

» Asesoramiento

» Actualizaciones

La formacién incluird la formacién-informacién inicial, previa a la puesta en marcha y la
formacién continuada del equipo humano responsable del manejo.
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Se aportard la informacion necesaria para facilitar la formacién del personal que efectuara
las inspecciones periddicas y el mantenimiento preventivo necesarios una vez transcurridos el
plazo de garantia.

3.4 INTEGRACION DE SISTEMAS -

Uno de los principales objetivos definidos por el SMS, consiste en la integracién de todos
sus sistemas de informacién corporativos. El alcance de la integracion incluye no sélo a las
aplicaciones informaticas, sino a todos aquellos equipos electromédicos con capacidad de
generar, recibir o almacenar informacion. En este sentido, el SMS tiende a implantar aplicaciones
informaticas y equipamientos electromédicos con capacidad y facilidad de integracién con otros
sistemas.

La estrategia definida se caracteriza por la adopcién de estdndares de comunicacion
sanitarios (principalmente con HL7, DICOM y XML) y por la existencia de una Unidad de
Integracidn que coordina el proceso.

La empresa adjudicataria debera realizar los trabajos que sean necesarios para integrar el
equipo ofertado con los sistemas de informacion que el SMS decida, sin que ello suponga coste
adicional para el SMS. Asimismo, los productos software y licencias que los equipos ofertados
requieran para la integracion descrita seran por cuenta del adjudicatario.

Frente a cambios de versién y actualizaciones, la empresa adjudicataria deberd revisar y
garantizar el funcionamiento de todas las interfaces desarrolladas en el marco del proyecto.

Murcia, a 8 mayo de 2017

Fdo. Dr. Ramén Garcia Fernandez Fdo,Br Bonifacio Tobarra Gonzalez
Jefe de Servicio Oncologia Radioterdpica Jefe de Servicio de Radiofisica y P. Radioldgica
Hospital Clinico Universitario Virgen de la Arrixaca Hospital Clinico Universitario Virgen de la Arrixaca

Fdo. Esther Pastor Romero Fdo. Antonio Tomas Bprja
Ingeniero Técnico Area | de Salud-Murcia Oeste Subdirector de Gestién de SSGG, Obras y Mantenimiento
Hospital Clinico Universitario Virgen de la Arrixaca de la Gerencia del Area | de Salud - Murcia Oeste

Hospital Clinico Universitario Virgen de la Arrixaca
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