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Region de Murcia
T Consejeria de Hacienda @

Secretarfa General ANIVERSARIO
4OW¢M’
ACTA APERTURA SOBRE N° 3
PRESIDENTE: En la ciudad de Murcia, con fecha 19 de julio

D. Mateo Parra Hidalgo, Técnico|de 2019, se reunen en la Sala de juntas, a
Consultor de la Secretaria General. las 11:50 horas, las personas al margen
mencionadas, componentes de la Mesa de
VOCAL.: Contratacién para analisis informe sobre 2 y

D. Juan José Gil Martinez, Jefe de|apertura del sobre 3, relativa al expediente

24/07/2019 09:47:05 |

servicio de Gestién Informatica, Centro|de tramitacion ordinaria, por procedimiento

Regional de Informatica, D. Gral. |abierto, varios criterios de adjudicacion, 5/19:

Informatica, Patrimonio y|“SERVICIO DE ATENCION INTEGRAL A
Telecomunicaciones. USUARIOS DE SERVICIOS DE
ASESORA JURIDICA: TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION DE
Dfia. Soledad Guerrero Ferre, Asesora|LA CARM”

Juridica

INTERVENCION:
D. José Manuel Galvdn Garcia,

Interventor Delegado de la Consejeria
SECRETARIO:
D. Francisco Javier Zapata Martinez, Jefe

23/07/2019 13:49:50 | PARRA HIDALGO, MATEQ

de Servicio de Contratacion

La Mesa procede, al examen del contenido del Informe, de fecha 19 de julio de
2019, suscrito por los Técnicos designados para asistencia técnica a la Mesa para la
valoracion y evaluacion de la documentacion relativa a los criterios de adjudicacion

ponderables en funcion de un juicio de valor.

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electranico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.

‘] 0] Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cdigo seguro de verificacion ((SV) CARM-45e70759-ade7-28b3-373¢-0050569h6280
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23/07/2019 13:49:50| PARRA HIDALGO, MATEQ

E. [_ZAPATA MARTINEZ, FRANCISCO JAVIER

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electranico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.
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Region de Murcia
Consejeria de Hacienda

Secretaria General

4®

ANIVERSARIO
TRASVASE TAJO-SEGURA
0 aios 210,
Puntuacion | Puntuacién | Puntuacién | Puntuacion
Gestion del
1 0,41 0,81 0,63 0,51
servicio
3.1 Fases del contrato 0,15 0,11 0,15 0,08 0,02
3.2 Alcance del servicio 0,20 0,10 0,10 0,10 0,20
3.3 Niveles de atencion y soporte 0,15 0,02 0,11 0,08 0,11
3.4 Metodologia 0,20 0,15 0,15 0,15 0,15
3.19 Cobertura horaria 0,30 0,03 0,30 0,23 0,03
Recursos
- 6 3,75 3,50 3,05 4,13
g materiales
% 3.5 Herramientasy recursos
< 2,00 1,50 1,00 0,20 2,00
5 materiales
§ 3.6 Herramientas software 1,00 0,50 0,75 0,75 0,50
E 3.7 Software de gestidn del servicio 0,50 0,25 0,50 0,05 0,25
é 3.8 Comunicaciones de voz y datos.
S 2,00 1,00 1,00 2,00 1,00
g Centralita telefénica ACD
§ 3.18 Ubicacién para prestacion del
E 0,50 0,50 0,25 0,05 0,38
K servicio
4 Servicios a
2 10 5,20 7,50 6,00 2,30
g usuarios
g 3.9 Servicio de soporte al
_1§ ciudadano 2,00 0,20 1,50 1,50 0,20
-§ 3.10 Servicio de soporte a Biblioteca
E y Archivo 2,00 1,50 2,00 1,00 1,50
£
% 3.11 Servicio de soporte a centros
:g asistenciales del IMAS 2,00 1,00 1,00 1,50 0,20
s 3.12 Servicio de instalacién PC-
é RENOVE 2,00 1,50 1,50 1,00 0,20
73 3.13 Servicio de soporte a aulas de
£ 2,00 1,00 1,50 1,00 0,20
5 formacion
gl Servicios
E 3 1,60 2,75 1,75 2,00
-§ internos
2 3.14 Servicio de inventario 1,00 0,10 0,75 0,50 0,75
3.17 Servicio de retirada y 1,00 0,75 1,00 0,50 0,75
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Secretarfa General ANIVERSARIO
TRASVASE TAJO-SEGURA
40 a2
destruccién de equipamiento
3.21 Formacion del equipo de
1,00 0,75 1,00 0,75 0,50
trabajo
TOTAL 20 10,96 14,56 11,43 8,94

En acto publico a las 12:00 h, el Sr. Presidente de la Mesa da cuenta del resultado
de los documentos contenidos en el sobre 2, y en presencia de los representantes de las

empresas siguientes:

muestran en los recuadros.

-EMURTEL

24/07/2019 09:47:05 |

-UTE TELEFONICA SOLUCIONES Y COMUNICACIONES DE ESPANA SA
SOCIEDAD UNIPERSONAL, ALFATEC SISTEMAS S.L.

-UTE OESIA NETWORKS S.L — INFORGES S.L.

-UTE SOLUTIA INNOVAWORLD TECHNOLOGIES S.L.- ALTERNA
TECNOLOGIA S.L.

d Autdnoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de

A continuacion, se procede a efectuar el acto publico de APERTURA DE LA
PROPOSICION ECONOMICA CONTENIDA EN EL SOBRE N° 3, siendo los criterios de

adjudicacion evaluables mediante formulas los siguientes:

23/07/2019 13:49:50 | PARRA HIDALGO, MATEQ

» Proposicién econdmica. (Hasta 35 puntos)

» Equipo de trabajo (Hasta 25 puntos)

Experiencia.

- Coordinador general
- Coordinador area
- Técnico especializado

- Técnico de soporte

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electranico administrativo archivado pol

> [ ZAPATA MARTINEZ, FRANCISCO JAVIER

» Criterios sociales ( Hasta 5 puntos)

"'F‘#r;'! i Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cddigo seguro de verificacion (CSV) CARM-45e70759-ade7-28h3-373¢-0050569h6280

-]
|



)

-~
-~
.+
w’

-

Region de Murcia
. Consejeria de Hacienda @

Secretaria General ANIVERSARIO

TRASVASE TAJO-SEGURA
90 as de 420%

Salario minimo anual bruto
» Servicio de transporte ( Hasta 5,5 puntos)

- Envios simultaneos

- Disponibilidad servicio paqueteria urgente municipio Murcia
- Bolsade paquetes adicional

- Mejora limites peso y tamafio paquete

- Cajas reutilizables y proteccién interna

24/07/2019 09:47:05 |

» Bolsade jornadas ( Hasta 5,5 puntos)

e Bolsadejornadas del equipo de trabajo ( Hasta 4 puntos)

e Bolsadejornadas de servicio de guardia (Hasta 1,5 puntos)

» Almacén (Hasta 2 puntos)

-  Tamafo almacén

- Acceso con traspaleta
- Camaras de seguridad

-  Central de alarmas conectada

23/07/2019 13:49:50 | PARRA HIDALGO, MATEQ

» Certificaciones ITIL ( Hasta 2 puntos)

://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de verificacion (CSV) CARM-45e70759-ade7-28b3-373¢-0050569b6280

Las empresas licitadoras formulan las siguientes proposiciones:
EMURTEL
» Proposicién economica. (Hasta 35 puntos) 5.014.450,01€ (IVA EXCLUIDO) se leen

asimismo los precios unitarios correspondientes a su oferta.

» Equipo de trabajo (Hasta 25 puntos) en relacion con este criterio y dada la extension de la

documentacion presentada por los licitadores, no se procedid a la lectura pormenorizada

de este aspecto de sus ofertas, sin perjuicio de que estos extremos podran ser conocidos

Y E_ [_ZAPATA MARTINEZ, FRANCISCO JAVIER
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Secretarfa General ANIVERSARIO
TRASVASE TAJO-SEGURA-
90 aaot de 82

por todos los licitadores una vez que sean valoradas las mismas y publicada dicha

informacion en el perfil de contratante.
Experiencia.

- Coordinador general
- Coordinador area
- Técnico especializado

- Técnico de soporte

24/07/2019 09:47:05 |

» Criterios sociales ( Hasta 5 puntos)

Salario minimo anual bruto 1.056.500,00€

» Servicio de transporte ( Hasta 5,5 puntos)

- Envios simultaneos 6

- Disponibilidad servicio paqueteria urgente municipio Murcia SI
- Bolsa de paquetes adicional 5.000
Mejora limites peso y tamafio paquete NO

- Cajas reutilizables y proteccion interna NO

23/07/2019 13:49:50 | PARRA HIDALGO, MATEQ

» Bolsa de jornadas ( Hasta 5,5 puntos)

¢ Bolsa de jornadas del equipo de trabajo ( Hasta 4 puntos) 780,5

¢ Bolsa de jornadas de servicio de guardia (Hasta 1,5 puntos) 50

» Almacén (Hasta 2 puntos)
- Tamafio almacén S| (2.000 M2)

tica imprimible de un documento electrénico administrativo archivado por la Comunidad Autdnoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cddigo seguro de verificacion (CSV) CARM-45e70759-ade7-28h3-373¢-0050569h6280
1

- Acceso con traspaleta Sl
= - Cémaras de seguridad SI
2 - Central de alarmas conectada SI

E_ [_ZAPATA MARTINEZ, FRANCISCO JAVIER

i .'. o

» Certificaciones ITIL ( Hasta 2 puntos) 20 CERTIFICACIONES
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Secretaria General ANIVERSARIO

TRASVASE TAJO-SEGURA
90 as de 420%

UTE SOLUTIA INNOVAWORLD TECHNOLOGIES S.L.- ALTERNA TECNOLOGIA S.L.

» Proposicién economica. (Hasta 35 puntos) 4.966.064,75€ (IVA EXCLUIDO) se leen

asimismo los precios unitarios correspondientes a su oferta.

» Equipo de trabajo (Hasta 25 puntos) en relacion con este criterio y dada la extension de la
documentacién presentada por los licitadores, no se procedié a la lectura pormenorizada

de este aspecto de sus ofertas, sin perjuicio de que estos extremos podran ser conocidos

24/07/2019 09:47:05 |

por todos los licitadores una vez que sean valoradas las mismas y publicada dicha

informacién en el perfil de contratante.
Experiencia.
- Coordinador general

- Coordinador area

- Técnico especializado

- Técnico de soporte

» Criterios sociales ( Hasta 5 puntos)

23/07/2019 13:49:50 | PARRA HIDALGO, MATEQ

Salario minimo anual bruto 969.000€

» Servicio de transporte ( Hasta 5,5 puntos)

- Envios simultaneos 4

- Disponibilidad servicio paqueteria urgente municipio Murcia NO
- Bolsa de paquetes adicional 5.000

- Mejora limites peso y tamafio paquete Sl (15%)

- Cajas reutilizables y proteccion interna Si

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electranico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.

‘] 0] Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cdigo seguro de verificacion ((SV) CARM-45e70759-ade7-28b3-373¢-0050569h6280
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» Bolsa de jornadas ( Hasta 5,5 puntos)
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Secretaria General ANIVERSARIO

TRASVASE TAJO-SEGURA
90 as de 420%

¢ Bolsa de jornadas del equipo de trabajo ( Hasta 4 puntos) 780,5

e Bolsa de jornadas de servicio de guardia (Hasta 1,5 puntos) 50

» Almacén (Hasta 2 puntos)
- Tamafio almacén SI (640 M2)

- Acceso con traspaleta Sl
- Camaras de seguridad Sl
- Central de alarmas conectada Sl
§ » Certificaciones ITIL ( Hasta 2 puntos) 55 certificaciones

-UTE OESIA NETWORKS S.L — INFORGES S.L

» Proposicion econdmica. (Hasta 35 puntos) 5.893.486,50€ (IVA EXCLUIDO) se leen

asimismo los precios unitarios correspondientes a su oferta.

» Equipo de trabajo (Hasta 25 puntos) en relacion con este criterio y dada la extension de la

documentacion presentada por los licitadores, no se procedio6 a la lectura pormenorizada

de este aspecto de sus ofertas, sin perjuicio de que estos extremos podran ser conocidos
por todos los licitadores una vez que sean valoradas las mismas y publicada dicha

informacion en el perfil de contratante.

23/07/2019 13:49:50 | PARRA HIDALGO, MATEQ

Experiencia.

- Coordinador general

- Coordinador area

- Técnico especializado
- Técnico de soporte

» Criterios sociales ( Hasta 5 puntos)

Salario minimo anual bruto 981.297,15€

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electranico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.

‘] 0] Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cdigo seguro de verificacion ((SV) CARM-45e70759-ade7-28b3-373¢-0050569h6280
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» Servicio de transporte ( Hasta 5,5 puntos)
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Secretaria General ANIVERSARIO

TRASVASE TAJO-SEGURA
90 as de 420%

- Envios simultdneos 6

- Disponibilidad servicio paqueteria urgente municipio Murcia Si
- Bolsa de paquetes adicional 5.000

- Mejora limites peso y tamafio paquete NO

- Cajas reutilizables y proteccion interna NO

» Bolsa de jornadas ( Hasta 5,5 puntos)

uestran en los recuadros.

¢ Bolsa de jornadas del equipo de trabajo ( Hasta 4 puntos) NO

¢ Bolsa de jornadas de servicio de guardia (Hasta 1,5 puntos) 50

» Almacén (Hasta 2 puntos)

- Tamafio almacén Sl (95 M2)

- Acceso con traspaleta Sl
- Cémaras de seguridad Sl
- Central de alarmas conectada Sl
» Certificaciones ITIL ( Hasta 2 puntos) 29 certificaciones

>

nidad Autonoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fec

UTE TELEFONICA SOLUCIONES Y COMUNICACIONES DE ESPANA SA SOCIEDAD
UNIPERSONAL, ALFATEC SISTEMAS S.L.

23/07/2019 13:49:50 | PARRA HIDALGO, MATEQ

» Proposicion economica. (Hasta 35 puntos) 5.380.560,71€ (IVA EXCLUIDO) se leen

asimismo los precios unitarios correspondientes a su oferta.

» Equipo de trabajo (Hasta 25 puntos) en relacion con este criterio y dada la extension de la
documentacion presentada por los licitadores, no se procedio a la lectura pormenorizada
de este aspecto de sus ofertas, sin perjuicio de que estos extremos podran ser conocidos
por todos los licitadores una vez que sean valoradas las mismas y publicada dicha

informacion en el perfil de contratante.

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electranico administrativo archivado por
0] Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cdigo seguro de verificacion ((SV) CARM-45e70759-ade7-28b3-373¢-0050569h6280

> [ ZAPATA MARTINEZ, FRANCISCO JAVIER

Experiencia.



23/07/2019 13:49:50 | PARRA HIDALGO, MATEQ

> [ ZAPATA MARTINEZ, FRANCISCO JAVIER

uestran en los recuadros.

nidad Autonoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fec

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electranico administrativo archivado por
0] Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cdigo seguro de verificacion ((SV) CARM-45e70759-ade7-28b3-373¢-0050569h6280
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- Coordinador general

- Coordinador area

- Técnico especializado
- Técnico de soporte

» Criterios sociales ( Hasta 5 puntos)

Salario minimo anual bruto 1.041.245,55€

» Servicio de transporte ( Hasta 5,5 puntos)

- Envios simultaneos 6

- Disponibilidad servicio paqueteria urgente municipio Murcia
- Bolsa de paquetes adicional 5.000

- Mejora limites peso y tamafio paquete S| (33%)

- Cajas reutilizables y proteccion interna Sl

» Bolsa de jornadas ( Hasta 5,5 puntos)

¢ Bolsa de jornadas del equipo de trabajo ( Hasta 4 puntos)

¢ Bolsa de jornadas de servicio de guardia (Hasta 1,5 puntos)

» Almacén (Hasta 2 puntos)
- Tamafio almacén Sl (1.100 M2)
- Acceso con traspaleta Sl
- Cémaras de seguridad Sl

- Central de alarmas conectada Si

4®

ANIVERSARIO

TRASVASE TAJO-SEGURA
90 as de 420%

Sl

780,5
50

» Certificaciones ITIL ( Hasta 2 puntos) Todo el personal ofertado con certificacion

ITIL( 5 Técnicos especializados, 50 Técnicos de soporte y 3 Técnicos renove)

Se acuerda requerir a EMURTEL y UTE SOLUTIA INNOVAWORLD TECHNOLOGIES S.L.-



)

-~
-~
.+
w’

-

Region de Murcia
. Consejeria de Hacienda @

Secretarfa General ANIVERSARIO
TRASVASE TAJO-SEGURA-
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ALTERNA TECNOLOGIA S.L. aclaracion relativa a la ubicacion del almacén ofertado en el

municipio de Murcia.

Finalizado el acto publico, la Mesa acuerda remitir la documentacién contenida
en el sobre n° 3 (proposicion econdmica) de la citada empresa a la Comision Técnica de
asistencia a la Mesa de Contratacion para el correspondiente Informe.

No habiendo mas asuntos que tratar, se da por terminada la sesion a las 13:30
horas en el lugar y fecha arriba indicados, levantandose la presente Acta aprobada por

los asistentes.

24/07/2019 09:47:05 |

(Firmado electrénicamente al margen)

El Presidente: Mateo Parra Hidalgo El Secretario: Francisco Javier Zapata Martinez

23/07/2019 13:49:50 | PARRA HIDALGO, MATEQ
://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de verificacion (CSV) CARM-45e70759-ade7-28b3-373¢-0050569b6280

Y E. [_ZAPATA MARTINEZ, FRANCISCO JAVIER
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