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PLIEGO DE
PRESCRIPCIONES TECNICAS

Ref. expt:

que se elabora por la Direccion General de Perddageres del IMAS, y que contiene,
de conformidad con los requisitos que establevggknte Ley de Contratos dgector Pablico,
las especificaciones técnicas particulares bajguasdebera regirse la ejecucion del

CONTRATO ADMINISTRATIVO

que aqui se propone, en el caso de que lleguaidicalise y formalizarse, referido a las
prestaciones del Servicio de Cafeteria/ComedoCdatro Social para Personas Mayores de
Roldan sito en C/ Del Parque, S/N CP 30709, (cuyo objetdedfine en la prescripcion 1.) de las
presentes bases, y a adjudicar por procedim®BtBERTO CON PUBLICIDAD.

I OBJETO.

El presente Pliego tiene por objeto definir y llsteer las condiciones y requisitos
técnicos del contrato consistente en 8arvicio de Cafeteria/Comedor en el Centro Social
para Personas Mayores de Roldadependiente del Instituto Murciano de Accién Social

nidad Autonoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y lus fechas de firma se muestran en los recuadros.

I. JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD.

11/10/2019 09:33:49]

Las necesidades a satisfacer mediante la licitas#dla presente concesion son las de
promover la prestacion del servicio de cafeterfafutor a las personas mayores que asisten al
Centro Social de Personas Mayores de Roldan, deafque se fomente la convivencia y
dinamizacion de las actividades sociales promowédegicho Centro.

Al no contar con los recursos necesarios parazeedl referida prestacion, es necesario
proceder a la contratacion de este servicio, dispdo el centro de instalaciones habilitadas a
tal efecto, asi como del equipamiento y mobiliadecuado para el desarrollo de esta actividad.

M. DESTINATARIOS

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cddigo seguro de verificacion (CSV) CARM-80f3406¢-ebf9-d4dd-b913-0050569b6280
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Uso y disfrute de las personas mayores usuaria€eteros Sociales de Personas
Mayores y sus acompafiantes y usuarios del Centiiaeibicado en el Centro Social de
Personas Mayores de Roldan

V. DESCRIPCION DE LAS INSTALACIONES.

Las instalaciones del centro destinadas a la eagitot del servicio bar-cafeteria se
describen en el Anexo 1 del presente pliego.

V. INSTALACIONES Y EQUIPAMIENTO.

Aportacion del IMAS.

El IMAS aporta las instalaciones y equipamienta®gedos en el inventario detallado
en el Anexo 2 del presente pliego, sobre los queoetcesionario no tendr4 derecho de
propiedad alguno y vendra obligado a su mantenimjeneparacion, conservacion y
funcionamiento adecuados, en los términos prevesiad presente pliego.

Asimismo, el centro facilitara al concesionario leaministros de agua, gas y
electricidad, en la medida necesaria para llevaab® la actividad a que se destina el objeto de
la concesion.

Aportaciones del concesionario.
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El concesionario se obliga a aportar el materiadglementario necesario que no figure
en el inventario (Anexo 2), para la prestacionsgeVicio objeto de este contrato, entendiéndose
gue dicha aportacion lo sera sin pérdida del derdehpropiedad sobre el mismo, pudiendo ser
retirado por el concesionario en el estado en @lsguencuentre, una vez finalizado el contrato y
sin derecho a percibir prestacibn econémica ni deguma indole por parte de la
Administracion.

: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cddigo seguro de verificacion (CSV) CARM-80f3406¢-ebf9-d4dd-b913-0050569b6280

Dicho material habrd de ser de calidad y contar laoaprobacion/autorizacion de la
direccion del centro para su uso, no pudiéndo$ieautpiezas deterioradas.

VI.- CALENDARIO Y HORARIO DEL SERVICIO

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electranico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.
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El calendario y horario de la cafeteria se detamndimlentro de los limites del horario de
apertura y cierre del Centro Social de PersonasohMayde Roldan de acuerdo al calendario
anual aprobado por la Direccion General de Persilageres del IMAS, con un minimo de 6
dias/semana, pudiéndose ampliar a 7 a requerimigstivado por parte del IMAS.

Asi, de acuerdo al calendario aprobado para eR@afi8, el horario de apertura y cierre
del Centro Social de Personas Mayores de Roldandse®.00h a 20.00h, todos los dias del afio
en los que el centro permanezca abierto. El hopoayd ser modificado por la direccion del
Centro, de manera puntual y extraordinaria cuaasl@ttividades del centro asi lo requieran

VII DEL PAGO DE LOS SERVICIOS DEL BAR-CAFETERIA.-

firma se muestran en los recuadros.

3-0050569b6280

El contratista percibira directamente de los ussadiel servicio el cobro del mismo, de
acuerdo a las tarifas aprobadas a la adjudicaciérmalizacion del contrato.

Una vez formalizado el contrato e iniciada la adtd, y al objeto de adecuar la oferta a
la demanda de los destinatarios, el adjudicataoidrgp ampliar la oferta de productos y/o
modificar los establecidos en la oferta inicialsfiucion de los productos ofertados por otros
de similares caracteristicas manteniendo el prgmiobado en la licitacion) para lo que debera
presentar solicitud motivada a la direccion delt@era quien le corresponde conformarla. Una
vez autorizada, se incorporaran a la lista de psecarticulos ofertados.

VIIl.- CONDICIONES DE PRESTACION DEL SERVICIO.

A Seran obligaciones generales del contratista:
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1.- Prestar el Servicio con la continuidad convanigarantizando a los particulares el
derecho a utilizarlo en las condiciones que haydm establecidas y mediante el cobro de los
precios correspondientes segun las tarifas aprebada

2.- Obtener, a su cargo y con anterioridad al contiele la actividad objeto de contratacion,
las licencias o autorizaciones que fueren precisas.

imprimible de un documen
rastada accediendo a la

3.- Cumplir las disposiciones legales para losbhbstamientos de hosteleria, en cuanto sea
de aplicacion y lo dispuesto en la legislacion fabrespecto al personal a su servicio.
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Seran a cuenta del adjudicatario el abono de tldosibutos, arbitrios o cualesquiera
otras cargas y gravamenes que puedan recaer adwividad objeto del presente contrato, asi
como el pago de salario y obligaciones laboralesoguresponda del personal empleado.

4.- Poner a disposicién del servicio el personaksario y adecuado para obtener el maximo
nivel de calidad exigido en el servicio objeto dmtcato, atendiendo a los usuarios de la
actividad con la necesaria correccion. En el supugse el IMAS considere insuficiente el
namero de personas que prestan el servicio, lora@rdconocimiento del contratista, debiendo
éste, en el plazo de 1 mes, proceder a subsanarlo.

El personal contratado dependera exclusivamenteadieldicatario por lo que éste
ostentard todos los derechos y deberes inherestesalidad de empresario, a tenor de la de la
legislacion laboral y de Seguridad Social vigené@sgue en ningun caso, dicho personal pueda
alegar derecho alguno al IMAS, ni exigirle a éstgponsabilidades como consecuencia de las
obligaciones entre el adjudicatario y sus empleadda en el caso de que los despidos o
medidas adoptadas por la empresa se basen eollaiés del presente contrato.

5. Ofrecer el servicio de manutencion (desayunmida y merienda) al contratista de la
prestacion del Servicio de Centro de Dia para kstios de dicho servicio ubicado en el
Centro Social de Roldan, de acuerdo a la tarifabéstida en el Anexo de las Clausulas
Administrativas. EI menu del Centro de Dia se dstabd de acuerdo a las instrucciones
facilitadas por el contratista de la prestacionStglicio de Centro de Dia.

6. Ofrecer los servicios extraordinarios de comidasrienda, etc, en actividades/eventos
incluidos en la programacion del Centro Social deséhas Mayores (celebraciones de navidad,
certamenes, aniversarios, etc.) que se demandele teeslireccion del centro, reforzando el
personal necesario para la prestacion del sersiniccalidad.

7. Ofertar un menu diario que incluye entrantetopfaincipal (a elegir entre dos) bebida,
pan y postre. Asi, debera ofertar un menu altermain alérgenos (gluten, lacteos, huevo, etc.)

8. El servicio de comedor (menus y comidas) inelalyservicio de atencion en mesas y el
uso de manteles.

9. Ofrecer la bebida, comida y demas materialessguexpidan en perfectas condiciones
para su consumo y conforme a las normas que regulefaboracién, exposicién y venta.

10.- Destinar las instalaciones y equipamientossguponen a su disposicion al objeto del
presente contrato, no pudiendo hacer uso de elfasgtros servicios ajenos al Centro.
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11. Colocar en lugar visible la carta de producyodista de precios fijados en la
adjudicacion, no pudiéndose variar dichos preciGsialquier modificacion debera ser
autorizada desde la direccion del centro.

Una vez formalizado el contrato e iniciada la adtd, y al objeto de adecuar la oferta a
la demanda de los destinatarios, el adjudicatamird solicitar a la direccion del Centro la
ampliacion de los productos ofertados y/o la moddion de los establecidos en la oferta
inicial, (sustitucion por otros productos de sim@k caracteristicas manteniendo el precio
aprobado en la licitacion). Una vez autorizadainserporaran a la lista de precios y articulos
ofertados.

12.- Poner a disposicion de los usuarios hojagdamaciones que le seran facilitadas por la
Administracion, debiendo facilitarlo a cualquienaedo solicite. Informara en lugar visible, de
la existencia de estas hojas. Asi mismo, dispoddran libro de reclamaciones, previamente
diligenciado por la Direccion del Centro, donde Ussiarios podran hacer constar, en su caso,
las deficiencias y/o anomalias observadas en lstgmién del servicio, quedando obligado a
presentarlo ante la direccidén del centro dentréade24 h. siguientes en que sea formulada la
reclamacion.

13.- La instalacion de maquinas expendedoras deld®lsnacks, etc. o de cualquier otro
tipo, requerira previamente la autorizacion poreael IMAS. Queda prohibida la venta de
tabaco.

14. Mantener las instalaciones y el equipamientocendiciones adecuadas de uso,
haciéndose cargo de las revisiones ordinarias déemaniento.

Con respecto a las reparaciones del equipamienémtariado en el Anexo 2, la direccion
del centro solicitard un presupuesto, y correrargadel adjudicatario aquellas reparaciones
cuyo coste no exceda de 150€

15. La reposicion del equipamiento inventariadoebnexo 2 y cuyo deterioro 0 averia
sean causados por la mala utilizacién o irrespdlicath del adjudicatario, asi como las
reposiciones del utillaje y del menaje.

Cualquier reparacién o mejora en las instalaciopesel adjudicatario pretenda realizar
por iniciativa propia debera contar con la autai@a expresa de la Subdireccién General de
Personas Mayores del IMAS y correran a cargo dalazhtario.
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16. Realizar la limpieza de las instalaciones, ili@olo y equipamiento destinados a la
prestacion del servicio diariamente y con la intdars que sea necesaria. Los gastos de limpieza
correran a cargo del adjudicatario. En relaciorusd de espacios compartidos con otras
actividades del Centro, le correspondera la limpigde los espacios y mobiliario utilizados tras
los servicios.

17. Devolver, al término del contrato, las instaaes, equipamiento y utillaje inventariados
en los Anexos 1y 2 en el mismo estado en quesi®fuentregadas.

B Seran obligaciones del IMAS:

1.- ElI IMAS correr4 con los gastos corrientes desoono de agua, gas y suministro
eléctrico.

2.- La reposicion del equipamiento inventariad@leAinexo 2 y cuyo deterioro o averia sean
causados por el final de su vida util, a excepdénos que la causa sea la mala utilizacion o
irresponsabilidad del contratista, los cuales debser repuestos por éste.

3. Las reparaciones del equipamiento inventariadel &nexo 2 cuyo coste sea superior a
150€.

4. Velar por la correcta ejecucion del presentetratm y realizar el seguimiento de la
prestacion del Servicio, del estado de las indtales y de la calidad de los productos
alimentarios distribuidos.
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IX GARANTIA y RESPONSABILIDAD:

Todos los posibles ofertantes asumiran el comprdis sujetarse estrictamente a las
especificaciones contenidas en el presente Pliedrescripciones Técnicas.

La direccion técnica del contrato la ejercera ledatiion del Centro Social de Personas
Mayores de Roldan y en su ausencia, la Jefatu&edgon de Centros y Programas de Personas
Mayores Il, quienes velaran por la correcta ejemudel mismo.

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electranico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.
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Quien pueda resultar adjudicatario, serd el quangaard responsablemente que las
prestaciones retunan todos los requisitos y contbsiale calidad y de cualquier otra indole que
se imponen en este Pliego y en las Disposicionesié®vigentes en la materia.

(Documento fechado y firmado electronicamente abera)

El director

Centro Social de Personas Mayores de Roldan

Gabina Roca Roca

ANEXO 1- DEPENDENCIAS DEL CENTRO SOCIAL DE PERSONAS MAYORES DE
LA UNION DESTINADAS A LA PRESTACION DEL SERVICIO DE
CAFETERIA/COMEDOR

nidad Autonoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y lus fechas de firma se muestran en los recuadros.

Centro: CSPM. ROLDAN

Descripcion de los espacios
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El espacio destinado a la explotacion del senheidcafeteria se distribuye en:

e Unacocina de 29,77 m2

* Una barra de 14 m2

* Una zona de almacenaje de 22,00 m2

e Unaseode5,07 m2

e Un distribuidor de 8,04 m2

» Un almacén de basuras de 4,38 m2

e Un vestibulo de acceso a la calle de 3,93 m2

» Dentro del mismo saldn principal del centro la t&f@/comedor cuenta con 6 taburetes
junta a la barra de la cafeteria y con un espacel que hay 3 mesa cuadradas con 4
sillas cada una.

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cddigo seguro de verificacion (CSV) CARM-80f3406¢-ebf9-d4dd-b913-0050569b6280
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ANEXO 2- INVENTARIO
COCINA
EQUIPAMIENTO
‘~§ Unidades Descripcion Afio
% 1 Conjunto de camaras 2006
__é § 8 Estanterias aluminio y polietileno 2006
;% % 1 Cocina a gas, CG-761 2006
é § 1 FRTOP a gas, FTG-710 2006
é § 1 Freidora a gas, FG-710 2006
§§ 2 Elemento neutro, EN-705 2006
:?é 2 Médulo bajo, MB-705 2006
éj% 1 Mdodulo bajo , MB 710 2006
%é” 1 Horno mixto. HMI-6/11 2006
‘é% 1 Mesa soporte de horno, MH-11 2006
é é 1 Campana mural de extraccion 2006
gé § 1 Armario caliente, AC-120 2006
% ?;é 1 Mesa de preparacion en “L” 2006
. ;ég 1 Lavamanos de pie 2016
% Ej 1 Mesa de preparacion central 2016
g g 1 Lavavajillas 2016
% _§ 1 Mesa de lavado 2016
Egé MOBILIARIO
§ %g Unidades Descripcion
% % ?‘.E; 6 Taburetes de estructura acero inoxidable
—

il
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BARRA/SALON

EQUIPAMIENTO

Unidades Descripcion Afio

fé 1 Estanteria, MME-60/200 2006
__g Z% 1 Cafetera 2006

‘;% § 1 Molino café 2006

;g 1 Termo leche 2006

é § 1 Enfriador de botellas 2006

g g 1 Mesa para cafetera 2006

;?g 1 Estanterias aluminio y polietileno 2006

é é MOBILIARIO (uso exclusivo /mobiliario uso compatti con salon social centro)
g_:é -g Unidades Descripcién Observaciones Indicar uso compartido
% :;g 8 Mesas cuadradas Sl
i *Eg ‘g 32 Sillas Sl

:%*g UTILLAJE: MENAJE Y UTENSILIOS

% g Unidades Descripcion
§ % g 1 Olla a presion
% g% 4 Lecheras en acero inoxidable
Eé;:;il 2 Paelleras de 50 cm.
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Cacerola de 40 cm

Cacerola de 28 cm

Sarten de 24 cm

Sartén de 28 cm

Sartén de 32 cm

Tabla para carne

Carro de servicio
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