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1.- INTRODUCCION

La Consejeria de Educacién, Juventud y Deportes de la Comunidad Auténoma de la
Region de Murcia, a través de la Direccién General de Planificacion Educativa y Recursos
Humanos, en el marco del Programa Operativo FSE Region de Murcia 2014-2020 en materia
de mejora de la igualdad de acceso al aprendizaje permanente para todos los grupos de edad,
con la finalidad de mejorar las capacidades y aprendizajes permanentes en idiomas, tiene
previsto realizar una serie de actuaciones para la puesta en marcha de las medidas recogidas
en dicho programa.

La Estrategia Regional “+ldiomas” tiene como objetivo principal la mejora de las
competencias en lenguas extranjeras de los ciudadanos, lo que conllevara mayores
posibilidades de insercion en el mundo laboral. Dicha estrategia se vertebra en tres ejes
fundamentales: alumnado, profesorado y recursos y apoyo. Dentro del segundo eje, destinado
al profesorado, la Consejeria de Educacién, Juventud y Deportes esta centrando sus
esfuerzos en la mejora de la competencia del profesorado en idiomas.

En este sentido, el Programa Operativo FSE Region de Murcia 2014-2020 esta destinado
a la mejora de la igualdad de acceso al aprendizaje permanente. Entre las actuaciones
previstas se propone un programa de mejora de la competencia lingiistica del profesorado a
través de cursos de formacion en lenguas extranjeras.

Por esta razon, para continuar desarrollando estos programas y seguir incidiendo en el
conocimiento y profundizacion de idiomas del profesorado no universitario de centros
sostenidos con fondos publicos, se hace necesario dedicar alin mas esfuerzos que impliquen,
con caracter general, una mejora de la formacion linguistica del profesorado que participa en
este programa y, de manera especifica, un incremento del nimero de docentes acreditados
con un nivel C1 del Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas (MCERL) y
habilitados para impartir docencia en este programa en Bachillerato.

Convencidos del papel decisivo que pueden tener los cursos para la mejora de la
competencia en idiomas, consideramos que es necesario incrementar la oferta de formacion
del profesorado en esta materia con vistas a su posible acreditacion y posterior incorporacion
a centros del Sistema de Ensefianza en Lenguas Extranjeras de la Regién de Murcia.

Este pliego describe el alcance, objetivos generales, los servicios a realizar, presupuesto
y plazo de ejecucion de la presente contratacion. Asimismo, se especifican las condiciones
gue deben cumplir los licitadores y los aspectos por los que se regiran las relaciones entre la
Consejeria de Educacion, Juventud y Deportes y el adjudicatario, durante la prestacién de los
servicios.

2.- OBJETO.

El objeto de este expediente es la contratacion de los servicios asociados a la
organizacion y desarrollo de cursos de formacion en lengua extranjera de nivel C1 del MCERL
destinados al profesorado de ensefianzas anteriores a la universitaria de centros sostenidos
con fondos publicos de la Comunidad Autbnoma de la Regidn de Murcia que acrediten estar
en posesion de un nivel B2 del MCERL. La formacién en idiomas esté destinada a mejorar las
competencias idiomaticas del profesorado en inglés, francés y aleman, asi como a
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incrementar el niumero de docentes acreditados con un nivel C1 del MCERL con el fin de
mejorar la calidad educativa del SELE. Estos servicios se concretan en la organizacion de
cursos presenciales de idiomas de un minimo de 30 horas de duracion. El profesorado
participante asistira a clases especializadas para el aprendizaje y la practica del idioma
extranjero, realizardn una prueba de nivel inicial y un examen de acreditacion de nivel por
cualquiera de las entidades certificadoras de la competencia idiomatica contempladas en la
normativa autonémica que resulta de aplicacion. Esta contratacion se efectuara con estricta
sujecion al presente Pliego de Prescripciones Técnicas.

3.- LOTES.

Estos servicios se concretan en la organizacion y desarrollo de cursos de formacién para
el profesorado, con un minimo de 400 plazas. Con la finalidad de garantizar la especializacion
del profesorado, la calidad de la imparticién de los idiomas objeto del presente contrato, asi
como para favorecer la libre concurrencia, la presente licitacion se compone de once lotes,
perfectamente diferenciados, ya que cada lote se refiere a cada uno de los idiomas requeridos
especificando, ademas, la distribucién geogréfica en la que habran de realizarse los cursos
de formacion, el numero minimo de plazas a ofertar asi como el presupuesto destinado para
cada uno de ellos.

Los lotes a ofertar son los siguientes:

LOTE | IDIOMA | LOCALIZACION | N° DE PLAZAS | PRESUPUESTO
1 Inglés Murcia 192 96.000,00 €
2 Inglés Cartagena 32 16.000,00 €
3 Inglés Lorca 32 16.000,00 €
4 Inglés Molina de Segura 16 8.000,00 €
5 Inglés Torre-Pacheco 16 8.000,00 €
6 Inglés Cieza 16 8.000,00 €
7 Inglés Cehegin 16 8.000,00 €
8 Inglés Yecla 16 8.000,00 €
9 Francés | Murcia 32 16.000,00 €
10 Francés | Cartagena 16 8.000,00 €
11 Aleman | Murcia 16 8.000,00 €

Los licitadores podran presentarse a todos o a cualquiera de los lotes, puesto que son
licitables por separado. Es decir, las ofertas son independientes y los licitadores podran
presentar ofertas integradoras de dos o mas lotes u ofertas Unicas a cualquiera de los lotes,
sin que se limite el nimero de lotes que pueden adjudicarse a un mismo licitador.
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Con independencia de los lotes indicados, las caracteristicas, requisitos y exigencias
técnicas que se describen en este Pliego seran de aplicacion a todos los idiomas objeto del
contrato.

4.- PRESCRIPCIONES TECNICAS.

El adjudicatario del procedimiento abierto deberd realizar los trabajos asociados a la
organizacién de los cursos de formacién del profesorado. Todos los servicios descritos en
este pliego son considerados minimos y por tanto de obligado cumplimiento. Los servicios
exigidos para la presente contratacion se describen a continuacion:

4.1. Secretaria Técnica.

El objetivo de la Secretaria Técnica es la realizacion de servicios asociados a la
organizacion de cursos de formacién en idiomas de nivel C1 para un minimo de 400 docentes,
abarcando la organizacion de las actividades lectivas de los cursos del idioma extranjero, los
materiales del curso, la realizacion de la prueba de nivel inicial y del examen de acreditacién
de nivel C1 del MCERL.

Todos los servicios contaran con la supervision y aprobacion de la Direccion General de
Planificacién Educativa y Recursos Humanos.

Las actuaciones a realizar por parte del adjudicatario son las siguientes:
4.2. Organizacion de los cursos de formacién en idiomas.

a) Los cursos de perfeccionamiento linglistico se realizaran en los locales que el
Centro de Profesores y Recursos Regién de Murcia establezca para ello y que
contaran con las instalaciones adecuadas para su desarrollo satisfactorio. Con ello,
se pretende estimular la concurrencia de las empresas que puedan estar
interesadas en este procedimiento, de manera que la posible adjudicacion del
mismo no interfiera en la programaciéon del uso de espacios propios que las
empresas especializadas en formacion en idiomas hayan planificado hasta el
momento. Asimismo, esta prescripcion permite ampliar la procedencia geogréfica
de las empresas que deseen realizar ofertas para uno, varios o todos los lotes que
son objeto de adjudicacion en este contrato. En la aplicacién de esta prescripcion
técnica sera de obligado cumplimiento lo dispuesto en el punto 4 del apartado 8
del presente pliego.

b) La adjudicataria elegida para impartir los cursos de idiomas deberd ser una
empresa especializada en la formacion en lenguas extranjeras y centro
examinador oficial de idiomas de alguna de las entidades certificadoras
referenciadas en el el Decreto n.° 207/2017, de 19 de julio, por el que se incorporan
nuevos certificados y diplomas acreditativos de la competencia en lenguas
extranjeras al Anexo del Decreto n.° 43/2015, de 27 de marzo, por el que se
establece un sistema de reconocimiento de la competencia en lenguas extranjeras
en la Comunidad Auténoma de la Regiéon de Murcia y se crea la comision de
reconocimiento de niveles de competencia en lenguas extranjeras.

c) Las empresas adjudicatarias deberan aportar los certificados correspondientes a
dichas acreditaciones de las academias elegidas.
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Los participantes de los cursos deberan ser atendidos en la localidad expresada
en el apartado 3 del presente pliego de prescripciones técnicas. Asimismo, el tipo
de examen y los servicios ofrecidos a los profesores deberan ser los mismos en
todos los cursos de un mismo idioma.

Con caracter previo al inicio de las clases la empresa debera realizar una prueba
inicial de nivel a los alumnos. Los resultados obtenidos en esta prueba inicial
servirdn para ajustar, en su caso, la metodologia de trabajo con el profesorado
asistente al curso, pero bajo ningln concepto podran justificar que la empresa
adjudicataria prepare a los alumnos para un examen de nivel del MCERL inferior
al C1.

4.3. Clases.

a)

b)

d)

f)

9)

Los cursos tendran una duracion minima de 30 horas presenciales de
formacion impartidas por un especialista.

La adjudicataria facilitara a la Direccion General de Planificaciéon Educativa y
Recursos Humanos los programas y contenidos de estudio para cada uno de los
cursos impartidos. Igualmente facilitara a la citada direccién general cualquier
modificacion sobre la organizacion inicial en funcion de los temas concretos que
vayan surgiendo a lo largo del curso, ya sea a instancia de la propia adjudicataria
o del responsable del contrato.

El licitador para cada uno de los lotes debera especificar el material didactico que
se empleara en los cursos de formacién. Este material deberd incluir los elementos
necesarios para facilitar a los alumnos la comprensién y expresién escrita y oral,
asi como los conocimientos de gramética, traduccién y pronunciacion de la lengua
extranjera de gue se trate para alcanzar el nivel C1 del MCERL. Debera indicarse,
ademas, como se impartiran las clases (medios y soportes a utilizar).

El material didactico se adecuard al nivel y motivacion de los alumnos
participantes. Dicho material sera aportado por la academia dentro del precio del
contrato. En el material que se le entregue al alumnado debera aparecer el logotipo
del Fondo Social Europeo, el cual sera proporcionado por el Servicio de Innovacion
y Formacion del Profesorado.

La adjudicataria debera estar en posesion de todos los derechos de cesion,
permisos, habilitaciones o autorizaciones necesarias de los titulares de las
patentes, modelos y marcas relativas a los materiales didacticos que se vayan a
entregar a los alumnos o a utilizar en el desarrollo de las clases, corriendo de su
cuenta el pago de los derechos e indemnizaciones por tales conceptos y siendo
responsable de toda reclamacion relativa a la propiedad industrial, comercial e
intelectual que pudiera derivarse de la utilizacion indebida de aquéllos.

El programa dedicard un méximo de cuatro horas de clase a la semana en
sesiones que no podran sobrepasar las dos horas de duracion.

Del total de horas del curso se tendra que destinar al menos una hora al dia de
preparacion exclusiva del examen.
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Los grupos no sobrepasaran los dieciséis alumnos, distribuidos a ser posible en
funcion del nivel de conocimiento en la lengua extranjera demostrado en la prueba
inicial.

Las clases se enfocaran al desarrollo y adquisicion de las destrezas de nivel C1 en
los idiomas ofertados segun el MCERL.

La adjudicataria de cada uno de los lotes, o de todos o varios de ellos, se
compromete a controlar la asistencia de los alumnos a las clases presenciales,
debiendo entregar a la Direccién General de Planificacion Educativa y Recursos
Humanos los informes en los que consten las asistencias, avalados por las hojas
de firmas que a tal efecto elabore la adjudicataria.

4.4. Profesorado.

a)
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d)

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:

El profesorado que la adjudicataria adscriba a la ejecuciéon del contrato debera
reunir los siguientes requisitos, como minimo:

o Disponer de la formacién necesaria que le habilite para impartir la ensefianza
del idioma como lengua extranjera.

o Acreditar un minimo de tres afios de experiencia en el ambito de imparticion de
clases de idiomas para adultos. Dicha experiencia se acreditara mediante
certificados emitidos por el centro de ensefianza donde hayan impartido los
Cursos.

La adjudicataria debera garantizar en toda la prestacién del servicio el mismo nivel
profesional del profesorado que determiné la adjudicacion, procediendo a realizar
las sustituciones que sean necesarias, en caso de ausencias o bajas, con personal
gue reuna el mismo nivel. En su caso, las subcontrataciones también deberan
respetar el mismo nivel que determiné la adjudicacion a favor del empresario.

Para dar continuidad a la formacion, la adjudicataria se compromete a mantener,
en la medida de lo posible, el mismo profesor para cada grupo durante todo el
curso. En los casos de ausencia o baja del profesor titular, para que no se
produzcan interrupciones en la imparticion de las clases, la adjudicataria debera
proceder a sustituirlo provisionalmente por otro profesor, de acuerdo con lo
sefialado en el parrafo anterior.

La adjudicataria debera sustituir a aquellos profesores que la Direccion General de
Planificacién Educativa y Recursos Humanos considere que no cumplen los
requisitos necesarios para la adecuada ejecucién del contrato.

La adjudicataria se compromete a comunicar a la Direccibn General de
Planificacion Educativa y Recursos Humanos la identidad y el curriculum de los
profesionales que realicen las sustituciones que se puedan producir a lo largo de
la ejecucion del mismo, previa comprobacion por la citada direccion general de que
retnen el nivel requerido.

4.5. Examen de certificacion.

Al finalizar las clases se realizara un examen para acreditar el nivel C1 del MCERL
de los docentes segun las titulaciones, diplomas y certificados recogidos en el Decreto n.°
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207/2017, de 19 de julio, por el que se incorporan nuevos certificados y diplomas acreditativos
de la competencia en lenguas extranjeras al Anexo del Decreto n.° 43/2015, de 27 de marzo,
por el que se establece un sistema de reconocimiento de la competencia en lenguas
extranjeras en la Comunidad Autbnoma de la Region de Murcia y se crea la comision de
reconocimiento de niveles de competencia en lenguas extranjeras. Las tasas de dicho examen
estaran incluidas en el precio del contrato. La fecha del examen no podra ser anterior a la
ultima sesion de realizacion del curso. El examen lo realizaré la entidad certificadora de la que
la empresa adjudicataria sea centro examinador oficial.

5.- PLAZO DE EJECUCION.

La empresa 0 empresas adjudicatarias deberan prestar el servicio de organizacion de
cursos de formacion en idiomas y realizacion de un examen de certificacion en un plazo no
superior a 3 meses a partir de la formalizacién del contrato.

Las clases presenciales se impartiran en horario no lectivo y estardn comprendidas entre
lunes y jueves en un horario establecido entre las 16:00 y las 20:00 horas. El calendario de
realizacion de los cursos no podra incluir los periodos vacacionales ni los dias festivos que se
establezcan en el calendario laboral del personal docente de la Comunidad Autonoma de la
Region de Murcia, asi como los dias considerados inhabiles a efectos laborales en la citada
comunidad.

6. - PRECIO DE LICITACION Y ABONO DE LOS TRABAJOS.

No procede la revision de precios de este contrato, de conformidad con lo establecido en
el articulo 103 y siguientes de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector
Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del
Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014. El
importe maximo de licitacion se fija en DOSCIENTOS MIL EUROS (200.000€), IVA incluido.

A todos los efectos se entenderan por cuenta del adjudicatario los gastos directos o
indirectos que se puedan derivar del cumplimiento del contrato de servicios.

El abono de los trabajos se efectuard a la finalizacion de la actividad y previa
comprobacion por parte del Director de contrato de la efectiva realizacion y adecuacién de los
trabajos previstos, por el numero de unidades realmente ejecutadas si este fuera inferior a lo
reflejado en este pliego.

Esta actividad se financiara a través del Programa Operativo FSE Region de Murcia 2014-
2020, de acuerdo con el OE.10.3.1. “Mejorar las capacidades y aprendizaje permanente de
los participantes, entre otras competencias en materia de TIC e idiomas” por el que se espera
fomentar las competencias en materia de tecnologias de la informacion y las comunicaciones
y el aprendizaje de idiomas en todos los niveles educativos a través de la formacion en idiomas
del profesorado.

7. - CONDICIONES GENERALES.

Los requisitos y condiciones técnicas expuestas tienen caracter de minimos, pudiendo
ser ampliados y desarrollados por el adjudicatario en su propuesta.
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8.- ORGANIZACION.

En cumplimiento de la Circular 3/2012 de 2 de febrero de la Direccién General de la
Funcién Publica y Calidad de los Servicios de la Consejeria de Economia y Hacienda vy el
Acuerdo de Consejo de Gobierno de 5 de abril de 2013, los profesionales que intervengan en
la prestacion de este servicio deberan cumplir las siguientes condiciones:

- Estar en posesion de la correspondiente titulacion que les capacite de acuerdo con la
legislacion vigente para poder realizar el trabajo realizado.

- No formar parte del circulo rector y organizativo de la Administracién, para lo cual no
dependera de ninguna unidad administrativa, debiendo organizar, dirigir y controlar por si
mismo su trabajo.

- No serle de aplicacion el régimen juridico de los empleados publicos, en especial los
aspectos relativos al cumplimiento y control del horario, vacaciones, permisos y licencias y
otros de analoga naturaleza.

- No formar parte de Organigramas y Directorios de la Administracion, no disponiendo de
claves de acceso a la red interna de la Administracion Regional, no asignandole ni login ni
contrasenfa.

- Realizacion de trabajos especificos objeto del contrato administrativo, afectos a un
proyecto concreto con autonomia y sustantividad propia, sin llevar a cabo tareas permanentes
o habituales.

- Que la especial dificultad técnica no permita ser desarrollada por personal propio.

Igualmente y en cumplimiento de la circular y acuerdo antes referido, el personal laboral
de la empresa contratista debera satisfacer las siguientes reglas especiales:

- Corresponde exclusivamente a la empresa contratista la seleccion del personal que,
reuniendo los requisitos de titulacion y experiencia exigidos en los pliegos, formara parte del
equipo de trabajo adscrito a la ejecucion del contrato, sin perjuicio de la verificacién por parte
de la "entidad contratante" del cumplimiento de aquellos requisitos.

- La empresa contratista procurara que exista estabilidad en el equipo de trabajo, y que
las variaciones en su composicion sean puntuales y obedezcan a razones justificadas, en
orden a no alterar el buen funcionamiento del servicio, informando en todo momento a la
entidad contratante.

- La empresa contratista velara especialmente porque los trabajadores adscritos a la
ejecucion del contrato desarrollen su actividad sin extralimitarse en las funciones
desempeiiadas respecto de la actividad delimitada en los pliegos como objeto del contrato.

- La empresa contratista estara obligada a ejecutar el contrato en sus propias
dependencias o instalaciones salvo que, excepcionalmente, sea autorizada a prestar sus
servicios en las dependencias de los entes, organismos y entidades que forman parte del
sector publico. En este caso, el personal de la empresa contratista ocupara espacios de
trabajo diferenciados del que ocupan los empleados publicos.

Corresponde también a la empresa contratista velar por el cumplimiento de esta
obligacion. En el pliego debera hacerse constar motivadamente la necesidad de que, para la
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ejecucién del contrato, los servicios se presten en las dependencias de los departamentos,
agencias, entes, organismos y entidades que forman parte del sector publico.

- La empresa contratista debera designar al menos un coordinador técnico o responsable,
integrado en su propia plantilla, que tendré entre sus obligaciones las siguientes:

a) Actuar como interlocutor de la empresa contratista frente a la "entidad contratante”,
canalizando la comunicacion entre la empresa contratista y el personal integrante del equipo
de trabajo adscrito al contrato, de un lado, y la "entidad contratante", de otro lado, en toda lo
relativo a las cuestiones derivadas de la ejecucién del contrato.

b) Distribuir el trabajo entre el personal encargado de la ejecucién del contrato, e impartir
a dichos trabajadores las 6rdenes e instrucciones de trabajo que sean necesarias en relacion
con la prestacién del servicio contratado.

c) Supervisar el correcto desempefio por parte del personal integrante del equipo de
trabajo de las funciones que tienen encomendadas, asi como controlar la asistencia de dicho
personal al puesto de trabajo.

d) Organizar el régimen de vacaciones del personal adscrito a la ejecucion del contrato,
debiendo a tal efecto coordinarse adecuadamente la empresa contratista con la "entidad
contratante”, a efectos de no alterar el buen funcionamiento del servicio.

e) Informar a la "entidad contratante” acerca de las variaciones, ocasionales a
permanentes, en la composicion del equipo de trabajo adscrito a la ejecucién del contrato.

9.- RESPONSABLE GENERAL Y ADMINISTRATIVO DEL CONTRATO.

Se propone como responsable a nivel general a D2. Juana Mulero Canovas, Directora
General de Planificacion Educativa y Recursos Humanos, y como responsable administrativo
a D. Victor Javier Marin Navarro, Jefe del Servicio de Innovacion y Formacion del Profesorado,
de la Direccion General de Planificacion Educativa y Recursos Humanos, la cual tiene
asumidas las competencias en materia de formacion del profesorado, segun el articulo 4 del
Decreto n° 72/2017, de 17 de mayo, del Consejo de Gobierno, por el que se establecen los
Organos Directivos de la Consejeria de Educacion, Juventud y Deportes (BORM del 18 de
mayo de 2017).

En Murcia, documento firmado electronicamente al margen.
LA DIRECTORA GENERAL DE PLANIFICACION EDUCATIVA Y RECURSOS HUMANOS
Fdo.: Juana Mulero Canovas

EL JEFE DEL SERVICIO DE INNOVACION Y FORMACION DEL PROFESORADO
Fdo: Victor Javier Marin Navarro
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