Region de Murcia
Consejeria de Familia
e Igualdad de Oportunidades

Secretaria General

EXPTE. 15/2015
ORDEN

Tramitado en la Secretaria General de esta Consejeria, por procedimiento de
adjudicacion abierto, tramitacion ordinaria, a tenor de lo dispuesto en los articulos 138 y 157
del Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico (TRLCSP), mediante la utilizacion de
varios criterios de adjudicacion, de conformidad con el articulo 150.3 €) del TRLCSP, el
expediente de contratacién de servicios relativo al “SERVICIO DE GESTION INTEGRAL DE
UN PROGRAMA DE ACOGIMIENTO FAMILIAR TEMPORAL?”, por un importe de 564.300,00
euros (IVA Incluido), que se financiara con cargo a la partida presupuestaria
12.04.00.313D.260.00, numero de proyecto 35428, y con la siguiente distribucion de
anualidades:

ANUALIDAD | (VaExciuibo) | (10%iva) | 'VAINGLUIDG
ARO 2015 71.250,00 € 7.125,00 € 78.375,00 €
ARO 2016 171.000,00 € 17.100,00 € 188.100,00 €
ARO 2017 171.000,00 € 17.100,00 € 188.100,00 €
ARO 2018 99.750,00 € 9.975,00 € 109.725,00 €

TOTAL 513.000,00 € 51.300,00 € 564.300,00 €

Con fecha 30 de junio de 2015, por la Mesa de Contratacion constituida al efecto, se
procedié a la calificacién de la documentacion administrativa contenida en el Sobre A de la
Unica entidad licitadora presentada al procedimiento de referencia, que consta en los
certificados expedidos por el Registro de la Oficina Corporativa de Atencion General de la
Consejeria de Sanidad y Politica Social, de fechas 29 de junio y 30 de junio, respectivamente,
adoptandose el acuerdo sobre la admision definitiva del licitador.

Con fecha 1 de julio de 2015 se lleva a cabo el acto publico de apertura del Sobre B
(documentacion relativa a criterios de adjudicacion dependientes de un juicio de valor-criterios
C y D del baremo establecido en el Anexo | del PCAP), dando cuenta de la entidad admitida,
que es la unica presentada a la licitacion y procediéndose a la lectura de los documentos
aportados.

La Mesa de Contratacion acuerda remitir la citada documentacion a la Técnico
competente para la elaboracion del correspondiente informe relativo a la valoracion y
evaluacion de la misma, conforme a los criterios de adjudicacion dependientes de un juicio de
valor establecidos en el Anexo | del PCAP.

Con fecha 10 de julio de 2015 se recibe el mencionado informe en el que se expone lo
que se transcribe a continuacion:
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C. CALIDAD DEL PROYECTO TECNICO DE EJECUCION (HASTA 35 PUNTOS)

Consejeria de Familia
e Igualdad de Oportunidades

e Se valoraran las propuestas técnicas que mejoren el programa del acogimiento familiar temporal. (Hasta 10 puntos)
(En el proceso de valoracién de este apartado se tendra presente el detalle de la descripcién en las mejoras propuestas en cuanto a las
actividades relacionadas con el objeto del programa)

CRITERIOS FUNDACION INTERNACIONAL O 'BELEN PONDERACION
Descripcion del proceso | Establecen objetivos bien definidos para este proceso y acordes con el objeto del contrato.
de preparacion y | Establecen protocolos diferenciados segtn el origen y segun la derivacion del caso.
acoplamiento de los | Describen el apoyo y la intervenciéon con los menores en el proceso de acoplamiento/adaptacion en
menores en | distintas fases, inicial, seguimiento y finalizacién, fijlando plazos en funcién del caso y de la alternativa 5 puntos
acogimiento prevista, aplicando protocolos y objetivos, estrategias y técnicas.
familiar...hasta 5 | Enumeran tareas a realizar, relacionadas con el objeto del programa para la consecucion de estos
puntos. objetivos,
Descripcion del proceso | Definen objetivos especificos claros y concretos en cuanto a la fase de preparacion de las familias para
de preparacion y | el acogimiento temporal, resaltando la cultura de este tipo de acogimiento, cuyo objetivo prioritario es
acoplamiento  de la | trabajar el retorno de los menores a sus familias de origen, por lo que establecen objetivos que
familia para el | fomentan el respeto y la comprensién de la familia de acogida hacia las familias de origen de los 5 puntos
acogimiento menores.
familiar....hasta 5 | Enumeran tareas a realizar, relacionadas con el objeto del programa para la consecucion de estos
puntos. objetivos,
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e Se valoraran las propuestas técnicas que mejoren el programa de intervencion socioeducativa con las familias de los menores acogidos.
(Hasta 10 puntos). _
(En el proceso de valoraciéon de este punto se tendran presentes el disefio del programa de intervencion, el objetivo general y los
especificos que configuran el plan de caso).

CRITERIOS FUNDACION INTERNACIONAL O 'BELEN PONDERACION

Dividen este proceso en fases (inicial, sequimiento y finalizacién), para el apoyo y la intervencién de los
menores, mediante la elaboracion del Programa Educativo Individual.

Enumeran las pruebas a aplicar para la valoracién diagndstica, psicolégica, social, asi como realizan el
pronostico para determinar el tipo de intervencion psico-social necesaria.

Definen protocolos segun la alternativa prevista para el menor.

algunos de los objetivos especificos numerados no son concretos en su formalizacién (ejemplo “establecer
canales de comunicacion fluidos....”).

No se definen las tareas o actividades para la consecucion de estos objetivos.

Diseno del proceso
de integracion del
menor en la familia
acogedora...hasta
2’5 puntos.

1°50 puntos

Diseno del proceso

) o Mencionan los pasos para la tramitacion de la documentacion necesaria para que el menor pueda tener ac
de integracién del P P para q p ceso

a todos los recursos sociales asi como subsidios econdmicos que se pueda beneficiar.

menor en el ; g 5 ,
No mencionan los posibles recursos sociales. 1°50 puntos
entorno i e ; o ;
soaial.. Jiasts 975 No se formulan objetivos especificos para este proceso y no se definen actividades del menor vinculadas al
pun to; contexto comunitario, de forma que se potencie la integracion y participacion de este en la comunidad.

Se definen los pasos y la documentacion necesaria para la escolarizacion del menor, asi como los contactos con
Diserio del proceso | el centro escolar donde procede el menor y con el nuevo centro escolar donde vaya a acudir y matricularse al
de integracion del | menor.

menor en el ambito | No se definen actividades ni se establecen criterios para prevenir la confianza, la falta de habitos y el 1°5 puntos
escolar...hasta 2°5 | consiguiente posible fracaso que pueden manifestar los menores en el proceso de integracién en este ambito
puntos escolar, (sobre todo

de aquellos menores de origen extranjero).

Diserio del proceso
de normalizacion
del menor en el
ambito de la
salud...hasta 2°5
puntos

Relacionan los pasos a seguir para normalizar la documentacion referida al menor en este ambito.
No contemplan actuaciones de caracter formativo o preventivo dentro de este proceso de normalizacion en el 2 puntos
ambito de la salud.
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e Se valorara la relacién de objetivos especificos adecuados al programa aportando indicadores cuantificables.(Hasta 10 puntos).
(En este punto se valorara la definicion del objetivo general y los especificos de forma clara y concreta, asi como la aportacion de
indicadores y criterios de consecucién que se ajusten al objeto del programa. También se valorara que los indicadores se desagreguen al
maximo y que las actividades resulten adecuadas a los objetivos).

CRITERIOS FUNDACION INTERNACIONAL O 'BELEN PONDERACION
Definir objetivos | Definen objetivos generales y especificos relacionados directamente con el programa, detallando, estos
generales y | ultimos, por areas de intervencién: menores, familia de origen, familia de acogida, equipo profesional y ;
e " 2°5 puntos
especificos...hasta | otras entidades.
5 puntos Los indicadores no estan desagregados.
’?e?C”P ki ge Describen indicadores de calidad de los servicios.
indicadores y . iz
. Establecen una evaluacion por procesos y una evaluacion por
criterios de C o . e o 5 puntos
COnSecucion resultados, con indicadores/criterios, que permiten valorar los aspectos cualitativos y cuantitativos del
...hasta 5 puntos. programg.

e Se valoraran las propuestas técnicas que mejoren el programa en cuanto al disefio de un sistema de coordinaciéon con entidades publicas
y/o privadas para la obtencion de informacion.(Hasta 5 puntos).
(En este apartado se valoraran las actuaciones a llevar a cabo para coordinarse con los distintos niveles de la Administracion Publica, identificando

cuales son. Igualmente sera objeto de valoracion la relacion con la iniciativa privada).

CRITERIOS FUNDACION INTERNACIONAL O BELEN PONDERACION

Bescriveidn de los colustlonss pars una Establecen herramientas de coordinacion tanto interna como externa,

il . . paia contemplando actuaciones para una coordinacion efectiva con los diferentes niveles
coordinacion efectiva con los diferentes niveles deEmdmnisiao d lacié / 2 puntos
de Ia Adminisiracion....hasta 2°5 puntos e la administracién que pueden tene( relacién con el programa.

No establecen coordinacién con asociaciones de padres.

Identificacion de los ambitos necesarios para o ; e ; o
ong  Goordinacien  BiBeusds. basis o7& Identifican todosllqs organismos publicos y privados que pqedgq tener relacion con 2°5 puntos
puntos el programa, definiendo protocolos para una correcta coordinacion.
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D. PLAN DE FORMACION DE LOS PROFESIONALES (HASTA 10 PUNTOS)
(En el proceso de valoracién se tendré en cuenta la descripcion de la duracién de las acciones formativas y la precisién en la calendarizacién de las

mismas).
CRITERIOS FUNDACION INTERNACIONAL O BELEN PONDERACION

Describir las éreas y contenidos de la Describen las areas y contenidos de la formacion, dependiendo de la adecuacién al
formacién dependiendo de la adecuacion gbjeto del contr;ertoy a;va/or tgcn/co. f f nicial p . . .
al objeto del contrato y al valor resentan' un plan de' ormacion por fases, una fase inicial y o{ra ase cgnt/nua con areas 2’5 puntos
técnico . hasta 2°5 puntos y contenidos descritos claramente y con gran contenido técnico, relacionados

P directamente con el objeto del contrato.
f\fﬁf;i‘;g;"ento de u:n S/sten;,a;dud: Establecen un “Cuestionario de Evaluacion de la Calidad de las Acciones Formativas” 1 Bk
s inlnb e - 2q,5 puntos y para alumnos y profesores, pero no incluyen indicadores p
Especificar las horas de formacion y el
calendario de las mismas...hasta 2°5 | Especifican las horas de formacién pero no la calendarizacién de las mismas. 1°5 puntos
puntos

Definen objetivos generales y objetivos especificos con los que se pretende alcanzar

Descriocion del arado de adecuacion conocimientos , habilidades y competencias para desarrollar, con un alto grado de

P g Y| adecuacion y oportunidad, la formacion necesaria para que cada profesional conozca 2’5 puntos

oportunidad de la formacién...hasta 2°5
puntos

todas las herramientas con las que desenvolverse dentro del programa y en cada uno de
los procesos
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El resumen de las puntuaciones obtenidas por la entidad licitadora respecto a los
criterios de adjudicacién dependientes de un juicio de valor, establecidos en el Anexo | del
PCAP, de conformidad con el informe técnico anteriormente resefnado, es el siguiente:

CRITERIOS SUBJETIVOS
PUNTUACION MAXIMA DE 45 PUNTOS
CRITERIOS PUNTUACION
Criterio C 28,50
Criterio D 7,50
TOTAL PUNTUACION 36,00

El 13 de julio de 2015 se celebra el acto publico de apertura del Sobre C
(documentacion relativa a los criterios de adjudicacion evaluables de forma automatica-
criterios A y B del baremo establecido en el Anexo | del PCAP), dando cuenta a la entidad
licitadora de la puntuacion obtenida en los criterios de adjudicacion dependientes de un
juicio de valor, procediéndose seguidamente a su apertura.

Una vez tenido en cuenta por la Mesa de contratacion el escrito presentado por la
entidad licitadora™ de rectificacion de meros errores aritméticos contenidos en su oferta
econdmica, el resultado es el siguiente:

- FUNDACION INTERNACIONAL O’'BELEN, por un importe de *492.480,00 € (Exento
IVA).

La Mesa acuerda remitir la proposicion econémica y la documentacion relativa a los
criterios de adjudicacion evaluables de forma automatica a la Técnico competente para que
proceda a su valoracion y emita el correspondiente informe, debiéndose acumular la
puntuacion que obtenga el licitador en esta fase, a la obtenida en la anterior valoracion para
poder determinar al adjudicatario. En el citado informe, de fecha 7 de septiembre, se expone
lo siguiente:
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_A. CRITERIOS OBJETIVOS CON UNA PUNTUACION MAXIMA DE 55 PUNTOS

CRITERIOS

FUNDACION INTERNACIONAL
O'BELEN

PONDERACION

Las ofertas econémicas presentadas se valoraran del
siguiente modo:

0 puntos a las ofertas a tipo de licitacion y el maximo
establecido para el criterio a la oferta del menor precio
admitida, pero solo en el caso de que la baja de esa
mejor oferta respecto al tipo de licitacion supere el 8%.
Si la oferta del mejor precio no supera ese umbral se
entiende que no supone una mejora significativa del
precio del contrato y se le asigna la mayor puntuacion,
pero no la maxima posible para el criterio. La expresion
matematica de esta férmula es la siguiente:

Vi= Bi x45
Max. (Bs, Bmax)

Donde:

Vi: Puntuacién o valoracion otorgada a cada oferta.

Bi: Baja correspondiente a cada oferta (i).

Bs: Baja significativa, valor se fija en el 8% del
presupuesto base de licitacion.

Bmax: Baja maxima de entre las presentadas a la
licitacion.

Max (Bs, Bmax): Representa el valor maximo de entre
los dos indicados.

Vi= BI x 45
Max. (Bs, Bmax)

vi= 20.520,00 € x 45
41.040,00 €

Vi= 22,50

22,50 puntos

B. INCREMENTO DE PERSONAL (HASTA 10 PUNTOS)

CRITERIOS

FUNDACION INTERNACIONAL
O BELEN

PONDERACION

Se valorara hasta 10 puntos que la constitucion del
equipo de trabajo, incluya otros profesionales
relacionados con el campo de trabajo respecto al
minimo exigido en el Pliego de Prescripciones
Técnicas, otorgandole la maxima puntuacion a la mejor
oferta. El resto se puntuara proporcionalmente:

- Abogado/a,(minimo10 horas/mes) 5 puntos.
- Administrativo de apoyo al proyecto,(minimo 25
horas/mes).5 puntos

Incluyen abogado con 10 horas
mensuales.

Incluyen administrativa con 42
horas mensuales

10 puntos
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El resumen de las puntuaciones obtenidas por la entidad licitadora, respecto a los
criterios de adjudicacion evaluables de forma automatica, establecidos en el Anexo | del
PCAP, de conformidad con el informe técnico anteriormente resenado, es el siguiente:

CRITERIOS OBJETIVOS
PUNTUACION MAXIMA DE 50 PUNTOS
CRITERIOS PUNTUACION

Criterio A 22,50 puntos
Criterio B 10,00 puntos
TOTAL 32,50 PUNTOS

El resumen total de las puntuaciones totales obtenidas por la entidad licitadora es el
siguiente:

PUNTUACION TOTAL CRITERIOSA+B +C+D

FUNDACION INTERNACIONAL O'BELEN | 68,50 PUNTOS

La Mesa de Contratacion, en su sesion de fecha 7 de septiembre, considerando
conforme el contenido de los Informes citados, y teniendo en cuenta las prescripciones
exigidas en los Pliegos de Clausulas Administrativas Particulares y de Prescripciones
Técnicas, acuerda por unanimidad, formular PROPUESTA DE ADJUDICACION a favor de
la entidad FUNDACION INTERNACIONAL O'BELEN, por importe de 492.480,00 €
(EXENTO IVA).

Mediante Orden de fecha 8 de septiembre de 2015 se requiere a la entidad
propuesta como adjudicataria, la constitucion de la garantia definitiva y la presentacion de la
demas documentacion exigida, lo que se lleva a efecto dentro del plazo concedido al efecto.

Mediante Orden de fecha 17 de septiembre de 2015, ante el retraso en la
adjudicacion del contrato sobre lo previsto inicialmente, se aprueba una nueva distribucion
de anualidades de gasto, para una previsién de inicio de 1 de diciembre préximo, segun el
desglose que a continuacién se especifica:

PARTIDA N° ANO IMPORTE
PRESUPUESTARIA PROYECTO IVA INCLUIDO
2015 15.675,00 €
2016 188.100,00 €
12.04.00.313D.260.00 35428 5017 188.100.00 €
2018 172.425,00 €
TOTAL 564.300,00 €
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Visto el Informe Propuesta del Servicio Econdmico y de Contratacion y la
fiscalizacion por la Intervencion Delegada.

Por todo ello, de conformidad con lo establecido en el TRLCSP, y en virtud de la
Orden de la Consejeria de Familia e Igualdad de Oportunidades de 20 de julio de 2015, por
la que se delegan competencias del titular del departamento en diversos 6rganos de la
Consejeria (BORM n° 176, de 1 de agosto de 2015),

PRIMERO: Acordar la adjudicacién de la contratacion relativa al “SERVICIO DE
GESTION INTEGRAL DE UN PROGRAMA DE ACOGIMIENTO FAMILIAR TEMPORAL” a
favor de la entidad FUNDACION INTERNACIONAL O'BELEN, con C.I.F. G-82380809, y
domicilio social en Avda. Conde de Romanones, n° 27. C.P.: 19200 — Azuqueca de Henares
- GUADALAJARA, en la cuantia de 492.480,00 € (Exento IVA), lo que supone una baja del
12,73 % y una diferencia con respecto al presupuesto de licitacion, IVA incluido, de
71.820,00 €, que se financiaran con cargo a la partida presupuestaria 12.04.00.313D.260.00,
numero de proyecto 35428, CPV 85311300-5 y con la siguiente distribucion de anualidades:

: IMPORTE
AR (EXENTO IVA)
2015 13.680,00 €
2016 164.160,00 €
2017 164.160,00 €
2018 150.480,00 €

TOTAL 492.480,00 €

SEGUNDO: Disponer el gasto por el importe total indicado, a favor de la entidad
adjudicataria con cargo a la partida presupuestaria 12.04.00.313D.260.00, proyecto n°
35428 y CPV 85311300-5.

TERCERO: Designar a D. José Antonio Parra Ortega, Jefe de Servicio de Proteccion
de Menores de la Direccion General de Familia y Politicas Sociales, como responsable de la
ejecucion de la presente contratacion.

CUARTO: Los gastos de publicidad de la presente licitacion correran a cargo del
adjudicatario y seran abonados con anterioridad a la firma del contrato.

QUINTO: La formalizacion del contrato se efectuara transcurridos quince dias
habiles desde que se remita la notificaciéon de la adjudicacion al licitador, de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 156.3 del TRLCSP.
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SEXTO: Notificar la presente Orden a los interesados y proceder a su publicacion en
el perfil del contratante de la pagina web del érgano de contratacién, haciéndole saber que
de acuerdo con lo dispuesto en el TRLCSP, contra la presente resolucion que agota la via
administrativa, puede interponer:

- con caracter potestativo, recurso especial en materia de contratacion regulado en el
articulo 40 de la citada Ley, en el plazo de 15 dias habiles a contar desde el dia
siguiente a la remision de esta notificacién, ante el 6rgano de contratacion.

- 0 recurso contencioso-administrativo ante la Sala de lo Contencioso-Administrativo,
del Tribunal Superior de Justicia de Murcia, en el plazo de dos meses, a contar
desde la recepcion de esta notificacion, de conformidad con lo dispuesto en la Ley
29/1998, reguladora de la Jurisdiccion Contenciosa-Administrativa.

Murcia, a 30 de septiembre de 2015
LA CONSEJERA,

Regi6n de Murcia
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