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1. Objeto  

El objeto del presente contrato es el SUMINISTRO de la adquisición y actualización de las 
licencias de los productos ORACLE que están enumerados en el pliego de prescripciones 
técnicas. 

2. Valor estimado 

El valor estimado del contrato es de 2.352.351,54 euros IVA excluido, con el siguiente 
desglose: 

 Contrato inicial (2 años):2.352.351,54 euros IVA excluido 

3. Descripción técnica del suministro 

3.1. Adquisición de licencia de despliegue ilimitado, ULA 

La modalidad de licenciamiento ULA (Unlimited License Agreement), consiste en que Oracle 
otorga una licencia de volumen ilimitado sobre un grupo de productos identificados, durante el 
plazo que dura el ULA. Esta modalidad de licenciamiento incluye, además del derecho de uso por 
volumen ilimitado, actualización y soporte técnico. A la finalización del contrato ULA, Oracle emitirá 
un certificado de uso activo de los productos realmente desplegados y entregará el otorgamiento 
perpetuo de la licencia así adquirida. 

Las licencias a suministrar comprendidas en la licencia de despliegue ilimitado ULA son: 

Unidades Productos- Métrica

ilimitado Oracle Database Enterprise Edition - Processor Perpetual

ilimitado Oracle Real Application Cluster - Processor Perpetual

ilimitado Oracle Partitioning - Processor Perpetual

ilimitado Oracle Diagnostic Pack - Processor Perpetual

ilimitado Oracle Tuning Pack  - Processor Perpetual

ilimitado Oracle Advanced Security - Processor Perpetual  

3.2. Actualización de licencias 

Incluye la actualización y soporte durante los dos años de vigencia del contrato de los 
siguientes productos: 

1. Actualización y soporte de las licencias comprendidas en la licencia de despliegue 
ilimitado ULA. 

2. Actualización y soporte de licencias convertidas y reemplazdas. 
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La actualización de licencias consistirá en: 

 Actualizaciones de programas, correcciones o fixes, alertas de seguridad y 
actualizaciones de parches críticos (CPUs). 

 Actualizaciones fiscales, legales y normativas (su disponibilidad puede variar en 
función del país y/o programa). 

 Upgrade Scripts. 

 Certificación con la mayoría de nuevos productos y versiones de terceros. 

 Versiones mayores de productos y tecnología, que incluyen versiones generales de 
mantenimiento, versiones de funcionalidad seleccionada y actualizaciones de 
documentación. 

 

3.2.1. Actualización y soporte de las licencias comprendidas en la licencia de 
despliegue ilimitado ULA 

Las licencias a actualizar comprendidas en la licencia de despliegue ilimitado ULA son: 

 

Unidades Productos- Métrica

ilimitado Oracle Database Enterprise Edition - Processor Perpetual

ilimitado Oracle Real Application Cluster - Processor Perpetual

ilimitado Oracle Partitioning - Processor Perpetual

ilimitado Oracle Diagnostic Pack - Processor Perpetual

ilimitado Oracle Tuning Pack  - Processor Perpetual

ilimitado Oracle Advanced Security - Processor Perpetual  
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3.2.2. Actualización y soporte de las licencias convertidas y reemplazadas 

Las licencias adquiridas con anterioridad por la CARM y que pasan a formar parte del 
licenciamiento ilimitado del ULA son las siguientes: 

Unidades Producto - Métrica CSI

20 Oracle Database Enterprise Edition - Nonstandard User 13947304

50 Oracle Real Application Clusters - Named User Plus Perpetual 15700727

8 DIAGNOSTICS PACK 1.6 79771

16 SERVER EE 8.0 1510

8 SERVER EE 8 8.0.6 84744

34 Oracle Database Enterprise Edition - Named User Plus Perpetual 14235536

2 Oracle Database Enterprise Edition - Named User Plus Perpetual 13891834

5 ORACLE SERVER 8I 8.1 81673

25 Oracle Database Enterprise Edition - Named User Plus Perpetual 14661949

8 Oracle Real Application Clusters - Processor Perpetual 14293611

32 Oracle Database Enterprise Edition - Named User Plus Perpetual 13446790

48 Oracle Database Enterprise Edition - Named User Plus Perpetual 13891834

50 Oracle Database Enterprise Edition - Named User Plus Perpetual 15700727

8 Oracle Database Enterprise Edition - Processor Perpetual 14293611

8 Oracle Diagnostics Pack - Processor Perpetual 14592099

50 Oracle Real Application Clusters - Named User Plus Perpetual 15694007

50 Oracle Real Application Clusters - Named User Plus Perpetual 14665182

18 Oracle Database Enterprise Edition - Named User Plus Perpetual 13446557

4 Oracle Real Application Clusters - Processor Perpetual 15697858

4 Oracle Database Enterprise Edition - Processor Perpetual 15706769

50 Oracle Real Application Clusters - Named User Plus Perpetual 13891834

8 TUNING PACK 1.6 79771

8 Oracle Tuning Pack - Processor Perpetual 14592099

4 Oracle Database Enterprise Edition - Processor Perpetual 15697858  
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Unidades Producto - Métrica CSI

50 Oracle Database Enterprise Edition - Named User Plus Perpetual 14665182

42 Oracle Database Enterprise Edition - Named User Plus Perpetual 15694007

25 Oracle Database Enterprise Edition - Named User Plus Perpetual 15306222

4 Oracle Real Application Clusters - Processor Perpetual 15706769

25 Oracle Database Enterprise Edition - Named User Plus Perpetual 15696828

16 ORACLE7 SERVER V7.1 6976

64 ORACLE7 SERVER V7.1 18443

16 ORACLE7 SERVER V7.1 6226

2 SERVER EE 7.3 3154

8 SQL*PLUS 6976

64 SERVER EE 7.3 7251

16 ORACLE7 SERVER V7.1 7188

32 ORACLE7 SERVER V7.1 4816

50 Oracle Real Application Clusters - Named User Plus Perpetual 16147007

50 Oracle Real Application Clusters - Named User Plus Perpetual 16147002

2 Oracle Real Application Clusters - Processor Perpetual 16117225

15 Oracle Tuning Pack - Processor Perpetual 19567525

22 Oracle Diagnostics Pack - Named User Plus Perpetual 19567525

15 Oracle Diagnostics Pack - Processor Perpetual 19567525

22 Oracle Tuning Pack - Named User Plus Perpetual 19567525

24 Oracle Diagnostics Pack - Processor Perpetual 21784166

8 Oracle Database Enterprise Edition - Processor Perpetual 21784166

24 Oracle Tuning Pack - Processor Perpetual 21784166

9 Oracle Database Enterprise Edition - Processor Perpetual 21073688  

4. Funciones asociadas 

Como funciones asociadas, teniendo éstas un carácter accesorio frente a la parte de 
suministro objeto del contrato, el adjudicatario deberá proveer las siguientes funciones sobre 
todas las licencias que forman parte del suministro: 

• Asistencia en las peticiones de servicio las 24 horas del día y 7 días a la semana (24x7) 

• Acceso a My Oracle Support y/o JIRA para JobPartners (sistemas de soporte al cliente 
basados en la web 24x7), incluida la posibilidad de registrar peticiones de servicio en línea. 

Murcia, fecha y firma en el margen izquierdo 

Jefe de Servicio de Sistemas 
Informáticos 

EL SECRETARIO DE LA COMISIÓN TÉCNICA DE 
COORDINACIÓN INFORMÁTICA Certifica que el 

presente documento ha sido informado favorablemente 
por la Comisión celebrada el 6/02/2019 

Fdo.: Antonio García Gómez Fdo.: Jose Arturo Botí Espinosa 
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