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MEMORIA ADMINISTRATIVA PARA LA CONTRATACION DE UNA POLIZA DE
SEGURO DE ASISTENCIA SANITARIA PARA LOS AUXILIARES DE
CONVERSACION DE LENGUAS EXTRANJERAS DEPENDIENTES DE LA
DIRECION GENERAL DE ATENCION A LA DIVERSIDAD Y CALIDAD EDUCATIVA
2018

1.- OBJETO DE LA CONTRATACION

1.1 El objeto del contrato sera la prestacion del servicio seguro de asistencia sanitaria
para los auxiliares de conversacion de lenguas extranjeras destinados en centros
educativos de infantil y Primaria, Institutos de secundaria y Escuelas Oficiales de
Idiomas de la regién de Murcia, procedentes de paises no comunitarios 0 comunitarios
gque no tienen asegurada esta prestacibn mediante la Tarjeta Sanitaria Europea,
durante el periodo comprendido entre el 1 de octubre de 2018 a 31 de mayo de 2019.

1.2 Numero de personas aseguradas: En principio, el nimero previsto de auxiliares
procedentes de paises no comunitarios 0 comunitarios es de 330, siendo esta cantidad
susceptible de disminuir o aumentar en aquellos casos en que se incorporen auxiliares
comunitarios para cubrir vacantes adjudicadas inicialmente a auxiliares procedentes
de paises no comunitarios, y viceversa.

Aunque el nimero maximo previsto de auxiliares de conversacion de paises no
comunitarios sea de 330, dado que los extracomunitarios tienen que realizar
presencialmente en la oficina de extranjeria una serie de tramites administrativos antes
de poder incorporarse a los centros educativos, inicialmente, el namero de personas
aseguradas a partir del dia 1 de octubre de 2018 sera de 225 auxiliares, por los
que se abonara el coste total del periodo comprendido entre el 1 de octubre de 2018 a
31 de mayo de 2019. Esta cantidad inicial de 225 asegurados podra ser
incrementada posteriormente con el nimero de auxiliares que se vayan incorporado.
Se abonara el coste del seguro de los mismos a partir de la fecha de alta en la péliza
por el periodo comprendido desde dicha fecha hasta el dia 31 de mayo de 2019. El
coOmputo se realizara por meses completos.

1.4. Condiciones generales:

1.-Mediadora del Seguro: La mediadora sera la correduria Willis.
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2.- Se atenderan todos los siniestros del grupo asegurable, desde el momento en que
se haya comunicado el alta de ese asegurado en el devenir de la poliza.

3.- El presupuesto global de licitacién/prima total correspondiente a 330
asegurados no podra ser mayor de 79.992 € (setenta y nueva mil novecientos noventa
y dos). Durante la segunda quincena de diciembre se abonaran los asegurados
durante el primer trimestre, siendo el minimo de 225 auxiliares, que podra
incrementarse con las altas de noviembre y diciembre. Durante el mes de abril se
abonaran los asegurados durante el primer trimestre y las nuevas altas y bajas que
pudiesen acaecer hasta el mes de abril, abonandose los 5 meses restantes del total de
los 8 meses que esta en vigor el contrato.

El computo se realizar& mensualmente, resultante de multiplicar el coste mensual de
30,30 € por asegurado por el nimero de auxiliares dados de alta en la pdliza y por el
namero de meses, expresado con un decimal, que medien desde la fecha del alta
hasta el dia 31 de mayo de 2019. Asi sucesivamente en los siguientes meses.

2. JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD

La Consejeria de Educaciéon, Juventud y Deportes de la Region de Murcia viene
promoviendo desde el afio 2000 el Programa “Ensefianza Bilingie en Educacién
Secundaria”, y desde el ano 2009 el Programa “Colegios Bilinglies Regiéon de Murcia.”
Estos programas se desarrollan con la colaboracién de la figura del auxiliar de
conversacién de lengua extranjera, que es un colaborador lingiistico nativo de un pais
en el que se habla este idioma, que contribuye a favorecer y mejorar el aprendizaje de
los aspectos comunicativos, en especial de las destrezas orales, de la lengua
extranjera que se estudia. Los auxiliares de conversacion, ademas, constituyen un
nexo de unién con la cultura y forma de vida de sus paises de origen, incrementando
la motivacién para el aprendizaje de las lenguas.

A través del Programa de Auxiliares de Conversacion, el Ministerio de
Educacion, Cultura y Deporte selecciona candidatos procedentes de Alemania,
Australia, Austria, Bélgica, Canad4, Estados Unidos, Finlandia, Francia, Irlanda, Italia,
Malta, Nueva Zelanda, los Paises Bajos y el Reino Unido, que son destinados a
centros docentes espafioles de Ensefianza Primaria, Secundaria y Escuelas Oficiales
de ldiomas de las distintas Comunidades y Ciudades Autonomas del Estado espafiol.
La dotacién de Auxiliares de Conversacion a los centros tiene como objetivo propiciar
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no solo la utilizacion de lenguas extranjeras, sino también el acercamiento y
conocimiento de otras culturas de otros paises a través del desarrollo de actividades
incluidas en un proyecto educativo

Los auxiliares de conversacion son seleccionados por el MECD, y otras
organizaciones que convenian con las administraciones, al amparo del Real Decreto
1027/1993, de 25 de junio, por el que se regula la accion educativa en el exterior, y en
aplicacion de los Convenios bilaterales de cooperacion suscritos por el Estado Espafiol
con diversos paises. Se establece que los auxiliares de conversacion extranjeros
serdn adscritos por las autoridades correspondientes a los distintos centros de
enseflanza donde ejerceran sus funciones como ayudantes de practicas de
conversacion, bajo la direccidon de un profesor titular. Afiadiéndose en el apartado
5.2, que “percibirdn una asignacién mensual de al menos 700 € en concepto de ayuda

para la dieta de manutencién y alojamiento y la cobertura de una péliza de asistencia
sanitaria, en el caso de los extracomunitarios o comunitarios que carezcan de tarjeta
sanitaria europea’.

En este sentido, cada afio mediante Decreto del Consejo de gobierno se
establecen las normas especiales reguladoras de la concesion directa de
subvenciones para el fomento de la mejora de la calidad educativa, siendo el nimero
previsto este curso de trescientos auxiliares de conversacion de habla inglesa,
francesa, alemana, italiana y china a los centros de educacion infantil y primaria,
institutos de ensefianza secundaria y escuelas oficiales de idiomas para el periodo que
transcurre de octubre a mayo, ambos inclusive, del curso 2018/2019. A todos los
auxiliares de conversacion se les concedera una ayuda mensual minima de 700 euros,
en concepto de dieta para sufragar sus gastos de manutencién y alojamiento, v,
asimismo, segun prevé la disposicion adicional Unica del citado decreto, para los
auxiliares procedentes de paises extracomunitarios 0 comunitarios, que no pueden
obtener la tarjeta sanitaria europea en sus paises, se suscribira una péliza de seguros
que les proporcione cobertura de asistencia sanitaria.

Por tanto, la necesidad administrativa a satisfacer es la contratacion de un
seguro que dé cobertura sanitaria a los auxiliares de conversacion de paises
extracomunitarios 0 comunitarios que no puedan obtener la tarjeta sanitaria europea,
que, a la vista del citado decreto, son inicialmente 225.

3.- PRECIO Y FORMA DE PAGO

3.1 El presupuesto maximo global previsto de licitacién/prima correspondiente a 330
asegurados no podrd ser mayor de 79.992 € (setenta y nueve mil novecientas

3
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noventa y dos euros), exento de IVA, durante el periodo comprendido entre el 1 de
octubre de 2018 a 31 de mayo de 2019, al no estar prevista la posibilidad de proérroga.
Sin perjuicio de lo establecido en los apartados 1.2 y 1.4.4 en cuanto a la realizacion
de un primer pago de inicial por los 225 asegurados el dia 1 de octubre, y la
posibilidad de realizar al finalizar el mes de noviembre un segundo pago por las
nuevas altas que, en su caso, se hayan producido durante los meses de octubre y
noviembre y en los meses sucesivos.

3.2 Las obligaciones econémicas que se deriven para la Administracién Regional
seran a cargo del Presupuesto de Gastos de la Comunidad Autonoma de la Regién de
Murcia, Consejeria de Educacion, Juventud y Deportes, Direccion General de Atencion
a la Diversidad y Calidad Educativa, con cargo a la partida presupuestaria
15.05.00.4221.224.09, proyecto 34280.

Dicho presupuesto se financiara del siguiente modo:
- Afio 2018: 29.997,00 €
- Afio 2019: 49.995,00 €

3.3 El precio del contrato se abonard dentro de los treinta dias siguientes a la
presentaciéon de la factura(s) correspondiente(s), debidamente conformada por el
Responsable del contrato. Ante las variaciones de altas y bajas que se pueden
producir en los asegurados, las facturas que se emitirdn seran las siguientes:

Correspondientes a la anualidad de 2018:

La primera factura, correspondiente a la anualidad de 2018, se emitird una vez
formalizado el contrato por el importe proporcional de asegurar a los 225 auxiliares de
conversacion iniciales.

La segunda factura, correspondiente a los auxiliares dados de alta adicionalmente a
los 225 primeros, se podra emitir en el mes de diciembre, prorrateando el importe, y
correspondera a las nuevas altas por el periodo desde la fecha de alta hasta diciembre
de 2018.

Correspondiente a la anualidad de 2019:

La tercera factura, se podra emitir una vez finalizado el mes de marzo por el importe
correspondiente a los asegurados a 1 de enero de 2019 y las posibles altas y bajas
que se hayan producido hasta el 31 de marzo de 2019, correspondiendo dicha factura
a la anualidad de 2019 (de enero a mayo de 2019).
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3.4 Numero de lotes: lote Unico - seguro de salud para los auxiliares de conversacion.

1.3.1. Se exceptla la contratacion en lotes de este contrato puesto que al tratarse de
un colectivo muy especifico con unas caracteristicas especificas en cuanto a
competencia linglistica y tipologia es necesario poder contar con una empresa que
tenga un servicio homogéneo centralizado para poder atenderlos. Por otra estos
asegurados estan en distintos municipios de la Region y es necesario que la empresa
disponga de infraestructura y coberturas similares en los distintos centros de las
distintas localidades en los que van a realizar su prestacion de auxiliar de
conversacion.

3.5 El presupuesto de licitacibn se desglosa en los siguientes conceptos con la
siguiente asignacion:
1. Costes laborales 64%
Costes de ejecuciéon material 17%

2
3. Gastos generales de estructura 13%
4

Beneficio industrial 6%

4.- PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DEL CONTRATO

4.1 La adjudicacién del contrato se realizara por el 6rgano de contratacion mediante
procedimiento abierto con publicidad, de conformidad con lo establecido en los
articulos 156 a 159 de la ley 9/2017, de 8 noviembre del Contratos del Sector Publico
en adelante LCSP.

4.1.1. Oferta econémica (objetivo): Este criterio tendra una puntuacion maxima
de 60 puntos. La mayor puntuacion sera otorgada a la proposicibn mas
econdémica de las admitidas, prorratedndose proporcionalmente hasta el
tipo, al que se le asignara 0 puntos, de conformidad por lo expresado en la
siguiente férmula:

Pmax x (O - Om/’n)
P =Pmax -
(L — Omin)

Siendo:
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P: Puntuacion obtenida.

O: Precio de oferta a valorar

Omin: Precio de oferta mds econdmica de las admitidas
L: Precio de licitacion

Pmax: Puntuacion otorgada a la proposicion mas econémica de las admitidas segun criterios
objetivos de valoracién del pliego

4.1.2. Numero de centros sanitarios asistenciales (atencion primaria y
hospitalaria) en la Region (objetivo):

Mas de 60: 40 puntos
Entre 40 y 60: 30 puntos

Menos de 40: 20 puntos

4.1.3 Justificaciéon de la eleccién de la formula propuesta en el precio

Para la valoracion de las proposiciones econémicas presentadas por las empresas,
se establece un criterio de valoracion objetivo y equitativo, el cual asigna la maxima
puntuacién a la proposicion mas econdmica de entre todas las admitidas,
prorrateandose proporcionalmente hasta el tipo de licitacion que obtendria una
valoracion de cero puntos (0).

La ecuacion que utilizamos establece que la puntuacion obtenida por cada empresa
sera el resultado de la resta entre la oferta econémica a valorar y oferta econdémica
minima multiplicado por la puntuacién maxima, todo esto dividido entre la resta del
precio de licitacion menos la oferta minima. Siendo la puntuacién obtenida por la
empresa en el lote a valorar, la puntuacion maxima menos el resultado de la division
anterior.

4.2 La tramitacion del procedimiento sera abierto simplificado.

4.2.1. Se ha elegido procedimiento abierto simplificado, puesto que no supera el
limite de 100.000€. Es necesario disponer con la suficiente anterioridad la contratacion
de este servicio para que los auxiliares no comunitarios gestionen el visado y el TIE,
siendo requisito para obtener el mismo el seguro médico, asi pues el acortamiento de
los plazos resulta en beneficio de la tramitacion de la documentacion de los auxiliares
de conversacion.
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5.- CAPACIDAD PARA CONTRATAR

5.1 Podran concurrir a este contrato las personas naturales o juridicas, espafolas o
extranjeras que tengan plena capacidad de obrar, y no estén incursas en las
prohibiciones para contratar con la Administracion sefialadas en el articulo 71.1 y 2,3
LCSP, y acrediten su solvencia econémica, financiera, técnica o profesional.

5.2 Ademas, su actividad o finalidad debera tener relacion directa con el objeto del
contrato, segun resulte de sus respectivos estatutos o reglas fundacionales, y disponer
de una organizacién con elementos personales y materiales suficientes para la debida
ejecucion del contrato.

6.- CLASIFICACION

Para licitar al presente contrato no se exige clasificacion.

7.- DOCUMENTACION ACREDITATIVA DE LA PERSONALIDAD Y CAPACIDAD PARA
CONTRATAR:

7.1 Declaracién responsable del licitador indicando que cumple las condiciones
establecidas legalmente para contratar con la Administracién, y de que se
compromete a aportar la documentacién acreditativa de ello prevista en el articulo
140.1 del LCSP, cuando sea requerido por la administracion.

7.2 La declaracion deberd contener, ademas, expresamente las siguientes
circunstancias:

Que la empresa no se encuentra incursa en las prohibiciones para contratar prevista
en el articulo 71 del LCSP y que se haya al corriente de las obligaciones tributarias y
con la seguridad social, impuestas por las disposiciones vigentes.

- Que no forma parte de sus 6rganos de gobierno o administracion persona
alguna de aquellas a que se refiere la Ley 5/1994 de 1 de agosto, del estatuto
Regional de la Actividad Politica.

8.- SOLVENCIA DE LOS LICITADORES
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8.1. LA SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA, se acreditard por el siguiente medio:

Declaracion sobre el volumen de negocios en el ambito de actividades objeto del
contrato referido a los tres ultimos ejercicios disponibles en funcién de la fecha de
creacion o inicio de la actividad de la empresa. El volumen de negocio de al menos
uno de los tres ultimos ejercicios debe ser como minimo, una vez el valor estimado del
contrato.

8.1.2 Justificacion de la solvencia econ6micay financiera

Se entiende necesario por este servicio que la empresa adjudicataria demuestre que el
volumen de negocio solicitado minimo exigido sea el valor del presente contrato dada
la envergadura de servicio a contratar en cuantos medios técnicos, recursos humanos
e infraestructura necesaria para cubrir las necesidades previstas.

8.2. LA SOLVENCIA TECNICA O PROFESIONAL, se acreditara mediante:

Relacion de los principales servicios o trabajos relacionados con el objeto del contrato
efectuados en los Ultimos tres afios, que incluya importe, fechas y destinatario,
publico o privado de los mismos, debidamente firmada por el representante o
apoderado de la empresa, siendo necesario que al menos dos de estos servicios
sean de cuantia igual o superior al presupuesto de licitacidn de esta contratacion.

Cuando el destinatario sea una entidad del sector publico, los servicios o trabajos
efectuados e incluidos en la relacién anterior, se acreditaran mediante certificados
expedidos o visados por el 6rgano competente.

Cuando se trate de servicios realizados a la propia Consejeria de Educacion,
Juventud y Deportes de la Regiébn de Murcia, solo serd preciso que sean
relacionados por el empresario mediante una declaracion al efecto.

Cuando el destinatario sea un sujeto privado, los servicios o trabajos efectuados e
incluidos en la relacion anterior se acreditaran mediante un certificado expedido por
éste 0, en caso de no poder obtener el mismo, mediante una declaracion del
empresario en la que se indique expresamente que no ha podido obtener el
certificado del sujeto privado.

8.2.1 Justificacion de la solvencia técnica

Vistos los supuestos que el articulo 90 de la LCSP estimamos necesario que las
empresas realicen una relacion de los trabajos realizados de igual o similar

8
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caracteristicas, a fin de acreditar experiencia en el sector que pueda evitar problemas
en la prestacion o cobertura del servicio.

9.- OBLIGACIONES DEL ADJUDICATARIO

El contratista realizara la prestacion del servicio con estricta sujecion a las clausulas
estipuladas en el contrato y en el Pliego de Clausulas administrativas, asi como las
mejoras ofertadas en su propuesta, observando fielmente lo establecido en el Pliego
de Prescripciones Técnicas, asi como las instrucciones que le diere la Direccion
General de Atencion a la Diversidad e Calidad Educativa.

10. CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION

En cumplimiento del articulo 202 de la LCSP que la documentacién que se genere en
papel para la emision de las poélizas y documentacién relativa al seguro se realizara en
papel reciclado.

11.- PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS

El pliego de Prescripciones Técnicas se adjunta a la presente Memoria justificativa.

12.- COORDINADOR DEL SERVICIO

El adjudicatario designara un Coordinador del Servicio en representacion de la
empresa, que serd el interlocutor principal con la Direccion General de Atencion a la
Diversidad y Calidad Educativa, y que gestionara la buena marcha del contrato. El
coordinador del servicio formara parte del equipo de trabajo.

13.- SEGURIDAD Y CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

El adjudicatario queda expresamente obligado a mantener absoluta confidencialidad y
reserva sobre cualquier dato que pudiera conocer con ocasion del cumplimiento del
contrato, especialmente los de caracter personal, que no podra copiar o utilizar con fin
distinto al que figura en este pliego. En cualquier caso, el adjudicatario quedara
obligado al cumplimiento de lo dispuesto en la normativa vigente en relacién con la
proteccion de datos de caracter personal.
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14.- REVISION DE PRECIOS Y DE CONTRATO

No procede la revision de precios

15.- CESION DEL CONTRATO Y SUBCONTRATACION
15.1 La cesion del contrato se regira por lo dispuesto en el articulo 214 de la LCSP.

15.2 Vista de la naturaleza del contrato no procede la subcontratacion.

16.- MODIFICACION DEL CONTRATO

16.1 El érgano de contratacion podra acordar, una vez perfeccionado el contrato y
por razones de interés publico, modificaciones en el mismo en los casos y en la forma
previstos en el titulo |, Capitulo I, Seccion 32, subseccién 42, libro 1l y de acuerdo con
el procedimiento regulado en los articulos 203 de la LCSP.

16.2. De conformidad con el apartado 6 de la disposicion adicional vigésima de la ley
7/2017, de 21 de diciembre, e Presupuestos Generales de la CARM para el ejercicio
2018, en relacién con el articulo 204, el presente contrato podra ser objeto de
modificacion, para posibilitar el objetivo de estabilidad presupuestaria. En ese
supuesto las modificaciones que se podran introducir seran la reduccion del nimero
de beneficiarios asegurados, de modo que se reduzca como maximo el 10% el precio
del contrato.

17.- RESOLUCION DEL CONTRATO

Son causas de resolucién del contrato las causas previstas en la Ley 50/1980, de 8 de
octubre, de Contrato de Seguro, en el derecho privado, y las expresamente establecidas
en este pliego, las que se indican a continuacién, sin que la compafiia aseguradora
tenga derecho a indemnizacién alguna por el tiempo que reste de prestacion del
contrato cuando éstas Ultimas se produzca por:

e El incumplimiento por el contratista de las obligaciones establecidas con
caracter preceptivo en el presente Pliego o en el resto de los documentos
contractuales.

e La inexactitud o falsedad de los datos y circunstancias presentados por la
empresa, entendido como incumplimiento imputable al contratista.
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e La desaparicion del objeto del contrato.

¢ El incumplimiento del deber de confidencialidad del contratista respecto de
los datos o antecedentes que, no siendo publicos o notorios, estén
relacionados con el objeto del contrato y de los que tengan conocimiento
con ocasion del mismo.

18. PENALIDADES

Las penalidades por incumplimiento de plazos se graduaran con arreglo a lo previsto
en el articulo 20 de la Ley 50/1980 de 8 de octubre, de contrato de seguro

Las penalidades deberan ser proporcionales a la gravedad del incumplimiento.

18.- PLAZO DE GARANTIA

Se establece plazo de garantia de 2 meses, por lo que una vez emitido informe
favorable, se procedera a la devolucidon de la garantia definitiva constituida.

19.- RESPONSABLE DEL CONTRATO

Actuara como responsable del contrato el Jefe del Servicio de Programas Educativos
de la Direcciébn General de Atencidon a la Diversidad y Calidad Educativa de la
Consejeria de Educacién, Juventud y Deportes.

20.- MESA DE CONTRATACION

Se propone a Monica Marquina Pefalver como titular y a José Vigueras Sanchez
como suplente.

EL JEFE DE SERVICIO DE PROGRAMAS EDUCATIVOS
Juan Garcia Iborra

(Documento firmado electrénicamente en Murcia)
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PROPUESTA

Vista la memoria que antecede y de conformidad con la misma, que ha sido elaborada
contando con el asesoramiento técnico de la correduria “Willis”, conforme al contrato
de asesoramiento suscrito por la Comunidad Autébnoma de la Region de Murcia con
dicha correduria, se propone la contratacion de un seguro estructurado en un unico
lote: seguro de salud.

LA DIRECTORA GENERAL DE ATENCION A LA DIVERSIDAD
Y CALIDAD EDUCATIVA

M2 Esperanza Moreno Reventés

(Documento firmado electrénicamente en Murcia)
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