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1. Introduccion
El Instituto Murciano de Accidn Social (IMAS) utiliza el sistema de gestion documental
DOCUWARE para la digitalizacion de expedientes. Es un elemento critico para el normal
funcionamiento de la tramitacion de dichos expedientes.
Para poder disponer de las nuevas versiones que salgan al mercado, es necesario la
contratacién del derecho de actualizacion de las licencias DOCUWARE actualmente utilizadas
£ por el IMAS.
__é _ 2. Objeto
§ El objeto del presente contrato es el SUMINISTRO del derecho de actualizaciéon de las
£ licencias DOCUWARE actualmente utilizadas en el IMAS, durante dos afos:
;éﬁ e DocuWare ENTERPRISE Server
£% e DocuWare AUTOINDEX
E é e DocuWare Task Manager (antiguo Content Folder)
g5 e DocuWare Import
z § e DocuWare Barcode & Forms (antiguo Recognition)
:;g: e DocuWare Client Site License
s e DocuWare CONNECT to Mail
£ g, e DocuWare DwFolders
23 e MSSQL 2008 Runtime for DocuWare Processor
:Z 3. Divisibilidad en lotes
R § Este contrato no se divide en lotes por estar todas las licencias interrelacionadas y formar
SR una Unica familia de productos.
§ : 4. Presupuesto maximo, partida presupuestaria y gasto elegible
g2 4.1. Presupuesto maximo
: El presupuesto maximo es el siguiente:
E Importe (sin IVA): 33.056,00 €
S IVA (21%): 6.941,76 €
HE Importe (con IVA): 39.997,76 €
“* Dicho presupuesto se distribuye segun las siguientes anualidades (IVA incluido):
s £3 Anualidad 2020 19.998,88 €
2 Anualidad 2021 19.998,88 €
s TOTAL (con IVA): 39.997,76 €

'
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Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de verificacion (CSV) CARM-e9ead0bO0-1abe-87db-4ac3-0050569b6280
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Al tratarse de actualizacion de licencias, no procedera reajustar el precio del contrato
independientemente de la fecha de formalizacion del mismo.

El presupuesto de licitacién (33.056,00 IVA excluido) se ha obtenido en base a los
siguientes costes directos, costes indirectos y beneficio industrial:

- Costes directos: 27.375,57 euros. Corresponde al coste del derecho de
actualizacion de las licencias. Dicho coste ha sido facilitado por el propio
fabricante del producto.

- Costes indirectos: 1.368,78 euros. Corresponde a un 5% de los costes directos.

- Beneficio empresarial: 4.311,65 euros. Corresponde a un 15% de los costes
directos e indirectos.

4.2. Modificaciones previstas del contrato

De acuerdo con el articulo 204 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector Publico, se prevén las siguientes causas de modificacion del contrato:

a) Reduccién del volumen de las obligaciones o ampliacion del plazo de ejecucion del
contrato.

De conformidad con el apartado tercero de la Disposicion Adicional Vigésimo
primera de la Ley 14/2018, de 26 diciembre, de Presupuestos Generales de la
Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia para el ejercicio 2019, se podra
hacer uso de esta cldusula de modificacion para posibilitar el objetivo de
estabilidad presupuestaria. De acuerdo con la Ley Organica 2/2012, de 27 de
abril de Estabilidad Presupuestaria y Sostenibilidad Financiera, se entendera por
estabilidad presupuestaria la situacién de equilibrio o superavit estructural. Se
entendera que se alcanza esta situacion cuando la Administracion Pdblica de la
Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia no incurra en déficit estructural. En
todo caso, se podra hacer uso de esta cldusula cuando el Gobierno de la nacion
haya formulado a esta Administracién autondmica la advertencia de riesgo de
incumplimiento a que se refiere el articulo 19 de la citada Ley Organica.

El porcentaje maximo de minoracion sera del 20% del precio inicial del
contrato.

b) No se prevén otras causas de modificacion del contrato.

4.3. Partida presupuestaria y proyecto de inversion

La imputacién presupuestaria de este gasto sera la partida 130400.1261.64500,
proyecto 30192.

4.4. Gasto elegible
El importe del gasto elegible es 0 €, cero euros.

5. Plazo de ejecucion: duracion y prorroga

5.1. Duracion
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El plazo de entrega del derecho de actualizacion de licencias sera de 15 dias a contar
desde el dia siguiente al de formalizacién del contrato.

El periodo de actualizacién de las licencias comprendera desde el 01/07/2019 hasta el
30/06/2021.

5.2. Prorroga
Este contrato sera susceptible de ser prorrogado hasta 2 afios adicionales.

6. Valor estimado

El valor estimado del contrato asciende a 66.112,00 € euros (sin IVA), con el siguiente
desglose:

- Contrato inicial (2 ahos): 33.056,00 €.
- Posibles prérrogas (2 anos): 33.056,00 €.
- Posibles modificaciones al alza del precio del contrato: 0 €.

firma se muestran en los recuadros.

7. Lugar de entrega del suministro

Al tratarse de un suministro del derecho de actualizacién de licencias, el suministro se
podra realizar por correo electronico o mediante descarga de las licencias a través de Internet
en la web indicada por el adjudicatario. No obstante, si fuera necesario realizar algun
suministro fisico (documentacion, ...), el suministro se realizaria en las dependencias de la
Seccion de Coordinacion Informatica (IMAS) de la Direccién General de Informatica
Corporativa.

8. Condiciones especiales de ejecucion del contrato

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 202 “Condiciones especiales de ejecucion
del contrato de caracter social, ético, medioambiental o de otro orden” de la ley 9/2017, de 8
de noviembre, de Contratos del Sector Publico, el adjudicatario debera realizar durante la
ejecucion del contrato como minimo una accién anual de sensibilizacién y formacién, de
duracion minima de 4 horas, con la plantilla adscrita a su ejecucion sobre la integracion social
de personas con discapacidad, personas desfavorecidas o miembros de grupos vulnerables vy,
en general, sobre la insercion sociolaboral de personas con discapacidad o en situaciéon o
riesgo de exclusidn social.

09/12/2019 21:02:58

e.carm.es/v

La forma para acreditar el cumplimiento de esta condicién especial de ejecucién sera
mediante la presentacion de un documento firmado por la empresa, donde aparezca la
convocatoria, asuntos a tratar, el nombre, apellidos y firma de los asistentes.

rastada accediendo a la

imprimible de un documen:

El incumplimiento de la condicidn especial de ejecucion conllevara la imposicion de una
penalidad equivalente al 5% del importe de adjudicacién del contrato.

9. CPV: Vocabulario Comun de Contratos Publicos

El cédigo de Vocabulario Comin de Contratos Publicos es 72268000-1 “Servicios de
suministro de software”.

~ | _SOLA ROCA, ANTONIO
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10. CPA: Clasificacion estadistica de productos por actividades

El cédigo de Clasificacion estadistica de productos por actividades (CPA) es 58.29.50
“Servicios de cesidn de los derechos de programas informaticos”.

11. Facturacion

La facturacion del suministro se hara en dos veces, una vez conformadas las
correspondientes facturas por el responsable del contrato y emitidas la correspondientes
certificaciones (o acta de recepcion, si procede) de que dichos suministros se han realizado en
los términos especificados en el Pliego de Prescripciones Técnicas:

- En 2020 se facturara la mitad del importe del contrato correspondiente al derecho de
actualizacion de licencias durante el primer afio.

- En 2021 se facturara la otra mitad del importe del contrato correspondiente al
derecho de actualizacion de licencias durante el segundo afio.

En las facturas emitidas durante la vigencia del contrato, el contratista debera indicar el
numero de expediente y la denominacion del contrato.

39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.

(SV) CARM-e9ead0b0-1abe-87dh-4ac3-0050569b6280

= Para la facturacion electrénica, los codigos DIR3 a utilizar (disponibles en
https://face.gob.es/es/directorio) son:

e Oficina Contable: A14028303 INTERVENCION GENERAL
o Organo Gestor: A14028281 CONSEJERIA DE PRESIDENCIA Y HACIENDA

e Unidad Tramitadora: A14028316 DIRECCION GENERAL DE INFORMATICA
CORPORATIVA

umentos e introduciendo del cddigo seguro

12. Distribuidor autorizado

idad Auténoma de Murcia, segin articulo 27

La empresas licitadoras deberan presentar una carta firmada y sellada por el fabricante
DOCUWARE donde éste certifique que la actualizacion de licencias (objeto de este contrato)
que se oferta cuenta con el respaldo oficial de DOCUWARE.

09/12/2019 21:02:58

13. Clasificacion

El objeto del contrato no esta incluido en el ambito de clasificacion de ninguno de los
grupos o subgrupos de clasificacion vigentes, atendiendo para ello al cddigo CPV del contrato
(Anexo IT Reglamento).

14. Solvencia econdmica y financiera y solvencia técnica o profesional

imible de un documento electrdni

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente d

La acreditacion de la solvencia se efectuara de acuerdo con lo dispuesto a continuacion.

14.1. Solvencia econdmica y financiera (Articulo 87 LCSP)

El licitador debera acreditar su solvencia econdmica y financiera por el siguiente medio:

% Esta es una copia auténtica i

~ | _SOLA ROCA, ANTONIO

Criterio: Volumen anual de negocios, o bien volumen anual de negocios en el ambito
al que se refiera el contrato, referido al mejor ejercicio dentro de los tres ultimos

y
Bt ]
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disponibles en funcién de las fechas de constitucion o de inicio de actividades del
empresario y de presentacion de las ofertas.

Requisito minimo: El volumen anual de negocios del licitador o candidato, que
referido al afio de mayor volumen de negocio de los tres ultimos concluidos debera ser al
menos una vez y media el valor estimado del contrato cuando su duracidn no sea superior
a un afo, y al menos una vez y media el valor anual medio del contrato si su duracién es
superior a un afo.

Medio de acreditacion: El volumen anual de negocios del licitador o candidato se
acreditara por medio de sus cuentas anuales aprobadas y depositadas en el Registro
Mercantil, si el empresario estuviera inscrito en dicho registro, y en caso contrario por las
depositadas en el registro oficial en que deba estar inscrito. Los empresarios individuales
no inscritos en el Registro Mercantil acreditaran su volumen anual de negocios mediante
sus libros de inventarios y cuentas anuales legalizados por el Registro Mercantil.

firma se muestran en los recuadros.

El cdmputo se efectuara hasta la fecha de finalizacion del plazo para la presentacion de
proposiciones u ofertas.

14.2. Solvencia técnica o profesional (Articulo 89 LCSP)
El licitador debera acreditar su solvencia técnica o profesional por el siguiente medio:

Criterio: Una relacién de los principales suministros realizados de igual o similar
naturaleza que los que constituyen el objeto del contrato en el curso de como maximo,
los tres ultimos anos, en la que se indique el importe, la fecha y el destinatario, publico o
privado de los mismos.

Requisito minimo: Los suministros realizados deberan ser de igual o similar
naturaleza que los que constituyen el objeto del presente contrato, esto es:

- Suministro y/o actualizaciéon de licencias DOCUWARE.

El importe acumulado debera ser igual o superior al 70 por ciento de la anualidad
media del contrato.

Medio de acreditacion: Los suministros efectuados se acreditaran mediante
certificados expedidos o visados por el 6rgano competente, cuando el destinatario sea
una entidad del sector publico; cuando el destinatario sea un sujeto privado, mediante un
certificado expedido por este o, a falta de este certificado, mediante una declaracién del
empresario acompafado de los documentos obrantes en poder del mismo que acrediten
la realizacion de la prestacién; en su caso estos certificados seran comunicados
directamente al 6rgano de contratacion por la autoridad competente.

09/12/2019 21:02:58

e.carm.es/v

El cdmputo se efectuara hasta la fecha de finalizacion del plazo para la presentacion de
proposiciones u ofertas.

rastada accediendo a la

imprimible de un documen:

15. Subcontratacion y cesion del contrato

Se permite la subcontratacién y cesion del contrato en los términos previstos en la
legislacién vigente.

~ | _SOLA ROCA, ANTONIO

16. Ofertas

El licitador podra presentar una sola oferta.
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Con independencia de que la empresa pueda adjuntar a su oferta cuanta informacion
complementaria considere de interés, ésta debera contener lo siguiente:

 Datos economicos

La oferta incorporara la proposicion econdmica de acuerdo con lo estipulado en el
Pliego de Clausulas Administrativas.

Los precios se indicaran en euros y no seran susceptibles de modificacion, cualquiera
que fuese la causa.

El maximo de paginas de una oferta serd de 50 paginas formato A4 vertical (incluidos
anexos) usando un tamano de fuente 11 y se presentaran tanto en soporte papel como en
formato electrdnico.

firma se muestran en los recuadros.

17. Criterios de adjudicacion

=
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Los criterios que serviran de base para la valoracién de las ofertas, asi como su
ponderacion, son los siguientes:

Ponderacion | Criterio | Tipo valoracién
IA. Proposicién econdmica 100 1 Automatica

e Total ponderacién de valoraciones automaticas: 100 puntos

Las ofertas econdmicas presentadas se valoraran del siguiente modo: cero puntos a las
ofertas que vayan al tipo de licitacion, y el maximo establecido para la oferta de menor precio
admitida, pero solo en el caso de que la baja de esa mejor oferta respecto al tipo de licitacidn
supere el 20%. Si la oferta de menor precio no supera ese umbral se entiende que no supone
una mejora significativa del precio del contrato y se le asigna la mayor puntuacién, pero no la
maxima posible para el criterio. La expresién matematica de esta formula es la siguiente:

Bi

Max (Bs,Bmax)

Donde:

09/12/2019 21:02:58

e.carm.es/v

e Vi: Puntuacién o valoracion otorgada a cada oferta.

e Bi: Baja correspondiente a cada oferta (i).

e Bs: Baja significativa, valor se fija en el 20% del presupuesto base de licitacién.
e Bmax: Baja maxima de entre las admitidas a la licitacion.

e Max (Bs, Bmax): Representa el valor maximo de entre los dos indicados

rastada accediendo a la

imprimible de un documen:

Se consideraran anormales o desproporcionadas las ofertas que sean inferiores en mas de
10 unidades porcentuales a la media aritmética de las ofertas presentadas segun la siguiente
formula:

Ibt < [M - 10%M]
Donde:

~ | _SOLA ROCA, ANTONIO

e Ibt= Importe de la baja temeraria.
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e M= Media aritmética de las ofertas.
e 10%= Porcentaje establecido.
Los precios se indicaran en euros y no seran susceptibles de modificacién, cualquiera que
fuese la causa.
18. Garantia del suministro
Como consecuencia de la naturaleza y objeto del contrato, no se considera oportuno fijar
plazo de garantia adicional, una vez finalizado el plazo de actualizacién de las licencias.

19. Responsable del contrato

El responsable del contrato sera Antonio Sola Roca (Jefe de Seccién de Coordinacion
Informatica de la Direccidén General de Informatica Corporativa.

Murcia, (documento firmado electronicamente)
El Jefe de Seccién de Coordinacion Informatica

Fdo.: Antonio Sola Roca

09/12/2019 21:02:58 |

: hitps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de verificacion (CSV) CARM-e9ead0bO0-1abe-87db-4ac3-0050569b6280

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.
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