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CUADRO DE CARACTERISTICAS DEL PLIEGO-TIPO DE CLAUSULAS
ADMINISTRATIVAS PARTICULARES PARA LA CONTRATACION DE
SUMINISTROS MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO.

| APARTADO 1. ORGANO DE CONTRATACION. |
El Director Gerente del Servicio Murciano de Salud, conforme establece el articulo 8.1.w) del
Decreto 148/2002, de 27 de diciembre, por el que se establece la estructura y funciones de los
drganos de participacion, administracion y gestion del Servicio Murciano de Salud.

APARTADO 2. NUMERO DE REFERENCIA DEL EXPEDIENTE.
CS/9900/1100623676/15/PA

APARTADO 3. OBJETO DEL CONTRATO Y CODIFICACION CPV. SUJECION A REGULACION
ARMONIZADA. LOTES. LICITACION ELECTRONICA. i

3.1. OBJETO: PROYECTO DE ADECUACION DE LA ELECTRONICA DE RED Y SEGURIDAD DEL |
SERVICIO MURCIANO DE SALUD.
3.2. CODIFICACION CPV': CPV*: 30214000-2

72500000-0
3.3. SUJETO A REGULACION ARMONIZADA:
si[X]
NO [ ]
3.4. LOTES.
Denominacién CPV

3.5. LICITACION ELECTRONICA:
si| ]
NO [X]

APARTADO 4. NECESIDADES ADMINISTRATIVAS A SATISFACER CON EL CONTRATO. |
Adecuacion de la actual electrénica de red y seguridad critica del Servicio Murciano de Salud a
través de la adquisicion y renovacién de los equipos necesarios, asi como los servicios de
soporte, tanto de fabricante como del nivel 3 especializado, necesarios para su correcto
funcionamiento.

APARTADO 5. DURACION DEL CONTRATO/ PLAZO DE EJECUCION.

' Reglamento (CE) 213/2008 de la Comisién de 28 de noviembre de 2007.
* Reglamento (CE) 213/2008 de la Comisién de 28 de noviembre de 2007.
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5.1. DURACION/PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO: 2 Afios
5.2. PREVISION DE PRORROGA:

si[X]
EN SU CASO, DURACION O PLAZO PREVISTO: Por dos periodos de 12 meses de forma
consecutiva.

En caso de prorroga se realizard sélo para el soporte del hardware y software y los servicios
de soporte.

NO [ ]

5.3. PLAZO DE LAS ENTREGAS SUCESIVAS:

APARTADO 6. LUGAR DE ENTREGA DE LOS SUMINISTROS.

En las dependencias del Servicio Murciano de Salud.

| APARTADO 7. PRESUPUESTO. |
7.1. PRESUPUESTO TOTAL DEL CONTRATO:

Lote Denominacién Importe sin IVA % IVA - Precio total
Importe
Total del contrato 874.035,76 21% - 1.057.583,27
183.547,51

El presupuesto se desglosa del siguiente modo:

Inversién (adquisicion) Gasto (soporte) Costes sin IVA

575.564,03 298.471,73 874.035,76

En caso de prorroga se realizard sélo para el soporte del hardware y software y los servicios
de soporte, por lo que su cuantia seria 158.399,13 para cada afio de prdérroga.

*VALOR ESTIMADO: 1.190.834,03 €
7.2. ANUALIDADES E IMPORTE (SIN IVA):

Anualidad Importe (IVA excluido)
2015 218.509,92
2016 437.019,00
2017 218.506,83

7.3. SISTEMA DE DETERMINACION DEL PRECIO:
[] PRECIO UNITARIO
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<] TANTO ALZADO

APARTADO 8. TRAMITACION DEL EXPEDIENTE.
ORDINARIO [X]

URGENCIA [ ]

MOTIVOS:

EMERGENCIA [_]

| APARTADO 9. REVISION DE PRECIOS. |
9.1. APLICACION DE CLAUSULA DE REVISION DE PRECIOS.
si|_]
No [X]
EN SU CASO, JUSTIFICACION DE LA NO PROCEDENCIA DE REVISION DE PRECIOS*: No
procede la revisidn de los precios al no darse los requisitos previstos en los articulos 90 y
siguientes del TRLCSP conforme a la nueva redaccién dada por la Ley 2/2015, de 30 de marzo,
de desindexacidn de la economia espafiola.
9.2. FORMULAS O iNDICES A APLICAR PARA LA REVISION DE PRECIOS:

| APARTADO 10. REGIMEN DE FACTURACION
10.1. CONDICIONES DE PAGO:
La facturacién de contrato se hara de forma independiente para los servicios de implantacién
y de soporte.

La facturacién de los servicios de implantacidn se realizard tras la recepcién de los equipos y
su formalizacion en el Acta de Recepcion correspondiente, tal y como establece el Pliego de
Prescripciones Técnicas.

La facturacién de los servicios de soporte se realizard trimestralmente tras la realizacién de
una reunién de seguimiento del contrato donde se revisen los servicios realizados en el
trimestre y se recoja su adecuada prestacidon en un documento de recepcién de los mismos
firmados por el adjudicatario y los responsables del proyecto en el SMS.

10.2. LUGAR DE PRESENTACION DE LAS FACTURAS FORMATO PAPEL: No procede.

10.3. LUGAR DE PRESENTACION DE FACTURAS ELECTRONICAS: De conformidad con los
dispuesto en la Ley 56/2007, de 28 de diciembre, de Medidas de Impulso de la Sociedad de la
Informacién y de la Ley 25/2013, de 27 de diciembre, de impulso de la factura electrénica y
creacion del Registro contable de facturas del Sector Publico, a partir del 15 de enero de 2015,
estaran obligadas al uso de la factura electrénica y a su presentacion, las entidades a que se
refiere el articulo 4 de esta Ultima Ley a través del punto general de entrada
https://face.gob.es/es/.

10.4. PROCEDENCIA DE PAGOS PARCIALES:

si|_]

EN SU CASO, ESPECIFICAR CONDICIONES:

3 Articulo 89.2 TRLCSP.
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NO [X]

10.5. POSIBILIDAD DE PAGO EN METALICO Y EN OTROS BIENES:

st ]

EN SU CASO, ESPECIFICAR CONDICIONES:

No [X]

| APARTADO 11. GARANTIA PROVISIONAL.
11.1. EXIGENCIA DE CONSTITUCION DE GARANTIA PROVISIONAL:

si|_]

EN SU CASO, JUSTIFICAR SU EXIGENCIA:

No [X]

11.2. IMPORTE DE LA GARANTIA PROVISIONAL (EN SU CASO, POR LOTES):
€, EQUIVALENTE AL % DEL PRESUPUESTO DEL CONTRATO, IVA NO INC.

Lotes:

N° Importe (€) (%)

| APARTADO 12. GARANTIA DEFINITIVA. |
12.1. EXIGENCIA DE CONSTITUCION DE GARANTIA DEFINITIVA:
si X
NO [ ]

EN SU CASO, JUSTIFICAR LA NO EXIGENCIA*:
12.2. IMPORTE DE LA GARANTIA DEFINITIVA INCLUIDA, EN SU CASO, GARANTIA
COMPLEMENTARIA: 5 por 100 del precio de adjudicacién, IVA excluido.

Lotes:

N° Importe (€) (%)

12.3. POSIBILIDAD DE CONSTITUCION DE GARANTIA DEFINITIVA MEDIANTE RETENCION
EN EL PRECIO:

si| ]

No [X]

12.4. POSIBILIDAD DE DEVOLUCION O CANCELACION DE LA PARTE PROPORCIONAL DEL
IMPORTE DE LA GARANTIA DEFINITIVAS:

si| ]

* Articulo 95 TRLCSP. No permitido para contratos de obra.
> Articulo 102.3 RDL 3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el TRLCSP. Solo para cuando se admitan
recepciones parciales conforme al Apartado 21 del Cuadro de Caracteristicas.
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NO [X]

APARTADO 13. CRITERIOS DE ADJUDICACION Y SU PONDERACION. SUBASTA

ELECTRONICA. EVALUACION AUTOMATICA Y EVALUACION MEDIANTE JUICIOS DE VALOR.

13.1. IDENTIFICACION DE LOS CRITERIOS DE ADJUDICACION. PONDERACION Y
MECANISMOS DE EVALUACION.

A) CRITERIOS CUANTIFICABLES DE FORMA AUTOMATICA: 51 puntos
Oferta econdmica: 36 puntos
Las ofertas que finalmente resulten admitidas se valorardn del siguiente modo:

- Se otorgard una puntuacién de 30 puntos a una hipotética oferta cuya baja
coincida con la media aritmética de las bajas de las empresas que hayan
concurrido a la licitacién y hayan sido finalmente admitidas, puntuandose a las
demas ofertas cuya baja sea inferior a la media aritmética mencionada de forma
proporcional a sus respectivas bajas.

- A las ofertas cuya baja sea superior a la media aritmética de las bajas de los
licitadores que hayan sido finalmente admitidos, se les otorgara una puntuacion
total de 30 puntos mds un incremento de hasta 6 puntos que se calculara del
siguiente modo:

AP - 6 Bofert - Bmed
Bma'x - Bmed
Siendo:
AP: Incremento de puntuacion

Boferr:  Baja ofertada
Bmed:  Baja media
Bmix:  Baja maxima admitida

Lo anteriormente mencionado se ilustra en el siguiente grafico:

36 purdos

30 puritoz

fedta 3in baja Eaja media Baja midma
admibida
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Acuerdos de nivel de servicio: 15 puntos

Respecto a los Acuerdos de nivel de servicio, el licitador especificard en su oferta sus
acuerdos de nivel de servicio propuestos, que deben ser iguales o mejores a los exigidos en
el punto 8.2 del Pliego de Prescripciones Técnicas, en el formato que aparece en el ANEXO
VII.

Para valorar las mejoras en estos acuerdos de nivel de servicio (ANS) se procedera de la
siguiente forma:

1. Calculo del porcentaje individual de mejora.
e Sea “x” el acuerdo de nivel de servicio individual, expresado en el punto 8.2.
del Pliego de Prescripciones Técnicas, y sea “y” el acuerdo de nivel de
servicio individual ofertado por el licitador.

X—y
S . — = 100
» El porcentaje individual de mejora P se calcula como X ,

V—X
———= 100
excepto en los ANS de DISP-1, que se calcula como 100 — x *

2. Se define la valoracién individual V, para un acuerdo de servicio individual como:

P
V=—,si P=15
. 1s

e V=0,5P>1s5

3. Paralos ANS individuales (IMP-2, INF-1 e INF-2) la valoracién W se corresponde con
la definicién de valoracién individual V anteriormente expresada. W =V

4. Paralos SLAs expresados en forma de tabla (SOP-1, IMP-1, SOP-2, SOP-3 y DISP-1), la
valoracion W se calcula como la media aritmética de todas sus valoraciones
individuales.W =V;, | para cada i casilla de la tabla.

5. Se calcula la valoracién total de mejoras en acuerdos de nivel de servicio para este
pliego, W, con la siguiente férmula:

Wi=3Weopa + Winp—1 T3 Wopp 2 T2 Wegpa + 2 Wiypp_p + 2 Wpispg + Winp 1 + Wiyrg

B) CRITERIOS CUANTIFICABLES POR JUICIOS DE VALOR: 49 puntos

En este punto se valorardn, los siguientes aspectos que han de integrar la oferta técnica, con
el contenido minimo exigido en el Pliego de Prescripciones Técnicas:

Solucién tecnoldgica: 17 puntos
Se valorard la calidad técnica de la solucién tecnoldgica presentada, considerando la
arquitectura propuesta, las caracteristicas del equipamiento ofertado, sostenibilidad de la

solucidn, gestidn y monitorizacion de la solucion...

Organizacién del proyecto: 12 puntos
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Se valorara especialmente la planificacidn, recursos y metodologias aplicadas durante todas
las fases del proyecto de adecuacién, asi como las propuestas que permitan un buen
seguimiento y control del contrato.

Soporte avanzado: 12 puntos

Se valoraran los recursos y propuestas relacionadas con la prestacion de los servicios de
soporte que posibiliten una buena gestién de incidencias y maximicen la disponibilidad y
estabilidad de la electrénica de red y seguridad instalada en todo momento (metodologia,
formacién, documentacién, ...)

Mejoras: 8 puntos.

Se valoraran las mejoras explicadas en el correspondiente apartado del pliego de
prescripciones técnicas (apartado 11. Resumen de mejoras) y cuantas estén relacionadas
con el objeto del contrato y puedan redundar en una mejor prestacién de servicio.

13.2. EN SU CASO, INDICAR FASES/UMBRAL MiNIMO:

13.3. APLICACION DEL CRITERIO DE PREFERENCIA EN LA ADJUDICACION CONFORME LO
PREVISTO EN LA DISPOSICION ADICIONAL CUARTA RDL 3/2011, TRLCSP:

si|_]

No [X]

13.4. EMPLEO DE LA SUBASTA ELECTRONICA.

si[ ]

No [X]

APARTADO 14. LUGAR DE PRESENTACION DE PROPOSICIONES. DATOS DE CONTACTO CON
EL ORGANO DE CONTRATACION. a

* REGISTRO A EFECTOS DE PRESENTACION DE PROPOSICIONES EN FORMATO PAPEL
(PRESENCIAL O POR CORREO):
Registro General Servicio Murciano de Salud.
C/ Central, 7 Edificio Habitamia 1. Planta baja.
Espinardo 30100-Murcia
* DIRECCION DE PRESENTACION DE PROPOSICIONES EN FORMATO ELECTRONICO: No
procede.
* N° DE FAX: 968288424
* DIRECCION DE CORREO ELECTRONICO: Servicio contratacion sms@listas.carm.es
*N° DE TELEFONO PARA CONSULTAS GENERALES: 968288034
*DATOS DE CONTACTO PARA ACLARACIONES SOBRE UTILIZACION DE LA PLATAFORMA
DE LICITACION ELECTRONICA: No procede
* PERFIL DEL CONTRATANTE: www.carm.es
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APARTADO 15. PRESENTACION DE DOCUMENTACION. CONTENIDO DE LOS SOBRES.E
ADJUDICACION. |

15.1 NUMERO Y CONTENIDO DE LOS SOBRES A PRESENTAR POR LOS LICITADORES:
15.1.1. SOBRE A, DENOMINADO “CAPACIDAD PARA CONTRATAR”.
* CONTENIDO:
Se sustituye por una declaracién responsable:
si[X
En el sobre A debera incluirse exclusivamente la siguiente documentacién: a)
Anexos IV y VI conforme a los modelos recogidos en el Pliego-Tipo de
Clausulas Administrativas Particulares.

No [ ]
15.1.2. SOBRE B, DENOMINADO “CRITERIOS CUANTIFICABLES POR JUICIOS DE
VALOR”.
* CONTENIDO: Las empresas licitadoras incluirdan en este sobre cuanta
documentacidén, programas, 0 memorias estime oportuna para la valoracién de los
criterios cuantificables mediante juicio de valor (Apartado 13.1.B), asi como aquella
que se exija en el Pliego de Prescripciones Técnicas. Para una mejor valoracion de las
ofertas, se procurard que la misma se presente con un indice y debidamente
ordenaday estructurada.
* OBLIGACION DE PRESENTAR MUESTRAS:

si[]

EN SU CASO, INDICAR CONDICIONES:

NO [ |
15.1.3. SOBRE C, DENOMINADO “CRITERIOS CUANTIFICABLES DE FORMA
AUTOMATICA”.
* CONTENIDO: Modelo establecido en el Anexo VII del Pliego Tipo de Cldusulas
Administrativas Particulares.

Igualmente deberdn presentar los costes mensuales unitarios de soporte reactivo de
cada uno de los productos, tal y como se indica en el apartado 10 del Pliego de
Prescripciones Técnicas.

15.2. ADMISION DE VARIANTES:
si[ ]
EN SU CASO, INDICAR CONDICIONES Y ELEMENTOS SOBRE LOS QUE SE ADMITEN LAS
VARIANTES:
No [X]
15.3. PLAZO MAXIMO PARA EFECTUAR LA ADJUDICACION A CONTAR DESDE LA APERTURA
DE LAS PROPOSICIONES:

* PLAZO GENERAL PREVISTO EN LA LEY®: [X]

* OTRO PLAZO:[ ]

EN SU CASO, ESPECIFICAR: 000

| APARTADO 16. ACREDITACION DE SOLVENCIA.

® Quince dias cuando el precio sea el Uinico criterio a considerar para seleccionar al adjudicatario, o dos meses
cuando deban tenerse en cuenta una pluralidad de criterios.
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16.1. SOLVENCIA ECONOMICA, FINANCIERA Y TECNICA O PROFESIONAL, EXIGIDA:
Econdmica y financiera: Declaracién sobre volumen global de negocios, referido al ambito de
actividades correspondientes al objeto del contrato, de los ultimos tres ejercicios, con un
volumen medio anual minimo equivalente al importe del contrato.

Técnica: Relacidn de los principales suministros efectuados durante los tres ultimos afios,
indicandose su importe, fechas y destino publico o privado,a la que se incorporardn los
correspondientes certificados sobre los mismos. Entre ellos deberdn figurar al menos DOS
certificados que hagan referencia a trabajos similares a los que se oferte.

16.2. CONCRECION DE LAS CONDICIONES DE SOLVENCIA, EN SU CASO:’
16.3. POSIBILIDAD DE REQUERIR SISTEMAS DE GESTION MEDIOAMBIENTAL®:

si[ ]

EN SU CASO, ESPECIFICAR:

NO [X]

APARTADO 17. CRITERIOS PARA DECLARAR OFERTAS CON VALORES ANORMALES O
DESPROPORCIONADOS. |

El limite para determinar si una proposicién no puede ser cumplida como consecuencia de
ofertas desproporcionadas o anormales se calculard de la siguiente forma:

- Se calculard el porcentaje de baja de la proposicion efectuada por cada licitador.

- Se hallara la media aritmética de las bajas.

- A esta media se le incrementara un 10% de su valor.

- Todas las ofertas que realicen bajas superiores al valor resultante serdn consideradas
desproporcionadas o anormales.

APARTADO 18. IMPORTE MAXIMO PREVISTO PARA LOS GASTOS DE PUBLICIDAD.

BOE: 1.500,00 euros
BORM: euros

APARTADO 19. CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION Y OBLIGACIONES DELE
ADJUDICATARIO.

st ]

EN SU CASO, ESPECIFICAR SU CONTENIDO:

No [X]

APARTADO 20. REGIMEN DE MODIFICACION DEL CONTRATO. |
20.1. CONDICIONES, ALCANCE Y LIMITES DE LA MODIFICACION CONTRACTUAL: Se
entenderdn como supuestos de modificacion previstos en el Pliego de Clausulas

7 Conforme al Articulo 64 TRLCSP.
8 Conforme al Articulo 81 RDL TRLCSP. Solo para contratos sujetos a regulacién armonizada.
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Administrativas, cualquier oferta realizada por la empresa adjudicataria que implique mejoras
-incluidas sustituciones de alguno o algunos de los elementos que conforman el objeto del
contrato-, ya sean de tipo tecnoldgico, de prestaciones, de calidad, reduccién de precio,
descuentos por consumo o cualquier otra propuesta de naturaleza similar que implique un
beneficio o mayor valor para el Servicio Murciano de Salud, siempre que ello no suponga un
incremento del gasto o mayor desembolso econdmico para la Administracion.

20.2. PORCENTAJE DEL PRECIO QUE COMO MAXIMO PUEDE MODIFICARSE: Las
modificaciones propuestas conforme al apartado anterior tendrdn un limite en su valoracién
del 20% respecto al precio de adjudicacidn.

20.3. PROCEDIMIENTO:

Propuesta motivada de la empresa adjudicataria.

Informe favorable del Servicio Murciano de Salud. Este informe correspondera emitirlo a la
unidad proponente de la tramitacién del expediente en cuestidn.

Resolucidn del Director Gerente del Servicio Murciano de Salud.

| APARTADO 21. RECEPCION. |
21.1. POSIBILIDAD DE RECEPCIONES PARCIALES.
si[ ]
EN SU CASO, ESPECIFICAR SUS CONDICIONES:
No [X]
21.2. PLAZO DE RECEPCION:
Para la parte del contrato correspondiente a la Implantacién (Inversidn), se haran
recepciones de equipamiento segun la planificacidn presentada por el licitador. Debera
hacerse una entrega inicial suficiente para que el proyecto de adecuacién se inicie en los
plazos descritos en el pliego de prescripciones técnicas, no se interrumpa y finalice antes
del plazo indicado en dicho pliego.

Los servicios de soporte se recepcionaran trimestralmente hasta la finalizaciéon del
contrato.

En cuanto a los servicios de implantacidn, se realizara un acta de recepcidon expedida por la
persona responsable designada por el dérgano de contratacién como responsable del
seguimiento del contrato para los equipamientos que el adjudicatario haya entregado e
instalado segun las condiciones del Pliego de Prescripciones Técnicas.

Para los servicios de soporte, se realizara un Informe trimestral expedido por la persona
designada por el érgano de contratacion como responsable del seguimiento del contrato y
firmado conjuntamente con los responsables de la empresa adjudicataria, que incluird los
servicios recepcionados por el SMS y su adecuada prestaciéon, de modo que se pueden
facturar en dicho periodo.

APARTADO 22. REGIMEN DE GARANTIAS DEL SUMINISTRO.
22.1. PLAZO DE GARANTIA

si X

EN SU CASO, ESPECIFICAR EL PLAZO: 2 Afos

NO [ ]
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EN SU CASO, JUSTIFICACION DE LA NO IMPOSICION DE PLAZO DE GARANTIA:
22.2. EN SU CASO, PLAZO DE CADUCIDAD:

| APARTADO 23. SUBCONTRATACION. |
23.1. PARTES O PORCENTAJES DEL CONTRATO SUSCEPTIBLES DE SUBCONTRATAR:
* PORCENTAJE GENERAL PREVISTO EN EL TRLCSP 60%: [_]
* OTRO PORCENTAJE (ESPECIFICARY):
* PROHIBICION DE SUBCONTRATAR: [_]
23.2. OBLIGATORIEDAD DE SUBCONTRATAR:
si|_]
EN SU CASO, ESPECIFICAR LAS PARTES DEL CONTRATO CUYA SUBCONTRATACION ES
OBLIGATORIA:

No [X]

APARTADO 24. OTRAS CAUSAS DE RESOLUCION DEL CONTRATO. .
24.1. POR INCUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES CONTRACTUALES ESENCIALES

si|_]

EN SU CASO, ESPECIFICAR LAS OBLIGACIONES CONSIDERADAS COMO ESENCIALES’:

NO [ ]

24.2. OTRAS CAUSAS DE RESOLUCION®™.

si[ ]

EN SU CASO, ESPECIFICAR:

NO [ ]

APARTADO 25. PENALIDADES PREVISTAS PARA EL CONTRATO. |
LAS GENERALES PREVISTA EN EL TRLCSP[_|

OTRAS [

EN SU CASO, ESPECIFICAR:

Calculo de las penalizaciones en Acuerdos de Nivel de Servicio

Las penalizaciones se aplicaran siempre sobre la facturacién trimestral de este contrato.

No se contabilizaran las penalizaciones por incumplimientos en los Acuerdos de Nivel de
Servicio directamente imputables al SMS.

En caso de que las penalizaciones en algun trimestre supongan un 30% o mads de la
facturacién trimestral, el SMS podra rescindir el presente contrato de forma unilateral.

9 Conforme al Articulo 223.f) TRLCSP.
'° Conforme al Articulo 223.h) TRLCSP.
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Distinguimos distintas formas de penalizacidn, segun la naturaleza del Acuerdo de Nivel de
servicio incumplido.

PENALIZACIONES EN SUSTITUCION DE EQUIPAMIENTO. SOP-1

e Para cada actuacién de sustitucion o actualizacion:

0 Sea t. el tiempo empleado en la actuacién, para el tipo de equipo
correspondiente (Core, balanceador, cortafuegos o switch de acceso a
servidores) y su nivel de servicio (Tcambios Tinds Tcont), Y S€2

0 Ty, el tiempo acordado en el acuerdo de nivel de servicio que aplica a las
condiciones anteriores.

0 Se calcula la desviacién individual para esta actuacién como:

= D;=0,sit. <=ty
. Di =te— ts[a; Si te > tya.
e Trimestralmente, se calcula la desviacidon total como la suma de todas las
desviaciones de todas las actuaciones para los niveles de servicio Tcambio, Tind ¥ Teont:

Dcamb:’o = Z Di

(0] Tcambio
D:’J:d = Z Di
(0] Tind
Dco::‘: = Z Di
(0] Tcont

* Conrespecto a la desviacion total para cada tipo de servicio:
0 Dembic =2 Para cada 24 horas de desviacion acumuladas en el trimestre, se
minorara un 5% en la facturacidn trimestral.
0 Dig =2 Para cada 15 minutos de desviacion acumuladas en el trimestre, se
minorara un 5% en la facturacidn trimestral.
0 Dcont = Para cada hora de desviacion acumulada en el trimestre, se minorara
un 5% en la facturaciéon trimestral.

PENALIZACIONES EN CONTRATACION DE SOPORTE DE FABRICANTE. IMP-1

e Para cada actuacién de contratacién de soporte de fabricante:

0 Sea t. el tiempo empleado en la actuacién, para el tipo de equipo
correspondiente (Core, balanceador, cortafuegos o switch de acceso a
servidores) y su nivel de servicio T,y sea

0 Ty, el tiempo acordado en el acuerdo de nivel de servicio que aplica a las
condiciones anteriores.

0 Se calcula la desviacién individual para esta actuacién como:

= D;=0,site <=ty
" Di=t.— teia) si te > tqa.
¢ Trimestralmente, se calcula la desviacidon total como la suma de todas las
desviaciones de todas las actuaciones para los niveles de servicio Tsp:

Dyop = Z Di

(0] Tsop

* Conrespecto a la desviacion total para cada tipo de servicio:
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0 Dy = Para cada 200 horas de desviacion acumuladas en el trimestre, se
minorara un 5% en la facturacidn trimestral.

PENALIZACIONES EN GESTION DE INCIDENTES. SOP-2

* Paracada actuacién de gestién de incidentes:

0 Sea t. el tiempo empleado en la actuacién, para el tipo de equipo
correspondiente (Core, balanceador, cortafuegos o switch de acceso a
servidores) y su nivel de servicio (Tasig, Treso), Y S€2

0 Ty, el tiempo acordado en el acuerdo de nivel de servicio que aplica a las
condiciones anteriores.

0 Se calcula la desviacién individual para esta actuacién como:

= D;=0,site <=tgs.
= Dy=t.—tya Site >ty
e Trimestralmente, se calcula la desviacidon total como la suma de todas las
desviaciones de todas las actuaciones para los niveles de servicio Tcambio, Tind ¥ Teont:
0 Dopwe = E.-‘:.-';'g Di

Dresoi =
(0] Tresol
* Conrespecto a la desviacion total para cada tipo de servicio:
0 D.gg = Para cada 60 minutos de desviacién acumuladas en el trimestre, se
minorara un 5% en la facturaciéon trimestral.
O Diesot =2 Para cada 4 horas de desviacién acumuladas en el trimestre, se
minorara un 5% en la facturacidn trimestral.

Di

PENALIZACIONES EN GESTION DE PETICIONES DE SERVICIO. SOP-3

* Paracada actuacién de gestion de peticiones de servicio:

0 Sea t. el tiempo empleado en la actuacién, para el tipo de equipo
correspondiente (Core, balanceador, cortafuegos o switch de acceso a
servidores) y su nivel de servicio (Tasigy Tresol), Y S€@

0 Ty, el tiempo acordado en el acuerdo de nivel de servicio que aplica a las
condiciones anteriores.

0 Se calcula la desviacién individual para esta actuacién como:

= D;=0,site <=ty
" Di=t.— teia) si te > tqa.
e Trimestralmente, se calcula la desviacién total como la suma de todas las
desviaciones de todas las actuaciones para los niveles de servicio Tcambioy Tind Y Teont

0 Dy = Xromg Di

b

Dy psor =

(0] Tresol

e Conrespecto ala desviacidn total para cada tipo de servicio:

0 D.gg = Para cada 100 minutos de desviacién acumuladas en el trimestre, se
minorara un 5% en la facturacion trimestral.

O Dresot = Para cada 10 horas de desviacion acumuladas en el trimestre, se
minorara un 5% en la facturacion trimestral.

Di
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PENALIZACIONES EN DURACION DE LA FASE DE DESPLIEGUE. IMP-2

Cada trimestre vencido en el que la fase de despliegue no esté terminada, debiendo estarlo,
segun los SLAs acordados, la facturacidn trimestral se minorard en un 10%.

PENALIZACIONES EN DISPONIBILIDAD. DISP-1.

* Quedan excluidas las penalizaciones sobre indisponibilidades que tengan como
causa la sustitucion de equipamiento (SOP-1), ademds de las directamente
imputables al SMS.

e Paracadasistema,

0 Sea DISP. la disponibilidad de dicho sistema, para el tipo de equipo
correspondiente (Core, balanceador, cortafuegos o switch de acceso a
servidores) y su nivel de servicio (“Disponibilidad servicio” o “Disponibilidad
equipo”yy sea

0 DISPy, la disponibilidad acordada en el acuerdo de nivel de servicio que
aplica a las condiciones anteriores.

0 Se calcula la desviacién individual para esta actuacién como:

= D, =0,siDISP, >= DISPy,.
= D, =DISPg, — DISP,, si DISP, < DISPy,.

e Trimestralmente, se calcula la desviacidon total como la suma de todas las

desviaciones en disponibilidad, de servicio o de equipo:

D. - Z Di

sarvicio
0 Disponibilidad servicio
Dequ:’po = § Di
0 Disponibilidad equipo

* Conrespecto a la desviacion total para cada tipo de servicio:
0 Dsenicio = Para cada 0,1% de indisponibilidad acumulada en el trimestre, se
minorard un 10% en la facturaciéon trimestral.
0 Dequpo = Para cada 0,1% de indisponibilidad acumulada en el trimestre, se
minorara un 5% en la facturacién trimestral.

PENALIZACIONES EN PRESENTACION DE INFORMES DE INCIDENCIAS. INF-1

* Paraincidencia cerrada, se calcula el desvio con respecto al SLA de presentacidn de
su informe (INF-1) que serd cero si el tiempo empleado es menor o igual al requerido
y la diferencia entre el tiempo empleado y el requerido, si el tiempo empleado es
superior.

e Trimestralmente, se calcula la desviaciéon total como la suma de todas las
desviaciones de todos los informes de incidencias.

e Conrespecto a la presentacidon de informes de incidencias, se minorara en un 1% por
cada 3 dias de desviaciéon acumulada la facturacién trimestral.

PENALIZACIONES EN PRESENTACION DE INFORMES MENSUALES. INF-2

Cada dia de retraso en la presentacién de un informe mensual supondrd una minoracién de
un 0,5% en la facturacién trimestral.
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PLIEGO-TIPO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES PARA LA
CONTRATACION DE SUMINISTROS MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO.

l.- DISPOSICIONES GENERALES.

1.- OBJETO DEL CONTRATO.

1.1. El contrato que se regula por este Pliego tiene por objeto el especificado en el
Apartado 3.1 del Cuadro de Caracteristicas que encabeza y forma parte de aquél,
codificado conforme a la nomenclatura CPV y que se recoge en el Apartado 3.2 del
Cuadro de Caracteristicas, todo ello de conformidad con lo indicado en el articulo 9 del
Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico (en adelante TRLCSP) y por el Real
Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento general
de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas (en adelante RGLCAP).

En caso de que el contrato esté sujeto a regulacién armonizada, se especificara
en el Apartado 3.3 del Cuadro de Caracteristicas.

En el supuesto de que el objeto contractual se desglose en lotes, se indicara en el
Apartado 3.4 del Cuadro de Caracteristicas con la identificacion y la codificacion
conforme a la nomenclatura CPV que corresponda a cada uno de ellos.

Cuando un Lote venga desglosado a su vez en diferentes referencias o
subproductos, se entendera que el objeto de cada uno de los Lotes constituye una
unidad funcional, de modo que al licitar a los mismos se licita a la totalidad de los
elementos que lo pudieran configurar.

1.2. La ejecucion del contrato se realizard conforme a las condiciones que figuran en el
presente  Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, en el Cuadro de
Caracteristicas, asi como cualquier documento anexo o apéndices, todos los cuales
tendran caracter contractual.

1.3. Las necesidades administrativas a satisfacer con la tramitacién del presente
expediente, se especifican en el Apartado 4 de dicho Cuadro de Caracteristicas.

2.-PLAZO.

2.1. La duracién del contrato o el plazo general de ejecucién del mismo sera el que se
fija en el Apartado 5.1 del Cuadro de Caracteristicas que se adjunta a este Pliego, a
contar desde la firma del contrato salvo que en éste se especifique otro momento
distinto.
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2.2. El contrato podrd prorrogarse antes de su finalizacién y serd obligatoria para el
empresario, salvo que el contrato expresamente prevea lo contrario, sin que pueda
producirse por el consentimiento tacito de las partes.

En el contrato de arrendamiento financiero, o el arrendamiento, con o sin
opcion de compra, de productos o bienes muebles, no se admitird la prérroga tacita
y la prérroga expresa no podra extenderse a un periodo superior a la mitad del
contrato inmediatamente anterior, segun establece el articulo 290.2 TRLCSP.

La posibilidad de prdrroga del contrato y su duracién aparecera reflejada en el
Apartado 5.2 del Cuadro de Caracteristicas.

2.3. El adjudicatario vendra obligado a realizar la entrega, de una sola vez o de forma
sucesiva, de los bienes que componen el objeto del contrato en el plazo establecido en el
Apartado 5.3.

3.- LUGAR DE EJECUCION.

Las entregas se llevardn a cabo en elllos lugar/fes determinado/s en el
Apartado 6 de Cuadro de Caracteristicas que se adjuntan al presente Pliego.

4.- PRESUPUESTO Y FINANCIACION.

4.1. El importe total del contrato previsto por el Servicio Murciano de Salud -incluido
en su caso, el importe de los lotes que hubiere- asciende a la cantidad indicada en el
Apartado 7.1 del Cuadro de Caracteristicas. El porcentaje e importe del Impuesto sobre
el Valor Afadido que debe soportar la Administraciéon por la prestacion objeto del
contrato, asi como el valor estimado del mismo, es el que figura igualmente en el
citado Apartado 7.1.

El citado valor estimado se ha calculado de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 88 del TRLCSP y Unicamente a efectos de publicidad del procedimiento y de
informacidén a posibles licitadores.

4.2. En el caso de que lalicitacidn se efectie por lotes, el desglose del precio para cada
uno de ellos serd el que figura de igual modo en el Apartado 7.1 del Cuadro de
Caracteristicas, no siendo obligatorio licitar a la totalidad de los lotes que componen el
contrato, pudiendo ofertar a lotes individuales.

4.3. En los contratos de suministros en los que el adjudicatario venga obligado a
entregar una pluralidad de bienes de forma sucesiva las necesidades que se especifican
para cada uno de los bienes o productos, tienen un caracter de prevision orientativa y en
consecuencia el presupuesto es estimado, estando subordinado a las necesidades reales
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del Servicio Murciano de Salud y no existiendo obligacién de adquirir un numero
determinado de unidades. En su caso, se indicaran los precios maximos unitarios de
licitacion.

Los precios unitarios que en su caso se establezcan para formular el presupuesto
total, en funcién de los diferentes articulos que constituyan el objeto del contrato, no
podran ser superados en ningun caso por los licitadores al hacer sus respectivas ofertas.

4.4. La distribucion de anualidades es la que se indica en el Apartado 7.2 del Cuadro de
Caracteristicas.

4.5. La tramitacion del expediente, a los efectos de lo regulado en el articulo 109 y
siguientes del TRLCSP, serd el que figure en el Apartado 8 del Cuadro de
Caracteristicas.

5.-  REVISION DE PRECIOS.

Salvo que en el Apartado 9.1 del Cuadro de Caracteristicas se establezca que no
proceda la revision de precios en el contrato, de acuerdo con lo establecido en el articulo
89 TRLCSP, ésta se realizard cuando el contrato se hubiere ejecutado, al menos, en el 20
por 100 de su importe y haya transcurrido un afio desde su formalizacién, de tal modo
que el porcentaje del 20 por 100 ejecutado y el primer afo transcurrido desde la
formalizacién quedaran excluidos de la revision.

En todo caso el derecho a la revisién esta condicionado al estricto cumplimiento
del plazo total y de los plazos parciales que se pudieran aprobar por el Servicio Murciano
de Salud.

La formula o indice de revision indicado en el Apartado 9.2 del Cuadro de
Caracteristicas sera invariable durante la vigencia del contrato.

6.- FORMA DE PAGO.

6.1. El pago del precio se efectuard previa presentacién de la correspondiente factura
con las condiciones, en el momento y lugar que se indica en el Apartado 10 del Cuadro
de Caracteristicas.

De conformidad con lo dispuesto en la Ley 56/2007, de 28 de diciembre, de
Medidas de Impulso de la Sociedad de la Informacién y de la Ley 25/2013, de 27 de
diciembre, de impulso de la factura electrdnica y creacién del registro contable de
facturas del Sector Publico, estdn obligadas al uso de la factura electrdnica y a su
presentacion las entidades a que se refiere el articulo 4 de esta dltima Ley y con las
condiciones en ella establecidas, a través del punto general de entrada que se indicard
en el Apartado 10.3 del Cuadro de Caracteristicas.
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Las facturas seran emitidas a nombre y con el CIF propio del Servicio Murciano
de Salud, sin perjuicio de que, igualmente, se haga mencion del Centro generador del
gasto. La tramitacion de las facturas y su pago, corresponde al Servicio de Tesoreria y
Patrimonio de la Subdireccidon General de Asuntos Econdmicos del Servicio Murciano
de Salud.

En cualquier caso, el contratista tendra derecho al abono del precio de los
suministros efectivamente entregados y formalmente recibidos por la Administracién
con arreglo a las condiciones establecidas en el contrato y a sus modificaciones, si las
hubiere, conforme lo previsto en el articulo 293 TRLCSP.

6.2. El Servicio Murciano de Salud tendra la obligacién de abonar el precio dentro del
plazo establecido en el articulo 216 TRLCSP, teniendo como referencia la fecha de
aprobacion de los documentos que acrediten la conformidad con lo dispuesto en el
contrato y sin perjuicio del abono de intereses de demora y de la indemnizacién por
los costes de cobro, segun lo dispuesto en el citado articulo.

6.3. Se autoriza la realizaciéon de pagos parciales contra la recepcién de la mercancia y
facturacion del suministro entregado, siempre y cuando los productos se entreguen en
los plazos previstos en el contrato y en la forma y con el contenido indicado en Apartado
10.4 del Cuadro de Caracteristicas.

6.4. Cuando razones técnicas o econdmicas lo aconsejen, podra establecerse que el
pago del precio total de los bienes a suministrar consista parte en dinero y parte en la
entrega de otros bienes de la misma clase, sin que, en ningun caso, el importe de éstos
pueda superar el 50 por 100 del precio total, conforme establece el articulo 294 TRLCSP.
Tal circunstancia y sus condiciones especificas se indicardn, en su caso, en el Apartado
10.5 del Cuadro de Caracteristicas.

7.-  GARANTIAS.

7.1. Garantia provisional

7.1.1. Cuantia. Para tomar parte en el presente procedimiento, el Organo de
Contratacion podrd exigir a los licitadores la constitucion de una garantia
provisional, en cuyo caso, deberd justificar suficientemente en el expediente las
razones de su exigencia para ese concreto contrato y por el importe que se fija,
circunstancias que se recogeran en el Apartado 11 del Cuadro de Caracteristicas, y
que no podra ser superior al 3 por 100 del presupuesto del contrato, excluido IVA,
articulo 103.2 TRLCSP.

Cuando dos 0 mas empresarios acudan a la licitacion constituyendo una Unidn
Temporal de Empresas, la garantia provisional podra constituirse por una o varias
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de las empresas participantes en la misma, siempre que en su conjunto se alcance la
cuantia requerida.

7.1.2. Forma de constitucion. Para la constitucion, en su caso, de la garantia
provisional se estard a lo dispuesto en el articulo 103.3 TRLCSP, debiendo ser
depositada, cuando se trate de garantias en metalico o valores, en la Caja de
Depdsitos de la Comunidad Autédnoma de Murcia, sita en la sede de la Consejeria de
Economia y Hacienda, Avenida Teniente Flomesta, s/n planta baja, en Murcia,
acreditdndose su constitucién mediante entrega al Organo de Contratacién de la
Carta de Pago expedida por aquella.

Cuando se trate de aval bancario o seguro de caucién, el documento
acreditativo de la constitucion de la garantia serad presentado directamente ante el
Organo de Contratacidn junto con el resto de la documentacién administrativa.

La constitucién de la garantia se ajustara a los modelos que figuran en los
ANEXOS l y Il del presente Pliego de Clausulas Administrativas.

7.2.  Garantia definitiva.

7.2.1. Cuantia. El licitador que hubiese presentado la oferta econémicamente mas
ventajosa deberd acreditar la constitucion, a disposicion del drgano de contratacidn,
de una garantia definitiva; para el supuesto de que el érgano de contratacidn exima
al adjudicatario de su constitucién, deberd acreditarse tal circunstancia en el
Apartado 12.1 del Cuadro de Caracteristicas, conforme establece el articulo 95.1
TRLCSP. El importe total de la garantia definitiva -incluida la posibilidad de
constitucidn de una garantia complementaria o por lotes- se indicard en el Apartado
12.2 del Cuadro de Caracteristicas.

La posibilidad de constitucion de la garantia mediante la retencion de precio o
la devolucidn proporcional de la misma, se indicaran en el Apartado 12.3 y Apartado
12.4 del Cuadro de Caracteristicas, respectivamente.

7.2.2. Forma de constitucion. La garantia definitiva deberd ser depositada en la Caja
de Depdsitos de la Comunidad Autéonoma de Murcia, sita en la sede de la Consejeria
de Economia y Hacienda, Avenida Teniente Flomesta, s/n planta baja, en Murcia, a
nombre del SERVICIO MURCIANO DE SALUD (NIF Q8050008E) con independencia
de la forma utilizada (metdlico, aval bancario o seguro de caucién), debiendo
presentar el adjudicatario ante la Administraciéon la Carta de Pago emitida por
aquella.

De conformidad con el articulo 58 del RGLCAP, el poder de las personas que
firmen avales y certificados de seguros de caucidén deberd ser bastanteado
previamente por la Caja General de Depdsitos de la Comunidad Auténoma de la
Region de Murcia.
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La constitucidn de la garantia se ajustara a los modelos que figuran en los
ANEXOS l y Il del presente Pliego de Clausulas Administrativas.

7-2.3. Devolucién. La devolucidn y cancelacién de la garantia definitiva se realizara
de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 102 TRLCSP y articulo 65 RGLCAP, asi
como por el Decreto 138/1999, de 28 de octubre, por el que se aprueba el
Reglamento de la Caja de Depdsitos de la Comunidad Auténoma de la Region de
Murcia, una vez vencido el plazo de garantia y cumplidas por el adjudicatario todas
sus obligaciones contractuales.

Il.- SELECCION DEL CONTRATISTA Y ADJUDICACION DEL
CONTRATO

8.- PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION Y SELECCION DEL
ADJUDICATARIO.

8.1. La adjudicacidon del presente contrato, se realizara mediante PROCEDIMIENTO
ABIERTO, de conformidad con el articulo 138 en relacién con el articulo 157 TRLCSP.

De acuerdo con el articulo 150 del citado texto legal, para la seleccion del
adjudicatario del presente contrato, podran tenerse en cuenta bien un solo criterio,
bien distintos criterios de adjudicacidn.

8.2. El Servicio Murciano de Salud, de conformidad con lo dispuesto en la Disposicién
Adicional Décimo Sexta TRLCSP, y en cumplimiento del principio de transparencia en
la contratacién y de eficacia y eficiencia de la actuacidon administrativa, fomentard y
preferira el empleo de medios electrénicos, informaticos y telematicos en los
procedimientos contemplados en el citado texto legal, asi como con lo dispuesto en la
Disposicién Adicional Unica del Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo, por el que se
desarrolla parcialmente la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector
Publico; a tales efectos, se procederd a tramitar el expediente por medios
electrénicos, informdticos y telematicos en todos los tramites propios de los
expedientes de contratacion, hasta su formalizacidn, incluida la fase de presentacion
de ofertas y su valoracidn, las comunicaciones, requerimientos y notificaciones. Tal
posibilidad vendra recogida en el Apartado 3.5 del Cuadro de Caracteristicas.

En base a la normativa indicada en el parrafo anterior, asi como en la Orden
EHA/1307/2005, de 29 de abril, por la que se regula el empleo de medios electrénicos
en los procedimientos de contratacidn, a los licitadores que concurran a una licitacion
electrénica cuando asi esté previsto en el citado Apartado 3.5, se les podra exigir la
presentacion de solicitudes de participacion y proposiciones, la aportacion de
documentos vy la realizacién de las comunicaciones y notificaciones entre licitador y
drgano de contratacién, exclusivamente a través de la Plataforma de contratacién
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publica electrénica que el Servicio Murciano de Salud pone a su disposicién, en los
términos establecidos en la Clausula 11 del presente Pliego.

En siguiente enlace, https://licitacion.sms.carm.es, se encuentra disponible el
acceso directo a la Plataforma de Contratacién Publica empleada por el Servicio
Murciano de Salud, donde tienen a su plena disposicidon toda la documentacion
relativa a la licitacién en curso, asi como un canal de comunicacién directa con el
drgano de contratacién publica del Servicio Murciano de Salud que permita solicitar
aclaraciones, peticion de informacidn, presentar las ofertas y recibir las notificaciones,
asi como el ejercicio de cualesquiera otros derechos que la normativa aplicable al
proceso de contratacidn en curso le confiera como licitante.

8.3. La plataforma de contratacion publica del Servicio Murciano de Salud cumple
integramente con todos los requisitos legales y técnicos dispuestos en el TRLCSP y
demads normativa de desarrollo, garantizandose en todo momento que:

a) No son discriminatorios, encontrandose a disposicién del publico de forma
compatible con las tecnologias de la informacién y comunicacién de uso general.
b) Toda la informacidn y las especificaciones técnicas necesarias para la
presentacion electrénica de las ofertas y solicitudes de participacion se
encuentran a disposicion de todas las partes interesadas desde el Perfil del
Contratante del Servicio Murciano de Salud, siendo de uso general y amplia
implantacion.

¢) Los sistemas de comunicaciones y para el intercambio y almacenamiento de
informacion garantizan la igualdad entre los licitadores y la integridad de los
datos transmitidos y que sdlo los drganos competentes, en la fecha sefialada
para ello, puedan tener acceso a los mismos, o que en caso de quebrantamiento
de ésta prohibicion de acceso, la violacion puede detectarse con claridad.

d) La aplicacién permite acreditar la fecha y hora de su emisién o recepcion de
las comunicaciones, la integridad de su contenido y el remitente y destinatario
de las mismas.

e) Todos los actos y manifestaciones de voluntad de los érganos administrativos
o de las empresas licitadoras o contratistas que tengan efectos juridicos y se
emitan en la fase de licitacién y adjudicacion del contrato son autenticados
mediante una firma electrdnica reconocida de acuerdo con la Ley 59/2003, de 19
de diciembre, de Firma Electrdnica, garantizandose técnicamente que la firma se
ajusta a las disposiciones de esta norma.

f) El acceso a esta plataforma electrénica es gratuito y permite realizar la
consulta y descarga de los pliegos del procedimiento, asi como la presentacion
de proposiciones.
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9.-  CRITERIOS DE ADJUDICACION. SUBASTA ELECTRONICA.

9.1. Para la adjudicaciéon del contrato se tendran en cuenta los criterios y sus
correspondientes ponderaciones que seran evaluables, bien por criterios automaticos
(cifras o porcentajes obtenidos por la mera aplicacién de férmulas), bien por medio de
un juicio de valor, y que se indican en el Apartado 13.1 del Cuadro de Caracteristicas
que encabeza este Pliego, de conformidad con lo previsto en el articulo 150 TRLCSP.

Atendiendo al objeto del contrato, podran incluirse, de acuerdo con lo
dispuesto en el articulo citado en el apartado anterior, caracteristicas
medioambientales.

En el caso de que el procedimiento de adjudicacidn se articule en varias fases,
se indicara en cuales de ellas se irdn aplicando los distintos criterios, asi como el
umbral minimo de puntuacion exigido al licitador para continuar en el proceso
selectivo, extremo que se reflejara en el Apartado 13.2 del Cuadro de Caracteristicas.

9.2. EL d6rgano de contratacion podrd sefalar en el Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares la preferencia en la adjudicacién de los contratos para
las proposiciones presentadas por aquellas empresas publicas o privadas que, en el
momento de acreditar su solvencia técnica, tengan en su plantilla un nimero de
trabajadores con discapacidad superior al 2 por 100, siempre que dichas
proposiciones igualen en sus términos a las mas ventajosas desde el punto de vista
de los criterios que sirvan de base para la adjudicacidn, circunstancia que se sefialara
en el Apartado 13.3 del Cuadro de Caracteristicas.

No obstante, y en el supuesto de que no se haya sefialado el criterio
anteriormente citado de preferencia en la adjudicacion de los contratos, con
caracter supletorio y para el supuesto de empate en la puntuacién global entre
varias ofertas, se establecera como criterio de preferencia en la adjudicacion el de la
oferta que incluyera el precio mds bajo y de mantenerse la situacion de empate, se
dirimird la misma mediante sorteo.

9.3. A efectos de la adjudicacion del contrato, en el Apartado 13.4 del Cuadro de
Caracteristicas se podrd prever la celebracidn de una subasta electrénica, de acuerdo
con lo regulado en el articulo 148 TRLCSP. Solo para el supuesto de que se prevea el
empleo de la subasta electrdnica, se aplicaran las condiciones y requisitos que se
incluyen en el APENDICE | del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

10.- CAPACIDAD PARA CONTRATAR.

10.1. Podrdn concurrir a la adjudicacion del contrato, las personas fisicas o juridicas,
espafolas o extranjeras que ademads de plena capacidad de obrar, desarrollen una
actividad que tenga relacién directa con el objeto del contrato, segun resulte de sus
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respectivos estatutos o reglas fundacionales y dispongan de una organizacién con
elementos personales y materiales suficientes para la debida ejecucién del contrato,
acrediten su solvencia econdmica, financiera y técnica como se indica en el presente
Pliego y no se encuentren incursas en ninguna de las prohibiciones para contratar que
menciona el articulo 60 TRLCSP.

10.2. La Administracion podra contratar con uniones de empresarios que se
constituyan temporalmente al efecto. La duracién de las uniones temporales de
empresarios serd coincidente con la del contrato hasta su extincion. A efectos de la
acreditacion de la solvencia, las uniones temporales de empresas acumularan las
caracteristicas acreditadas por cada uno de los integrantes de las mismas, de acuerdo
con lo establecido en la normativa vigente.

11.- PLAZOY LUGAR DE PRESENTACION DE PROPOSICIONES.

11.1. Las proposiciones se presentardan en los lugares y con las condiciones vy
requisitos indicados en el Apartado 14 del Cuadro de Caracteristicas, dentro del
plazo sefialado en el anuncio de licitacidon que se publique.

No obstante, por el érgano de contratacion se podra acordar la necesidad de
que la presentacion de las solicitudes de participacion y proposiciones, la aportacion
de documentos y las comunicaciones y notificaciones entre el drgano de
contratacion y los licitadores o contratistas se realicen, en todas o en alguna de sus
fases, de forma exclusiva por medios electrénicos, bien sea por razén del nimero
previsible de licitadores, por la cantidad y caracteristicas de los productos o bienes
objeto de licitacion, o por la concurrencia de otras peculiaridades debidamente
motivadas y se considere conveniente por razones de agilidad y simplificaciéon del
procedimiento, quedando acreditado en el correspondiente expediente que dicha
exigencia no va a suponer restriccion o discriminacién alguna para los licitadores.

A tales efectos, en el Apartado 14 del Cuadro de Caracteristicas se
especificaran los motivos de la exigencia en el empleo exclusivo de los citados
medios electrdnicos.

Para el supuesto de presentacion de una oferta en formato electrénico, la
misma deber3 ir firmada mediante firma electrdnica reconocida, vdlidamente emitida
por un Prestador de Servicios de Certificacion y que garantice la identidad e
integridad del documento, la oferta y todos los documentos asociados a la misma, de
conformidad con lo dispuesto en la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma
electrénica y demas disposiciones de contratacion publica electrdnica.

11.2. En el supuesto de presentacion de ofertas en el Registro General del Servicio

Murciano de Salud, podran enviarse proposiciones en formato papel por correo. En
este caso, el licitador deberd justificar la fecha de imposicién del envio en la Oficina
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de Correos y anunciar al Organo de Contratacién la remisién de la oferta mediante
telex, fax, telegrama o correo electrénico en el mismo dia. A estos efectos en el
Apartado 14 del Cuadro de Caracteristicas se indican el nimero de fax y direccién de
correo electrénico, en su caso, para realizar el citado anuncio.

Sin la concurrencia de ambos requisitos, justificante y anuncio, no sera admitida
la proposicién si es recibida por el Organo de Contratacién con posterioridad al dia de
terminacion del plazo sefialado en el anuncio. En todo caso, se abrira un plazo maximo
de diez dias naturales para la recepcion de la documentacion, transcurrido el cual sin
que se hubiera recibido la proposicidn, ésta no serd admitida en ningun caso.

12.- DOCUMENTACION EXIGIDA.

12.1. Los licitadores deberan presentar tantos sobres como se indique en el Apartado
15 del Cuadro de Caracteristicas, bien en formato papel o, en su caso, en formato
electrénico.

En el supuesto de presentarse los sobres en formato papel, irdn cerrados y en
cada uno de los cuales figurara el titulo del expediente, denominacién de la empresa,
nombre y apellidos de quien firme la proposicién y el caracter con que lo hace,
teléfonoy fax de contacto.

12.2. El sobre A, que se denominarda CAPACIDAD PARA CONTRATAR, tal y como se
indica en el Apartado 15.1.1 del Cuadro de Caracteristicas, conteniendo los
documentos que a continuacion se relacionan:

a) Documento Nacional de Identidad de la persona que suscriba la oferta. Los que
comparezcan o firmen proposiciones en nombre de otra persona, natural o juridica,
deberan presentar, ademads, escritura de poder, debidamente bastanteada por el
Servicio Juridico de la Secretaria General Técnica del Servicio Murciano de Salud, sito
en calle Central, 7, Edificio HABITAMIA | - 7% planta, Espinardo-Murcia (Tfno.: 968
288014/63). Surtira igualmente efecto, el bastanteo de poder efectuado por cualquiera
de los Servicios Juridicos de las distintas Consejerias, Organismos Auténomos y
Empresas Publicas Regionales de la Comunidad Auténoma de Murcia.

b) Cuando se trate de licitadores que fueren personas juridicas, la capacidad para
contratar se acreditard mediante la escritura de constitucién, los estatutos o acto
fundacional, en los que consten las normas por las que se regula su actividad,
debidamente inscritos en su caso, en el Registro Publico que corresponda, segun el
tipo de persona juridica del que se trate.

c) Declaracion expresa responsable de no estar incurso en ninguna de las

prohibiciones de contratar enumerados en el articulo 60 TRLCSP. Esta declaracion
incluird la manifestacién de hallarse al corriente del cumplimiento de las obligaciones
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tributarias y con la Seguridad Social impuestas por las disposiciones vigentes. (ANEXO
1)

Igualmente, la citada declaracién acreditara que en la empresa no forma parte
de sus Organos de Gobierno y Administracién persona alguna de aquellas a que se
refiere la Ley 5/94, de 1 de agosto, del Estatuto Regional de la Actividad Politica.

d) Documento acreditativo de haber constituido, en su caso, la garantia provisional
exigida para tomar parte en la licitacion.

e) Acreditacion de la solvencia exigida a las empresas en la forma establecida en el
Apartado 16.1 del Cuadro de Caracteristicas. Para el caso de que por el érgano de
contratacion se exija a los licitadores la concreciédn de condiciones de solvencia o el
compromiso de dedicar o adscribir a la ejecucién del contrato otros medios personales
o materiales para ello, conforme el articulo 64 TRLCSP, se hara constar en el Apartado
16.2 del Cuadro de Caracteristicas.

f) En los casos adecuados, se podra exigir como medio de acreditar la solvencia técnica
la indicacion de las medidas de gestion medioambiental que el empresario podra
aplicar al ejecutar el contrato, lo que se hara constar en el Apartado 16.3 del Cuadro de
Caracteristicas.

g) En el caso de que varios empresarios constituyan una Unién de Empresas para acudir a
la licitacién, cada una de las empresas que compongan dicha unién deberd acreditar su
capacidad y solvencia para contratar del mismo modo que lo indicado para las empresas
individuales. Para que sea eficaz la agrupacion de empresarios frente a la Administracion,
bastarad que en el escrito de proposicion se indiquen los nombres y circunstancias de los
empresarios que las suscriben, la participacion de cada uno de ellos y que se designe la
persona o entidad que durante la vigencia del contrato haya de ostentar la plena
representacion de todos ellos ante la Administracion. También deberd indicar que
asumen el compromiso de constituirse en unidn temporal en caso de resultar
adjudicatario del contrato.

h) Para las empresas extranjeras, la declaraciéon de someterse a la jurisdiccién de los
Juzgados y Tribunales espafioles de cualquier orden, para todas las incidencias que de
modo directo o indirecto pudieran surgir del contrato, con renuncia, en su caso, al fuero
jurisdiccional extranjero que pudiera corresponder al licitador.

i) Datos del licitador (ANEXO IV) que incluird una direccién de correo electrénico, en cuyo
caso, se entenderd que es la direccidn seleccionada para efectuar todas las notificaciones
que procedan.

j) Cualquier otra documentacién que se haya exigido atendiendo a las condiciones y
particularidades propias del presente contrato.
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De los documentos anteriores podran presentarse originales, copia compulsada,
autenticada ante notario o copia simple de los mismos. En este ultimo caso, los
licitadores propuestos como adjudicatarios del contrato deberan aportar, previamente a
la adjudicacidon del mismo, los documentos originales para la compulsa de las copias
presentadas.

Las empresas que presenten Certificado de estar inscritas en el Registro de
Licitadores de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia o en el Registro
Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Estado, quedaran exentas de
presentar cualquier documento que haya sido confiado al Registro. Para ello,
deberdn aportar, junto con el Certificado, una declaracidon responsable de Ia
persona con capacidad para ello, en la que se acredite la validez y vigencia de los
datos registrales. (ANEXO V).

Cuando se hubieran producido alteraciones en los testimonios registrales,
deberan aportar la documentaciéon por la que se rectifique o actualice la
anteriormente depositada.

No obstante, la presentaciéon de la documentacidon a que se refieren los
apartados anteriores - excepto el referido al documento acreditativo de haber
constituido la garantia provisional, en cuyo caso, siempre deberd incorporarse-,
podra ser sustituida por una declaracion responsable del licitador indicando que
cumple las condiciones establecidas legalmente para contratar con el Servicio
Murciano de Salud. En tal caso, el licitador a cuyo favor recaiga la propuesta de
adjudicacion, deberd acreditar ante el érgano de contratacién, previamente a la
adjudicacion del contrato, la posesidn y validez de los documentos exigidos.

Esta posibilidad de incorporar la declaracidn responsable indicada, que sera en
todo caso preceptivo en los supuestos contemplados en el TRLCSP, se hara constar
en el Cuadro de Caracteristicas en el Apartado 15.1.1 y su contenido serd conforme al
ANEXO VI.

12.3. El sobre B que se denominara CRITERIOS CUANTIFICABLES POR JUICIOS DE
VALOR y que se presentara con el contenido que se indique en el Apartado 15.1.2 del
Cuadro de Caracteristicas comprensivo de aquellos criterios de adjudicacidon que seran
objeto de cuantificacién por medio de un juicio de valor, pudiendo incluir, ademads,
cuanta otra documentacién consideren oportuna para la evaluacidn de sus ofertas.

En el caso de que se exija la entrega de muestras, se presentaran tal y como vaya a
suministrarse a los Centros, perfectamente identificadas con el nombre la empresa
licitadora y el nimero de orden a que corresponden, con indicacién, en su caso, de su
correspondencia con la oferta base o las variantes ofertadas.
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La Mesa de Contratacidn no considerard las ofertas de los bienes o productos de
los cuales no se presente muestras, cuando asi se exija, 0 aun presentandose éstas no
respondan a lo solicitado.

12.4. El sobre C que se denominara CRITERIOS CUANTIFICABLES DE FORMA
AUTOMATICA vy que se presentara con el contenido que se indique en el Apartado
15.1.3 del Cuadro de Caracteristicas, comprensivo de aquellos criterios de adjudicacion
que serdn objeto de valoracién objetiva mediante cifras o porcentajes obtenidos de
forma automédtica por aplicacién de meras férmulas, articulo 150 TRLCSP.

Sobre la oferta econdmica:

a) En todo caso, la oferta econdmica se ajustara al modelo que figura como ANEXO VII
al presente Pliego y deberdn expresar separadamente el precio ofertado y el importe
correspondiente a la aplicacion sobre dicho precio del Impuesto sobre el Valor
Afadido correspondiente. Las proposiciones que no se ajusten a dicho modelo podran
no ser tenidas en cuenta por la Mesa de Contratacidn. Los licitadores podran
acompafar el citado Anexo de cuantas aclaraciones sobre su oferta deseen realizar.
b) No se aceptardn aquellas proposiciones que tengan omisiones, errores o
tachaduras que impidan conocer claramente lo que la Administracion estime
fundamental para considerar la oferta. En caso de discrepancia entre el importe
expresado en letra y el expresado en cifra, prevalecerd la cantidad que se consigne en
letra.

Las ofertas que excedan del presupuesto total maximo seran rechazadas.
¢) Cada licitador no podrd presentar mas de una proposiciéon econémica. Tampoco
podra suscribir ninguna proposicidon econémica en unién temporal con otros si lo ha
hecho individualmente o figurar en mas de una unién temporal. La infraccion de estas
normas dara lugar a la no admisién de todas las proposiciones en las que figure.
d) La oferta econdmica tiene caracter global, por lo que en la misma se entienden
incluidos todos los factores de valoracién de gastos e impuestos, arbitrios o tasas
exigibles que se devenguen por razén del contrato.
e) En su caso, los criterios objetivos que deban ser valorados para determinar si las
proposiciones no pueden ser cumplidas por ser consideradas temerarias o
desproporcionadas y que figuraran en el Apartado 17 del Cuadro de Caracteristicas.
f) En el supuesto de que se admitan variantes, se indicard en el Apartado 15.2 del
Cuadro de Caracteristicas y en el anuncio de licitacion. No se admitiran variantes sobre
extremos no indicados en el citado apartado.

El licitador que opte por presentar variantes, en el supuesto de que se admitan,
identificard claramente en su proposicién la oferta base de las variantes ofertadas.

No serdn consideradas las variantes presentadas por los licitadores, cuando no
se admitan expresamente en este Pliego, o cuando ain admitiéndolas superen el
limite de las permitidas o no se refieran a elementos y condiciones sefialados en el
Apartado 15.2 citado.
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13.- MESA DE CONTRATACION.

El 6rgano de contratacion para la adjudicacién de los contratos estard asistido
por una Mesa constituida conforme a lo establecido en el articulo 36 de la Ley
7/2004, de 28 de diciembre, de Organizacién y Régimen Juridico de Ia
Administracion Publica de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia. Cuando
el érgano de contratacion sea la Junta de Contratacidn, ella misma actuara como
Mesa de Contratacion.

Su composicidon se publicard en el perfil de contratante del drgano de
contratacion correspondiente con una antelacion minima de siete dias con respecto
a la reunién que deba celebrar para la calificacién de la documentacién referida en
el articulo 146 TRLCSP.

En su caso, y en los supuestos contemplados en la normativa, se designara un
organismo técnico especializado o un Comité de Expertos de apoyo a la Mesa de
contratacion, y a los que corresponderd realizar la evaluacién de las ofertas
conforme a los criterios establecidos en los Pliegos.

14.- CALIFICACION DE DOCUMENTOS Y APERTURA DE
PROPOSICIONES.

14.1. Vencido el plazo de presentacion de proposiciones, la Mesa procedera a la
calificacién de la documentacidn recibida en tiempo y forma (sobre “A”) cualquiera
que sea el formato en que se presentara, pudiendo, si observase defectos
materiales en la misma, conceder un plazo inferior a siete dias (articulo 27 del Real
Decreto 817/2009, de 8 de mayo, de desarrollo parcial de la Ley de Contratos del
Sector Publico) para que el licitador subsane el error.

14.2. Si hubiera criterios de valoracién subjetivos, cuya evaluacién no sea
cuantificable mediante la aplicacion de férmulas, porcentajes o cualquier otro
criterio objetivo, la apertura de los sobres que contengan esta documentacion
(sobre “B”) se llevara a cabo en acto publico, en un plazo no superior a siete dias a
contar desde al apertura de la documentacién administrativa, en el lugar y fecha
indicados en el correspondiente anuncio de licitacidon, celebrandose con
posterioridad la apertura de las proposiciones econdmicas y criterios de valoraciéon
objetivos (sobre “C’”), que serd avisada con la suficiente antelacién a los licitadores,
salvo cuando se prevea que en la licitacion puedan emplearse medios electrdnicos,
articulo 160.1 TRLCSP.

14.3. Posteriormente, y obtenida la puntuacidon total alcanzada por cada una de las

empresas licitadoras, la Mesa de Contratacion elevara la propuesta de adjudicacion
del contrato al Organo de Contratacidn, a favor del licitador que haya efectuado la
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oferta econdmicamente mds ventajosa, en atencién a que se empleen uno o varios
criterios.

14.4. En el caso de haberse empleado un solo criterio de adjudicacién para
determinar qué oferta es la mds ventajosa econdmicamente, este ha de ser,
necesariamente, el del precio mas bajo.

15.- CLASIFICACION DE LAS OFERTAS Y ADJUDICACION DEL
CONTRATO.

15.1. El érgano de contratacidn clasificard, por orden decreciente, las proposiciones
presentadas y que no hayan sido declaradas desproporcionadas o anormales.

15.2. El licitador que haya presentado la oferta econdmicamente mds ventajosa
debera presentar dentro del plazo de diez dias habiles, a contar desde el siguiente a
aquél en que hubiera recibido el requerimiento, la siguiente documentacion:

a) Certificacion administrativa de encontrarse la empresa al corriente en el
cumplimiento de sus obligaciones tributarias comprensivas de las circunstancias
recogidas en el articulo 13 del RGLCAP.

b) Certificacién administrativa expedida por drgano competente de la Comunidad
Auténoma de la Regidn de Murcia, acreditativa de no tener la empresa deudas de
naturaleza tributaria con la Administracion Autondmica en las condiciones fijadas en el
apartado e) del articulo 13 del RGLCAP.

¢) Certificacién administrativa de encontrarse la empresa al corriente en el
cumplimiento de sus obligaciones con la Seguridad Social comprensiva de las
circunstancias recogidas en el articulo 14 del RGLCAP.

d) Alta o ultimo recibo del Impuesto de Actividades Econdmicas en el epigrafe que
corresponda al objeto de este contrato y declaracidn de no haber formulado baja en la
actividad correspondiente.

e) Resguardo acreditativo de haber constituido la garantia definitiva que sea
procedente.

f) En su caso, acreditacidn de disponer efectivamente de los medios a que se hubiese
comprometido a dedicar o adscribir a la ejecucién del contrato, conforme al Apartado
16.2 del Cuadro de Caracteristicas.

g) Asimismo, y para el supuesto de haberse admitido la presentaciéon de la
declaracion responsable del licitador indicando que cumple las condiciones
establecidas legalmente para contratar con la Administracidn, y a la que se refiere la
Cldusula 12.2 in fine del presente Pliego, el licitador propuesto como adjudicatario
deberda aportar dentro de este mismo plazo, la posesion y validez de los
documentos exigidos.

Los correspondientes certificados podran ser expedidos por medios
electrénicos, informaticos o telemdticos, salvo que se establezca otra cosa en los
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pliegos, pudiendo autorizar al érgano de contratacidon para que, en su nombre,
obtenga de forma directa la acreditacién de ello, a cuyos efectos se completara el
modelo de autorizacion recogido en el ANEXO VIII que acompana al presente
Pliego.

De no cumplimentarse adecuadamente el requerimiento en el plazo sefialado,
se entenderd que el licitador ha retirado su oferta, procediéndose en ese caso a
recabar la misma documentacion al licitador siguiente, por el orden en que hayan
quedado clasificadas las ofertas.

15.3. El 6rgano de contratacion deberd adjudicar el contrato dentro de los cinco dias
habiles siguientes a la recepcién de la documentacion.

15.4. La adjudicacidn deberd ser motivada, se notificard a los candidatos o licitadores
y, simultdneamente, se publicard en el perfil de contratante e incluird el contenido a
que se refiere el articulo 151.4 TRLCSP.

La notificaciéon se hard por cualquiera de los medios que permiten dejar
constancia de su recepcidon por el destinatario y, podra efectuarse por correo
electrénico a la direccién que los licitadores o candidatos hubiesen designado al
presentar sus proposiciones, en los términos establecidos en el articulo 28 de la Ley
11/2007, de 22 de Junio, de acceso electrénico de los ciudadanos a los Servicios
Publicos; en todo caso, el plazo para considerar rechazada la notificacién, con los
efectos previstos en el articulo 59.4 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, serd de
cinco dias.

15.5. Cuando para la adjudicacién del contrato deban tenerse en cuenta una pluralidad
de criterios, el plazo maximo para efectuar la adjudicacién serd de dos meses a contar
desde la apertura de las proposiciones, salvo que se hubiese establecido otro en el
Apartado 15.3 del Cuadro de Caracteristicas

16.- FORMALIZACION DEL CONTRATO.

16.1. El contrato se formalizard en documento administrativo que se ajuste con
exactitud a las condiciones de la licitacién, dentro de los plazos a los que se refiere el
articulo 156 TRLCSP que se pondra en conocimiento del adjudicatario en el momento
de la notificacién de la adjudicacion.

16.2. Todos los gastos de publicidad originados en el expediente, correran por cuenta
del adjudicatario, debiendo presentar con anterioridad a la firma del contrato
justificante del pago de los correspondientes anuncios. El importe maximo de los
gastos previstos de la publicidad de la licitacidn es el que se indica en el Apartado 18
del Cuadro de Caracteristicas que encabeza el presente Pliego.
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16.3. Al contrato que se formalice, se unird como anexo, un ejemplar de este Pliego
de Cldusulas, con su Cuadro de Caracteristicas y del Pliego de Prescripciones
Técnicas, que serd firmado, en prueba de su conformidad, por el adjudicatario.

16.4. Si una Unidn de Empresas resultase adjudicataria, debera acreditar ante el
drgano de contratacion y antes de la formalizacion del contrato, la constitucion de la
union mediante la presentacion de la pertinente escritura publica y el nombramiento
en igual forma, de un representante o apoderado uUnico de la unién con poderes
bastantes para ejecutar los derechos y cumplir las obligaciones que del contrato se
deriven hasta la extincion del mismo, sin perjuicio de la existencia de poderes
mancomunados que puedan otorgar las empresas para cobros y pagos de cuantia
significativa; todo ello, se entiende sin perjuicio de la responsabilidad solidaria, ante la
Administracién, de todos las empresarios que integren la Unién de Empresas.

17.- NO FORMALIZACION DEL CONTRATO.

17.1. Cuando por causas imputables al adjudicatario no se hubiese formalizado el
contrato dentro del plazo indicado, la Administracion podra acordar la incautacion
sobre la garantia definitiva del importe de la garantia provisional que, en su caso
hubiese exigido.

17.2. Si las causas de la no formalizacidn fueren imputables a la Administracidn, se
indemnizard al contratista de los dafios y perjuicios que la demora le pudiera
ocasionar.

18.- MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

A los efectos de lo previsto en el articulo 219 TRLCSP, el érgano de contratacidn
podra modificar el presente contrato por razones de interés publico, a cuyos efectos en
el Apartado 20 del Cuadro de Caracteristicas se determinaran las condiciones en que
podra realizarse tal modificacidn, -especialmente de aquellas condiciones que sea
preciso introducir para posibilitar el objetivo de estabilidad presupuestaria que se
fije conforme determina la Disposicion Adicional Décimo novena de la Ley 13/2014,
de 23 de diciembre, de Presupuestos Generales de la Comunidad Auténoma de la
Region de Murcia para el ejercicio 2015-, el alcance y limites con expresa indicacion
del porcentaje del precio del contrato al que como mdaximo puedan afectar, y el
procedimiento que haya de seguirse y todo ello sin perjuicio de las competencias que
pueda corresponder al Consejo Juridico de la Regién de Murcia.

Para el supuesto de realizar modificaciones no previstas en los Pliegos, se aplicara

lo dispuesto en el articulo 107 TRLCSP con los limites y requisitos ahi regulados sin que
se pueda alterar las condiciones esenciales de licitacién y adjudicacion.
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Para este supuesto, el procedimiento de modificacion serd el previsto en el
articulo 108 TRLCSP.

Ill.- EFECTOS, CUMPLIMIENTO Y EXTINCION DEL
CONTRATO.

19.- RECEPCION.

19.1. En el Apartado 21.1 del Cuadro de Caracteristicas se relacionan las recepciones
parciales de partes del contrato susceptibles de ser entregadas a la Administracidn.

19.2. En todo caso, para que haya constancia del cumplimiento de las prestaciones por
parte del contratista, se exigird por la Administracion un acto formal y positivo de
recepcion o conformidad, articulos 222 y 292 TRLCSP, y dentro de los treinta dias
siguientes a la entrega efectiva de los bienes; en caso de fijar un plazo diferente de
recepcion de los bienes en atencidn a su naturaleza y especificidades, se harad constar
dicho plazo en el Apartado 21.2 del Cuadro de Caracteristicas.

Si la prestacion del contratista no reuniere las condiciones necesarias para
proceder a su recepcion, se dictaran por escrito las instrucciones oportunas para
que subsane los defectos observados y cumpla sus obligaciones en el plazo que
para ello se fije, no procediendo la recepcidn hasta que dichas instrucciones hayan
sido cumplimentadas, levantandose entonces el acta correspondiente.

20.- PLAZO DE GARANTIA DE LOS BIENES SUMINISTRADOS.

20.1. Conforme lo prevenido en el articulo 222.3 TRLCSP, se fijard un plazo de garantia
a contar de la fecha de recepcién o conformidad, transcurrido el cual sin objeciones
por parte de la Administracion, salvo los supuestos en que se establezca otro plazo,
quedara extinguida la responsabilidad del contratista. El plazo de garantia se
indicara en el Apartado 22.1 del Cuadro de Caracteristicas que se incorpora a este
Pliego.

20.2. Si durante el plazo de garantia se acreditase la existencia de vicios o defectos
en los suministros efectuados, el érgano de contratacién tendrd derecho a reclamar
al contratista la subsanacion de los mismos.

Terminado el plazo de garantia sin que la Administracidon haya formalizado
alguno de los reparos o denuncia, el contratista quedard exento de responsabilidad
por razén de la prestacion efectuada, sin perjuicio de lo establecido en el TRLCSP
sobre subsanacién de errores y responsabilidad en los contratos que tengan por
objeto la elaboracién de proyectos de obras.
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El plazo de garantia, en el supuesto de que se prevean recepciones parciales,
comenzard a contarse desde las fechas de las recepciones respectivas de
conformidad.

20.3. Se exceptuan del plazo de garantia aquellos contratos en que por su
naturaleza o caracteristicas no resulte necesario, lo que deberd justificarse
debidamente en el expediente de contrataciéon en el Apartado 22.1 del Cuadro de
Caracteristicas.

Cuando la naturaleza de los productos lo requiera, se establecerda un plazo
minimo de caducidad que sera el sefalado en el Apartado 22.2 del Cuadro de
Caracteristicas de este Pliego.

21.- CESION DE CONTRATO Y SUBCONTRATACION.

21.1. Los derechos y obligaciones dimanantes del contrato podrdn ser cedidos a un
tercero siempre que las cualidades técnicas o personales del cedente no hayan sido
razén determinante de la adjudicacidn del contrato.

Para que los adjudicatarios puedan ceder sus derechos y obligaciones a
terceros deberan cumplirse los requisitos recogidos en el articulo 226 TRLCSP,
quedando el cesionario subrogado en todos los derechos y obligaciones que
corresponderian al cedente.

21.2. Salvo que el contrato disponga lo contrario o que por su naturaleza y condiciones
se deduzca que ha de ser ejecutado directamente por el adjudicatario, éste podra
concertar con terceros la realizacidn parcial del mismo. En el Apartado 23.1 del Cuadro
de Caracteristicas se indica la parte o tanto por ciento de las prestaciones susceptibles
de ser subcontratadas. En el Apartado 23.2 del Cuadro de Caracteristicas se sefiala, en
su caso, la obligatoriedad de la subcontratacion con terceros no vinculados al mismo,
de determinadas partes de la prestacidon que no excedan en su conjunto del 50 por 100
en del importe del presupuesto del contrato, de conformidad con el articulo 227
TRLCSP.

Igualmente, y atendiendo a la naturaleza del contrato, se procurara establecer
la prohibicién de volver a subcontratar lo previamente ya subcontratado.

21.3. Si en el Apartado 23.2 del Cuadro de Caracteristicas se indicara la obligatoriedad
de la subcontratacién y la parte del contrato a la que afectara, los licitadores deberan
indicar en su oferta la parte del contrato que tengan previsto subcontratar, sefialando
su importe, y el nombre o el perfil empresarial de los subcontratistas a los que se vaya
a encomendar su realizacion.
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El adjudicatario deberda comunicar anticipadamente y por escrito a la
Administracion la intencidn de celebrar los subcontratos, sefialando la parte de la
prestacion que se pretende subcontratar y la identidad del subcontratista, y
justificando suficientemente la aptitud de éste para ejecutarla por referencia a los
elementos técnicos y humanos de que dispone y a su experiencia.

22.- RESOLUCION DEL CONTRATO.

La resolucion del contrato tendra lugar en los supuestos que se sefialan en los
articulos 223 y 299 TRLCSP y se acordara por el drgano de contratacidon de oficio o a
instancia del contratista mediante procedimiento en el que se garantice la audiencia a
éste y con los efectos previstos en los articulos 225 y 300 TRLCSP.

En el supuesto de que se incluyeran en el Pliego causas de resolucidon por
incumplimiento de las obligaciones contractuales calificadas como esenciales o se
especificaran expresamente otras causas de resolucidn, se indicardn en el Apartado
24.1y 24.2 del Cuadro de Caracteristicas, respectivamente.

23.- PENALIDADES ADMINISTRATIVAS.

23.1. Incumplimiento de los plazos. El adjudicatario queda obligado al cumplimiento
del plazo de ejecucion del contrato y de los plazos parciales que, en su caso, queden
fijados por la Administracion. Si llegado el término de cualquiera de los plazos
citados, el contratista hubiera incurrido en mora por causas imputables al mismo, la
Administracién podra optar por la resolucidon del contrato o por la imposicion de
penalidades econdmicas en la cuantia establecida en el articulo 212 TRLCSP, salvo que
en se establezcan otras distintas en el Apartado 25 del Cuadro de Caracteristicas.

El adjudicatario incurrird en mora, en el caso de incumplimiento de los plazos
previstos, sin que requiera la interpelacion o la intimaciéon previa por parte de la
Administracion.

El importe de las penalidades por demora se hard efectivo mediante la
deduccién de las mismas en las facturaciones que se produzcan. En todo caso la
garantia definitiva responderd de la efectividad de aquellas, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 100 TRLCSP.

Las reducciones y penalidades referidas no excluyen la indemnizacién a que la

Administracidn pueda tener derecho por dafios y perjuicios, ocasionados por el retraso
imputable al adjudicatario.
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23.2. Otros incumplimientos. En atencidn a la naturaleza y condiciones del contrato,
en el Apartado 25 del Cuadro de Caracteristicas se podran establecer otras
infracciones y penalidades por incumplimiento de aquél.

24.- OBLIGACIONES DERIVADAS DE LA EJECUCION DEL CONTRATO.

24.1. De conformidad con el articulo 52.1 TRLCSP, el érgano de contratacidon podra
designar un representante para el seguimiento de la ejecucion del contrato. Cuando la
ejecucion del contrato asi lo aconseje, el Servicio Murciano de Salud podra recabar del
contratista, la designacion de una persona que actie como delegado suyo para
organizar la realizacion del contrato e interpretar y poner en practica las
observaciones que para el exacto cumplimiento del mismo le fuesen formuladas por el
drgano de contratacion.

24.2. Si la Administracidn acreditase la existencia de vicios o defectos en los bienes
adquiridos, tendrd derecho a reclamar la reposicién de los que fuesen inadecuados. En
este caso, podran retenerse hasta que se produzca y se reciba de conformidad el nuevo
suministro, los articulos defectuosos previamente entregados. El plazo para la reposicion
citada, serd como mdaximo la mitad del establecido como plazo de entrega de los bienes
en el contrato. Serdn por cuenta del contratista todos los gastos que por cualquier
concepto genere la retirada o reposicion de los articulos defectuosos.

Si se estima con presuncion fundada, que los citados bienes no iban a ser aptos
para el fin que se adquirieron, ni aun después de su reposicién por el adjudicatario,
podran rechazarse los bienes, dejandolos de cuenta del adjudicatario y quedando exenta
la Administracion en este caso de la obligacidn de pago y por lo tanto, con derecho a la
devolucién del precio satisfecho.

24.3. No se hardn por el contratista alteraciones, correcciones, omisiones o variaciones
en los bienes o productos objeto del suministro contratado, salvo aprobacién expresa
del érgano de contratacion.

La Administracion, en virtud del contrato adjudicado y durante el plazo de
ejecucién del mismo, podra obtener los suministros especificados y previstos en el Pliego
de Prescripciones Técnicas y en el presente Pliego a los precios sefialados en las
proposiciones de los adjudicatarios, segun los modelos y marcas que oferten.

24.4. Cuando la naturaleza del contrato lo requiera podra exigirse al adjudicatario el
cumplimiento de ciertas condiciones especiales de ejecucidén, incluida la
presentacion o constitucion de un seguro de responsabilidad civil. En este caso el
contratista deberd presentar ante la Administracidon contratante antes de la firma
del contrato, un certificado emitido por una entidad aseguradora debidamente
autorizada que acredite la contratacion de una pdliza de seguro de responsabilidad
civil para la realizacion de actividades de igual naturaleza a la contratada. Esta pdliza
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cubrird los dafos y perjuicios ocasionados tanto a la Administracion contratante
como a terceros y siempre derivados de la ejecucion del contrato durante el tiempo
de duracién incluida una posible prérroga.

La Administracion contratante podra en cualquier momento durante la vigencia
del contrato requerir al contratista para que acredite la vigencia de la citada pdliza.

En el Apartado 19.1 del Cuadro de Caracteristicas se establecerd el limite de
indemnizacion de la pdliza, caso de exigirse seguro de responsabilidad civil.

24.5. El contratista serd responsable de la calidad técnica de los bienes o productos
suministrados, asi como de los dafios y perjuicios que se deduzcan para la Administracion
contratante o para terceros como consecuencia de defectos, omisiones, errores,
métodos inadecuados o conclusiones incorrectas en la calidad del producto o en la
ejecucion del contrato, debiendo indemnizar en este caso a la Administracién y/o a
terceros perjudicados. El contratista garantizara a la Administracion cualquier
reclamacion de tercero fundada en los motivos anteriormente sefialados.

24.6. El pedido no se considerard cumplimentado hasta que se haya entregado no sdlo
todos los bienes solicitados en el mismo, sino también todos los documentos,
instrucciones, certificados, etc., que figuren en el Pliego de Prescripciones Técnicas. No
se dard conformidad al mismo hasta ese momento.

En aquellos contratos de entrega de una pluralidad de bienes, en los albaranes
de entrega el contratista estard obligado a especificar el numero de unidades que
contiene, la unidad de venta del producto suministrado y, en su caso, el lote y fecha de
caducidad de la unidad de venta del producto suministrado en el caso de que proceda.
A estos efectos se entenderd por Unidad de Venta, envase que contiene las unidades
del producto contratado, por ejemplo, bolsa, caja, paquete, etc.

24.7. Los gastos de transporte y entrega de los bienes objeto de suministro al lugar de
ejecucion seran de cuenta del adjudicatario.

24.8. El contrato se ejecutard a riesgo y ventura del contratista, con sujecion a las
cldusulas del mismo, y de acuerdo con las instrucciones que para su interpretacion dé
el Servicio Murciano de Salud al contratista.

24.9. El contratista estd obligado al cumplimiento de la legislacion medioambiental
aplicable en funcién del objeto del contrato.

24.10. El contratista esta obligado al cumplimiento de las disposiciones vigentes en
materia laboral, de Seguridad Social y Seguridad e Higiene en el Trabajo, con
especial mencién a lo prevenido en la Orden ESS/1451/2013, de 29 de julio, por la que
se establecen disposiciones para la prevenciéon de lesiones causadas por
instrumentos cortantes y punzantes en el sector sanitario y hospitalario, sin
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perjuicio de responder de todos los dafos y perjuicios causados a terceros y a la
Administraciéon dentro del proceso contractual, siendo exigible por la via de apremio
administrativo el cobro de los citados dafos.

En este sentido, el 6rgano de contratacion se reserva la potestad de exigir al
contratista cuanta documentacién y datos estimen oportuno sobre el personal
contratado en la actividad objeto de la contratacidn, para garantizar su adecuacion a
la normativa vigente en materia laboral en general, especialmente en materia de
prevencion de riesgos laborales y sobre seguridad social, sin perjuicio de las
limitaciones previstas en la legislacion sobre proteccién de datos, asi como el poner en
conocimiento del érgano de contratacion las contrataciones de nuevo personal que
tenga que adscribirse a la obra o servicio correspondientes a la propia actividad del
Servicio Murciano de Salud o que se presten de forma continuada en sus centros de
trabajo y acreditar su afiliacion y alta en la Seguridad Social, conforme el articulo 5 del
Decreto-Ley 5/2011, de 29 de abril, de medidas para la regularizacién y control del
empleo sumergido y fomento de la rehabilitacion de viviendas.

24.11. Todos los materiales a suministrar habran de disponer y ostentar el marcado
CE conforme a la normativa vigente. En particular, tratdndose de material sanitario,
cumplird las condiciones exigidas por el Real Decreto 1591/2009, de 16 de octubre,
por el que se regulan los productos sanitarios, asi como la legislacidn vigente en
materia de seguridad y salud.

A estos efectos, y sin perjuicio de las excepciones que procedan, cuando se
trate del suministro de productos a los que se refiere el citado Real Decreto
1591/20009, los licitadores deberan acreditar que los productos que oferten ostentan
el marcado CE vy, para el caso de que se dediquen a la fabricacién, importacion,
agrupacion o esterilizacion de los mismos y las instalaciones en que se lleven a cabo
dichas actividades, que disponen de la licencia previa de funcionamiento, otorgada
por la Agencia Espafiola de Medicamentos y Productos Sanitarios; por su lado, los
establecimientos y las actividades de las personas fisicas o juridicas que se dediquen
a la fabricacién de productos a medida requeriran licencia previa de funcionamiento
otorgada por las autoridades sanitarias de la Comunidad Auténoma
correspondiente.

Tales extremos se acreditaran mediante el modelo que se incluye como
ANEXO IX al presente Pliego.

24.12. La obtencion de cuantas licencias o autorizaciones administrativas sean precisas,
incluso para la importacion, en su caso de los bienes correra siempre a cargo del
adjudicatario quien deber3 pedirlas en su propio nombre.

24.13. El érgano de contratacidn, directamente o a través de la entidad que considere

mas idénea por su especializacion, tiene la facultad de inspeccionar, de establecer
sistemas de control de calidad y de ser informado del proceso de fabricacion o
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elaboracidon del producto objeto del presente contrato, pudiendo ordenar analisis,
ensayos y pruebas de los materiales a emplear, dictando cuantas disposiciones estime
oportunas para el estricto cumplimiento de lo convenido. El coste de estos trabajos, con
el limite del 2% del presupuesto contractual serd de cuenta del adjudicatario/s afectado/s.

25.- PRERROGATIVAS DE LA ADMINISTRACION.

Corresponden a la Administracidn las prerrogativas de interpretar el contrato,
resolver las dudas que ofrezca su cumplimiento, modificarlos por razones de interés
publico, acordar su resolucién y determinar los efectos de ésta, dentro de los limites
y con sujecidn a los requisitos y efectos establecidos en la legislacién de contratos
de las Administraciones Publicas.

Los acuerdos dictados al efecto pondrdn fin a la via administrativa y seran
inmediatamente ejecutivos.

26.- CONFIDENCIALIDAD.

26.1. La empresa adjudicataria se compromete a tratar los datos personales a los
que tenga acceso como consecuencia de la ejecucion del contrato, observando los
principios exigibles por la legislacion en materia de proteccion de datos, en
particular los relativos a la calidad de los datos, seguridad de los mismos y deber de
secreto, asi como conforme a las concretas instrucciones recibidas del Servicio
Murciano de Salud, no utilizando los datos para ningun otro propdsito distinto a la
prestacion de los servicios a favor del citado organismo.

26.2. Asimismo, la empresa se compromete a observar el secreto profesional
respecto de los datos personales objeto de tratamiento, manteniendo absoluta
confidencialidad y reserva sobre cualquier dato que pudiera conocer con ocasidon
del cumplimiento de los servicios prestados, de acuerdo al nivel de proteccidon
establecido en la normativa correspondiente, no comunicando a ningun tercero, ni
siquiera para su conservacion, los datos facilitados por el Servicio Murciano de Salud
como responsable del fichero. Esta obligacidn subsistird aun después de finalizar sus
relaciones con el titular del fichero o, en su caso, con el responsable del mismo.

La empresa asegurara y se responsabilizara de que sus empleados y/ o
colaboradores, reciban los datos tUnicamente en la medida en que sea necesario su
conocimiento para la prestacion del suministro o servicio pactado

En el supuesto de que la empresa, destine los datos a finalidad distinta de la
estipulada, los comunique o utilice incumpliendo las instrucciones fijadas en el
presente contrato, serd considerada también responsable del tratamiento,
respondiendo de las infracciones en que hubiera incurrido.
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26.3. El Servicio Murciano de Salud se reserva el derecho de comprobar e
inspeccionar en cualquier momento, durante la vigencia del contrato, el
cumplimiento de lo aqui expuesto siempre que medie un preaviso de 15 dias. La
empresa se compromete a facilitar la inspeccién, poniendo a disposicidn de Servicio
Murciano de Salud sus instalaciones y/ o todos aquellos datos, informacion,
documentacidn que sea necesaria para la realizacién de la misma. Si fruto de dicha
comprobacién fuese necesario implantar medidas de seguridad adicionales a las
previamente acordadas, la empresa estara obligada a la implantacion de dichas
medidas a su cargo.

La empresa se compromete a devolver al Servicio Murciano de Salud los datos
objeto de tratamiento, soportes o documentos en que estos consten, asi como a
destruir aquellos segun las instrucciones del responsable del tratamiento, una vez
cumplida la prestacion contractual.

En todo caso, serd de aplicacidon lo previsto en la Disposicion Adicional
vigésima sexta del TRLCSP.

IV.- NATURALEZA, REGIMEN JURIDICO Y JURISDICCION
COMPETENTE.

27.- NATURALEZA Y REGIMEN JURIDICO DEL CONTRATO.

El contrato que se regula por el presente Pliego es de naturaleza
administrativa y se regira por las Cldusulas contenidas en el mismo.

Para todo lo no previsto en presente Pliego, se aplicaran las disposiciones de
la legislacion vigente en material de contratacion administrativa, en especial el Real
Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico; el Real Decreto 1098/2001, de 12
de octubre, por el que se aprueba el Reglamento general de la Ley de Contratos de
las Administraciones Publicas y el Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo, que
desarrolla parcialmente la Ley de Contratos del Sector Publico.

Especificamente, para el caso de aplicarse medios electrdénicos, informaticos y
telematicos en la licitacién, serd de aplicacién la Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso
electrénico de los ciudadanos a los Servicios Publicos; el Real Decreto 1671/2009, de 6
de noviembre, por el que se desarrolla parcialmente la Ley 11/2007, de 22 de junio, de
acceso electrénico de los ciudadanos a los servicios publicos y la Orden
EHA/1307/2005, de 29 de abril que regula el empleo de medios electrénicos en
procedimientos de contratacion
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En caso de discrepancia entre el Pliego de Clausulas Administrativas
Particulares y el Pliego de Prescripciones Técnicas o el contrato formalizado,
predominara el primero de ellos.

La empresa acepta de forma expresa su sumision a la Legislacidn, al Pliego y a
la jurisdiccion contencioso-administrativa en cuestiones litigiosas que pudieran
derivarse el contrato.

28.- RECURSO ESPECIAL EN MATERIA DE CONTRATACION. ADOPCION
DE MEDIDAS PROVISIONALES Y SOLICITUDES DE NULIDAD.

28.1. En el supuesto de que el contrato se encuentre sujeto a regulaciéon armonizada
segun se indique en el Apartado 3.3 del Cuadro de Caracteristicas, y en los demas
supuestos previstos en la Ley, las personas fisicas o juridicas cuyos derechos o
intereses legitimos se hayan visto perjudicados o puedan resultar afectados por las
decisiones que se adopten, podran interponer contra los actos de los contratos a
que se refiere el articulo 40 TRLCSP, recurso especial en materia de contratacion
bien ante el érgano de contratacién, bien ante el Tribunal Administrativo Central de
Recursos Contractuales del Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas, en
el plazo de quince dias habiles, contados a partir del dia siguiente a aquel en que se
remita la notificacién del acto impugnado, sin perjuicio de lo establecido en el
articulo 44.2 del mismo texto legal.

No obstante, todo aquel que se proponga interponer el citado recurso, debera
anunciarlo previamente mediante escrito especificando el acto del procedimiento
que vaya a ser objeto del mismo, escrito que debera ser presentado dentro del
plazo indicado en el apartado anterior, conforme lo establecido en el articulo 44
TRLCSP.

El recurso especial en materia de contratacion sera previo a la interposicion
del contencioso-administrativo y tendra caracter potestativo y, en el caso, de que el
acto recurrido sea el de la adjudicacion, quedara en suspenso la tramitacion del
expediente de contratacion.

Igualmente, en el supuesto de que el contrato se encuentre sujeto a
regulacion armonizada, los interesados podran presentar solicitudes de adopcion de
medidas provisionales y cuestiones de nulidad de los actos del procedimiento de
adjudicacién y contratos, conforme a los articulos 37y 43 del TRLCSP, bien ante el
drgano de contratacion, bien ante el Tribunal Administrativo Central de Recursos
Contractuales del Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas.

28.2. Los actos que se dicten en procedimientos de adjudicaciéon de contratos en

que no sea susceptible la interposicion del recurso especial, podran ser objeto de
recurso de conformidad con lo dispuesto en la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de
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Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun.

29.- JURISDICCION COMPETENTE.

Las cuestiones litigiosas que se deriven del contrato se entenderdn sometidas
a la jurisdiccion contencioso-administrativa.
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ANEXO |

Modelo de Aval para GARANTIA PROVISIONAL/DEFINITIVA

La Entidad (razdn social de la entidad de crédito o sociedad de garantia reciproca):

con NIF:

con domicilio a efectos de notificaciones y requerimientos en calle:

C.P.

y en su nombre (nombre y apellidos de los Apoderados):

con poderes suficientes para obligarle en este acto, segun resulta de la verificacién de la
representacion realizada el Servicio Juridico de la Consejeria de Economia y Hacienda, y que
declaran que aquella cumple los requisitos establecidos en el articulo 15 del Reglamento de
la Caja de Depdsitos de la Comunidad Autdnoma de la Regién de Murcia.

AVALA

A: (nombre y apellidos o razén social del avalado)

con NIF/CIF:

en virtud de lo dispuesto por: (norma/s y articulo/s que imponen la constitucion de esta
garantia):

para responder de las obligaciones siguientes: (detallar el objeto del contrato u obligacién
asumida por el avalado):

ante el SERVICIO MURCIANO DE SALUD por importe de: (en letras)

Este aval se otorga solidariamente respecto al obligado principal, con renuncia
expresa al beneficio de excusién y con compromiso de pago al primer requerimiento de la
Caja de Depdsitos de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia, con sujecidn a los
términos previstos en (norma en virtud de la cual se deposita la garantia
provisional/definitiva):

en sus normas de desarrollo si las hay, y en la normativa reguladora de la Caja de Depdsitos
de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia.

El presente aval serd de duracidn indefinida y tendrd validez en tanto que la
Administracién no autorice su cancelacidn.

(lugary fecha)
(razén social de entidad)
(firma de los Apoderados)

Verificacidn de la representacion y de la extensién del aval en la forma reglamentaria
MUFCIa, @ ceeeeeerreeereerecrnreeeeeeeeeeneeeeeeeeeens
El Jefe de la Unidad
(firmay sello)
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ANEXO Il

Modelo de certificado de SEGURO DE CAUCION PARA GARANTIA
PROVISIONAL/DEFINITIVA
Certificado nimero

La entidad aseguradora (razén social) (en adelante asegurador),
con NIF:

con domicilio a efectos de notificaciones y requerimientos en calle

C.P.

debidamente representada por D.D?

con poderes suficientes para obligarle en este acto, segun resulta de la verificacién de la
representacion realizada por el Servicio Juridico de la Consejeria de Economia y Hacienda, y
que declaran que aquella cumple los requisitos establecidos en los articulos 19 y 20 del
Reglamento de la Caja de Depdsitos de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia.

ASEGURA
A: (nombre y apellidos o razén social del asegurado)
con NIF/CIF:
en concepto de tomador del seguro, ante el SERVICIO MURCIANO DE SALUD, en adelante
asegurado, hasta el importe de: (en letras)
en concepto de GARANTIA PROVISIONAL para responder de las obligaciones, penalidades y
demas gastos que se puedan derivar frente al asegurado de (detallar el objeto del contrato
u obligacién asumida por el garantizado):

La falta de pago de la prima, sea uUnica primera o siguientes, no dara derecho al
asegurador a resolver el contrato, ni éste quedarda extinguido, ni la cobertura del
asegurador suspendida, ni éste liberado de su obligacidn, caso de que el asegurador deba
hacer efectiva la garantia.

El asegurador no podrd oponer al asegurado las excepciones que puedan
corresponderle contra el tomador del seguro.

El asegurador asume el compromiso de indemnizar al asegurado al primer
requerimiento de la Caja de Depdsitos de la Comunidad Auténoma de la Regidn de Murcia,
con sujecién a los términos previstos en (norma en virtud de la cual se deposita la garantia
provisional/definitiva):

, en sus normas de desarrollo si las hay, y en la normativa reguladora de la Caja de Depdsitos
de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia.

El presente seguro de caucidén estara en vigor hasta que el SERVICIO MURCIANO DE
SALUD, o quien en su nombre sea habilitado legalmente para ello, autorice su cancelacién
devolucidn, de acuerdo con la normativa arriba citada.

=1 o IR - [ o [ IR de veereeeenne

Verificacion de la representacion y de la extensidn del aval en la forma reglamentaria

MUFCIa, @ ceeeeeerreeererrecnreeeeeeesereceneeeeeenens
El Jefe de la Unidad
(firmay sello)
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ANEXO Il

D/D?.:

N.LF.:

en representacion de la empresa:
con domicilio social en:

con C.I.F.:

DECLARA RESPONSABLEMENTE:

a) Que la empresa que representa, no estd incursa en prohibicion de
contratar, conforme al articulo 60 del Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de
noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Contratos del Sector
Publico.

b) Que la empresa que representa se halla al corriente del cumplimiento de
las obligaciones tributarias y con la Seguridad Social, asi como no tener deudas de
naturaleza tributaria con la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia

c) Que no forma parte de los érganos de gobierno y administracién de la

empresa, persona alguna de aquellas a que se refiere la Ley 5/1994, de 1 de agosto
del Estatuto Regional de la Actividad Politica.

Y para que conste, firmo el presente documento

En ,a de de

SR. DIRECTOR GERENTE SERVICIO MURCIANO DE SALUD
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ANEXO IV

A) NOMBRE DE LA EMPRESA:

B) DIRECCION COMPLETA:

C) TELEFONO (S) DE CONTACTO:

D) FAX:

E) CORREO ELECTRONICO DE CONTACTO:

F) DATOS DE LA PERSONA DE CONTACTO :

G) DOCUMENTOS DE LA OFERTA QUE LA EMPRESA CONSIDERA DE CARACTER
CONFIDENCIAL:

H) EN SU CASO, LOTES A LOS QUE CONCURRE:

1) INDICAR SI LA EMPRESA LICITADORA ES UNA EMPRESA VINCULADA A OTRO
LICITADOR, CONFORME A ALGUNO DE LOS SUPUESTOS ESTABLECIDOS EN EL
ARTICULO 42 DEL CODIGO DE COMERCIO:

NO[]

SI[]
INDIQUESE, EN SU CASO, CON QUE OTRO (S) LICITADOR(ES) QUE CONCURRA (N) A LA

PRESENTE LICITACION ESTA VINCULADA:

Fdo.:
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ANEXOV

D/D?.:

N.LF.:

en representacion de la empresa:
con domicilio social en:

con C.I.F.:

DECLARA RESPONSABLEMENTE:
Que los datos registrales contenidos en el certificado (Identificar el certificado) son
validos y vigentes a la fecha de la firma del presente documento.

Y para que conste, firmo el presente documento

En ,a de de

SR. DIRECTOR GERENTE SERVICIO MURCIANO DE SALUD
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ANEXO VI

D/D3.:

N.L.F.:

en representacion de la empresa:
con domicilio social en:

con C.I.F.:

DECLARA RESPONSABLEMENTE:

» Que de conformidad con lo regulado en el articulo 146.4 del Real Decreto
Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la
Ley de Contratos del Sector Publico, la empresa a la que represento cumple las
condiciones establecidas para contratar con el Servicio Murciano de Salud, en las
condiciones y con los requisitos exigidos tanto en la citada Ley como en la Clausula
12 del Pliego de Clausulas Administrativas que rigen la presente contratacion y su
Cuadro de Caracteristicas.

» Que en caso de resultar propuesto como adjudicatario, se acreditard previamente
la posesidén y validez de los documentos exigidos, sin perjuicio de que el Servicio
Murciano de Salud, en orden a garantizar el buen fin del procedimiento, pueda
recabar, en cualquier momento anterior a la adopcidon de la propuesta de
adjudicacion, la aportacion de la documentacién acreditativa del cumplimiento de
las condiciones establecidas para ser adjudicatario del contrato.

Y para que conste, firmo el presente documento

En ,a de de

SR. DIRECTOR GERENTE SERVICIO MURCIANO DE SALUD
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ANEXO VII

OFERTA ECONOMICA

D./D?

con N.LF.

teléfono n°.:

direccion de correo electrdnico:

en plena posesién de su capacidad juridica y de obrar, en nombre propio [/ en
representacion de la empresa:

con C.I.F.:

y con domicilio en:

habiendo tenido conocimiento la licitacion convocada por el Servicio Murciano de
Salud, para la contratacién de:

DECLARO:

1°) Que me comprometo a la ejecucién del contrato por el precio de:

Inversion (adquisicion) Gasto (soporte) Costes sin IVA

A titulo informativo, el adjudicatario debera presentar los precios unitarios de los equipos
que entregue.

ACUERDOS DE NIVEL DE SERVICIO

SOP-1

Nivel de Servicio/ CORE BAL FW SRV
Tipo de
equipamiento

TCambio

Tlnd

TCont

IMP-1

Nivel de Servicio/ CORE BAL FW SRV
Tipo de
equipamiento

TSop
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SOP-2

Nivel de Servicio/ CORE BAL FW SRV
Tipo de
equipamiento

TAsig

TResoI

SOP-3

Nivel de Servicio/ CORE BAL FW SRV
Tipo de
equipamiento

TAsig

TResoI

IMP-2

Duracién maxima de la fase de despliegue meses.

DISP-1

Nivel de Servicio/ CORE BAL FW SRV
Tipo de
equipamiento

Disponibilidad
servicio

Disponibilidad
equipo

INF-1

Plazo maximo de entrega de informes de incidencias desde la asignacién o cualquier
modificacidn relevante: dias.

INF-2

Dia del mes de entrega de los informes acordados en la reunién de seguimiento:
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2°) Que conozco el Pliego de Cldusulas Administrativas Particulares y demas
documentacidon que ha de regir el presente contrato, que expresamente asumo y
acato en su totalidad.

En ,a de de

Firma:

SR. DIRECTOR GERENTE SERVICIO MURCIANO DE SALUD
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ANEXO VIII

MODELO DE AUTORIZACION DEL INTERESADO PARA QUE EL SERVICIO MURCIANO
DE SALUD PUEDA RECABAR DATOS RELATIVOS AL CUMPLIMIENTO DE
OBLIGACIONES TRIBUTARIAS Y CON LA SEGURIDAD SOCIAL.

La persona abajo firmante autoriza al Servicio Murciano de Salud, a solicitar
de los entes que se indica, la siguiente informacién (MARCAR CON X LO QUE
PROCEDA):

[ ] INFORMACION Y DATOS TRIBUTARIOS QUE POSEA LA AGENCIA TRIBUTARIA
SOBRE LAS OBLIGACIONES A QUE HACE REFERENCIA EL ART°. 13 DEL REAL
DECRETO 1098/2001, DE 12 DE OCTUBRE.

[ ] INFORMACION Y DATOS QUE POSEA LA SEGURIDAD SOCIAL SOBRE LAS
OBLIGACIONES A QUE HACE REFERENCIA EL ART°. 14 DEL REAL DECRETO
1098/2001, DE 12 DE OCTUBRE.

[ TINFORMACION Y DATOS TRIBUTARIOS QUE POSEA LA AGENCIA TRIBUTARIA DE
LA REGION DE MURCIA SOBRE LAS OBLIGACIONES A QUE HACE REFERENCIA EL
ART®. 13 E) DEL REAL DECRETO 1098/2001, DE 12 DE OCTUBRE Y EL ARTICULO 2 DE
LA ORDEN DE 1 DE ABRIL DE 2008.

A.- DATOS DEL CONTRATISTA SI ES PERSONA FISICA.

Nombre y apellidos/razén social:
N.L.F.:
Firma:

B.- DATOS DEL CONTRATISTA SI ES PERSONA JURIDICA O UNA ENTIDAD DEL
ARTICULO 35.4 DE LA LEY GENERAL TRIBUTARIA.

Nombre de la empresa/razdn social:
C.L.F.:

Nombre y apellidos del representante:
N.LF.:

Firma:

SR. DIRECTOR GERENTE SERVICIO MURCIANO DE SALUD

NOTA: La Autorizacién concedida por cada firmante puede ser revocada en cualquier momento
mediante escrito dirigido al Servicio Murciano de Salud.
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ANEXO IX

DECLARACION MARCADO CE/LICENCIA PREVIA
D./D?
con N.LF..
teléfono n°.:
direccidn de correo electronico:
en plena posesién de su capacidad juridica y de obrar, en nombre propio [/ en
representacion de la empresa:
con C.I.F.:
y con domicilio en:

DECLARO "

1.- Que los productos ofertados en el expediente de licitacion (IDENTIFICAR)
tramitado por el Servicio Murciano de Salud, ostentan el marcado CE en los
términos y condiciones establecidos en el Real Decreto 1591/2009, de 16 de octubre,
por el que se regulan los productos sanitarios.

2.- Que en mi condiciéon de fabricante, importador o responsable de la
agrupacion o esterilizacidon de los mismos, asi como de las instalaciones en que se
llevan a cabo dichas actividades, se dispone de la licencia previa de funcionamiento,
otorgada por la Agencia Espafiola de Medicamentos y Productos Sanitarios.

3.- Que de acuerdo con lo regulado en el articulo 9 del Real Decreto
1591/2009, de 16 de octubre, por el que se regulan los productos sanitarios, no se
precisa de la licencia previa de funcionamiento, otorgada por la Agencia Espafiola
de Medicamentos y Productos Sanitarios.

Y para que conste, firmo el presente documento

En ,a de de

Firma:

SR. DIRECTOR GERENTE SERVICIO MURCIANO DE SALUD

"Incluir el punto 2 6 3 segun proceda.
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