Region de Murcia Servicio
Consejeria de Salud MurClgg&

Anuncio de licitacion del Servicio Murciano de Salud.

Objeto: SUMINISTRO Y MANTENIMIENTO DE ELECTRONICA CRITICA DE RED Y
SEGURIDAD DEL SERVICIO MURCIANO DE SALUD.

Expediente: C5/9900/1100931417/19/PA
1. Poder adjudicador:
1.1) Nombre: Servicio Murciano de Salud
1.2) Numero de identificacion: Q8050008E.
1.3) Direccidn: Calle Central, 7, edificio Habitamia |
1.4) Localidad: Espinardo - Murcia.

1.5) Cddigo postal: 30100.

015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.

(SV) CARM-acla728a-3e33-1741-0d70-0050569b6280

1.6) Pais: Espaiia.

1.7) Numero de teléfono: +34 968288032
1.8) Numero de fax: +34 968288424
1.9) Correo electrénico: Servicio_contratacion_sms@listas.carm.es

1.10) Direccion del perfil contratante: www.carm.es

utdnoma de Murcia, segdn arti

2. Acceso a los pliegos de contratacion: Acceso libre, directo, completo y gratuito a los
pliegos de la contratacién en:

www.carm.es; https://licitacion.sms.carm.es

3. Tipo de poder adjudicador y principal actividad ejercida:
3.1) Tipo: Ente de Derecho Publico.
3.2) Actividad principal ejercida: Salud.

4.- Central de compras o contratacién conjunta: No

rimible de un documento el

5. Codigo principal: 32581000-9.

6. Lugar principal de ejecucion:

> [ LOPEZ SANTIAGO, ASENSIO

En las dependencias del Servicio Murciano de Salud.


mailto:Servicio_contratacion_sms@listas.carm.es
http://www.carm.es/
http://www.carm.es/
https://licitacion.sms.carm.es/
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7. Descripcion de la licitacion: SUMINISTRO Y MANTENIMIENTO DE ELECTRONICA
CRITICA DE RED Y SEGURIDAD DEL SERVICIO MURCIANO DE SALUD.

8. Valor estimado: 2.063.200,00 €, |.V.A. excluido.

Importe neto: 894.700,00 €.

IVA: 187.887,00 €

PRESUPUESTO BASE DE LICITACION: 1.082.587,00 €

9. Informacion sobre las variantes: No se aceptaran variantes.
10. Calendario para la prestacion del servicio: Un afio.

11. Condiciones de participacion:

11.1) Solvencia econdmica y financiera: Declaracion del volumen anual en el ambito
al que se refiera el contrato, referido al mejor ejercicio dentro de los tres ultimos
disponibles en funcién de las fechas de constitucién o de inicio de actividades del
empresario y de presentacion de las ofertas por importe igual o superior. En el aifo
de mayor volumen de estos tres afios, el mismo deberad ser igual o superior a
894.700,00 €, IVA excluido.

11.2) solvencia técnica o profesional: Una relacién de los principales servicios o
trabajos realizados en los ultimos tres afios que sean de igual o similar naturaleza
gue los que constituyen el objeto del contrato, y que incluya importe, fechas y el
destinatario, publico o privado, de los mismos. Los servicios o trabajos efectuados
se acreditaran mediante al menos 2 certificados expedidos o visados por el érgano
competente, cuando el destinatario sea una entidad del sector publico; cuando el
destinatario sea un sujeto privado, los citados certificados serdn expedidos por éste
o, a falta de estos certificados, mediante una declaracién del empresario, que
deberd ir acompanada de los documentos obrantes en poder del mismo que
acrediten la realizacién de la prestacidon.El importe total de los certificados
aportados, debera ser igual o superior a la mitad del precio de licitacién, IVA no
incluido, esto es, de 447.350,00 €.

23/01/2020 23:55:20 |

12. Adjudicacion:
Tipo de procedimiento: Abierto.
13. Si procede, indicacidn de si:

a) Se aplica un acuerdo marco: No

“f| Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.
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b) Se aplica un sistema dindmico de adquisicion: No
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nidad Auténoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.
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c) Se utiliza una subasta electrénica (en los procedimientos abiertos, restringidos o de
licitacidn con negociacion): No

14. Subdivision en lotes: No

15. Nimero minimo y, en su caso, maximo propuesto de candidatos y criterios
objetivos para su eleccion (en los procedimientos restringidos, de licitacion con
negociacion, de didlogo competitivo o de asociacion para la innovacién): No
procede.

16. Para el procedimiento de licitacion con negociacidn, el didlogo competitivo o la
asociacion para la innovacidn, se indicara, si procede, que se recurrira a un
procedimiento que se desarrollara en fases sucesivas: No procede

17. Condiciones particulares a las que esta sometida la ejecucion del contrato:
CONDICIONES:

La elaboracion e implantacién del plan de igualdad efectiva de hombres y mujeres a
que se refiere el articulo 45 de la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo para la igualdad
efectiva entre mujeres y hombres, para el caso de tener una plantilla superior a 50
trabajadores y, en caso contrario, en virtud de los apartados 1y 3 del citado art. 45 de
la Ley organica 3/2007:

1) Relacién de las medidas adoptadas dirigidas a evitar cualquier tipo de
discriminacion laboral entre hombres y mujeres (art. 45.1).

2) Y ensu caso, certificacion sobre las obligaciones establecidas en el
apartado 3 del mismo.

18. Criterios de adjudicacion:

18.1) Criterios evaluables mediante aplicacion de férmulas: Segun cldusula 8.1.1.B y
8.1.2.A. del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

-ACUERDOS DE NIVEL DE SERVICIO (ANS): 15 puntos
-Precio: 70 puntos

18.2) Criterios evaluables mediante un juicio de valor: Segun clausula 8.1.1.A. del
Pliego de clausulas administrativas particulares.

A.1.- Plan de Soporte: 13 puntos

Se valorara la presentacidon de un plan de soporte, que describa el proceso
mediante el cual se va a prestar soporte y mantenimiento al equipamiento
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“f| Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.
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incluido en el ANEXO I. EQUIPAMIENTO A MANTENER. Se prestara especial
importancia a las actuaciones enfocadas a garantizar la restauracion
completa del servicio con alta disponibilidad, incluyendo las caracteristicas
de soporte contratadas con el fabricante y equipamiento aportado por el
adjudicatario. También se valorara la presentacidon de un procedimiento
mediante el cual se traten de forma eficiente las incidencias y peticiones
escaladas al fabricante por el adjudicatario.

-Umbral técnico: 6,5 puntos.
A.2. Equipo humano: 12 puntos

Se valorara el cumplimiento de los requisitos incluidos en el apartado 5y
apartado 9, del Pliego de Prescripciones Técnicas.

-Umbral técnico: 6 puntos.
A.3.- Especificacion técnica de los cortafuegos perimetrales: 9 puntos

Se valorara el cumplimiento de los requisitos incluidos en el apartado 7
Suministro de equipos de seguridad perimetral del CPD Central. De forma
especial se valoraran las siguientes caracteristicas del equipamiento:

e Soporte para Redes Definidas por Software (SDN).

e (Capacidad de virtualizacion de estos equipos, de forma que
varios puedan actuar como un unico equipo a nivel légico.

e Numero de interfaces y velocidad.

e Tiempo medio entre fallos (MTBF) reportado por el
fabricante.

e Capacidad de configuraciéon de cortafuegos virtuales

e Integracion con soluciones virtuales de seguridad.

e Rendimiento.

e Numero de sesiones soportadas.

e (Capacidad de Integracién con las herramientas de
administracidon y gestion utilizadas por el Servicio Murciano
de Salud.

-Umbral técnico: 4,5 puntos

A.4.- Especificacion técnica de los equipos CORE: 9 puntos

Se valorara el cumplimiento de los requisitos incluidos en el apartado 8
Suministro de Equipamiento CORE para HUSL y HULAMM. De forma
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especial se valoraran las siguientes caracteristicas del equipamiento:

e Soporte para Redes Definidas por Software (SDN).

e Capacidad de virtualizacién de estos equipos, de forma que
varios puedan actuar como un Unico equipo a nivel légico.

e Numero de interfaces y velocidad.

e Tiempo medio entre fallos (MTBF) reportado por el
fabricante.

e Rendimiento.

e Capacidad de crecimiento en caliente.

e Numero de sesiones soportadas.

e (Capacidad de Integracion con las herramientas de
administracion y gestidn utilizadas por el Servicio Murciano
de Salud.

-Umbral técnico: 4,5 puntos

A.5.- Especificacion técnica de los equipos de acceso: 6 puntos

Se valorara el cumplimiento de los requisitos incluidos en el apartado 6
Suministro de Electrénica de Red de Acceso a Usuarios para necesidades
urgentes. De forma especial se valoraran las siguientes caracteristicas del
equipamiento:

e Soporte para Redes Definidas por Software (SDN).

e (Capacidad de virtualizacién de estos equipos, de forma que
varios puedan actuar como un Unico equipo a nivel légico.

e Numero de interfaces y velocidad.

e Caracteristicas de suministro de corriente eléctrica a través
de la red Ethernet (PoE).

e Tiempo medio entre fallos (MTBF) reportado por el
fabricante.

-Umbral técnico: 3 puntos.

19. Plazo para la recepcion de ofertas o solicitudes de participacion:
Hasta las 14 horas del dia 21 de febrero de 2020.
20. Direccion a la que deberan transmitirse las ofertas o solicitudes de participacion:

Las proposiciones se presentaran a través de la Plataforma de Contratacion Electrdnica
del Servicio Murciano de Salud (SMS), accediendo a la direccién:
https://licitacion.sms.carm.es


https://licitacion.sms.carm.es/
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Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de verificacion (CSV) CARM-acla728a-3e33-1741-0d70-0050569b6280
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21. Apertura de ofertas:

21.1) Plazo durante el cual el licitador estard obligado a mantener su oferta: Dos
meses.

21.2) Fecha, hora y lugar de apertura de las plicas: Se comunicara en el perfil del
contratante.

21.3) Personas autorizadas a asistir a dicha apertura: Acto publico.

22. Lengua o lenguas en las que deberan redactarse las ofertas o las solicitudes de
participacion: Espaiiol.

23. Medios electronicos:
a) Presentacion de ofertas electrdnica.
b) Se utilizaran pedidos electrénicos.
c) Se aceptara facturacion electrénica.
d) Se utilizara el pago electrénico.

24. El contrato esta relacionado con un proyecto o programa financiado con fondos
de la Union Europea: No

25. Procedimiento de recurso:

25.1) Organo competente para los procedimientos de recurso: Recurso especial en
materia de contratacion.

25.1.1) Nombre: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales.
25.1.2) Direccidn: Avenida General Perdn, 38.

25.1.3) Localidad: Madrid.

25.1.4) Cédigo NUTS: ES300.

25.1.5) Cédigo postal: 28071.

25.1.6) Pais: Espafia.

25.1.7) Teléfono: +34 91 349 14 41.

25.2) Indicacion plazos de presentacion de recursos: Quince dias habiles, a contar
del dia siguiente en que se remita la notificacién del acto impugnado.
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25.3) Direccidn de internet para obtencién de informacién:
http://tribunalcontratos-gob.es

25.4) Datos del Servicio del que pueda obtenerse esta informacién: Servicio de
Obras y Contratacion, Calle Central, 7, C.P. 30.100-Espinardo - Murcia, Espafia.

26. Fecha y referencias de publicaciones anteriores en “Diario Oficial de la Unidn
Europea”: No procedes

27. Calendario estimado para la publicacion de ulteriores anuncios (contratos
periodicos): No procede.

28. Fecha de envio del anuncio de licitacion en el “Diario Oficial de la Unidn
Europea”: 23 de enero de 2020.

29. Indicacion de si el ACP es aplicable al contrato: Si.
30. Otras informaciones: No procede.

(Fechado y firmado electréonicamente al margen)
EL DIRECTOR GERENTE DEL SERVICIO MURCIANO DE SALUD


http://tribunalcontratos-gob.es/

