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DISPOSICIONES GENERALES

1.- OBJETO DEL CONTRATO Y NECESIDADES ADMINISTRATIVAS A SATISFACER.

1.1.-Contratacién del servicio de desarrollo de aplicaciones del Servicio Regional de Empleo y
Formacion. La tnica aplicacién excepcionada es GEFE, que ha sido desarrollada en ADF, que es
en un marco de desarrollo muy especifico y propietario de Oracle.

En general, los desarrollos tendran las siguientes finalidades:

e Permitir la gestidon normal de las aplicaciones sin necesidad de intervencion de
técnicos informaticos para tareas de gestion.

e Permitir gestionar informaciéon de seguimiento destinada a uso interno y entes de
financiacién, como €l Fondo Social Europeo.

e Ofrecer nuevos servicios a los ciudadanos y empresas.
e Megjorar la integracion entre distintas aplicaciones.

e Mejorar interfaces y procesos de las aplicaciones.

Adecuacion de las aplicaciones a cambios normativos que afecten a las competencias
atribuidas al SEF, como es el Sistema de Garantia Juvenil.

e Mantenimiento correctivo de las posibles incidencias que puedan surgir durante el uso
de la aplicaciéon

En particular, es necesario abordar los siguientes desarrollos:
e Portal de Aplicaciones SEF:

o Adaptar el formulario de célculo de periodos de inscripcion, para contemplar
la posibilidad de incluir una fecha para comprobar si hay 12 meses de
inscripcién en los 18 anteriores.

o Adaptar conector con sistema de cita previa para implantar el alta en demanda
de empleo desde puestos del SEPE (medida CORA).

e PSE. Programa de Servicios a Empresas:
o Completar el desarrollo de la nueva version,

o Adaptacién a las necesidades de Promocién, Asesoramiento Empresarial y
SEF-Empresas.

o Implementacién de las funcionalidades que actualmente ofrece la aplicacion
PNL (Practicas No Laborales), que estd desarrollada en Drupal y afiadir
nuevas funcionalidades:
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® Habilitar acceso para las empresas/asesorias con usuario y contrasefia
para la comunicacién de solicitudes, ofertas de actividad, proyectos
formativos, acuerdos, etc.

® Integrar con POL
= Integrar con SISPE
e POL. Plataforma de Orientacidén Laboral:
o Integrar con e-curriculum:

= Permitiendo acceso directo a datos de curriculums de candidatos para
consulta y edicién.

® Permitiendo acceso desde POL a ofertas de e-curriculum, para poder
presentar un candidato.

o Integrar con GEFE, para permitir las derivaciones de candidatos de POL a
cursos de GEFE.

o Implementar necesidades de GARANTIA JUVENIL para seguimiento en
POL. Habilitar sistema de intercambio de informacién con el Fichero de
Garantia Juvenil.

o Implementar indicadores exigidos por el Fondo Social Europeo.

o Implementar posibilidad de derivaciones a Agencias de Colocacion
Colaboradoras.

e E-curriculum:

o Redisefar la aplicacién para que los candidatos puedan disponer de més de un
CV.

o Integrar con PSE.

o Implementar filtro con datos para criba automatica de candidato.

Consejos Comarcales:

o Adecuacion al contenido de las resoluciones aprobadas en las
correspondientes Comisiones Ejecutivas.

SERCI. Servicio de Evaluacién Rapida de Conocimientos de Idiomas:

o Mejorar el procedimiento de cumplimentaciéon de cuestionarios para que sea
mas amigable a los usuarios.

o Redisefiar para poder evaluar conocimientos en otros idiomas distintos al
inglés.

SIE. Sistema de Informacién de Empleo:

o Implementar adaptaciones para adecuacion a cambios normativos realizados
por Fondo Social Europeo, Ministerio de Empleo y Seguridad Social, etc.

o Implementar mecanismo de integracién con sistema de notificacion por
comparecencia en SEDE de la CARM.,

o Implementar mecanismos para recoger y explotar indicadores exigidos por el
Fondo Social Europeo.
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o Desarrollo de un nuevo informe, para expedientes ADOK no pagados, en
formato texto compatible con servicio "A007 - Informe alta laboral a fecha
concreta." de los Servicios de cesiéon de datos para las Administraciones
Publicas ofrecidos por la Seguridad Social.

e Sanciones a Trabajadores:

o Adaptar a la normativa regulatoria del procedimiento administrativo
subyacente.

e Desarrollar un sistema de gestor de convocatorias de pruebas de competencias clave
del Centro Nacional de Formacién Ocupacional:

o Inscripcién online.

o Formularios de gestion de convocatorias.

La ejecucion del objeto del contrato debera adecuarse a las prescripciones contenidas en el pliego
de prescripciones técnicas.

Dicho objeto corresponde al cdédigo 72240000-9, “Servicios de Analisis de Sistemas y
de Programacion” de la nomenclatura Vocabulario Comun de Contratos (CPV) Reglamento (CE) n°
213/2008 de la Comision Europea, de 28 de noviembre de 2007, y cédigo 62.01.11, “Servicios de
disefio y desarrollo de tecnologias de la informacién para aplicaciones” nomenclatura (CPA), recogida
en el Reglamento (CE) n° 451/2008, del Parlamento Europeo y del Consejo de 23 de abril de 2008.

1.2.- En el Servicio Regional de Empleo y Formacion, practicamente todas las aplicaciones,
excepto GEFE (Gestién de Expedientes de Formacién), han sido desarrolladas en entornos
tecnoldgicos similares, bajo marcos de desarrollo de aplicaciones también similares.

Dada la gran cantidad de aplicaciones (Portal de Aplicaciones, POL, Sanciones, SIE, Consejos
Comarcales, PSE, E-Curriculum, SERCI, etc) y las elevadas necesidades de desarrollo (adaptacion a
normativas, mejoras, integracién entre aplicaciones, adaptaciones a Administracién Electrénica, etc),
se hacen necesarios unos recursos de desarrollo con los conocimientos técnicos especificos requeridos,
no disponiendo el Centro Regional de Informética de personal propio suficiente con los
requerimientos tecnoldgicos exigidos para la realizacion de los trabajos.

Para poder cubrir dichas necesidades durante el periodo de octubre de 2015 a septiembre de
2017 se requiere la realizacion de este contrato.

1.3.- El contratista suscribira este Pliego el pliego de Prescripciones Técnicas su oferta y
deméas documentos que tengan caracter contractual, haciendo constar que conoce y acepta todas sus
clausulas. La ignorancia o desconocimiento en relaciéon con ellos no eximird al contratista del
cumplimiento de lo en ellos prevenido.

1.4.- Visto que consta en el expediente autorizacion expresa de la Direccion General de Patrimonio
e Informatica conforme a lo dispuesto en la Disposicién Adicional 19.8 de la Ley 13/2014, de 23 de
diciembre, de Presupuestos Generales de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia para el gjercicio
2015.
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1.5.- Visto que consta en el expediente el informe favorable de la Direccién General de la Funcion
Puablica y Calidad de los Servicios conforme a lo dispuesto en la Disposicién Adicional 20°.4 de la Ley
13/2014, de 23 de diciembre, de Presupuestos Generales de la Comunidad Auténoma de ]a Regién de
Murcia para el ejercicio 2015 para los contratos administrativos a que se refiere el articulo 9 del Texto
Refundido de la Ley de la Funcién Publica de la Region de Murcia, aprobado por Decreto Legislativo
1/2001, de 26 de enero e informe favorable del Consejo de Administracion del SEF, conforme a lo
establecido en el articulo 11g) de la Ley 9/2002, de 11 de noviembre, de Creacion del SEF.

2.- ORGANO DE CONTRATACION

2.1. El drgano de contratacion es el Director General del Servicio Regional de Empleo y
Formacién (SEF), organismo auténomo administrativo dependiente de la Consejerfa de Presidencia y
Empleo de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia, creado por Ley 9/2002, de 11 de noviembre,
de Creacién del Servicio Regional de Empleo y Formacion (BORM n° 276, de 28 de noviembre).

2.2.- El mencionado 6rgano tiene facultad para adjudicar el correspondiente contrato y, en
consecuencia, ostenta las prerrogativas de interpretarlo, resolver las dudas que ofrezca su cumplimiento,
modificarlo por razones de interés publico, asi como acordar su resolucién y determinar los efectos de ésta,
con sujeci6n a la normativa aplicable. Los acuerdos que a este respecto dicte seran ejecutivos, sin perjuicio
del derecho del contratista a su impugnacién ante la Jurisdiceién competente.

Las cuestiones litigiosas que puedan surgir en relacién con la presente contratacion se
resolveran ante los Organos Jurisdiccionales con sede en Murcia, por lo que se entiende que los
contratistas renuncian a su propio fuero si fuera distinto del anterior.

3.- REGIMEN JURIDICO Y JURISDICCION

3.1.- La contratacidn a realizar se califica como contrato de servicios de caracter administrativo,
de conformidad con lo establecido en los articulos 10 y 19 del Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de
noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Plblico (en
adelante TRILCSP), quedando sometida a dicha ley, al Reglamento General de la Ley de Contratos de las
Administraciones Publicas (RG 6 RGLCAP), aprobado por Real Decreto 1098/2001, en tanto continie
vigente, y por el Real Decreto 817/2009 de 8 de mayo, por el que se desarrolla parcialmente la Ley 30/2007
de 30 de octubre de contratos del Sector Pablico. Supletoriamente se regird por las restantes normas de
derecho administrativo y en su defecto, por las normas de derecho privado.

Asimismo, seran de aplicacién las demds disposiciones estatales que regulan la
contratacion del sector publico, y las dictadas por la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia, en el
marco de sus respectivas competencias.

3.2.- El presente Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, el Pliego de Prescripciones
Técnicas y demas documentos anexos, revestiran cardcter contractual. Los contratos se ajustaran al
contenido del presente Pliego de Clausulas Administrativas, cuyas cldusulas se considerardn parte
integrante de los respectivos contratos.

3.3.- En caso de discordancia entre el presente Pliego y cualquiera del resto de los documentos

contractuales, prevalecera el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, en €l que se contienen los
derechos y obligaciones que asumiran las partes del contrato.
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3.4.- El desconocimiento del contrato en cualquiera de sus términos, de los documentos anexos
que forman parte del mismo, o de las instrucciones, pliegos o normas de toda indole aprobadas por la
Administracidn, que puedan ser de aplicacion en la ejecucion de lo pactado, no eximird al contratista de la
obligacién de su cumplimiento.

3.5.- Las cuestiones litigiosas surgidas sobre la interpretacién, modificacién y resoluciéon del
contrato, y efectos de ésta, seran resueltas por el drgano de contratacién, cuyos acuerdos pondran fin a la
via administrativa, y serdn inmediatamente ejecutivos, pudiendo ser recurridos potestativamente en
reposicion ante el drgano de contratacidn, o ser impugnados directamente ante el Orden Jurisdiccional
contencioso-administrativo, conforme a lo dispuesto en la Ley reguladora de dicha Jurisdiccion.

3.6.- La presentacion de ofertas por empresas extranjeras, sean o no comunitarias, supondra la
sumision incondicional por su parte a la Jurisdiccién de los Juzgados y Tribunales espafioles de
cualquier orden, para todas las incidencias que de modo directo o indirecto pudieran surgir del contrato,
con renuncia, en su caso, al fuero jurisdiccional extranjero que pudiera corresponder al licitante.

4.- CAPACIDAD PARA CONTRATAR.

4.1.- Podrin contratar con la Administraciéon las personas naturales o juridicas, espafiolas o
extranjeras que, teniendo plena capacidad de obrar, no se hallen comprendidas en alguna de las
circunstancias previstas en el articulo 60 del TRLCSP, extremo que se podré acreditar por cualquiera de los
medios establecidos en el articulo 73 del TRLCSP. También podran contratar con la Administracién las
uniones de empresarios que se constituyan temporalmente al efecto, sin que sea necesaria la formalizacion
de las mismas en escritura publica hasta que se haya efectuado la adjudicacion del contrato a su favor. Los
empresarios que estén interesados en formar las uniones de empresarios podran darse de alta en el Registro
Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Estado, que especificara esta circunstancia.

Las empresas deberan ser personas fisicas o juridicas cuya finalidad o actividad tenga
relacion directa con el objeto del contrato, segin resulte de sus respectivos estatutos o reglas fundacionales
y dispongan de una organizacién con elementos personales y materiales suficientes para la debida
ejecucion del contrato.

Las empresas no espafiolas de Estados miembros de la Unién Europea deberan acreditar su
capacidad de obrar mediante certificacién de inscripcién en uno de los registros profesionales o
comerciales que se indican en el anexo I del Reglamento General de la LCAP.

Las restantes empresas extranjeras deberan acreditar su capacidad de obrar mediante
informe expedido por la Misién Diplomética Permanente u Oficina Consular de Espafia del lugar del
domicilio de la empresa, en la que se haga constar, previa acreditacion por la empresa, que figuran
inscritas en el Registro local profesional, comercial o analogo o, en su defecto, que actiian con
habitualidad en el trafico local en el dmbito de las actividades a las que se extiende el objeto del
contrato, asi como el informe de reciprocidad a que se refiere el articulo 55 TRLCSP, es decir, que el
Estado de procedencia de la empresa extranjera admita a su vez la participacion de empresas espaflolas
en la contratacién con la Administracién y con los entes, organismos o entidades del sector publico
asimilables a los enumerados en el articulo 3 del TRLCSP, en forma sustancialmente analoga. En los
contratos sujetos a regulacion armonizada se prescindira del informe sobre reciprocidad en relacidn con
las empresas de Estados signatarios del Acuerdo sobre Contrataciéon Publica de la Organizacién
Mundial de Comercio.

4.2.- Ademés los licitadores deberdn acreditar su solvencia econdémica, financiera, técnica o
profesional conforme a la clausula 13.2 del presente pliego.
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4.3.- No podran concurrir a la licitacién aquellas empresas que hubieren participado en la
elaboracién de las especificaciones técnicas a que se refiere el presente contrato, siempre que dicha
participacién pueda provocar restricciones a la libre concurrencia o suponer un trato privilegiado con
respecto al resto de las empresas licitadoras.

4.4.- Los que contraten con la Administracion, podran hacerlo por si, o mediante la representacién
de personas debidamente facultadas para ello.

5.- CLAIFICACION DE LOS LICITADORES.

Para ser adjudicatario del presente contrato no es preciso estar en posesién de clasificacion
empresarial alguna, sin perjuicio de acreditar la correspondiente solvencia técnica o profesional, por los
medios establecidos en la cldusula 13.2 del presente pliego 1.

6. PRESUPUESTO DE LICITACION.

6.1.- El presupuesto base de licitacion, asciende a la cantidad total de 90.688,00 €, NOVENTA
MIL SEISCIENTOS OCHENTA Y OCHO EUROS més el correspondiente IVA del 21% 19.044,48 €,
DIECINUEVE MIL CUARENTA Y CUATRO EUROS CON CUARENTA Y OCHO CENTIMOS, lo
que supone un total de 109.732,48 €, CIENTO NUEVE MIL SETECIENTOS TREINTA Y DOS
EUROS Y CUARENTA Y OCHO CENTIMOS, dicho importe comprende la totalidad de los gastos
necesarios para la realizacion del trabajo objeto del presente contrato hasta su recepcién por la
Administracion, incluida la parte correspondiente a los gastos generales y de beneficio.

Este contrato se financia con cargo a los fondos procedentes de Conferencia Sectorial del
Ministerio de Empleo y Seguridad Social, Modernizacion del Sistema Publico General de Empleo.

La distribucién del presupuesto se realizara en las siguientes anualidades:

Anualidad Coste liquido IVA (21%) Coste Total
2015 (3 meses) 11.232,00 € 2.358,72 € 13.590,72 €
2016 (12 meses) 45.760,00 € 9.609,60 € 55.369,60 €
2017 (9 meses) 33.696,00 € 7.076,16 € 40.772,16 €
Total 90.688,00 € 19.044,48 € 109.732,48 €

El sistema de determinacion del precio, de acuerdo con lo previsto en el articulo 302 del TRLCSP
se fija a en funcidn de precios unitarios.

6.2.- Dicho presupuesto limite, se descompone de acuerdo con perfiles técnicos y jornadas, en la

siguiente tabla:
Jorn
5 Coste €h | Jorn.| Horas €/h | Jorn. | Horas Coste Coste
Becfil [VEMZ01S 2015 2015 | 2016 | 2016 | g | Coste2016 | 541, ‘ 017 | 13 2017 Total
QT‘ahS‘a |26 54 | 11.232,00 |26  |220 | 8 4576000 |26 62 s 33.696,00 |90.688,00
rogramador | | |
Subtotal : 11.232,00 | 45.760,00 \ 33.696,00 | 90.688,00
, | .
VA (21%) [2.358,72 | 9.609,60 | 7.076,16 | 19.044.48
| TOTAL : 13.590,72 55.369,60 ' 140.772,16 | 109.732,48
]
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El presupuesto ha sido calculado estimando que los trabajos se iniciaran a partir del dia
siguiente al de la formalizacién del contrato, hasta el 30/09/2017, estando previsto su inicio el
01/10/2015.

Si la formalizacién del contrato se produjera en fecha posterior a la estimada para su inicio, se
procedera a realizar los reajustes que correspondan,

El presupuesto maximo se ha obtenido en base a las horas contratadas por perfil y los precios
de mercado de perfiles

6.3.- El precio de adjudicacién, con arreglo a las ofertas que se aprueben, incluira, sin
exclusion ni limitacidén de ninguna clase, todos los gastos que el contratista venga obligado a realizar
para el completo cumplimiento de las prestaciones contratadas, sean generales, financieros, de
personal o de otra naturaleza, asi como el beneficio imputable a su gestion, los seguros, canones, tasas,
impuesto y contribuciones de cualquier clase que sea, excluido el Impuesto del Valor Afiadido (I.V.A.)
que figurard como partida independiente. En todo caso se entenderd que en el precio ofertado
comprendera tanto el valor econémico de la contraprestacién como los impuestos indicados, sin
perjuicio de que en las facturas que para el cobro del trabajo realizado se expidan haya de constar
separadamente alguno de dichos impuestos.

6.4.- Las anualidades de gasto previstas para la presente contratacion, en su caso, se veran
reducidas en la misma proporcion que la baja de adjudicacidn, si ésta se produce

6.5. El contratista no tendra derecho a percibir en cada afio, en su caso, cualquiera que sea el

importe de lo ¢jecutado o de las certificaciones expedidas, una cantidad mayor que la consignada en la
anualidad de gasto correspondiente.

7.- EXISTENCIA DE CREDITO PRESUPUESTARIO.

Consta en el expediente la existencia de crédito presupuestario preciso para atender las
obligaciones econdémicas que se¢ deriven del presente contrato que, se financiardn con cargo a la partida
presupuestaria, 57.04.00.312A.645.00 “APLICACIONES INFORMATICAS”, proyecto de inversion
33626 “MODERNIZACION DEL SISTEMA PUBLICO REGIONAL DE EMPLEO”.

El proyecto presupuestario estd cofinanciado al 100% por el Servicio Publico de Empleo
Estatal, de acuerdo con la distribucion territorial.

8. REVISION DE PRECIOS.

Vista la naturaleza de la presente contratacion, no procede la revisioén de sus precios

9. PLAZO, PRORROGA Y LUGAR DE EJECUCION.

9.1.- Los trabajos se iniciaran a partir del dia siguiente al de la formalizacion del contrato, hasta
el 30/09//2017, estando previsto su inicio el 01/10/2015.

9.2.- Este contrato serd prorrogable en las condiciones que establece la ley, solo en cuanto al
plazo de ejecucion, no teniendo efectos econdmicos.

e
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9.3.- En este plazo el contratista est4 obligado a cumplir las obligaciones contraidas, en otro
caso, €l 6rgano de contratacion podré aplicar las penalidades que establece la ley, seglin se especifica en
el presente pliego.

Si se produjera retraso en el cumplimiento de los plazos por causas no imputables al contratista, la
Administracion podra a peticién de éste o de oficio, conceder la prérroga por un tiempo igual al tiempo
perdido, salvo que el contratista solicite otro menor, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 213.2 del
TRLCSP.

9.4.- Los trabajos seran ejecutados conforme a lo establecido en este Pliego y en el de
Prescripciones Técnicas y de acuerdo con las condiciones de la oferta.

9.5.- Los trabajos seran realizados por el equipo de trabajo del adjudicatario en sus propias
dependencias, que deberan estar ubicadas en la Region de Murcia, corriendo el coste de conexion con
los entornos que proporcione la Direccion General de Patrimonio e Informatica (DGPI) a cuenta del
adjudicatario. Dicha conexi6n remota deberd tener en cuenta, los criterios de disefio, seguridad y
mantenimiento que la Direccién Técnica del Contrato dictamine durante la vigencia del mismo, que
deberan ser asumidos por el adjudicatario y sus empresas contratadas. La DGPI tiene, dentro de su
catalogo de accesos remotos para personal externo, los siguientes 3 modelos:

1. Acceso VPN-SSL individual para técnicos externos, a través de plataforma Juniper
SA600 propiedad de la CARM, con acceso a través de navegador, software Juniper
Network Connect con uso de tarjeta criptografica de usuario de la FNMT o DNI
electronico.

2. VPN LAN2LAN, Tunel a través de Internet, con terminador de tuneles CISCO
ASA-5550.

3. LAN2LAN a través de linea de datos dedicada, instalada y mantenida por el
licitador. Esquema similar al anterior con una linea de datos entre la sede del
licitador y el CPD corporativo de la CARM.

9.6.- La Administracién Regional no proporcionara certificado digital reconocido ni tarjeta de
empleado de la Administracién Regional al personal del equipo de trabajo que desarrolle las tareas objeto
de este contrato, siendo obligaciéon del adjudicatario el proporcionar a dicho personal un certificado digital
de personal fisica admitido por la plataforma de Administracién Electrénica de la Comunidad Auténoma
de la Regidon de Murcia.

9.7.- La Administracién Regional no proporcionar4 claves de acceso (login y contrasefia) a la
intranet de la Administracion Regional al personal del equipo de trabajo que desarrolle las tareas objeto de
este contrato, salvo que resulte necesario para la ejecucion del contrato, en cuyo caso se dispondra de las
mismas con caracter temporal, debiendo quedar reflejado de manera inequivoca que €l usuario autorizado
es o forma parte de la empresa contratista y que dicha excepcién lo es en virtud de las especificas funciones
a desarrollar.

9.8.- La Administracion Regional no proporcionard cuenta de correo al personal del equipo de
trabajo que desarrolle las tareas objeto de este contrato, siendo obligacion del adjudicatario el proporcionar
a dicho personal una cuenta de correo.

9.9.- La Administraciéon Regional no proporcionara ordenadores personales al personal del equipo
de trabajo que desarrolle las tareas objeto de este contrato, siendo obligacion del adjudicatario el
proporcionar a dicho personal equipos de trabajo con, al menos, sistema operativo, suite ofimética y
antivirus actualizados.

LE el B SERNO0 PUILCO 9
N ey DF ERPLED DL (MPLIC ESTATAL

~ &y ¥ SEGURIDAD SOCIAL

Y B



Region de Murcia
Consejeria de Presidencia y Empleo

II

ADJUDICACION DEL CONTRATO

10.- PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION.

<

Servicio Regional de
Empleo y Formacion

10.1.- A efectos de determinar la publicidad y el procedimiento de adjudicacion, el valor estimado
de la contratacion a realizar, es de 90.688,00 €.

10.2.- El contrato se adjudicara, mediante procedimiento abierto, tramitandose dicho
procedimiento de forma ordinaria segin lo dispuesto en el articulo 109 y siguientes del TRLCSP, y
tomando como base los criterios de adjudicacién que se detallan en la cliusula siguiente, por ser los que se
consideran més adecuados para que la Administracion evalte las ofertas que presenten las empresas y
elija la que mejor satisfaga las necesidades que justifican esta licitacion. Estos criterios son:

A) Proposicion Econdmica

B) Oferta Técnica.

10.3.- Criterios de adjudicaciéon. Los criterios que servirdn de base para la valoracion de las

ofertas, por orden decreciente de importancia, asi como su ponderacién, son los siguientes:

ofertados

Pondera Crite . .
., . Tipo valoracién
cion rio

A. Proposicién econdmica 40 1 Automatica
B. Oferta técnica
B.1 Mejor cualificacién del personal 15 2 Automaética
B.2 Prestaciones adicionales 14 3 Juicio de valor
B.3 Solucién Técnica 10 4 Juicio de valor
B.4 Ejecucién del contrato 10 5 Juicio de valor
B.5 Acuerdos de Nivel de Servicio 6 6 Automatica
B.6 Certificaciones de recursog 5 7 Automatica

o Total ponderacion de valoraciones automaticas: 66 puntos

e Total ponderacion de valoraciones por juicio de valor: 34 puntos

La Administracién se reserva el derecho a exigir a la empresa que estime oportuno,
documentacién que acredite la veracidad de la informacién presentada en la oferta o bien informacion
adicional sobre el contenido de la misma, estando la empresa obligada a ello.

No obstante la oferta deberd incluir la informacidén que se solicita en los apartados siguientes,
y opcionalmente aquélla que considere el licitador, siguiendo la metodologia de valoracién que se

detalla en los siguientes parrafos.
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103.1- CRITERIOS DE A]?JUDICACION EVALUABLES DE FORMA
AUTOMATICA: PROPOSICION ECONOMICA, OFERTA TECNICA (Mejor cualificacion del
personal, Acuerdos de Nivel de Servicio, Certificados de recursos ofertado :

La ponderacion correspondiente a la Valoracién Automatica de la oferta presentada tendra un
peso de hasta el 66% en la valoracion final, y se determinaréd segtin el siguiente criterio:

e  Proposicién Econémica Hasta 40 puntos. (Valoraciéon automatica):

Se corresponde con el apartado “Estructura normalizada y contenido de las ofertas. Datos
economicos”.

Las ofertas econdmicas presentadas se valoraran del siguiente modo: cero puntos a las ofertas
que vayan al tipo de licitacién, y el maximo establecido para la oferta de menor precio admitida, pero solo
en el caso de que la baja de esa mejor oferta respecto al tipo de licitacion supere el 20%. Si la oferta de
menor precio no supera ese umbral se entiende que no supone una mejora significativa del precio del
contrato y se le asigna la mayor puntuacion, pero no la maxima posible para el criterio. La expresion
matematica de esta formula es la siguiente:

Bi
Y/ [ x 40%
Max (Bs,Bmax)
Donde:

e Vi: Puntuacion o valoracién otorgada a cada oferta.
e Bi: Baja correspondiente a cada oferta (i).
e Bs: Baja significativa, valor se fija en el 20% del presupuesto base de licitacion.

e Bmax: Baja mixima de entre las presentadas a la licitacion.
Max (Bs, Bmax): Representa el valor maximo de entre los dos indicados

Se considerarian anormales o desproporcionadas las ofertas que sean inferiores en mas de 10
unidades porcentuales a la media aritmética de las ofertas presentadas segin la siguiente formula:

Tbt < [M - 10%M]

Donde:

Ibt= Importe de la baja temeraria.
M= Media aritmética de las ofertas,
10%= Porcentaje establecido.

Los precios se indicardn en euros y no seran susceptibles de modificacién, cualquiera que fuese
la causa.
Tendra una valoracion de hasta 40 puntos.

La mayor puntuacidn serd otorgada a la proposicion méas econdémica de las admitidas,
prorrateandose proporcionalmente hasta el tipo, al que se le asignara 0 puntos.

-Se consideraran ofertas con valores anormales o desproporcionados a los efectos del articulo 152
del TRLCSP, las que se encuentren en el correspondiente supuesto del articulo 85, apartados 1°, 2°, 3° 0 4°
del RG.C.AP.
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e  Mejor cualificacion del personal. Hasta 15 puntos. (Valoracién automatica)

Se corresponde con el apartado “Estructura normalizada y contenido de las ofertas. Mejor
cualificacion del personal”.

Se valoraran aquellos recursos aportados en un perfil profesional que posean los requisitos para
ser catalogados en un perfil superior, entre los requeridos en el presente pliego, segun el anexo I
Descripcion de categorias profesionales del Pliego de Prescripciones Técnicas.

En el caso de la categoria Jefe de Proyecto, se considerard que tiene los requisitos necesarios para
ser incluido en este apartado cuando exceda los requisitos minimos de Jefe de Proyecto en un 50%
adicional (en lugar de tener 2 afios como Jefe de Proyecto deberd tener un minimo de 3 afios de
experiencia como Jefe de Proyecto).

Las puntuaciones obtenidas vendran ponderadas por el porcentaje de jornadas que suponga el
recurso en su perfil, obteniéndose el 100% de la puntuacién si el recurso cubre el 100% de jornadas de su
perfil y un porcentaje equivalente a su dedicacion en el caso que sea inferior.

Las puntuaciones maximas por perfil son:

Jefe de Proyecto con perfil superior: 4 puntos
Analista con perfil superior: 4 puntos
Analista-Programador con perfil superior: 4 puntos
Programador con perfil superior: 3 puntos.

El licitador debera rellenar la siguiente tabla:

perfil en ese perfil requisitos (*)

Recurso Presentado en N° Jornadas del recurso | Perfil superior del cual cumple

(*) En el caso de Jefe de Proyecto que tenga un 50% de experiencia por encima de la requerida
indicar como perfil superior Jefe de Proyecto+50%

Para acreditar lo anterior, el licitador también debera aportar la siguiente documentacion
justificativa:

“Anexo II. Cuestionario de personal” del Pliego de Prescripciones Técnicas.

e  Acuerdos de Nivel de Servicio. Hasta 6 puntos. (Valoracién automatica)

Los Acuerdos de Nivel de Servicio (SLA) se valoraran por apartados.

Obtendra 0 puntos en el apartado la oferta que coincida con el SLA requerido.

Obtendra la maxima puntuacion en el apartado la oferta que presente mejor SLA, siempre que no
supere el umbral maximo de mejora (en cuyo caso a efectos de valoracion se considerara que ha propuesto

el umbral maximo de mejora).

El resto de ofertas se valoraran linealmente entre los valores anteriores.

Indicador ’ SLA requerido Umbral maximo de mejora
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FRP 1 0

%TPlazo 80% 95%

Factor de Rotacion de Personal.

Se corresponde con el apartado “Estructura normalizada y contenido de las ofertas. Acuerdos de
nivel de servicio. Factor de rotacion de personal”.

Hasta 2 puntos.
Viene establecido por el siguiente cuadro:
: Periodicidad | SLA UI}'ll?ral Desviacion | Desviacidn Lar
Indicador ; ’ maximo . Desviaciéon grave
medida requerido . leve media
mejora
1  persona
. mas del 2 , DEISOUAS | 3 mas personas
FRP Trimestral 1 0 SLA mas del SLA del SLA ofertado
ofertado
ofertado

El licitador deber rellenar el siguiente cuadro para indicar cual es su FRP ofertado (que en este
contrato podra ser 1 6 0):

Periodicidad medida SLA ofertado

Trimestral

Indicador
FRP

Porcentaje de tareas en plazo (%TPlazo)

Se corresponde con el apartado “Estructura normalizada y contenido de las ofertas. Acuerdos de
nivel de servicio. Porcentaje de tareas en plazo (%TPlazo)”.

Hasta 4 puntos.

Viene establecido por el siguiente cuadro:

Indicador Periodicida SLA Ug:}.;?é Desviacion Desviacion Desviacién
dmedida | requerido L leve media grave
mejora
0o/ ] 0
%TPlazo Mensual 80% 95% Hasta 20% >40 A)yu 20% Mas de 40%

El licitador debera rellenar el siguiente cuadro para indicar cual es su %TPlazo ofertado (que en
este contrato podra ser entre el 80% y el 95%):

Indicador Periodicidad medida SLA ofertado

%TPlazo

Mensual
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o Certificados de recursos ofertados. Hasta 5 puntos. (Valoracion automatica)

Se corresponde con el apartado “Estructura normalizada y contenido de las ofertas. Certificados
de recursos ofertados”.

Hasta 5 puntos.
Valoraciéon de certificados ITIL Foundations, Scrum y PMBOK que poseen los recursos

ofertados.
La puntuacién de cada oferta se calcular aplicando la siguiente férmula:

Puntos = (D_CERT RO /RECURSOS) * MAX P, siendo

D CERT RO: N° de recursos (acotado por el mimero méximo de recursos licitados) que
disponen de al menos un certificado valido en este apartado (ITIL Foundations, Scrum o PMBOK)

RECURSOS: Numero maximo de recursos licitados.

MAX_P: Méxima puntuacién del apartado

Se utilizara el siguiente cuadro en la oferta:

Recurso | Certificado Organismo certificador Periodo de validez

10.3.2.- CRITERIOS DE ADJUDICACION DEPENDIENTES DE UN JUICIO DE
VALOR: OFERTA TECNICA (Prestaciones adicionales, Solucién Técnica y Ejecucion del
contrato):

La ponderacién correspondiente a la Valoracién Técnica de la oferta presentada tendrd un peso
de hasta el 34% en la valoracidn final, y se determinaré segin los siguientes criterios:

e Prestaciones adicionales. Hasta 14 puntos. (Juicio de valor)
Las prestaciones adicionales presentadas se valoraran a precio de mercado (valor que podra no

coincidir con la estimacién propuesta por el licitador). Esta valoracién econdémica se ponderard con un
coeficiente comprendido entre cero y la unidad, segun sea la adecuacion y utilidad de la mejora propuesta:

Proposicién no valorable, o nada adecuada: 0,00
Proposicion poco adecuada: 0,25
Proposicion medianamente adecuada: 0,50
Proposicion bastante adecuada: 0,75
Proposicién muy adecuada: 1,00

Las prestaciones se valoraran cada una en su correspondiente apartado (pudiendo no coincidir
este con el indicado por el licitador si asi lo considerara la comision de valoracién). Para cada apartado se
asignara O puntos a la oferta que no presente prestaciones adicionales o se le hayan valorado
econdémicamente en cero euros (0 €).

Se asignard el total de la puntuacién de cada apartado a la oferta cuyas prestaciones adicionales
hayan recibido la mayor valoracién econdmica en dicho apartado.
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Al resto de ofertas se les asignard una puntuacién calculada de modo lineal entre las cantidades
correspondientes a 0 y el total de la puntuacion del apartado.

Los apartados valorables son:
Mayor aportacion de medios

Se corresponde con el apartado “Estructura normalizada y contenido de las ofertas. Descripcion
de prestaciones adicionales. Mayor aportacion de medios”.

Hasta 7 puntos.

Se valoraran los recursos adicionales a los requeridos en el pliego. No se incluird aqui la mejor
cualificacién (ya indicada en el apartado Mejor cualificacién del personal), sino la aportacién de recursos
adicionales.

Formacion al personal de la CARM

Se corresponde con el apartado “Estructura normalizada y contenido de las ofertas. Descripcion
de prestaciones adicionales. Formacién al personal de la CARM?”.

Hasta 4 puntos

Se valoraran los cursos impartidos por la empresa adjudicataria al personal de la CARM sobre
temas relacionados con el contrato.

Oferta de consultoria especializada

Se corresponde con el apartado “Estructura normalizada y contenido de las ofertas. Descripcion
de prestaciones adicionales. Oferta de consultoria especializada”.

Hasta 3 puntos.

Se valorard la disponibilidad de un numero de horas de consultoria especializada en
conocimientos no requeridos en el pliego de prescripciones técnicas pero relacionados con €l y de
interés para la CARM (como perfiles mixtos desarrollo-sistemas, soportes de segundo nivel de
fabricantes de software, expertos en metodologias, calidad, seguridad, expertos en materia normativa,
etc).

e  Solucion Técnica: Hasta 10 puntos. (Juicio de valor)

Valoracion técnica de la solucion aportada, teniendo en consideracion los siguientes apartados:

Grado de comprension del proyecto

Se corresponde con el apartado “Estructura normalizada y contenido de las ofertas.
Descripcion de la solucion técnica. Descripeion del proyecto”.

Hasta 4 puntos.
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Se valorara la descripcién que se haga del proyecto, con el detalle de las tareas ya detectadas a
realizar

Solucién propuesta del proyecto

Se corresponde con el apartado “Estructura normalizada y contenido de las ofertas.
Descripcion de la solucién técnica. Solucién propuesta del proyecto”.

Hasta 6 puntos.

Se valorard el detalle de las diferentes tareas a realizar, indicaciéon de una planificacién
temporal detallada, recursos a asignar a cada una, seguimiento, modo de llevarlas a cabo, descripcion
de las herramientas a utilizar, documentacién a generar, descripcion de las tareas a realizar en cada
fase (desarrollo, pruebas, traspaso a produccién, documentacion, formacién a usuarios, soporte)

e Ejecucion del contrato. Hasta 10 puntos. (Juicio de valor)

Se valora en este apartado la descripcién de las medidas dispuestas por el ofertante para asegurar
la calidad de los trabajos, teniendo en cuenta los siguientes apartados:

Plan de seguimiento del proyecto

Se corresponde con el apartado “Estructura normalizada y contenido de las ofertas. Ejecucién del
contrato. Plan de seguimiento del proyecto”.

Hasta 4 puntos.
Se valorara la adecuacién de la planificacion de tareas a realizar, reuniones de seguimiento,

periodicidad, informes a obtener.

Plan de calidad del proyecto

Se corresponde con el apartado “Estructura normalizada y contenido de las ofertas. Ejecucion del
contrato. Plan de calidad del proyecto”.

Hasta 4 puntos.

Se valorara la adecuacion de un plan para asegurar la calidad de los trabajos: existencia del plan,
métricas, auditorias, encuestas, documentacion, adecuacion a estandares, etc...

Otros planes

Se corresponde con el apartado “Estructura normalizada y contenido de las ofertas. Ejecucion del
contrato. Otros planes”.

Hasta 2 puntos.
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Se valorara la adecuacién posibles planes de gestion de crisis, de transferencia del servicio, de
devolucién del servicio de prevision de posibles cambios en el equipo, de formacién del equipo, etc...

10.4.- Procedimiento de evaluacién de las proposiciones.

En primer lugar la Mesa de contratacion habra de realizar la evaluacion de las ofertas respecto a
los criterios sefialados con el nimero 10.3.2 (Prestaciones adicionales, Solucién Técnica y Ejecucion del
contrato), que no pueden valorarse mediante la aplicacién de formulas aritméticas, sino que exigen un
juicio de valor y seguira el siguiente procedimiento:

Todas las ofertas seran valoradas de mejor a peor respecto a dichos criterios, en funcién de sus
caracteristicas y de su comparacion con el resto de las ofertas, teniendo en cuenta su mayor adecuacion a
la mejora y perfeccionamiento de la ejecucion del objeto del contrato. El resultado de dicha valoracion
deber4 ser argumentado y justificado en el correspondiente informe de valoracidn.

En un acto posterior, de acuerdo con lo dispuesto en la cldusula 16.2, la Mesa de contratacion
realizara la valoracion de las ofertas respecto al criterio evaluable en cifras o porcentajes. Obtenida la
valoracién de las ofertas respecto a dicho criterio, se le asignara a la mejor oferta el maximo de los puntos.

10.5.- Obtenida la puntuacién de todas las ofertas respecto a cada uno de los criterios, se sumara
la puntuacién total de cada una de ellas, resultando seleccionada la que obtenga mayor puntuacion.

10.6.- En caso de producirse empate en la puntuacion final, la adjudicacion recaeré en la empresa
que, en el momento de acreditar la solvencia técnica, tengan en su plantilla un nimero de trabajadores con
discapacidad superior al 2% y en caso de persistir el empate tendran preferencia en la adjudicacion del
contrato el licitador que disponga del mayor porcentaje de trabajadores fijos con discapacidad en su
plantilla, conforme establece la Disposicion adicional cuarta del TRLCSP, la documentacion acreditativa
de la pertenencia a la plantilla de la empresa de un nimero de trabajadores discapacitados no inferior al
2% de la misma. y en caso de persistir tendra preferencia la oferta que en su conjunto se¢ considere mas
beneficiosa para el interés publico, teniendo en cuenta el orden de prelacion de los criterios de
adjudicacién y la ponderacion de su incidencia en la valoracion de las ofertas empatadas

La presentacion de estos documentos no es obligatoria para las empresas propuestas

como adjudicatarias, sino Unicamente en aquellos supuestos en los cuales, efectivamente, se disponga de
trabajadores minusvalidos en la plantilla de la empresa.

11.- GARANTIA PROVISIONAL.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 103.1 del TRLCSP, los licitadores no
deberan constituir garantia provisional.

12.- PUBLICIDAD E INFORMACION. PLAZO Y PRESENTACION DE PROPOSICIONES.

12.1.- El anuncio de convocatoria de esta licitacién sera publicado en el Boletin Oficial de la
Region de Murcia, de conformidad con lo preceptuado por el articulo 142 TRLCSP.
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Asimismo, serd publicado en el perfil de contratante, procediéndose una vez publicado el
mismo a insertar este Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, asi como el Pliego de
Prescripciones Técnicas, en el referido perfil a los efectos del derecho de informacién a los licitadores
previsto en el articulo 158 TRLCSP, pudiéndose consultar teleméticamente, en el siguiente enlace:
http://www.carm.es/ Contratacion publica, Anuncios de licitaciéon y adjudicacién. Perfil del
Contratante, Consejeria de Presidencia y Empleo, Servicio Regional de Empleo y Formacion.

12.2.- Las proposiciones y la documentacién complementaria se presentaran, en la forma indicada
en los apartados siguientes, en el lugar y plazo sefialado en el anuncio de licitacion.

La falta de presentacion de los documentos relacionados podré determinar la no apertura de la
proposicién econdmica y la exclusion del proponente.

Una vez que sea adjudicado el contrato y que hayan transcurrido los plazos para la interposicion
de recursos sin haberlos interpuesto, la documentacién que acompafia a las proposiciones quedara a
disposicion de los interesados. Si éstos no retiran su documentacion en los tres meses siguientes a la fecha
en que se les notifique la adjudicacién, la Administracion no estara obligada a seguirla custodiando.

13.- CONTENIDO DE LAS PROPOSICIONES.

13.1.- Consideraciones generales sobre las proposiciones:

e Los licitadores habran de presentar sus proposiciones referidas a la totalidad del objeto
del contrato.

e La Administracién se reserva el derecho a exigir a la empresa que estime oportuno,
documentacion que acredite la veracidad de la informacién presentada en la oferta o
bien informacién adicional sobre el contenido de la misma, estando la empresa
obligada a su presentacion.

e Cada licitador podrd presentar sélo una proposicién en relacion con el objeto del
contrato, sin que se puedan presentar variantes o alternativas.

e Si varios empresarios acuden a la licitacion constituyendo una unién temporal, cada uno
de ellos deberd acreditar su personalidad y capacidad, indicando los nombres y
circunstancias de los empresarios que la suscriban, la participacion de cada uno de ellos,
asi como el compromiso de constituirse formalmente en unién temporal de empresas en
caso de resultar adjudicatarios del contrato, y la designacién de un representante o
apoderado unico de la unién con poderes bastantes para ejercitar los derechos y cumplir
las obligaciones que del contrato se deriven hasta la extincién del mismo, sin perjuicio de
la existencia de poderes mancomunados que puedan otorgar las empresas para cobros y
pagos de cuantia significativa. Los empresarios que estén interesados en formar las
uniones de empresarios podran darse de alta en el Registro Oficial de Licitadores y
Empresas Clasificadas del Estado, que especificara esta circunstancia.

e El empresario que haya licitado en unién temporal con otros empresarios no podré, a su
vez, presentar proposiciones individualmente, ni figurar en mas de una unién temporal
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participante en la licitacion. El incumplimiento de esta prohibicién daré lugar a la no
admision de todas las proposiciones por €l suscritas.

e Declaracién relativa a empresas vinculadas o pertenecientes a un mismo grupo de
empresas: A los efectos previstos en el articulo 86 del RGLC, la empresa propuesta como
adjudicataria presentard una declaracién en la que relacionaran aquellas otras empresas
del grupo, entendiendo por tales las que se encuentren en alguno de los supuestos del
articulo 42 del Cédigo de Comercio, que han presentado proposiciones a la licitacion o,
en su lugar, manifestardn expresamente que no se presentan proposiciones por otras
empresas del grupo.

e Los licitadores habran de incluir en sus proposiciones la informacién que se solicita en
los apartados siguientes, y opcionalmente aquélla que considere el licitador respetando
lo establecido en este Pliego.

13.2.- Las proposiciones se presentaran en TRES SOBRES cerrados, en el registro del érgano
de contratacidon ubicado en la Oficina Corporativa de Atencion al Ciudadano, del Servicio Regional de
Empleo y Formacion, sito en Murcia, Avda. Infante Don Juan Manuel, 14, Bajo, en el plazo que se
establezca en el anuncio, conteniendo la documentacién que mas adelante se especifica. En la cubierta
de cada sobre figurarén el siguiente texto y la informacién siguiente: el contrato a que se concurre,
nombre y apellidos o razén social del licitador, asi como su direccion, teléfono y fax y direccidn de
correo electronico, de disponer de ellos, todo ello de forma legible. Los sobres habran de ir firmados por
el licitador o persona que lo represente. En el interior de cada sobre se hard constar en hoja
independiente, su contenido enunciado numéricamente.

También podréan remitirse por correo, siempre que se justifique la fecha de imposicién del
envio en la oficina de Correos y se anuncie al érgano de contratacion mediante telex, fax o telegrama en el
mismo dia, la remisién de la oferta, haciendo referencia al nimero de expediente y objeto del contrato. Sin
la concurrencia de ambos requisitos no seran admitidas las proposiciones si son recibidas con
posterioridad a la fecha y hora de terminacién del plazo sefialado en el anuncio. No obstante transcurridos
diez dias naturales a contar desde el siguiente al dia en que finaliza el plazo para presentar las
proposiciones sin haberse recibido las enviadas por correo, no seran admitidas en ningin caso, de
conformidad con lo establecido en el articulo 80.4 del Reglamento de la Ley de los Contratos de las
Administraciones Publicas.

Igualmente en el anuncio se indicaran las dependencias donde se pueda realizar €l examen del
pliego y demas documentacion.

Las ofertas se presentardn acompailadas de la siguiente documentacion, que deberd
detallarse en una relacion suscrita por el representante de la empresa interesada.

SOBRE NUMERO 1: Deber tener el siguiente titulo: "SOBRE N° 1: Documentacion General
para la licitacién, mediante procedimiento abierto, de la contratacién de “/el licitador pondrad la
denominacion del contrato]. Su contenido sera el siguiente:

DOCUMENTACION ACREDITATIVA DE LA PERSONALIDAD Y CAPACIDAD PARA
CONTRATAR:

*Declaracion responsable del licitador indicando que cumple las condiciones establecidas
legalmente para contratar con la Administracién, y con los requisitos que establece el articulo 146.1
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del TRLCSP, en el momento de finalizacion del plazo de presentacién de proposiciongs,
comprometiéndose a aportar la documentacién acreditativa de ello cuando sea requerido por la
Administracién.

La declaracidon deberé contener, ademas, expresamente las siguientes circunstancias:

e Que la empresa no se encuentra incursa en las prohibiciones para contratar previstas en
el articulo 60 del TRLCSP y que sc halla al corriente del cumplimiento de las
obligaciones tributarias y con la Seguridad Social impuestas por las disposiciones
vigentes. A tal efecto los licitadores podran autorizar al 6rgano de contratacién para que
obtenga de la Administracién certificante la informacién que acredite que cumple las
circunstancias indicadas.

Cuando se trate de empresas de Estados miembros de la Unidn Furopea y esta posibilidad
esté prevista en la legislacion del Estado respectivo, podra sustituirse por declaracion responsable,
otorgada ante una autoridad judicial.

e Que no forma parte de sus Organos de Gobierno o Administracién, persona alguna de
aquellas a que se refiere la Ley 5/1994, de 1 de agosto, del Estatuto Regional de la
Actividad Politica.

A tal efecto, deberd utilizar el modelo contenido en el Anexo I del presente pliego. La
declaracion debera ir debidamente firmada por el licitador o la persona que lo representante
legalmente, y en el caso de U.T.E por cada uno de los representantes que la compongan. No obstante,
si algun licitador no presentara la declaracion responsable siguiendo el modelo incluido en el Pliego o
la misma presentara defectos u omisiones subsanables, la Administracién concedera al licitador un
plazo de subsanacion no superior a tres dias habiles.

* SOLVENCIA ECONOMICA-FINANCIERA (articulo 75 TRLCSP): Se acreditar4
mediante declaracién apropiada de entidades financieras o, en su caso, justificante de la existencia de un
seguro de indemnizacién por riesgos profesionales.

* SOLVENCIA TECNICA-PROFESIONAL (articulo 78 TRLCSP): Se acreditara mediante
una relacion de los principales servicios de los tres tltimos afios relacionados con el objeto del contrato,
que incluya importe, fechas y el destinatario, publico o privado, de los mismos. Sera requisito necesario
que se acredite una facturacién minima durante ese periodo de 50.000 euros en ambito tecnoldgico que
incluya PL/SQL y marco de desarrollo de aplicaciones Spring + JSF + Trinidad / Icefaces.

Las empresas que liciten en uniéon temporal, deberdn acreditar los requisitos de solvencia
econdmica, financiera y técnica, acumuldndose a efectos de la determinacion de la solvencia de la unién
temporal las caracteristicas acreditadas para cada uno de los integrantes de la misma, sin perjuicio de
lo que para la clasificacion se establece en el articulo 52 del RGLCSP. A los empresarios no espafioles
de Estados miembros de la Unién Europea, ya concurran al contrato aisladamente o integrados en una
union, no sera exigible la clasificacidn, sin perjuicio de la obligacidén de acreditar su solvencia.

El érgano de contratacion, a efectos de completar la acreditacion de la solvencia de los
licitadores, podra recabar de éstos las aclaraciones que estime oportunas sobre las certificaciones y
documentos presentados, asi como requerirlos para la presentacion de otros documentos
complementarios, requerimiento que deberd ser cumplimentado en el plazo maximo de cinco dias
naturales y siempre antes de la declaracién de admision de las proposiciones.

i
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El organo de contratacion tomara como referencia para apreciar gque concurren los
requisitos de capacidad y solvencia exigidos para contratar con la Administracion el dia en que
finalice el plazo de presentacion de proposiciones.

Toda la documentacion a presentar por los licitadores habra de ser documentacion
original o bien copias que tengan caracter de auténticas o compulsadas conforme a la legislacion
vigente en la materia. Asi mismo, los licitadores presentaran su documentacion en castellano.

La falta de presentacion de los documentos relacionados podra determinar la exclusion del
licitador.

Toda referencia monetaria que aparezca en la documentacion de éste sobre se considerard
como oferta econdémica siendo motivo de exclusion, Salvo las cantidades por facturacion establecido
en el apartado de Solvencia Técnica- Profesional.

SOBRE N" 2: Debera tener el siguiente titulo: "SOBRE N° 2: Proposicion relativa a los
CRITERIOS DE ADJUDICACION DEPENDIENTES DE UN JUICIO DE VALOR:
Valoracion OFERTA TECNICA clausula 10.3.2 para la licitacién, mediante procedimiento
abierto, de la contratacion de “/e! licitador pondrad la denominacion del contrato]"

Los licitadores incluiran en este sobre la documentacion relacionada con los criterios
de adjudicacion a que se refiere la clausula 10.3.2 (Prestaciones Adicionales, Solucion Técnica,
Ejecucion del Contrato) del presente pliego, conteniendo todos los elementos que la integran,
incluidos los aspectos técnicos de la misma y con la siguiente estructura normalizada de presentacion:

e El maximo de paginas de una oferta sera de cien paginas (entendidas como caras)
formato A4 vertical (incluidos anexos) usando un tamaiio de fuente 11 y se presentaran
tanto en soporte papel como en formato electrénico.

e Con independencia de que el licitador pueda adjuntar a su oferta cuanta informacion
complementaria considere de interés, deberd, a efectos de la correspondiente valoracion,
estar obligatoriamente estructurada de la siguiente forma:

I. Indice
2. Caracteristicas generales
a) ldentificacion de la oferta
b) Acatamiento con caracter general a las condiciones del pliego.
c) Datos de empresa.
3. Descripcion de la solucion técnica
a) Descripcion del proyecto
b) Solucién propuesta del proyecto
4. Ejecucion del contrato
a) Plan de seguimiento del proyecto

b) Plan de calidad del proyecto
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c) Otros planes
5. Descripcion de prestaciones adicionales
a) Mayor aportacion de medios
b) Formacion al personal de la CARM

c) Oferta de consultoria especializada

Para ser tenida en cuenta, dicha documentacion deberd estar suscrita en su totalidad por el
licitador, o ir acompafiada de una relacion de los documentos que la integran firmada por el licitador, en la
que declare, bajo su responsabilidad, ser ciertos los datos aportados. La Administracién se reserva la
facultad de comprobar en cualquier momento su veracidad, bien antes de la adjudicacién del contrato, o
bien durante su vigencia, pudiendo realizar tal comprobacion por si misma, o mediante peticion al
licitador o adjudicatario de documentacion o informes complementarios. La falsedad o inexactitud de tales
datos provocara la desestimacion de la oferta o, en su caso, la resolucidn del contrato, con pérdida de la
garantia constituida, asi como la exigencia de las responsabilidades e indemnizaciones que de tal hecho se
deriven

SOBRE _N" 3: Debera tener el siguiente titulo: "SOBRE N° 3: Proposicion relativa a los
CRITERIOS DE ADJUDICACION EVALUABLES DE FORMA AUTOMATICA: clausula
10.3.1 para la licitacién, mediante procedimiento abierto, de la contratacién de “[e/ licitador
pondra la denominacion del contrato]"

Los licitadores incluiran en este sobre la documentacion relacionada con los criterios de
adjudicacion a que se refiere la clausula 10.3.1 Proposicién econémica y Oferta Técnica (Mejor
Cualificacion del Personal, Acuerdos de Nivel de Servicio, Certificaciones de Recursos Ofertados) del
presente pliego, conteniendo todos los elementos que la integran.

El contenido de la oferta economica sera redactado segun el modelo que se incluye en el Anexo
II del presente Pliego, sin errores o tachaduras que dificulten conocer claramente lo que el drgano de
contratacion estime fundamental para considerar las ofertas, y que, de producirse, provocarian que la
proposicion sea rechazada. En la proposicion econdmica, que no debera superar el presupuesto de
licitacion establecido en la clausula 6 del presente pliego, debera indicarse, como partida independiente,
el importe del Impuesto sobre el Valor Afiadido (IVA) que deba ser repercutido.

Se consideraran anormales o desproporcionadas las ofertas que sean inferiores en mas de 10
unidades porcentuales a la media aritmética de las ofertas presentadas segin la siguiente formula:

Ibt <[M - 10%M]

Donde:

e [bt=Importe de la baja temeraria.
e M= Media aritmética de las ofertas.

e 10%= Porcentaje establecido.

La proposicién ird firmada por el representante legal de la empresa, y en el caso de
U.T.E por cada uno de los representantes que la compongan.

i
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El contenido de la Oferta Técnica sera redactado segiin el modelo:

e El maximo de paginas de una oferta sera de cien paginas (entendidas como caras) formato A4
vertical (incluidos anexos) usando un tamafio de fuente 11 y se presentaran tanto en soporte
papel como en formato electronico.

e Con independencia de que el licitador pueda adjuntar a su oferta cuanta informacion
complementaria considere de interés, debera, a efectos de la correspondiente valoracién, estar
obligatoriamente estructurada de la siguiente forma:

1. indice
2. Caracteristicas generales
a) Identificacién de la oferta
b) Acatamiento con caracter general a las condiciones del pliego.
¢) Datos de empresa.
3. Megjor cualificacion del personal
4. Acuerdos de Nivel de Servicio
a) Factor de Rotacién de Personal
b) Porcentaje de tareas en plazo (%Tplazo)

5. Certificados de recursos ofertados

e La proposicion ira firmada por el representante legal de la empresa, y en el caso de U.T.E por
cada uno de los representantes que la compongan,

13.3.- Cada licitador no podra presentar mas de una proposicion. La infraccion de esta norma
dard lugar a la no admision de todas las propuestas por €l suscritas.

13.4.- Si algin licitador no aporta la documentacion relativa a alguno de los criterios a que se
refieren los apartados 10.3.1 y 10.3.2, o la misma no contiene todos los requisitos exigidos en los parrafos
anteriores, la proposicion de dicho licitador no sera valorada respecto del criterio de que se trate.

13.5.- Para ser tenida en cuenta, dicha documentacion debera estar suscrita en su totalidad por el
licitador, o ir acompaiiada de una relacién de los documentos que la integran firmada por el licitador, en la
que declare, bajo su responsabilidad, ser ciertos los datos aportados. La Administracion se reserva la
facultad de comprobar en cualquier momento su veracidad, bien antes de la adjudicacion del contrato, o
bien durante su vigencia, pudiendo realizar tal comprobacién por si misma, o mediante peticion al
licitador o adjudicatario de documentacion o informes complementarios. La falsedad o inexactitud de tales
datos provocara la desestimacion de la oferta o, en su caso, la resolucion del contrato, con pérdida de la
garantia constituida, asi como la exigencia de las responsabilidades e indemnizaciones que de tal hecho se
deriven.

En cualquier caso la incorrecta inclusion en los sobres de la documentacion relativa a los
criterios de valoracion de las ofertas incumpliendo lo previsto en el presente pliego, dard lugar a la
exclusion del licitador.
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14.- MESA DE CONTRATACION.

La Mesa de Contratacién, como drgano de asistencia en materia de contratacion al que hace
referencia el articulo 320 del TRLCSP y con las funciones sefialadas en el articulo 22 del Real Decreto
817/2009, de 8 de mayo, por el que se desarrolla parcialmente la LCSP, se constituira de acuerdo con
lo previsto en el articulo 36 de la Ley 7/2004, de 28 de diciembre, de Organizaciéon y Régimen
Juridico de la Administracion Pablica de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia, estara
integrada por:

- Un Presidente, que seré la Secretaria General del SEF.
- Hasta dos vocales designados por la presidenta.
- Un representante de la Intervencion General de la Comunidad Autonoma.
- Un Asesor juridico del Servicio Juridico del SEF.
Un Secretario que sera un funcionario adscrito al Servicio de contratacion del SEF.

Su composicion se publicard en el perfil del contratante con una antelacion minima de siete
dias con respecto a la reunidn que debe celebrar para la calificacion de la documentacion referida en
el articulo 146.1 del TRLCSP.

15.- CALIFICACION DE LA DOCUMENTACION GENERAL.

Concluido el plazo de presentacion de proposiciones, la mesa de contratacion procedera a la
calificacion de la documentacion general administrativa contenida en el sobre niimero 1 presentado por
los licitadores, y si observase defectos materiales en la documentacion presentada, lo notificara por fax,
telegrama o correo electronico al licitador correspondiente, dejando constancia de dicha notificacion en el
expediente, concediéndole un plazo no superior a tres dias hdabiles para que lo subsane. Posteriormente,
se reunird dicho 6rgano para adoptar el oportuno acuerdo sobre la admision definitiva de los
licitadores. Si la documentacién de un licitador contuviese defectos sustanciales o deficiencias materiales
no subsanables, no sera admitido a la licitacion.

Con independencia de la subsanacion a que se refiere el parrafo anterior, la mesa de
contratacion, a efectos de completar la acreditacién de la solvencia de los licitadores, podra recabar de
éstos las aclaraciones que estime oportunas sobre las certificaciones y documentos presentados, asi como
requerirlos para la presentacion de otros documentos complementarios, requerimiento que debera ser
cumplimentado en el plazo mdximo de cinco dias naturales y siempre antes de la declaracion de admision
de las proposiciones.

16.-APERTURA DE PROPOSICIONES Y PROPUESTA DE ADJUDICACION

16.1.- La mesa de contratacion, una vez calificada la documentacién del sobre n® 1 y realizadas
las subsanaciones y, en su caso, aportadas las aclaraciones o documentos complementarios requeridos, o
transcurrido el plazo que se hubiere conferido al efecto, realizara en acto publico la apertura del sobre
nimero 2 de los licitadores admitidos, conteniendo la documentacion relativa a los criterios dependientes
de un juicio de valor, con arreglo al procedimiento que se indica a continuacion. Dicho acto tendra lugar
en un plazo no superior a siete dias a contar desde la apertura de la documentacion administrativa
conforme a lo dispuesto en el articulo 27.1 Real Decreto 817/2009, se comunicara el lugar y hora de
celebracion del acto a los licitadores por fax o por correo electronico y se publicara en el perfil del
contratante con antelacion suficiente.
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En primer lugar, el Presidente dara cuenta a los asistentes del nimero de proposiciones recibidas
y del nombre de los licitadores, comunicando el resultado de la calificacién de la documentacion general
presentada en los sobres n° 1, con expresion de los licitadores admitidos y de los excluidos, y de las causas
de su exclusion, invitando a los asistentes a que formulen las observaciones que estimen oportunas, que
seran reflejadas en el acta, pero sin que en este momento pueda la mesa hacerse cargo de documentos que
no hubiesen sido entregados durante el plazo de admision de ofertas, o el de subsanacién de defectos u
omisiones.

A continuacion, el Secretario de la mesa de contratacion procederd a la apertura del
sobre n° 2 de los licitadores admitidos, dando lectura a la relacién de los documentos aportados respecto a
los criterios de adjudicacién dependientes de un juicio de valor, analizando que no se haya incluido en
ellos ningtn dato o informacién de caracter economico que debiera incluirse en el sobre n° 3 y dando
traslado de la documentacién contenida en los mismos al técnico encargado de su estudio y valoracion.

Concluida la apertura de las proposiciones, el Presidente de la mesa invitara a los
licitadores asistentes a que expongan cuantas observaciones o reservas estimen oportunas en relaciéon con
el acto celebrado, procediéndose por la mesa a las aclaraciones y contestaciones pertinentes.

A continuacion, se dara por concluido el acto publico celebrado, de cuyo desarrollo se
dejara constancia en el acta de la reunién de la mesa.

16.2.- Realizada por la mesa de contratacion la evaluacion de los criterios a que se refiere la
clausula anterior, tras solicitar, en su caso, los informes técnicos que estime oportunos, se notificard a
todos los interesados la fecha y lugar en que se llevaré a cabo la apertura del sobre n° 3 que contendra la
documentacion justificativa de los criterios objeto de baremacién que son cuantificables mediante la
aplicacion de formulas, entre los que se encuentra la proposicién econdémica de las empresas
admitidas. La convocatoria debera realizarse con antelacion suficiente, debiendo publicarse, en el perfil
del contratante del 6rgano de contratacidn.

Constituida la mesa de contratacién en la fecha sefialada, e iniciado el acto publico, el
Presidente dar4 cuenta del resultado de la ponderacion asignada a los criterios dependientes de un juicio
de valor, relativas a las proposiciones contenidas en el sobre n° 2, invitando a los asistentes a que formulen
las observaciones que estimen oportunas, que seran reflejadas en el acta.

A continuacidn, el Secretario de la mesa procedera a la apertura del sobre n° 3 que
contendra la documentacién justificativa de los criterios objeto de baremacion que son cuantificables
mediante la aplicacién de formulas, entre los que se encuentra la proposicién econémica de las
empresas admitidas, procediendo a continuacién, a solicitar nuevamente, en su caso, los informes
técnicos de valoracién que sean precisos y que se relacionen con el objeto del contrato.

Concluida la apertura de las proposiciones, el Presidente de la mesa invitard a los
licitadores asistentes a que expongan cuantas observaciones o reservas estimen oportunas en relacién con
el acto celebrado, que serdn recogidas en el acta, procediéndose por la mesa a las aclaraciones y
contestaciones pertinentes.

La mesa de contratacidn bien en el mismo acto publico o en un acto posterior previa convocatoria
en la que se indicara el lugar, dia y hora en que se celebrara el acto, dara cuenta de la valoracién de las
proposiciones econdmicas y la puntuacion global de todas las ofertas admitidas y de acuerdo con la
misma, formulara al érgano de contratacion la propuesta de adjudicacion razonada que estime adecuada,
que incluira en todo caso la ponderacién de los criterios, acompaiiada de las actas de sus reuniones y de la
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documentacidn generada en sus actuaciones y, en su caso, de los informes emitidos. Dicha propuesta no
crea derecho alguno mientras el 6rgano de contratacién no dicte la resolucién de adjudicacién.

16.3.- Determinada por la mesa la proposicion mas ventajosa a favor de la cual formulara
propuesta de adjudicacién, se invitardA a los licitadores asistentes a que expongan cuantas
observaciones o reservas estimen oportunas contra el acto celebrado, las cuales deberan formularse por
escrito en el plazo maximo de dos dias hébiles siguientes al mismo y se dirigiran al organo de
contratacion, el cual previo informe de la Mesa resolvera el procedimiento, con pronunciamiento
expreso de las reclamaciones presentadas, en la adjudicacion del contrato, de conformidad con lo
establecido en el articulo 87 Real Decreto 1098/2001 de 12 de octubre. Dicha propuesta no crea
derecho alguno mientras el 6rgano de contratacién no dicte la resolucion de adjudicacion.

17.-ADJUDICACION DEL CONTRATO

17.1.- A la vista de la propuesta de adjudicacion razonada que estime adecuada la Mesa de
contratacion, que incluird en todo caso la ponderacion de los criterios indicados en el presente Pliego,
acompafiada de las actas de sus reuniones y de la documentacién generada en sus actuaciones y, en su
caso, de los informes emitidos el organo de contratacion clasificara, por orden decreciente, las
proposiciones presentadas, en atencion a los criterios de adjudicacion sefialados en el presente pliego.

17.2.- El 6rgano de contratacion requerira al licitador en cuyo favor hubiera recaido la
propuesta de adjudicacion para que, dentro del plazo de diez dias habiles, a contar desde el dia
siguiente a aquél en que hubiera recibido el requerimiento, presente la documentacion prevista en el
articulo 146.1 TRI.CSP, acreditativa de que el licitador cumple las condiciones legalmente
establecidas para contratar con la Administracion; la documentacién justificativa de hallarse al
corriente en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias y con la Seguridad Social o autorice al
organo de contratacion para obtener de forma directa la acreditacién de ello; la disposicion efectiva de
los medios que se hubiese comprometido a dedicar o adscribir a la ejecucion del contrato conforme al
articulo 64.2 del TRLCSP vy de haber constituido la garantia definitiva por una cuantia del 5% del
presupuesto base de licitacion, IVA excluido.

De no cumplimentarse adecuadamente el requerimiento en el plazo sefialado, se entendera que la
empresa ha retirado su oferta, procediéndose en ese caso a recabar la misma documentacion al licitador
siguiente, por el orden en que hayan quedado clasificadas las ofertas.

17.2 a) La documentaciéon prevista en el articulo 146.1 TRLCSP, acreditativa de que el
licitador cumple las condiciones legalmente establecidas para contratar con la Administracién,
consistente en:

DOCUMENTACION ACREDITATIVA DE LA PERSONALIDAD Y CAPACIDAD PARA CONTRATAR:

-Documento Nacional de Identidad no caducado, cuando se trate de empresarios individuales.
Si se trata de personas juridicas deberdn presentar escritura de constitucién y de modificacion, en su
caso, inscrita en el Registro Mercantil, cuando este requisito fuera exigible conforme a la legislacién
mercantil que le sea aplicable. Si no lo fuere, deberan presentar el documento de constitucion, de
modificacidn, estatutos o acto fundacional en el que consten las normas por las que se regula su
actividad, inscritos, en su caso, en el correspondiente Registro oficial que fuera preceptivo.

-Las empresas no espafiolas de Estados miembros de la Unién Europea o signatarios del
Acuerdo sobre el Espacio Economico Europeo, su capacidad de obrar se acreditard mediante la
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inscripcién en los Registros o presentacién de las certificaciones que se indican, en funcién de los
diferentes contratos, en €l Anexo I del R.G.L.C.A.P.

-Los restantes empresarios extranjeros no pertenecientes a la Unién Europea deberan acreditar
su capacidad de obrar mediante informe expedido por la Misién Diplomdtica Permanente u Oficina
Consular de Espafia del lugar del domicilio de la empresa, en la que se haga constar que figuran
inscritas en el Registro local profesional, comercial o andlogo o, en su defecto, que actian con
habitualidad en el trafico local en el ambito de las actividades a las que se extiende el objeto del
contrato. Ademas, deberan acompafiar informe, en la forma recogida en el articulo 55 TRLCSP, es
decir, que el Estado de procedencia de la empresa extranjera admita a su vez la participacion de
empresas espafiolas en la contratacién con la Administracion y con los entes, organismos o entidades
del sector publico asimilables a los enumerados en el articulo 3 del TRLCSP, en forma
sustancialmente analoga. En los contratos sujetos a regulacion armonizada se prescindira del informe
sobre reciprocidad en relacion con las empresas de Estados signatarios del Acuerdo sobre
Contratacién Publica de la Organizacién Mundial de Comercio. En los contratos de obras sera
necesario, ademas, que estas empresas tengan abierta sucursal en Espafia, con designacién de
apoderados o representantes para sus operaciones y que estén inscritas en el Registro Mercantil.

-Los que comparezcan o firmen proposiciones en nombre de otro o representen a una persona
juridica, deberan acompafiar también poder acreditativo de su representacién declarado bastante por €l
Servicio Juridico de la Secretaria General de este Organismo Auténomo, o de cualquier otra
Consejeria, Organismo Auténomo o Empresa Publica de la Administracion Regional. Si se tratara de
persona juridica, el poder deberd figurar inscrito en el Registro Mercantil, cuando sea obligatoria dicha
inscripcién. Al poder deberd acompafiarse el documento nacional de identidad del apoderado o
apoderados firmantes de la proposicién o copia del mismo, debidamente legalizada o compulsada.

-Las empresas extranjeras, aportaran una declaracion de someterse a la jurisdiccion de los
Juzgados y Tribunales espafioles de cualquier orden, para todas las incidencias que de modo directo o
indirecto pudieran surgir del contrato, con renuncia, en su caso, al fuero jurisdiccional extranjero que
pudiera corresponder al licitante. Asi mismo presentaran sus documentos constitutivos traducidos de
forma oficial al castellano.

-Las empresas inscritas en el Registro de Contratistas de la Comunidad Auténoma de Murcia
estaran exentas de presentar la documentacion que haya sido confiada al Registro, debiendo para ello
aportar el Certificado de inscripcion en el mencionado Registro y una declaracion responsable de la
persona con capacidad para ello por la que se acredite la validez y vigencia de los datos registrales
(puede utilizarse como modelo de esta declaracion el que se incluye en el Anexo n° III de este Pliego).

-Asimismo, las empresas inscritas en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas
Clasificadas del Estado previsto en el articulo 326 del TRLCSP y regulado mediante Orden
EHA/1490/2010, de 28 de mayo, estardn exentas de presentar la documentacién que haya sido
confiada al Registro, debiendo aportar el certificado de inscripcion en el mismo y una declaracién
responsable de la persona con capacidad para ello por la que se acredite la validez y vigencia de los
datos registrales (puede utilizarse como modelo de esta declaracion el que se incluye en el Anexo n°
IIT de este Pliego).

No obstante, si se hubieran producido alteraciones en los testimonios registrales, deberan aportar la
documentacion rectificadora de la anteriormente depositada en el Registro de Contratistas, sin perjuicio de
su obligacién de comunicar dichas modificaciones a la Unidad encargada del Registro. Se podra requerir
la aportacion de la documentacion que fuere necesaria para acreditar que el objeto social de la empresa es
adecuado al objeto del contrato.
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El 6rgano de contratacion tomara como referencia para apreciar que concurren los
requisitos de capacidad y solvencia exigidos para contratar con la Administracion el dia en que
finalice el plazo de presentacion de proposiciones.

Toda la documentacién a presentar por los licitadores habra de ser documentacioén original o
bien copias que tengan caracter de auténticas o compulsadas conforme a la legislacién vigente en la
materia, Asi mismo, los licitadores presentarin su documentacion en castellano.

En el caso de que el licitador presentara la documentacién a que se refiere el articulo 146.1
del TRLCSP, prevista en este apartado 17.2 a), en el plazo sefialado, pero la misma se presentara
incompleta o con defectos subsanables, el 6rgano de contratacién concedera al licitador un plazo de
subsanacion no superior a tres dias habiles. En el supuesto de que la documentacion de un licitador
contenga defectos sustanciales o deficiencias materiales no subsanables, no sera admitido a la licitacion.

La falta de presentacion de los documentos relacionados podra determinar la exclusion del
licitador.

17.2 b) La documentacién prevista en el articulo 151.2 TRLCSP, justificativa de hallarse
al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias y con la Seguridad Social:

-Presentacion del alta, referida al ejercicio corriente, o Ultimo recibo del Impuesto sobre
Actividades Econémicas, completado con una declaracion responsable de no haberse dado de baja en
la matricula del citado Impuesto. No obstante, cuando la empresa no esté obligada a presentar las
declaraciones o documentos anteriores, se acreditard esta circunstancia mediante declaracidén
responsable. El alta debera adjuntarse en todo caso cuando en el recibo aportado no conste el epigrafe
de la actividad.

En el supuesto de ser persona fisica y estar exento del pago del impuesto debera acreditar, en
la declaracion responsable, que se encuentra dado de alta en el Impuesto sobre Actividades
Econdmicas y exento del pago del mismo conforme a lo establecido en el articulo 82.1 c¢) del Real
Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley
Reguladora de las Haciendas Locales.

Certificacion administrativa vigente expedida por el organo competente de la
Administracion del Estado, de encontrarse al corriente de sus obligaciones tributarias con este ltimo.

Certificaciéon administrativa vigente expedida por el drgano competente de la
Administracién de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia, de encontrarse al corriente de sus
obligaciones tributarias con la misma.

Certificacion administrativa expedida por el érgano competente de encontrarse al
corriente de sus obligaciones con la Seguridad Social.

Las referidas certificaciones deberan tener caracter positivo y estar expedidas a los efectos
del articulo 60.1.d) TRLCSP.

El licitador que no esté obligado a presentar todas o alguna de las declaraciones o documentos
correspondientes a las obligaciones tributarias que se relacionan en el articulo 13 del Reglamento General
de la LCAP, habra de acreditar tal circunstancia mediante declaracion responsable.
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La acreditacién de estar al corriente en el cumplimiento de las obligaciones con la Seguridad
Social se realizard mediante certificacion expedida por la autoridad administrativa competente. En el
supuesto que haya de tenerse en cuenta alguna exencion, se habra de acreditar tal circunstancia mediante
declaracion responsable.

Las certificaciones deberan ser expedidas de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 15 del
RGLCAP y, en su caso, podrén ser remitidas al 6rgano de contratacién por via electrénica, de acuerdo con
la normativa vigente aplicable al respecto. No obstante lo anterior, el licitador propuesto como
adjudicatario no estara obligado a aportar dichas certificaciones si entre la documentacion presentada en el
sobre 1 incluyd autorizacion para que el 6rgano de contratacién pueda obtener de la Administracion
certificante la informacién que acredite que cumple las circunstancias, pudiendo utilizar el modelo del
Anexo VI de este Pliego.

Los extranjeros, sean personas fisicas o juridicas, pertenecientes o no a Estados miembros de la
Unién Europea que no tengan domicilio fiscal en Espaila, deberdn presentar certificacion expedida por
autoridad competente en el pais de procedencia, acreditativa de hallarse al corriente en el cumplimiento
de las correspondientes obligaciones tributarias. Asi mismo, habran de presentar certificacion, también
expedida por autoridad competente, en la que se acredite que se hallan al corriente en el cumplimiento de
las obligaciones sociales que se exijan en el pais de su nacionalidad. Toda la documentacidn relacionada
en este apartado habra de referirse a los doce dltimos meses.

17.2 ¢) Documentacion acreditativa de la constitucién de garantia definitiva correspondiente
al 5% del presupuesto base de licitacion, IVA excluido.

17.2 d) Asimismo, deberé presentar el Coédigo Internacional de Cuenta Bancaria (IBAN) donde
desee que se le transfiera el precio del contrato.

17.2 ¢) Justificante del pago del anuncio de licitacién.

De no cumplimentarse adecuadamente el requerimiento en el plazo sefialado en la clausula
17.2 del presente pliego, se entendera que el licitador ha retirado su oferta, procediéndose por el
Servicio Regional de Empleo y Formacién, de conformidad con lo establecido en el articulo 151.2 del
TRILCSP, a recabar la misma documentacion al licitador siguiente, por el orden en que hayan quedado
clasificadas las ofertas, en cuyo caso se concederd a éste un plazo de diez dias habiles para
cumplimentar lo sefialado en la clausula 17.2.

Una vez presentada la documentaciéon sefialada y constituida la garantia definitiva, el
érgano de contratacion adjudicara el contrato dentro de los cinco dias habiles siguientes a la
recepcion de la documentacion.

17.3.- Adjudicacion:

Cuando para la adjudicacion del contrato deban tenerse en cuenta una pluralidad de criterios el
plazo maximo para efectuar la adjudicacion serd de dos meses a contar desde la apertura de las
proposiciones.

Este plazo indicado en el apartado anterior se ampliard en quince dias hébiles en los supuestos
previstos de ofertas con valores anormales o desproporcionados, a que se refiere el articulo 152.3 del
TRLCSP.
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De no producirse la adjudicacién dentro de los plazos sefialados, los licitadores tendran
derecho a retirar su proposicion.

La adjudicacion que realice el 6rgano de contratacion deberd ser motivada y acomodarse a la
propuesta de la Mesa de contratacion, salvo que expresamente se justifiquen los motivos para apartarse de
tal propuesta, o que ésta se haya efectuado con infraccién del ordenamiento juridico, en cuyo caso la
convocatoria quedara sin efecto.

No podra declararse desierta una licitacién cuando exista alguna oferta o proposiciéon que sea
admisible de acuerdo con los criterios que figuren en el presente Pliego. No obstante, en los términos
previstos en el articulo 155 del TRLCSP, el Servicio Regional de Empleo y Formacion antes de dictar la
adjudicacion, podrd renunciar a celebrar el contrato por razones de interés publico, o desistir del
procedimiento tramitado, cuando éste adolezca de defectos no subsanables, debiendo de indemnizar a los
licitadores, en ambos casos, de los gastos que su participacion en la licitacion les hubiese efectivamente
ocasionado.

La adjudicacién debera notificarse a los licitadores, y publicarse en el perfil de contratante de
la pagina Web del 6rgano de contratacion: www.carm.es, Contratacion publica, Anuncios de licitacién
y adjudicacion. Perfil del contratante. Servicio Regional de Empleo y Formacion, indicdndose en la
notificacién y en la publicacion ¢l plazo en el que se procedera a la formalizacidn del contrato.

18.-CONSTITUCION DE LA GARANTIA DEFINITIVA.

18.1.- El licitador en cuyo favor hubiera recaido la propuesta de adjudicacion estara obligado a
constituir, a disposicién del 6rgano de contratacion, una garantia definitiva. Su cuantia serd igual al 5 %
del presupuesto base de licitacion, IVA excluido. La constitucion de esta garantia deberé efectuarse por
el licitador en el plazo de 10 dias habiles, contados desde el siguiente a aquél en que reciba el
requerimiento del 6rgano de contratacion del SEF. En todo caso, la garantia definitiva respondera de los
conceptos a que se refiere el articulo 100 del TRLCSP.

No sera precisa la constitucion de la garantia resefiada en el parrafo anterior cuando el
adjudicatario hubiere constituido en el mismo plazo, o con anterioridad al mismo, garantia global por
importe suficiente ante la Administraciéon contratante, en los términos previstos en el articulo 98 del
TRLCSP, y dicha garantia se encontrara vigente y efectiva.

La constitucién de garantia definitiva podra llevarse a cabo, ademas, en forma de
retencion del precio, segiin lo previsto en el articulo 96.2 del TRLLCSP. Una vez emitida la primera/inica
factura por el contratista el Organo de Contratacién dictars resolucién reconociendo la obligacién y
proponiendo el pago de la misma, dicha resolucién debera contener el importe de la garantia objeto de
retencion, para la emision por el servicio econdémico del correspondiente documento contable. En el
supuesto de que la primera factura no cubriera el importe total de la garantia se procedera a retener la parte
restante en la segunda o siguientes hasta que se haya retenido el total de la misma, y en la forma
establecida anteriormente.

18.2.- La garantia definitiva podrd constituirse en efectivo o en valores de Deuda Publica,
mediante aval o mediante contrato de seguro de caucion, en la forma y condiciones establecidas en los
articulos 55 y siguientes del Reglamento General de la LCAP y se hara, en todo caso, en la Caja de
Depositos de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia.
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La garantia constituida en valores debera cumplir las condiciones sefialadas en el articulo
55 del RD 1098/2001 de 12 de octubre por el que se aprueba el Reglamento General de la LCAP.

Los avales, para su admision como garantia, deberdn reunir las caracteristicas que se
determinan en el articulo 56.1 del RD 1098/2001, y las entidades avalistas habran de cumplir los
requisitos recogidos en el apartado 2 del mismo articulo.

Los contratos de seguros de caucidn, se admitirdn cuando retinan los requisitos del
articulo 57 del RD. 1098/2001, en sus diferentes apartados.

Las garantias consistentes en aval y en seguro de caucidn, se ajustaran a los modelos
que se recogen en el Decreto de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia 138/1999, de 28 de
octubre (BORM 260 de 10-11), por el que se regula el Reglamento de la Caja de Depositos de la
Comunidad Auténoma (Anexos IV y V de este Pliego).

18.3.- En el plazo de quince dias, contado desde la fecha en que se hagan efectivas, en su caso, las
penalidades o indemnizaciones, el adjudicatario debera reponer o ampliar la garantia constituida en la
cuantia que corresponda, incurriendo, en caso contrario, en causa de resolucién

IIx
FORMALIZACION DEL CONTRATO

19.- FORMALIZACION DEL CONTRATO

19.1.- La formalizacién del contrato deberad efectuarse no més tarde de los quince dias habiles
siguientes a aquél en que se reciba la notificacién de la adjudicacién a los licitadores y candidatos en la
forma prevista en el articulo 151.4 del TRLCSP.

Al documento administrativo de formalizacién se unira, formando parte del contrato para
su firma, la oferta del adjudicatario y un ejemplar del pliego de clausulas administrativas particulares y de
las prescripciones técnicas.

Cuando el adjudicatario sea una unién temporal de empresarios, dentro del mismo plazo
y con anterioridad a la firma del contrato, debera aportar escritura publica de constitucién como tal, cuya
duracién seré coincidente con la del contrato hasta su extincion.

Cualesquiera otros documentos acreditativos de su aptitud para contratar o de la
efectiva disposicion de los medios que se hubiesen comprometido a dedicar o adscribir a la ejecucion
del contrato conforme al articulo 64.2 del TRLCSP que le reclame el érgano de contratacion.

19.2.- No podri iniciarse la ejecucion del contrato sin su previa formalizacion, excepto en los casos
previstos en el articulo 113 del TRLCSP. El documento en que se formalice el contrato sera en todo caso
administrativo, siendo titulo vélido para acceder a cualquier registro publico. No obstante, €l contrato se
formalizara en escritura publica cuando asi lo solicite el contratista, siendo a su costa los gastos derivados
de su otorgamiento.

19.3.- Cuando por causas imputables al adjudicatario no se hubiese formalizado €l contrato dentro
del plazo indicado, la Administracién podra acordar la incautacién de la garantia definitiva que, en su caso
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se hubiese exigido. Si las causas de la no formalizacién fueren imputables a la Administracion, se
indemnizar4 al contratista de los dafios y perjuicios que la demora le pudiera ocasionar.

19.4.- La formalizacion del contrato se publicara en el perfil del contratante y en el BORM, en un
plazo no superior a cuarenta y ocho dias a contar desde la fecha de la formalizacién, conforme a lo
dispuesto en el articulo 154 del TRLCSP.

v
EJECUCION DEL CONTRATO

20.- RESPONSABLE SUPERVISOR DE LOS TRABAJOS OBJETO DEL CONTRATO.

El organo de contratacién podra designar una persona fisica o juridica, vinculada al ente
contratante o ajeno a ¢l, como responsable del trabajo, quien supervisard la ejecucién del mismo,
comprobando que su realizacion se ajusta a lo establecido en el contrato, y cursara al contratista las drdenes
e instrucciones del 6rgano de contratacion.

Las funciones del responsable supervisor en relacién con el objeto del presente pliego serdn las

siguientes:
. Supervisar el cumplimiento de los trabajos exigidos y ofertados.
. Emitir las certificaciones parciales de recepcion de los mismos.

El responsable del contrato podra delegar sus funciones en una persona de su equipo. Ademas,
podra incorporar al proyecto durante su realizacién a las personas que estime necesarias para verificar
y evaluar todas las actuaciones a su cargo.

El calendario de realizaciones sera planificado y ajustado, por periodos mensuales, bajo la
iniciativa y coordinacion de los responsables del proyecto, con la participacion y obligada aceptacion

del mismo por parte del adjudicatario.

El seguimiento y control del proyecto se efectuara del siguiente modo:

. Seguimiento continuo y conjunto de la evolucién del proyecto entre el responsable del
equipo de trabajo por parte del adjudicatario y el responsable del contrato.
. Reuniones de seguimiento y revisiones técnicas, con periodicidad mensual, del

responsable del equipo de trabajo por parte del adjudicatario y del responsable del contrato o persona
en quien delegue, al objeto de revisar el grado de cumplimiento de los objetivos, las reasignaciones y
variaciones de efectivos de personal dedicado al proyecto, las especificaciones funcionales de cada
uno de los objetivos y la validacion de las programaciones de actividades realizadas.

Tras las revisiones técnicas, el responsable del contrato podra rechazar en todo o en parte los

trabajos realizados, en la medida que no respondan a lo especificado en las reuniones de planificaciéon o no
superen los controles de calidad acordados.
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21.- OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

21.1.- El contrato se ejecutard con estricta sujecion a las estipulaciones contenidas en el presente
pliego de cldusulas administrativas particulares, observando fielmente lo establecido en el pliego de
prescripciones técnicas, asi como las instrucciones que, en su caso, le diere el responsable del contrato
designado por el 6rgano de contratacion.

21.2.- La ejecucién del contrato se realizara a riesgo y ventura del contratista.

21.3.- Sera obligacion del contratista indemnizar todos los dafios y perjuicios que se causen, por si
o por personal o medios dependientes del mismo, a terceros como consecuencia de las operaciones que
requiera la ejecucion del contrato. Cuando tales dafios y perjuicios hayan sido ocasionados como
consecuencia inmediata y directa de una orden de la Administracién sera responsable la misma dentro de
los limites seflalados en las leyes.

21.4.- El contratista sera responsable igualmente de los dafios y perjuicios que se originen durante
la ejecucidn del contrato, tanto para la Administraciéon como para terceros, por defectos o insuficiencias
técnicas de su trabajo, o por los errores materiales, omisiones e infracciones de preceptos legales o
reglamentarios en los que el trabajo haya incurrido, de acuerdo con lo establecido en el articulo 305 del
TRLCSP. Si el contrato se ejecutara de forma compartida con més de un profesional, todos responderan
solidariamente de las responsabilidades a que se refiere esta clausula.

21.5.- El contratista debera cumplir, bajo su exclusiva responsabilidad, las disposiciones vigentes
en materia laboral, de seguridad social y de seguridad e higiene en el trabajo y de prevencion de riesgos
laborales, debiendo tener a su cargo el personal necesario para la realizacién del objeto del contrato,
respecto del que ostentara, a todos los efectos, la condicién de empresario. El incumplimiento de estas
obligaciones por parte del contratista no implicara responsabilidad alguna para la Administracion.

El personal que por su cuenta contrate el adjudicatario no ostentard derecho alguno frente a la
Administracion, teniendo el contratista todos los derechos y obligaciones inherentes a la calidad de
patrono respecto del citado personal con arreglo a la legislacion laboral vigente, sin que, en ninglin caso
resulte responsable la Administracion de las obligaciones nacidas entre el contratista y sus trabajadores.

21.6.- En el caso de que la empresa adjudicataria renueve parte del equipo disponible para la
prestacion del servicio, el nuevo personal debera reunir todos los requisitos anteriores. En este supuesto la
empresa deberd presentar una declaracion responsable indicando los nombres del personal objeto de
sustitucidn, asi como nombres y cualificacién profesional del nuevo personal responsable de ejecutar la
prestacién, que deberd tener como minimo dos afios de experiencia en auditoria de subvenciones. La
empresa debera aportar en la Seccion de Contratacion titulos académicos, contratos de trabajo,
documentos TC2 de la empresa, asi como cualquier otro documento que acredite el alta del trabajador
por cuenta ajena en la empresa. El incumplimiento de dicha obligacién esencial, tal y como se
establece en del presente Pliego, serd causa de resolucion de contrato.

21.7.- CONTROL DE CALIDAD: El SEF realizard la comprobacion y supervisién de los
trabajos contratados. Para tal fin, el responsable del contrato supervisaré los informes que se deriven del
trabajo realizado por la empresa adjudicataria del Servicio

21.8.- El contratista deberad guardar sigilo respecto a los datos o antecedentes que, no siendo
publicos o notorios, estén relacionados con el objeto del contrato y hayan llegado a su conocimiento con
ocasion del mismo. El adjudicatario quedara obligado al cumplimiento de lo dispuesto en la Ley orgénica
15/1999, de 13 de diciembre, de proteccion de datos de carcter personal y su normativa de desarrollo.
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Todas las obligaciones establecidas en esta clausula se consideran esenciales a los efectos de lo
dispuesto en el articulo 223 f) TRLCSP,

22.- GASTOS E IMPUESTOS POR CUENTA DEL CONTRATISTA.

22.1.- Tanto en las proposiciones presentadas por los licitadores, como en los presupuestos de
adjudicacion se entienden comprendidos todos los gastos que el contratista venga obligado a realizar para
el completo cumplimiento de la prestacién contratada, ya sean tasas e impuestos, directos e indirectos, y
arbitrios municipales que graven la e¢jecucion del contrato, que correran por cuenta del contratista.

22.2.- Se consideran también incluidos en la proposicion del adjudicatario y en el precio del
contrato todos los gastos que resultaren necesarios para la ejecucion del contrato, incluidos la parte
correspondiente de sus gastos generales, financieros, de personal o de otra naturaleza, el beneficio
imputable a su gestion, asi como los posibles desplazamientos.

22.3.- El contratista esta obligado a satisfacer todos los gastos de publicidad derivados del
presente procedimiento haciendo publica la licitacién y cualesquiera otros que resulten de aplicacion
segln las disposiciones vigentes, en la forma y cuantia que éstas sefialen. A estos efectos, el importe
maximo de la tasa por insercién en el B.O.R.M. asciende a 500- Euros

23.- ABONOS AL CONTRATISTA.

23.1.- El conratista tiene derecho al abono, con arreglo a los precios convenidos de los trabajos
que realmente ejecute, con sujecion al contrato otorgado, y a las drdenes dadas por la Administracion.

23.2.- El pago de los servicios objeto del contrato se efectuard con caracter trimestral, una vez
conformada la correspondiente factura expedida de acuerdo con la normativa vigente por el responsable del
contrato y emitida la correspondiente certificacion (o acta de recepcion, si procede) de que dichos servicios
se han prestado en los términos especificados en los Pliegos que rigen esta contratacidn, valorandose
positivamente. El plazo de abono se ajustara a los términos y condiciones que se establecen en el articulo
216 del TRLCSP.

23.3.- Por aplicacion de lo previsto en el articulo 4 del Decreto n® 155/2013, de 27 de
diciembre, por el que se crea y regula el Registro Contable de Facturas de la CARM y en la Disposicién
Adicional Trigésimo Tercera del TRLCSP, el contratista tiene la obligacién de presentar los originales
de las facturas o sus documentos sustitutivos ante la Unidad de recepcion de facturas correspondiente al
Organo de contratacion preferentemente, esto es ante el Registro de la Oficina Corporativa de atencion
al ciudadano del Servicio de Empleo v Formacion sito en Murcia, Avda. Infante Don Juan Manuel, 14,
Bajo, ante cualquier unidad integrada en el Sistema Unificado de Registro de la Administracion
Regional o ante un registro administrativo en los términos del articulo 38 de la Ley 30/1992, de 26
de noviembre, en el plazo de 30 DIAS, desde la fecha de entrega efectiva de las mercancias o _la
prestacion de servicios, a efectos de su remision al Servicio de Contratacion para su tramitacion. La
anotacién en el Registro contable de facturas es requisito necesario para la tramitacion del
reconocimiento de la obligacion derivado de las prestaciones realizadas.

23.4.- Datos que deben constar en la facturaciéon electronica, los cédigos DIR3 a utilizar
(disponibles en https:/face.gob.es/es/directorio) son:

B rensTERO SERVICIQ PUBLICO: 34
e DF EHALED DEEMPLIO (5TATAL
& Y EGURIDAD SOCIAL



Servicio Regional de

Re.gllo_n ;i’e Murcng\ o Empleo y Formacion
Consejeria de Presidencia y Empleo

Organo competente en materia de contabilidad ptblica: Intervencién General de la
Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia. CODIGO DIR3: A1400328

Organo de contrataciéon: Servicio Regional de Empleo y Formacién, CODIGO DIR3: A14005420
S.E.F.

Unidad Tramitadora de la factura: Secretaria General Técnica del Servicio Regional de Empleo y
Formacion, CODIGO DIR3: A14006338 S.G.T. - S.E.F.

23.5. En el plazo maximo de un mes a contar desde la entrega del objeto del contrato, se
procederé a su recepcion, en prueba de lo cual se levantaré la correspondiente Acta.

23.6.- Dentro del plazo de treinta dias, a contar desde la fecha del acta de recepcion o
conformidad, debera acordarse y ser notificada al contratista la liquidacion del contrato y abonarsele, en
su caso, el saldo resultante.

24.- INCUMPLIMIENTO TOTAL DE LOS PLAZOS Y PENALIZACIONES.

24.1.- El contratista queda obligado al cumplimiento del plazo de ejecucién del contrato en los
términos previstos en la clausula 9 del presente pliego.

La facturacién podrd verse minorada por penalizacion en caso de incumplimiento del
Acuerdo de Nivel de Servicios (SLA) definido en la oferta del adjudicatario. Para cada indicador
incumplido, si la desviacion es leve la penalizacién serd de un 1% del importe a facturar en el periodo
respecto al que se mide el indicador, si la desviacion es media, la penalizacion serd de un 5% del importe a
facturar (en el periodo respecto al que se mide el indicador) y si la desviacion es grave, la penalizacién serd
de un 10% del importe a facturar (en el periodo respecto al que se mide el indicador). Los indicadores asi
como la definicién de desviacién leve, media o grave para cada uno de ellos son los siguientes:

! Periodicidad | SLA T Lo Desviacion L
Indicador : d maximo | Desviacion leve . Desviacion grave
medida requerido ! media
mejora
[4) 0
%TPlazo | Mensual 80% 95% Hasta 20% | 0 /"V* S Miés de 40%
1 persona mas 2 per-sonas 3 0 mas personas del

FRP Trimestral 1 0 del SLA més del SLA P

SLA ofertado

ofertado ofertado

La existencia de desviaciones graves en el cumplimiento de los Acuerdos de Nivel de Servicio
(SLA) en tres meses consecutivos (% Tplazo) o seis meses consecutivos (FRP) podra provocar la resolucion
del contrato.

En cualquier caso, de acuerdo al articulo 212 del Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de
noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Contratos del Sector Puablico, se establece
que la penalizacién maxima por periodo de facturacién no sera superior al 10% del importe de los servicios
prestados durante ese periodo y la penalizacion total no podra ser superior al 10% del presupuesto del
contrato
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24.2.- Cuando el contratista, por causas imputable al mismo, hubiere incurrido en demora, respecto
al cumplimiento del plazo total, la Administraciéon podrd optar indistintamente, por la resolucién del
contrato o por la imposicion de las penalidades diarias en la proporcion de 0,20 euros por cada 1.000 euros
del precio del contrato.

Cada vez que las penalidades por demora alcancen un multiplo del 5 por 100 del precio del
contrato, el 6rgano de contratacién estara facultado para proceder a la resolucion del mismo o acordar la
continuidad de su ejecucion con imposicion de nuevas penalidades.

24.3.- La imposicién de penalidad no excluye la indemnizaciéon a que pueda tener derecho la
Administracién por los dafios y perjuicios ocasionados por el retraso imputable al contratista.

24.4.- La constitucion en mora del contratista no requerird intimacién previa por parte de la
Administracidn.

25.- CUMPLIMIENTO DEFECTUOSO O INCUMPLIMIENTO PARCIAL DE LA
EJECUCION DEL OBJETO DEL CONTRATO

25.1.- En caso de cumplimiento defectuoso de la prestacién objeto del contrato o incumplimiento
del compromiso de dedicar o adscribir a la ejecucion del contrato los medios personales suficientes para
ello, el organo de contratacién podrd optar por resolver el contrato con incautacion de la garantia
constituida, o bien imponer una penalizacién econdémica proporcional a la gravedad del
incumplimiento, en una cuantia que podra alcanzar el 10 por 100 del presupuesto del contrato (art’.
212.1 TRLCSP).

25.2.- La misma previsién anterior se aplicarda cuando el contratista, por causas imputables al
mismo, hubiera incumplido parcialmente la ejecucion de las prestaciones definidas en el contrato.

\Y
SUBCONTRATACION

26.- CESION Y SUBCONTRATACION.

26.1.- Los derechos y obligaciones dimanantes del presente contrato podran ser cedidos por el
adjudicatario a un tercero siempre que se cumplan los supuestos y los requisitos establecidos en el
articulo 226 del TRLCSP,

26.2.- El adjudicatario del contrato podra concertar con terceros la realizacién parcial del
mismo siempre que se cumplan los requisitos establecidos en el articulo 227 del TRLCSP quedando
obligado al cumplimiento de los requisitos y obligaciones establecidos en el articulo 228 del mismo
texto legal.
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SUSPENSION DEL CONTRATO

27.- SUSPENSION DEL TRABAJO OBJETO DEL CONTRATO

Si Ja Administracién acordare la suspensiéon del contrato o aquélla tuviere lugar por la
aplicacion de lo dispuesto en el articulo 216.5 del TRLCSP, se levantara un acta en la que se consignaran
las circunstancias que la han motivado y la situacion de hecho en la ejecucion de aquél.

Acordada la suspension, la Administracién abonara al contratista, en su caso, los dafios y
perjuicios efectivamente sufridos por éste, los cuales se cifraran con arreglo a lo dispuesto en los apartados
2y 3 del articulo 309 del TRLCSP.

VII
FINALIZACION DEL CONTRATO

28.- CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

28.1.- El contrato se entendera cumplido por el contratista cuando éste haya realizado la totalidad
de su objeto, de conformidad con lo establecido en este pliego y en el de prescripciones técnicas y a
satisfaccion de la Administracion, en todo caso su constatacion exigira por parte de la Administracion un
acto formal y positivo de recepcién o conformidad dentro del mes siguiente de haberse producido la
entrega o realizado el objeto del contrato.

28.2.- Si los servicios no se hallan en condiciones de ser recibidos, se dejard constancia expresa de
tal circunstancia mediante acta de recepcion que debera ser negativa y se daran las instrucciones precisas al
contratista para que subsane los defectos observados, o proceda a una nueva ejecucién de conformidad con
lo pactado, para lo cual el acta habrd de fijar un plazo. Si pese a ello, los trabajos efectuados no se
adecuan a la prestacién contratada, como consecuencia de vicios o defectos imputables al contratista, se
documentara esta circunstancia en acta de disconformidad, en tal caso quedara la Administracion exenta
de la obligacién de pago, y tendrd derecho, en su caso, a la recuperacion del precio satisfecho hasta
entonces.

29.- RESOLUCION Y EXTINCION DEL CONTRATO

Son causas de resolucién de este contrato las previstas en los articulos 223 y 308 del TRLCSP
dando lugar a los efectos previstos en los articulos 225 y 309 del TRLCSP.

30.- PLAZO DE GARANTIA.

30.1.- El objeto del contrato quedara sujeto a un plazo de garantia de SEIS MESES, a contar
desde la entrega de los informes definitivos, plazo durante el cual la Administracion podra comprobar que
los trabajos realizados se ajustan a lo contratado y a lo estipulado en el presente pliego y en el de
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prescripciones técnicas, durante dicho periodo el contratista estd obligado a realizar los cambios
necesarios para solventar las deficiencias detectadas e imputables a la firma adjudicataria si asi lo
solicita el responsable del contrato.

30.2.- Durante ¢l periodo de garantia, el contratista estd obligado a garantizar los productos
derivados del contrato durante todo el periodo de vigencia del mismo y a subsanar, a su costa, todas las
deficiencias que se puedan observar en lo ejecutado, con independencia de las consecuencias que se
pudieran derivar de las responsabilidades en que hubiere podido incurrir, de acuerdo a lo establecido en el
presente pliego y en el articulo 305 del TRLCSP.

30.3.- Dicha garantia incluira la subsanaciéon de errores y fallos ocultos que se pongan de
manifiesto en el funcionamiento de las aplicaciones o que se detecten mediante pruebas o por otros
medios, asi como los defectos de software o configuraciéon de sistemas.

Asimismo incluye la actualizacién de las aplicaciones desarrolladas y documentacién asociada a
las mismas: manual técnico y de usuario y la conclusion de toda la documentaciéon incompleta o
subsanacion de la que contenga deficiencias.

31. DEVOLUCION O CANCELACION DE LA GARANTIA DEFINITIVA.

31.1.- Cumplidas por el contratista las obligaciones derivadas del contrato, si no resultaren
responsabilidades que hayan de ejercitarse sobre la garantia definitiva, y transcurrido el periodo de garantia,
en su caso, se dictara acuerdo de devolucién o cancelacién de aquélla.

31.2.- Transcurridos seis meses desde la fecha de terminacién del contrato sin que la recepcion
formal hubiere tenido lugar por causas no imputables al contratista, se procedera, sin mas demora, a la
devolucidn o cancelacion de la garantia, siempre que no se hayan producido las responsabilidades a que se
refiere el articulo 100 del TRLCSP.

32. MODIFICACION DEL CONTRATO.

De conformidad con el apartado sexto de la Disposicion Adicional decimonovena de la
Ley 13/2014, de 23 de diciembre, de Presupuestos Generales de la Comunidad Auténoma de la Region de
Murcia para el ¢jercicio 2015, ser causa de modificacion del presente contrato la aplicacion de medidas de
estabilidad presupuestaria.

Alcance y limites de la modificacién:

-El precio del contrato se modificara a la baja en el mismo porcentaje en que se reduzca su
financiacion. Consecuentemente se reducirdn o modificaran proporcionalmente las obligaciones del
servicio objeto del contrato. Porcentaje maximo del precio del contrato al que pueda afectar: 10 %, y
siguiendo el procedimiento previsto con caracter general en el articulo 106 ademas de los supuestos
previstos en el articulo 105.1 de dicha norma relativas a, sucesion de la persona del contratista, cesion del
contrato, revision de precios y prorroga del plazo de ejecucion del Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14
de noviembre, por el que se aprucba el Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico.

-Asi mismo el 6rgano de contratacién del Servicio de Empleo y Formacién de la Region de Murcia
podra modificar el contrato por razones de interés publico, de acuerdo con lo establecido en los articulos
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105, 106, 107, 210, 219 del TRLCSP. En tales casos se estara a lo dispuesto en los articulos 108, 211 y 219
del TRLCSP.

-En su caso, se prevé como modificacion del contrato la relativa a la variacion del precio con
motivo de la aplicacion al mismo, previo cumplimiento de los requisitos establecidos en al articulo 89 del
TRLCSP, de la clausula de revisién de precios.

-Los posibles aumentos de duracién del contrato producidos por modificacién del plazo de
ejecucion o por prorroga no pueden acumularse de manera que se supere €l plazo méaximo de duracion del
contrato de servicios, incluidas las prorrogas, previsto en al articulo 303 del TRLCSP.

-En el supuesto que con posterioridad a la formalizacion del contrato razones de interés publico
aconsejen la necesidad de introducir modificaciones en el contrato que no se hubieran podido prever en los
Pliegos o en el anuncio de licitacidn, se debera estar a lo previsto en los articulos 107 y 108 del TRLCSP.
Las modificaciones del contrato que se acuerden conforme a lo previsto en el citado articulo 107, no podran
alterar las condiciones esenciales de la licitacién y adjudicacién, y deberan limitarse a introducir las
variaciones estrictamente indispensables para responder a la causa objetiva que las haga necesarias.

-El contratista no podra realizar modificacién alguna en el contrato sin la debida aprobacién previa
del 6rgano de contratacion.,

33.- DEBER DE CONFIDENCIALIDAD

33.1.- De conformidad con la Disposicién Adicional vigésimo sexta del Real Decreto
Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de
Contratos del Sector Publico, ¢l adjudicatario quedara obligado al cumplimiento de lo dispuesto en la
Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, sobre protecciéon datos de caracter personal y su normativa
de desarrollo, contenida en el Real Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre, y especialmente a lo
establecido en el articulo 12, apartados 2, 3 y 4 de la citada Ley Organica, y articulos 20, 21, 22 y 82
del citado Real Decreto.

33.2.- El adjudicatario queda expresamente obligado a mantener absoluta confidencialidad y
reserva sobre cualquier dato que pudiera conocer con ocasién del cumplimiento del contrato.

En caso de tratamiento de datos de caricter personal, incluidos en ficheros declarados ante la
Agencia de Proteccién de Datos y dados de alta en el correspondiente Registro General de Proteccién
de Datos, no los podra copiar o utilizar con fin distinto al previsto en el contrato, ni tampoco ceder a
otros ni siquiera a efectos de conservacion.

33.3.- De conformidad con la Disposicién Adicional vigésimo sexta del Real Decreto
Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de
Contratos del Sector Puablico, el adjudicatario quedaré obligado al cumplimiento de lo dispuesto en la
Ley Orgéanica 15/1999, de 13 de diciembre, sobre proteccion datos de caracter personal y su normativa
de desarrollo, contenida en el Real Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre, y especialmente a lo
establecido en el articulo 12, apartados 2, 3 y 4 de la citada Ley Organica, y articulos 20, 21, 22 y 82
del citado Real Decreto.

33.4.- En cualquier caso la Administracién podra auditar en cualquier momento el nivel de
cumplimiento por parte del contratista de las medidas de seguridad que éste tiene obligacion de

implementar.,
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El adjudicatario deber4 facilitar el acceso a los recursos que solicite la Administracion para la
correcta realizacion de la auditoria.

El adjudicatario deber4, en un plazo no superior a 3 meses, solventar sin coste para la
Administracion, aquellas deficiencias detectadas en dicha auditoria cuando los recursos o servicios
afectados sean de su competencia o estén incluidos en la prestacion de los servicios que realiza.

33.5.- El adjudicatario debera, previo al inicio de la ejecucién del contrato, designar y
comunicar al Responsable del Contrato la persona o personas que, sin perjuicio de la responsabilidad
propia de la empresa, estardn autorizadas para las relaciones con el centro directivo a efectos del uso
correcto del material y de la informacién a manejar. Se adjuntard una descripcion de su perfil
profesional, y sélo podran ser sustituidas con la conformidad del Responsable del contrato.

El adjudicatario se compromete a comunicar al responsable del contrato, de forma inmediata,
la deteccion de cualquier error que se produzca en el sistema de seguridad de la informacion.

Cumplimiento de los Esquemas Nacionales de Seguridad e Interoperabilidad

33.6.- El adjudicatario asumira el cumplimiento de lo establecido en los Reales Decretos
3/2010, de 8 de enero, sobre el Esquema Nacional de Seguridad (ENS) y 4/2010, de 8 de enero, sobre
el Esquema Nacional de Interoperabilidad (ENI), en lo referido a la adopcion de medidas de seguridad
e interoperabilidad de los servicios de administracién electronica afectados por la ley 11/2007, de 22
de junio, de acceso electronico de los ciudadanos a los servicios publicos, incluidos en el objeto del
pliego.

33.7- El adjudicatario garantizard los principios basicos y requisitos minimos de proteccion
requeridos en el Esquema Nacional de Seguridad, para una proteccién adecuada de la informacioén. Es
de aplicacién que el adjudicatario garantice el acceso, integridad, disponibilidad, autenticidad,
confidencialidad, trazabilidad y conservacion de los datos, informaciones y servicios utilizados en
aquellos medios electrénicos de los que sean responsables o sobre los que realizan la prestacion de
servicios.

33.8.- El nivel de implantacion de las medidas vendra determinado por la categorizacion del
sistema de informacién, determinado conforme a lo establecido en el Anexo I del Esquema Nacional
de Seguridad por el 6rgano competente sobre la valoracion e importancia de la informacién que se
maneja y los servicios prestados por el adjudicatario en la ejecucion del pliego.

Las categorias de los sistemas de informacién correspondientes a dichas informaciones y
servicios son:

Sistema de Dimensién Dimension Dimension Dimension Dimension
Informacion Disponibilidad Integridad Confidencialidad Autenticidad Trazabilidad
Portal de B M M M M
Aplicaciones SEF
PSE. Programa de B B M M B
Servicios a
Empresas
POL. Plataforma M M M M M
de Orientacion
Laboral
E-curriculum B M M M B
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Consejos M M A M M
Comarcales

SERCI. Servicio B B B B B
de Evaluacién

Rapida de

Conocimientos de

Idiomas

SIE. Sistema de M M M M M
Informacion de

Empleo

Sanciones a M A M A M
Trabajadores

Segun el articulo 140.2 del TRLCSP el adjudicatario se compromete en un plazo de 5 afios a:

° Que todos los datos de caracter personal a que tenga acceso en la ejecucion de las prestaciones
objeto de esta contratacion sean los estrictamente necesarios para el cumplimiento del mismo, y Unica y
exclusivamente podran ser aplicados o utilizados para el cumplimiento de los fines objeto del contrato,
no pudiendo ser cedidos o entregados a terceros bajo titulo alguno, ni siquiera a efectos de mera
conservacion, para fines distintos del contrato.

e  Adoptar las medidas de indole técnica y organizativa necesarias, y en especial las que
reglamentariamente se determinen, para garantizar la seguridad de las informaciones comunicadas,
habida cuenta del estado de la tecnologia, la naturaleza de los datos y los riesgos a que estén expuestas,
ya provengan de la accién humana o del medio fisico o natural.

o Garantizar y mantener la absoluta confidencialidad y reserva sobre cualesquiera datos e
informaciones que, siendo propiedad del SEF, deban ser manejadas por el personal de la empresa en la
ejecucion de las prestaciones objeto del contrato, y especialmente los de carécter personal, que no podra
copiar o utilizar, ni tampoco ceder a otros ni siquiera a efectos de conservacién, considerdndose
incluidos cualquier otra informacién relativa al acceso y configuracion de los sistemas, palabras de
acceso y politicas de seguridad.

o Comunicar inmediatamente al SEF y al responsable del contrato la deteccion de cualquier
error que se produzca en el sistema de seguridad de la informacién de la misma.

o Observar todas aquellas actuaciones no comprendidas en los apartados anteriores relativas a la
proteccion, conservacion y confidencialidad de los datos que se manejen durante la ejecucion del
contrato e incluso atn después de la finalizacion del mismo, de conformidad con lo que, en cada
momento y segun el progreso de la ciencia o de la técnica disponga la normativa, juridica o técnica,
vigente en la materia.

34.- PRERROGATIVAS DE LA ADMINISTRACION Y JURISDICCION COMPETENTE.

34.1. El Organo de Contrataciéon ostenta la prerrogativa de interpretar los contratos
administrativos, modificarlos y resolver las dudas que ofrezcan su cumplimiento. Igualmente, podra
acordar su resolucién dentro de los limites y con sujecion a los requisitos y efectos sefialados en el
TRLCSP.
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Los acuerdos que dicte el Organo de Contratacién en el ejercicio de sus prerrogativas de
interpretacién y resolucién pondran fin a la via administrativa y serdn inmediatamente ejecutivos.

Todos los acuerdos que pongan fin a la via administrativa podrdn ser recurridos
potestativamente en reposicién ante el 6rgano de contratacién o ser impugnados directamente ante el
orden jurisdiccional contencioso-administrativo.

34.2. Las cuestiones litigiosas que puedan surgir en relacién con la presente contratacion se
resolveran ante los Organos Jurisdiccionales con sede en Murcia, por lo que se entiende que los
contratistas renuncian a su propio fuero si fuera distinto del anterior.

Murg¢ia, a/24 dp"j;unio de 2015
La Jefa d¢ Sg¢cion de Contratacion

Fdo. Sokedad Wiaria Rubio Sanchez

V°B° La Jefa de Servicio Econémico y Contratacion

7 '\_f- -

Fdo. M* Paz Nicolés Carrilero
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ANEXO I: MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE

RO , con DNI 0°%..oovvvviiinerieennnn , (en el caso de
actuar en representacion), como apoderado de la empresa
ey €ON CIF 0% , para concurrir a la
contratacién de « [denominacion del contrato]

DECLARA BAJO SU RESPONSABILIDAD:
Que la empresa a la que representa:

-Cumple las condiciones establecidas legalmente para contratar con la Administracion
y con todos y cada uno de los requisitos de capacidad, representacion y solvencia establecidos
en el Pliego de Cldusulas Administrativas Particulares que rige la presente contratacion, y en el
articulo 146.1 del TRLCSP, en ¢l momento de finalizaciéon del plazo de presentacion de
proposiciones.

-No estd incursa en las prohibiciones para contratar con la Administracién de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 60 del Texto Refundido de la Ley de Contratos del
Sector Publico y se halla al corriente del cumplimiento de las obligaciones tributarias y con la
Seguridad Social impuestas por las disposiciones vigentes y especificadas en los articulos 13 y
14 del Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas, aprobado
por Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre.

-No forma parte de sus Organos de Gobierno o Administracién, persona alguna de
aquellas a que se refiere la Ley 5/1994, de 1 de agosto, del Estatuto Regional de la Actividad
Politica.

Y se compromete a aportar, cuando sea requerido, la documentacién acreditativa de ello
prevista en el presente pliego.

(Lugar, fecha y firma)

ILMO. SR. DIRECTOR GENERAL DEL SERVICIO REGIONAL DE EMPLEO Y
FORMACION
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Region de Murcia
Consejerfa de Presidencia y Empleo

Servicio Regional de
Empleo y Formacion

AN E X O Il: MODELO DE PROPOSICION ECONOMICA

D. vey DNI 10° e, , con domicilio en
.................................................... , Provincia de i CF ity
nmimero ......... , TELEFONO 1% ooveereeeeereae. , FAX n°% .. , (en el caso de actuar en
representacion) como representante  de oo CIF o DNI
0% e , con domicilio en ......c.cccveriiiieiiiiiieeenninen, s G , ndmero
.......... , TELEFONO n°: ceeveevereireeennny FAX 1%, enterado de las condiciones y requisitos para

concurrir a la contratacion del servicio “/denominacion del contrato]”cree que se encuentra en situacion
de acudir como licitador del mismo.

A este efecto hace constar que conoce el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares y de
Prescripciones Técnicas que sirven de base a la convocatoria, que acepta incondicionalmente sus clausulas,
que redne todas y cada una de las condiciones exigidas para contratar con la Administracion, no hallandose
comprendido en ninguna de las circunstancias que, segun la legislacién vigente, excluyen de la

contratacion administrativa, y s€ COmMPromete €n NOMDIE ......c..cceevereriererereeesreeneeesneeenens (propio o de la
empresa que representa), a tomar a su cargo el mencionado servicio, con estricta sujecion a los expresados
requisitos y condiciones, por un precio total
ettt t e et e e s ettt tbteeseia e ———————aatesaertbrtraataraneanernrrnnns €,

(crevriiarisnininnann.€), mas el correspondiente LVA del .......... 7 X GOSN €), lo que supone un total
IVA incluido

(Lugar, fecha y firma)

En caso de discrepancia entre el precio total de la proposicién sefialado en nimero y el
redactado en letra, prevalecera lo establecido en la letra.

LMO. SR. DIRECTOR GENERAL DEL SERVICIO REGIONAL DE EMPLEO Y

FORMACION
:% BTN SERVICIO RUBLICD 44
) by DF EMPLED OL {MPULC ESTATAL
b NS ¥ SEGURIBAD SOCIAL
L S



Region de Murcia
Consejerfa de Presidencia y Empleo

Servicio Regional de
Empleo y Formacién

ANEXO Ili: VIGENCIA DE LOS DATOS DECLARADOS EN EL REGISTRO DE
LICITADORES

D s , DNI n° .oveeeeiieeeenn, , (en el caso de actuar en

representacion) como reprcsentante e iR RS o CIF o DNI
| SRR , para concurrir a la contratacién de “ [denominacion del contrato] ™.

CERTIFICA:

Que en cumplimiento de lo previsto en el art.146.3 del Texto Refundido de la Ley de
Contratos del Sector Publico, aprobado por Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre,
todos los datos que figuran en el certificado de inscripcién en el Registro de Licitadores de la
Comunidad Auténoma de Murcia y, en su caso, en el Registro de Empresas Clasificadas del
Ministerio de Economia y Hacienda, son validos y estdn vigentes en el dfa de la fecha

(Lugar, fecha y firma)

ILMO. SR. DIRECTOR GENERAL DEL SERVICIO REGIONAL DE EMPLEO Y
FORMACION
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Consejeria de Presidencia y Empleo
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ANEXO |IV: MODELO DE AVAL

La Entidad (razéon social de la entidad de crédito o sociedad de garantia

TECIPIOCA)..ovviiivierereeeeneeneeenne con NIF ..o y con domicilio (a efectos de notificaciones y
requerimientos) EIL  exesameeereeseeesceeesseenseressm pnepierm i S A T G R en la
calle/plaza/avenida.................... CP. e y en su nombre (nombre y apellidos de los
APOAEIados)..c.veeeeeeeii e et e

con poderes suficientes para obligarle en este acto, seglin resulta de la verificacién de la representacion
realizada por el Servicio Juridico de la Consejeria de Economia y Hacienda, y que declaran que aquella cumple
los requisitos establecidos en el articulo 15 del Reglamento de la Caja de Depdsitos de la Comunidad
Auténoma de la Regidén de Murcia.

AVALA
a: (nombre y apellidos 0 razon social del
AVALAAO). ...ttt et e ne e ne e con NIF/CIF......cccooveniininnnane en

virtud de lo dispuesto por [normal/s y articulo/s que imponen la constitucion de esta garantia, que son: para las
garantias definitivas, el articulo 95 del Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector publico, aprobado
por Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, para las provisionales, €l art® 103 del Texto
Refundido de la Ley de Contratos del Sector pablico, aprobado por Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de
noviembre/ para responder de las obligaciones siguientes: [para la garantia definitiva: garantia definitiva por
contrato [indicar n expte. y lote, si lo hubiera] [y para las garantia provisional: el mantenimiento de la
proposicién presentada en el expediente de contratacion [indicar el n® de expediente y lote, si lo hubiera]
................. ante el Servicio Regional de Empleo y Formacién, con n°® de Cif: Q3000240F, de la Comunidad
Auténoma de la Regidén de Murcia .por importe de: (€n [etras) ......cooceeveniiiiinicinc e

Este aval se otorga solidariamente respecto al obligado principal, con renuncia expresa al beneficio de
excusién y con compromiso de pago al primer requerimiento de la Caja de Depositos de la Comunidad
Auténoma de la Region de Murcia, con sujecion a los términos previstos en /para las garantias definitivas, el
articulo 95 del Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector publico, aprobado por Real Decreto
Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, para las provisionales, el art® 103 del Texto Refundido de la Ley de
Contratos del Sector publico, aprobado por Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre/, en sus
normas de desarrollo si las hay, y en la normativa reguladora de la Caja de Depositos de la Comunidad
Auténoma de la Regioén de Murcia.,

El presente aval serd de duracion indefinida y tendrd validez en tanto que la Administraciéon no
autorice su cancelacion.

............................................................... (lugar y fecha)
ks« (12Z0N  social de la entidad)
................................................ (firma de los Apoderados)

Verificacion de la representacion y de la extension del aval en la forma reglamentaria.
MUICIA, @ rvvrvvreeeeieesieiirririeree e s eeeieecenrnrereesesesernsnsneneens

El Jefe de 1a Unidad

(firma y sello)

Fdo.: .. oty i i e s s s
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Region de Murcia
Consejeria de Presidencia y Empleo

Servicio Regional de
Empleo y Formacion

ANEXO V: MODELO DE CERTIFICADO DE SEGURO DE CAUCION

Certificado NOMIETO  eercrreereeeeeneens e e R S
B S e TR o S T A e R TR S S R S e et s (en
adelante asegurador), con domicilio (a efectos de notificaciones y requerimientos) en
........................................................................... en la calle/plaza/avenida
........................................... debidamente representada por don

.................................................................................................. con poderes suficientes para obligarle en
este acto, segin resulta de la verificacién de la representacion del Servicio Juridico de la Consejeria de
Economia y Hacienda, y que declaran que aquella cumple los requisitos establecidos en los articulos 19 y
20 del Reglamento de la Caja de Depdsitos de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia.

ASEGURA

A e e bbbt NIF
................................... en concepto de tomador del seguro, ante’
veeeeeene, €1 adelante asegurado, hasta el importe
de euros ’ ......

en concepto de  garantia °

................................. para responder de las obligaciones, penalidades y demds gastos que se puedan
derivar frente al asegurado de’

La falta de pago de la prima, sea Unica primera o siguientes, no dar4 derecho al asegurador a
resolver el contrato, ni éste quedara extinguido, ni la cobertura del asegurador suspendida, ni éste liberado
de su obligacion, caso de que el asegurador deba hacer efectiva la garantia.

El asegurador no podra oponer al asegurado las excepciones que puedan corresponderle contra el
tomador del seguro.

El asegurador asume el compromiso de indemnizar al asegurado al primer requerimiento de la
Caja de Depositos de la Comunidad Auténoma de la Regiéon de Murcia, con sujecion a los términos
previstos en (norma en virtud de la cual se deposita la garantia)

en sus normas de desarrollo si las hay, y en la
normativa reguladora de la Caja de Depositos de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia.

El presente seguro de caucién estard en vigor hasta que e 0
quien en su nombre sea habilitado legalmente para ello, autorice su cancelaciéon devolucion, de acuerdo
con la normativa arriba citada.

En uesamsssunimisisasse .. B de v A€ i,

Verificacion de la representacion y de la extension del aval en la forma reglamentaria
MUICIA, @ covvveevee e e e e s araeeseveeenes

El Jefe de la Unidad

(firma y sello)

Fdou: sicssmmainimsamamanmmnsmsasawsi

'Se expresara la razén social completa de la entidad aseguradora.

*Nombre y apellidos del Apoderado o Apoderados.

*Nombre de la persona asegurada.

“Comunidad Auténoma, Organismo Auténoma, Ente Ptblico.

*Importe en letras por el que se constituye el seguro.

SExpresar la modalidad de seguro de que se trata, provisional, definitiva, etc.

"Identificar individualmente de manera suficiente (naturaleza, clase, etc.) el contrato en virtud del
cual se presta la caucion.

!Comunidad Auténoma, Organismo Auténomo, Ente Publico.
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Servicio Regional de
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ANEXO VI: AUTORIZACION DEL INTERESADO PARA QUE EL SERVICIO REGIONAL DE
EMPLEO Y FORMACION PUEDA RECABAR DATOS DE LAS ADMINISTRACIONES DE
ESTAR AL CORRIENTE EN EL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS
Y DE LA SEGURIDAD SOCIAL

Expte. Contratacion: [denominacion del contrato]
NOMBRE Y APELLIDOS O RAZON SOCIAL:

NIF

La persona abajo firmante autoriza al Servicio Regional de Empleo y Formacién, organismo
autéonomo de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia, para que de oficio solicite de las
Administraciones competentes, los certificados que acrediten que la empresa estd al corriente en el
cumplimiento de sus obligaciones tributarias y para con la Seguridad social, en los términos requeridos
por el Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector publico, aprobado por Real Decreto
Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre y deméas normativa de desarrollo.

Lugar, fecha y firma

Fdo.:

NOTA: La autorizacion concedida por el firmante puede ser revocada en cualquier momento
mediante escrito dirigido al Director del Servicio Regional de Empleo y Formacion

ILMO. SR. DIRECTOR GENERAL DEL SERVICIO REGIONAL DE EMPLEO Y
FORMACION
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