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VALORACIÓN DE OFERTA ASOCIACIÓN BETANIA. 

2.- Criterios evaluables mediante juicios de valor. (hasta 45 puntos). Puntuación obtenida: 36,50 puntos 

a.- Memoria descriptiva edificación y espacios adyacentes. (hasta15 puntos). Puntuación obtenida: 9  
puntos 

a.1- Dimensiones de las instalaciones (hasta 4 puntos). Puntuación obtenida: 3,5 puntos 

 - Espacio exterior: - Más que suficiente.  2 puntos 

 - Espacio interior: - Dormitorios y aseos: 0,5 puntos          
           - Espacios comunes: 1 punto 

a.2- Condiciones ambientales y climáticas (hasta 4 puntos). Puntuación obtenida: 2 puntos 

 - Cumple norma básica sobre condiciones acústicas 

 - Cumple reglamento instalaciones térmicas 

 - Sistema de refrigeración. 

a.3- Seguridad y accesibilidad (hasta 4 puntos). Puntuación obtenida: 2 puntos 

 - Edificación nueva con ampliación reciente 

 - Medidas de protección frente a rayos y seísmos 

 - Cumple reglamentación incendios 

 - Medidas anti caídas 

 - Buena accesibilidad a zonas comunes en planta baja 

 - Dormitorios en planta 1ª 

a.4- Aspectos medioambientales (hasta 3 puntos). Puntuación obtenida: 1,5 puntos 

- Plan de gestión de residuos y residuos peligrosos.  

 - Medidas de ahorro y conservación de agua 

 - Ordenanza protección medio ambiente 
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b.- Documento descriptivo del programa (hasta 20 puntos). Puntuación obtenida: 17,5 puntos 

 b.1- Objetivos (hasta 2 puntos). Puntuación obtenida: 2 puntos 

- Generales y específicos, ordenados por fases de tratamiento (admisión, rehabilitación, 
reinserción). Objetivos por puesto de trabajo 

        Concordancia con ppt: 100% 

 b.2- Contenido del Programa (hasta 5 puntos). Puntuación obtenida: 5 puntos 

o Correcta definición del dispositivo 

o Fases de Admisión, valoración, intervención y alta bien descritas con criterios 
definidos. 

o Ingreso y permanencia voluntarios 

o Contrato terapéutico y reglamento de régimen interno 

o Historial médico, psicológico y social en formato papel con medidas de 
protección de datos 

o Programa de tratamiento individualizado con objetivos bien definidos 

o Evaluación de objetivos por fases y al alta 

o Buena coordinación en red 

o Se garantiza el cumplimiento de los derechos de los usuarios 

o Horario de actividades bien definido 

o Libertad de comunicación 

o Inexistencia de adoctrinamiento y de provecho lucrativo 

- Concordancia con ppt: 100% 

b.3- Metodología de la intervención (hasta 5 puntos). Puntuación obtenida: 4,5 puntos 

o Proceso de evaluación clínica: (Hasta 1 puntos). Puntuación obtenida: 1 
puntos 

 Evaluación física documentada (Analítica, exploración física, 
medicación actual) 
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 Los aspectos de salud física se gestionan en el centro de atención 

primaria 

 Funciones del equipo terapéutico bien definidas 

 Protocolo de gestión de incidencias y responsable  de control de las 
mismas 

 Evaluación psicopatológica (EUROPASI V5, SCL-90R, Inventario de 
depresión y ansiedad) 

 Evaluación de la personalidad (Millon, SCID II) 

 Evaluación neuropsicológica (BADS, TRAIL MARKING TEST) 

 Evaluación estados de cambio (URICA, Inventario procesos de cambio) 

 Evaluación calidad de vida(VHOQOL –Bref, cuestionario calidad de 
vida) 

 Evaluación familiar (SCORE -15) 

 Evaluación social (CCE – R, genograma) 

 Evaluación socio laboral y familiar completa  

o Proceso de deshabituación: (hasta 1 puntos). Puntuación obtenida: 1 punto 

 Programa multicomponente de deshabituación a lo largo de todo el 
proceso.  

 Psicoterapia individual  

 Psicoterapia grupal: 

 • Grupo de Acogida (o de habilidades de rehabilitación básica).  

 • Grupo de Prevención de Recaídas. Fase de Rehabilitación. 

 • Grupo de Apoyo Psicosocial. Fase de Rehabilitación. 

 • Grupo de Rehabilitación Cognitiva. Fase de Rehabilitación. 

 • Grupo de Apoyo Continuo e intervención en crisis . (Fase de inserción) 

 Monitorización del consumo de drogas 
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o Proceso de intervención en p. dual (hasta 0,5 puntos). Puntuación obtenida: 

0,5 puntos 

   Grupo de gestión efectiva de la Patología dual 

o Proceso de psicoeducación (hasta 0,5 puntos). Puntuación obtenida: 0,5 
puntos 

 Descrito en ámbito personal y familiar 

o Proceso de rehabilitación (hasta 0,5 puntos). Puntuación obtenida: 0,5 
puntos 

 Bien descrito en recuperación de habilidades y capacidades. Incluye 
rehabilitación neurocognitiva 

o Proceso de atención sanitaria. (hasta 1 punto). Puntuación obtenida: 0,5 
puntos 

 Controles toxicológicos de sustancias. 

 Taller estructurado de educación para la salud. 

 Coordinación con servicios médicos de recurso sanitario que deriva  

o Proceso de formación y empleo (0 puntos). Valorado en apartado d. Planes de 
formación e integración sociolaboral. 

o Proceso de ocio adaptado. (hasta 0,5 puntos). Puntuación obtenida: 0,5 
puntos 

 Numerosas actividades intra y extra centro 

b.4- Tiempo previsto desarrollo del programa (hasta 2 puntos). Puntuación obtenida: 2puntos 

b.5- Indicadores de evaluación (hasta 3 puntos). Puntuación obtenida: 2 puntos 

 - Predominan indicadores cualitativos 

 - Control de tóxicos 

 - Indicadores de movimiento asistencial 

 - Ausencia de seguimiento tras alta 
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b.6- Resto de aspectos contemplados en ppt (hasta 3 puntos). Puntuación obtenida: 2 puntos 

o Aspectos destacables de los componentes del pliego de prescripciones 
técnicas no valorados en los criterios anteriores:  

 Dispone de un plan estructurado de formación 

 Incluye un área deportiva con actuaciones planificadas 

 Intervención grupal enfocada a perspectiva de género 

 Parte de las  actividades se desarrollan en recursos comunitarios. 
Carácter integrador. 

c.- Organigrama y plantilla (hasta 5 puntos). Puntuación obtenida: 5 puntos 

 - Adecuación de la plantilla al ppt (hasta 4 puntos). Puntuación obtenida: 4 puntos 

 - Mejoras sobre plantilla tipo (hasta 1 punto). Puntuación obtenida: 1 punto 

  - 1 orientador socio laboral 

  - 1 diplomado T. social 

  - 1 técnico gestión 

  - 1 operario mantenimiento 

d.- Planes de formación e integración socio laboral. (hasta 5 puntos). Puntuación obtenida: 5 puntos 

 - Dispone de un programa de integración socio - laboral  en el que se contemplan objetivos y    
   actividades de formación pre - laboral e itinerarios de inserción socio-laboral. 

 - Acuerdo de colaboración para la asistencia de actividades de formación, suscrito entre   
   Asociación Betania y Asociación Murciana de Rehabilitación Psicosocial 
  
 - Programa “Empleo con Apoyo”, desarrollado en el marco de la Comunidad Terapéutica de la    
   Asociación Betania.  
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VALORACIÓN DE OFERTA COLECTIVO LA HUERTECICA. 

2.- Criterios evaluables mediante juicios de valor. (hasta 45 puntos). Puntuación obtenida: 36,75 puntos 

a.- Memoria descriptiva edificación y espacios adyacentes. (hasta 15 puntos). Puntuación obtenida: 8,75 
puntos 

a.1- Dimensiones de las instalaciones (hasta 4 puntos). Puntuación obtenida: 3,25 puntos 

 - Espacio exterior: - Más que suficiente.  2 puntos 

 - Espacio interior: - Dormitorios y aseos: 0,25 puntos 

        - Espacios comunes: 1 punto            

a.2- Condiciones ambientales y climáticas (hasta 4 puntos). Puntuación obtenida: 2 puntos 

 - Cumple norma básica sobre condiciones acústicas 

 - Cumple reglamento instalaciones térmicas 

 - Dispone de aparatos de Aire Acondicionado. No especifica sistema de calefacción. 

a.3- Seguridad y accesibilidad (hasta 4 puntos). Puntuación obtenida: 2 puntos 

 - Plan de evacuación de R.L. y medidas de emergencia 

 - Cumple reglamentación incendios 

 - Servicio de desinfección y desinsectación, tratamiento de aguas y control de legionella 

 - Buena accesibilidad a edificación general (parada de autobús urbano a 10 min. andando) 

 - Buena accesibilidad a zonas comunes en planta baja 

 - Dormitorios en planta 1ª 

a.4- Aspectos medioambientales (hasta 3 puntos). Puntuación obtenida: 1,5 puntos 

- Plan de gestión de residuos y residuos peligrosos. Contenedores de residuos específicos y     
traslado a punto verde 

 - Medidas de ahorro y conservación de agua 

 - Taller de consumo sostenible y reciclaje 

 - Ordenanza protección medio ambiente 
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b.- Documento descriptivo del programa (hasta 20 puntos). Puntuación obtenida: 18 puntos 

b.1- Objetivos (hasta 2 puntos). Puntuación obtenida: 2 puntos 

- Generales y específicos, ordenados por ámbitos y por fases de tratamiento (1ª fase, 2ª fase): 

o Comportamental 

o Ocupacional 

o Formativo 

o Relacional 

o Personal 

o Ocio y tiempo libre 

o Familiar 

o Adicción 

 Concordancia con ppt: 100% 

      b.2- Contenido del Programa (hasta 5 puntos). Puntuación obtenida: 5 puntos 

o Correcta definición del dispositivo 

o Funciones del equipo terapéutico bien definidas 

o Fases de Admisión, valoración, intervención y alta bien descritas con criterios 
definidos. 

o Ingreso y permanencia voluntarios 

o Contrato terapéutico y reglamento de régimen interno 

o Historial médico, psicológico y social en formato papel con medidas de protección de 
datos 

o Programa de tratamiento individualizado con objetivos bien definidos 

o Evaluación de objetivos por fases y al alta 

o Buena coordinación en red 

o Se garantiza el cumplimiento de los derechos de los usuarios 
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o Horario de actividades bien definido 

o Libertad de comunicación 

o Inexistencia de adoctrinamiento y de provecho lucrativo 

- Concordancia con ppt: 100% 

      b.3-Metodología de la intervención (hasta 5 puntos). Puntuación obtenida: 3,75 puntos 

o Proceso de evaluación clínica: (hasta 1 puntos). Puntuación obtenida: 0,5 puntos 

 Evaluación física completa y documentada. 

 Evaluación psicopatológica incluida en EUROPASI/ASI 6 

 Evaluación socio laboral y familiar completa  

 Evaluación de situación judicial 

o Proceso de deshabituación: (hasta 1 puntos). Puntuación obtenida: 0,5 puntos 

 Psicoterapia individual 

 Programa multicomponente solo descrito en ámbito familiar. Taller de 
prevención de recaídas. 

 Terapia Gestalt y talleres monográficos de diversa índole 

 Monitorización del consumo de drogas 

o Proceso de intervención en p. dual (hasta 0,5 puntos). Puntuación obtenida: 0,25 
puntos 

 Proceso no descrito 

 Se efectúa diagnóstico con ASI 6 

 Control de medicación psiquiátrica por médico especialista 

o Proceso de psicoeducación (hasta 0,5 puntos). Puntuación obtenida: 0,5 puntos 

 Descrito en ámbito personal y familiar 

o Proceso de rehabilitación (hasta 0,5 puntos). Puntuación obtenida: 0,5 puntos 

 Bien descrito en recuperación de habilidades y capacidades 
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o Proceso de atención sanitaria. (hasta 1 punto). Puntuación obtenida: 1 punto 

 Exhaustivo. Médico y enfermero 

o Proceso de formación y empleo (0 puntos). Valorado en apartado d. Planes de 
formación e integración sociolaboral. 

o Proceso de ocio adaptado. (hasta 0,5 puntos). Puntuación obtenida: 0,5 puntos 

 Numerosas actividades intra y extra centro 

- Tiempo previsto desarrollo del programa (hasta 2 puntos). Puntuación obtenida: 2 puntos 

- Indicadores de Evaluación (hasta 3 puntos). Puntuación obtenida: 2,25 puntos 

  - Indicadores de proceso de inserción sociolaboral 

  - Control de tóxicos 

  - Indicadores de movimiento asistencial 

  - Supervisión externa de profesionales del centro 

  - Ausencia de seguimiento tras alta 

- Resto de aspectos contemplados en ppt (hasta 3 puntos). Puntuación obtenida: 3 puntos 

o Aspectos destacables de los componentes del pliego de prescripciones técnicas no 
valorados en los criterios anteriores:  

 Norma UNE-EN-ISO-9000 que contempla: 

• Manual MC “Manual de Calidad”.  

• Plan de Calidad PDC “Plan de Seguimiento y Medición de los Objetivos 
Anuales”.  

• Procedimiento de Seguimiento, Medición, Análisis de los Datos y 
Mejora.  

• Procedimiento de Control y Gestión de Almacenes.  

•  Procedimiento de Inserción Sociolaboral”.  

•  Procedimiento de Justificación de Gastos”.  

  Atención médica en propio centro 



 

 

                                   Programa de Salud Mental 
                                   Hospital Psiquiátrico "Román Alberca" 
                                  Ctra. Mazarrón, s/n  30120-El Palmar (Murcia)  
                                  Tlfno-fax: 968-365812 

 

 
 

c.- Organigrama y plantilla (hasta 5 puntos). Puntuación obtenida: 5 puntos 

 - Adecuación de la plantilla al ppt (hasta 4 puntos). Puntuación obtenida: 4 puntos 

  - Adecuada 100% 

 - Mejoras sobre plantilla tipo (hasta 1 punto). Puntuación obtenida: 1 punto 

  - Médico especialista en drogodependencias 

  - Aux. administrativo 

d.- Planes de formación e integración socio laboral. (hasta 5 puntos). Puntuación obtenida: 5 puntos 

- Dispone de un Plan de Integración sociolaboral bien estructurado en  base a  itinerarios 
individualizados de inserción sociolaboral, que comprenden atención social, formación prelaboral, 
prospección de empresas, búsqueda de empleo, seguimiento. Indicadores de proceso y 
seguimiento. 
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VALORACIÓN DE OFERTA EL BUEN CAMINO. 

2.- Criterios evaluables mediante juicios de valor. (hasta 45 puntos). Puntuación obtenida: 34 puntos 

a.- Memoria descriptiva edificación y espacios adyacentes. (hasta 15 puntos). Puntuación obtenida: 
10,75 puntos 

a.1- Dimensiones de las instalaciones (hasta 4 puntos). Puntuación obtenida: 4 puntos 

 - Espacio exterior: - Más que suficiente.  2 puntos 

 - Espacio interior: - dormitorios y aseos: 1 punto               
          - espacios comunes: 1punto 

a.2- Condiciones ambientales y climáticas (hasta 4 puntos). Puntuación obtenida: 2 puntos 

 - Ventanas con doble acristalamiento 

 - 1 edificación de madera (mantiene condiciones térmicas) 

 - Piscina 

 - Gimnasio 

 - Campo de Fútbol 

a.3- Seguridad y accesibilidad (hasta 4 puntos). Puntuación obtenida: 2 puntos 

 - Buena accesibilidad a edificación general 

 - Todos los dormitorios en planta baja 

 - 1 dormitorio y aseo adaptado a personas con discapacidad y movilidad reducida 

 - Buena accesibilidad a zonas comunes en planta baja 

a.4- Aspectos medioambientales (hasta 3 puntos). Puntuación obtenida: 2,75 puntos 

 - Dos parcelas de labores agrícolas con certificación ecológica  del S.G.P. de Murcia destinadas a 
   autoabastecimiento 

 - Dos invernaderos (1 destinado a semillero) 

 - Medidas de ahorro y conservación de agua: Riego por goteo con agua no potable (destinada a 
   riego) 

 - Taller de Agricultura Ecológica impartido por Asociación Lorquina de Agroecología 
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 - Talleres de sensibilización medioambiental  

 - Abono obtenido mediante compostaje de los residuos orgánicos del centro 

- Plan de gestión de residuos y residuos peligrosos (incluido aceite usado, baterías, bombillas y 
medicamentos caducados). Contenedores de residuos específicos y     traslado a punto verde de 
metales, muebles y electrodomésticos (éstos, se adquieren de  alta eficiencia energética) 

- La comunidad forma parte de la iniciativa de la Semana de la Movilidad Europea promovida 
por el ayuntamiento de Lorca. En la edición de este año el objetivo es concienciar a la 
población del uso de la bicicleta y de caminar, apostando por la movilidad activa y la calidad 
del aire 

- Participación en reto viral en redes sociales de ir a un lugar lleno de basura, limpiarlo y 
compartirlo en la sección de noticias de su página web. (www.ctelbuencamino.org)  

b.- Documento descriptivo del programa (hasta 20 puntos). Puntuación obtenida: 16 puntos 

     b.1- Objetivos (Hasta 2 puntos). Puntuación obtenida: 2 puntos 

- Generales y específicos, ordenados por fases de tratamiento (1ª fase, 2ª fase, 3ª fase) 

- Objetivos específicos de cada taller 

 Concordancia con ppt: 100% 

     b.2- Contenido del Programa (hasta 5 puntos). Puntuación obtenida: 5 puntos 

o Correcta definición del dispositivo 

o Funciones del equipo terapéutico bien definidas 

o Programa de intervención dividido en tres fases de abordaje progresivo con criterios 
definidos. 

o Ingreso y permanencia voluntarios 

o Contrato terapéutico y reglamento de régimen interno 

o Historial médico, psicológico y social en formato papel con medidas de protección de 
datos 

o Programa de tratamiento individualizado con objetivos bien definidos 

o Evaluación de objetivos por fases y al alta 

o Buena coordinación en red 
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o Se garantiza el cumplimiento de los derechos de los usuarios 

o Horario de actividades bien definido 

o Libertad de comunicación 

o Inexistencia de adoctrinamiento y de provecho lucrativo 

- Concordancia con ppt: 100% 

     b.3- Metodología de la intervención (hasta 5 puntos). Puntuación obtenida: 3,50 puntos 

o Proceso de evaluación clínica: (hasta 1 puntos). Puntuación obtenida: 0,75 puntos 

 Evaluación física completa y documentada. 

 Evaluación psicopatológica incluida en la 1ª fase (URICA, ASI 6, EPQ-A Eysenck, 
Beck, Rosemberg, Rathus 

 Evaluación socio laboral y familiar  

 Evaluación de situación judicial 

o Proceso de deshabituación: (hasta 1 puntos). Puntuación obtenida: 1 puntos 

 Psicoterapia individual estructurada en sesiones con contenidos específicos 

 Programa multicomponente modelo Matrix®.  

 Monitorización del consumo de drogas 

o Proceso de intervención en p. dual (hasta 0,5 puntos). Puntuación obtenida: 0 puntos 

 Proceso no descrito 

 Control de medicación psiquiátrica por médico especialista 

o Proceso de psicoeducación (hasta 0,5 puntos). Puntuación obtenida: 0,5 puntos 

 Descrito en ámbito personal y familiar 

 

o Proceso de rehabilitación (hasta 0,5 puntos). Puntuación obtenida: 0,25 puntos 

 Bien descrito en recuperación de habilidades y capacidades 

 Rehabilitación cognitiva mediante taller de estimulación cognitiva 
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o Proceso de atención sanitaria. (hasta 1 punto). Puntuación obtenida: 0,5 puntos 

 Procesos enfermeros en base a diagnósticos de enfermería (higiene, alimentación, 
hábitos de sueño, etc.) 

 Preparación y administración diaria de tratamientos prescritos 

 Medición periódica de tensión arterial y glucemia 

 Valoración y seguimiento de las actividades instrumentales de la vida diaria 

 Control y seguimiento médico mediante servicios comunitarios 

o Proceso de formación y empleo (0 puntos). Valorado en apartado d. Planes de formación e 
integración sociolaboral. 

o Proceso de ocio adaptado. (hasta 0,5 puntos). Puntuación obtenida: 0,5 puntos 

 Numerosas actividades intra y extra centro 

b.4- Tiempo previsto desarrollo del programa (hasta 2 puntos). Puntuación obtenida: 2 puntos 

b.5- Indicadores de Evaluación (hasta 3 puntos). Puntuación obtenida: 1,5 puntos 

  - Aplicación de pruebas psicométricas  e indicadores de calidad de vida inicio y  
    finalización del programa para evaluar cambios 

  - Indicadores de evaluación cuantitativos por objetivos 

  - Control de tóxicos 

  - Indicadores de movimiento asistencial 

  - Ausencia de seguimiento tras alta 

      b.6- Resto de aspectos contemplados en ppt (hasta 3 puntos). Puntuación obtenida: 2 puntos 

o Aspectos destacables de los componentes del pliego de prescripciones técnicas no 
valorados en los criterios anteriores: 

   - Escuela de Adultos (Título de Graduado en Educación Secundaria). 
   Se fomenta el estudio en todos los pacientes (Graduado Escolar, carné de  
   conducir, oposiciones y/o formación ocupacional). Para ello, se cuenta con  
   la colaboración de Educación de Adultos “Alto Guadalentín” de Lorca y de  
   la Cámara de comercio de Lorca, con ambas entidades se posee un   
   convenio de colaboración. 
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 - Existencia de grupos de apoyo mutuo 

 - Programa de tratamiento de duración limitada para pacientes con abuso de    
   cannabis o dificultades laborales para seguir programa estándard 

 - Talleres de refuerzo del área socioeducativa 

 - Talleres culturales y de expresión artística 

 - Presentan propuestas de mejora en casi todas las áreas 

 

c.- Organigrama y plantilla (hasta 5 puntos). Puntuación obtenida: 4,25 puntos 

 - Adecuación de la plantilla al ppt (hasta 4 puntos). Puntuación obtenida: 4 puntos 

  - Adecuada 100% 

 - Mejoras sobre plantilla tipo (hasta 1 punto). Puntuación obtenida: 0,25 punto 

  - 1 Auxiliar de enfermería 

d.- Planes de formación e integración socio laboral. (hasta 5 puntos). Puntuación obtenida: 3 puntos 

 - Se imparte un taller de inserción sociolaboral que consta de 8 sesiones. 

 - Talleres de formación prelaboral: (agricultura ecológica, jardinería, informárica) 

 - Cursos de formación on – line impartidos por el SEF (manipulador de alimentos, prevención de  
   riesgos laborales, iniciación a idiomas…) 

 - Plan de voluntariado que apoya el proceso de integración socio - laboral 
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VALORACIÓN DE OFERTA FUNDACIÓN ENTORNO SLOW. 

2.- Criterios evaluables mediante juicios de valor. (hasta 45 puntos). Puntuación obtenida: 42 puntos 

a.- Memoria descriptiva edificación y espacios adyacentes. (hasta 15 puntos). Puntuación obtenida: 15 
puntos 

a.1- Dimensiones de las instalaciones (hasta 4 puntos). Puntuación obtenida: 4 puntos 

- Espacio exterior: - Más que suficiente.  2 puntos 

- Espacio interior: - Dormitorios y aseos : 1 punto 

      - Espacios comunes: 1 punto 

a.2- Condiciones ambientales y climáticas (hasta 4 puntos). Puntuación obtenida: 4 puntos 

 - Edificación histórica restaurada 

 - Aseo completo en cada dormitorio 

 - 5 aseos de uso general diferenciados por sexo, 4 ubicados en planta baja  

 - 9 dormitorios con acceso a balcón o terraza 

 - Dormitorios con ventilación cruzada 

 - Gimnasio y sala de formación – proyecciones 

 - Cocina industrial refrigerada por A.A. 

 - Caldera de biomasa con bajo nivel de emisión acústica 

a.3- Seguridad y accesibilidad (hasta 4 puntos). Puntuación obtenida: 4 puntos 

 - Sujeta a normativa como establecimiento de pública concurrencia 

 - Controles de plagas y legionella 

 - Cumple normativa seguridad alimentaria (Planes de formación de manipuladores, trazabilidad 
   de alimentos, control de temperaturas, plan de limpieza y desinfección) 

 - Cumple reglamentación instalaciones eléctricas 

 - Cumple normativa de seguridad antiincendios 

 - Cumple normativa riesgos laborales y seguridad e higiene en el trabajo 
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 - Amplias medidas de seguridad pasiva 

 - Acceso general sin barreras. Itinerario accesible que comunica la vía pública con la entrada   
   principal del edificio, jardín, gimnasio, comedor, patios, sala de tv, enfermería, consulta de   
   psicología, sala grupo y dormitorio accesible. 
 
 - 1 dormitorio en planta baja accesible a minusválidos con aseo adaptado  

a.4- Aspectos medioambientales (hasta 3 puntos). Puntuación obtenida: 3 puntos 

 - Rehabilitación y conservación de edificio histórico 

 - Sistema de energías renovables: planta fotovoltáica con 61 unidades de placas solares que   
   supone un 57% de ahorro en consumo eléctrico y un ahorro al año 5.47 toneladas de petróleo y 
   evita la emisión 22,15 toneladas de CO2 anuales. 

 - Caldera de biomasa para el suministro de agua caliente que ahorra la emisión de 9.545 kg/CO2 
   anuales 

 - Plan de gestión y eliminación de residuos. Reciclaje y separación dentro del centro de plásticos, 
   papel/carton y baterías y aceite usado 

 - Medidas de control y ahorro de agua 

 - Conservación de huertos y jardines (disminución de efecto invernadero) 

 

b.- Documento descriptivo del programa (Hasta 20 puntos). Puntuación obtenida: 20 puntos 

      b.1-  Objetivos (hasta 2 puntos).  Puntuación obtenida: 2 puntos 

- Generales y específicos descritos por procesos o programas de intervención. Objetivos por 
puesto de trabajo 

        Concordancia con ppt: 100% 

 

b.2- Contenido del Programa (hasta 5 puntos). Puntuación obtenida: 5 puntos 

o Correcta definición del dispositivo 

o Fases de Admisión, acogida, evaluación, intervención alta y post-alta bien descritas 
con criterios definidos. 

o Ingreso y permanencia voluntarios 
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o Contrato terapéutico y reglamento de régimen interno 

o Historial médico, psicológico y social en formato papel y digital (base de datos 
GEROSALUS) con medidas de protección de datos 

o Programa de tratamiento individualizado con objetivos bien definidos 

o Evaluación de objetivos a los tres meses y al alta 

o Buena coordinación en red 

o Se garantiza el cumplimiento de los derechos de los usuarios 

o Horario de actividades bien definido 

o Libertad de comunicación 

o Inexistencia de adoctrinamiento y de provecho lucrativo 

- Concordancia con ppt: 100% 

b.3- Metodología de la intervención (hasta 5 puntos). Puntuación obtenida: 5 puntos 

o Proceso de evaluación clínica: (hasta 1 puntos). Puntuación obtenida: 1 puntos 

 Evaluación neuropsicológica, psicológica y psicodiagnóstico 

 Protocolo de evaluación al inicio del tratamiento: 

· Entrevista clínica. 

· Índice de La Gravedad de la Adicción ASI6.  

· Prueba perceptiva y de atención Toulouse- Piéron revisada: TP-R.  

· Test de colores y palabras: Stroop.  

· Test de clasificación de tarjetas de WISCONSIN: WCST.  

· Cuestionario de 90 síntomas, versión revisada (SCL-90-R, Derogatis, 2002).  

· Escala de Habilidades Sociales (EHS) (Gismero, 2000).  

· Inventario de pensamiento constructivo; CTI (Epstein, 1993).  

· Cuestionario de Calidad de Vida SF-6D.  

· Protocolo adicional de evaluación neuropsicológica.  
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 Protocolo de evaluación post – tratamiento: 

· Prueba perceptiva y de atención Toulouse- Piéron revisada: TP-R.  

· Test de colores y palabras: Stroop.  

· Índice de La Gravedad de la Adicción ASI6.  

· Escala de Habilidades Sociales (EHS).  

· Inventario de Pensamiento Constructivo; CTI.  

· Cuestionario de Calidad de Vida SF-6D.  

 Evaluación física documentada (Analítica, exploración física, medicación 
actual) 

 Funciones del equipo terapéutico bien definidas 

 Evaluación socio laboral y familiar completa  

o Proceso de deshabituación: (hasta 1 puntos). Puntuación obtenida: 1 punto 

 Define cartera de servicios 

 Programa multicomponente de deshabituación a lo largo de todo el proceso.  

o Psicoterapia individual  

o Psicoterapia grupalmodelo MATRIX 

o Grupos de ayuda mutua 

 Monitorización del consumo de drogas 

o Proceso de intervención en p. dual (hasta 0,5 puntos). Puntuación obtenida: 0,5 
puntos 

 Detalla programa de tratamiento integrado farmacológico y psicológico 
específico para patología dual 

 
o Proceso de psicoeducación (hasta 0,5 puntos). Puntuación obtenida: 0,5 puntos 

 Descrito en ámbito personal y familiar siguiendo modelo MATRIX 

o Proceso de rehabilitación (hasta 0,5 puntos). Puntuación obtenida: 0,5 puntos 
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 Bien descrito en recuperación de habilidades y capacidades. Incluye 

rehabilitación neurocognitiva 

 Incluye programa de terapia ocupacional con objetivos y técnicas específicas, 
dirigido por terapeuta ocupacional. 

 

o Proceso de atención sanitaria. (hasta 1 punto). Puntuación obtenida: 1 puntos 

 Consulta médica efectuada por médico parte del equipo del centro 

 Programa de mantenimiento con sustitutivos opiáceos 

 Controles toxicológicos de sustancias. 

 Proceso de atención continuada de enfermería 

 Control de desintoxicación bajo supervisión enfermera 

 Taller de educación para la salud. 

o Proceso de formación y empleo (0 puntos). Valorado en apartado d. Planes de 
formación e integración sociolaboral. 

o Proceso de ocio adaptado. (hasta 0,5 puntos). Puntuación obtenida: 0,5 puntos 

 Programa de ocio activo con actividades intra y extra centro 

b.4- Tiempo previsto desarrollo del programa (hasta 2 puntos). Puntuación obtenida: 2 puntos 

b.5- Indicadores de evaluación (hasta 3 puntos). Puntuación obtenida: 3 puntos 

 - Protocolo de evaluación al alta mediante pruebas objetivas (incluye ASI 6) 

 - Control de tóxicos 

 - Indicadores de movimiento asistencial 

 - Seguimiento tras alta 

 - Cuadro de indicadores cuantitativos de proceso   

 - Supervisión clínica  de terapeutas. Supervisión externa 2 h./mes 
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b.6- Resto de aspectos contemplados en ppt (hasta 3 puntos). Puntuación obtenida: 3 puntos 

o Aspectos destacables de los componentes del pliego de prescripciones técnicas no 
valorados o insuficientemente valorados en los criterios anteriores:  

 Proceso de evaluación y rehabilitación neuropsicológica exhaustivo 

 Medico especialista en drogodependencias en el equipo 

 Dispone de un programa corto (30 días) que incluye desintoxicación en el 
propio centro, para pacientes que no pueden abandonar el trabajo durante 
más tiempo. 

 Dispone de un programa específico de tratamiento para mujeres gestantes 
con supervisión de la Unidad de Pediatría Ambiental del Hospital Virgen de la 
Arrixaca y coordinación con servicios hospitalarios de obstetricia y pediatría. 

 Intervención grupal enfocada a perspectiva de género 

c.- Organigrama y plantilla (hasta 5 puntos). Puntuación obtenida: 5 puntos 

 - Adecuación de la plantilla al ppt (hasta 4 puntos). Puntuación obtenida: 4 puntos 

  - Adecuada 100% 

 - Mejoras sobre plantilla tipo (hasta 1 punto). Puntuación obtenida: 1 punto 

  - 1 médico especialista en drogodependencias (jornada 4 h./semana) 

  - 1 Terapeuta ocupacional 

  - 1 responsable calidad 

  - 2 auxiliares servicios generales 

d.- Planes de formación e integración socio laboral. (hasta 5 puntos). Puntuación obtenida: 2 puntos 

- Actividades de formación e integración sociolaboral a lo largo del proceso de Comunidad 
Terapéutica 

-  Proyecto de formación prelaboral en áreas de energías alternativas, agricultura ecológica y 
monitor excursionista en el que se pueden integrar pacientes de Comunidad Terapéutica 
afectados de patología dual con necesidades de formación laboral y empleo, al alta de su proceso. 
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VALORACIÓN DE OFERTA PRO-SAUCES – LAS FLOTAS. 

2.- Criterios evaluables mediante juicios de valor. (hasta 45 puntos). Puntuación obtenida: 34,25 puntos 

a.- Memoria descriptiva edificación y espacios adyacentes. (hasta15 puntos). Puntuación obtenida: 7,00 
puntos 

a.1-  Dimensiones de las instalaciones (hasta 4 puntos). Puntuación obtenida: 3,50 puntos 

- Espacio exterior:  - Más que suficiente.  2 puntos 

- Espacio interior: - dormitorios y aseos: 0,5 puntos 

       - espacios comunes: 1 punto 

a.2-  Condiciones ambientales y climáticas (hasta 4 puntos). Puntuación obtenida: 0 puntos 

 - No aporta información 

a.3-  Seguridad y accesibilidad (Hasta 4 puntos). Puntuación obtenida: 3,50 puntos 

 - Plan de emergencia y evacuación 

 - Medidas antiincendios 

 - 3 dormitorios en planta baja, uno con aseo adaptado 

 - Buena accesibilidad a edificación general   

- Buena accesibilidad a zonas comunes en planta baja 

a.4- Aspectos medioambientales (Hasta 3 puntos). Puntuación obtenida: 0 puntos 

- No aporta información 

b.- Documento descriptivo del programa (hasta 20 puntos). Puntuación obtenida: 18,25 puntos 

b.1 - Objetivos: (Hasta 2 puntos). Puntuación obtenida: 2 puntos 

- Generales y específicos, ordenados respecto al paciente y la familia y por ámbitos y por fases 
de tratamiento en base al modelo Prochaska  Di Clemente. En función del % de cumplimiento 
de los contemplados en el PTI se inicia proceso de alta. 

 Concordancia con ppt: 100% 

 b.2- Contenido del Programa (hasta 5 puntos). Puntuación obtenida: 5 puntos 

o Correcta definición del dispositivo 
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o Funciones del equipo terapéutico bien definidas 

o Fases de Admisión, adaptación, deshabituación, rehabilitación, integración, alta y 
seguimiento, bien descritas con criterios definidos. Documentación exhaustiva de 
todos los elementos del programa. 

o Criterios de ingreso y exclusión 

o Ingreso y permanencia voluntarios 

o Contrato terapéutico y reglamento de régimen interno 

o Historial médico, psicológico y social en formato papel con medidas de protección de 
datos.  

o Programa de tratamiento individualizado con objetivos bien definidos. Incluye 
objetivos del propio paciente y familia. 

o Evaluación de objetivos por fases y al alta 

o Buena coordinación en red 

o Se garantiza el cumplimiento de los derechos de los usuarios 

o Horario de actividades bien definido 

o Libertad de comunicación 

o Inexistencia de adoctrinamiento y de provecho lucrativo 

- Concordancia con ppt: 100% 

 

 b.3- Metodología de la intervención (hasta 5 puntos). Puntuación obtenida: 4,25 puntos 

o Proceso de evaluación clínica: (hasta 1 puntos). Puntuación obtenida: 1 punto 

 Evaluación física completa y documentada. 

 Valoración de la Gravedad de la adicción (EUROPASI) 

 Evaluación psicopatológica (BDI, BAI, ESFS, AF—5, TMMS -24) 

 Evaluación calidad de vida (SF36) 

 Evaluación socio laboral y familiar completa  
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 Evaluación de situación judicial 

o Proceso de deshabituación: (hasta 1 puntos). Puntuación obtenida: 1 punto 

 Psicoterapia individual 

 Programa multicomponente modelo MATRIX. 

 Talleres monográficos de diversa índole 

 Monitorización del consumo de drogas 

 Contempla un protocolo de intervención en recaídas durante el tratamiento. 

o Proceso de intervención en p. dual (hasta 0,5 puntos). Puntuación obtenida: 0,25 
puntos 

 Proceso no descrito 

 Se efectúa diagnóstico con EUROPASI 

Proceso de psicoeducación (hasta 0,5 puntos). Puntuación obtenida: 0,5 puntos 

 Descrito en ámbito personal y familiar 

o Proceso de rehabilitación (hasta 0,5 puntos). Puntuación obtenida: 0,5 puntos 

 Bien descrito en recuperación de habilidades y capacidades 

o Proceso de atención sanitaria. (hasta 1 punto). Puntuación obtenida: 0,5 puntos 

 Se realiza por enfermería.  Se trabajan procesos enfermeros (sueño/vigilia, 
alimentación, medicación, etc. 

 Para el resto se utilizan los servicios médicos comunitarios y la coordinación 
con psiquiatra de referencia 

o Proceso de formación y empleo (0 puntos). Valorado en apartado d. Planes de 
formación e integración sociolaboral. 

o Proceso de ocio adaptado. (hasta 0,5 puntos). Puntuación obtenida: 0,5 puntos 

 Numerosas actividades intra y extra centro 

b.4- Tiempo previsto desarrollo del programa (hasta 2 puntos). Puntuación obtenida: 2 puntos 

b.5- Indicadores de Evaluación (hasta 3 puntos). Puntuación obtenida: 3 puntos 
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  - Pre – Post test al inicio y final del tratamiento (EUROPASI, SOCRATES, SF36) 

- Evaluación semanal del cumplimiento del PTI mediante economía  de  fichas y        
valoración global al finalizar el proceso de deshabituación 

  - Control de tóxicos (tasa de abstinencia) 

  - Buzón de sugerencias/quejas 

  - Cuestionarios de satisfacción del usuario y familia 

  - Indicadores de movimiento asistencial 

  - Seguimiento tras alta 

b.6 Resto de aspectos contemplados en ppt (Hasta 3 puntos). Puntuación obtenida: 2,5 puntos 

o Aspectos destacables de los componentes del pliego de prescripciones técnicas no 
valorados en los criterios anteriores: 

 Intervención transversal durante todo el proceso fomentando la igualdad de 
género. 

 Piso de inserción en medio urbano con 6 plazas residenciales de duración 
limitada para apoyar el proceso de integración sociolaboral y autonomía. 
Presnta sus propios objetivos contenidos y metodología. 

 Por medio de un convenio con el Ayuntamiento de Alhama de Murcia, se 
utilizan instalaciones del municipio (Piscina Municipal, Biblioteca Municipal, 
incluyendo la sala de Informática) 

 Proceso de intervención familiar simultáneo al desarrollado con el paciente. 

 Voluntariado 

 

c.- Organigrama y plantilla (hasta 5 puntos). Puntuación obtenida: 5 puntos 

 - Adecuación de la plantilla al ppt (hasta 4 puntos). Puntuación obtenida: 4 puntos 

  - Adecuada 100% 

 - Mejoras sobre plantilla tipo (hasta 1 punto). Puntuación obtenida: 1 punto 

  - 3 integradores sociales 
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d.- Planes de formación e integración socio laboral. (hasta 5 puntos). Puntuación obtenida: 4 puntos 

 - Dispone de un Plan de Integración sociolaboral bien estructurado, que comprenden atención 
 social, formación prelaboral, prospección de empresas, búsqueda de empleo, seguimiento. 
 Indicadores de proceso y seguimiento. 

- El proceso de reinserción – integración sociolaboral se apoya en un piso urbano cdido por el 
Ayuntamiento de alhama, donde los pacientes, una vez acabado su proceso de rehabilitación 
puede residir hasta completar su proceso de autonomía. 

- Existe una asociación de ex – pacientes, familiares de los mismos y voluntarios (Amigos de Las 
Flotas) que apoya en todo momento dicho proceso. 
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VALORACIÓN DE OFERTA SOLIDARIDAD Y REINSERCION. 

2.- Criterios evaluables mediante juicios de valor. (hasta 45 puntos). Puntuación obtenida: 37,50 puntos 

a.- Memoria descriptiva edificación y espacios adyacentes. (hasta 15 puntos). Puntuación obtenida: 
12,75 puntos 

a.1- Dimensiones de las instalaciones (hasta 4 puntos). Puntuación obtenida: 4 puntos 

 - Espacio exterior:  - Más que suficiente.  2 puntos 

 - Espacio interior: - Dormitorios y aseos: 1 punto          

 - Espacios comunes. 1 punto 

a.2- Condiciones ambientales y climáticas (hasta 4 puntos). Puntuación obtenida: 2 puntos 

 - Cumple norma básica sobre condiciones acústicas 

 - Medidas de aislamiento térmico 

 - Aseos adaptados para hombres y mujeres en planta baja 

 - Gimnasio y pista deportiva 

 - Asesoramiento Profesional para la mejora de las condiciones de habitabilidad 

a.3- Seguridad y accesibilidad (hasta 4 puntos). Puntuación obtenida: 4 puntos 

 - Plan de evacuación de R.L. y medidas de emergencia 

 - Cumple norma de construcción sismorresistente 

 - Reglamento electrotécnico 

 - Accesibilidad total en dormitorios, aseos y zonas de uso común 

 - Dormitorios y aseos en planta baja 

 - Parada de autobús urbano cercana 

a.4- Aspectos medioambientales (hasta 3 puntos). Puntuación obtenida: 2,75 puntos 

 - Instalación de planta fotovoltaica (placas solares) 

- Plan de gestión de residuos. Contenedores de residuos específicos. Traslado a punto verde 

 - Medidas de ahorro y conservación de agua 
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b.- Documento descriptivo del programa (hasta 20 puntos). Puntuación obtenida: 18,75 puntos 

b.1-  Objetivos: (hasta 2 puntos). Puntuación obtenida: 2 puntos 

- Generales y específicos, ordenados por ámbitos y por fases de tratamiento (admisión, ingreso, 
deshabituación, alta ) 

-  Concordancia con ppt: 100% 

      b.2- Contenido del Programa (hasta 5 puntos). Puntuación obtenida: 5 puntos 

o Correcta definición del dispositivo 

o Funciones del equipo terapéutico bien definidas 

o Fases de Admisión, evaluación, intervención y alta bien descritas con criterios 
definidos. 

o Ingreso y permanencia voluntarios 

o Contrato terapéutico y reglamento de régimen interno 

o Historial médico, psicológico y social en formato papel con medidas de protección de 
datos 

o Programa de tratamiento individualizado con objetivos bien definidos 

o Evaluación de objetivos por fases y al alta 

o Buena coordinación en red 

o Se garantiza el cumplimiento de los derechos de los usuarios 

o Horario de actividades bien definido 

o Libertad de comunicación 

o Inexistencia de adoctrinamiento y de provecho lucrativo 

- Concordancia con ppt: 100% 

     b.3- Metodología de la intervención (hasta 5 puntos). Puntuación obtenida: 4,5 puntos 

o Proceso de evaluación clínica: (hasta 1 puntos). Puntuación obtenida: 1 punto 

 Evaluación física completa y documentada. 
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 Evaluación psicopatológica mediante EUROPASI, Millon, Registro RE-PE-PE, 

codificación DSM-IV 

 Evaluación socio laboral y familiar completa 

 Evaluación calidad de vida (Escala GENCAT) 

o Proceso de deshabituación: (hasta 1 puntos). Puntuación obtenida: 1 puntos 

 Psicoterapia individual de orientación cognitivo – conductual y manejo de 
contingencias 

 Programa multicomponente modelo MATRIX® 

 Grupo de Apoyo Mutuo 

  Programa específico de intervención en ludopatía. 

 Monitorización del consumo de drogas 

o Proceso de intervención en p. dual (hasta 0,5 puntos). Puntuación obtenida: 0,5 
puntos 

 Proceso de tratamiento específico diferenciado del tratamiento del paciente 
no dual, con intervención psiquiátrica, psicoterapéutica, psicoeducativa, 
intervención familiar. 

 Se efectúa diagnóstico con EUROPASI 

 Control de medicación psiquiátrica por médico especialista 

o Proceso de psicoeducación (hasta 0,5 puntos). Puntuación obtenida: 0,5 puntos 

 Descrito en ámbito personal y familiar 

o Proceso de rehabilitación (hasta 0,5 puntos). Puntuación obtenida: 0,5 puntos 

 Bien descrito en recuperación de habilidades y capacidades 

o Proceso de atención sanitaria. (hasta 1 punto). Puntuación obtenida: 0,5 puntos 

 Seguimiento del estado físico 

 Procesos enfermeros (alimentación, higiene, regulación emocional, patrones 
de sueño, sexualidad, etc.) 
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o Proceso de formación y empleo (0 puntos). Valorado en apartado d. Planes de 

formación e integración sociolaboral. 

o Proceso de ocio adaptado. (Hasta 0,5 puntos). Puntuación obtenida: 0,5 puntos 

 Numerosas actividades intra y extra centro 

     b.4- Tiempo previsto desarrollo del programa (hasta 2 puntos). Puntuación obtenida: 2 puntos 

     b.5- Indicadores de Evaluación (hasta 3 puntos). Puntuación obtenida: 2,75 puntos 

  - Introducen  24 indicadores de evaluación distribuidos en cada uno de los 13  
    objetivos específicos planteados a lo largo del proceso asistencial 

  - Control de tóxicos 

  - Indicadores de movimiento asistencial 

  - Ausencia de seguimiento tras alta 

     b.6- Resto de aspectos contemplados en ppt (hasta 3 puntos). Puntuación obtenida: 2,5 puntos 

o Aspectos destacables de los componentes del pliego de prescripciones técnicas no 
valorados en los criterios anteriores: 

 - Desarrollan un Plan de Igualdad en los ámbitos Corporativo, de Relaciones 
 Laborales y de Atención a las Personas Usuarias con acciones encaminadas a la 
 igualdad de género, prevención del acoso laboral, conciliación laboral, acceso y 
 promoción en el empleo, etc. 

 - Subprograma de tratamiento específico para mujeres 

 - Grupo terapéutico de sexualidad 

c.- Organigrama y plantilla (hasta 5 puntos). Puntuación obtenida: 4 puntos 

 - Adecuación de la plantilla al ppt (Hasta 4 puntos). Puntuación obtenida: 4 puntos 

  - Adecuada 100% 

d.- Planes de formación e integración socio laboral. (hasta 5 puntos). Puntuación obtenida: 2 puntos 

 - Dispone de un Plan de Integración sociolaboral bien estructurado en  base a  itinerarios    
   individualizados de inserción sociolaboral, que comprenden atención social, formación prelaboral  
   y seguimiento en caso de empleabilidad. 
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