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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO
DE LIMPIEZA EN EL HOSPITAL PSIQUIATRICO ROMAN ALBERCA. EL
PALMAR(MURCIA).

1.- OBJETO DEL CONTRATO

El presente Pliego tiene por objeto fijar las condiciones en las que se ha de llevar a
cabo el servicio de limpieza de las 5|gu1entes dependencias del Servicic Murciano de
Salud:

e HOSPITAL PSIQUIATRICO “ROMAN ALBERCA”
PISOS TERAPEUTICOS.

2.- DESCRIPCION DE INMUEBLES DONDE SE VA A PRESTAR EL SERVICIO.

Hospital Psiquiatrico “"Roman Alberca”
- Ubicacion:
a) Hospital Psiquiatrico “Roman Alberca”. C/Lorca, 58. El Palmar - Murcia
b) Pisos de uso terapéuticos sitos en:

- Calle Amistad n? 33-1°, El Palmar-Murcia.
- Calle Bartolomé Bernal Gallego n°2-3°C, El Paimar-Murcia.

- Superficie de los inmuebles a limpiar:
a) Edificio de admision, UCE Y URME I: 2.900 m?

- Planta Sétano (Almacén general, archivos y cuadro eléctrico): 700 m?

- Planta Baja (Urgencias, estar personal de guardia terapia, despachos y TEC):
800 m?

- Planta 12 y 22 ( Hospitalizacién, comedor, botiquin y despachos): 1.400 m?

b) Edificio de URME I1 Y III: 1.889 m?

- Sétano (Parking, vestuarios, almacen ropa y costura): 495 m?

- Planta baja (Control, botiquin, despachos, saldén enfermos, comedor y talleres
terapia): 792 m?

- Planta 123y 22 (Hospitalizacién): 602 m?

c) Centro de Dia: 1.000 m>

-Planta baja (Talleres terapeuticos, comedor y despachos): 1.000 m2
d) Edificio de Direccion y Servicios Generales: 2.000 m?

- Sétano (Parking, farmacia, almacén, calderas y vestuarios): 1.200 m?
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- Planta baja (Salén de actos, biblioteca, despachos): 800 m?

e) Exteriores, zona ajardinada, viales, estacion de bombeo aguas
residuales y parking: 6.000

f) Pisos terapéuticos: 207,5 m?

1. Piso terapéutico con una superficie total de 117,5 m2.
2. Piso terapéutico con una superficie total de 90 m?

3.- DEFINICION Y DETERMINACION DEL OBJETO DE LA LIMPIEZA

3.1. La limpieza a realizar en los distintos inmuebles, debe ser considerada por los
licitadores desde los siguientes aspectos:

a) Limpieza preventiva
b} Limpieza correctiva
¢) Limpieza técnico-legal

Se considera limpieza preventiva aquella cuyas actuaciones y controles previos que
realice el adjudicatario irdn encaminados a minimizar los posibles riesgos para la salud,
tanto de los usuarios del centro, como de su personal de limpieza.

Por limpieza correctiva se consideraran las actuaciones que, con caracter habitual debe
realizar el adjudicatario para que todas las dependencias de! local se encuentren con el
grado de limpieza éptima.

Por limpieza técnico-legal, debe entenderse aquella que la empresa adjudicataria debe
conocer, vy llevar a la practica, respecto de las medidas que la legislacion vigente exija en
materias relacionadas con su actividad, y de la cual deberan informar puntualmente al
centro. Igualmente debe desarrollar su trabajo de forma que el centro donde presta el
servicio quede salvaguardado del cumplimiento que les pudiera ser exigido, por
autoridades y departamentos relacionados con el objeto de este contrato.

3.2. La limpieza de los inmuebles incluird como minimo los siguientes servicios:
- La limpieza integral del interior de los inmuebles.
- La limpieza del mobiliario, asistencial y no asistencial.
- Limpieza de archivos.
- Limpieza de las zonas exteriores, como zonas ajardinadas, viales, terrazas, patios
y calles de servicio. Estacién de bombeo de aguas residuales.
- Semestralmente se llevard a cabo por parte de la empresa que resulte
adjudicataria una limpieza de la red de saneamiento, asi como las arquetas

intermedias de la red. Dicha limpieza se efectuara con chorros de agua a presion
mediante un camién motobomba. Dicho camién dispondra de equipo de succién de

agua. Estas actuaciones estaran coordinadas con el Servicio de mantenimiento del
centro sanitario. Asi mismo, trimestralmente procederan a la limpieza, retirada de
residuos y tratamiento, por empresa autorizada, de la fosa de- decantacién de
aceites y residuos de cocina. T

- Mantenimiento y conservacién de las plantas de interior, realizando el riego
necesario para la buena conservacién de la planta, reposicién de plantas secas o en
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mal estado, tratamientos fitosanitarios, limpieza de hOJaS por acumulacién de polvo,
abonado y reposicion de tierra,

- Suministro y reposicién de papel higiénico, toallitas y rollos de papel secamanos,
reposicién de jabdn liquido, asi como el  suministro e instalacién de los
dispensadores que se precisen en todos los aseos, asi como contenedores higiénicos
para los aseos de sefioras y su mantenimiento, y papeleras o recipientes para papel
utilizado. <

- Suministro de las bolsas y recipientes que permitan la recogida selectiva de los
residuos .urbanos y/o asimilables a urbanos, segun lo establecido en la normativa
vigente. .

- Limpieza y adecentamiento de las dependencias, habitaciones, despachos y zonas
comunes. En el Hospital Psiquiatrico Roman Alberca se incluye hacer las camas del
personal sanitario de guardia, asi como el cambio diaric de sabanas y toallas.

- Desratrzacmn desmfeccnon y desinsectacion de todo el centro, con especial
incidencia en los soétanos, y en la zona de almacenamiento de residuos. :

- Limpiezas complementarias durante pericdos de obras.

- Suministro y reposicién de los productos de limpieza.
- Suministro y reposicién de solucién antiséptica (hidroalcohdlica) para manos.

- Colaboracién con el personal del centro en el plan de catastrofes internas y
evacuacion del centro.

3.3. Serd objeto de limpieza todos los elementos que componen las superficies de
infraestructura de habitaciones, despachos y demas dependencias, asi como espacms
comunes y mobiliario.

Dependlendo de Ias caracteristicas y uso de los inmuebles mclmdos en el presente
Pliego, se consideraran como minimos la limpieza de los siguientes elementos y zonas:

-'Paredes, mamparas, y tabiques

- Techos

- Perfiles y superficies de Alumlnlo

-~ . -Superficies en paredes.

- .-Azulejos

- . -Puertas, pomos.

- Superficies de formica, superficies metalicas, superﬂues de madera. .

~. Dorados y metales.

-- - Persianas, parasoles. :

- - Ventanales y superficies acristaladas, ya sean interiores exterleres y
lucernarias.

- Espejos.

- Alfombras y moquetas si las hublera.

- Ascensores (puertas y cabinas)
- Pasillos y escaleras, normales y de emergencia. Barandillas.
- Patios y fachadas.

- Canalizaciones e imbornales.

- Azoteas.

- Entradas y zonas de accesc.
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- Rejas, rejillas y desagles.

- Rejillas de aire acondicionado y radladores de calefaccion.

- Zonas de descarga.

- Colchones.

- Documentacién administrativa archivada, tanto en los despachos, como.en
los depdsitos de biblioteca y documentacmn

- Todo tipo de pavimentos con el producto adecuado. para cada uno de ellos.
(terrazo, marmol, granito, baldosas, cemento pavimentado, pavimentos
especiales conductivos, suelo téchico, tarima, parquet, etc.).

- Sanitarios (bafios, lavabos, duchas, grifos; W.C., pilas portarro[los de
papel higiénico, de secado de manos, secadores de manos si los hubiere,
etc.)

- Moblllarlo: taquillas, papeleras,. exterior de armarios de oficina,
estanterias, mesas centrales de trabajos y de despacho, mesas auxiliares,
sillas, sillones.

- Equipos informaticos con Ia‘ metodologia y productos adecuados,
{(monitores, teclados, impresoras, torres), monitores de television,
teléfonos, fax, maquinas fotocopiadoras etc. '

- Elementos de iluminacion (aparatos de qu, tubos ﬂuorescentes lamparas,
apliques, globos etc.). .

- Contenedores.de residuos aSImllables a urbana, _

- Suelos de archives, con sistema tradicional o, en su caso, con maqumarla
adecuada si fuera necesario.

- Suelos de archivos, con sistema tradicional o, en su caso, con maqulnarla
adecuada si fuera necesario.

- Contenedores y compactadores de residuos asimilables a urbana.

4. REQUISITOS MATERIALES PARA LA LIMPIEZA
4.1. Materiales de limpleza

Se detalla a continuacién, y sin caracter exclusivo, el material minimo necesario para la
limpieza, ha de tenerse muy en cuenta las calidades de los materiales utlllzados,
teniendo que ser utilizados productos que no sean danlnos para los mismos.

- Carro con doble cubo, de caracteristicas definidas mas adelante en este
apartado.

- Dos pares de guantes de goma tipo domestico (dos colores).

- Bayetas de distintos colores, identificando los colores segtin su utilizacion.

- Cepilladora para la limpieza himeda o en seco, de paredes y techos, que
sera la adecuada a las calidades y materiales de dichas superficies.

- Pafio o gasa para envolver el Cepl||0.

- Mopa, o cepillo y fregona.

- Agua, Jahon, vy Lejias.

- Detergente Anionico (jabones corrientes que seran liquidos).

- Desinfectantes de superficies.

- Limpiador abrasivo en las zonas que sea necesario, y donde las superficies

_nho sean dafiadas. : e

- sean necesarios.

- Bolsas para forrar cubos y papeleras, de los: tlpos ¥ caracterlstlcas
establecidas en la legislacion V|gente.

- Dosificadores para la preparacwn de las dlsoluc1ones. Se utilizaran
dosificadores de precisién adecuada para las cantidades estipuladas,

- Detergente desincrustante liquido y detergente desengrasante ‘cuando
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evitando sistemas de pre510n o similares que puedan formar aerosoles del
producto.

Cada limpiador/a llevara el material citado, que debera colocarse sobre carritos méviles
que faciliten la ordenacién y limpieza de los materiales,

4.2. Caracteristicas del carro moévil de limpieza

Cada limpiador/a dispondran de un carro de transporte con las caracteristlcas funcionales

gue se sefialan:

- Debe ser agil, maniobrable con facilidad y del menor tamafio posible, con
barra para transportarlo.

- Rodable, con ruedas giratorias, y 5|stema de anclaje o frenado.

- De tubo cromado o plastico. endurecido, con tres planos a diferentes
alturas.

- Tendra obligatoriamente una bandeja con capaudad suficiente para
transportar dos cubetas de distinto color, con capaadad ‘de entre 3y 5
litros.

- -Poseera bandejas de aproximadamente 15 c¢cm. De profundudad como
minimo, para el material de limpieza, una para cuartos-de bafio y otra
para mObl|IaI‘IO

- Llevara adosado o incorporado, un sistema de doble cubo de fregado de
distinto color con escurre fregonas, utilizando siempre un celor para el
detergente y otro para el aclarado.

Al término de la jornada sera desinfectado el material, durante 10 minutos con lejia en
las-diluciones indicadas. Este almacenaje se realizara en los lugares asignados para tal -

fin que deberan estar en las debidas condiciones de orden y limpieza. Este almacenaje

siempre se realizara en seco. Los carros seran aportados por el adjudicatario.

4‘.3-, Otros medios mecanicos para la limpieza

Asimismo aportara aspiradoras para moquetas o alfombras (si las hubiera), aspiradoras
con- filtros bacterianos para la aspiracién de conductos de aire acondicionado, maquinas
abrillantadoras, enceradoras, pulidoras, maquinas para la limpieza con agua caliente a
presion, los medios mecéanicos necesarios para la limpieza de superficies acristaladas de
dificil acceso, etc. Y todas aquellas que sean precisas para el desarrollo de su actividad y
consecucion de los objetivos de limpieza. g

‘ Asimismo, aportara ia maquinaria necesaria para la limpieza autométicé de pavimentos

interiores, que eliminen la suciedad en suelos, rodapiés y Iugares de dificil acceso, y

‘sobre todo, para la limpieza de superficies acristaladas.

Iguaimente aportara los contenedores necesarios y adecuados para el traslado de los
residuos asimilables a urbana desde los servicios a la zona de residuos o contenedores.

El licitador estara obligado a aportar las fichas técnicas con sus caracteristicas de toda la
maquinaria que considere precisa para el desarrollo de su actividad resaltando la
magquinaria destinada para cada cometido.

4.4. Desinfectantes, Detergentes y otros Productos:
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Respecto al uso, concentracién y tipo de desinfectantes, habrd de seguirse las
instrucciones concretas para cada caso y las especificaciones del producto. Todos los
envases estardn debidamente etiquetados para facilitar su identificacién y prevenir
accidentes.

Las empresas concursantes indicaran los productos a utilizar, especificando la marca,
ficha tecnica y ficha de seguridad, asi como composicidon de los mismos.

Previo a la iniciacién del contrato, la empresa adjudicataria deberd entregar relacién de
los distintos productos que proponen utilizar para cada una de los elementos a limpiar
(suelos, cristales, alicatados, mobiliario, monitores y -pantallas, equipos informaticos,
aceros inoxidables, superficies de aluminio, pavimentos exteriores e interiores, etc.), asi
como las fichas técnicas y de seguridad de todos los productos relacionados.

El contratista sera el responsable de que su personal haga una correcta utilizacion
de los distintos productos de limpieza que se utilicen para cada uno de los elementos a
limpiar (suelos, cristales, alicatados, mobiliario, monitores, equipos informaticos, aceros
inoxidables, aluminio, pavimentos.), tanto en composicién como en adecuacion a las
superficies a limpiar. En caso de deterioro o inutilizacion de alguno de los elementos a
limpiar-a causa del mal uso de estos productos, eI contratlsta debera repararlo, o
sustituirlo a su costa. :

5.- MANUAL DE LIMPIEZA
5.1. Técnicas de limpieza:

Como norma general, en las zonas comunes, generales y administrativas, antes de iniciar
las tareas de limpieza se deben airear todas las dependenaas del centro de trabajo
abriendo las ventanas.

-Antes de limpiar el suelo, se quitard el polvo de! mismo, empleando la mopa o cepillo
cubierto con una bayeta himeda. No se barrera nunca en seco, ya que con este tipo de
barrido los gérmenes que estan en el suelo vuelven a suspenderse en el aire.

- El agua nunca se empleara sola. Se utilizaran los productos adecuados, en la proporcion
gue indiquen sus fichas técnicas, para cada uno de los -distintos tipos de suelos que
existan en los diferentes inmuebles.

- Se utilizaran distintos pafios, uno para el mobiliario. y otro u otros para el resto,
aclarandose convenientemente después de cada habitacion, Nunca se utilizara el mismo
par de guantes para los cuartos de bafio, que para Ias otras dependencias.

- Todo este material se enjuagara, desinfectara y ac]arara escrupu]osamente al terminar
cada dependencia, a fin de evitar que el materlal de Ilmpleza sea una fuente de
contaminacion. -

- Las bolsas de basura se cerraran previamente antes de ser evacuadas.

- La limpieza se realizara siempre desde la zona mas limpia a la mas sucia. -

- Dichas técnicas de limpieza podran ser modificadas a propuesta de alguna de las partes
a fin de conseguir las mejoras oportunas.
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5.2. Procedimientos de limpieza:
Se establecen los siguientes minimos:

- Se colocara todo el material que se va a necesitar en el carro, incluidas las bolsas de
basura.

- Se empleard material diferente para despachos, habitaciones, cuartos de bafio, zonas
sucias, vertederos, etc. Las bayetas seran de distinto color para su contraste y para su
distinta utilizacién. Igualmente se utilizaran dos pares de: guantes de distinte color, uno
para despachos y dependencias y otro para cuartos de bafio. -

- El polvo se quitara con una gamuza humedecida con detergente mas desinfectante. No
se debera pasar el mismo lado de la gamuza por superficies diferentes. Se debera dejar
seco. -

- El fregado de suelos, en los que asi se requiera, se hard mediante sistema de doble
cubo, uno para la solucién jabonosa y desinfectante, y otro para el aclarado.

- La IeJ[a y los desmfectantes se emplearan en la concentracmn adecuada e |nd|cada,
utilizando las medidas dosificadoras. ‘

- Cuartos de bafio y aseos; Se prestara especial atencién a la limpieza de cuartos de
bafio, inodcros, lavabos, platos de ducha, haciéndolo cuidadosamente y utilizando los
productos adecuados para cada elemento, lejia, abrasivos clorados y periédicamente
antioxidantes., _ ' '

Sera de cuenta de la empresa adjudicataria el suministro del papel higiénico de todos los
aseos y servicios, que estaran siempre debidamente provistos’

Los cuartos de bafio y aseos deberan estar dotados de recipientes con d05|f|cador para
jabén liquido de lavado de manos, con capacidad aproximada:de 1,5 / 2 litros, asi como
de aparatos dispensadores de papel para secado de manos, siendo de cuenta del
adjudicatario los gastos originados por la compra, instalacién y reposmon de los referidos
recipientes y dispensadores.

Se colocaran pastillas desinfectantes o elementos de |gual resultado en todos los
urinarios de los aseos.

De igual modo, el adjudicatario sumlnlstrara y colocara a su cargo papeleras de pléstico
o contenedores de celulosa con capacidad aproximada de 25 / 30 litros. Asi mismo
suministrara contenedores hlglemcos para los aseos: de sefioras 'y se .ocupara de su
mantenimiento.

La Direccion del centro conocerd asimismo la calidad de estos elementos, debiendo la
empresa adjudicataria aceptar el informe de calidad de la Direccién. Asimismo dotara

todos los aseos de carteles informativos: sobre el. uso correcto de papeleras 0

contenedores, (previo visto bueno de la Direccién).

- AI final de la jornada, se lavaran bien y se desinfectara"n.»con_ agua caliente y detergente
todos los materiales empleados. Los Utiles de limpieza, deberdn guardarse secos. La
empresa adjudicataria podra optar por gasas y bayetas de un solo uso.

- 5.3. Tipos de limpieza y periodicidad:

Las tareas y periodicidad descritas en este apartado tendrdn caracter de minimos.
Se estima gue deberan existir tres tipos de limpieza: Normal o de rutina, General o a
fondo, vy Concreta o de mantenimiento.
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a) Limpieza Normal o de Rutina:

Se considera aquella que se realiza diariamente en todas las dependencias para
mantener un grado de limpieza e higiene o6ptima. Incluye suelos, cuartos de bafio,
mobiliario, ordenadores, teclados, televisores, teléfonos, complementos, cristales, pomos
de puertas, etc. Su limpieza sera diaria en turno de mafiana o tarde seglin programa de
trabajo aprobado. Esta limpieza se repetlra si‘se precisa en algin momento, a peticion
del responsable de la Unidad.

Se limpiaran diariamente las escaleras aS| como los ascensores (puertas y cabinas) y las

zonas comunes interiores.
En el caso de los edificios que alberguen unidades de hospltallzacmn, la limpieza de las
habitaciones de enfermos se realizarad diariamente y en el turno de mafiana.

b) Limpieza General 0 a Fondo:

Se considera aquella que se realiza peridédicamente y que incluye todos los elementos de
la limpieza de rutina mas aquellos otros fl_]OS o moviles, que se puedan desmontar y/o
desplazar.

Por tanto incluye: paredes, techos, azuIeJos crlstales persianas, rejillas y puntos de luz

-y aire acondicionado, ldmparas, tubos fluorescentes, mobiliario (incluidos superficies

internas), monitores {ordenadores, telewsmn), teclados, teléfonos, replsas, cortinas,
sanitarios, etc.

La periodicidad se determinara segun las neces;dades de cada zona, si blen como norma
general se establece la siguiente: :

- Cada quince dias:
Habitaciones de -hospitalizacién, boxes de enfermeria, zonas de Iencerla saIa de
depésito de la ropa suua

- Mensualmente' :
O siempre que por causas externas sea estrictamente necesario, se limpiaran a
fondo, cristales, ventanas, persianas,‘lamas parasoles, cuartos de bafio, alicatado
compieto, puertas, mobiliario en general, desplazando los que se puedan de su tugar
habitual, suelos de archivos.

- - Semestralmente:
Se llevard a efecto una limpieza general a fondo en todas las demas zonas vy
habitdculos no mencionados.

De Igual forma se limpiara las estanterlas en almacenes y en los archivos
administrativos. Se limpiaran las reJlIlas del aire acondlcmnado las rejillas de las
lucernarias, techos y paredes. :

- Al alta del paciente (en aquellos é’difiCios con unidades de hospitalizacion):
Se realizard igualmente una limpieza a fondo, siempre que se dé de alta a un
enfermo, en la habitacidén desocupada.

c) Limpieza concreta o de mantenimiento:

Se considerard limpieza concreta o de mantenimiento a aquella no programada y que es
causada por un hecho accidental y fortuito o generada como resultado de la realizacién
de obras o actuaciones de mantenimiento de los locales, y se realizara por indicacién del
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responsable del servicio y se hard cuantas veces sea precisc y necesario a fin de
mantener el centro en el mayor nivel de higiene. Se considerard limpieza concreta
igualmente a la que debe realizarse después de cada uso de las salas de Juntas, Salén de
Actos, o dependencias para reuniones.

5.4. Zonas semicriticas o de riesgo medio

Sala de terapia electroconvulsiva con 9 camas. .

5.5; Exteriores ;

Se entiende po-r exteriores .todos aquellés lugares y superficies no cubiertos,

comprendidos dentro del recinto donde estén: ubicado los inmuebles, tales. como aceras,
viales, aparcamientos, patios, entradas, cubiertas, terrazas...

Se limpiarén diariamente, bien por barrido mecanico o -manual, recogiendo previamente

todo lo depositado, evitando hacer el menor polvo posible, pudiendo regarse de forma
somera con anterioridad. En época de verano.se regardn las zonas no ajardinadas, al
menos una vez al dia.

La empresa: que resulte adjudlcatarla debera utlllzar medlos mecanicos que permltan

- limpiar con agilidad las zonas exteriores del.recinto sanitario.

Semanalmente se limpiard el pawmento de las puertas de acceso a los dlferentes
inmuebles con agua caliente a presién y producto desincrustante. . :

La empresa adjudicataria colocara y repondra a su cargo Ias papeleras ¥y ceniceros
exteriores en los lugares que por la Direccidn del centro se determinen, asi como el
cambio de bolsas, que seran de color negro,:tantas veces como sean necesarias, en
todas ellas. Asi mismo, se encargara de la llmpleza de ceniceros exteriores (limpieza y

: reposmon de la arena).

Las terrazas que sean de acceso normal para e[ publico se limpiaran dlanamente En

-aquellas en las que el pablico no tiene acceso_.normal, se limpiaran. qumcenalmente en -

horario que se determine. Semanalmente se Ilmplaran las superf1c1es proximas a las
tomas de aire acondicionado. :

6.- DESINFECCION, DESINSECTACION Y DESRATIZACION -

6. 1 Objetivo:

El contratista realizard los servicios de desinfecciéon desinsectacién y desratizacién en
todas las instalaciones y areas del edificio,-incluyendo el contenido y el continente de los
mismos, y-en general todo lo existente dentro.-de la parcela del inmueble, y todo ello
dentro del marco legal vigente en cada momento, llevando a cabo las operacicnes
preventivas y correctivas necesarias en crden al estricto cumplimiento de la normativa en
vigor.

El contratista, o la empresa subcbhtratada, para realizar la desinfeccién, desinsectacion y
desratizacién tendran autorizacién y estara registrada ante la Administracion
correspondiente para realizar estos tratamientos.

6.2. Modalidades del servicio y frecuencia de las operaciones a realizar por el
contratista:
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Consideramos como necesario realizar estas actuaciones al inicic del contrato de forma
que podamos planificar los dos tipos de tratamlentO'

- Tratamiento Preventivo: Se efectuaran los tratamientos periédicos necesarios que se
determinen entre el contratista y el contratante, dejando constancia de los mismos. La
periodicidad de los tratamientos serd, como minimo, semestral.

- Tratamiento Correctivo 6 de:Chogue: Se considera tratamiento correctivo a aquel no
programado y puntual. Se realizard siempre por indicacion de la Direccion del Centro, y -
cuantas veces sea preciso y necesarlo a fin de mantener el centro en el mayor nivel de
higiene, ‘ :

6.3. Dias y horas de realizacién de los trabajos:-

Todos los tratamientos descritos y a realizar en la presente contratacion los efectuaran

- durante los fines de semana; és decir, de viernes por la tarde a domihgo,.a los efectos de
‘garantizar que los locales sé:encuentran en condiciones ambientales iddneas para el

inicio del trabajo el lunes a las 7’30 horas. A demanda de la Direccién del Centro los
tratamientos se podran efectuar‘en cualquier tu‘rno y dia de'la semana.

6.4. Cobertura de los materlales a emplear en Ia reahzacmn de todos los
trabajos resefiados:

‘Todos los plaguicidas, cebos, recipientes especiales, asi como los aparatos, sistemas o

utensilios (estaran en perfectas condiciones de uso para el fin de que estan destinados),
piezas de repuesto y recambic, 'y en general todo aquello que sea necesario para la
realizaciéon completa de los trabajos descritos en la presente contratacién seran por

- cuenta del contratista, sin que el S.M.S. se vea obligado a abonar cantidad alguna (entre

otras por: suministros, instalacion, utilizacion, seguros, retenciones, alquileres, pruebas
oficiales, homologaciones, tasas, transporte, gastos de desplazamiento, mantenimiento
integral a todo rlesgo, reparacwnes, dietas, etc.}, ni mdemmzacrones :

Asi mismo, el tipo.de plagquas a emplear en cada tratamiento de los contemplados en
la presente contratacién, deben’ asegurar su rendimiento y eficacia y deben estar
homologados, y sin que impligue algin costo adicional para el S.M.S., ni indemnizacion

El contratista realizard los informes, estudios y comprobaciones de los tratamientos
realizados de los edificios o-de-cualquiera otra circunstancia gue tenga relacion con la
presente contratacién, determinados como convenientes por la Direccién del S.M.S., sin
gue el contratante tenga que abonar cantidad alguna, ni indemnizaciones.

6.5. Control e Inspeccion:i = .

Para ejercer las funciones de' control e inspeccidn, la Direccidn del centro podra tomar en
cualquier momento las medidas que considere oportunas para la vigilancia del correcto
cumplimiento de las obligaciones a que estd sometido el adjudicatario, como
consecuencia del Pliego de clausulas Administrativas Particulares, el presente Pliego de

Prescripciones Técnicas y de las que se contemplen en el contrato que de ellos se deriva.
La Direccién del centro, a través de la persona que designe, podra realizar visitas de

inspeccién, siempre que lo estime conveniente, al personal encargado de la realizacion de
los trabajos o cotejar las diferentes operaciones realizadas con las que figuran en los
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partes de trabajo o modelo que a tal efecto se confeccione, debiendo el contratista
proporcionar los medios necesarios para estos fines.

Antes de iniciar cualquier trabajo, los operarios encargados de realizar los mismos y
dependientes del contratista, lo comunicaran a la Direccién del centro, con el fin de que
ésta verifique, compruebe y efectle un seguimiento en la ejecucion de dichos trabajos.

En todo momento el contratista garantizara, siendo de su exclusiva responsabilidad, la
eficacia y control de los diferentes tratamientos, asi como su seguimiento, vigilancia,
inspeccion, regulacién y asesoramiento técnico.

6.6. Inforfnes y Partes de Aciﬁécién: : . v

Todos los tratamientos de desinfeccidon, desinsectacidén y desratizacion, generaran un
parte cada vez que se haga una.actuacién. Los aplicadores u operarios extenderan el
parte de trabajo o modelo que se.confeccione al efecto, al que se adjuntara la ficha
técnica y de seguridad de los productos empleados.

El parte debera contener como mlmmo la siguiente informacién:

- Lugar donde se ha reallzado el tratamiento.

- Tipo de tratamiento,

- * Fecha y hora. .

- Plaguicidas empleados.

- - Dosis aplicadas en cada tratamiento

- Plazos de seguridad correspondientes.

- _ Observaciones y sugerencias (se especificard cua!qwer incidencia, si han
aparecido restos de roedores, huellas, sintomas de presenCIa etc)

-  Nombre vy apellidos del:pperario.

- Conformidad de los. trabajos por parte del Jefe de Servicio de la
dependencia, o responsable del lugar.

Una vez diligenciado vy cohfdrmado el citado parte - 0 modele, se entregara SR

‘inmediatamente una copia a la Direccién del SMS otra quedara en poder de la persona

que dé la conformidad a los trabajos:

Con caracter anual, o cuando se-haya tenido que realizar una actuacion, la empresa

adjudicataria emitird el informe: correspondiente, en el cual detallard todas aquellas :
incidencias relacionadas con nuegstro servicio y surgidas dentro del periodo de referencia.
Igualmente se reflejaran todas aquellas deficiencias en materia de infraestructura que se
detecten y tengan efectos negativos en los resultados del programa. En este informe y s
de manera resumida se efectuara:un balance de situacién-en el que se refleje el estado
del Centro, y todas aquellas variantes que se prevean introducir sobre el programa
inicial en el caso de que las hubiera.

Igualmente se indicara todas aquellas medidas de lucha pasiva que se recomiendan
adoptar al objeto de limitar en lo posible el asentamiento y proliferacidon de insectos y

roedores, tantc en el interior como en el exterior de las instalaciones.” Se matizaran
también todas aquellas modificaciones, realizadas sobre el plan de actuacién, para el
proximo periodo, siempre.y cuando éstas se encuentren justificadas y vayan a redundar
en una mejora en la calidad del servicio.
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6.7. Obligaciones del Contratista de Caracter Especifico:

Ademads de las obligaciones formales derivadas del servicio que se contrata, se
atendera especialmente a las siguientes obligaciones:

Tanto los plaguicidas a utilizar, como los aparatos, equipos o sistemas para su
aplicacién, se ajustarédn a la actual normativa legal de cardcter técnico,
farmacolégico, asi como aquella otra que durante la ejecuciéon del servicio
pudierasurgir. Entre otros Reglamentos o normas se cumplird con-los- -
siguientes: 'Reglamento de Seguridad e Higiene en el Trabajo, Reglamento:de
Recipientes a Presién, Reglamentacion Técnico-Sanitaria para la fabrlcaCIon,
comercializacion y utilizacion de plaguicidas, etc.

En los-cases de emergencias o graves plagas, la Direccion del SMS, podra
exigir la. presencia del Técnico que actle como representante de la empresa
adJudlcatarla y Unico interlocutor valido, aungue sea fuera del horario de traba]o
habitual. - A
Cualquier. informacién o incumplimiento del contrato podrd ser comunicado: alf‘

contratista ' a través de su representante en el Centro, mediante ,Ia"
correspondiente Acta de Incidencias. _
Sera por.cuenta del adjudicatario. los gastos que ocasionen la obtencién de

todas las autorizaciones, licencias, documentos o cualquier informacién, tanto

oficiales.como particulares, que se requieran .para la realizacién de los trabajos

objeto del presente contrato, asi como la gestién de los tramites necesarios que

se derivan del mismo, incluidos los fiscales. También serdan a su cargo las -
correspondientes pruebas y ensayos de materiales y trabajos.

Asimismo- seran por su cuenta todas las sanciones que pudieran recaerle por

incumplimiento de normas legales o reglamentarias de cualquier tipo.: '
El contratista serid responsable de toda reclamacién relativa a la propledad
industrial“y-comercial de los materiales, procedimientos y equipos utilizados en -
el servicioy.debera indemnizar al SMS todos los dafios y perjuicios que para el‘--"'
mismo puedan. derivarse de la interposicidon de reclamaciones,
El contratista respondera civil y, en su caso penalmente, de todos los danos y
perjuicios, corporales, materiales o consecuencias causados en el centro, a . su-
personal {fijo, temporal o interino, estatutario, laboral o funcionario), a usuarios
0 a terceros; por accion u omision, que se deban o deriven del funcionamiento -
normal -6 @normal de los aparatos, elementos o sus instalaciones incluideg. o
utilizades : en” la realizacibn del presente contrato de desinsectacién,

. desratizaciéon o desinfeccién, asi como por la existencia de cualquier clase’ de '
~ vicio o defecto. '

El contratista contard con el personal necesario para la ejecucién del contrato.:'
Dicho personal dependerd exclusivamente del adjudicatario, el cual tendrd todos
Ios deréchos inherentes a su calidad de empleador respecto del mismo, siendo
| ‘S:M:S., ajeno a dichas relaciones laborales. El contratista procederd
mmedlatamente, si fuere necesario a la sustitucion del personal preCIso de
forma que la ejecucioén del contrato quede siempre asegurada. -
En todo caso, el contratista se obliga a comunicar Ia plantilla inicial y Ias
variaciones que se produzcan en el personal que; por su cuenta, destina a los
servicios que se contratan, y ello al objeto de que se provea de la

correspondiente autorizacion para su acceso a los lugares de trabajo.

El contratista designara como responsable a un técnico que, actuard como
representante y Unico interlocutor valido ante la Direccién del SMS, asimismo
tendrad poder suficiente para actuar en todas las acciones que precisen de su
conformidad.
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s - El contratista dotard al personal que utilice para la ejecucién del contrato de
todos los medios de seguridad, uniformes, herramientas, manuales, aparatos de
medida, maquinas, equipos especiales, y en general cualquier mecanismo o
aparataje necesario para su desarrollo y culminacion.

« Asi mismo, el personal que realice cualquier trabajo objeto de la presente
contratacion debera poseer la titulacién o haber superado los cursos o pruebas,
de acuerdo con lo establecido en la reglamentacidon técnico-sanitaria para la
fabricacién, comercializacidon y utilizacion de plaguicidas.

« El contratista no podra utilizar para si, ni proporcionar a terceros datos algunos. "
de los trabajos contratados ni publicar, total o parcialmente, el contenido de los:
mismos sin autorizacién del S.M.S. En todo caso el contratista sera responsable
de los dafios:y perjuicios que se deriven del incumplimiento de esta obligacion.

e La comprobacion de las caracteristicas y calidades de los trabajos realizados vy.-
los materiales utilizados se hara por la Direccién del SMS, pudiendo este solicitar
los asesoramientos técnicos de las personas, entidades, organismos, ©
empresas mas Iidoneas por su especializacion y cuyos informes seran .
vinculantes y de obligado cumplimiento por el contratista, sin que el Centro.
tenga que abonar cantidad alguna, ni indemnizacién. "

7.- GESTION INTEGRAL DE LOS RESIDUOS URBANOS Y ASIMILABLES

Se implantara por el adjudicatario un Plan Integral de Gestidn de Residuos Sélidos . -
Urbanos, que, unido al que se lleva a cabo en el dmbito de los residuos biosanitarios
especiales y toxico-peligrosos, completaria de forma ecoldgica y adecuada la gestién
integral de todos los residuos que se generen en el Centro.

El' proceso detallado a continuacion conlleva desde la labor de formacién de los.
profesionales, pasando por la segregacién y almacenamiento intermedio hasta la -

eliminacion de los residuos y, para todo ello, es necesario llevar a cabo toda una serie de - -

actuaciones que canllevan la aportacién de recursos humaneos y materiales por parte de .
la empresa adjudicataria.

Seran por cuenta del adjudicatario los siguientes recursos.

« Aportacién y mantenimiento de los contenedores en los puntos de produccién,
almacenamiento intermedio y final.
» Aportacion de las bolsas de basura en calidad y color conveniente para las
diferentes areas o segun los tipos de residuos. ' .
e Recursos humanos necesarlos para los traslados intermedios y finales del
almacenamiento de los contenedores. s
¢ Retirada en algunos casos de los contenederes hasta el gestor autorizado. -

7.1, Contenedores y bolsas a utilizar
Se trabajara con: bolsas y contenedores de diferentes colores y dlmensmnes que

distingan los diferentes tipos de basuras, siguiendo estrictamente las directrices de la
legislacion y normativa vigente.

Papel y Carton:
- Contenedor de color azul y/o bolsas de color azul

Los documentos que contengan datos de caracter confidencial, o privados estaran
identificados en la correspondiente bolsa, para su destruccién previa en la maquina
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trituradora, antes de ser trasladados al correspondiente contenedor instalado en la
via publica o en el centro propio, en forma de confeti.

- Aportacron de los contenedores necesarios para el funcmnam:ento normalizado de
cada centro.

Envases de Plastico, Latas y Tipo Brik:

- - Contenedor de color amarillo de 60 litros y/o bolsas de color amarillo: -
Dada la coincidencia del color amarillo para la recogida de este tipo de residuos, con
el color amarillo de los contenedores de material punzante en la retirada de los
residuos biosanitarios especiales y tdxicos peligrosos, se deberd estudiar la formula
mas adecuada con la empresa ad]udlcatarla para evitar que se cometan errores que
pudleran ser graves,

Esta -recogida comprendera:

-~ . Plasticos de envases de alimentos, de limpieza, de higiene, etc.

- Metales de latas de bebidas, de conservas, de sprays, etc.
- BI‘ICk para liquidos como leche, zumos, ving, etc.

VIdl‘lO.

- Con-tenedor tronco piramidal verde oscuro de 30 litros
- -Bolsa color verde oscuro

Resto‘:"

Grupo I Asimilables a Urbanos Grupo 11 Blosamtanos sin Pell

Todos Ios residuos que no son los anteriormente detallados, ni los reS|duos baosanltarlos
especiales y toxico-peligrosos. :

7.2;‘»§Selecc.i6n y recogida de residuos

~ - Se recuperara e! vidrio de uso comUn para su posterior reciclado.

- Asimismo se recuperara el carton y papel para su reciclado.

Una ‘vez separados cartén y papel y vidrio del resto de la basura, se procedera a su
traslado hasta los contenedores ubicados en la via urbana,

-'=?EI--tran'sporte del papel, carton y vidrio se efectuard en carritos .especialmente
disefiados y siguiendo los circuitos establecidos. Lo

- En cuanto a la recogida de plasticos, latas y brik se canalizard de igual forma su
recogida, procediendo su traslado hasta los contenedores urbanos.

7.3. Medios Técnicos y Humanos

La empresa adjudicataria contara con los recursos humanos y técnicos suficientes para
efectuar la Gestién de Residuos Sélidos Urbanos.
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Los costes derivados de los elementos necesarios (bolsas, contenedores, etc.) para la
puesta en marcha de la recogida selectiva, correran a cargo de la empresa adjudicataria.

7.4. Recogida de contenedores de residuos biosanitarios

Se llevard a cabo diariamente por la empresa adjudicataria, en turnos de mafana y/o
tarde, la retirada de los contenedores y/o bolsas residuos biosanitarios generados
Hospital Psiquidtrico Roman Alberca y Centro Regional de Hemodonacion, los trasladara
al lugar habilitado para su almacenamiento conforme a los cwcwtos de |Imp|0 ¥y sucio
establecidos. : :

7.5. Observacmnes adicionales

El personal al que le corresponda manipular las basuras, usara siempre guantes,
vestuario y medios de proteccidon adecuados, que impidan el contacto directo de la piel
con los-envases y que. protejan de posibles accidentes traumaticos, acordes con la
normativa vigente, que serdn suministrados -por el adjudicatario. Ademas. utilizard un
uniforme distinto de los demas del centro y no podra permanecer en las. dependenCIas
comunes del Centro Asistencial. :

La empresa adjudicataria se encargaréd de la gestién de Residuos Solidos Urbanos
producidos en la actividad normal de los Centros, con excepcién hecha de-los residuos
biosanitarios especiales y toxico-peligrosos, en su caso.

No se conS|derara basura a las grandes masas de escombros producto de obras vy
demoliciones. Si se considerara basura, ios pequefios escombros por motivo de pequenas
reparaciones promovidas en el Centro. Estara prohibido el transporte de basuras por

arrastre en el pavimento. La. retirada interna se efectuara utilizando sacos o

contenedores que eviten la formacion de polvo y que seran depositados directamente en
un contenedor de escombros situado fuera del edificio. En ningun caso los escombros se
depositaran fuera de contenedores en el patio. -

Igualmente se considerara basura a los colchones inservibles, lenceria deteriorada y-sin
posibilidad - de recuperaciébn y uso, y cuantos otros productos sean considerados
productos de desecho por la Direccién del Centro, como los procedentes de los servicios
de mantenimiento, tubos fluorescentes, filtros de aire acondicionado, crlstales, ‘maderas,
reS|duos de embalaje, y que no sean reutilizables, etc.

En cualqmer caso habra de estar sujeto a Ias directrices que a tal efecto dlcte la Direccion
del Centro B

Una vez vamados los contenedores, seran lavados y desinfectados todos Ios dias. La
desinfeccién sera con los mismos productos que los previstos para zonas de riesgo
medlo. . .

Los gastos que se .ocasionen con motivo de la retirada de basura, incluidas tasas
municipales o de cualquier otro Organismo seran por cuenta de adjudicatario.

Sera igualmente por parte del contratista, los contenedores para compresas o tampones
que tendra que haber en los W.C. de sefioras, para deposito y posterior evacuacion.

Los contenedores estardn en todo momento en perfectas condiciones de uso, debiendo

el adjudicatario cuidar que no se produzcan fugas de cualquier tipo en ellos. Serén
lavados diariamente, como asimismo pintados cuando sea necesario
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La Direccion del Centro y el Servicio de Prevencidn de Riesgos Laborales mantendran la
facultad de inspeccidn y control del tratamiento y gestién de los residuos, que ejercerdn
siempre que lo pauten ¢ consideren oportuno.

La empresa adjudicataria debera instalar tantos contenedores como la Direccién del
Centro le vaya demandando en todas las areas administrativas o en otras que se
considere necesario. :

8.~ SUPERVISION DE LA LIMPIEZA Y CONTROL DE CALID!'I-\D':'
8.1. Objetivo:

Medir el estado de limpieza del centro, Valorando si se cumplen los criterios establecidos
en el presente pliego. =

8.2. Metodologia:

La Direccién del centro designara un responsable del control de la calidad de Ia limpleza
gue serd el interlocutor valido ante el representante de la empresa.

El responsable del control de limpieza, podra encargar informes puntuales y recabar
informacién de las distintas unidades y servicios de los centfos y de los usuarios de los
mismos. Podra realizar seguimiento del estado de limpieza, y emitir informes con las

- actuaciones puntuales que deban realizarse, en materia de Ilmpleza, para presentarlos a

la empresa adjudicataria.

El responsable del control de limpieza o persona en quien delegue, podrda realizar
muestreos aleatorios en las distintas zonas establecidas en este-pliego, para comprobar y
confirmar el -cumplimiento de las pautas de limpieza establecidas. Sobre la base de los
muestreos, los posibles informes y la informacién de las unidades recabada, se emitird
un informe que evaluara el nivel de limpieza de los localés:- Emitiéndose asimismo,
informe sobre las zonas donde la evaluacion de la limpieza:sea considerada deficiente,
estimandose el coste en horas asignadas en realizar lds tareas de limpieza
deficientemente ejecutadas. Estos informes se entregaran al representante de la
empresa. . ' e

9.- PERSONAL DE LIMPIEZA:
9.1. De los Recursos Humanos.

El contratista sera el (nico encargado de aportar los medlos humanos necesarlos para la
prestacion del Servicio de lepleza. :

- El licitador debera presentar proyecto organizativo Eoh asignacién de puestos de
trabajo, turnos y horarios, reflejando el personal a emplear¢omo minimo en cada uno de
los turnos que se organicen por el contratista y franja horaria’de cada uno de ellos, para
garantizar la prestacién del servicio, incluido el periodo vacacional.

El personal_de_limpieza que_la_empresa_necesite_para_cumplir_con_las_obligaciones de este__.___.
contrato, dependera exclusivamente del adjudicatario, el cual tendrd todos los derechos
y obligaciones inherentes a su calidad de empresario respecto de dicho personal, con
arreglo a la legislacion laboral y social vigente y a la que en lo sucesivo se promulgue, sin
que en ningln caso resulte responsable el Servicio Murciano de Salud, de las obligaciones
nacidas entre el adjudicatario y su personal, alin cuando los despidos y medidas que se

16



Reyion de Murcia Serviclo
Consejeria de Sanidad _ Murc'gq[?d
y Consumo

adopten sean como consecuencia directa o indirecta del cumplimiento o interpretacién
del contrato.

Asimismo, el adjudicatario deberd hacerse cargo del personal que actualmente esta
prestando el servicio, de acuerdo a lo establecido en el Convenio Colectivo del Sector.

En el supuesto de que el S.M.S. considere insuficiente el personal que presta servicios, 0
la asignacién de puestos de trabajo, lo pondré en conocimiento del adJudlcatarlo,
debiendo éste, en el plazo de un mes, proceder a su rectlflcacmn. :

La disminuciéon de la plantilla sobre Ia' oferta realizada en ,el concurso, debera ser
justificada por la empresa y autorizada por el Servicio Murciano de Salud.

El adjudicatario estd obligado asimismo, a dar de alta a todo su personal en la Seguridad
Social, tener cubierto el riesgo de Accidentes de Trabajo, atenerse a lo dispuesto en los
convenios colectivos aplicables y velar por el cumplimiento de la. Ieg|slacson laboral y de
prevencion de riesgos laborales vigente en cada momento. :

De igual modo el adJudlcatarlo sera responsable de cuantos pluses de pen05|dad
peligrosidad o similares les sean reconocidos a los trabaJadores por la Autorldad Laboral

El contratista. no podra hacer nuevas contrataciones de personal fijo sin autorizacion del
Servicio Murciano de Salud, debiendo comunicar asimismo, las contrataciones

temporales que realice, con horario, fecha de inicio y fmahzauon, cuando sea solicitado
. por la direccién.

El adjudicatario asumira la obligacién de que en caso de vacaciones, ausencias por

. enfermedad, sanciones de la empresa, bajas del personal u otras causas analogas el

servicio se prestara garantizando la continuidad y calidad del mismo.

.En el supuesto de que la empresa cubra las horas de traba_]o del personal ausente con

ampliaciones del horario del resto del personal, deberd comunicar, por escrito, al Servicio
Murciano de Salud, el nimero de horas asignadas a cada une de los trabajadores y el
horario que van a realizar. e

La empresa adjudicataria velara para que su personal procedacon la debida correccién,
amabilidad y decoro, tanto respecto del personal del centro, como'de los usuarios de las
diferentes dependencias. Igualmente, la administracién del centro se reserva el derecho
a exigir al adjudicatario que prescinda del personal que no guarde la debida correccién
con los usuarios, mantenga habitos manifiestamente antihlglemcos ¢ contravenga
gravemente las normas de correccién social.

La. dependencia funcional y organica del personal sera S|empre deI responsable que
designe la empresa que resulte adjudicataria.

El personal de Iimpieza de la empresa adjudicataria, que actle con las funciones que le
son propias, deberd estar en todo momento sujeto a las normas de conducta, decoro y
comportamiento genéricos para el resto del personal del centro, independientemente de

las normas que a este respecto deba cumplir por pertenecer a la empresa de limpieza
que ha resultado elegida en la adjudicacién.

El personal de limpieza, obligatoriamente comunicara, al jefe de la unidad donde se

produzca, cualquier incidencia que considere andmala o extraordinaria, para que sea
subsanada, corregida o simplemente conocida y advertida por dicho personal.
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Al comenzar la prestacién del servicio, la empresa adjudicataria, estard obligada a
comunicar a la Direccién del centro la relacién nominativa completa de los trabajadores
que van a trabajar en el edificio: Nombre y Apellidos, niimero del Documento Nacional de
Identidad, niimero de afiliacion a la Seguridad Social, categoria, antigiiedad, horario que
realizard cada trabajador, asi como fecha de ‘inicio y finalizacion de contratos.
Previamente a cualquier modificacién se deberd comunicar la misma a la Direccidon del
SMS, para su aceptacion si procede. La Direccidn del SMS, proveera a dicho personal de
las autorizaciones necesarias para su acceso al lugar de trabajo.

Sera obligacidén del adjudicatario informar suficientemente a su personal de las especlales
caracteristicas y de la forma en que se debe efectuar la Ilmpleza en los locales, en
especial aI personal que cubra bajas o permisos:

La empresa adjudicataria se‘compromete a utiliz-ar fa informacion a la que tiene acceso,
como consecuencia de la ejecucién del presente-contrato, con los fines exclusivos de
gestion para los que ha sido autorizada, asi como-a conservar la confidencialidad sobre
toda aquella informacion afectada por las disposiciones y principios de la Ley Organica
15/1.999, de 13 de diciembre, de Proteccidon de Datos de Cardcter Personal, y
disposiciones de desarrollo y concordantes, adaptando para ello las medidas de seguridad
de dicha informacién que resulten necesarias.

9.2. Vestuario

Sera obligacidon de la empresa adjudicataria facilitar batas o ropa de trabajo, por su
cuenta, a todo su personal, masculino y femenino, durante las huras en que se realice el
trabajo, y exigiéndoles la maxima pulcritud y decoro. :

La empresa deberd dotar a su personal de todos los equipos de proteccién individual
homologados y certificados, tales como zapatos:pdra evitar caidas, guantes (en caso de
utilizacion de productos quimicos), arnés de segurldad ropa de abrigo para proteccion
del frio en exteriores, gafas, etc.

9.3, Control horario

Existira un control horario, por parte de la émpresa, bien de forma manual o,
preferentemente, mediante la instalacién de sistemas mecanicos de fichaje de entrada v
salida a los efectos de poder comprobar, la presencia diaria de los trabajadores, todo ello
sin perjuicio de que el Servicio Murciano de Salud pueda establecer los controles horarios
que considere oportunos. Mensualmente la empresa entregara los controles horarios
diarios a la Direccién del Centro. : :

9.4, Representacion de la Empresa:

La empresa adjudicataria para supervisar la asistencia del personal al trabajo, asi como
su eficacia y eficiencia y, al propio tiempo, mantener un permanente contacto con la
Direccién de los centros, designard uno o varios representantes de confianza, con

poderes suficientes para la resolucion inmediata de cuantos defectos e incidencias sean

observados en [a prestacién del servicio, siempre que no supongan modificaciones de la
misma no autorizadas. Asimismo, sera el que planifique, organice y controle los
métodos de limpieza, dosificacion de los productos, la que indique las posibles anomalias
que puedan surgir en el desarrollo de la limpieza, asi como garantizar el nimero de
efectivos personales, para dar cumplimiento a la prestacién basica y normal del servicio
de limpieza.
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Dicho representante estard presente mientras se realiza la limpieza y velara porque ésta
se lleve a cabo perfectamente. Tendrd asi mismo como cometido la revisién y anotacién
de todos aquellos desperfectos que pudiera encontrar a lo largo de la jornada de
limpieza, para ser comunicados a la Direccidn del SMS. -

9.5. Formacion de los trabajadores.

La empresa adjudicataria deberd asegurar la formacion de sus trabajadores
mediante la imparticion- de acciones formativas por personal especializado y
acreditado adecuadamente, bien sea propio o concertado con centro de formacion.

Sera obligatorio por parte de los trabajadores y de cuenta de la empresa
adjudicataria la realizacién minima de un curso anual.

Esta formacién versara, como minimo, en el uso de técnicas y métodos
aplicados en la limpieza en el ambito sanitario, utilizacién adecuada de materiales y
productos, utilizacién: de equipos de proteccién Individual, manipulacién de
residuos, -gestion medicambiental, etc. de tal manera que, con una programacién
adecuada, los trabajadores actualicen y perfeccionen sus conocimientos en orden a
una limpieza mas efectiva y una minimizacién de los riesgos. :

9.6. Prevencion de Riesgos Laborales y Salud Laboral

La empresa adjudicataria debe cumplir con las obligaciones derivadas de |a Ley 31/1995
de Prevencion de Riesgos Laborales y el R.D. 171/2004, de 30 de enero, en materia de
coordinacién de actividades empresariales. ' '

El adjudicatario garantizara la vigilancia periddica de la salud de los trabajadores, en
funcion de los riesgos de la actividad realizada, en los términos establecidos en la LPRL

9.7. Normas Compleméntarias:

El personal de la empresa adjudicataria estard debidamente informado de su obligacién
de colaborar en los planes de Autoproteccién del Centro, tales como incendios (deteccién
y extincidn), evacuacién, amenaza de bomba, alertas por catastrofes naturales,
Inundaciones, etc. : : . -

——
¢

T

urcia, a 08 de enero de 2013

ntonio Ortiz Martinez

Director de Gestidn y SS<GG. del Hospital
Psiquidtrico “*RomamAlberca”
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Servicio

la informacidn facilitada por la actual empresa
adjudicataria del Servicio de Limpieza del Hospital Psiquiatrico “Roman
Alberca” el personal a subrogar en el préximo contrato es:

£[ DIRECTOR DE GESTION

CATEGORIA ANTIGUEDAD | H/SEM. | TIPO CONTRATO
| LIMPIADOR/A 05/09/1988 . . | 15,00 100
LIMPIADOR/A 01/07/1984 = .| 39,00 100
ENCARGADA 22/06/1989 - | 39,00 100
LIMPIADOR/A 10/02/1989 7 { 39,00 100
LIMPIADOR/A 21/11/1988, ...~ 139,00 100
LIMPIADOR/A | 10/08/1989 .. | 39,00 100
LIMPIADOR/A 01/07/1984 .- | 39,00 00
'LIMPIADOR/A 01/06/2006 - - | 39,00 100
LIMPIADOR/A 01/01/1985 - | 39,00 100
LIMPIADOR/A 11/06/2007 39,00 189
LIMPIADOR/A | 01/06/2006 ~ . | 19,50 200
LIMPIADOR/A 01/08/2006 - . | 14,00 200
LIMPIADOR/A 01/09/2005. -~ - | 24,00 200.
LIMPIADOR/A 08/07/2008 | 7,00 200
LIMPIADOR/A 09/06/2007 " | 14,00 289
LIMPIADOR/A 01/01/2004 7. | 30,00 289
LIMPIADOR/A 15/02/2007 7.94 289
TL.IMPIADOR/A 16/06/2007 ..~ | 39,00 289
LIMPIADOR/A 28/01/2008 - . | 7,00 289
LIMPIADOR/A 03/01/2005 -7 | 35,50 289
LIMPIADOR/A 02/01/2006 7,00 '
LIMPIADOR/A 20/01/1997 . | 7,00
LIMPIADOR/A 01/01/2004 ...~ - 117,00
LIMPIADOR/A 13/06/2009:: .-~ | 19,50
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