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PLIEGO DE  PRESCRIPCIONES  TECNICAS
PARTICULARES PARA LA CONTRATACION DEL
MANTENIMIENTO INTEGRAL DEL SISTEMA DE
ESTABLECIMIENTO DE LA DOSIMETRIA FISICA,
MARCA  PTW, DEL HOSPRITAL  GENERAL
UNIVERSITARIO SANTA LUCIA DE CARTAGENA.
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1.- OBJETO Y AMBITO DE APLICACION DEL CONTRATO

El presente Pliego de Prescripciones Técnicas tiene por objeto regular y definir el

alcance y condiciones de la prestacion del servicio de mantenimiento, procesos vy

metodologia, sistemas técnicos y recursos gue habran de regir para la contratacién

de la prestacion del servicio.

La finalidad del servicio a que obliga el contrato tiene como fin:

Conservar en perfecto estado de funcionamiento el Sistema de Dosimetria.
Facilitar ia obtencion de sus funciones y prestaciones.

Reducir al minimo posible los tiempos de parada ocasionados por averias.
Garantizar el adecuado uso y duracién de los equipos.

Comprobar, en materia de seguridad, lo dispuesto por las Normas legales
vigentes en la actualidad.

Calibracién de Electrometro y Camaras de ionizacidn por laboratorio
acredilado.

Los certificados de calibracion se realizan calibrando conjuntamente el
electrometro con la cadmara correspondiente, bajo condiciones de presion,
temperatura y humedad relativa.

Los factores de calibracién vienen dados en “Agua” y “AirKerma”.

Los diferentes sistemas de medidas para la dosimeiria fisica estan formados por los

siguientes conjuntos de equipamiento:

Dosimetria relativa.

Dosimetria absoluta.

Control chequeo diario.

Caracterizacion de IMRT.

Equipos de control y verificaciones diarias para el control de calidad de los

aceleradores lineales.

El mantenimiento del Equipamientoc de Dosimetria, marca PTW, para la Radiofisica

de Radioterapia, abarca medidas de caracter preventivo y corne’:_ét_ivb. Asi como el
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cumplimiento de la segunda disposicién del Real Decreto 1566/1998. CRITERIOS
DE CALIDAD EN RADIOTERAPIA.
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2.- PRESTACION DEL SERVICIO

El mantenimiento INTEGRAL incluye las modalidades de Mantenimiento Correctivo,
Preventivo y Técnico Legal sin limitacién de horarios, mano de obra, materiales a

emplear sobre los equipos objeto del presente contrato.

Se asignard a un gestor de proyecto que planificara y revisara periédicamente todas
las actuacicnes de mantenimiento.
El equipo de asistencia contara con:

» Conjunto de herramientas especializadas.

Este equipo de asistencia directa contara con fa formacion v las herramientas

de diagnéstico {lanto software como hardware) necesarias para una atencion

de 1% linea.

Stock de repuestos de primera linea.

Asi mismo, se dispondra de un stock de repuestos basicos en zona, para la

resolucidn de las incidencias mas frecuentes.

Aplicacion informatica de gestion técnica y administrativa.

La gestion de incidencias se llevara a cabo a través del numero de un teléfono
centralizado, donde tomaran el aviso de averia correspondiente bajo previa

comunicacion de los siguientes datos:

* Centro Hospitalario.

¢  Departamento.

« Persona de conlacto.

* Datos de contacto.

e Descripcién del problema.

» Datos de la unidad averiada.
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El tempo de respuesta, con el objeto de tratar de diagnosticar la averia no sera

superior a 6 horas.

El tiempo de reparacion de las averias normales y rutinarias no superara las 48
horas, o en su defecto, se proporcionaran equipos de préstamos de idéntica marca y
modelo del equipo averiado. En el caso de no cumplir con las condiciones
anteriores, se penalizard con una deduccién del 3% en la factura mensual

correspondiente, durante los meses en los que permanezca esta situacion.

Aquellas averias que por su complejidad necesiten de ser enviadas a fabrica, se
procurara la sustitucion de un equipo de las mismas caracteristicas en caso de

necesidad por parte del centro hospitalario.

Mantenimiento CORRECTIVO

Cubre la asistencia técnica a peticion del usuario con el fin de solucionar las averias

de hardware y software que se presenten en los equipes objeto de contrato.

Asi mismo quedan incluidas las posibles peticiones de servicic debidas a

deficiencias aplicativas de los usuarios.

El servicio propuesto incluye fa mano de obra, desplazamientos, transporte, piezas vy
materiales de repuesto, necesarios para el correcto funcionamiento de los equipos

objeto del contrato.

Normalmente se realizaran todas las reparaciones en fabrica, a excepcién de

aquellas que por su volumen requieran realizarlas en el Centro Hospitalario.

Todas las piezas de repuesto, horas de trabajo, desplazamientos y servicios de
transportes quedan incluidos dentro del contrato a excepcion de aquelias averias o

defectos causados por una impropia manipulacion de! usuario, desgaste inusual de

piezas mecéanicas o influgncias externas; cuyo cargo se facturara aparte.
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Mantenimiento PREVENTIVO

Cubre la asistencia técnica programada con el fin de realizar las intervenciones
detalladas en los protocolos de mantenimiento de cada equipo sefialados por el

fabricante. Se realiza de acuerdo con los departamentos usuarios del equipamiento.

La pericdicidad de las revisiones propuesta es ANUAL.

Una vez concluidas, se elaborara un informe detaliado con los resuitados e
intervenciones realizadas. Este informe se entregara al Servicio Técnico del Hospital
para que permanezca en sus dependencias y servira para mantener la historia de

cada equipo actualizada: trazabilidad, desgastes, costes, etc.

Los trabajos a realizar a grandes rasgos sera:

. Chequeo visual de defectos externos.
. Chequeo de partes mecanicas moviles (desgaste).
. Revision de seguridades mecanicas.

. Limpieza y lubricacion de partes mecanicas moviles.

s W N

. Chequeo y control de funcionamiento mecanico, electrénico vy sistema

Software.

o]

. Revisién de seguridad eléctrica incluyendo conexionado de tierras.
7. Chequeo y control de electrémetros, camaras y cables extensores.

8. Documentacion de las medidas tomadas.

Calendario de Mantenimiento Preventivo

A la firma del contrato se determinara una fecha fija para el mantenimiento
preventivo, pero esta fecha puede ser cambiada por motivos de disponibilidad u

otros a peticion del usuario, fijando y acordando nueva fecha de ejecucion.

La Inspeccién Técnica Preventiva para la Dosimetria Absoluta y verificacion diaria se
compone de diferentes formularios especificos por cada lipo de elecirometro,

camaras de ionizacion y detectores. Estos documentos se encuentran actualizados y
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bajo las condiciones de supervisién del Real Decreto 1566/1998, estando sometido a

continuas vigilancias de seguimiento.

Mantenimiento TECNICO LEGAL

Cubre la notificacion de cambios y novedades legales, modificaciones de normativas

relacionadas con el equipamiento o los procesos.

A estos efectos, se elaborarda en el minimo plazo posible un “Manual de
Mantenimiento Técnico-Legal de Equipamiento Dosimétrico” que recoja los equipos
afectados y el sistema operativo a desarrollar desde el punto de vista de tareas y
documentacion para llevarlas a cabo. Propondra en la oferta el programa de
actuacion de mantenimiento legal que estime adecuado, que por ley esta obligado a

realizar y sera objeto de valoracién por parte del centro.

Mantenimiento EVOLUTIVO

Anualmente se realizara una revision de las versiones de Software adquiridas por el
cliente, instalando los “updates” (actualizaciones a una versidén superior) en los PC

dedicados.

La incorporacion de nuevas opciones “upgrades” o “nuevos programas”, en caso de

interés para el cliente, se facturara por separado.
Los programas sujetos a estas actualizaciones son:

Referencia Descripcion m

BeLSUEIREEY 5070017 QCSoft Software

|- 1."Absoluta 3070009 Software Verisoft
' 2.C. Diario S070011.B | Software Multicheck
3. IMRT S070020 i Diamond Software ‘ :
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Ciclo de Calibraciones

Se cumplird con lo indicado en el Real Decreto 1566/1998 sobre los requerimientos

en los programas de control por el que se establecen los criterios de calidad en

radioterapia.

Los electrémetros y camaras de referencia ubicadas en cada acelerador estaran
sujetos al ciclo de calibraciéon cada dos afios. Se realizaran los chegueos y
calibraciones de los electrémetros, camaras de ionizacién y detectores de radiacion

en fabrica, respetando los intervalos definidos en el manual técnico o de usuario.

La siguiente tabla muestra las unidades que estan suetas a calibracion. Se acordara

cen el Servicio de Radiofisica el calendario de calibraciones.

- Electrémetros -

Bl TM30013 lonizaticn Chamber Farmer 0.6 Waterproof | 4860

::‘C_niarasv": :'_ N
.gsemiconductotes_ TM3400“1 ] Camara ROOS eigctrones 0,35¢cc | 1808

TM31010 = Camara ioniz.Semiflex.0,125¢cc 3919

T10040 Qctavius Detector 729

medida __T4”2031 Quickcheck webline - 725.3 .
T T42031  Quickcheck webling i 257

Dichas calibraciones vendran dadas por ta disponibilidad de dicho equipamiento por

parte del usuario.
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La empresa facilitard un documento de cerificado de calibracion de los equipos
citados arriba siguiendo un modelo y estandar internacional, donde se Indicaran
todos los valores y medidas necesarios para su ajuste por el Especialista de

Radiofisica.

Unidades de Préstamo

Para minimizar los tiempos de parada y eliminacion de problemas o averias en los
diferentes modulos de equipamiento, la empresa ofrecera equipamiento dosimétrico
para continuar con el correcto funcionamiento del Servicio de Radiofisica sin alterar

su actividad y dando cobertura “next day” en la mayoria de los casos.

En relacion al equipamiento incluide en el contralo & stock disponible incluye TODO
el material (conforme al Anexo ), o en su defecto, en el caso que la referencia
hubiera sido actualizada se suministraria un equipo que cumpla las mismas

funciones que el averiado.

Cables de Comunicacion

Como parte vital en la medida y elemento esencial en la comunicacion, no se
consideran material fungible y si parte del conjunto de medidas; por tal motivo, los
cables de comunicacion entre camaras y electrometros, altamente sensibles, asi
como los cables de comunicacion serie RS232 y adaptadores de camara TNC se

encuentran incluidos por rotura o fallos de conexion.

El centro tendrd en depdsito para cubrir el primer escaléon de incidencias los

siguientes conjuntos de materiales.

T2954/K3-6 Cable extensor 5m "M6m" HD

T22373/K57-30 Cable R8232 interface 30m 1
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Renovacion Hardware

El' Mantenimiento Evolutivo de Software (aportacién 1) a veces conlleva la
renovacion del hardware que lo soporta, debido a los requisitos minimos necesarios
para poder realizar una instalaciéon correcta, habilitando la aplicacion instalada para
que funcione correctamente sin ningln tipo de restriccion, ya sea velocidad del

procesador como memoria RAM.

! Renovacién

i Ort_dgnador Pc sobremesa/Portétil Sl

Formacion Continua

Se ha de entender toda actividad dirigida a la capacitacién, fortalecimiento,
ampliacion o actualizacién de los conocimientos, técnicas o habilidades que el
profesional del departamento de Radiofisica puede necesitar para el mejor

desempefio de sus funciones.

Las renovaciones y actualizaciones de los elementos que componen el grupo de
equipos y aplicaciones asociadas a los mismos, conllevan la FORMACION
CONTINUA.

Formacion en Centros especializados de toda Europa e incluyendo la participacion
en la The Dosimetry School, que permite una formacién continua en nuestros
productos o de técnicas innovadoras del mercado, dirigidas por nuestros

Especialistas de producto y por Radiofisicos de reconocido prestigio internacional:

Por tal motivo, quedan incluidas las posibles peticiones de servicio debidas a este
tipo de formacion o a deficiencias aplicativas de usuarios por nuevas

incorporaciones al departamento.

Exclusiones generales al contrato de mantenimiento

Quedan excluidos de este contrato:
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- Los componentes informaticos: PC's sobremesa y PC's portatiles, asi como
periféricos, impresoras.

- Fuentes radiactivas y alojamientos de camaras para las mismas.

- Fantomas de agua sélida o cubas dosimétricas.

- Todos aquellos elementos NO INCLUIDOS en el Anaxo | a esle PPT.

3.- OBLIGACIONES DE CARACTER LABORAL

La empresa adjudicataria sera responsable ante los tribunales de justicia de los
accidentes que pudieran sobrevenir a su personal técnico por el ejercicio de su

profesion en el HGUSL.

La empresa adjudicataria debera dotar al personal técnico que ejecute la prestacion

del servicio de la oportuna acreditacion para su identificacion y control en el HGUSL.

4.- OBLIGACIONES EN MATERIA DE PROTECCION MEDIOAMBIENTAL

La empresa adjudicataria debera adaptar las condiciones de prestacion del servicio
a la Politica de Soslenibilidad y Proleccion Medioamliental del Area il de salud y, @
todo caso, la prestacién del servicio se realizara atendiendo siempre a los

Procedimientos y Manuales del Sistema de Gestidon Medioambiental del mismo.

A tal efecto, son requisitos de aplicacion al contrato y obligaciones de la Empresa

Adjudicataria los siguientes;

+ Colaboracion y participacién directa en el Proceso de ldentificacion y
Evaluacion de Requisitos Legales y Otros requisitos identificados por el
Area |l de salud. Este requisito comporta la participacion directa, en los
términos requeridos por el Responsable de Gestion Medioambiental, en el
proceso de identificacion de requisitos legales (legalizacion,
mantenimicnio y revisiones reglamentarias de las inslalaciones afecladas
por el alcance det contrato, asi como de otras incluidas en ¢l mismo) y en
el propio proceso de evaluacion del cumplimiento. A tal efecto se podran

establecer procesos de inventariado de equipos, caracterizacion técnica
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de los mismos y de las obligaciones del Area |l de salud en lo que
respecta a la legalizacién, mantenimiento y uso de los equipos e
instalaciones desde el punto de vista de la reglamentacion aplicable en
materia de Seguridad Industrial y/o Seguridad Ambiental.

Se podran iguaimente establecer regisiros y procesos de seguimiento
periddico  de delerminados aspecics ambientales  asociados  a
instalaciones ¢ equipos que, aln no estando previstos en la programacion
inicial (Programa de Trabajo) ni siendo directamente exigibles por la
normativa aplicable al alcance del contrato, se consideren necesarios para
el correcto mantenimiento y mejora continua del Sistema de Gestion

Medioambiental.

e Participacion en los Planes de Formacion y Sensibilizacion
Medioambiental previstos en el Sistema de Gestién Medicambiental del
Area li de salud. En este sentido, la Empresa Adjudicataria queda obligada
a:

o Asegurar la correcta difusion de los Procedimientos e Instruccionas
del Sistema de Gestion Medioambienial a todos los {rabajadores de
la empresa.

o Cuando, en aplicacion de lo previsto en el Procedimiento de
Formacion y Toma de Conciencia Medioambiental del Area Il de
salud, se considere necesaria la participacion del personal de la
Empresa Adjudicataria en curses o actuaciones de formacion
medioambiental, esta vendra obligada a facilitar el acceso y la
participacion de los trabajadores en dichas actuaciones.

o Cuando se estime oportuno y sea requeride por la Direccién del
Area Il de salud o por el Responsable del seguimiento del Contrato,
la Empresa Adjudicataria vendra cobligada a desarroilar acciones
formalivas {(cursos, charlas, talleres. etc.) dingidas al personal del
Area |l de salud y que respondan a situaciones en las cuales dicha

formacion permita una minimizacion de los riesgos ambientales vy
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sobre la seguridad de las personas en relacion al uso y manejo de

los equipos e instalaciones.

Colaboracién y participacion directa en los procesos de mejora continua.
La empresa Adjudicataria debera desarrollar una labor de asesoramiento
al area Il de salud en lo que respecta a la deteccion, evaluacion e
implantacién y seguimiento en su caso de alternativas de mejora
mediambiental. A tal efecto, cuando en el desarrollo y ejecucion cel
contrato detecte circunstancias, incidencias o situaciones de las
instalaciones y equipos que impliquen, aconsejen o sean susceptibles de
acometer medidas dirigidas a la minimizacién del consumo energeético, la
mejora de la seguridad en el funcionamiento de los equipos, etc., debera
comunicar dichas situaciones, asi como una propuesta inicial de las
medidas a acometer, a la Direccion del Area Il de salud, debiéndose incluir
las mismas en los informes. Asi mismo, queda obligada a participar en los
procesos de analisis de viabilidad técnica y econémica, asi como en la
evaluacién de posibles alternativas de mejora medioambiental, tanto en
cuanto se trate de actuaciones propuestas por la propia adjudicataria
segun lo indicado en parrafo anterior, como si se trata de actuaciones o

alternativas identificadas por el Area Il de salud.

Colaboraciéon y asistencia en los procesos de Auditoria del Sistema de
Gestion Medioambiental y desarrollo posterior de Acciones Preventivas y
Correctivas. La Empresa Adjudicataria viene obligada a participar
directamente, y siempre que sea requerido, en los procesos de auditorias
pericdicas del Sistema de Gestion Medioarnbiental, tanto internas como
externas. El interlocutor, responsable del contrato o persona en quién
delegue, debera atender adecuadamente las consultas y solicitudes de
informacién/documentacién por parte de las entidades que efectien la
auditoria o revisién del Sistema de Gestion Medioambiental. Por otra
parte, cuando sea requerido por la Direccién del area Il de salud, la

adjudicataria viene obligada a participar en los procesos de geslion y
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tratamiento de No Conformidades que en su caso se deriven, incluyendo
ello el analisis de causas, disefio de accionos correctivas o preventivas y
seguimiento de las mismas segin proceda. Cuando como resultado de
dicho procesc se aprueben acciones correctivas y/o de seguimiento que
establezcan responsabilidades para la Empresa Adjudicataria, éstas se
entenderan de obligado cumplimientc independientemente de que
estuvieran o no previstas en el alcance y condiciones del contrato y del
oresente PPT, debiendo contar con la aprobacion del interlocutor o
responsable del contrato. E! incumplimiento en su caso de dichas
responsabilidades, plazos previstos de ejecucion, condiciones de
ejecucion, etc., seran en su caso considerados como faltas o
incumplimientos del PPT vy, salvo una debida justificacion, seran objeto en
su caso de penalizacion conforme a la sistematica prevista al efecto en el

presente PRPT y en el correspondiente PCAR.

« La Empresa Adjudicataria queda obligada en todc caso a asumir, en el
desarrollo  y ejecucion del contrato, las Buenas Practicas
Medioambientales inherentes a los aspectos medioambientales sobre los
que la misma tendra mayor relacién directa. Con independencia de ofros
aspectos que se adviertan durante la ejecucion del servicio se tendréan an
cuenta:

o La Empresa Adjudicataria debe contribuir a la minimizacion del
consumo de papel, optando por el uso de dispositivos de registro y
toma de datos en formato digital, asi como minimizando en la
medida de lo posible la impresion de documentos. Asi mismo, el
papel empleado, en su caso, seré TC0% de fibras recicladas post-
consumo.

o Al margen de las acciones de formacidn/sensibilizacion que en su
caso se desarrollen, el personal de la Empresa Adjudicataria
debera hacer uso racional de la energia y del agua, adoptando las

practicas promulgadas por la organizacion (apagado de luces y
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equipo informaticos, cierre de puertas y ventanas, optimizacién del
uso del agua en aseos, etc.).

La Empresa Adjudicataria debera asegurar que el personal a su
cargo conoce y respeta las limitaciones existentes en el Area |l de
salud en relacion al consumo de tabaco en el centro.

La Empresa Adjudicataria debe asegurarse asi mismo de que el
personal a su cargo realiza una correcta gestion de los residuos
generados o asociados a su actividad. A tal efecto, el personal, en
general, queda obligado a la correcta gestion de los residuos en
relacion a la separacion en origen de las fracciones valorizables;
papel y cartdén tanto en la oficina o trabajos administrativos, como
en el resto de tareas en relacion a embalajes y similares, residuos
de envases y RSU.

Ademas de lo anterior, se prestara especial atencidén a otros grupos
o tipologias de residuos tales como:

Restos de cableado u otros elementos o componentes propios de
las instalaciones eléctricas o similares. Cuando excepcional o
puntualmente, atendiendo a las prescripciones del presente PPT, la
empresa desarrolle actuaciones o trabajos susceptibles de generar
este lipo de residuos (clasificados como Residuos de Aparatos
Eléctricos o Electronicos), se deberd comunicar previamente a la
Unidad de Gestion Medioambiental, a fin de recibir las instrucciones
precisas para la correcta eliminacién o gestion de los mismos.

En la misma linea que la anterior, cuando los trabajos a realizar
impliquen el uso por parte de la Empresa Adjudicataria de
productos tales como: productos de limpieza general (pe:
detergentes), productos de limpieza especificos para elementos de
la instalacion eléctrica (pe: spray dieléctrico para limpieza de
contactos), cepillos desengrasantes, decapantes, algodon, trapos o
similares, aceites corrientes, grasas, lubricantes, colas, pegamentos

y todo tipo de material para sellar (siliconas, resinas, efc), debera
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comunicar previamente dicha circunstancia a la Unidad de Gestion
Medicambiental. Estos residuos podran ser clasificados en atencion
a los produclos en concreto, coma residuos peligrosos, por o gue
no deberan, salvo indicacidon expresa, ser eliminados
conjuntamente con otros flujos de residuos. La Empresa
Adjudicataria debera aportar en su casc las especificaciones
técnicas en base a las cuales la Unidad de Gestion Medicambiental
delerminara la peligrosidad o no dal residuo y dara las indicacionas
expresas sobre contenerizacion y traslado posierior de ios mismos
segun proceda.

o Cuando el desarrcllo de los trabajos y tareas, tanto programadas
como no programadas, se observen o se prevean situaciones en
las cuales sea preciso recoger materiales o productos guimicos
toxices o peligrosos pe licuides como  acedes resios e
combustibles, etc.), la Empresa Adjudicalaria o comunicaran
igualmente al Servicio de Gestion Medioambiental, a fin de recibir
indicaciones para la prevencién de la contaminacién y, en su caso,

para [a correcta recogida y gestién de dichos residucs.

o Integracion de determinados requisitos de mantenimiento v operacién de
instalaciones y equipos no derivados esirictamente de la Normativa o

Reglamentacion sobre seguridad Industrial.

La Empresa Adjudicataria queda obligada a integrar en su programa de trabajo
cualquier actuacion adicional que, no estando contemplada en la Normativa
Especifica que regula el mantenimiento de las instalaciones y equipos segun el
objeto principal del presente PPT, venga contempiada en otras disposiciones,
concretamente, las que vengan contempladas en Resoluciones de Autorizacion o
requerimientos oficiales emitidos por los Organos Ambientales Competentes de la
CARM, segun el caso, tanto de los existentes o disponibles en el momento de la
adjudicacion como los que pudieran aparecer a posteriori durante la ejecucion del

contratlo.
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Asi mismo, las obligaciones de la empresa Adjudicataria en relacién a los controles
de fugas periddicos de gases refrigerantes de equipcs de climatizacién (lanto
autonomos como de produccion centralizada) v de nstalaciones frigorificas, no se
limitaran a la aplicacion de lo previsto en la Normativa de Seguridad Industrial
(Reglamento de Instalaciones Frigorificas), sino que el programa de trabajo y el
alcance de las actuaciones responderd , en todo caso segun proceda, a las

prescripciones de:

 Normativa reguladora de sustancias que agitan la capa de 0zono
(REGLAMENTO (CE) NO 1005/2009 DEL PARLAMENTO EUROPEOQO Y DEL
CONSEJO DE 16 DE SEPTIEMBRE DE 2009 SOBRE LAS SUSTANCIAS
QU'E AGOTAN LA CAPA DE OZONOQO).

* Normativa reguladora de Gases Fluorados con Efecto Invernadero
(REGLAMENTO (UE) N° 517/2014 DEL PARLAMENTQO EUROPEQ Y DFL
CONSEJO de 16 de abril 2014, SOBRE GASES FLUORADQS DE EFECTO
INVERNADERO).

En el disefio del Programa de Control de Fugas que deriva de la observancia de
dicha Reglamentacion, se tendran en cuenta los criterios y requisitos establecidos
por las tres Reglamentaciones (Instalaciones Frigorificas, Gases Fluorados vy
Sustancias que Agotan la Capa de Ozono), de manera tal que ef programa cubra las

necesidades para el cumplimiento estricto de dicha normativa.

5.- PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

L.os equipos objeto del contrato pueden contener informacién de caracter personal
cuya utilizacion se encuentra restringida al uso clinico. La utilizacién y salvaguarda

de los datos de caracter personal esta regulada por le: Ley Organica 15/1999.

Las personas que en el desarrollo de este servicio acceden a este tipo de
informacion deben asumir la responsabilidad de custodia de la informacion contenida
en los mismos. Para ello el adjudicatario debera garantizar y acreditar el

conocimiento de los trabajadores adscritos al servicio de las obligaciones vy la __
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aceptacion de las responsabilidades adquiridas. Los documentos de acreditacion de

responsabilidades deberan considerar al menos:

1- En todo momento ¢l acceso por terceros a fa informacion de caracter personal

debe ser evitado con las suficientes garantias.

2- En los casos que sea sospechada la vulneracién del caracter secreto de la
informacion debe ser inmediatamente puesto en comunicacién a los responsables

del centro.
3- Queda terminantemente prohibida:

- La reproduccion parcial o total de la informacién.
- La utilizacién, difusion, disposicion o consulta por terceros de la informacion.
-Cualquier actuacion que facilite la vulneracién del caracter secreto de la

informacion disponible en los equipos.

La vulneracion del caracter secreto sobre los datos de caracter personal es considerada una
infraccion grave de acuerdo a la Ley Organica 15/1999 de Proteccién de Datos de Caracter

Personal.

6.- PROGRAMA DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES
La empresa adjudicataria debe cumplir con las obligaciones derivadas da la fey
31/1995 de Prevencion de Riesgos Laborales y el R.D. 171/2004, de 30 de enero, en

materia de coordinacién de actividades empresariales.

El adjudicatario debera contar con un sistema de gestion de Prevencion de Riesgos
Laborales y Salud Laboral de manera que se garantice la seguridad y salud de los
trabajadores, asi como las normas en maleria do coordinazion de aclvidadas

empresariales.

Los licitadores deberan reseiiar las medidas a tomar para su planificacion de la

actividad preventiva, de la informacién y formacién de sus trabajadores, asi como
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planificacion de la vigilancia de la salud y comunicacién vy registro de accidentes e
incidentes de trabajo.

El personal de la empresa adjudicalaria estara debidamente informade de su
obligacion de colaborar en los planes de Autoproteccién del Centro. tales como
incendios, evacuacién, amenaza de bomba, alertas por catastrofes naturales,

inundaciones, etc.

Con caracter previo al inicio de las actividades contratadas por el Area 1l de Salud, v
con objeto de la concurrencia de trabajadores en e! sentro de trabajo indicado, Ia
empresa contratista deberd ponerse en conlaclo con 2l ceordinadoer de Actvidades
de Prevencion con tas Contratas, D. Sebastian Ros Escudero, todo ello con el fin de
intercambiar informacién y establecer la debida coordinacion en materia de

Prevenciéon de Riesgos Laborales.

7.- ACREDITACIONES Y CERTIFICACIONES

Las empresas ofertantes presentaran toda la documentacion conforme a la circular

n° 3/2012 de la Agencia Espafiola de Medicamentos v Productos Sanitarios, asi como

la_Norma UNE 209001 IN “Guia de gestién vy mantenimiento de productos sanitarios

activos no implantables (equipo clase I1b)” , que demuestre su mejor capacitacion para

la ejecucion del contrato basandose en las condiciones del presente pliego y que

como minimo son:

» Cuallificacion profesional, mediante presentacién de acreditacion profesional
especifica emitida por la administracion competente, o experiencia profesional

practica documentada en el mantenimiento de este tipo de productos.
* Cualificacion especifica, el personal encargadn de realizar las actividadcs e
mantenimiento deberd haber recibido {a correspondiente formacion lediica y

practica especifica emitida por el fabricante, de acuerdo con el grado de

complejidad técnica asociada a cada equipo, las especificaciones técnicas del

mismo y las operaciones especificas a realizar.
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. Registro de cualificacién, debera presentar registro personalizado y en vigor
donde constara la correspondiente formacion tedrica y préactica recibida por
cada técnico, asi como las operaciones técnicas especificas para las que este

cualificado.

. Debera acreditar que dispone de las herramientas e instrumentos de medida
utilizados en las operaciones de asistencia técnica los cuales se encontraran
verificados y/o calibrados para los rangos de medida en que se usen, y

dispondran de los correspondientes certificados en vigor.
 Declaracion de disponer de los repuestos y piezas originales.

. Presentacion de protocolos de mantenimiento preventivo de los diferentes
equipos objeto de contrato de acuerdo con especificaciones de los

fabricantes.

« Acreditaciones con certificados de experiencia en mantenimientos similares,
indicando la persona responsable del contrato, durante al menos los ultimos

cinco afos, indicando la duracion del contrato.

Jefe de Servicio de Mantenimiento Jefe de Servicio de Proteccion Radiolégica
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ANEXO | AL PPT

Relacion Equipamiento

N

Servicio

Murciano

de Salud

Relacion del conjunto de equipos que componen el Sistema de Dosimetria, cuyo

mantenimiento por la duracion del contrato (tres afios y ocho meses), se tramita por

un importe de licitacion maximo de 55.000,00 € Iva excluido.

DRE. Dosimetria Relativa. TBA MP3

L981010 _
1981093

4 T43164/U200
TM-T4316/U182

| Maniqui agua automatico MP3
' TBA Unidad de Control
' Control Pendant

Sistema posicionamiento MP3

T43162
T43163

'S080001
1981011

' Carro Elevador MP3

'Reservorio de agua MP3
 Software Mephysto 0438

' Set cables K1 & K2 MP3

T2954/K220
T4316/U161

M T4316/U171
TPLAMO
TANSOFT
L981007
L178012
T10006.1.002

| Cable extensor M20M 20 m.
| Holding device conector camara
Holding device camara referencia
Opcion FOCUS para Mephysto
Software TANDEM Electrometro
_ Opcion TPR para MP3
' Cable RS232 9 pins 2 m.
Cable senal

DOSIMETRIA RELATIVA
TBA-PLUS MP3 :

DAB. Dosimetria Absoluta

<
5.9 . _ . _ lad

o E TM31010 | Camara ionz. Semiflex 0,125cc

Ex!. i TM-TM30013 ' Camara ioniz. Farmer 0,6cc sumerg.
PRl TV34001 | Cémara ioniz. Roos 0,36 cc

& g T4316/U201 | MP3 Probe holding device

% o T4316/U311 | TBA Farmer chamber holding device
EOBE ™ T4316/U141 TBA Semiflex chamber holding device
=Bl T4316/U271 TBA Roos chamber holding devica

562

559
545

REFERENCIA DESCRIPCION m-

00622
1623

1
1
1
1
1
1
1
2
6
1
1
1
1
1
1
1

A e e e A e e
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! 10008

T42031
S070017

$100001

. Quickeheck Webline
QCsoft

T42031.1.100 | Docking Statton

" UNIDOS E Electrometro
! Software UNISOFT
- Cable RS232 9pins 2 m.

| 253/267

: 1981378 . Octavius Detector 729

T16039 . .Eiectrometro Interface

‘ T1004O Detector Array

Servicie

Murciang,

80795

2

493.. -

Y
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