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Regién de Murcia a instituto murciano
@ Consejerfa de Familia e I M S de accion social

PLIEGO de
PRESCRIPCIONES
TECNICAS

(que se cumplimentara tras aprobacion Pliego)

gue se ELABORA por el Servicio de Atencion a Discapacitados y
Otros Colectivos, y que contiene -de conformidad con los
requisitos que establece la Ley de Contratos- las especificaciones
TECNICAS PARTICULARES bajo las que debera regirse, en el
caso posible de que llegue a adjudicarse y formalizar, la
EJECUCION del

CONTRATO ADMINISTRATIVO

.3.) de la Ley 39/2015.

[sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cddigo seguro de verificacion (CSV) ce70f25a-aa04-fcce-561761069625

que aqui se PROPONE, referido a las PRESTACIONES del
SERVICIO DE LAVANDERIA DEL CENTRO PARA PERSONAS
CON DISCAPACIDAD CANTERAS, CARTAGENA, cuyo
OBJETO se define en la prescripcion 1) de las presentes
CONDICIONES TECNICAS para su realizacion por EMPRESA
AJENA.

.OBJETO DEL CONTRATO

1.1.-La contratacién a que se refiere el presente pliego tiene por objeto la
prestacion del Servicio de Lavanderia en el Centro para Personas con
Discapacidad Canteras, sito en Avda. Descubrimiento de América n°® 68
de Cartagena. Dicho servicio comprende las actuaciones de

* Recogiday entrega de la ropa.

» Lavado, secado y planchado.

* Repasado y cosido de la misma si fuera necesario.

* Doblado y clasificacion segun las normas establecidas por el
Centro.

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segin articulo

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direcci

¥ .E Firmante: SANCHEZ SORIANO, CATALINA SOLEDAD
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1.2.- El servicio se prestard por el adjudicatario con las adecuadas
condiciones de calidad, ajustandose a lo adjudicado y conforme a las
obligaciones marcadas en el presente pliego.

1.3.- Para la prestacion del servicio indicado en el punto 1.1., seran por
cuenta del adjudicatario el material y utillaje necesarios para llevarlo a
cabo (detergentes, desinfectantes, blanqueantes, secuestrantes,
suavizantes, etc., asi como material de costura, o cualquier otro que se
considere necesario para el perfecto mantenimiento de la ropa).

II.CONDICIONES PARTICULARES DE LA PRESTACION

Dicho Servicio se realizard segun las condiciones de lugar, horario y
forma de ejecucion que seguidamente se relacionan:

2.1.- Lugar de prestacion del Servicio y maquinaria a uti lizar.

3972015,

2.1.1.- El servicio contratado se prestara en las instalaciones del Centro y
con la maquinaria existente al efecto, corriendo a cargo del mismo los
gastos de agua Yy electricidad. Si la empresa adjudicataria considerase
oportuna la utilizacion de cualquier otra maquinaria para una mejor
prestacion del servicio, podra proceder a su inclusion en el equipo con la
oportuna autorizacién de la Direccién del Centro, habida cuenta de que
deberd ser retirada al finalizar el contrato adjudicado y que las
reparaciones de la misma correran por cuenta de ésta.

16/04/2018 14:31:31 |

Cuando con ocasion de actividades fuera del Centro o periodos
vacacionales, todos o parte de los usuarios del mismo se trasladen a
otras instalaciones, la empresa adjudicataria habilitara los medios para
que el servicio contratado se preste, asimismo, en los centros de
atencioén temporal.

2.1.2.- En los supuestos en gque por razones de indole técnico u otras, y al
margen de las recogidas en el punto anterior, el servicio no se pueda
prestar en el centro, la empresa adjudicataria proveera un servicio
alternativo de lavanderia de manera que el mismo se preste sin solucién
de continuidad, en las condiciones del punto 1.1.

2.2.- Horario de prestacion del Servicio.

pia auténtica imprimible de un documento electrénico administrativo archivado por la Comunidad Autdnoma de Murcia, segin articulo 27.3.c)
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2.2.1.- El servicio se prestara todos los dias del afio, de lunes a domingo,
en horario comprendido entre las 8 y las 15,00 horas, pudiendo este
horario ser modificado por la Direccion del Centro, si se considerase
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conveniente y al objeto de atender adecuadamente las necesidades,
repartiendo el personal en 2 turnos, uno de mafianas (de 08:00 a 15:00
h.)) y otro de tardes (de 15:00 a 22:00 h.). Cuando coincidan
sucesivamente domingo y festivo, o viceversa, o dos festivos, sera
obligatoria la prestacion del servicio al menos uno de ellos, previo acuerdo
del dia con la Direccién del Centro.

2.2.2.- La entrega y recogida de prendas se efectuard en los locales del
propio Centro, con los siguientes horarios de referencia

- Entrega de ropa limpia: a las nueve horas treinta minutos
- Recogida de ropa sucia: a las diez horas.

El Centro podra modificar estos horarios de referencia segun las
necesidades, comunicandolo al menos con veinticuatro horas de
antelacion.

3972015,

2.3.- Forma de ejecucion.

2.3.1.- La recogida de la ropa sucia se realizara directamente en las
dependencias indicadas al efecto.

16/04/2018 14:31:31 |

2.3.2.- La ropa limpia debera entregarse planchada, bien doblada y
clasificada en grupos concretos de similares caracteristicas. La ropa
personal de los usuarios debera colocarse en los cestos individuales que
el Centro tiene dispuestos en las estanterias de lavanderia, asi mismo
estos cestos seran colocados en los carros de ropa limpia y entregados
en los correspondientes pabellones. Las prendas propias de comedor,
tales como manteles, baberos de los usuarios, etc., deberan ser
entregadas en los armarios utilizados al efecto en el comedor del Centro.

2.3.3.- Diariamente la empresa entregard a la Administracion del Centro
una hoja de control en la que se relacionen las prendas retiradas y otra
comprensiva de las prendas ya manipuladas y situadas en estantes, con
indicacion de los kilos de ropa lavados. Las citadas hojas de control
deberan ir debidamente conformadas por un representante del Centro.

2.3.4.- La ropa deberé ser tratada y clasificada, aplicando a cada tipo de
prenda (sabana, bata, pijama, etc.) los productos adecuados de lavado. El
servicio demandado exige una garantia de desinfeccion, ya sea mediante
temperaturas elevadas (prendas de algodon 100 %) o mediante productos
quimicos adecuados (otro tipo de prendas), evitando al maximo la
destruccion de los tejidos. La empresa adjudicataria presentara, a
requerimiento de la Direccion del Centro, y cuando ésta lo considere

pia auténtica imprimible de un documento electrénico administrativo archivado por la Comunidad Autdnoma de Murcia, segin articulo 27.3.c)
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oportuno, Certificado de Laboratorio en el que se especifigue que las
condiciones de lavado, tiempos, condiciones térmicas y dosificacién de
productos garantizan la total desinfeccion de la ropa tratada.

La ropa limpia se entregara completamente seca, pudiendo ser admitido

un grado de humedad de hasta el 2%.

El procesado de la ropa se realizara de forma que la ropa limpia y sucia
se encuentren separadas en todo momento por el establecimiento de una

"barrera sanitaria".

lI.CLASIFICACION DE LA ROPA A TRATAR

Con el fin de adecuar los procesos de lavado y pormenorizar acciones en
los tratamientos finales de acabado en las distintas piezas, clases de
tejidos, grados de suciedad y precauciones en la manipulacion de las
mismas se establece la siguiente clasificacion

ROPA DE RESIDENCIA

Sabanas encimeras y bajeras de 90 cm.
Sabanas de camilla

Sabanas plastificadas

Salvacamas de 80x180

Fundas de almohada

Fundas de colchdn, de tela

Fundas de colchén de rizo y/o
plastificadas

Fundas de colchén de plastico

Toallas de bafio

ROPA DE USUARIOS

Ropa interior
Camisas

Camisetas

Jerseys o sudaderas
Calcetines

Pijamas

Chandals

ROPA DE PERSONAL

Bata Blanca o similar
Chaqueta color personal de oficios y

Toallas de lavabo
Baberos de rizo
Mantas cama
Cinturones de lona
Almohadas

Colchas o edredones
Manteles y servilletas
Cortinas

Vestidos

Faldas

Pantalones
Zapatillas de casa
Zapatillas deportivas
Batas de casa
Abrigos o cazadoras

Pijama de trabajo blanco o
similar
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ordenanzas Pijama de cocina
Pantaldn color personal de oficios y Camisa color personal de oficios
ordenanzas Camisa blanca ordenanzas

Chaquetas de punto color

Esta clasificacién relacionada de la ropa existente en el Centro es
indicativa del tipo de ropa a tratar, sin que ello suponga que no pueda ser
incluida en los procesos de lavado cualquier otro tipo de ropa que se
utilice en el mismo. Asi mismo en el Anexo I, se incluye, a modo
indicativo, el tipo de prendas de mas frecuente uso y la periodicidad
aproximada de su manipulacion.

IV._OTRAS CONDICIONES

4.1.- Ademas de los productos de lavanderia, planchado o cosido, ya
indicados en el punto 1.3, y a utilizar para una correcta prestacion del
servicio, correrd de la exclusiva cuenta del adjudicatario del presente
contrato el mantenimiento de la maquinaria y utillaje que se pone a
disposicion del mismo para su adecuado cumplimiento, incluida la
reposicién de piezas de la maquinaria propia del Centro.

3972015,
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4.2.- Sera responsabilidad de la empresa adjudicataria del contrato, el
reemplazo de las prendas perdidas con ocasion de su manipulacion para
el lavado, planchado o cosido de las mismas. Las diferencias que
pudieran existir deberan ser justificadas por parte del adjudicatario. En
tales casos, la prenda debera ser devuelta lavada, secada y en plenas
condiciones de uso. Cuando no fuera posible, el adjudicatario
proporcionara al centro una prenda de condiciones y calidad similares a la
reemplazada.

4.3.- Queda expresamente prohibida la subcontrata del servicio excepto
en el supuesto establecido en el punto 2.1.2 del presente Pliego.

4.4.- El personal que lleve a cabo las tareas dependera exclusivamente
de la empresa adjudicataria, quien debera realizar la contratacién
correspondiente y correra con todos los gastos de sueldos, alta en
seguridad social, etc. que se deriven de dicha contratacion, sujetandose a
cuanta normativa les sea de aplicacion. A requerimiento del Director del
Centro, y cuando éste lo considere oportuno, la empresa adjudicataria
debera presentar la documentacidon que se le solicite a efectos de
comprobacion de los extremos anteriormente expuestos.

pia auténtica imprimible de un documento electrénico administrativo archivado por la Comunidad Autdnoma de Murcia, segin articulo 27.3.c)
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45.- En el caso de huelga legal la empresa adjudicataria se
comprometera a ofrecer las soluciones que garanticen los servicios
minimos imprescindibles que determine la Direccion del Centro.

4.6.-Podra procederse a la suspension del mismo por razones de interés
publico.

V..NO VINCULACION DE PERSONAL.

De conformidad con lo establecido en el Acuerdo del Consejo de
Gobierno de 5 de Abril de 2013, por el que se aprueban las instrucciones
para la gestion de los contratos de servicios, el personal que lleve a cabo
las prestaciones objeto del contrato regido por estos pliegos de
prescripciones técnicas:

- No formaré parte del circulo rector y organizativo de la Administracion,
sin que pueda depender de ninguna unidad administrativa, debiendo
organizar, dirigir y controlar por si mismo su trabajo.

- No le sera de aplicacién el régimen juridico de los empleados publicos,
en especial los aspectos relativos al cumplimiento y control de horario,
vacaciones, permisos y licencias y otros de analoga naturaleza.

- No formaran parte de los Organigramas Yy Directorios de la
Administracion, sin que puedan disponer de claves de acceso a la red
interna de la Administracién Regional, no asignandoles nombre de usuario
ni contrasena.

- Solamente realizaran trabajos especificos objeto del contrato, con
autonomia y sustantividad propia, que dado su grado de dificultad técnica
no puedan ser desarrollados por personal propio de la Administracion, sin
gue en ningun caso puedan llevar a cabo tareas permanentes o
habituales de los empleados publicos.

3972015,
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VI. DOCUMENTACION TECNICA

La Empresa adjudicataria, una vez firmado el Contrato, debera presentar
la siguiente documentacion técnica:

9.1.- Detalle de los procesos fisicos y quimicos que van a ser utilizados
para la ropa.

pia auténtica imprimible de un documento electrénico administrativo archivado por la Comunidad Autdnoma de Murcia, segin articulo 27.3.c)
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9.2.- EIl licitador habr4d de manifestar que dispone de los medios
necesarios (personal, utillaje, etc.) para cumplir cualquier compromiso en
el plazo que se obliga.
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9.3.- Memoria explicativa de los procesos para los distintos tipos de ropa,
sefalando, en cada fase, productos a utilizar, tiempo, temperaturas.

Documento firmado electrénicamente al margen
LA JEFA DE SERVICIO DE ATENCION
A DISCAPACITADOS, INMIGRANTES Y OTROS COLECTIVOS
P.A. JEFA SECCION DE PROGRAMAS
Catalina Soledad Sanchez Soriano.

3972015,
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ANEXO |
PRENDAS FRECUENCIA
Baberos de rizo Diario
Juegos de sabanas Diario
g Manteles Diario
g Ropa interior Diario
3 Toallas de bafio Diario
: Camisas Diario
2 Camisetas Diario
xl Pantalones Diario
_ gg Pares de calcetines Diario
g [z Pijamas Diario
252 Salvacamas 80 x 180 Diario
SE¢ Toallas de lavabo. Diario
g5 Chandals Diario
£3 Sabanas plastificadas Diario
$3 Vestidos Diario
£3 Cinturones de lona. Diario
38 Deportivos Diario
g5 Faldas Diario
:_: Jerseys o sudaderas Diario
¢ Mantas Quincenal
£ Abrigos o cazadora. Quincenal
£ Almohadas Quincenal
5% Zapatillas de casa Quincenal
£ Batas de casa Quincenal
H Cubiertas o edredones Quincenal
AE Cortinas Mensual
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ANEXO 1l
RELACION DE PERSONAL QUE PRESTA EL SERVICIO EN LA
ACTUALIDAD.
Situacion Categoria
MLFC SUSTITUCION BAJA IT 1 OFICIAL DE 32
MJIGM 1 OFICIAL DE 32
FMA BAJA I.T 1 OFICIAL DE 32
AGS 1 OFICIAL DE 32
« MCPC REFUERZO 3 MESES 1 OFICIAL DE 32 Refuerzo 3
z meses ¥ jornada
: Contrato % Jornada Antiguedad Convenio
Z MLFC 410 100% 15/01/2018 C.TINTORERIAS
- ALICANTE
|58 MIGM 150 100 € 09/01/2013 C.TINTORERIAS
= 128 ALICANTE
| e FMA 150 100% 15/07/2005 C.TINTORERIAS
S ks ALICANTE
2 £ AGS 401 100% 07/02/2007 C.TINTORERIAS
5% ALICANTE
% MCPC 401 50 % Segln contrato | C.TINTORERIAS
53 ALICANTE
4 N° Jornadas Personal Coste anual
5 COMPLETA GMMJ 24.339,70 €
E COMPLETA FDLL 17.658,57 €
E COMPLETA GSA 21.416,21 €
,, 4 H/3 MESES REFUERZO 2.484,59 €
—: * Los vencimientos de los trabajadores antes citados son todos indefinidos vy el
”= género de los trabajadores es femenino.
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