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Expte.: C-6/2017

PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES PA RA LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE ATENCION PERSONALIZADA PARA
MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA DE GENERO Y DE OTRAS FORMAS
DE VIOLENCIA, A TRAVES DEL TELEFONO DE EMERGENCIAS 112

Forman parte inseparable del presente Pliego los siguientes Anexos:

Anexo | : Cuadro-Resumen del contrato.

Anexo Il : Modelo para no autorizar a la Administracion Publica a recabar datos a la
Agencia Tributaria, de estar al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones
tributarias con el Estado, a la Seguridad Social, de estar al corriente de sus
obligaciones con dicha entidad y a la Administracion Tributaria de la Region de
Murcia, de estar al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias con
la Administracion Publica de la Comunidad Autébnoma.

Anexo Il : Modelo de certificacion de no estar incurso en incompatibilidad para
contratar (Ley 5/1994, de 1 de agosto del Estatuto Regional de la Actividad
Politica).

Anexo IV : Proposicion Econémica.

Anexo V: Direccién de internet para cumplimentar el Documento Europeo Unico de
Contratacion (DEUC).

Anexo VI : Modelo de compromiso de formalizacion de UTE.

Anexo VII: Modelo grupo de empresas.

Anexo VIII : Notificacion electronica.

Anexo IX: Declaracion de documentos confidenciales.
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1.- Objeto del contrato y Necesidades administrativas a satisfacer.

El contrato a que se refiere el presente pliego tiene por objeto la prestacion
del servicio a que se refiere el ANEXO | y conforme a las caracteristicas que figuran
en el Pliego de Prescripciones Técnicas.

Las necesidades administrativas a satisfacer son las definidas en el ANEXO

El acceso al perfil de contratante del Organo de Contratacion se efectuara
a través de la direccion de internet indicada en el ANEXO I.

La codificacion del objeto del contrato se establece en el ANEXO I, segun las
siguientes especificaciones:

El codigo de la clasificacion estadistica de productos por actividades en la
Comunidad Econdémica Europea (CPA-2008) recogida en el Reglamento n°
451/2008 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de abril de 2008.

La nomenclatura CPV de la Comision Europea, reglamento (CE) n® 2151/2003
de la Comision, de 16 de diciembre, por el que se modifica el Reglamento (CE) n°
2195/2002 del Parlamento Europeo y del Consejo por el que se aprueba el
Vocabulario comun de contratos publico (CPV), modificado a su vez por el
Reglamento 213/2008 , de la Comision, de 28 de noviembre de 2007.

2.- Régimen juridico del contrato.

El contrato a que se refiere el presente pliego es de naturaleza administrativa
y se regira por el Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico,
aprobado mediante Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre (en
adelante, TRLCSP), el Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo por el que se desarrolla
parcialmente la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector Publico, en
cuanto no se oponga al TRLCSP, y el Reglamento General de la Ley de Contratos
de las Administraciones Publicas aprobado por el Real Decreto 1098/2001, de 12 de
octubre (en adelante, RGLCAP), vigente en lo que no contravenga las anteriores.
Sera igualmente de aplicacion, en lo que sea directamente aplicable, la Directiva
2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, sobre Contratacion Publica. El presente
contrato se cataloga como de servicios (art. 10 TRLCSP).

Supletoriamente se aplicara la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen
Juridico del Sector Publico, la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
2
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Administrativo Comun de las Administraciones Publicas y las restantes normas de
derecho administrativo y, en su defecto, las nhormas de derecho privado, todo ello de
acuerdo a lo dispuesto en el articulo 19.2 del TRLCSP.

El presente Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, el pliego de
prescripciones técnicas y demas documentos anexos, revestiran caracter
contractual. Los contratos se ajustaran al contenido del presente Pliego de Clausulas
Administrativas, cuyas clausulas se consideraran parte integrante de los mismos.

En caso de discordancia entre el presente pliego y cualquiera del resto de los
documentos contractuales, prevalecerd el Pliego de Clausulas Administrativas
Particulares, en el que se contienen los derechos y obligaciones que asumiran las
partes del contrato.

El desconocimiento del contrato en cualquiera de sus términos, de los
documentos anexos que forman parte del mismo, o de las instrucciones, pliegos o
normas de toda indole aprobadas por la Administracién, que puedan ser de aplicacion
en la ejecucion de lo pactado, no eximir4 al contratista de la obligacion de su
cumplimiento.

En caso de tratarse de un expediente de gasto de tramitacion anticipada,
segun lo dispuesto en el ANEXO I, existe en el expediente certificado de la Direccién
General de Presupuestos y Fondos Europeos, que certifica que se ha efectuado la
comprobacion de los extremos previstos en el parrafo b), apartado 2 de la Regla 7,
de la Orden de la Consejeria de Economia y Hacienda, de 15 de Diciembre de 1997,
por la que se aprueba la instruccion de contabilidad de gastos de tramitacion
anticipada, verificAndose de conformidad el cumplimiento de lo dispuesto en la citada
norma, asi como el cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 37 del Texto Refundido
de la Ley de Hacienda de la Region de Murcia, aprobado por Decreto Legislativo
1/1999, de 2 de diciembre, en los términos establecidos en la vigente Ley de
Presupuestos Generales de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia.

3.- Capacidad para contratar y documentos a present  ar por los licitadores.
3.1. Aptitud y Capacidad

Estan facultadas para contratar las personas naturales o juridicas, espafiolas
0 extranjeras, que tengan plena capacidad de obrar, no estén incursas en alguna de
las prohibiciones de contratar que sefiala el articulo 60 del TRLCSP, y acrediten su
solvencia econdmica, financiera y técnica o profesional, conforme a lo establecido en
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los articulos 74, 75y 78 del TRLCSP o se encuentren debidamente clasificadas en
el grupo o subgrupo de clasificacion y de categoria minima exigible, siempre que el
objeto del contrato esté incluido en el ambito de clasificacion de alguno de los grupos
0 subgrupos de clasificacion vigentes, atendiendo para ello al codigo de CPV del
contrato. En tales casos, el licitador podrd acreditar su solvencia indistintamente
mediante su clasificacion en el grupo o subgrupo de clasificacion correspondiente al
contrato, o bien acreditando el cumplimiento de los requisitos especificos de
solvencia exigidos en el ANEXO | de los pliegos del contrato. En defecto de estos, la
acreditacion de la solvencia se efectuara con los requisitos y por los medios que se
establecen en el articulo 11 del RGLCAP, en funcion de la naturaleza, objeto y valor
estimado del contrato; medios y requisitos que tendran caracter supletorio respecto
de los que, en su caso, figuren en estos pliegos.

Asi mismo, los empresarios deberan contar con la habilitacion empresarial o
profesional que, en su caso, sea exigible para la realizacion de la actividad o
prestacion que constituya el objeto del contrato.

Las personas juridicas solo podran ser adjudicatarias de contratos cuyas
prestaciones estén comprendidas dentro de los fines, objeto 0 ambito de actividad
que, a tenor de sus propios estatutos o reglas fundacionales, les sean propios.

Para las empresas no comunitarias y las comunitarias, se estara a lo
dispuesto en los articulos 55 y 58 del TRLCSP, respectivamente.

Los empresarios que concurran agrupados en uniones temporales quedaran
obligados solidariamente y deberan nombrar un representante o apoderado Unico de
la unidn con poderes bastantes para ejercitar los derechos y cumplir las obligaciones
que del contrato se deriven hasta la extincidn del mismo, sin perjuicio de la existencia
de poderes mancomunados que puedan otorgar para cobros y pagos de cuantia
significativa. En este caso, se deberd aportar el ANEXO VI debidamente
cumplimentado.

No podran concurrir a las licitaciones empresas que hubieran participado en
la elaboracion de las especificaciones técnicas o de los documentos preparatorios
del contrato, por si 0 mediante union temporal de empresarios, siempre que dicha
participacién pueda provocar restricciones a la libre concurrencia o suponer un trato
privilegiado con respecto al resto de las empresas licitadoras.

3.2. Documentacion a presentar por los licitadores
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El 6rgano de contratacion anunciara la licitacibn del contrato en los
correspondientes boletines oficiales, de acuerdo con lo dispuesto en el TRLCSP, asi
como en el perfil de contratante.

Cada licitador no podra presentar mas de una proposicidn, ni suscribir
ninguna propuesta en union temporal con otros si lo ha hecho individualmente o
figurar en mas de una unién temporal. La infraccion de estas normas dara lugar a la
no admision de todas las propuestas por €l suscritas.

La presentacion de la proposicion supone la aceptacion incondicionada por el
empresario del contenido de la totalidad de las clausulas o condiciones de este
pliego, sin salvedad o reserva alguna.

3.2.1. Lugar y plazo de presentacion de proposicion  es.

Las proposiciones, junto con la documentacion preceptiva, se presentaran,
dentro del plazo sefialado en el anuncio, en la Oficina Corporativa de Atencion
General (OCAG) indicada en el mismo. El plazo y el lugar de presentacion seran los
indicados en el ANEXO 1.

Cuando las proposiciones se envien por correo, el empresario debera
justificar la fecha de imposicion del envio en la Oficina de Correos y anunciara la
remisién de su oferta al érgano de contratacion, en el mismo dia, mediante télex, fax
o telegrama remitido al numero que se indique en el anuncio de licitacion. En caso
de que asi se indique en el anuncio de licitacion, podra enviarse por correo
electronico a la direccion sefalada en el Anexo I. Sin la concurrencia de ambos
requisitos no sera admitida la proposicion si es recibida por el 6rgano de contratacion
con posterioridad a la fecha y hora de la terminacién del plazo sefialado en el anuncio.
Transcurridos, no obstante, diez dias naturales siguientes a la indicada fecha sin
haberse recibido la proposicion, ésta en ningln caso sera admitida.

En caso de que el ultimo dia de presentacion de ofertas coincida en sabado
o festivo, el plazo de admision de ofertas se ampliara al siguiente dia habil.

3.2.2. Forma de presentacion de las proposiciones
Los licitadores deberan presentar tres sobres, firmados y cerrados, de forma

que se garantice el secreto de su contenido, sefialados con los nimeros 1,2y 3,y el
siguiente titulo:
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*Sobre n°l, que deberd tener el siguiente titulo “SOBRE N° 1:
Documentacion General para la licitacién de la Contratacion de (se especificara el
objeto del contrato)” y contendra la documentacion exigida para tomar parte en el
procedimiento,

*Sobre n°2, que deberd contener el siguiente titulo “SOBRE N° 2:
Proposicion para la licitacién de la contratacién de (se especificara el objeto del
contrato) relativa a los criterios de adjudicacioén evaluables mediante juicios de valor”,

*Sobre n°3, que debera tener el siguiente titulo “SOBRE N° 3: Proposicion
para la licitacion de la contratacion de (se especificara el objeto del contrato)” relativa
a la proposicion economica, ajustada al modelo que se incluye en este Pliego en el
ANEXO IV vy oferta relativa a los criterios de adjudicacion evaluables mediante cifras,
férmulas o porcentajes”.

Si conforme al ANEXO | no existieran criterios evaluables mediante juicios de
valor no se presentara Sobre n° 2.

Toda la documentacion de las proposiciones presentadas deberd venir en
castellano. La documentacion redactada en otra lengua deberd acompafarse de la
correspondiente traduccion oficial al castellano.

En el interior del sobre se har& constar en hoja independiente su contenido,
enunciado numéricamente y figuraré externamente el nombre del licitador y, en su
caso, del representante, domicilio social, teléfono, correo electrénico y fax a efectos
de comunicaciones, asi como el titulo del contrato de servicios, e incluira en el interior
de cada sobre la documentacion que a continuacion se indica:

3.2.2.1. Sobre n° 1. DOCUMENTACION GENERAL .

En el presente contrato, de conformidad con lo dispuesto en el art. 146.4
del TRLCSP, modificado por la Ley 14/2013, de 27 de septiembre, de apoyo a los
emprendedores y su internacionalizacion, se sustituird la documentacion a que se
refiere el ap. 1 del citado art. 146, por el Documento Europeo Unico de
Contratacion (DEUC ), (la direccion de internet desde donde se cumplimentara el
DEUC es la que figura en el ANEXO V).

No obstante, el DEUC no sustituira a la siguiente d  ocumentacion, que
necesariamente debera ser incorporada a este sobre por los licitadores:
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1.- En caso de UTES se incorporara, debidamente cumplimentado, el ANEXO
VI, relativo al compromiso de formalizacion de la UTE.

2.- En caso de grupos de empresas se incorporard, igualmente, debidamente
cumplimentado, el ANEXO VII.

3.- En caso de que el licitador considere confidenciales alguno/s de los
documentos presentados, de acuerdo con el articulo 140 TRLCSP debera incorporar
también el ANEXO IX, debidamente cumplimentado, indicando qué documentos
administrativos y técnicos y datos presentados son, a su parecer, constitutivos de ser
considerados confidenciales. Esta circunstancia debera, ademdés, reflejarse
claramente (sobreimpresa al margen del documento o de cualquier otra forma) en el
propio documento sefialado como tal. Los documentos y datos presentados por las
empresas licitadoras pueden ser considerados de caracter confidencial cuando su
difusién a terceros pueda ser contraria a sus intereses comerciales legitimos,
perjudicar la leal competencia entre las empresas del sector o bien estén
comprendidas en las prohibiciones establecidas en la ley de proteccion de datos de
caracter personal. De no aportarse esta declaracion, se considerard que ningun
documento o dato posee caracter confidencial.

La documentacion acreditativa del cumplimiento de las condiciones
establecidas para licitar, a la que sustituye el Documento Europeo Unico de
Contratacion, le sera requerida al licitador cuya oferta sea la ___economicamente
mas ventajosa.

En todo caso, el Organo de Contratacién, en orden a garantizar el buen fin
del procedimiento, podré recabar, en cualquier momento anterior a la adopcion de la
propuesta de adjudicaciéon, que los licitadores aporten documentacién acreditativa
del cumplimiento de las condiciones establecidas para ser adjudicatario del contrato.

Los licitadores podran indicar, adicionalmente, un numero de mévil y una
direccién de correo electrénico, que servirdn para el envio de los avisos regulados
en el articulo 41 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas, en los que la Administracion informara al
interesado de la puesta a disposicién de una notificacion en la sede electronica de la
Administracion u Organismo correspondiente o0 en la direccion electronica habilitada
anica.

Estaran obligados a relacionarse, en todo caso, a través de medios
electrénicos con las Administraciones Publicas, los sujetos a los que se refiere el
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articulo 14.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre. En estos casos, de acuerdo con la
Orden de 28 de octubre de 2016, de la Consejeria de Hacienda y Administracion
Publica, por la que se disponen los sistemas de notificacion electrénica en la
Administracién Publica de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia, las
notificaciones por medios electrénicos se practicardn mediante direccién electronica
habilitada Gnica.

El servicio de “Notificaciones por Direccion Electronica Habilitada”, estara
accesible a través de la URL https://notificaciones.060.es y a través de “Mi carpeta”
en Punto General de Acceso de la administracion General del Estado en
http://administracion.gob.es/

Por su parte, las notificaciones por medios electronicos a las personas
fisicas del articulo 14 apartado 1 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre que, no estando
obligados a relacionarse electrénicamente con las Administraciones Publicas, hayan
elegido voluntariamente comunicarse con ellas, para el ejercicio de sus derechos y
obligaciones, a través de medios electrdnicos, se practicaran por comparecencia en
sede electronica de la CARM.

El servicio de “Notificacion por comparecencia en sede” sera accesible en
la sede electronica de la CARM, a traves de la URL https://sede.carm.es.

En este caso, deberan cumplimentar debidamente el ANEXO VIII, relativo
al consentimiento de notificaciones electronicas, de acuerdo con lo dispuesto en los
articulos 14.1 y 43 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

Cuando las notificaciones se practiquen en papel, se deberda, ademas,
poner a disposicién del interesado en la sede electrénica de la Administracion, para
el caso de que se quiera acceder de forma electrénica, de acuerdo con lo dispuesto
en el art. 42 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas.

3.2.2.2. Sobre n° 2. Titulo: Criterios evaluables m ediante juicios de
valor .

En este sobre se incluird la documentacion a que se refiere el ANEXO |
como “CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE JUICIOS DE VALOR (SOBRE N° 2)”,
y se presentara perfectamente clasificada por apartados y siguiendo la misma
estructura que se contiene en el citado anexo.

3.2.2.3. Sobre n° 3. Criterios evaluables mediante férmulas vy
Proposicién Econdmica
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En este sobre se incluird la documentacion a que se refiere el ANEXO |
como “CRITERIOS DE ADJUDICACION EVALUABLES MEDIANTE FORMULAS
AUTOMATICAS (SOBRE N° 3)", y se presentara perfectamente clasificada por
apartados y siguiendo la misma estructura que se contiene en el citado anexo.

La proposiciobn econémica debidamente firmada y fechada, debera
ajustarse al modelo oficial que figura como ANEXO IV.

En la oferta econdmica debera indicarse, como partida independiente, el
importe del Impuesto sobre el Valor Afiadido que, en su caso, deba ser repercutido.

En la oferta econdmica se entenderan incluidos, a todos los efectos, los
demas tributos, tasas y canones de cualquier indole que sean de aplicacion, asi como
todos los gastos que se originen para el adjudicatario, como consecuencia del
cumplimiento de las obligaciones contempladas en el presente pliego.

Cada licitador solamente podra presentar una oferta econémica, no siendo
admitidas las proposiciones econ6micas por importe superior al presupuesto
previamente aprobado.

En caso de discordancia entre la cantidad consignada en cifras y la
consignada en letra, prevalecera ésta ultima.

No se aceptaran aquellas proposiciones que tengan omisiones, errores o
tachaduras que impidan conocer claramente todo aquello que la Administracion
estime fundamental para la oferta.

Las proposiciones presentadas, tanto las declaradas admitidas como las
rechazadas sin abrir, 0 las desestimadas una vez abiertas, seran archivadas en su
expediente. Adjudicado el contrato y transcurridos los plazos para la interposicion de
recursos sin que se hayan interpuesto, la documentacién administrativa (sobre 1) que
acompanfa a las proposiciones quedara a disposicion de los interesados.

4.-Seleccién del contratista y adjudicacion.
4.1 Comision técnica y comité de expertos u organismo técnico especializado.
En su caso, podré ser designada una Comisioén Técnica de apoyo a la Mesa

de contratacion, encargada de elaborar los correspondientes informes técnicos en
relacién con la documentacién contenida en el sobre n® 2y 3.
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Cuando en la licitacion se atribuya a los criterios evaluables de forma
automatica por aplicacion de férmulas una ponderacion inferior a la correspondiente
a los criterios cuya cuantificacion dependa de un juicio de valor, deberéa constituirse
un comité que cuente con un minimo de tres miembros, formado por expertos no
integrados en el 6rgano proponente del contrato. Todos los miembros del comité
contaran con la cualificacion profesional adecuada en razén de la materia sobre la
que verse la valoracién. Al citado comité corresponderd realizar la evaluacion de las
ofertas conforme a estos ultimos criterios. En el ANEXO | se determinara igualmente
la composicion del comité de expertos o se establecera el procedimiento para su
designacion.

Igualmente, se podr4 encomendar esta evaluacion a un organismo técnico
especializado, que serd debidamente identificado en el ANEXO I.

En ambos casos, la designacion deberé hacerse y publicarse en el perfil de
contratante con caracter previo a la apertura de la documentacion del sobre n° 2,
relativa a los criterios evaluables mediante juicios de valor.

4.2. Adjudicacion.

El 6rgano de contratacion, clasificara, por orden decreciente, las
proposiciones presentadas y que no hayan sido declaradas desproporcionadas o
anormales.

Para realizar dicha clasificacion, atendera a los criterios de adjudicacion
sefialados en el ANEXO | del presente pliego, pudiendo solicitar para ello cuantos
informes técnicos estime pertinentes. Cuando el Unico criterio a considerar sea el
precio, se entendera que la oferta econ6micamente mas ventajosa es la que
incorpora el precio mas bajo.

El 6érgano de contratacion requerira al licitador que haya presentado la oferta
econdémicamente mas ventajosa para que, dentro del plazo de 10 dias habiles , a
contar desde el siguiente a aquél en que hubiera recibido el requerimiento, presente
la documentacion justificativa sefialada en la clausula 3.2.2.1 del presente pliego, a
la que sustituyo, en el momento de licitar, el Documento Europeo Unico de
Contratacion (generado a través de la direccién de internet indicada en el ANEXO V).
De no cumplimentarse adecuadamente el requerimiento en el plazo sefalado, se
entendera que el licitador ha retirado su oferta, sin perjuicio de las responsabilidades
que puedan derivarse del incumplimiento o falsedad de los datos incluidos en el
DEUC, procediéndose, en ese caso, a recabar la misma documentacion al licitador
siguiente, por el orden en que hayan quedado clasificadas las ofertas.
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Ademas de esta documentacién, se debera presentar la siguiente a que se
refiere el art. 151.2 del TRLCSP:

a) Obligaciones tributarias y con la Seguridad Soci  al.

*Ultimo recibo del Impuesto sobre Actividades Econdmicas o el
documento de alta en el mismo, cuando ésta sea reciente y no haya
surgido aun la obligacién de pago. El alta debera adjuntarse, en todo
caso, cuando en el recibo aportado no conste el epigrafe de la actividad.
Esta documentacién debera estar referida al epigrafe correspondiente al
objeto del contrato que les faculte para su ejercicio en el ambito territorial
en que las ejercen, debiendo complementarse con una declaracion
responsable del licitador de no haberse dado de baja en la matricula del
citado Impuesto.

*Certificacion administrativa acreditativa de encontrarse al corriente en el
cumplimiento de sus obligaciones tributarias, comprensiva de las
circunstancias recogidas en el articulo 13 del RGLCAP.

*Certificacion administrativa expedida por la Agencia Tributaria de la
Region de Murcia acreditativa de encontrarse al corriente en el
cumplimiento de las obligaciones tributarias con la Administracion
Pudblica de la Comunidad Auténoma.

*Certificacion administrativa expedida por el érgano competente del
Estado de encontrarse al corriente en el cumplimiento de sus
obligaciones con la Seguridad Social.

(Estas certificaciones, de acuerdo con lo establecido en el articulo 28.2
de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas seran recabadas directamente,
por el Organo de Contratacion, de la Agencia Estatal de la Administracion
Tributaria, de la Agencia Tributaria de la Region de Murcia y de la
Tesoreria General de la Seguridad Social, salvo que conste la oposicion
expresa del interesado, acreditada mediante el Anexo I, debidamente
cumplimentado).

No obstante, cuando la empresa no esté obligada a presentar las
declaraciones 0 documentos a que se refieren dichos articulos, se acreditard esta
circunstancia mediante declaracion responsable.
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b) Garantia definitiva.

Resguardo acreditativo de la constitucion en la Tesoreria Regional, de una
garantia de un 5% del importe de adjudicacion, excluido el Impuesto sobre el Valor
Afadido, a disposicion del érgano de contratacion. La procedencia o no de garantia
definitiva se hara constar en el ANEXO I.

Cuando la cuantia del contrato se determine en funcion de precios unitarios,
el importe de la garantia a constituir se fijara atendiendo al presupuesto base de
licitacion.

La garantia definitiva podra constituirse en cualquiera de las formas
establecidas en el articulo 96 del TRLCSP, con los requisitos establecidos en el
articulo 55 y siguientes del Reglamento General de la Ley de Contratos de las
Administraciones Publicas. La garantia definitiva se constituira, en todo caso, en la
Caja de Depositos de la Comunidad Autonoma de la Regién de Murcia.

c) Gastos de publicidad.

14/11/2017 09:07:37 | Firmante: GOMEZ MARCO, ENCARNACION

publicidad derivados del presente expediente, en Boletines Oficiales, hasta la cuantia
maxima sefalada en el ANEXO I.

d) Otra documentacion.

El licitador que presente la oferta econdmicamente mas ventajosa ha de
aportar, asimismo, en este plazo, la siguiente documentacion:

- Declaracion expresa de que la entidad conoce su obligacion de dar
cumplimiento a lo dispuesto en la Ley Organica 15/1999, de 13 de
diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal,
especialmente en su art. 12 y 10 en cuanto al deber de secreto.

- En caso de que la entidad esté exenta del Impuesto sobre el Valor
Anadido  (IVA), deberdan aportar certificacion del o6rgano
correspondiente o declaracién responsable del representante legal de
la misma en la que se haga constar que reune los requisitos y
condiciones especificados en el art. 20.3 de la Ley 37/1992, de 28 de
diciembre, del Impuesto sobre el Valor Afiadido.

- Las demés declaraciones responsables (Anexos), que acompafian a
este Pliego y que no hayan sido aportadas anteriormente, entre ellas la
del ANEXO III, de que no forma parte de los 6rganos de gobierno y
administracion de la empresa, persona alguna de aquellas a que se

12
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refiere la Ley 5/1994, de 1 de agosto del Estatuto Regional de la
Actividad Politica.

El 6rgano de contratacion deberd adjudicar el contrato dentro de los cinco
dias habiles siguientes a la recepcién de la documentacion.

No podra declararse desierta una licitacion cuando exista alguna oferta o
proposicion que sea admisible de acuerdo con los criterios que figuren en el pliego.

La adjudicacién deberd ser motivada, se notificard a los candidatos o
licitadores y, simultaneamente, se publicara en el perfil de contratante.

La notificacion debera contener, en todo caso, la informacion necesaria, a que
se refiere el art. 151.4 del TRLCSP, que permita al licitador excluido o candidato
descartado interponer, conforme al articulo 40 del TRLCSP, recurso suficientemente
fundado contra la decisién de adjudicacion.

En todo caso, en la notificacion y en el perfil de contratante se indicaré el
plazo en que debe procederse a su formalizacién conforme al articulo 156.3 del
TRLCSP.

Para la practica de la notificacién se estara a lo dispuesto en el apartado
3.2.2.1 del presente Pliego, asi como a la regulacion contenida en la Ley 39/2015, de
1 de octubre, de Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Pdblicas.

Cuando el Organo de Contratacién no adjudique el contrato de acuerdo con
la propuesta formulada por la Mesa de contratacion deberd motivar su decision.

Contra la referida resolucion de adjudicacion y, siempre que asi se indique en
el ANEXO I, podré interponerse el recurso especial en materia de contratacion.

En caso de tratarse de un expediente de gasto de tramitacion anticipada,
segun lo dispuesto en el ANEXO I, la adjudicacion del contrato quedara sometida a

la condicion suspensiva de existencia de crédito, adecuado y suficiente, para
financiar las obligaciones derivadas del mismo en el ejercicio correspondiente.

5.-Formalizacién del contrato.
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5.1. En el caso de que el adjudicatario sea una unién temporal de
empresarios, antes de la formalizacion del contrato debera aportar la escritura publica
de formalizacion de la misma, cuya duracion seré coincidente con la del contrato
hasta su extincion.

5.2. El contrato se formalizard en documento administrativo, que se ajuste con
exactitud a las condiciones de la licitacidon, constituyendo dicho documento titulo
suficiente para acceder a cualquier registro publico.

5.3. En su caso, la propuesta de variante aceptada por el 6rgano de
contratacion en la adjudicacion, formara parte del contrato, debiendo, a tal efecto,
recogerse expresamente en el mismo.

5.4. El contratista podra solicitar que el contrato se eleve a escritura publica,
corriendo de su cargo los correspondientes gastos.

5.5. No podra iniciarse la ejecucion del contrato sin su previa formalizacion,
excepto en los casos previstos en el articulo 113 del TRLCSP.

5.6 Si el contrato es susceptible de recurso especial en materia de
contratacion, la formalizacién no podra efectuarse antes de que transcurran quince
dias habiles desde que se remita la notificacién de la adjudicacion a los licitadores y
candidatos (art.156.3 TRLCSP).

El 6rgano de contratacién requerird al adjudicatario para que formalice el
contrato en plazo no superior a cinco dias a contar desde el siguiente a aquel en que
hubiera recibido el requerimiento, una vez trascurrido el plazo previsto en el parrafo
anterior sin que se hubiera interpuesto recurso que lleva aparejada la suspensién de
la formalizacion del contrato. De igual forma procedera cuando el 6rgano competente
para la resolucion del recurso hubiera levantado la suspension.

En los restantes casos, la formalizacion del contrato debera efectuarse no
mas tarde de los quince dias habiles siguientes a aquél en que se reciba la
notificacion de la adjudicacién a los licitadores y candidatos en la forma prevista en
el articulo 156.3 ultimo péarrafo del TRLCSP.

6.- Obligaciones laborales, sociales, econémicas y de confidencialidad y
proteccion de datos personales del contratista.
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6.1. El personal adscrito a los trabajos dependerd exclusivamente del
contratista, el cual tendra todos los derechos y deberes inherentes a su calidad de
empresario respecto del mismo.

En general, el contratista respondera de cuantas obligaciones le vienen
impuestas en su caracter de empleador, asi como del cumplimiento de cuantas
normas regulan y desarrollan la relacion laboral o de otro tipo, existente entre aquél,
0 entre sus subcontratistas, y los trabajadores de uno y otro, sin que pueda repercutir
contra la Administracion ninguna multa, sancion o cualquier tipo de responsabilidad
que por incumplimiento de alguna de ellas, pudieran imponerle los Organismos
competentes.

Reglas especiales respecto del personal laboral de la empresa contratista:

1. Corresponde exclusivamente a la empresa contratista la seleccion del
personal que, reuniendo los requisitos de titulaciébn y experiencia que se
exijan, en su caso, en el ANEXO | al presente Pliego , formara parte del equipo
de trabajo adscrito a la ejecucion del contrato, sin perjuicio de la verificacion
por parte del 6rgano de contratacién del cumplimiento de aquellos requisitos.
La empresa contratista procurara que exista estabilidad en el equipo de
trabajo y que las variaciones en su composicion sean puntuales y obedezcan
a razones justificadas, en orden a no alterar el buen funcionamiento del
servicio, informando en todo momento al érgano de contratacion a través del
responsable del contrato.

2. La empresa contratista asume la obligacién de ejercer de modo real, efectivo
y continuo, sobre el personal integrante del equipo de trabajo, encargado de
la ejecucion del contrato, el poder de direccion inherente a todo empresario.
En particular, asumira la negociacién y pago de los salarios, la concesion de
permisos, licencias y vacaciones, las sustituciones de los trabajadores en
casos de baja o ausencia, las obligaciones legales en materia de Seguridad
social, incluido el abono de cotizaciones y el pago de prestaciones, cuando
proceda, las obligaciones legales en materia de prevencion de riesgos
laborales, el ejercicio de la potestad disciplinaria, asi como cuantos derechos
y obligaciones se deriven de la relacion contractual entre empleado y
empleador.

3. La empresa contratista velara especialmente porque los trabajadores
adscritos a la ejecucion del contrato desarrollen su actividad sin extralimitarse
en las funciones desempefiadas respecto de la actividad delimitada en los
pliegos como objeto del contrato.
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4. A la extinciobn del contrato no podra producirse, en ningun caso, la
consolidacién de las personas que hayan realizado los trabajos objeto del
contrato como personal del 6rgano de contratacion.

5. La empresa contratista estard obligada a ejecutar el contrato en sus propias
dependencias o instalaciones salvo que, excepcionalmente, sea autorizada a
prestar sus servicios en las dependencias de los entes, organismos y
entidades adscritas a la Consejeria. Esta excepcion, asi como la justificacion
motivada de esa necesidad, se comunicara por el encargado del contrato al
organo de contrataciébn para su autorizacién si procede. En este caso, el
personal de la empresa contratista ocupara espacios de trabajo diferenciados
del que ocupan los empleados publicos. Corresponde también a la empresa
contratista velar por el cumplimiento de esta obligacion.

6. La empresa contratista deberé designar al menos un coordinador técnico o
responsable integrado en su propia plantilla, que tendra entre sus
obligaciones las siguientes.

a) Actuar como interlocutor de la empresa contratista frente al érgano de
contratacion a través del responsable del contrato, canalizando la
comunicacion entre la empresa contratista y el personal integrante del
equipo de trabajo adscrito al contrato, de un lado, y el 6rgano de
contratacion a través del citado responsable, de otro lado, en todo lo
relativo a las cuestiones derivadas de la ejecucién del contrato.

b) Distribuir el trabajo entre el personal encargado de la ejecucion del
contrato, e impartir a dichos trabajadores las 6rdenes e instrucciones
de trabajo que sean necesarias en relacidon con la prestacion del
servicio contratado.

c) Supervisar el correcto desempefio por parte del personal integrante
del equipo de trabajo de las funciones que tienen encomendadas, asi
como controlar la asistencia de dicho personal al puesto de trabajo.

d) Organizar el régimen de vacaciones del personal adscrito a la
ejecucion del contrato, debiendo a tal efecto coordinarse
adecuadamente la empresa contratista con el érgano de contratacion
a través del responsable del contrato a efectos de no alterar el buen
funcionamiento del servicio.

e) Informar al 6rgano de contratacion a través del responsable del
contrato acerca de las variaciones, ocasionales o permanentes, en la
composicion del equipo de trabajo adscrito a la ejecucion del contrato.
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6.2. En cualquier caso, el contratista indemnizard a la Administracién de toda
cantidad que se viese obligada a pagar por incumplimiento de las obligaciones
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establecidas en este pliego, aunque ello le venga impuesto por resolucién judicial o
administrativa.

6.3. ElI d6rgano de contratacion podra exigir al contratista cuanta
documentacién y datos se estimen oportunos sobre el personal contratado en la
actividad objeto de la contratacion, para garantizar su adecuacion a la normativa
vigente en materia laboral en general, especialmente en materia de prevencién de
riesgos laborales y sobre seguridad social, sin perjuicio de las limitaciones previstas
en la legislacion sobre proteccion de datos.

6.4. Correspondera y sera a cargo del contratista:

a) La obtencion de las autorizaciones y licencias, documentos o cualquier
informacién, tanto oficial como particular, que se requieran para la realizacion del
servicio contratado.

b) Los gastos de comprobacion de materiales, vigilancia del proceso de
ejecucion y posterior asistencia durante el plazo de garantia.

c) Las pruebas, ensayos o informes necesarios para verificar la correcta
ejecucion del servicio contratado, con el limite del 1% del precio total del contrato.

d) La indemnizacion de los dafios que se causen tanto a la Administracion
como a terceros, como consecuencia de las operaciones que requiera la ejecucion
del servicio, salvo cuando tales perjuicios hayan sido ocasionados por una orden
inmediata y directa de la Administracién.

6.5 Confidencialidad y Seguridad.

El contratista queda obligado a mantener absoluta confidencialidad y reserva
sobre cualquier informacion a la que tenga acceso con ocasion de la ejecucion del
contrato. El 6rgano de contratacion podra divulgar cualquier informacion facilitada por
el licitador que éste no haya designado como confidencial. A tal fin, en la
documentacién aportada deberd sefalarse expresamente la que tenga dicho
caracter.

6.6 Proteccion de Datos de Caracter Personal.

El contratista cumplira estrictamente con lo establecido en la legislacion
vigente sobre datos de caracter personal, de conformidad con lo dispuesto en la
Disposicion Adicional Vigésimo Sexta del TRLCSP.
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La empresa adjudicataria y su personal estan obligados a guardar secreto
profesional respecto a los datos de caracter personal de los que haya podido tener
conocimiento por razén de la prestacion del contrato, obligacién que subsistira aun
después de la finalizacibn del mismo, de conformidad con lo dispuesto en la
legislacion de proteccion de datos de caracter personal.

La documentacion o informacion que conozcan o a la que tengan acceso con
motivo u ocasion de la prestacion del servicio derivado del presente contrato,
correspondiente a ficheros de caracter personal de los que sea responsable la
Administracion contratante, tiene caracter confidencial y no podra ser objeto de
reproduccion total o parcial por ningin medio o soporte, ni tratamiento o edicion
informatica, ni transmision a terceros, fuera del estricto ambito de su ejecucion
directa.

El adjudicatario debera formar e informar a su personal de las obligaciones
gue en materia de proteccidén de datos estén obligados a cumplir en el desarrollo de
sus tareas para la prestacion del contrato, en especial las derivadas del deber de
secreto, respondiendo la empresa adjudicataria personalmente de las infracciones
legales en que por incumplimiento de sus empleados se pudiera incurrir.

7.- Abono del precio.

7.1. El adjudicatario tiene derecho al abono del precio convenido, con arreglo
a las condiciones establecidas en el contrato, correspondiente a los trabajos
efectivamente realizados y formalmente recibidos por la Administracion.

El pago del precio se realizara, segun se indique en el ANEXO I, de una sola
vez a la finalizacion del trabajo o mediante pagos parciales, previa recepcion de
conformidad.

El pago del precio se efectuara previa presentacion de factura, debiendo ser
repercutido como partida independiente el Impuesto sobre el Valor Afiadido en el
documento que se presente para el cobro, sin que el importe global contratado
experimente incremento alguno, todo ello conforme dispone el articulo 216 del
TRLCSP.

7.2. Respecto a la presentacion de factura electronica y, de conformidad con
lo establecido en la Ley 25/2013, de 27 de diciembre, de Impulso de la Factura
Electrénica y Creacion del Registro Contable de Facturas en el Sector Publico y el
Decreto 155/2013, de 27 de diciembre, por el que se crea y regula el Registro

18

CARAVACA 2017
Afio Jubilar



14/11/2017 09:10:55]

14/11/2017 09:07:37 | Firmante: GOMEZ MARCO, ENCARNACION

n ((SV) b9950590-0a04-fc97-090730174080

urcia, segdn a

idad Autonoma
ps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de

ivo archivado por la

Region de Murcia
Consejeria de Familia
e Igualdad de Oportunidades

Contable de Facturas de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia, se estara
a lo dispuesto en el ANEXO 1.

La Comunidad Auténoma de la Region de Murcia se ha adherido, mediante
Acuerdo del Consejo de Gobierno de 12 de septiembre de 2014, a la plataforma
FACe-PUNTO GENERAL DE ENTRADA DE FACTURAS ELECTRONICAS DE LA
ADMINISTRACION GENERAL DEL ESTADO.

En cuanto al régimen de la facturacion electrénica se estara a lo dispuesto en
la Ley 25/2013, de 27 de diciembre, de impulso de la factura electrénica y creacion
del registro contable de facturas en el Sector Publico (LFE), en relacion con la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas.

Para que las facturas electronicas que los proveedores presenten a través de
FACe puedan ser aceptadas por éste, produciendo los efectos de su presentacion
en un registro administrativo y puedan ser remitidas por medio del mismo a los
organos encargados de su tramitacion, sera necesario informar de los campos que
se indican en el ANEXO I.

(Documento firmado electronicamente al margen)
EL JEFE DE SECCION DE CONTRATACION:
Moisés Escudero Pérez
VoB? LA JEFA DE SERVICIO ECONOMICO Y DE CONTRATACION:
Encarna Gomez Marco
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EXPTE. C-6/2017

ANEXO |: CUADRO RESUMEN

A) DESIGNACION DEL CONTRATO.

SERVICIO DE ATENCION PERSONALIZADA PARA MUJERES VIC TIMAS DE
VIOLENCIA DE GENERO Y DE OTRAS FORMAS DE VIOLENCIA, A TRAVES
DEL TELEFONO DE EMERGENCIAS 112.

N° Expediente: C-6/2017

ORGANO DE__CONTRATACION: Consejera de Familia e Igualdad de
Oportunidades

PERFIL DE CONTRATANTE: http://www.carm.es/contratacionpublica

n ((SV) b9950590-0a04-fc97-090730174080

B) OBJETO Y JUSTIFICACION DEL CONTRATO (FINALIDAD Y NECESIDADES A
SATISFACER):
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urcia, segdn a

SERVICIO DE ATENCION PERSONALIZADA PARA MUJERES VICTIMAS DE
VIOLENCIA DE GENERO Y DE OTRAS FORMAS DE VIOLENCIA, A TRAVES DEL
TELEFONO DE EMERGENCIAS 112

idad Autonoma
ps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de

El presente Pliego tiene por objeto el servicio de atencion personalizada para
mujeres victimas de violencia de género y de otras formas de violencia, a través del
teléfono de Emergencias 112. El servicio se dirige a atender las llamadas de
violencia de género y de otras formas de violencia hacia las mujeres —como trata de
mujeres con fines de explotaciébn sexual o victimas de agresiones sexuales-,
derivadas desde Atencién de Llamadas del Centro de Coordinacién de Emergencias
1-1-2 de la Region de Murcia, con el fin de prestar apoyo y asesoramiento
especializado, asi como de proporcionar la respuesta mas adecuada a la situacion
planteada, movilizando los recursos que sean necesarios en cada caso.

ivo archivado por la

El Dispositivo de Atencion Telefonica Urgente para Mujeres Victimas de Violencia
de Género y de otras formas de Violencia (en lo sucesivo, Dispositivo), realizara una
atencion adecuada al tipo de violencia planteado, siguiendo siempre los protocolos
que al efecto determine la Direccion General de Mujer e Igualdad de Oportunidades.

En lo que se refiere a situaciones de violencia de género, se ofrecera a la mujer una
escucha activa y favorecera la valoracion del dafio fisico y emocional que presenta,
asi como el riesgo vital y los apoyos familiares y sociales de los que dispone.
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Ademas, desde el Dispositivo, y siempre dependiendo de la situacion concreta, se
podré:

- Prestar informacion y asesoramiento especializado en violencia de género, tanto a
las mujeres como a personas de su entorno y a profesionales.

- Derivar a la mujer al centro de salud u hospital mas préximo a fin de que reciba la
asistencia sanitaria que precise y que le hagan un parte de lesiones.

- Orientar a que acuda a las dependencias de Fuerzas y Cuerpos de Seguridad para
interponer denuncia.

- Asignar letrado/a del turno de oficio especializado de violencia de los Illustres
Colegios de Abogados.

- Gestionar su ingreso en el Centro de Emergencia para Mujeres Victimas de
Violencia de Género de la Comunidad Auténoma de la Regidén de Murcia, si existe
riesgo para su integridad.

- Ofrecer el apoyo psicoldgico y social del voluntariado de Proteccion Civil en
aquellos municipios de la Regién que hayan firmado convenio de colaboracién con
la Comunidad Autbnoma de la Region de Murcia.

- Derivar a otros recursos de la Red Regional de Recursos de Atencién Especializada
para Mujeres Victimas de Violencia de Género, muy especialmente a un Centro de
Atencién para Mujeres Victimas de Violencia de Género —CAVI-.

CPA: 889911 CPV: 85312000-9

NECESIDADES:

H Segun el PPT, de fecha 26 de octubre de 2017, incorporado al expediente de
: contratacion, “La Ley Organica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de
z Proteccion Integral contra la Violencia de Género, en su articulo 1, define la violencia
‘é de género como todo acto de violencia fisica y psicologica, incluidas las agresiones
£ alalibertad sexual, las amenazas, las coacciones o la privacion arbitraria de libertad.
£ Se trata de actos que como manifestacion de la desigualdad y discriminacién entre
§ hombres y mujeres, se ejercen sobre éstas por parte de quienes sean o hayan sido
E sus conyuges o de quienes estén o hayan estado ligadas a ellas por relaciones
£

=
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similares de afectividad, aun sin convivencia.

La Ley 7/2007, de 4 de abril, para la Igualdad entre Mujeres y Hombres, y de
Proteccion contra la Violencia de Género en la Regién de Murcia establece en su
Exposicion de Motivos que “la violencia de género, como manifestacién de las
relaciones sociales, econOmicas y culturales histéricamente desiguales entre
mujeres y hombres, es una de las lacras sociales mas alarmantes que sufre nuestra
sociedad”.

Asimismo, indica que “se trata de un fendbmeno que afecta no solo a la integridad
fisica de las mujeres sino al reconocimiento de su dignidad, conculcando sus
derechos fundamentales y socavando el principio basico de igualdad reconocido en
nuestro texto constitucional”.

El Titulo 11l de la referida ley, relativo a la “Violencia hacia las Mujeres”, recoge en su
articulo 47.1, que “las administraciones publicas de la Region de Murcia
proporcionaran a las mujeres una asistencia integral, para paliar las consecuencias
fisicas y psiquicas que la violencia cause sobre ellas, comprendiendo dicha
asistencia integral el aseguramiento de su seguridad, la atencién a su salud fisica y
mental, asi como a sus necesidades econdémicas, juridicas y sociales”.

Por su parte, y en el articulo 48 de la citada ley, se establece que la Comunidad
Auténoma de la Regidn de Murcia en colaboracion con las entidades locales de la

istrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015.

ico admil

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrd

Firmante: ESCUDERO PEREZ, MOISES
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Region, dispondré de una serie de recursos para las victimas de violencia de género,
recursos entre los que ha de figurar un dispositivo de atencién urgente, a través del
cual se preste esa asistencia integral e inmediata a las mujeres, sus hijas e hijos,
que se encuentren en situacion de necesidad como consecuencia de haber sido
objeto de actos de violencia de género o encontrarse en riesgo de padecerla, y que
dicha asistencia inmediata debe comprender la atencion médica, el asesoramiento
juridico, la atencién psicoldgica, el acceso a los recursos sociales habilitados al
efecto y el acogimiento inmediato en centros de emergencia.

A este mandato legal responde la puesta en marcha en su dia por la Comunidad
Autonoma de la Region de Murcia, del Dispositivo de Atencion Telefénica Urgente
para Mujeres Victimas de Violencia de Género, dispositivo de atencién urgente e
inmediata que garantiza las prestaciones de asistencia integral a que se refiere la
Ley 7/2007, de 4 de abril, para la Igualdad entre Mujeres y Hombres, y de Proteccién
contra la Violencia de Género en la Region de Murcia, conforme a lo siguiente:
-Proporcionando, ante situaciones urgentes, una respuesta rapida y eficaz a las
mujeres victimas de violencia de género, coordinando las actuaciones de los
servicios sanitarios, sociales, de asistencia juridica y psicologica asi como de
proteccion policial y facilitandoles, si fuera preciso, alojamiento de urgencia.

- Prestando informacion y asesoramiento a las mujeres victimas de violencia de
género, a sus familiares o a profesionales y derivando, en su caso, al recurso mas
apropiado.

El servicio prestado a través del Dispositivo, desde el punto de vista técnico, es
complejo y requiere especializacion para poder realizar una correcta atencion a las
mujeres victimas de violencia que lo precisen. La Direccién General de Mujer e
Igualdad de Oportunidades no dispone de los medios personales suficientes para
prestar los servicios del Dispositivo de Atencion Telefénica Urgente para Mujeres
Victimas de Violencia”.

C)TRAMITACION DEL EXPTE.: ORDINARIA [X] URGENTE []

14/11/2017 09:10:55]
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PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION: Abierto con pluralidad de criterios de
adjudicacion.

VARIANTES O MEJORAS (Articulo 147 TRLCSP): SI [_] NO X

(Indicar las variantes admitidas, en su caso)

COMITE DE EXPERTOS: SI[] NO[X
COMISION TECNICA DE VALORACION: SI[X] NO[]

ORGANISMO TECNICO ESPECIALIZADO : SI[] NO [X

MESA DE CONTRATACION: SIlX] NO[]
RESPONSABLE DEL CONTRATO: SIX] NO []

e
B e FSCUDERD PEREL MOSES
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D)PRESUPUESTO/DATOS ECONOMICOS
Presupuesto de licitacién(IVA excluido)  :417.639,00 €

IVA (10%): 41.763,90 €
Importe total: 459.402,90 €
Valor estimado del contrato a efectos de publicidad y procedimiento de

adjudicacion: 1.002.333,60 €
En el citado valor estan incluidas las posibles prorrogas y modificaciones.

Sistema de determinacion del precio _: el precio del contrato se ha determinado a
tanto alzado y en funcion de los honorarios de las/os profesionales que tienen que
llevar a cabo las prestaciones objeto del contrato.

Concepto presupuestario:
18.03.00.313P.227.09
Proyecto de gasto: 34718

Financiacién con Fondos Europeos: SI[] NO [X]

n ((SV) b9950590-0a04-fc97-090730174080

-tipo fondo:

-Porcentaje de cofinanciacion:
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Distribucion en anualidades:

£3 Anualidad Base IVA (10%) Total

£% Imponible

£ 2018 94.742.18 € 9.474,22 € 104.216,40 €

£ 2019 139.213,00 € 13.921,30 € 153.134,30 €

= g 2020 139.213,00 € 13.921,30 € 153.134,30 €

¢ 2021 44.470,82 € 4.447,08 € 48.917,90 €
B Total 417.639,00 € 41.763,90 € 459.402,90 €

ivo archivado por la

Se procedera a realizar los ajustes proporcionales necesarios, en los
elementos del contrato afectados (plazo, importe, garantia definitiva...) si se
iniciase la ejecucion de éste en una fecha posterior a la prevista inicialmente.

Valor estimado: Coincide con el importe total: SI[] NO[X

Sujeto a regulacion armonizada: SIX] NO[]

Sujeto a recurso especial en materia de contratacio n: SIKI NO[]

Tramitacion anticipada: SIXX] NO[]
Revisidn del precio: SI[] NOIX
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Variacion de precios en funcion de cumplimiento de
plazos/rendimiento/penalizaciones:

SI[] NO [X] (Indicar los objetivos de plazo, rendimiento y las penalizaciones, en
Su caso).

Véase apartado “penalidades por cumplimiento defectuoso”.

E)REQUISITOS DE LAS ENTIDADES

A la presente contratacibn podran concurrir las personas naturales o
juridicas, espafolas o extranjeras, que tengan plena capacidad de obrar, no estén
incursas en una prohibicibn de contratar y acrediten su solvencia econdmica,
financiera y técnica o profesional, siempre que las prestaciones de las mismas estén
comprendidas dentro de los fines, objeto o ambito de actividad que, a tenor de sus
propios estatutos o reglas fundacionales, les sean propios.

Los empresarios deberan contar con la habilitacion empresarial o profesional
gue, en su caso, sea exigible para la realizacién de la actividad o prestacion que
constituye el objeto del contrato.

14/11/2017 09:07:37 | Firmante: GOMEZ MARCO, ENCARNACION

F)CRITERIOS DE SELECCION/CLASIFICACION

MEDIOS DE ACREDITAR LA SOLVENCIA (incluidas empresas no espafiolas de
Estados miembros de la Unién Europea):

Solvencia econdmica y financiera (Art. 75 TRLCSP):

Medio: Volumen anual de negocios del licitador, referido al afio de mayor volumen
de los tres ultimos afios concluidos, que debera ser al menos de importe igual
0 superior a 208.819,50 euros (correspondiente a una vez y media el valor
anual medio del contrato).

istrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015.

ico admil

Modo de acreditacion: Cuentas anuales aprobadas y depositadas en el Registro
Mercantil o Registro Oficial en que deba estar inscrito, acreditado mediante
documento administrativo expedido por el correspondiente Registro, que
contenga la referencia al depdésito de las cuentas anuales, siempre que esté
vencido el plazo de presentacion y se encuentren depositadas. Si el uUltimo
ejercicio se encontrara pendiente de depdsito, deben presentarlas
acompafadas de la certificacion de su aprobacion por el érgano competente
para ello y de su presentacion en el Registro. Los empresarios individuales no
inscritos en el Registro Mercantil acreditardn su volumen anual de negocios

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrd

Firmante: ESCUDERO PEREZ, MOISES
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mediante sus libros de inventarios y cuentas anuales legalizados por el
Registro Mercantil.

Solvencia técnica o profesional (Art. 78 TRLCSP):

Medio: Experiencia en la realizacion de servicios de la misma naturaleza a los que
corresponde el objeto del contrato, efectuados por el licitador en el curso de
los dltimos cinco afios. El importe anual acumulado en el afio de mayor
ejecucion sera mayor o igual a 139.213,00 euros.

Modo de acreditacién: Los servicios o trabajos efectuados se acreditaran_mediante
una relacion de los mismos avalada por certificados de buena ejecucion,
cuando el destinatario sea una entidad del sector publico. Cuando el
destinatario sea un sujeto privado, mediante un certificado expedido por éste
0, a falta de este certificado, mediante una declaracion del empresario al que
se le ha prestado el servicio.

A efectos de determinar la correspondencia entre los trabajos acreditados y los
que constituye el objeto del contrato, cuando exista clasificacion aplicable a este
ualtimo, se atendera al grupo y subgrupo de clasificacion al que pertenecen vy, en
los demas casos, a la coincidencia entre los dos primeros digitos de sus
respectivos codigos CPV.
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Compromiso de adscripcion de medios materiales o pe rsonales, y nombres y
cualificacion profesional del personal responsable de la ejecucion del
contrato:

SI[] NOIX

DOCUMENTO EUROPEO UNICO DE CONTRATACION (DEUC): SI XINO []

(INFORMACION IMPORTANTE para la licitacion)

De acuerdo con el art. 146.4 del TRLCSP, la documentacion referida en el apartado
1 del citado articulo, y a la que se refiere la clausula 3.2.2.1 del presente Pliego, se
sustituird obligatoriamente por el documento europeo Unico de contratacion
(DEUC), que acreditard que el licitador cumple las condiciones establecidas
legalmente para contratar con la Administracion (la direccion electronica desde la
que se cumplimentara el DEUC es la indicada en el ANEXO V).

G) CRITERIOS DE ADJUDICACION/OFERTAS DESPROPORCIONADA S
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* CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE JUICIOS DE VALOR (S OBRE 2).
Puntuacion maxima: 45 puntos .

CRITERIO PUNTOS
A) Modelo de gestion y organizacion de Hasta 12
los recursos humanos y materiales
parra dar un mejor servicio
a) La definicion de los roles
profesionales Hasta 4
b) Modelo de organizacién del equipo
profesional. Hasta 4
c) La coordinacion de los turnos
Hasta 2
d) Un plan de seleccion del personal
Hasta 2
B) Propuesta metodoldgica de Hasta 12
atencion a las personas
usuarias
a) La gestion de las llamadas segun su Hasta 4.
caracter de urgencia
b) Modelo de entrevista semiestructurada Hasta 4
para obtener la informacién pertinente
de las llamadas
c) La informacion proporcionada por las
profesionales en la atencién telefénica Hasta 4
C) Sistema de coordinacion vy H 8
derivacion a otros recursos asta
implicados en la atencion de
victimas de violencia de género
a) Modelos de coordinacion con los
recursos especializados de atencion Hasta 4
a victimas de violencia de género y
recursos no especializados
b) Modelo de derivacion a los recursos
pertinentes Hasta 4
D) Sistema de seguimiento y
Hasta 8

evaluacion de la actividad
objeto de prestacion
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a) Los instrumentos y técnicas

para el seguimiento vy Hasta 4

evaluacion
b) Estructura de los informes de

evaluacion Hasta 4

E) Calidad técnica de la propuesta
Hasta 5

a) Expresar con claridad vy

operatividad el proyecto Hasta 2,5
b) Las certificaciones de calidad

del servicio expedidas por Hasta 2,5

entidad acreditada

Al objeto de la valoracion de los criterios evaluables mediante juicios de valor, las
empresas licitadoras deberan presentar un proyecto, que incluya dichos criterios,
con una extension méaxima de 25 folios, a una cara, excluidos la portada y el indice.
El tipo y tamafio de letra sera Arial 11 y el interlineado sencillo.

*CRITERIOS DE _ADJUDICACION EVALUABLES MEDIANTE FORM ULAS
AUTOMATICAS (SOBRE 3) . Puntuacién maxima: 55 puntos.

14/11/2017 09:07:37 | Firmante: GOMEZ MARCO, ENCARNACION

g 1.- OFERTA ECONOMICA: Se valorara hasta 38 puntos. Las ofertas
z econdmicas presentadas se valoraran del siguiente modo: 0 puntos a las ofertas
L al tipo de licitacion y, el maximo establecido para el criterio, a la oferta del menor
E precio admitida, pero soélo en el caso de que la baja de esa mejor oferta respecto
3 al tipo de licitacion iguale o supere el 8%. Si la oferta del mejor precio no iguala
£ 0 supera ese umbral se entiende que no supone una mejora significativa del
E precio del contrato y se le asigna la mayor puntuacion, pero no la maxima posible
g para el criterio. La expresion matematica de esta formula es la siguiente:

£

=

Bi

Vi=——————X
Max.(Bs,Bmax)

38

Vi= Puntuacion o valoracion otorgada a cada oferta.

Bi=Baja correspondiente a cada oferta (i).

Bs= Baja significativa, valor que se fija en el 8% del presupuesto
base de licitacion.

Bmax= Baja maxima de entre las presentadas a la licitacion.

Max (Bs, Bmax): Representa el valor maximo de entre los dos
indicados.

CRITERIOS PARA LA DETERMINACION DE LAS BAJAS
DESPROPORCIONADAS O TEMERARIAS: Se consideraran incursas
inicialmente en presuncion de temeridad las ofertas que supongan una baja que

e
B e FSCUDERD PEREL MOSES
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exceda en més de un 10% de la media de las ofertas presentadas, segun la
siguiente férmula:

l < [M -=10% x M ]
Ibt= Importe de la baja temeraria
M= Media aritmética de las ofertas
10%-= Porcentaje establecido

2.- PLAN DE FORMACION : Hasta 5 puntos .

Se valorara la oferta de formacion especializada en la atencibn a mujeres
victimas de violencia de género en situaciones de emergencia, formacion que
contribuya a actualizar los conocimientos y competencias técnicas del personal.
Las horas de formacion contenidas en la propuesta deberan guardar relacion
directa con el objeto del servicio para ser contabilizadas. Para ello, se le asignara
a la oferta que contenga el maximo de horas de formacion admitido, el maximo
de los puntos (se entendera como maximo de horas a desarrollar 30 horas
anuales), correspondiendo a ésta 5 puntos. A las restantes ofertas se les
asignaran los puntos que proporcionalmente correspondan por su diferencia con
dicho limite, de acuerdo con la siguiente férmula:

Horas ofertadasx5 (maxima puntuacion)

Puntos =
Maximo de horas ofertadas

3.- PARTICIPACION DEL PERSONAL AL SERVICIO DEL DISPOSIT IVO EN
ACTIVIDADES FORMATIVAS Y DE SENSIBILIZACION : Hasta 5 puntos .

Se valorard la oferta de la empresa de la participacion como ponente del personal
del Dispositivo en jornadas, cursos u otras actividades formativas, a solicitud de
la Direccion General de Mujer e Igualdad de Oportunidades. En tal oferta la
empresa se comprometerd, no sélo a remunerar la participacion del personal al
servicio del Dispositivo, sino también a abonar los gastos de desplazamiento en
el caso de que se lleve a cabo fuera del municipio de Murcia, asi como las dietas
que pudieran corresponder.

Se asigharan 5 puntos a la oferta que contenga una propuesta de participacion
del personal por el maximo de horas admitido, que es de 40 horas anuales. A las
restantes ofertas se le asignardn los puntos que proporcionalmente
correspondan por su diferencia con dicho limite, de acuerdo con la siguiente
formula:
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Horas ofertadasx5 (maxima puntuacion)

Puntos =
Maximo de horas ofertadas

4.- IGUALDAD ENTRE MUJERES Y HOMBRES . Hasta 4 puntos .
Se valorara la acreditacion por la empresa de que cuenta con:

- Un Plan de igualdad....... 2 puntos .

- Un distintivo de igualdad, marca de excelencia en igualdad o
premio por sus actuaciones y compromiso con la igualdad,
otorgados por cualquier organismo publico.......: 2 puntos .

5.- COMPROMISO CONTRA LA VIOLENCIA DE GENERO . 3 puntos
Se valorara la acreditacion por parte de la empresa de que forma parte de la
Red de Empresas por una sociedad libre de violencia de género, iniciativa
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promovida por la Delegacion del Gobierno para la violencia de género, o de que
esta en tramite de adherirse a esa iniciativa.

*CRITERIO DE DESEMPATE

En caso de igualdad entre dos o mas licitadores, sera preferida la proposicion
presentada por aquella empresa que, haya obtenido una mayor puntuacion en el
apartado 4 (lgualdad entre mujeres y hombres) de los CRITERIOS DE
ADJUDICACION EVALUABLES MEDIANTE FORMULAS AUTOMATICAS (SOBRE

3).

Si continua el empate se resolvera por sorteo.

(INFORMACION IMPORTANTE para la licitacion):

Se advierte a los licitadores que cualquier inclusion de documentacion relativa al
sobre numero 3 en el sobre nimero 1 6 2 supondré la exclusion del licitador.

H) LUGAR Y PLAZO DE PRESENTACION DE PROPOSICIONES

Lugar:

Oficina Corporativa de Atencidén General (OCAG) de la Consejeria de Familia
e lgualdad de Oportunidades.

Horario: de 9:00 a 14:00 horas, de lunes a viernes (dias laborales).

Avda. de La Fama, 3

30003 (Murcia)

Plazo: 40 dias naturales, a contar desde el envio del anuncio de licitaciéon a la Oficina
de Publicaciones Oficiales de las Comunidades Europeas.

n ((SV) b9950590-0a04-fc97-090730174080
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urcia, segdn a

idad Autonoma
ps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de

) IMPORTE MAXIMO DE LOS ANUNCIOS DE LICITACION

ivo archivado por la

4.000 euros.

J) PLAZO Y LUGAR DE EJECUCION. PROGRAMA DE TRABAJO

Plazo de ejecucion:

El plazo de ejecucion del presente contrato esta previsto que se inicie el 26 de abril
de 2018 y con una duracién de 3 afios, hasta el 25 de abril de 2021. En caso de que
la ejecucion se inicie con posterioridad, ante un retraso en su adjudicacion, se llevara
a cabo los ajustes proporcionales necesarios en los elementos del contrato
afectados (plazo de ejecucion, importe, garantia definitiva...).
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Lugar de ejecucion: _La prestacion de los servicios requeridos debera realizarse, en
horario_presencial  de 9:00 a 1:00 horas del dia siguiente en el Centro de
Coordinacién de Emergencias 112 Regién de Murcia, dependiente de la Direccidn
General de Seguridad Ciudadana y Emergencias (Consejeria de Presidencia y
Fomento), ubicado en la Avenida Ciclista Mariano Rojas, s/n, 30100 (Murcia), sin
perjuicio de que puedan realizarse ciertas actuaciones fuera de esta sede, a
requerimiento de la Direccion General de Mujer e Igualdad de Oportunidades, tales
como la asistencia a reuniones de seguimiento del recurso o a reuniones de
coordinacién con otros recursos de atenciébn a mujeres victimas de violencia, asi
como la participacion del personal del Dispositivo en jornadas o actividades de
formacion, como alumnado o como ponente.

En horario no presencial _ (de 1:00 a 9:00 horas) la atencion se realizar4 desde el
lugar donde se encuentre la/el profesional encargada/o del turno, a través del
teléfono movil.

Prorroga:. SIX] NO[]

Por un periodo de igual duracién que el contrato inicial o periodos inferiores, siempre
que la duracioén total, incluidas las prorrogas, no exceda de 6 afios y que las
prérrogas no superen, aislada o conjuntamente, el plazo fijado originariamente
(entendido éste como el plazo de ejecucion que finalmente resulte tras la
adjudicacion del contrato).

Programa de trabajo : SI [ JNO [X

14/11/2017 09:07:37 | Firmante: GOMEZ MARCO, ENCARNACION

Partes del objeto susceptibles de ser ejecutadas po r fases v ser utilizadas de
forma separada o independientes y plazo de ejecucio n de las mismas :

SI[] NOX

Penalidades especiales por cumplimiento defectuoso :SILINO X

istrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015.

K) FORMA DE PAGO
Pago Gnico SI[] NO X
Pagos Parciales Sl [X NO []
Se realizardn pagos mensuales.

ico admil

El pago se realizard a mes vencido, mediante presentacién de facturas mensuales
por una cantidad fija y correspondiente a la doceava parte del precio anual de
adjudicacion, salvo las correspondientes al primer y dltimo pago, cuyas cantidades
se determinaran por la parte proporcional de los dias de prestacion del servicio.
Para proceder al pago de las facturas, la persona designada responsable del control
y seguimiento de la ejecucion del contrato debera conformar las facturas y emitir el
correspondiente certificado de buena ejecucion de los trabajos que se han realizado
durante ese mes.

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrd

Firmante: ESCUDERO PEREZ, MOISES
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PRESENTACION DE LAS FACTURAS (Clausula 7 del presente pliego):

Los datos que han de constar en las facturas son:
Destinatario:
Servicio Proponente: Servicio de Planificacion y Programas.
Direccion General de Mujer e Igualdad de Oportunidades.
Organo con competencia en materia de contabilidad:
Intervencion General.

Direccién: Consejeria de Hacienda y Administraciones Publicas de
la Comunidad Autonoma de la Region de Murcia. Avda. Teniente
Flomesta, s/n 30071 Murcia.

Para que las facturas electrénicas que los proveedores presenten a través de
FACe puedan ser aceptadas por éste, produciendo los efectos de su presentacion
en un registro administrativo y puedan ser remitidas por medio del mismo a los
organos encargados de su tramitacion, sera necesario informar de los siguientes
campos:

Organo_Gestor: Organo de contratacion. Consejeria de Familia e
Igualdad de Oportunidades de la Comunidad Autonoma de la Region
de Murcia. Avda. de la Fama, n° 3. CP 30003 Murcia.

Caddigo DIR3: A14013880 .

Unidad tramitadora : Centro directivo promotor del contrato.
Direccién General de Mujer e Igualdad de Oportunidades. Avda. de
la Fama, n° 3. CP 30003 Murcia.

Codigo DIR3: A14022396 .

Oficina__contable : Organo con competencias en materia de
contabilidad publica. Intervencion General. Consejeria de Hacienda y
Administraciones Publicas de la Comunidad Autbnoma de la Region
de Murcia. Avda. Teniente Flomesta, n°® 3 CP 30071 Murcia.

Cadigo DIR3: A14003281

n ((SV) b9950590-0a04-fc97-090730174080

14/11/2017 09:07:37 | Firmante: GOMEZ MARCO, ENCARNACION

urcia, segdn a

idad Autonoma
ps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de

ivo archivado por la

L) REVISION DE PRECIOS:  SI[] NO[X

indice o formula :

M) GARANTIAS.

PROVISIONAL: SI [] NO[X] IMPORTE.-

DEFINITIVA: SI X  NO [] IMPORTE.- 5% del importe de adjudicacion
del contrato IVA excluido.
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COMPLEMENTARIA: SI [[] NO[X] IMPORTE.-

GARANTIA MEDIANTE RETENCION EN EL PRECIO:  SI[] NOX

PLAZO DE GARANTIA. SI [ NO[]
El plazo de garantia serd de un mes, a contar desde la fecha de conformidad con la
prestacion.

N) SUBCONTRATACION Y CESION: Se estara con caracter general a lo
dispuesto en los articulos 226 y 227 del TRLCSP.

N) MODIFICACION DEL CONTRATO (ARTICULO 106 TRLCSP )

El 6érgano de contratacion solo podra introducir modificaciones en el mismo por
razones de interés publico, en funcidn de lo previsto en el Titulo V del Libro | del
TRLCSP y con arreglo a lo previsto respecto al procedimiento, en el articulo 211
del TRLCSP.

n ((SV) b9950590-0a04-fc97-090730174080

A) SUPUESTOS PREVISTOS DE MODIFICACION Y CONDICIONES EN
QUE PODRA HACERSE USO DE LA/S MODIFICACION/ES:

14/11/2017 09:07:37 | Firmante: GOMEZ MARCO, ENCARNACION

* Se podra modificar el presente contrato cuando se proponga la reduccién
del plazo de ejecucion o la adopcion de cualquier otra medida que sea
necesaria introducir al objeto de posibilitar el objetivo de estabilidad
presupuestaria que se fije en aplicacion de lo dispuesto en el apartado 6 de
la Disposicion Adicional Vigésimo tercera de la Ley de 1/2017, de 9 de enero,
de Presupuestos Generales de la Comunidad Autbnoma de la Region de
Murcia para el ejercicio 2017.

urcia, segdn a

idad Autonoma
ps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de

* En concreto, podran suscribirse modificaciones del presente contrato
cuando se den las siguientes circunstancias:

- Supresion o reforzamiento de alguno de los servicios a prestar establecidos
en el Pliego de Prescripciones Técnicas, que conlleve la necesidad de
contratacion de nuevo personal o la eliminacion de alguno de los puestos
existentes o, en su caso, una ampliacion, una diferente distribucion o una
reduccion de la jornada laboral de todos o de algunos de las/os profesionales
adscritos al servicio.

- Aumento del nimero de llamadas.

ivo archivado por la

Dicho incremento sera constatado y certificado por el/la Jefe/a de Servicio
de Planificacion y Programas, el/la cual propondré dicha modificacion.

B) ALCANCE Y LIMITES DE LA/S MODIFICACION/ES.

Estas modificaciones seran obligatorias para el adjudicatario, sin que tenga
derecho a reclamar indemnizacion por dichas causas
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C) PORCENTAJE DEL PRECIO DEL CONTRATO AL QUE COMO
MAXIMO PUEDA AFECTAR LA/S MODIFICACION/ES

En todo caso, el porcentaje maximo global por todas las modificaciones que
se practiquen, consideradas de manera global, no podra superar el 20% del
precio del contrato, incluidas las prorrogas.

D) PROCEDIMIENTO QUE HA DE SEGUIRSE PARA LA/S
MODIFICACION/ES.

Desde la Direcciobn General se propondra la correspondiente modificacion,
acompafiando justificacion de la concurrencia de las circunstancias que
motivan la modificacion del contrato.

Las modificaciones acordadas por el érgano de contratacion seran obligatorias
para el contratista, sin que tenga derecho a reclamar indemnizacion por dichas
causas

La modificacién podra formalizarse en documento administrativo, previo
informe juridico y, en su caso, la fiscalizacion del expediente y reajuste de la
garantia definitiva.

n ((SV) b9950590-0a04-fc97-090730174080

O ) CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION DEL CONTRAT O, ART.102
Sil] NOX

14/11/2017 09:07:37 | Firmante: GOMEZ MARCO, ENCARNACION

urcia, segdn a

P) RESPONSABLE DEL CONTRATO

Corresponde al érgano de contratacion la designacién de un responsable del contrato,
propuesto por la Direccion General de Mujer e Igualdad de Oportunidades, al que
correspondera el seguimiento del mismo, la supervision y la coordinacién de los
trabajos objeto de la contratacion, proponer a la Direccion General las modificaciones
gque convenga introducir o, en su caso, proponer la suspension de los trabajos si
existiere causa suficientemente motivada.

idad Autonoma
ps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de

ivo archivado por la

Q) OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA EN LA E JECUCION DEL
CONTRATO

Sin perjuicio de las obligaciones contenidas en el PPT, el contratista queda obligado
a:

a) Velar por la correcta ejecucion de todos los trabajos requeridos en el contrato,
asi como por que sus trabajadoras/es hagan buen uso de las instalaciones en
las que se encuentra el Dispositivo 112 y de los medios materiales y
tecnoldgicos a su servicio.Cuidar del buen orden del servicio, pudiendo dictar
las oportunas instrucciones, sin perjuicio de los poderes de policia de la
Administracion.
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b) Designar a una persona responsable de la ejecucion de todos los trabajos
requeridos en el contrato, como Unica interlocutora véalida en las funciones de
organizacion y coordinacion de los trabajos que constituyen su objeto.

c) Facilitar el seguimiento, control y evaluacion de los trabajos y prestaciones
objeto del contrato, a la persona designada por la Comunidad Auténoma de la
Region de Murcia como responsable del seguimiento del mismo.

d) Remitir a la Direccion General de Mujer e Igualdad de Oportunidades informes
mensuales y anuales del funcionamiento del recurso asi como, en el plazo de
un mes desde la ejecucién del contrato, una memoria técnica del desarrollo
del servicio con el contenido que figura en el Anexo | del Pliego de
Prescripciones Técnicas.

R) OBLIGACION DE SUBROGACION EN EL PERSONAL DE LA E MPRESA
SALIENTE: SIX] NO[]

(Informacion sobre las condiciones de los contratos de los trabajadores
contenida en el Anexo | del Pliego de Prescripcione s Técnicas)

S) CAUSAS ESPECIFICAS DE RESOLUCION: SI[] NO[X

14/11/2017 09:07:37 | Firmante: GOMEZ MARCO, ENCARNACION

T) DATOS DE CONTACTO. Para cualquier cuestion relacionada con el contenido de
este PCAP debera utilizarse la siguiente direccion de correo electronico:
gestionycontratacionpoliticasocial@carm.es

PERSONAS DE CONTACTO:

Las indicadas en el anuncio de licitacion y en el perfil de contratante del Organo de
Contratacion.
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ANEXO 11

CONTRATO: 6/2017 “ SERVICIO DE ATENCJON PERSONALIZADA PARA
MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA DE GENERO Y DE OTRAS FORMAS
DE VIOLENCIA, A TRAVES DEL TELEFONO DE EMERGENCIAS 112"

La/s persona/s abajo firmante/s manifiesta/n ante la Consejeria de Familia e
Igualdad de Oportunidades, en relacién a los datos siguientes y, a los efectos
previstos en los articulos. 13 y 14 del Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, por
el que se aprueba el Reglamento General de la Ley de Contratos de las
Administraciones Publicas lo siguiente:

DATOS TRIBUTARIOS RELATIVOS AL CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES TRIBUTARIAS CON EL ESTADO.

[] No autorizo al Organo de Contratacién a recabar datos tributarios de la Agencia
Estatal de Administracion Tributaria, en relacion al contrato indicado.

DATOS DE LA SEGURIDAD SOCIAL RELATIVOS AL CUMPLIMIE NTO DE LAS
OBLIGACIONES CON DICHA ENTIDAD.

[ ] No autorizo al Organo de Contratacion a recabar datos de la Tesoreria General
de la Seguridad Social, en relacion al contrato indicado.

DATOS TRIBUTARIOS DE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA D E LA REGION
DE MURCIA, RELATIVOS AL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGAC IONES
TRIBUTARIAS CON LA ADMINISTRACION PUBLICA DE LA COM UNIDAD
AUTONOMA.

[ ] No autorizo al Organo de Contratacibn a recabar datos tributarios de la
Administracion Tributaria de la Region de Murcia, en relacion al contrato indicado.
A.- DATOS DEL CONTRATISTA

APELLIDOS Y NOMBRE/RAZON SOCIAL

NIF.: FIRMA (sélo en caso de personas fisicas)

(Lugar, fecha y firma del licitador)

AL ORGANO DE CONTRATACION DE LA CONSEJERIA DE FAMIL IA E
IGUALDAD DE OPORTUNIDADES.
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ANEXO 111

CONTRATO: 6/2017 “SERVICIO DE ATENCION PERSONALIZADA PARA
MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA DE GENERO Y DE OTRAS FORMAS
DE VIOLENCIA, A TRAVES DEL TELEFONO DE EMERGENCIAS 112"

I , con
D.INL e , en nombre y representacion de la empresa
......................................................................... , entidad con domicilio social en
.................................... s CAllE e, N9
........ yCP il YCLR N

CERTIFICA:

Que no forma parte de los dérganos de gobierno y administracién de la
empresa, persona alguna de aquellas a que se refiere la Ley 5/1994, de 1 de agosto
del Estatuto Regional de la Actividad Politica.

14/11/2017 09:07:37 | Firmante: GOMEZ MARCO, ENCARNACION

Y para que asi conste, ante la Consejeria de Familia e Igualdad de

(Lugar, fecha y firma del licitador)

AL ORGANO DE CONTRATACION DE LA CONSEJERIA DE FAMIL IA E
IGUALDAD DE OPORTUNIDADES.

imible de un documento electronico admini

iAm S autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:

S L
e = Firmante: ESCUDERQ PEREZ, MOISES
Esta es una copia auténtica i
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ANEXO |V

SOBRE N° 3
PROPOSICION ECONOMICA

CONTRATO: 6/2017 “ SERVICIO DE ATENCJON PERSONALIZADA PARA
MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA DE GENERO Y DE OTRAS FORMAS
DE VIOLENCIA, A TRAVES DEL TELEFONO DE EMERGENCIAS 112"

DIDB.... e mayor de edad, vecino
deii y con N.LF n®..n, en nombre propio o en
representacion de la EmpPresa .......cooccoiiiiiiiiieiiiiiieee e , con domicilio
SOCIAl BN ...vvveieiiiiiiiiiiii Ly YCIFN® s al objeto de participar

en el procedimiento para la contratacion del servicio de referencia, convocado por la
Consejeria de Familia e Igualdad de Oportunidades, manifiesta lo siguiente:

Se compromete, en nombre propio o de la empresa que representa, a ejecutar
las prestaciones en las que participa, con estricta sujecion a los requisitos y
condiciones exigidas, por el precio de.......iiiiiiiii €, IVA
EXCLUIDO. A esta cantidad le corresponde un IVA de .......ccoooeiiiiiiiiiiciccciiiiins €,
por lo que el importe total, IVA INCLUIDO, asciende a la cantidad de
.......................................................... €, segun el siguiente desglose por anualidades:

Anualidad Base IVA (10%) Total
Imponible

2018
2019
2020
2021
TOTAL € € €

Los importes deberan estar truncados a 2 decimales.

Dicho importe incluye ademas todos los tributos, tasas y canones de cualquier
indole que sean de aplicacion, asi como cualquier otro gasto contemplado en el
pliego de clausulas administrativas particulares que rige el contrato.

(Lugar, fechay firma del licitador)

AL ORGANO DE CONTRATACION DE LA CONSEJERIA DE FAMIL IA
IGUALDAD DE OPORTUNIDADES.
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Firmante: ESCUDERO PEREZ, MOISES

istrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015.
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Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrd
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ANEXO V

DOCUMENTO EUROPEO UNICO DE CONTRATACION

https://ec.europa.eu/growth/tools-databases/espd

El documento europeo Unico de contratacibn (DEUC) consiste en la
declaracién de la situacion financiera, las capacidades y laidoneidad de las empresas
para un procedimiento de contratacion publica. Esta disponible en todas las lenguas
de la UE y se utiliza como prueba preliminar del cumplimiento de los requisitos
exigidos en los procedimientos de contratacién publica en toda la UE. Gracias a dicho
documento, los licitadores ya no tendran que proporcionar pruebas documentales
completas y diferentes formularios utilizados anteriormente en la contratacion publica
de la UE, lo que significa una considerable simplificacion del acceso a las
oportunidades de licitacion transfronterizas. A partir de octubre de 2018 el DEUC se
ofrecera exclusivamente en formato electrénico.

La Comisiébn Europea proporciona un servicio gratuito en linea para los
compradores, los licitadores y las demas partes interesadas en cumplimentar el
documento de forma electrénica. El formulario en linea puede rellenarse, imprimirse
y luego enviarse al comprador junto con el resto de la oferta. Si el procedimiento se
realiza electronicamente, el DEUC podra exportarse, almacenarse y transmitirse de
forma electronica. EI DEUC presentado en el marco de un procedimiento de
contratacion publica anterior puede reutilizarse siempre que la informacion siga
siendo correcta. Los licitadores podran ser excluidos del procedimiento o ser objeto
de enjuiciamiento si la informacién contenida en el DEUC se ha falseado gravemente,
se ha ocultado 0 no puede completarse con documentos justificativos.
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ANEXO VI

COMPROMISO DE FORMALIZACION DE UNION TEMPORAL DE
EMPRESAS

CONTRATO: 6/2017 “SERVICIO DE ATENCION PERSONALIZADA PARA
MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA DE GENERO Y DE OTRAS FORMAS
DE VIOLENCIA, A TRAVES DEL TELEFONO DE EMERGENCIAS 112"

I ,vecinode .......coooeeenneees ,
provincia de ..........ccceceieeeeee JYWDNL N® , en representacion de la
EMPreSa oo , con domicilio en
................................. YC.LF. o,

D e , vecino de
...................... , provincia de ........cccccceeviiiiieee, Y DINLL RO e, €N
representacion de 1a EMPreSa ......cccccvveiiieeiiiiciiiiiie e , con
domicilio en .......cceeeeeeiiiiiiiiiiee. YC.ILF.

DECLARAN

1°- Que se comprometen en nombre de las Empresas
................................................... VP PPPPPPRPRPPRY o0 011811 7- Y2
solidariamente, a ejecutar (las obras, trabajos, etc.) denominados
PSP ", expediente ........cccoeeee.

2°.-Que asimismo se comprometen, caso de resultar adjudicatarios, a
constituirse en Unidn Temporal de Empresas.

3°.- Que la participacion de cada una de la Empresas es la siguiente:

PRI ..%
o e e ..%
4°.- Que desSigNan @ D. ...

para que, durante la vigencia del contrato, ostente la plena representacion de la
U.T.E., y el domiciio de la misma, a efectos de notificacion, sera:

(Lugar, fecha y firma del licitador)

AL ORGANO DE CONTRATACION DE LA CONSEJERIA DE FAMIL IA E
IGUALDAD DE OPORTUNIDADES.
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ANEXO VII

MODELO PARA EL CASO DE GRUPO DE EMPRESAS

CONTRATO: 6/2017 “ SERVICIO DE ATENCJON PERSONALIZADA PARA
MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA DE GENERO Y DE OTRAS FORMAS
DE VIOLENCIA, A TRAVES DEL TELEFONO DE EMERGENCIAS 112"

5 PR PPP TP ,
con D.NI. ...l , en nombre y representacion de la empresa
......................................................................... , entidad con domicilio social en
.................................... y CAllE e, DO
........ yCP il YCLR N

DECLARA:

Bajo su responsabilidad:

Que en relacién con el articulo 86 del Reglamento General de la Ley de Contratos de
las Administraciones Publicas (articulo 42.1 del Cédigo de Comercio), la empresa a
la que represento forma parte de un grupo empresarial: SI [_]

En caso afirmativo, debe indicarse a continuacion, o en anexo a este documento, la
circunstancia que origina la vinculacion al grupo, asi como la relacion de las
empresas pertenecientes al mismo grupo con indicacion de las interesadas en licitar.

(Lugar, fecha y firma del licitador)

AL ORGANO DE CONTRATACION DE LA CONSEJERIA DE FAMIL IA E
IGUALDAD DE OPORTUNIDADES.

40



14/11/2017 09:10:55]

14/11/2017 09:07:37 | Firmante: GOMEZ MARCO, ENCARNACION

urcia, segdn a

idad Autonoma
ps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de

ivo archivado por la

n ((SV) b9950590-0a04-fc97-090730174080

Region de Murcia
Consejeria de Familia
e Igualdad de Oportunidades

3

CARAVACA 2017
Afio Jubilar

ANEXO VIII

NOTIFICACIONES ELECTRONICAS

CONTRATO: 6/2017 “ SERVICIO DE ATENCJON PERSONALIZADA PARA
MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA DE GENERO Y DE OTRAS FORMAS
DE VIOLENCIA, A TRAVES DEL TELEFONO DE EMERGENCIAS 112"

D D e CONDNI. v, ,
y con domicilio en...............ocoeeiiin, S
...................................... , n° ..........., CP..................., enterado del anuncio
publicado en el Boletin/Diario...........cccccoevvvveeinnnn. ,deldia................. , 'y de las

condiciones y requisitos que se exigen para la adjudicacion del presente contrato.

Autorizo a la Consejeria de Familia e Igualdad de Oportunidades de la Comunidad
Autébnoma de la Region de Murcia a notificarme por comparecencia en sede
electrénica los actos y resoluciones administrativos que se deriven de la tramitacién
del expediente de contratacién arriba indicado. SI [] NO []

Autorizo a la Consejeria de Familia e Igualdad de Oportunidades de la Comunidad
Autonoma de la Region de Murcia a que me envie un aviso, siempre que disponga
de una nueva notificacion en la Sede Electrénica, a través del dispositivo electronico
(mavil) y/o direccidn de correo electronico indicado, de acuerdo con lo establecido en
el art. 41.6 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento administrativo
comun de las Administraciones Publicas: SIL ] NO[]

NOMBRE Y NIF DISPOSITIVO DIRECCION DE
APELLIDOS ELECTRONICO CORREO
(MOVIL) ELECTRONICO @

(Lugar, fecha y firma del licitador)

AL ORGANO DE CONTRATACION DE LA CONSEJERIA DE FAMIL IA E
IGUALDAD DE OPORTUNIDADES.
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ANEXO IX

MODELO DE DECLARACION DE DOCUMENTOS DECLARADOS
CONFIDENCIALES

CONTRATO: 6/2017 “SERVICIO DE ATENCION PERSONALIZADA PARA
MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA DE GENERO Y DE OTRAS FORMAS
DE VIOLENCIA, A TRAVES DEL TELEFONO DE EMERGENCIAS 112"

5 PR PPP TP ,
con D.NI. ...l , en nombre y representacion de la empresa
......................................................................... , entidad con domicilio social en
S s y CAIIE , n°
=l - o3 =T Y CLF MO e
S | = DECLARA:
% ’s; Bajo su responsabilidad:
% § - Que los siguientes documentos administrativos, técnicos y datos
E = presentados tienen el caracter de confidenciales a los efectos del art. 140
ENEE del TRLCSP:
% Numero de documento Penominacion

Y para que asi conste y surta sus efectos ante la Consejeria de Familia e
Igualdad de Oportunidades, en cumplimiento de lo dispuesto en el art. 140 del
TRLCSP, se expide la presente.

(Lugar, fechay firma del licitador)

AL ORGANO DE CONTRATACION DE LA CONSEJERIA DE FAMIL IA E
IGUALDAD DE OPORTUNIDADES.
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