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1. Introduccion

La Agencia Tributaria de la Region de Murcia (en adelante, ATRM) realiza
tareas de colaboracion tributaria en diversos ambitos con numerosos organismos
publicos. Especialmente relevante es la colaboracion tributaria que, por delegacién,
realiza de los Ayuntamientos de la Region, para lo cual integra recursos con el objetivo
de una mayor eficiencia y reduccion en el gasto de gestion. Este modelo de
optimizacion de recursos esta plenamente en consonancia con el que propone
recientemente la Comision para la reforma de la Administracion (CORA).

La ATRM también colabora con la Administracion Estatal (AEAT)
intercambiando informacién que le permitan realizar sus funciones con mayor
precision, menos gasto de gestibn y mas agilidad. En la actualidad gestiona
informacion de 60 Organismos Publicos que han delegado en la ATRM su gestién y/o
proporcionan la informacion necesaria para el desarrollo de su funcion.

En el ambito municipal, la ATRM dispone de 29 Oficinas de Atencion al
Contribuyente en distintos municipios de la Regién de Murcia, a las que dota de las
herramientas e infraestructuras especificas para la gestion tributaria. Estas Oficinas
ubicadas en Abanilla, Aguilas, Albudeite, Alcantarilla, Abaran, Beniel, Blanca, Bullas,
Campos del Rio, Calasparra, Cartagena, Fortuna, Fuente Alamo, Jumilla, La Union,
Librilla, Lorca, Los Alcazares, Mazarron, Molina de Segura, Moratalla, Mula, Murcia,
Pliego, Puerto Lumbreras, Torre Pacheco, Santomera, San Pedro del Pinatar y Yecla,
precisan de una gestion y coordinacion de la informacion.

31/10/201813:27:02 |

% Los nuevos convenios suscritos con Ayuntamientos desde finales del 2016 y
E durante el 2017 han supuesto la creacion de nuevas oficinas que también asumen las
E funciones de las antiguas Oficinas Liguidadoras de Distrito Hipotecario. Este hecho
g incrementa la actividad y la necesidad de coordinaciéon y gestion de la informacion.
£ Para todo ello, actualmente la ATRM carece de medios personales necesarios, por lo
f que se hace necesario acudir a su contratacion externa.

£

2. Objeto

El contrato tiene por objeto la gestién documental y de la informacién a través
de los distintos canales establecidos con los diferentes organismos y entidades
colaboradoras u organismos clientes.

La relacién de 6rganos emisores y receptores de informacion que son objeto de
este contrato se detallan en el anexo I.

3. Divisibilidad por lotes

Este contrato no se divide en lotes al estar todas las tareas del mismo
interrelacionadas. La division en varios lotes dificultaria la correcta ejecucion del
mismo desde el punto de vista técnico, ya que implicaria tener que aplicar un
mecanismo adicional de coordinacion e integracion de las diferentes
funcionalidades desarrolladas por los distintos contratistas, lo cual también

e Firmante: SARABIA BLANCO, CLEMENTE
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conduciria a un incremento del coste del contrato y a una ejecucion menos
eficiente para la Administracion.

4. Presupuesto maximo, partida presupuestaria y gasto elegible

4.1. Presupuesto maximo

El importe que supone la mencionada contratacion asciende a CUARENTA Y
CINCO MIL, DOSCIENTOS SETENTA Y DOS EUROS CON SETENTA Y TRES
CENTIMOS (45.272,73 €) (IVA excluido).

A esta cantidad le corresponde un IVA (21%) de NUEVE MIL QUINIENTOS
SIETE EUROS CON VEINTISIETE CENTIMOS (9.507,27 €). Siendo el importe
total (IVA incluido) de CINCUENTA Y CUATRO MIL SETECIENTOS OCHENTA
EUROS (54.780 €).

El presupuesto ha sido calculado estimando que los trabajos se iniciaran a
partir del dia siguiente al de la formalizacion del contrato, con una duracién
maxima de 12 meses, estando previsto su inicio el dia 1 de enero de 2019.

La distribucién del presupuesto se realizara en las siguientes anualidades:

(SV) calac88e-aa04-287-053644058798

g Anualidad Coste liquido (€) IVA (21%) (€) Coste Total (€)
§ 2019 45.272,73 9.507,27 54.780
g :é; Dicho presupuesto limite se descompone en los hitos y anualidades de la
g3 siguiente tabla (importes IVA incluido):
i3 Hito 2019
§§ HITO UNICO. Tareas de soporte definidas en el 54780 €
=5 contrato
gé El presupuesto maximo se ha obtenido estimando el nimero de horas
s necesarias para realizar cada hito, teniendo en cuenta el apartado “Entorno

funcional. Especificacion de requisitos” del Pliego de Prescripciones Técnicas y la
experiencia en proyectos similares.

En total, suman 2000 horas de técnico.

El reparto del nimero de horas para cada perfil e hito se indica en la tabla que
sigue a estos parrafos.

El presupuesto méximo se ha obtenido en base a las horas estimadas por
perfil y los precios de perfiles de contratos anteriores de caracteristicas similares.

En particular, se han utilizado los precios unitarios del expediente de
contratacion 5/2017, “SERVICIO DE GESTION DOCUMENTAL PARA LAS
OFICINAS DELEGADAS DE LA AGENCIA TRIBUTARIA DE LA REGION DE
MURCIA PARA EL EJERCICIO 2018”
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e Precio / hora: 27,39 € (IVA incluido)
e Horas / afio: 2000

Todo lo anterior se refleja en la siguiente tabla:

Por tanto, el presupuesto del contrato equivale a 2000 horas * 22,64€/h =
45.272,73 € (sin IVA).

Todo lo anterior se refleja en la siguiente tabla:

Hito Numero de Coste hora € Presupuesto
horas (sin IVA)
HITO UNICO.
Tareas de
soporte definidas 2000 22,64 45.272,73 €
en el contrato

Debido a que los precios de licitacibn de los contratos usados como
referencia son previos a la entrada en vigor de la ley 9/2017, de 8 de noviembre,
de Contratos del Sector Publico, los mismos no diferencian entre costes directos,
costes indirectos y beneficio empresarial.

En cuanto a los costes directos, se ha consultado el ultimo convenio colectivo
estatal de empresas de consultoria y estudios de mercado y de la opinién publica
(XVII Convenio colectivo estatal de empresas de consultoria y estudios de
mercado y de la opinién publica, registrado y publicado en el BOE mediante
resolucion de 22 de febrero de 2018, de la Direccibn General de Empleo
https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2018-3156) y, teniendo en
cuenta la equivalencia de grupos profesionales y niveles del Area 3 “Consultoria,
desarrollo y sistemas” y estimando una aportacion a la Seguridad Social de un
25% por parte de la empresa, los costes salariales previstos en el mismo para los
afos 2018, 2019 y 2020 (afios en los que se ejecuta el contrato), segun indica el
Anexo | “Tablas salariales”, son:

e Jefe de proyecto:

o Equivale a grupo A, nivel I, su sueldo (salario base mas plus
convenio) es de 26.265,01 € a partir de 1 de abril de 2018 y de
26.790,31 € a partir de 1 de enero de 2019.

o Incluyendo cotizaciones sociales (25%), los costes directos
anuales son 32.831,16 € a partir de 1 de abril de 2018 y de
33.487,89 € a partir de 1 de enero de 2019.

o En el articulo 20 del convenio se estipula una jornada laboral de
“1.800 horas anuales” y en el articulo 21 “veintitrés dias
laborables de vacaciones anuales retribuidas”, lo que hace un
total de 1.984 horas retribuidas.

o Por tanto, el coste directo por hora es de 16,54 € a partir de 1 de
abril de 2018 y 16,88 € a partir de 1 de enero de 2019.


https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2018-3156
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e Analista;

o Equivale a grupo B, nivel Il, su sueldo (salario base mas plus
convenio) es de 24.695,12 € a partir de 1 de abril de 2018 y de
25.189,02 € a partir de 1 de enero de 2019.

o Incluyendo cotizaciones sociales (25%), los costes directos
anuales son 30.868,90 € a partir de 1 de abril de 2018 y de
31.486,28 € a partir de 1 de enero de 2019.

o En el articulo 20 del convenio se estipula una jornada laboral de
“1.800 horas anuales” y en el articulo 21 “veintitrés dias
laborables de vacaciones anuales retribuidas”, lo que hace un
total de 1.984 horas retribuidas.

o Por tanto, el coste directo por hora es de 15,56 € a partir de 1 de
abril de 2018 y 15,87 € a partir de 1 de enero de 2019.

e Programador:

o Equivale a grupo D, nivel I, su sueldo (salario base mas plus
convenio) es de 17.368,28 € a partir de 1 de abril de 2018 y de
17.715,65 € a partir de 1 de enero de 2019.

o Incluyendo cotizaciones sociales (25%), los costes directos
anuales son 21.710,35 € a partir de 1 de abril de 2018 y de
22.144,56 € a partir de 1 de enero de 2019.

o En el articulo 20 del convenio se estipula una jornada laboral de
“1.800 horas anuales” y en el articulo 21 “veintitrés dias
laborables de vacaciones anuales retribuidas”, lo que hace un
total de 1.984 horas retribuidas.

o Por tanto, el coste directo por hora es de 10,94 € a partir de 1 de
abril de 2018 y 11,16 € a partir de 1 de enero de 2019.

En cuanto a los costes indirectos, se estiman en un 5% de los costes directos,
pues los mismos se limitan a servicios maduros con un coste acotado (consumo
eléctrico, amortizacién del ordenador personal de cada miembro del equipo de
trabajo, etcétera).

Por dltimo, en relacion al beneficio empresarial, el mismo se estima en un
10% de los costes directos.

Con todo ello, se obtiene que el coste maximo por perfil es de:

o Jefe de proyecto: 16,88 + (16,88 * 0,05) + (16,88 * 0,10) = 19,41
€/hora

e Analista: 15,87 + (15,87 * 0,05) + (15,87 * 0,10) = 18,25 €/hora

e Programador: 11,16 + (11,16 * 0,05) + (11,16 * 0,10) = 12,83
€/hora

Lo que no supera la estimacién del presupuesto maximo de este contrato.

De acuerdo con lo anterior, el coste de este contrato se desglosa de esta
forma (IVA excluido):

Costes directos Costes indirectos Beneficio Empresarial Total
39.367,59 € 1.968,38 € 3.936,76 € 45.272,73 €
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Sera causa de modificacion del presente contrato la aplicacion de medidas de
estabilidad presupuestaria.

Alcance y limites de la modificacion:

e El precio del contrato se modificara a la baja en el mismo porcentaje
en que se reduzca su financiacién. Consecuentemente se reduciran o
modificardn proporcionalmente las obligaciones del servicio objeto del
contrato. Porcentaje maximo del precio del contrato al que pueda
afectar: 10 %.

4.2.Partida presupuestaria/proyecto de inversion

El contrato se imputara a la partida 227.07 “Estudios y trabajos técnicos
informaticos y proceso de datos”, proyecto 34110.

4.3.Gasto elegible

El importe del gasto elegible es 0 euros.

5. Plazo de ejecucion: Duracion y Prorroga

5.1.Duracién

31/10/201813:27:02 |

Los trabajos se iniciaran el 01/01/2019 6 desde su formalizacion si es
posterior, hasta el 31/12/2019.

5.2.- Prérroga

El contrato no sera susceptible de ser prorrogado.

6. Condiciones especiales de ejecucion del contrato

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 202 “Condiciones especiales
de ejecucion del contrato de caracter social, ético, medioambiental o de otro
orden” de la ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, el
adjudicatario debera realizar durante la ejecucién del contrato como minimo una
accién anual de sensibilizacion y formacién, de duracion minima de 4 horas, con
la plantilla adscrita a su ejecucién acerca de los derechos en materia de igualdad
y conciliacion recogidos en la normativa vigente y en el convenio de empresa o
convenio colectivo del sector correspondiente.

7. CPV: Vocabulario Comun de Contratos Publicos

El cédigo de Vocabulario Comun de Contratos Publicos es 72240000-9
“Servicios de Analisis de Sistemas y de Programacion “.

PO Firmante: SARABIA BLANCO, CLEMENTE
Esta
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8. CPA: Clasificacion estadistica de productos por actividades

El cédigo CPA es 62.01.11, “Servicios de disefio y desarrollo de tecnologias
de la informacién para aplicaciones”.

9. Facturacion de los servicios

El pago de los servicios objeto del contrato se efectuard de forma mensual,
una vez conformada la correspondiente factura por el responsable del contrato y
emitida la correspondiente certificacion de que dichos servicios se han prestado
en los términos especificados en el Pliego de Prescripciones Téchicas.

En las facturas emitidas durante la vigencia del contrato, el contratista debera
indicar el numero de expediente y la denominacion del contrato.

Si procede la facturacion electrénica, los cddigos DIR3 a utilizar (disponibles
en https://face.gob.es/es/directorio) son:

e Como oficina contable: A14003281
e Como 6rgano gestor: A14003526
e Como unidad tramitadora: A14003526

10. Clasificacion

El objeto del contrato no esta incluido en el &mbito de clasificacion de ninguno
de los grupos o subgrupos de clasificacion vigentes, atendiendo para ello al
cbdigo CPV del contrato (Anexo Il Reglamento).

31/10/201813:27:02 |

11. Solvencia economica y financiera y solvencia técnica o
profesional

La acreditacién de la solvencia se efectuara de acuerdo con lo dispuesto a
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11.1. Solvencia econdmicay financiera (Articulo 87 LCSP)

Medios: Articulo 87.1 a) del TRLCSP: Volumen anual de negocios, o bien
volumen anual de negocios en el &mbito al que se refiera el contrato, por importe
igual o superior al exigido en el anuncio de licitacién o en la invitacién a participar
en el procedimiento y en los pliegos del contrato o, en su defecto, al establecido
reglamentariamente.

Requisitos de seleccion: Se acreditara mediante el volumen anual de
negocios del licitador referido a los tres ultimos ejercicios, de forma que la cifra
minima exigible por cada afio sea igual o superior al valor anual medio del
contrato.

Acreditaciéon: La acreditacion documental se realizard por medio de sus
cuentas anuales aprobadas y depositadas en el Registro Mercantil, si el
empresario estuviera inscrito en dicho registro, y en caso contrario por las
depositadas en el registro oficial en que deba estar inscrito. Los empresarios
individuales no inscritos en el Registro Mercantil acreditaran su volumen anual de

PO Firmante: SARABIA BLANCO, CLEMENTE
Esta
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negocios mediante sus libros de inventarios y cuentas anuales legalizados por el
Registro Mercantil.

El cdmputo se efectuard hasta la fecha de finalizacion del plazo para la
presentacion de proposiciones u ofertas.

11.2. Solvencia técnica o profesional (Articulo 90 LCSP)

Medios: Articulo 90.1 a) del TRLCSP: Se acreditard mediante una relacion de
los principales servicios o trabajos de igual o similar naturaleza al objeto del contrato,
realizados en los ultimos cinco afios que incluya importe, fechas y el destinatario,
publico o privado, de los mismos.

Requisitos de seleccidn: Los servicios o trabajos realizados deberan ser de
igual o similar naturaleza que los que constituyen el objeto del presente contrato.

Ademds, deberan cumplir los siguientes requisitos: importe mayor o igual al
70% del presupuesto de licitacién del contrato, IVA no incluido. Se podré justificar este
requerimiento con un Unico contrato que cumpla todos y cada uno de los requisitos, si
bien se permitir4 la suma de hasta cinco contratos para alcanzar los importes exigidos.

Acreditacion: Los servicios o trabajos efectuados se acreditaran mediante
certificados expedidos o visados por el érgano competente, cuando el destinatario sea
una entidad del sector publico; cuando el destinatario sea un sujeto privado, mediante
un certificado expedido por éste o, a falta de este certificado, mediante una
declaracién del empresario; en su caso, estos certificados seran comunicados
directamente al érgano de contratacion por la autoridad competente.

(SV) calac88e-aa04-287-053644058798
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El computo se efectuard hasta la fecha de finalizacion del plazo para la
presentacion de proposiciones u ofertas.

12. Contenido de las ofertas

12.1. Numero de ofertas

El licitador podra presentar una sola oferta.

12.2. Estructura normalizada y presentacion de las ofertas

El maximo de péaginas de una oferta sera de setenta y cinco paginas
(entendidas como caras) formato A4 vertical (incluidos anexos) usando un tamafo de
fuente 11 y se presentaran tanto en soporte papel como en formato electrénico.

rastada accediendo a la

La oferta debera contener los siguientes apartados en los sobres que
corresponda:

- Proposicion econémica

Firmante: SARABIA BLANCO, CLEMENTE

Solucién técnica propuesta
5 [ o Grado de descripcion de las tareas

o Orden y planificacion temporal de las tareas
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o Descripcion de las herramientas a utilizar
- Ejecucion del contrato

o Plan de seguimiento del proyecto

o Plan de calidad del proyecto

o Plan de transferencia del proyecto
- Prestaciones adicionales

o Formacion

o Consultoria especializada

- Ampliacién del plazo de garantia

13. Criterios de adjudicacion

Los criterios que servirdn de base para la valoracion de las ofertas, por orden
decreciente de importancia, asi como su ponderacion, son los siguientes:

E Ponderacién | Criterio | Tipo valoracién
?é A. Proposicion econémica 60 1 Automatica
E B. Oferta técnica
22 B.1 Solucién técnica propuesta 25 2 Juicio de valor
B.2 Ejecucion del contrato 15 3 Juicio de valor

e Total ponderacién de valoraciones automaticas: 60 puntos

31/10/201813:27:02 |

e Total ponderacién de valoraciones por juicio de valor: 40 puntos

13.1. Proposicion econdmica (hasta 60 puntos, valoracion
automaética)

Las ofertas econémicas presentadas se valoraran del siguiente modo: cero
puntos a las ofertas que vayan al tipo de licitacion, y el maximo establecido para la
oferta de menor precio admitida, pero solo en el caso de que la baja de esa mejor
oferta respecto al tipo de licitacién supere el 20%. Si la oferta de menor precio no
supera ese umbral se entiende que no supone una mejora significativa del precio del
contrato y se le asigna la mayor puntuacién, pero no la maxima posible para el criterio.
La expresién matemética de esta formula es la siguiente:

Bi
Vi = - X 60
Max (Bs,Bmax)

rastada accediendo a la

Donde:
¢ Vi: Puntuacion o valoracion otorgada a cada oferta.

¢ Bi: Baja correspondiente a cada oferta (i).

Firmante: SARABIA BLANCO, CLEMENTE

¢ Bs: Baja significativa, valor se fija en el 20% del presupuesto base de
licitacion.

¢ Bmax: Baja maxima de entre las admitidas a la licitacion.

10
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e Max (Bs, Bmax): Representa el valor maximo de entre los dos
indicados
Se considerardn anormales o desproporcionadas las ofertas que sean
inferiores en mas de 10 unidades porcentuales a la media aritmética de las ofertas
presentadas segun la siguiente formula:

Ibt < [M - 10%M]

Donde:
¢ Ibt= Importe de la baja temeraria.
e M= Media aritmética de las ofertas.
o 10%= Porcentaje establecido.

Los precios se indicardn en euros y no seran susceptibles de modificacion,
cualquiera que fuese la causa.

13.2. Solucién técnica propuesta (hasta 25 puntos, juicio de valor)

Valoracién técnica de la solucién aportada. En este criterio se tendra en cuenta
la solucion propuesta por el ofertante para llevar a cabo el objeto del contrato. Para
puntuar la solucién técnica propuesta se consideraran los siguientes apartados:

e Grado de descripcion de las tareas que el licitador entiende que hay
gue llevar a cabo: Hasta 15 puntos.

¢ Orden y planificacion temporal de las tareas, que demuestre criterio
a la hora de su implementacion: Hasta 5 puntos.

31/10/201813:27:02 |

e Descripcion de las herramientas a utilizar para lograr los objetivos y
adecuaciéon de las mismas a las utilizadas por la Administracion
Regional, descritas en el Pliego de Prescripciones Técnicas: Hasta
5 puntos.

13.3. Ejecucion del contrato (hasta 15 puntos, juicio de valor)

Se valora en este apartado la descripcion de las medidas dispuestas por el
ofertante para asegurar la correcta ejecucién del proyecto. Para puntuar la ejecucion
del contrato se consideraran los siguientes apartados:

¢ Plan de seguimiento del proyecto, en el que se tendran en cuenta
las reuniones previstas de seguimiento, la informacion a
proporcionar en las mismas (métricas, actas,...), etcétera: Hasta 5
puntos.

e Plan de calidad del proyecto, en el que se tendra en cuenta la
existencia de dicho plan y las caracteristicas del mismo
(adecuacion a estandares, documentacién asociada,...): Hasta 5
puntos.

opia auténtica imprimible de un documento electrénico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn ar
Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cddigo seguro de verificacion (CSV) cal ac88e-aa04-f287-053644058798

¢ Plan de transferencia de conocimiento, en el que se definan las
tareas a realizar para dar traslado del conocimiento de las tareas
abordadas al personal de la ATRM (formacién, seminarios,
etcétera): Hasta 5 puntos.

e: SARABIA BLANCO, CLEMENTE
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14. Periodo de garantia

Se establece un periodo minimo de garantia de seis meses a contar desde la
recepciéon o conformidad final de los trabajos.

Dicha garantia incluird la subsanacion de errores y fallos que se pongan de
manifiesto en el funcionamiento de las aplicaciones o0 que se detecten mediante
pruebas o por otros medios, asi como los defectos de software o configuracion de
sistemas.

Asimismo incluye la actualizacion de las aplicaciones desarrolladas y
documentacion asociada a las mismas: manual técnico y de usuario y la conclusion de
toda la documentacion incompleta o subsanacion de la que contenga deficiencias.

31/10/201813:27:02 |

Documento firmado electrénicamente por EL SECRETARIO GENERAL TECNICO,
Celemente Sarabia Blanco

e Firmante: SARABIA BLANCO, CLEMENTE
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SARABIA BLANCO, CLEMENTE

3972015,

pia auténtica imprimible de un documento electronico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn articulo 27..

O] Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cddigo seguro de verificacion (CSV) cal ac88e-aa04-f287-053644058798
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ANEXO |

ORGANISMO RELACION INFORMACION FRECUENCIA /
COMPARTIDA VOLUMEN

AYUNTAMIENTOS | Abanilla, Intercambio de ficheros con los | Mensual / Masivo

CON CONVENIO Abaran, Alhama, | datos de las deudas pendientes

CON LA ATRM Aguilas, Beniel, | y de las gestiones que se van

Blanca, Bullas,
Calasparra,
Fuente Alamo,
Jumilla, La
Unién, Librilla,
Lorca, Molina de
Segura,
Mazarroén,
Moratalla, Mula,
Puerto
Lumbreras,
Santomera,
Aguilas,
Albudeite,
Alhama, Campos
del Rio,
Cartagena,
Fortuna, Los
Alcazares,
Pliego, Torre
Pacheco,Totana,
Yecla y S.Pedro
del Pinatar

realizando para su cobro

AEAT (en ejecucion
del convenio entre

Cesion de la
gestion de las

Intercambio de ficheros con
estas deudas pendientes y de

Mensual / Masivo

CARM Yy la AEAT) deudas en las gestiones que se van
ejecutiva para realizando para su cobro en la
contribuyentes AEAT y/oenla ATRM
con domicilio
fiscal fuera de la
Regién de
Murcia
Procedimiento La ATRM remite orden de Mensual /Masivo
de cobro: embargo para los deudores en
Embargo por Periodo Ejecutivo de pago
parte de la
ATRM de la
Devolucién

generada por la
Declaracion de la
Renta

Datos de terceros
incluidos en el
CU.C.

La AEAT remite los
movimientos en los datos del
censo, tanto del tercero como
de su domicilio fiscal.

Diaria / Masivo

Buzoén tinico de
intercambio.
Sistema Nacional.
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ORGANISMO RELACION INFORMACION FRECUENCIA /
COMPARTIDA VOLUMEN
TESORERIA DELA | Ordenes de Pago | Orden de pago, importe, Quincenal
CARM de la CARM perceptor, factoring, con el
objeto de realizar embargos,
compensaciones de dichos
pagos.
ENTIDADES Comunicacién Identificaciéon de la deuda, Diaria / Masivo
BANCARIAS diaria de 'l,a %mporte paga.d(.) y fecha del Unica
recaudacién ingreso. Provisional. Administracis
COLABORADORAS | obtenida en dministracién que
dispone de este
todas las sisterna
entidades
colaboradoras
% Comunicacién Identificaciéon de la deuda, Quincenal /Masivo
z quincenal de la importe pagado y fecha del
5 recaudacion ingreso. Definitivo.
E obtenida en cada
g entidad
< S colaboradora
S % é OTRAS Procedimiento PCE- Procedimiento A decision del
% % ENTIDADES de cobro: centralizado de Embargo E.ervi?o de
SN . . jecutiva, nunca
=58 BANCARIAS Embargo de Pas entidades bancar}as inferior a una vez al
S Es cuentas informan sobre los ntimeros de .
£3 . . mes / Masivo
= bancarias. cuentas bancarias de los
2 § (No solo a las ieli)dores en periodo ejecutivo
- entidades ©rago
£: colaboradoras). La ATRM emite orden de
EE A cualquier embargo de estas cuentas si
£ entidad bancaria. | procede
g% Procedimiento La ATRM envia a estos bancos | Depende de la
§ g de cobro: la orden de cargo en cuenta de | periodicidad de
2 e . los recibos domiciliados cada tributo
£3 Domiciliaciones
£ :"; bancarias El banco envia a la ATRM los
HE que no ha podido cargar en
2e cuenta
E :g TESORERIA Procedimiento La TGSS informa sobre los A decision del
e (52 GENERAL DE LA de cobro: deudores en ejecutiva en Servicio de
% £t SEGURIDAD Embareo de cuanto a si reciben Ejecutiva, segtin su
g |5 ¢ SOCIAL (TGSS) & remuneracion procedimiento
3 |58 sueldos y
g |2 H salarios La ATRM remite orden de
R embargo de la némina si
l 52 procede
i (=]
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ORGANISMO RELACION INFORMACION FRECUENCIA /
COMPARTIDA VOLUMEN
DIRECCION Comunicacién de | Deudores titulares de recibos En el mismo
GENERAL DE impagados del del impuesto de vehiculos no instante que se
TRAFICO impuesto de pagados en voluntaria en el produce la
vehiculos ejercicio actual y anterior situacién de
impagado en
ejecutiva
CORREOS Y Envio telematico | La ATRM envia la A decisién del area
TELEGRAFOS, S,A, | de notificaciones | Identificacion de notificaciones | de notificaciones
(Soc.Estatal) para su con acuse de recibo para su segun
distribucién correspondiente distribucién. | procedimiento

Correos comunica el resultado
de la entrega para cada sobre

UNIPOST (u otros Envio de La ATRM envia la A decision del area
operadores postales | certificados y Identificacién de certificados y | de notificaciones
con los que se correo ordinario | correo ordinario para su segin
contrate el correo para su correspondiente distribucién. | procedimiento
ordinario istribucié

) distribucién UNIPOST comunica el

resultado de la entrega para
cada certificacion

31/10/201813:27:02 |

% OESIA (u otra Recepcion de Acuses digitalizados e
H empresa con la que acuses de recibo | informacién para asociar el
E g’ pueda contratarse digitalizados acuse con el registro en
¥ ese servicio) ARECA
3 é TEARM Remisién al Portal. Sistema de puesta a Segn se requiera
g = TEARM de la disposicién del TEAR
% g documentacion
EE firmada
é é digitalmente
_g 5 requerida por
EE este sobre
g i expedientes de la
£E ATRM
<%
§ é NOTARIOS (en Remisioén de Informacién sobre deudas de Continuo
£ e ejecucion del certificados de IBI en voluntaria y ejecutiva.
ER convenio suscrito estar al corriente
g% con el Colegio de pago de IBI
=0k Notarial de Murcia) L
= Remision de
g § § informacién
EREE detallada del
E 23 recibo de IBI
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