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Introduccion

La Orden de 21 de diciembre de 1998, de la Consejeria de Economia y Hacienda por la que se
regula el régimen de funcionamiento de las entidades de deposito que colaboran en la recaudacion
especifica, entre otras cosas, que los ingresos que se realicen en las entidades bancarias
colaboradoras de la recaudacion deben vincularse en todo caso a una clave de ingreso de 28
caracteres (en adelante N28) y cuyo formato se especifica detalladamente en dicha orden.

Toda carta de pago emitida por las aplicaciones de gestién tributaria y recaudacion de la ATRM
incorpora la clave de ingreso N28 junto con el correspondiente codigo de barras para su lectura.

Ademas, en dicha Orden, se especifica también el procedimiento por el cudl la ATRM es
informada de la recaudacion obtenida a través de dicha entidad colaboradora.

Esta informacion se facilita quincenalmente, junto con la transferencia del importe recaudado
total, mediante uno o varios ficheros informativos.

El formato de estos ficheros informativos aparece especificado en el Anexo II de dicha orden, y
en ellos, tiene un papel fundamental el N28, de forma que basicamente se informa de: N28, importe
ingresado y fecha en la que se produjo el ingreso.

Con este N28, los sistemas de informacién de la ATRM son capaces de identificar de forma
univoca el destino del ingreso.

La especificidad de este procedimiento, propio de la CARM, resulta muy limitante a la hora de
implantar soluciones tecnoldgicas que amplien los medios de pago para los contribuyentes, en
contraposicién a otros organismos que han basado su sistema de ingresos en alguno de los
estandares existentes y ofrecidos por las entidades bancarias.

En base a esto, es pretension de la ATRM sustituir el actual procedimiento regulado en la Orden
de 21 de Diciembre de 1998 por otro basado en el estandar bancario Cuaderno 60 — Recaudacion
de tributos y otros ingresos municipales.

Esta evolucion impacta seriamente en las aplicaciones de gestidn tributaria y recaudacion de la
ATRM y en el sistema contable de la CARM, por estar éstos altamente acoplados al uso de la clave
de ingreso basada en N28.

Tras un estudio de impacto y evaluacién del coste se toma la decisién de crear un componente
intermedio entre las aplicaciones de la ATRM vy las entidades colaboradoras y que sirva de traductor
bidireccional, convirtiendo las claves de ingreso N28 en las claves de ingreso utilizadas por el
cuaderno 60 asi como cualquier otro tratamiento que se especifique en el C60.

1. Objeto

Es objeto de este contrato el desarrollo e implantacion de este componente “conversor” el
cual debe estar disponible para cualquier aplicacion de la ATRM actual y futura, proporcionar
los servicios necesarios para su uso, en la forma que resulte necesaria segun las especificaciones
técnicas de cada aplicacion, y estar altamente desacoplado de cualquiera de estas aplicaciones.

No son objeto de este contrato los desarrollos de integracion de cada una de las aplicaciones
con este componente conversor. Aunque si se deben incluir pruebas de validacién del producto
con datos de entrada y salida que simulen a las aplicaciones de gestion de la ATRM en cada una
de sus variantes.
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2. Divisibilidad por lotes

Este contrato no se divide en lotes al estar todas las tareas del mismo interrelacionadas. La
division en varios lotes dificultaria la correcta ejecucién del mismo desde el punto de vista
técnico, ya que implicaria tener que aplicar un mecanismo adicional de coordinacion e
integracién de las diferentes funcionalidades desarrolladas por los distintos contratistas, lo cual
también conduciria a un incremento del coste del contrato y a una ejecucidn menos eficiente
para la Administracion.

3. Presupuesto base de licitacion, partida presupuestaria y gasto elegible

3.1 Presupuesto base de licitacion

El presupuesto base de licitacion asciende a la cantidad de 42.504,20 euros (sin IVA),
cuarenta y dos mil quinientos cuatro euros con veinte céntimos de euro; el IVA asciende a
8.925,88 euros, ocho mil novecientos veinticinco euros con ochenta y ocho céntimos de
euro; el presupuesto base de licitacion con IVA incluido asciende a 51.430,08 euros,
cincuenta y un mil cuatrocientos treinta euros con ocho céntimos de euro.

La distribucidn del presupuesto se realizara asi:

Anualidad | Coste Liquido (€) | IVA (21%) (€) | Coste Total (€)
2020 42.504,20 8.925,88 51.430,08

Dicho presupuesto limite se descompone de acuerdo con 3 hitos, en la siguiente tabla,
indicando la cuantia de cada hito asi como el reparto de anualidades (importes IVA
incluido):

Hito 2020 (€) | Yhito
Hito 1: Plan de ejecucién del proyecto. 1.028,60 € 2%

Hito 2: Implantacion del producto en el| 38572 56€| 75%
entorno de pruebas para su validacion y
entrega de la documentacion

Hito 3: Subsanacion de puntos| 11.828,92€| 23%
funcionales no validados e implantacién
en el entorno de produccion

El presupuesto base de licitacion ha sido calculado estimando que los trabajos se
iniciaran a partir del dia siguiente al de la formalizacién del contrato, con una duracion
maxima de 5 meses, estando previsto su inicio el dia 01/04/2020.
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El presupuesto (sin IVA) se desglosa en los siguientes costes directos, costes indirectos
y beneficio empresarial:

Costes directos

Los costes laborales son el coste principal de este contrato de servicios, por lo que se ha
realizado un estudio de costes de personal en el mercado a precios actuales.

En particular, se han utilizado los siguientes precios unitarios:
« Jefe de proyecto: 34,78 €/hora
« Analista: 26,09 €/hora
» Analista-programador: 21,74 €/hora

Los costes laborales totales se estiman en 34.002,00 (sin IVA). Se descomponen de
acuerdo con perfiles técnicos y jornadas, en las siguientes tablas:

ESTIMACION
DEL Jefe de Proyecto Analista Analista - Programador
PRESUPUESTO
Hito Namero | Coste | Nimero | Coste | Numero Coste Presupuesto
horas hora horas hora Horas hora (sin IVA)
1 1,3 34,78 9 26,09 18,4 21,74 680,04 €
2 48,75 34,78 337,5 26,09 690 21,74 25.501,50 €
3 14,95 34,78 103,5 26,09 211,6 21,74 7.820,46 €
Total 65 450 920 34.002,00 €

Se ha consultado el Ultimo convenio colectivo estatal de empresas de consultoria y
estudios de mercado y de la opinion publica (XVII Convenio colectivo estatal de empresas
de consultoria y estudios de mercado y de la opinion publica, registrado y publicado en el
BOE mediante resolucion de 22 de febrero de 2018, de la Direccién General de Empleo
https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2018-3156) Yy, teniendo en cuenta la
equivalencia de grupos profesionales y niveles del Area 3 “Consultoria, desarrollo y
sistemas” y estimando una aportacion a la Seguridad Social de un 33% por parte de la
empresa, los costes salariales previstos en el mismo para el afio 2020 (afio en el que se
ejecuta el contrato), segun indica el Anexo I “Tablas salariales”, son:

« Jefe de proyecto:

o Equivale a grupo A, nivel I, su sueldo (salario base mas plus convenio) es de
26.790,31 € a partir de 31 de diciembre de 2019.

o Incluyendo cotizaciones sociales (33%), los costes directos anuales son
35.631,11 € a partir de 31 de diciembre de 2019.

o En el articulo 20 del convenio se estipula una jornada laboral de “1.800 horas
anuales” y en el articulo 21 “veintitrés dias laborables de vacaciones anuales
retribuidas”, lo que hace un total de 1.984 horas retribuidas.

o Por tanto, el coste directo por hora es de 17,96 € a partir de 31 de diciembre
de 2019. Dicho coste no supera el precio hora utilizado para calcular el
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importe de licitacion. Dicho coste no supera el precio hora utilizado para
calcular el importe de licitacion.

e Analista:

o Equivale a grupo B, nivel II, su sueldo (salario base mas plus convenio) es de
25.189,02 € a partir de 31 de diciembre de 2019.

o Incluyendo cotizaciones sociales (33%), los costes directos anuales son
33.501,40 € a partir de 31 de diciembre de 2019.

o En el articulo 20 del convenio se estipula una jornada laboral de “1.800 horas
anuales” y en el articulo 21 “veintitrés dias laborables de vacaciones anuales
retribuidas”, lo que hace un total de 1.984 horas retribuidas.

o Por tanto, el coste directo por hora es de 16,89 € a partir de 31 de diciembre
de 2019. Dicho coste no supera el precio hora utilizado para calcular el
importe de licitacion. Dicho coste no supera el precio hora utilizado para
calcular el importe de licitacion.
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» Analista-Programador:

o Equivale a grupo C, nivel I, su sueldo (salario base mas plus convenio) es de
24.640,37 € a partir de 31 de diciembre de 2019.

o Incluyendo cotizaciones sociales (33%), los costes directos anuales son
32.771,69 € a partir de 31 de diciembre de 2019.

o En el articulo 20 del convenio se estipula una jornada laboral de “1.800 horas
anuales” y en el articulo 21 “veintitrés dias laborables de vacaciones anuales
retribuidas”, lo que hace un total de 1.984 horas retribuidas.

n (CSV) CARM-d80hc26b-4136-6212-f0f0-0050569b6280

2015. Los firmantes y las fec

o Por tanto, el coste directo por hora es de 16,52 € a partir de 31 de diciembre
de 2019. Dicho coste no supera el precio hora utilizado para calcular el
importe de licitacion. Dicho coste no supera el precio hora utilizado para
calcular el importe de licitacion.

Costes indirectos

2020 15:05:47] SARABIA BLANCO, CLEMENTE

Los costes indirectos se estiman en 2.958,17 euros (sin IVA), correspondiente a un
8,70% de los costes directos pues los mismos se limitan a servicios maduros con un coste
acotado (consumo eléctrico, amortizacion del ordenador personal de cada miembro del
equipo de trabajo, etcétera).

Beneficio empresarial

El beneficio empresarial se estima en 5.544,03 euros (sin IVA), correspondiente a un
15% de la suma de los costes directos mas los costes indirectos.

g Costes Costes Beneficio
3 directos indirectos Empresarial Total
g 34.002,00 € 2.958,17 € 5.544,03 € 42.504,20 €
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Sera causa de modificacion de conformidad con lo dispuesto en la Disposicion Adicional
Vigésimo primera de la Ley 14/2018, de 26 de diciembre, de Presupuestos Generales de la
CARM para el afio 2019, los ajustes que sea preciso introducir para posibilitar el objetivo de
estabilidad presupuestaria que se fije.

Alcance y limites de la modificacion:

« El alcance de la modificacién, de conformidad con el articulo 204 de la LCSP no
podra superar el limite del 20% del precio del contrato.

3.2 Partida presupuestaria/proyecto de inversion
El contrato se imputara a la partida 59.00.00.613C.64500, con n° de Proyecto: 45470.

3.3 Gasto elegible

El importe del gasto elegible es 51.430,08 euros (cincuenta y un mil cuatrocientos treinta
euros con ocho céntimos de euro).

4. Plazo de ejecucion: Duracion y Prorroga

4.1 Duracion

Los trabajos se iniciaran a partir del dia siguiente al de la formalizacion del contrato, con
una duracion maxima de 5 meses, estando previsto su inicio el 01/04/2020.

4.2 Prorroga
El contrato no sera susceptible de ser prorrogado.

5. Valor estimado

El valor estimado del contrato es de 42.504,20 euros IVA excluido, con el siguiente
desglose:

« Contrato original: 42.504,20 euros IVA excluido
« Posible prérroga del contrato: 0 euros
» Posibles modificaciones al alza del precio del contrato: 0 euro

6. Condiciones especiales de ejecucion del contrato

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 202 “Condiciones especiales de ejecucion
del contrato de caracter social, ético, medioambiental o de otro orden” de la ley 9/2017, de
8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, el adjudicatario debera realizar durante la
ejecucion del contrato como minimo una accién anual de sensibilizacion y formacion, de
duraciéon minima de 4 horas, con la plantilla adscrita a su ejecucién acerca de los derechos
en materia de igualdad y conciliacidon recogidos en la normativa vigente y en el convenio
de empresa o convenio colectivo del sector correspondiente.

Asimismo en cumplimiento del mismo articulo modificado por Real Decreto-ley 14/2019,
de 31 de octubre, por el que se adoptan medidas urgentes por razones de seguridad publica
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en materia de administracion digital, contratacion del sector publico y telecomunicaciones,
el adjudicatario tiene la obligacién de someterse a la normativa nacional y de la Unién
Europea en materia de proteccion de datos siendo esta condicidn especial de ejecucion una
obligacién esencial.

7.CPV: Vocabulario Comun de Contratos Publicos

El codigo de Vocabulario Comin de Contratos Publicos es 72240000-9 “Servicios de
Andlisis de Sistemas y de Programacion “.

8. CPA: Clasificacion estadistica de productos por actividades

El codigo CPA es 62.01.11, “Servicios de disefio y desarrollo de tecnologias de la
informacién para aplicaciones”.

9. Facturacion de los servicios

El pago de los servicios objeto del contrato se efectuara a la finalizacién de cada hito,
pudiéndose agrupar varios hitos en una sola factura si asi lo determina el responsable del
contrato, una vez conformada la correspondiente factura por el responsable del contrato y
emitida la correspondiente certificacion de que dichos servicios se han prestado en los
términos especificados en el Pliego de Prescripciones Técnicas.

27/01/2020 19:56:05 |

39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.
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En las facturas emitidas durante la vigencia del contrato, el contratista debera indicar el
numero de expediente y la denominacion del contrato.

Si procede la facturacion electrdnica, los cddigos DIR3 a utilizar (disponibles en
https://face.gob.es/es/directorio) son:

» Como oficina contable, A14028303 INTERVENCION GENERAL
« Como dérgano gestor, A14028289 A.T.R.M. - AGENCIA TRIBUTARIA REGION DE

utdnoma de Murcia, segin articulo 27
ntos e introduciendo del cddigo seguro

24/01/2020 15:05:47 | SARABIA BLANCO, CLEMENTE

| MURCIA
« Como unidad tramitadora, A14028289 A.T.R.M. - AGENCIA TRIBUTARIA REGION
DE MURCIA
10.Clasificacion

El objeto del contrato no esta incluido en el ambito de clasificacién de ninguno de los
grupos o subgrupos de clasificacion vigentes, atendiendo para ello al cédigo CPV del
contrato (Anexo II del RGLCAP).

11.Solvencia econdmica y financiera y solvencia técnica o profesional
La acreditacion de la solvencia se efectuara de acuerdo con lo dispuesto a continuacion.

11.1 Solvencia econdmica y financiera (Articulo 87 LCSP)

El licitador debera acreditar su solvencia econdmica y financiera por el siguiente medio:

E-.I [_ZAPATA MARTINEZ, FRANCISCO JAVIER
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Criterio: Volumen anual de negocios, o bien volumen anual de negocios en el ambito
al que se refiera el contrato, referido al mejor ejercicio dentro de los tres Gltimos disponibles
en funcidn de las fechas de constitucion o de inicio de actividades del empresario y de
presentacion de las ofertas.

Requisito minimo: El volumen anual de negocios del licitador o candidato, que referido
al afo de mayor volumen de negocio de los tres ultimos concluidos debera ser al menos
una vez y media el valor estimado del contrato cuando su duracidon no sea superior a un
ano, y al menos una vez y media el valor anual medio del contrato si su duracién es superior
a un afo.

Medio de acreditacion: El volumen anual de negocios del licitador o candidato se

acreditara por medio de sus cuentas anuales aprobadas y depositadas en el Registro

Mercantil, si el empresario estuviera inscrito en dicho Registro, y en caso contrario por las

< depositadas en el Registro Oficial en que deba estar inscrito. Los empresarios individuales

E no inscritos en el Registro Mercantil acreditaran su volumen anual de negocios mediante
g sus libros de inventarios y cuentas anuales legalizados por el Registro Mercantil.

tran en los recuadros.
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El cOmputo se efectuara hasta la fecha de finalizacion del plazo para la presentacion de
proposiciones u ofertas.

11.2 Solvencia técnica o profesional (Articulo 90 LCSP)
El licitador debera acreditar su solvencia técnica o profesional por el siguiente medio:

Criterio: Una relacion de los principales servicios o trabajos realizados de igual o similar
naturaleza que los que constituyen el objeto del contrato en el curso de, como maximo los
tres ultimos anos, en la que se indique el importe, la fecha y el destinatario, publico o
privado, de los mismos

Requisito minimo: Los servicios o trabajos realizados deberan ser de igual o similar
naturaleza que los que constituyen el objeto del presente contrato, esto es:

- Servicios de desarrollo de aplicaciones en el entorno tecnoldgico Oracle 10g (o
superior)/ Forms 10g (o superior).

- Servicios de desarrollo de servicios SOAP y/o REST

24/01/2020 15:05:47 | SARABIA BLANCO, CLEMENTE

El importe anual acumulado en el aino de mayor ejecucion debera ser igual o superior al
70 por ciento de la anualidad media del contrato.

Medio de acreditacion: Los servicios o trabajos efectuados se acreditaran mediante
certificados expedidos o visados por el érgano competente, cuando el destinatario sea una
entidad del sector publico; cuando el destinatario sea un sujeto privado, mediante un
certificado expedido por éste o, a falta de este certificado, mediante una declaracion del
empresario acompafada de los documentos obrantes en poder del mismo que acrediten la
realizacion de la prestacion; en su caso, estos certificados seran comunicados directamente
al érgano de contratacion por la autoridad competente.

rastada accediendo a la

El computo se efectuara hasta la fecha de finalizacion del plazo para la presentacion de
proposiciones u ofertas.

12. Contenido de las ofertas

'E_I [_ZAPATA MARTINEZ, FRANCISCO JAVIER
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12.1 Nimero de ofertas
El licitador podra presentar una sola oferta.

12.2 Estructura normalizada y presentacion de las ofertas

El maximo de paginas de una oferta sera de setenta y cinco paginas (entendidas como
caras) formato A4 vertical (incluidos anexos) usando un tamano de fuente 11 y se
presentaran tanto en soporte papel como en formato electrdnico.

La oferta debera contener los siguientes apartados en los sobres que corresponda:
- Proposicién econémica

Solucidén técnica propuesta

tran en los recuadros.

o Grado de descripcion de las tareas

o Orden y planificacion temporal de las tareas

27/01/2020 19:56:05 |

o Descripcidn de las herramientas a utilizar
- Ejecucidn del contrato
o Plan de seguimiento del proyecto
o Plan de calidad del proyecto
o Plan de transferencia de cierre del proyecto
- Experiencia del personal adscrito al contrato en cuaderno 60

- Experiencia del personal adscrito al contrato en cuaderno 60/tributos autondmicos
cedidos

- Ampliacion del plazo de garantia

13. Criterios de adjudicacion

Los criterios que serviran de base para la valoracion de las ofertas, por orden decreciente
de importancia, asi como su ponderacion, son los siguientes:

24/01/2020 15:05:47 | SARABIA BLANCO, CLEMENTE

Ponderacién | Criterio | Tipo valoracion
A. Proposicién econdmica 45 1 Automatica
B. Oferta técnica
B.1 Solucion técnica propuesta 15 2 Juicio de valor
z B.2 Ejecucion del contrato 15 3 Juicio de valor
s C. Criterios evaluables mediante férmulas
- § C.1 Experiencia del personal adscrito 10 4 Automatica
5[5 al contrato en cuaderno 60
2 |58 C.2 Experiencia del personal adscrito al 10 5 Automatica
ﬂ contrato en cuaderno 60/tributos
£ autondmicos cedidos
§ D. Ampliacion del plazo de garantia 5 6 Automatica
m;
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24/01/2020 15:05:47 | SARABIA BLANCO, CLEMENTE

tran en los recuadros.

rastada accediendo a la

"-'-F:E-_I [_ZAPATA MARTINEZ, FRANCISCO JAVIER

« Total ponderacion de valoraciones automaticas: 70 puntos
« Total ponderacion de valoraciones por juicio de valor: 30 puntos

El umbral minimo de puntuacion necesaria para continuar en el proceso selectivo es de
7,5 puntos en el criterio de adjudicacion “B.1 Solucion técnica propuesta”.

13.1 Proposicion econdmica (hasta 45 puntos, valoracion automatica)

Las ofertas econdmicas presentadas se valoraran del siguiente modo: cero puntos a las
ofertas que vayan al tipo de licitacién, y el maximo establecido para la oferta de menor
precio admitida, pero solo en el caso de que la baja de esa mejor oferta respecto al tipo de
licitacion supere el 20%. Si la oferta de menor precio no supera ese umbral se entiende
que no supone una mejora significativa del precio del contrato y se le asigna la mayor
puntuacién, pero no la maxima posible para el criterio. La expresién matematica de esta
féormula es la siguiente:

Bi

Vi = - x 45

Max (Bs,Bmax)
Donde:
+ Vi: Puntuacién o valoracion otorgada a cada oferta.
« Bi: Baja correspondiente a cada oferta (i).
« Bs: Baja significativa, valor se fija en el 20% del presupuesto base de licitacion.
« Bmax: Baja maxima de entre las admitidas a la licitacién.
« Max (Bs, Bmax): Representa el valor maximo de entre los dos indicados

Se consideraran anormales o desproporcionadas las ofertas que sean inferiores en mas
de 10 unidades porcentuales a la media aritmética de las ofertas presentadas segun la
siguiente formula:

Ibt < [M - 10%M]

Donde:

« Ibt= Importe de la baja temeraria.
¢ M= Media aritmética de las ofertas.
« 10%= Porcentaje establecido.

Los precios se indicaran en euros y no seran susceptibles de modificacion, cualquiera
que fuese la causa.

13.2 Solucidn técnica propuesta (hasta 15 puntos, juicio de valor)

Valoracion técnica de la solucion aportada. En este criterio se tendra en cuenta la
solucion propuesta por el ofertante para llevar a cabo el objeto del contrato. Para puntuar
la solucion técnica propuesta se consideraran los siguientes apartados:
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nidad Autonoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y lus fechas de firma se muestran en los recuadros.
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« Grado de descripcion de las tareas que el licitador entiende que hay que llevar a
cabo: Hasta 5 puntos.

« Orden y planificacién temporal de las tareas, que demuestre criterio a la hora de
su implementacién: Hasta 5 puntos.

» Descripcién de las herramientas a utilizar para lograr los objetivos y adecuacién
de las mismas a las utilizadas por la Administracion Regional, descritas en el
Pliego de Prescripciones Técnicas: Hasta 5 puntos.

13.3 Ejecucion del contrato (hasta 15 puntos, juicio de valor)

Se valora en este apartado la descripcion de las medidas dispuestas por el ofertante para
asegurar la correcta ejecucion del proyecto. Para puntuar la ejecucion del contrato se
consideraran los siguientes apartados:

« Plan de seguimiento del proyecto, en el que se tendran en cuenta las reuniones
previstas de seguimiento, la informacidn a proporcionar en las mismas
(Métricav3): Hasta 5 puntos.

« Plan de calidad del proyecto, en el que se tendra en cuenta la existencia de dicho
plan y las caracteristicas del mismo (adecuacion a estandares, documentacion
asociada, ... Métrica v3): Hasta 5 puntos.

» Plan de transferencia de cierre del proyecto, en el que se definan las tareas a
realizar durante la finalizacion del proyecto para el traslado del conocimiento del
mismo al personal de la CARM (formacion, seminarios, etcétera): Hasta 5 puntos.

13.4 Experiencia del personal adscrito al contrato en cuaderno 60 (hasta
10 puntos, valoracion automatica).

Se valoraran los trabajos en los que se acredite la experiencia del Analista que participe
en el contrato en cuaderno 60. Por contrato acreditado en los ultimos 5 anos.

13.5 Experiencia del personal adscrito al contrato en cuaderno
60/Tributos autonomicos cedidos (hasta 10 puntos, valoracion
automatica).

Se valoraran los trabajos en los que se acredite la experiencia del Analista que participe
en el contrato en cuaderno 60/Tributos autondmicos cedidos por el Estado. Por contrato
acreditado en los Ultimos 5 afos.

13.6 Ampliacion del plazo de garantia (hasta 5 puntos, valoracion
automatica)

Por cada mes que se amplie el periodo minimo de garantia fijado, 0.5 puntos, hasta el
maximo de 5 puntos.

14. Periodo de garantia

Se establece un periodo minimo de garantia de seis meses a contar desde la recepcion
o conformidad final de los trabajos.
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Dicha garantia incluira la subsanacion de errores y fallos que se pongan de manifiesto
en el funcionamiento de las aplicaciones o que se detecten mediante pruebas o por otros
medios, asi como los defectos de software o configuracion de sistemas.

Asimismo incluye la actualizacion de las aplicaciones desarrolladas y documentacién
asociada a las mismas: manual técnico y de usuario y la conclusion de toda la
documentacion incompleta o subsanacién de la que contenga deficiencias.

15. Penalidades

La facturacion podra verse minorada por penalizacién, de acuerdo a la legislacion
vigente, en caso de incumplimiento en la ejecucidn de los hitos del presente contrato por
parte de la empresa adjudicataria. Para cada hito incumplido:

tran en los recuadros.

< + Si la desviacion es leve, la penalizacion sera de un 1% del importe a facturar (en el
S caso de que se haya ejecutado menos del 5% del porcentaje del hito)

« Sila desviacion es media, la penalizacion sera de un 5% del importe a facturar (en
el caso de que se haya ejecutado menos del 15% del porcentaje del hito)

27/01/2020 19:56:05 |

« Sila desviacidn es grave, la penalizacion sera de un 10% del importe a facturar (en
el caso de que se haya ejecutado menos del 25% del porcentaje del hito).

La existencia de mas de una desviacidon grave en el cumplimiento de los hitos podra
provocar la resolucidn del contrato.

16. Subcontratacion

En este contrato se permite la subcontratacidon de acuerdo a lo dispuesto en los articulos
215y 216 de la LCSP.

En Murcia, documento firmado electronicamente por EL JEFE DE UNIDAD DE GESTION TECNICA,
Francisco Javier Zapata Martinez

24/01/2020 15:05:47 | SARABIA BLANCO, CLEMENTE

En Murcia, documento firmado electronicamente por EL SECRETARIO GENERAL TECNICO DE LA
ATRM, Clemente Sarabia Blanco

rastada accediendo a la
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