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PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES PARA LA
CONTRATACION CENTRALIZADA DEL SERVICIO DE LIMPIEZA DE
LOS INMUEBLES, DEPENDENCIAS Y OTROS ESPACIOS DE LA
COMUNIDAD AUTONOMA DE LA REGION DE MURCIA MEDIANTE
PROCEDIMIENTO ABIERTO.

EXPEDIENTE N°:8413/2012

CONTRATO SERVICIOS-ABIERTO

I. ELEMENTOS DEL CONTRATO

1. Objeto del Contrato.

El contrato a que se refiere el presente pliego tiene por objeto la contratacion
centralizada por procedimiento abierto de los servicios de limpieza de los Inmuebles,
Dependencias y Espacios de todo tipo de la Comunidad Autébnoma de la Regiéon de
Murcia durante los ejercicios 2013 y 2014, donde se encuentran ubicados los
servicios de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia descritos en el Pliego
de Prescripciones Técnicas Particulares de fecha 24 de julio de 2012 elaborado por el
Jefe de Servicio de Analisis y Coordinacion Patrimonial de la Direccion General de
Patrimonio, Informéatica y Telecomunicaciones y conforme a las caracteristicas de la
prestacion objeto del contrato que figuran redactadas en el mismo, que junto con el
presente pliego se rige esta contratacion.

El alcance y la valoracién econdmica de la prestaciéon del servicio objeto del
contrato se ha determinado en el Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares,
atendiendo al objetivo de estabilidad presupuestaria y a los criterios de austeridad,
prioridad, eficacia y eficiencia que emanan de la Ley de Presupuestos de la
Comunidad Auténoma de la Region de Murcia para el ejercicio 2012 y en la Ley de
Medidas Extraordinarias para la Sostenibilidad de las Finanzas Publicas y demas
legislaciéon al respecto.

En el presente pliego, cada vez que se haga referencia a la Comunidad
Auténoma de la Region de Murcia (CARM), se consideraran incluidos, ademas de la
Administracion General (Consejerias) y sus Organismos Auténomos (OOAA):

? Instituto de Fomento de la Regidon de Murcia (INFO).
? Radio Television de la Region de Murcia (RTVM).
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? Asamblea Regional de Murcia.
? Instituto de Crédito y Finanzas de la Regién de Murcia
(ICREF).

Los servicios se encuentran distribuidos en los siguientes GRUPOS
TIPOLOGICOS: Grupo “A”: Administrativo y Otros, Grupo “D”: Docente y Grupo “R”:
Residencial-Asistencial. De los Grupos tipolégicos dependeran jerarquicamente los
SUBRUPOS (asimilados a las distintas Consejerias, OOAA y Entes adheridos) y de
estos dependiendo organicamente los CENTROS DE TRABAJO, en los que se
desarrollara la prestacion del servicio y que se describen en el ANEXO V del Pliego

de Prescripciones Técnicas Particulares.

Se identifica el objeto del contrato con la siguiente codificacion:

Cddigo correspondiente al Vocabulario Comidn de Contratos Publicos de la
Comision Europea (CPV): 90910000-9 “Servicios de limpieza” y 90911200-8
“Servicios de limpieza de edificios”.

Cdédigo de la Clasificacion Estadistica de Productos por Actividades en la
Comunidad Econémica Europea (CPA): 81.21.10 “Servicios de limpieza general de

edificios”.

El contrato se incluye en la Categoria 14 “Servicios de Limpieza de
Edificios” (Anexo Il del Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el
que se aprueba el texto refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico).

2. Necesidades e idoneidad del contrato.

La Comunidad Auténoma de la Regidon de Murcia desarrolla los servicios
publicos que gestiona en multiples centros de trabajo dispersos por toda la Region.

La necesidad administrativa a satisfacer mediante el contrato es mantener la
debida limpieza e higiene en las dependencias e instalaciones de la Administracion
Regional, con objeto de garantizar las minimas condiciones de higiene y proteccion
de la salud de los empleados publicos y ciudadanos que acceden a dichos
inmuebles.

La Unién Europea ha fijado mediante las correspondientes Directivas,
criterios de caréacter general en materia entre otras, de seguridad y salud en los
lugares de trabajo. La Directiva 89/654/CEE de 30 de Noviembre de 1.989 y
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disposiciones modificadoras, establecen las disposiciones minimas, transponiéndose
al Derecho Espafiol el contenido de la citada Directiva en el Real Decreto 486/1997
y disposiciones modificadoras. De esta forma, el orden, la limpieza y el

mantenimiento de los lugares de trabajo vienen exigidos en dicho Real Decreto, por

el que se establecen las disposiciones minimas de seguridad y salud en tales
lugares tal y como se establece en su Anexo Il, en los siguientes términos: “Los
lugares de trabajo, incluidos los locales de servicio y sus respectivos equipos e
instalaciones, se limpiaran periédicamente y siempre que sea necesario para
mantenerlos en todo momento en condiciones higiénicas adecuadas”.

Por agilidad administrativa y economia se demuestra conveniente para los
intereses de esta Administracion externalizar la prestaciéon del servicio de limpieza,
el cual no puede atender con recursos humanos y materiales propios. En este
nuevo contrato se optimizara el rendimiento de sus prestaciones en base a las
actuales medidas de racionalizacion del gasto y austeridad auspiciadas por la

Comunidad Auténoma de la Regiéon de Murcia.

3. Régimen juridico.

La contratacién a realizar se califica como contrato de servicios de
caracter administrativo, de conformidad con lo establecido en los articulos 10 y
19.1 a) del Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico.

Se regira por las determinaciones establecidas en el presente Pliego y en el
Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares (PPT), por el Real Decreto Legislativo
3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de
Contratos del Sector Publico (TRLCSP), por el Real Decreto 817/2009, de 8 de
mayo, por el que se desarrolla parcialmente la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de
Contratos del Sector Publico y por el Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre,
por el que se aprueba el Reglamento General de la Ley de Contratos de las
Administraciones Publicas (RGLCAP), en lo no derogado por las normas anteriores,
y las demas disposiciones estatales que regulan la contratacidon del sector publico, y
las dictadas por la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia, en el marco de
sus respectivas competencias.
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Supletoriamente se aplicaran las restantes normas de derecho

administrativo y, en su defecto, las normas de derecho privado.

De igual modo, es de aplicacién el Decreto 82/2001, de 16 de noviembre,
por el que se regula la contratacién centralizada de bienes, servicios y suministros
y la Orden de la Consejeria de Economia, Hacienda y Fomento de 10 de diciembre
de 1992, en lo que no se oponga al referido Decreto.

El Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, el Pliego de
Prescripciones Técnicas Particulares, y sus respectivos Anexos, la proposicion
seleccionada por la Administracion (oferta del adjudicatario), el documento
administrativo de formalizacion del contrato vy, cualquier otro documento
administrativo o privado que contenga acuerdos, derechos u obligaciones para las

partes, revestiran caracter contractual.

El contrato se ajustara al contenido del presente Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares y al Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares,
cuyas clausulas se considerara parte integrante del respectivo contrato.

En caso de discordancia entre el presente pliego y cualquiera del resto de los
documentos contractuales, prevalecerd lo establecido en el Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares.

Queda prohibida toda negociacion de los términos del contrato con los
licitadores.

El desconocimiento del contrato en cualquiera de sus términos, de los
documentos anexos que forman parte del mismo, o de las instrucciones, pliegos o
normas de toda indole aprobadas por la Administracién, que puedan ser de
aplicacion en la ejecucion de lo pactado, no eximira al contratista de la obligacion
de su cumplimiento.

4. Presupuesto de licitacion.

El presupuesto de licitacion para esta contratacién ascenderd como méaximo
a DIECISEIS MILLONES DOSCIENTOS NOVENTA Y DOS MIL SETECIENTOS
DIECIOCHO EUROS CON DIECISEIS CENTIMOS DE EURO € (16.292.718,16
€), IVA excluido, mas la cuota total correspondiente del Impuesto sobre el Valor
Afadido (21%) de TRES MILLONES CUATROCIENTOS VEINTIUN MIL
CUATROCIENTOS SETENTA EUROS CON OCHENTA Y DOS CENTIMOS DE
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EURO (3.421.470,82 €) que debera soportar la Administracion, siendo el
presupuesto total de licitacion maximo DIECINUEVE MILLONES SETECIENTOS
CATORCE MIL CIENTO OCHENTA Y OCHO EUROS CON NOVENTA Y OCHO
CENTIMOS DE EURO, (19.714.188,98 €), que se distribuye en las siguientes

anualidades:

ANUALIDAD BASE IMPONIBLE IVA (21%0) TOTAL IVA INCLUIDO
2013 8.146.359,08 € 1.710.735,41 € 9.857.094,49 €
2014 8.146.359,08 € 1.710.735,41 € 9.857.094,49 €

TOTAL 16.292.718,16 € 3.421.470,82 € 19.714.188,98 €

El desglose total econémico por Grupos de Tipologias es el siguiente:

IMPORTE DE LICITACION BIANUAL: 2013+2014
DENOMINACION Y TIPOLOGIA DE LOS GRUPOS IMPORTE I:\)I/IQOI?QE'I'IIE IMPORTE BIANUAL
BIANUAL SIN IVA BIANUAL CON IVA
GRUPO "A". TIPOLOGIA ADMINISTRATIVO Y OTROS 7.661.314,00 € 1.608.875,94 € 9.270.189,94 €
GRUPO "D". TIPOLOGIA DOCENTE 599.924,16 € 125.984,08 € 725.908,24 €
GRUPO "R". TIPOLOGIA RESIDENCIAL-ASISTENCIAL 8.031.480,00 € 1.686.610,80 € 9.718.090,80 €

Los presupuestos limites de cada GRUPO y SUBGRUPO se detallan en

ANEXO V del Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares.

El presupuesto de la hora de trabajo efectivo sin IVA de los diferentes
Grupos es el siguiente, detallandose los importes para cada Subgrupo y Centro en
el ANEXO V del Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares.

PRESUPUESTO DE LA

DENOMINACION Y TIPOLOGIA DE LOS GRUPOS

N° HORAS/ANO DE
TRABAJO EFECTIVO

HORA DE TRABAJO
EFECTIVO SIN IVA

GRUPO "A". TIPOLOGIA ADMINISTRATIVO Y OTROS 279.610,00 13,70 €

GRUPO "D". TIPOLOGIA DOCENTE 22.968,00 13,06 €

GRUPO "R". TIPOLOGIA RESIDENCIAL-ASISTENCIAL 263.500,00 1524 €
TOTALES DEL CONTRATO 566.078,00 *14,39 €

* Division de importe anual total del contrato, sin IVA, entre el total del nimero de

horas anuales de trabajo efectivo.

5. Valor estimado del contrato.

Conforme a lo dispuesto en los articulos 13 y siguientes del TRLCSP, el

presente contrato se encuentra sujeto a regulacién armonizada en funcién del valor

estimado del mismo,

calculado conforme a las previsiones del articulo 88 del

10
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TRLCSP, y al concurrir los requisitos previstos legalmente (Orden EHA/3479/2011
de 19 de diciembre, por la que se hacen publicos los limites de los distintos tipos de
contratos a efectos de la contratacion del sector publico a partir de 1 de enero de
2012) y a los efectos de su publicidad en el Diario Oficial de la Unidn Europea
(DOUE).

Con arreglo a las normas que establece el articulo 88 del TRLCSP, y a
efectos de determinar la publicidad y el procedimiento de adjudicacién, el valor
estimado de la contratacion a realizar incluida la posible prérroga, sin incluir el IVA
que debera soportar la Administracion, y considerando el importe maximo que éste
puede alcanzar, teniendo en cuenta la totalidad de las modificaciones previstas en
la clausula 22 de este pliego (incremento maximo de un 10 % de importe de
adjudicacion), asciende a un total de 34.214.708,14 €.

6. Precio del contrato.

El sistema aplicado para la determinacion del precio del contrato, segun lo
preceptuado en el articulo 302 del TRLCSP y en el articulo 197 del RGLCAP, se
realiza a tanto alzado referido a la totalidad del contrato y teniendo en cuenta los
parametros establecidos en la clausula 10 del Pliego de Prescripciones Técnicas
Particulares.

El precio del contrato sera el que resulte de la adjudicaciéon del mismo e
incluird como partida independiente el Impuesto sobre el Valor Afiadido.

En el precio del contrato se consideraran incluidos a todos los efectos, los
demas tributos, tasas y canones de cualquier esfera fiscal que le sean de aplicaciéon
segun las disposiciones vigentes. Comprenderd4, asimismo, la totalidad de los
gastos que se originen para el adjudicatario como consecuencia del cumplimiento
de las obligaciones contempladas en el presente pliego.

7. Existencia de crédito presupuestario.

La financiacion de las obligaciones econdémicas que se deriven del
cumplimiento del contrato se realizara con cargo al Presupuesto del ejercicio en que
se presten los servicios, quedando la adjudicacion del contrato sometida a la
condicién suspensiva de existencia de crédito adecuado y suficiente para financiar
las obligaciones derivadas del contrato en los ejercicios 2013 y 2014, segun lo

dispuesto en la Orden de 15 de diciembre de 1997 de la Consejeria de Economia y

11
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Hacienda, por la que se aprueba la Instruccién de Contabilidad de Gastos de
Tramitacion Anticipada, modificada por Orden de 26 de junio de 2001 de la
Consejeria de Economia y Hacienda.

Se imputara el pago al subconcepto 227.00 “Trabajos realizados por otras
empresas. Limpieza y Aseo”, y se abonard con cargo a las correspondientes
partidas presupuestarias, proyectos de inversion y distribucion de anualidades,
segun se detalla en ANEXO V del PPT.

Esta contratacién no se financia con Fondos Europeos.

8. Plazo de ejecucion del contrato.

La duraciéon del contrato sera desde el dia 1 de enero de 2013 hasta el dia
31 de diciembre de 2014, ambos inclusive. En el contrato de servicios como en el
presente, en cuyo Pliego de Clausulas Administrativas Particulares se establece una
fecha concreta de inicio y terminacién de ejecucion; en el supuesto de retrasos en
la adjudicacién respecto a la programada, con el consiguiente inicio de su ejecucion
en fecha posterior, deberan efectuarse los ajustes proporcionales necesarios en los
elementos del contrato afectados, circunstancia de la cual se deja constancia en el
presente pliego, de modo que los licitadores con intencién de concurrir puedan

valorarla.

El contrato podra prorrogarse por dos afios, antes c su finalizacién por
mutuo acuerdo de las partes sin que la duracién del mismo, incluidas las prorrogas,
pueda exceder de cuatro afios, ni éstas puedan ser concertadas, aislada o
conjuntamente, por un plazo superior al fijado originariamente, de conformidad con
lo previsto en el articulo 303.1 del TRLCSP. La prérroga se efectuara en las mismas
condiciones y requisitos establecidos en esta contratacion y se acordara de forma
expresa y por escrito con los requisitos que establece el TRLCSP.

9. Perfil de contratante.
En el perfil del contratante del 6rgano de contrataciéon se publicara

cualesquiera datos e informacion referente a la actividad contractual del érgano de

contratacion, de acuerdo con lo establecido en el articulo 53 del TRLCSP.

12
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En todo caso, se publicara en el perfil del contratante la composicién de la
Mesa de Contratacién y, en su caso, los acuerdos de exclusion de licitadores, asi
como la fecha y lugar de celebracion de los actos publicos de la mesa de
contratacion, la adjudicaciéon del contrato y la formalizacion del mismo.

La documentacion relativa a este procedimiento (pliegos y documentaciéon
complementaria) estara a disposicion de los licitadores en el perfil de contratante

del 6rgano de contratacion.

El acceso publico al perfil del contratante se efectuara a través del Portal de
Contratacion Publica de la CARM, en el sitio Web institucional de la CARM:

http://www.carm.es/contratacionpublica

10. Organo de Contratacion.

El articulo 49 de la Ley 3/1992, de 30 de julio, de Patrimonio de la
Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia, establece que el Consejo de
Gobierno puede acordar la adquisicion centralizada de determinados bienes para
todos los 6rganos y entidades de la Comunidad Autébnoma, precepto desarrollado
por el Decreto 82/2001, de 16 de noviembre, por el que se regula la
contratacion centralizada de bienes, servicios y suministros, que establece
en su articulo 2.1.c) que corresponde a la Consejeria de Economia y Hacienda “la
contratacién de los servicios y suministros comunes a las distintas Consejerias,
Organismos Auténomos o Entes de naturaleza juridico publica adheridos, incluidos
en el ANEXO | del presente decreto, o aquellos que se acuerde posteriormente por
el Consejo de Gobierno”, siendo uno de estos servicios el “Servicio de limpieza,
excepto el servicio de limpieza de los centros Institutos de Ensefianza Secundaria

de la Direccion General de Ensefianzas Escolares”

El 6rgano de contratacion, que actlda en nombre de la Administracién Publica
de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia, es el Excmo. Sr. Consejero de
Economia y Hacienda, y por su delegacion el llmo. Sr. Director General de
Patrimonio, Informatica y Telecomunicaciones, en virtud de la delegacion de
competencias contenida en la Orden de 22 de marzo de 2012, de la Consejeria de
Economia y Hacienda (BORM 79, de 4 de abril de 2012).
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11. PROCEDIMIENTO, LICITACION Y ADJUDICACION DEL CONTRATO

11.- Procedimiento de adjudicacion y tramitacion del expediente.

El contrato de servicios objeto de este pliego se adjudicara por
procedimiento abierto, en el que todo empresario interesado podra presentar
una proposiciéon, a tenor de lo previsto en el Capitulo I, Titulo I del Libro 111 del
TRLCSP, quedando excluida toda negociacién de los términos del contrato con los
licitadores, de conformidad con lo establecido en el articulo 157 del TRLCSP.

Para la valoracién de las proposiciones y la determinacién de la oferta
econémicamente mas ventajosa se atenderd a varios criterios directamente
vinculados al objeto del contrato, de conformidad con el articulo 150 del TRLCSP.

En el ANEXO 1 de este Pliego se especifican los criterios de adjudicacion.

La tramitacion del expediente para la adjudicacién de este contrato es
ordinaria y esta regulada en los articulos 109 a 110 del TRLCSP.

Dado el valor estimado del contrato calculado conforme a las previsiones del
articulo 88 del TRLCSP, el contrato esta sujeto a regularizacion armonizada.

El Anuncio previo de esta licitacién fue publicado en el DOUE en fecha 1 de
febrero de 2012: 2012/S 21-034199.

De conformidad con el articulo 110 del TRLCSP, el expediente es de
tramitacion anticipada, por lo que queda sometido a la condicidon suspensiva de
existencia de crédito adecuado y suficiente para garantizar las obligaciones
derivadas del contrato.

12. Aptitud y Capacidad para contratar.

Podran concurrir a la licitacion de este contrato, por si o por medio de
representantes debidamente autorizados, las personas naturales o juridicas,
espafiolas o extranjeras que, de acuerdo con lo previsto en los articulos 54 al 59 del
TRLCSP, tengan plena capacidad de obrar, no estén incursas en alguna de las
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prohibiciones de contratar establecidas en el articulo 60 del TRLCSP y se encuentren
debidamente clasificadas, conforme a lo establecido en los articulos 65 a 71 del
TRLCSP.

Asimismo, los empresarios deberan contar con la habilitacién empresarial o
profesional que, en su caso, sea exigible para la realizacion de la actividad o
prestacion que constituya el objeto del contrato. Las personas juridicas sélo podran
ser adjudicatarias de contratos cuyas prestaciones estén comprendidas dentro de
los fines, objeto o ambito de actividad que, a tenor de sus estatutos o reglas
fundacionales, les sean propios.

No podran concurrir a la licitacion las empresas que hubieran participado en
la elaboracién de las especificaciones técnicas relativas al contrato objeto de la
adjudicacién, siempre que dicha participacién pueda provocar restricciones a la libre
concurrencia o suponer un trato privilegiado con respecto al resto de las empresas
licitadoras.

La Administraciéon podra contratar con uniones de empresarios que se
constituyan temporalmente al efecto, de conformidad con el articulo 59 del TRLCSP
sin que sea necesaria la formalizacién de las mismas en escritura publica hasta que
se haya efectuado la adjudicacién a su favor. La duraciéon de las uniones temporales
de empresarios sera coincidente con la del contrato hasta su extincion.

Para las empresas no comunitarias, comunitarias y uniones de empresarios
se estara a lo dispuesto en los articulos 55, 58 y 59 del TRLCSP, respectivamente.

13. Documentacion a presentar por los licitadores.

El 6rgano de contratacién anunciara la licitacion del contrato en el Boletin
Oficial del Estado (BOE), asi como en el Perfil del contratante del 6rgano de
contratacion. Al estar el contrato sujeto a regulacién armonizada, la licitacion se
publicard, ademas, en el Diario Oficial de la Unién Europea (DOUE).

Las ofertas o proposiciones de los licitadores se ajustaran a lo dispuesto en
los articulos 145 y 146 del TRLCSP.

La presentacion de las proposiciones por los interesados supone la
aceptacion incondicionada por el licitador de la totalidad de las clausulas o
condiciones de este Pliego y del Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares, sin
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salvedad o reserva alguna y la declaracién responsable de que relne todas y cada

una de las condiciones exigidas para contratar con la Administracion.

Cada licitador no podra presentar mas que una sola proposicién. Tampoco
podra suscribir ninguna propuesta en agrupacién temporal con otras, si lo ha hecho
individualmente, o figurar en mas de una unidon temporal. La infraccion de este
principio dara lugar automaticamente a la no admisién de todas las propuestas por

él suscritas.

La Administracion se reserva la facultad de comprobar en cualquier
momento la veracidad de la documentacién presentada, bien antes de la
adjudicacion del contrato o bien durante su vigencia, pudiendo realizar tal
comprobacién por si misma o mediante peticion al licitador o adjudicatario de
documentacién o informes complementarios. La falsedad o inexactitud de tales
datos provocara la desestimacion de la oferta o, en su caso, la resoluciéon del
contrato, con pérdida de la garantia constituida, asi como la exigencia de las

responsabilidades e indemnizaciones que de tal hecho se deriven.

Las proposiciones seran secretas y se arbitraran los medios que garanticen

tal caracter hasta el momento de la licitacion publica.

El Organo de contrataciéon facilitara, a instancias de los licitadores
interesados, los tramites precisos para el acceso y examen de las dependencias y
centros que se detallan en el PPT, siendo el autor del PPT de la contratacion el que
informaré& sobre los mismos.

13.1. Lugar y plazo de presentacion las proposiciones.

Las proposiciones, junto con la documentacién preceptiva, podran ser
presentadas en el Registro de la Oficina Corporativa de Atencién al Ciudadano de la
Consejeria de Economia y Hacienda de la Comunidad Auténoma de la Regién de
Murcia, sito en Avda.Teniente Flomesta, s/n, planta baja, Murcia 30071, en horario
de atencion al publico de 9:00 a 14:00 horas y hasta la fecha que se determine en
el anuncio del Diario Oficial de la Unién Europea, DOUE, de conformidad con el
articulo 159.2 del TRLCSP. Asimismo, el correspondiente anuncio de licitacién se
publicara en el Boletin Oficial del Estado, BOE y en el Perfil del Contratante.

Cuando las proposiciones se envien por correo, el empresario debera cumplir
los requisitos sefalados en el articulo 80.4 del RGLCAP, debiendo justificarse la
fecha y hora de imposicién del envio en la Oficina de Correos y anunciar la remisiéon

de su oferta al 6rgano de contratacion en el mismo dia, mediante télex, fax o
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telegrama remitido al nimero que se indique en el anuncio de licitacion. Sin la
concurrencia de ambos requisitos no serd admitida la proposicion si es recibida por
el érgano de contratacion con posterioridad a la fecha y hora de la terminacion del
plazo sefialado en el anuncio. Transcurridos, no obstante, diez dias naturales
siguientes a la indicada fecha sin haberse recibido la proposiciéon, ésta en ningln
caso sera admitida.

En caso de que el dltimo dia de presentacién de ofertas coincida en festivo,
el plazo de admision de ofertas se ampliara al siguiente dia habil.

13.2. Forma de presentacidén de las proposiciones.

El licitador podra presentar la documentacion exigida en documento original
0 mediante copias que tengan caracter de auténticas, conforme a la legislacion
vigente (articulo 46 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de
las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun), pudiendo
tratarse de copias autenticadas notarialmente segun los requisitos que establece el
Reglamento Notarial respecto de la legalizacion y legitimacion o de copias
administrativamente compulsadas en los términos exigidos por la normativa de
aplicacion, a excepcidn de aquellos documentos que acrediten la constituciéon de la
garantia provisional, que deberan ser en todo caso originales.

Toda la documentacion de las proposiciones presentadas debera figurar
expresada en castellano.

Las proposiciones se presentardan en tres sobres (1, 2 y 3) del mismo
tamafo firmados por el licitador o persona gue lo represente y cerrados de forma
que se garantice el secreto de su contenido, indicando de forma legible en el

exterior de cada sobre, los siguientes datos identificativos:

a) Sobre del que se trate. Cada sobre tendra los siguientes titulos:
Sobre 1: “Documentacion General”.
Sobre 2 “Documentacion relativa a criterios de adjudicacion valorables
mediante un juicio de valor”.
Sobre 3: “Proposiciéon econdmica y documentacion relativa a los criterios
de adjudicacion valorables mediante férmulas matematicas o
aritméticas”.

b) La licitacibn a la que se concurre: n° expediente y objeto de la

contratacion.
c) Nombre y apellidos o razén social del licitador y NIF o CIF

correspondiente, y en su caso, del representante.
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d) Domicilio social, numeros & teléfono, de fax y direccién de correo

electrénico a los efectos de comunicaciones.
13.3. Contenido de las proposiciones.
13.3.1.- SOBRE 1: “DOCUMENTACION GENERAL”
El sobre 1 contendrd la documentacidn general o administrativa que
acredite el cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 146 del TRLCSP. En el

interior del sobre se hara constar en hoja independiente su contenido, enunciado

numéricamente (indice), debiendo contener obligatoriamente y siguiendo el orden,

los siguientes documentos:

A.-Documentos_acreditativos de la personalidad vy capacidad de obrar _del

licitador:

A.1) El licitador individual acreditard su capacidad de obrar mediante la
presentacion de una copia compulsada, notarial o administrativamente del
Documento Nacional de Identidad o, en su defecto, el documento que

reglamentariamente le sustituya.

A.2) La capacidad de obrar de los empresarios que fueren personas
juridicas se acreditara mediante la escritura de constitucién y de modificacion, en
su caso, inscritas en el Registro Mercantil cuando este requisito fuera exigible
conforme a la legislacion mercantil que les sea aplicable. Si no lo fuere, la
acreditaciéon se realizard mediante la escritura o documento de constitucion,
modificacién, estatutos o acto fundacional, en los que consten las normas por las
que se regula su actividad, debidamente inscritos, en su caso, en el
correspondiente Registro Publico que corresponda, segun el tipo de persona juridica
de que se trate, de acuerdo con lo previsto en el articulo 72 del TRLCSP.

A.3) La capacidad de obrar de las empresas no espafiolas de Estados
miembros de la Unién Europea se acreditara mediante la inscripcion en el
Registro procedente de acuerdo con la legislacion del Estado donde estén
establecidos o0 mediante la presentacidon de declaraciéon jurada o certificado que se
indican en el Anexo | del RGLCAP. Asimismo, cuando la legislacion del Estado en
que se encuentren establecidas estas empresas exija una autorizacion especial o la
pertenencia a una determinada organizacion para poder prestar en él el servicio de
que se trate, deberan acreditar que cumplen este requisito.
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A.4) Las restantes empresas de Estados no pertenecientes a la Unién
Europea deberan acreditar su capacidad de obrar en la forma recogida en el
articulo 55 del TR.CSP, mediante informe expedido por la Mision Diplomatica
Permanente u Oficina Consular de Espafa del lugar del domicilio de la empresa, en
la que haga constar, previa certificaciéon por la empresa, que figuran inscritas en el
registro local profesional, comercial o anadlogo o, en su defecto, que actidan con
habitualidad en el trafico local en el ambito de las actividades a las que se extiende
el objeto del contrato. Al tratarse de un contrato sujeto a regulacién armonizada se
prescindira del informe sobre reciprocidad en relacién con las empresas de Estados
signatarios del Acuerdo sobre Contratacién Pudblica de la Organizacién Mundial de

Comercio, segun dispone el articulo 55 del TRLCSP.

A.5) Podran, asimismo, presentar proposiciones las uniones de
empresarios que se constituyan temporalmente al efecto de conformidad con el
articulo 59 del TRLCSP. Cada uno de los empresarios que componen la agrupacion,
deberda acreditar su capacidad de obrar y su clasificacién, con la presentacion de la
documentacién a que hacen referencia las clausulas siguientes, debiendo indicar en
documento privado los nombres y circunstancias de los empresarios que la
suscriban, la participaciéon de cada uno de ellos y la persona o entidad que, durante
la vigencia del contrato ha de ostentar la plena representacion de todos ellos frente
a la Administracion y que asumen el compromiso de constituirse en Unién Temporal
de Empresas (articulo 24 del RGLCAP). El citado documento debera estar firmado
por los representantes de cada una de las empresas componentes de la Unién
Temporal de Empresas. A tales efectos podra cumplimentarse el ANEXO 2 de este
Pliego.

Cuando concurran en la unidn empresarios nacionales, extranjeros que no
sean nacionales de un Estado miembro de la Unién Europea y extranjeros que sean
nacionales de un Estado miembro de la Unién Europea, los que pertenezcan a los
dos primeros grupos deberan acreditar su clasificacion, y estos ultimos su solvencia
econdmica, financiera y técnica o profesional.

B.-Documentos acreditativos de la representacién:

B.1) Los que comparezcan o firmen proposiciones en nombre de otro,
deberan presentar copia autorizada de la escritura de poder bastanteada por el
Servicio Juridico de la Secretaria General de cualquier Consejeria, Organismo

Auténomo o Empresas Publicas Regionales de esta Comunidad Autbnoma. Una vez
efectuado el bastanteo por uno de los Servicios Juridicos previstos en el parrafo
anterior, éste surtira efectos en el resto de las Consejerias y Organismos Publicos
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Regionales. Si el licitador fuera persona juridica, el poder debera figurar inscrito en

el Registro Mercantil, cuando sea obligatoria dicha inscripcion.
B.2) Ademas debera acompafiarse el Documento Nacional de ldentidad o
documento que haga sus veces del apoderado/s firmante/s de & proposicién, o

copia del mismo debidamente legalizada o compulsada.

C.- Documento justificativo _de haber constituido a favor del érgano de

contratacién garantia provisional:

De acuerdo con lo establecido en el articulo 103.1 del TRLCSP, los licitadores
deberan constituir garantia provisional para responder del mantenimiento de las
ofertas hasta la adjudicaciéon del contrato, por importe equivalente al 2 por 100 del
presupuesto de licitacion, IVA excluido. Para el licitador que resulte adjudicatario, la
garantia respondera también del cumplimiento de las obligaciones que le impone el
segundo parrafo del articulo 151.2 del TRLCSP.

Teniendo en cuenta la importancia del contrato a licitar, tanto por los
servicios a contratar, esenciales para el funcionamiento de la CARM, como por el
volumen del mismo y finalizando el contrato por el que actualmente se prestan
estos servicios el dia 31 de diciembre de 2012, sin posibilidad de proérroga, es
fundamental que de esta licitacion salga el prestador de los servicios para los
préximos dos afilos, mas la posible prdrroga, y que por lo tanto las ofertas que se
presenten lo sean en firme y el licitador formalice el contrato en los plazos legales,
por lo cual se solicita la garantia provisional.

% GARANTIA PROVISIONAL IMPORTE

2% 325.854,36 €

Dicha garantia provisional debera constituirse en cualquiera de las formas
previstas en el articulo 96 TRLCSP y de conformidad con lo establecido en el
articulo 103.3 del TRLCSP:

a) Ante los servicios correspondientes de la Administracion Regional: Caja
de Depésitos de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia, sita en el Palacio
Regional, Avda. Tte. Flomesta, s/n, planta baja, cuando se trate de garantias en
efectivo, acreditandose su constitucion mediante entrega al Organo de contratacion

del resguardo expedido por aquella.
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b) Ante el Organo de contratacién, cuando se trate de aval, seguro de

caucion o valores, que se incorporara al expediente de contratacion.

En caso de uniones temporales de empresas, la garantia provisional podra
constituirse por una o por varias de las empresas participantes en la unién, siempre
que en conjunto se alcance la cuantia requerida por el 6érgano de contrataciéon y
garanticen solidariamente a todos los integrantes de la unién temporal.

Los licitadores que tuvieran constituida una garantia global conforme a lo
establecido en el articulo 98 del TRLCSP, deberan aportar certificacion expedida por
la Caja de Depoésitos de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia,
comprensiva de la existencia de la garantia global y de la suficiencia de la misma.

La garantia provisional se extinguirda automaticamente y sera devuelta a los
licitadores inmediatamente después de la adjudicacion del contrato. En todo caso,
la garantia sera retenida al licitador cuya proposiciéon haya sido seleccionada hasta
que proceda a la constitucién de la garantia definitiva, e incautada a las empresas
que retiren injustificadamente su proposicién antes de la adjudicacion.

D.- Documentos gue acreditan la clasificacién administrativa:

Los licitadores acreditaran los requisitos de solvencia econdmica, financiera
y técnica o profesional mediante la clasificacidon, para lo cual deberan presentar
Certificado que acredite la clasificacion de la empresa, en los Grupos, Subgrupos,
y Categorias siguientes: Grupo U, Subgrupo 1, Categoria D, acompafado de una
declaracién responsable en la que el licitador manifieste que los datos de
clasificacion que figuran en dicho Certificado, son validos y estan vigente en el dia
de la fecha.

Si la empresa se encontrase pendiente de clasificacion, debera aportarse el
documento acreditativo de haber presentado la correspondiente solicitud para ello,
debiendo justificar estar en posesion de la clasificacion exigida en el plazo que a tal
efecto se le conceda para la subsanacion de defectos u omisiones en la
documentacion.

En el caso de Uniones Temporales de Empresas se estarda a lo
establecido en el articulo 67.5 del TRLCSP y en el articulo 52 del RGLCAP. La
clasificacion de las uniones temporales sera la resultante de la acumulacién de las
clasificaciones de las empresas agrupadas, de conformidad con lo establecido en el
articulo 67.5 del TRLCSP, asi como en su reglamento de desarrollo, y demas

normas reguladoras de la clasificacion de contratistas de servicios. En todo caso,
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para proceder a la acumulacion, todas habran de haber obtenido previamente la
clasificacion como contratista de servicios, sin perjuicio de lo previsto para
empresas comunitarias conforme al articulo 59.4 del TRLCSP.

No obstante lo anterior, si en la licitacion se exigiese uno o varios grupos de
clasificacion, deberan estar clasificadas individualmente al menos en uno de los
grupos exigidos un niumero de empresas que representen mas del 50 por ciento de

participacion en la unién temporal de empresarios.

No obstante, las empresas no espafolas de Estados miembros de la
Unidn Europea no necesitaran disponer de dicha clasificacién, debiendo acreditar su
solvencia técnica, econémica y financiera a través de los siguientes medios de
justificacion al amparo de los articulos 62, 75 y 78 del TRLCSP:

Acreditacion de la Solvencia Econémica y Financiera: Declaraciéon sobre el volumen de
negocios en el ambito concreto de la limpieza de edificios y locales, referido a los tres
ultimos ejercicios disponibles, de conformidad con lo establecido en el Apartado c) del
articulo 75 del TRLCSP, debiendo justificar como minimo, un volumen medio anual
minimo equivalente a la media anual del presente contrato.

Acreditacion de la Solvencia Técnica: Relacion de los principales servicios o trabajos
realizados durante los ultimos tres afios, que incluya importes, fechas y destinatarios
publico o privado de los mismos, de conformidad con el Apartado a) del articulo 78 del
TRLCSP, debiendo justificar como minimo, un importe medio anual minimo
equivalente a la media anual del presente contrato.

A los efectos previstos en el parrafo anterior, los certificados de clasificacién o
documentos similares que hayan sido expedidos por Estados miembros de la Unidn
Europea a favor de sus propios empresarios constituiran una presuncion de aptitud en
los términos resefiados en el articulo 84.1 del TRLCSP.

E.-Cumplimiento _de la normas de garantia de la calidad y de gestibn medio

ambiental:

De acuerdo con los articulos 80 y 81 TRLCSP, en los contratos sujetos a
regulacion armonizada, el 6rgano de contratacién podra exigir la presentacion de
certificados que acrediten que el empresario cumple determinadas normas de

garantia de la calidad o normas de gestibn medio ambiental.

El licitador presentara la siguiente documentacion:
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Certificado vigente en materia de calidad que acredite el cumplimiento de la
Norma UNE-EN ISO 9001, version 2008 o equivalente, expedido por Organismo
acreditado en Certificacion, conforme a las normas Europeas.

Certificado vigente de normas de gestion medioambiental que acredite el
cumplimiento de la Norma UNE-EN ISO 14001 o equivalentes, expedido por

Organismo acreditado en Certificacion, conforme a las normas Europeas.

F.- Declaraciones responsables y cesién de informacidén tributaria:

F.1) Los licitadores presentaran declaracidon expresa responsable de
tener plena capacidad de obrar y no estar incurso en las prohibiciones para
contratar recogidas en el articulo 60 del TRLCSP, que comprendera expresamente
la circunstancia de hallarse al corriente del cumplimiento de las obligaciones
tributarias frente al Estado y de la Comunidad Auténoma de la Regidon de Murcia y
con la Seguridad Social impuestas por las disposiciones vigentes, sin perjuicio de
que las justificaciones acreditativas de tal requisito deban inexcusablemente ser
presentadas, antes de la adjudicacién, por el empresario a cuyo favor se vaya a

efectuar ésta. Esta declaracién podra otorgarse ante una Autoridad Administrativa,

Notario Publico u Organismo Profesional Cualificado.

La referida declaracién se acreditara conforme al modelo establecido en el
ANEXO 3 de este Pliego.

No obstante, la acreditacion de estar al corriente de las obligaciones
tributarias recogidas en los apartados b), c) y d) del articulo 13 de RGLCAP, podra
ser sustituida por una autorizaciéon al 6rgano de contratacién para que pueda
recabar de la Agencia Estatal de la Administracién Tributaria la cesion de la
informacién que acredite que la empresa cumple las citadas circunstancias segun
ANEXO 4 de este Pliego.

Asimismo, la acreditacién de estar al corriente de las obligaciones tributarias
con la Comunidad Auténoma de la Regidon de Murcia recogidas en el articulo 2 de la
Orden de 1 de abril de 2008, de la Consejeria de Hacienda y Administraciéon Publica
por la que se regula el procedimiento para la acreditacion del cumplimiento de las
obligaciones tributarias con la Administracion Publica de la Comunidad Autonoma
de la Regién de Murcia, podra ser sustituida por una autorizacion al 6érgano de
contratacibn para que pueda recabar de la Agencia Regional de Recaudaciéon la
cesion de la informacién que acredite que la empresa cumple las citadas
circunstancias, segun ANEXO 5 de este Pliego.
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F.2) Los licitadores presentaran certificado acreditativo, expedido por el
6rgano de Direccién o Representacién competente de la Empresa, de que no forma
parte de sus Organos de Gobierno o Administracion, persona alguna de aquellas a
las que se refiere la Ley del Estatuto Regional de la Actividad Politica (Ley 5/1994,
de 1 de agosto, BORM 187, de 16 de agosto de 1994, modificada por la Disposicion
Adicional segunda de la Ley 6/2004, de 28 de diciembre del Estatuto del Presidente
y del Consejo de Gobierno de la Regidon de Murcia), segun ANEXO 6 de este Pliego.

G.-_Declaracion expresa de someterse a la jurisdiccién de los Juzgados y Tribunales

espafnoles en cualquier orden:

Las empresas extranjeras aportaran una declaracion expresa de someterse a

la jurisdiccién de los Juzgados y Tribunales espafoles de cualquier orden, para
todas las incidencias que de modo directo o indirecto pudieran surgir del contrato,
con renuncia, en su caso, al fuero jurisdiccional extranjero que pudiera
corresponder al licitador.

Asimismo, presentaran sus documentos constitutivos traducidos de forma
oficial al castellano.

H.- Empresas pertenecientes al mismo grupo.

Los licitadores presentaran una Declaraciébn expresa responsable de la empresa
licitadora relativa al grupo empresarial al que pertenece y comprensiva de todas las
sociedades pertenecientes a un mismo grupo, en los términos establecidos en el articulo 42
del Cédigo de Comercio. En caso de no pertenecer a ningln grupo empresarial, la
declaracion se realizard en este sentido.

.- Declaracion Ley Proteccion de Datos.

Sin perjuicio de lo relacionado en la clausula 28 de este pliego, los licitadores
presentaran por escrito un compromiso de cumplir, en caso de resultar adjudicatario,
con lo establecido en los Articulos 20, 21 y 22 del Real Decreto 1720/2007, de 21
de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de Desarrollo de la Ley
Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de proteccion de datos de caracter
personal. Ademas, estar dispuesto a firmar el correspondiente contrato por escrito,
establecido en al articulo 12.2 de la Ley Organica antes mencionada, asi como a
designar la persona o personas, que sin perjuicio de la responsabilidad propia de la
empresa, estaran autorizadas para las relaciones con el 6rgano directivo a efectos
del uso correcto de la informacién de caracter personal a manejar. Se citara una

descripciéon de su perfil profesional, y sélo podran ser sustituidas con la
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conformidad del Responsable del contrato.

J.- Notificaciones telemaéaticas:

Direccion de correo electréonico, en su caso, sefialando este medio como
preferente a efectos de notificaciones, conforme al ANEXO 7 de este Pliego.

K.-_Acreditacion mediante Certificado del Registro de Licitadores:

En el caso de que los licitadores estén inscritos en el Registro General de
licitadores de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia, estaran
exentos de presentar la documentacion que haya sido confiada al Registro,
debiendo para ello aportar el Certificado de Inscripcidon en el citado Regqgistro,

en el que aparecen pormenorizados todos los documentos que se encuentran
depositados, y una declaracion responsable de la persona con capacidad para

ello, por la que se acredite la validez y vigencia de los datos registrales,
manifestacion que se reitera en caso de ser adjudicatario en el documento en que
se formalice el contrato, segun articulo 146.3 en relaciéon con el articulo 83 y 84 del
TRLCSP. No obstante, si se hubieran producido alteraciones en los testimonios
registrales deberan aportar la documentacién rectificadora de la anteriormente
depositada en el Registro de Licitadores, sin perjuicio de su obligaciéon de comunicar
dichas modificaciones a la Unidad encargada del Registro, segun ANEXO 8 de este

Pliego.

La falta de presentacion de los documentos relacionados podra determinar la no

apertura de la oferta econdmica y la exclusiéon del licitador.

13.3.2.- SOBRE 2: “DOCUMENTACION RELATIVA A CRITERIOS DE
ADJUDICACION VALORABLES MEDIANTE UN JUICIO DE VALOR”.

Los licitadores incluirdn en este sobre la documentacidon acreditativa de las
circunstancias a tener en cuenta en la valoracién del procedimiento de acuerdo con
los criterios de adjudicacion susceptibles de valoracion mediante un juicio de valor,
que se detallan en el apartado: Fase 1 del ANEXO 1 de este Pliego, expresados
conforme a las instrucciones que se indican a continuacion y en las especificaciones
técnicas y condiciones definidas en el Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares,
y se presentara perfectamente clasificada por apartados, junto con un Indice con
todos los documentos aportados:
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1.- Respecto al criterio de adjudicacion 1, los licitadores incluirdn en su
oferta, una memoria técnica y organizativa del desarrollo de la prestacién del
servicio, estructurada conforme a los capitulos 4, 5, 6 y 7del PPT, asi como las
prestaciones adicionales que el licitador considere adecuadas para la mejora y
utilidad del servicio a realizar respecto al contenido minimo exigido en tales
capitulos, puntuandose en los criterios de adjudicacion el contenido de las
memorias que supongan a juicio de la CARM una prestacidon adicional respecto al
contenido minimo exigido en tales capitulos. En el caso de ofertar tales
prestaciones adicionales, las mismas se indicaran expresamente al final de cada
uno de los capitulos a los que correspondan. Asimismo, incluiran la documentacion
acreditativa referida a la implantacién de las aplicaciones informaticas conforme a
lo establecido en los criterios de adjudicacion 2 y 3.

2.- El licitador debera aportar en este sobre, cualesquiera otros documentos
que se indiquen expresamente en el PPT y que permitan verificar que la oferta
cumple con las especificaciones técnicas requeridas, pero que no van a ser objeto
de valoracion.

Si algun licitador no aporta la documentacidon relativa a alguno de los
criterios, o la misma no contiene los requisitos exigidos en el Pliego de
Prescripciones Técnicas Particulares, la proposicion de dicho licitador no sera
valorada respecto del criterio que se trate.

Las estimaciones de las necesidades para la elaboracion de la oferta se
apoyaran en el Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares

13.3.3.- SOBRE 3: “PROPOSICION ECONOMICA Y DOCUMENTACION
RELATIVA A CRITERIOS DE ADJUDICACION VALORABLES MEDIANTE
FORMULAS MATEMATICAS O ARITMETICAS”.

En este sobre se incluira la documentacién acreditativa de las circunstancias
a tener en cuenta en la valoraciéon del procedimiento de acuerdo con los criterios de
adjudicacion ponderables mediante formulas matematicas o aritméticas expresada
conforme a las instrucciones que se indican a continuacién y en las especificaciones
técnicas y condiciones definidas en el Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares.

1).-Contenido del sobre:

En el interior del sobre se hara constar en hoja independiente su contenido,
enunciado numéricamente (indice), debiendo incluirse la siguiente documentacion:
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a) Proposicion econémica redactada conforme al modelo que figura en ANEXO
9 de este Pliego, debidamente firmada y fechada, indicando como partida
independiente el importe del Impuesto sobre el Valor Anadido que deba ser
repercutido (21%), junto con el modelo ANEXO IX del PPT cumplimentado como
se indica a continuacion.

El licitador presentara una sola oferta econémica por la totalidad del

contrato, cumplimentando el modelo ANEXO IX del PPT, al cual se podra acceder
a través del perfil del contratante del 6rgano de contratacion. El formato de
presentacion de la oferta sera exclusivamente el del modelo ANEXO IX del PPT.

Las ofertas econOmicas se presentardn en soporte papel y en soporte
informético (CD o DVD). En caso de contradicciones entre ambos soportes, tendra
validez las ofertas presentadas en soporte papel.

El licitador Unicamente debera cumplimentar las celdas del ANEXO IX del
PPT correspondiente al importe unitario, ofertado en cada GRUPO TIPOLOGICO,
para la hora de trabajo efectivo, en Euros/hora, con un méaximo de dos
decimales, calculandose de forma automatica, en proporciéon a las horas asignadas
a cada CENTRO DE TRABAJO sus importes resultantes, asi como los del GRUPO y a
la TOTALIDAD DEL CONTRATO. El importe a la totalidad del contrato que resulte en
la hoja resumen del ANEXO IX del PPT es el que debe de coincidir con el importe
del modelo de proposicién econémica ANEXO 9 del PCA.

Justificacion del Calculo del Importe del VA en ANEXOS V y IX del PPT:
Para evitar arrastrar el desfase que el redondeo de dos decimales en los calculos
econdmicos del IVA de cada Centro, tendria en el célculo del IVA total por GRUPO,
este Ultimo calculo se realiza a partir de la base imponible total de cada Grupo y no
como la suma del IVA de cada uno de sus Centros.

b) En su caso, Documentacioén justificativa descrita a continuacion para ofertas
incursas en presuncion de temeridad (ANEXO V111 del PPT), en soporte papel y en

soporte informatico.

A fin de evitar que una baja excesiva sobre el presupuesto de licitacion
implique carencias en la prestacion del servicio, deberan justificarse
documentalmente las ofertas que supongan bajas a partir del 526 del presupuesto
de licitacion a la totalidad del contrato, presentandose dicha justificaciéon en soporte
escrito y en soporte informético. El formato de justificacion de las ofertas sera el
del modelo ANEXO VIII del PPT, al cual se podra acceder a través del perfil del
contratante del o6rgano de contratacion, en el que figura un desglose
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pormenorizado, de los costos laborales y de otro tipo a justificar, cumplimentando
el licitador las celdas correspondientes a los importes sin IVA y a la justificacion de
tales importes El licitador aportara adjunto a este ANEXO VIII, la documentacion
que estime necesaria para la justificacion de su oferta.

Respecto a los costos laborales, su justificacion se realizard considerando b
totalidad de la plantilla del personal de limpieza adscrito al actual contrato,
conforme a la relacion pormenorizada del ANEXO VI del PPT, al cual se podra
acceder a través del perfil del contratante del 6érgano de contratacion, la cual el
adjudicatario tiene obligacibn de subrogar. Se diferenciara entre los costos
correspondientes a los que resulten necesarios para la prestacion de las horas de
trabajo efectivo asignadas a la totalidad del contrato en los modelos ANEXO V y
ANEXO 1IX del PPT y los derivados del reajuste de plantilla, que en su caso

resulten necesarios para adaptarse a las necesidades del nuevo contrato.

Dichas justificacion, se incorporara en este sobre, desestimandose las
ofertas con bajas superiores al 5% que incumplan este requisito, asi como aquellas
que una vez estudiadas, en su caso, por una comisidon técnica, resulten a su juicio
desproporcionadas o temerarias, por no resultar convenientemente justificadas en
su conjunto y en particular, por contemplar costes laborales del personal de
limpieza por debajo del nivel de retribucion fijado por el convenio aplicable.

C) Soporte informatico conteniendo la oferta.
2).- Formade Presentacion:

En la oferta econémica se entenderan incluidos a todos los efectos, tributos,
tasas y canones de cualquier indole que sean de aplicacién al contrato, asi como
todos los gastos que se originen para el adjudicatario como consecuencia del
cumplimiento de las obligaciones contempladas en el presente Pliego.

En la oferta econdmica, que no debera superar el presupuesto de licitacion
establecido en la clausula 4 de este pliego, debera indicarse, como partida

independiente, el importe del IVA.

No se admitiran ofertas econdémicas superiores al presupuesto tipo de
licitacion, a la totalidad del contrato, referido a las dos anualidades

En su caso, la oferta econémica debera expresarse con un maximo de dos
decimales.
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La presentacion de la oferta se realizar4 necesariamente en soporte papel y
en soporte informatico. En caso de discrepancia entre la versién en papel y en
soporte informatico, prevalecera la primera. La falta de presentacion de la oferta en
soporte informatico determinara la no admisién de la proposicién suscrita. En caso
de discordancia entre la cantidad consignada en cifras y la consignada en letra,
prevalecera ésta Ultima. No se aceptaran aquellas proposiciones que tengan
omisiones, errores o tachaduras que impidan conocer claramente todo aquello que
la Administracion estime fundamental para la oferta.

Si algun licitador no aporta la documentaciéon relativa a alguno de los
criterios a que se refiere este apartado, o la misma no contiene los requisitos
exigidos, la proposicidon de dicho licitador no serd valorada respecto del criterio de
que se trate.

13.4. Admisibilidad de variantes.

Cada licitador podréa presentar sélo una oferta en relacién con el objeto del
contrato, sin que puedan presentarse variantes, de conformidad con lo establecido
en el articulo 147 del TRLCSP.

13.5. Efectos de la presentacidn de proposiciones.

La presentaciéon de las proposiciones por los interesados supone la
aceptacion incondicionada por el licitador de la totalidad de las clausulas o
condiciones de este Pliego y del PPT, sin salvedad o reserva alguna y la declaracion
responsable de que reldne todas y cada una de las condiciones exigidas para

contratar con la Administracion.

Los licitadores no podran retirar su proposicion durante el plazo de dos
meses a contar desde la apertura de las proposiciones. Dicho plazo quedara
ampliado en quince dias habiles cuando sea necesario seguir los tramites a que se
refiere el articulo 152.3 del TRLCSP relativo a las ofertas con valores anormales o
desproporcionados. La retirada indebida de una proposicibn sera causa que
impedira al licitador contratar con las Administraciones Publicas de acuerdo con lo
dispuesto en el articulo 60. 2 del TRLCSP, conllevando a su vez la incautaciéon de la
garantia provisional conforme al articulo 103.4 del TRLCSP, si ésta hubiera sido
exigida.
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14. Seleccion del contratista y adjudicacion.
14.1. Mesa de contratacion.

El 6rgano de contratacion para la adjudicacion de los contratos estara
asistido por una Mesa constituida conforme a lo establecido el articulo 320 del
TRLCSP, articulo 21 y 22 del RD 817/2009, de 8 de mayo, asi como en el articulo
36.1 de la Ley 7/2004, de Organizaciéon y Régimen Juridico de la Administraciéon
Publica de la Comunidad Auténoma de la Regidon de Murcia, desarrollando las
funciones que en estos se establecen.

La Mesa de Contratacion sera el 6rgano competente para efectuar la
valoracion de las ofertas, pudiendo solicitar al efecto cuantos informes técnicos
considere precisos. A tales efectos, en su caso, podra ser designada una comision
técnica de apoyo a la Mesa de contratacion encargada de elaborar los
correspondientes informes técnicos.

Su composicion se publicara en el perfil del contratante del 6rgano de
contratacion correspondiente con una antelacion minima & (7) siete dias con
respecto a la reunidon que deba celebrar para la calificacion de la documentaciéon del
sobre 1 “Documentacion General”.

14.2. Recepcidon de documentacion.

Terminado el plazo de recepcién de proposiciones, el Registro expedira
certificado donde se relacionen las proposiciones recibidas, las presentadas por
correo con los requisitos de la clausula 13.1, pero aun no recibidas o, en su caso,
sobre la ausencia de licitadores, que junto con los sobres remitira al Secretario/a de

la Mesa de Contratacién designada por el 6rgano de contratacion.

14.3.- Apertura del sobre 1 y calificacion de la documentacién general

acreditativa de los requisitos previos.

Concluido el plazo de presentacién de proposiciones y una vez recibidos los
sobres junto con el certificado del Registro, la Mesa de Contratacién se reunira para
proceder a la apertura y calificacion de la documentacion general presentada
en tiempo y forma contenidos en el sobre 1 A tal efecto, por el Presidente de la
Mesa se ordenard la apertura del sobre 1 “Documentacién General” presentado por
los licitadores, y si la Mesa de contratacidn observase defectos materiales u
omisiones subsanables en la documentacién presentada, lo comunicara

verbalmente o, en su caso, por medios electrénicos, informaticos o telemaéaticos al
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licitador correspondiente, dejando constancia de dicha notificacién en el expediente,
y lo hara publico a través del perfil del contratante del 6érgano de contratacion,
concediéndose un plazo no superior a (3) tres dias para que bs licitadores los
corrijan o subsanen ante la propia Mesa de contratacién, bajo apercibimiento de
exclusion definitiva del licitador si en el plazo concedido no procede a la
subsanacion de la documentacion. De igual forma, la Mesa podra recabar del
empresario la presentacion de documentacidn complementaria o aclaratoria de la
ya aportada, concediendo un plazo de (5) cinco dias naturales para ello. Ahora
bien, si la documentacion del licitador contuviese defectos sustanciales o
deficiencias materiales no subsanables, no sera admitido a la licitacién. Las
correcciones o subsanaciones no serdn admitidas si mediante ellas no se hace
referencia a la situaciéon del licitador en el momento anterior a la conclusion del
plazo de presentacion de licitaciones.

La documentacion se presentara en el Servicio de Contratacién Centralizada
y Gestibn de Gasto de la Direccion General de Patrimonio, Informatica vy
Telecomunicaciones de la Consejeria de Economia y Hacienda, cuya direccién es
Avenida Teniente Flomesta s/n, 32 planta, 30071 Murcia.

Transcurridos dichos plazos, la Mesa de contrataciéon, una vez calificada la
documentacion acreditativa de las circunstancias citadas en los articulos 54 y ss.
TRLCSP y subsanados, en su caso, los defectos u omisiones de la documentacion
presentada, procedera a continuacién a determinar las empresas licitadoras que se
ajustan a los criterios de seleccién de las mismas, con pronunciamiento expreso
sobre las admitidas a la licitacién, las rechazadas y sobre las causas de su rechazo.

14.4.- Apertura del Sobre 2: “Documentacion relativa a criterios de
adjudicacion valorables mediante un juicio de valor.

La Mesa de contratacion, realizard en acto publico, a celebrar en un plazo no
superior a (7) siete dias a contar desde la apertura de los sobres 1, la apertura de
los sobres 2, conteniendo la documentacién de las proposiciones relativas a los
criterios de adjudicacion dependientes de un juicio de valor, con arreglo al siguiente
procedimiento:

En primer lugar, el Presidente dara cuenta a los asistentes del niumero de
proposiciones recibidas y del nombre de los licitadores, comunicando el resultado

de la calificacién de la documentacién general presentada en los sobres 1, con

expresion de los licitadores admitidos y de los excluidos, y de las causas de su
exclusién, invitando a los asistentes a que formulen las observaciones que estimen

oportunas, que seran reflejadas en el acta, pero sin que en este momento pueda la
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Mesa hacerse cargo de documentos que no hubiesen sido entregados durante el

plazo de admisién de ofertas, o el de subsanacion de defectos u omisiones.

A continuacién, en el mismo acto publico, se procedera a la apertura de los
sobres 2 de los licitadores admitidos, dando lectura a la relacién de los
documentos aportados respecto a los criterios de adjudicacion a que se refiere el
citado sobre, y se entregara la documentacion contenida en los mismos al técnico/s
0 en su caso, comisidn técnica, encargada de su valoraciéon e informe técnico. Este
informe técnico, junto con la documentacion, se elevara a la Mesa de Contratacion
con anterioridad al acto de apertura del sobre 3, correspondiendo a la Mesa la
valoracién de las distintas proposiciones que debera clasificar en orden decreciente
de valoracion.

El informe técnico debera contener la valoraciébn y evaluacion de las
proposiciones conforme a los criterios de adjudicacion establecidos en la Fase 1 del
ANEXO 1 de este pliego.

Concluida la apertura de las proposiciones, el Presidente de la Mesa invitara
a los licitadores asistentes a que expongan cuantas observaciones o reservas
estimen oportunas en relaciéon con el acto celebrado. Por el Presidente de la Mesa
se dara por concluido el acto publico celebrado, de cuyo desarrollo se dejara
constancia en el Acta de la reunion de la Mesa de contratacion.

14.5- Apertura del Sobre 3: “Proposiciobn econdémica y documentacion
relativa a criterios de adjudicacién valorables mediante férmulas

matematicas o aritmeéticas”.

Realizada por la Mesa de contrataciéon la evaluacién de los criterios a que se
refiere el apartado anterior, tras solicitar, en su caso, los informes técnicos que
estime oportunos, la Mesa conforme establece el articulo 30.3 del RD 817/2009
comunicara el resultado de la valoracion de los criterios dependientes de un juicio
de valor en el acto publico de apertura del sobre 3 celebrado en el lugar, fecha y
hora sefialado en el perfil del contratante, invitando a los asistentes a que formulen
las observaciones que estimen oportunas, que seran reflejadas en el acta.

Asimismo en dicho acto publico se informara sobre los licitadores que no
continlan en el proceso selectivo y la causa de su eliminaciébn cuando una vez
valorada la documentaciéon del sobre 2, ésta no se ajustara al minimo exigido o no
se alcanzase el umbral de puntuacién, en el caso de que se hubiese establecido
fases de acuerdo con el articulo 150.4 del TRLCSP.
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A continuacién, se procedera a la apertura publica de los sobres 3 de los
licitadores admitidos, dando lectura a la proposicién econdmica y a la relacién de
los documentos aportados respecto a los restantes criterios de adjudicacion
evaluables mediante formulas matematicas o aritméticas.

Concluida la apertura de las proposiciones, el Presidente de la Mesa invitara
a los licitadores asistentes a que expongan cuantas observaciones o reservas
estimen oportunas en relacién con el acto celebrado, informandoles, en caso de
producirse éstas, de la posibilidad de presentar reclamaciones escritas ante el
6rgano de contratacion, en el plazo maximo de (2) dos dias habiles posteriores al
de la publicacién del acta. A continuacién, se dara por concluido el acto publico de
apertura de proposiciones, de cuyo desarrollo se dejara constancia en el acta de la
reuniéon de la Mesa de contratacién, en la que se reflejara el resultado del

procedimiento y sus incidencias.

El acto de exclusion de un licitador podra ser notificado a éste en el mismo
acto publico, si fuera posible por encontrarse algun representante de la empresa
presente en dicho acto o, en su defecto, con arreglo al procedimiento establecido
en la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de Ilas
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun, pudiendo
ademas ser publicado el acto en el perfil de contratante.

Cuando se identifique una proposicibn que pueda ser considerada
desproporcionada o anormal, la Mesa dara audiencia al licitador afectado vy
tramitara el procedimiento previsto en el articulo 152 del TRLCSP, y en vista de su

resultado propondra al 6rgano de contrataciéon su aceptacion o rechazo.

Una vez valoradas las ofertas y, siempre que no hayan sido declaradas
desproporcionadas conforme a lo sefialado en el parrafo anterior, por b Mesa de
contratacion se clasificaran las mismas, por orden decreciente atendiendo a los
criterios de adjudicacion sefialados en el ANEXO 1 de este Pliego.

14.6.- Criterios de adjudicacion.

En el ANEXO 1 de este Pliego se establecera el sistema de decision y
criterios de adjudicacién sobre los que versaran los aspectos econémicos y técnicos.
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14.7. Clasificacion de las ofertas y propuesta de adjudicacion.

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 160 del TRLCSP, la Mesa de
contratacioén, tras solicitar, en su caso, los informes técnicos que estime oportunos,
determinard la proposicibn econdémicamente mas ventajosa y formulara Ila
correspondiente propuesta de adjudicacidon razonada al érgano de contratacién, que
incluira en todo caso la ponderaciéon por orden decreciente de los criterios de
adjudicaciéon establecidos en el ANEXO 1 de este pliego, acomparfiada de las actas
de sus reuniones y de la documentacidon generada en sus actuaciones y, en su caso,
de los informes emitidos.

Dicha propuesta de adjudicacioén no crea derecho alguno a favor del licitador
propuesto frente a la Administracién, mientras el 6rgano de contratacién no dicte
resolucion de adjudicacion, no obstante, de acuerdo con el articulo 160.2 del
TRLCSP, cuando el 6rgano de contratacion se separe de la propuesta formulada,
debera motivar su decision.

14.8. Determinaciéon del adjudicatario en caso en empate.

Si la aplicacién de los criterios de adjudicacion da lugar a un empate en la
puntuacién obtenida por varias empresas, el contrato se adjudicara a la empresa
que obtenga una mayor puntuacion en la Fase 2 de los criterios valorables

mediante formulas matematicas o aritméticas.

14.9. Requerimiento de documentacién previa a la adjudicacion.

El 6rgano de contratacion requerira al licitador propuesto como adjudicatario
para que, dentro del plazo maximo de diez (10) dias habiles, a contar desde el
dia siguiente a aquel en que hubiera recibido el requerimiento, presente la siguiente
documentacion justificativa de las siguientes circunstancias:

a).- Obligaciones Tributarias y con la Seguridad Social.

? Certificacion administrativa positiva expedida por el d&rgano
competente del Estado, Agencia Estatal de la Administracién Tributaria, con
la forma y con los efectos previstos en el articulo 13 del RCAP, acreditativa
de hallarse al corriente del cumplimiento de las obligaciones tributarias
impuestas por las disposiciones vigentes, sin perjuicio de la posibilidad
contemplada en la clausula 13.3.1. letra F.1 de este pliego.

? Certificacion administrativa expedida por la Agencia Regional de
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Recaudacién acreditativa de encontrarse al corriente en el cumplimiento de
las obligaciones tributarias con la Administracién Publica de la Comunidad
Auténoma de la Regidn de Murcia, sin perjuicio de la posibilidad
contemplada en la clausula 13.3.1. letra F.1 de este pliego.

? Certificacion administrativa positiva expedida por el 6érgano
competente del Estado, Tesoreria de la Seguridad Social, con la forma y con
los efectos previstos en el articulo 14 del RGLCAP, acreditativa de hallarse al
corriente del cumplimiento de las obligaciones con la Seguridad Social.

? Documento de Alta en el Impuesto de Actividades Econémicas en el
epigrafe correspondiente al objeto de la contratacién, siempre que ejerza
actividades sujetas a dicho impuesto, referida al ejercicio corriente y no
haya surgido aun la obligacién de pago o el ultimo recibo del mismo,
completado con una declaracion responsable del licitador de no haberse
dado de baja en la matricula del citado impuesto. El Alta deber&a aportarse
en todo caso cuando en el recibo aportado no conste el epigrafe de la
actividad.

No obstante cuando la empresa no esté obligada a presentar las
declaraciones o documentos citados, se acreditara esta circunstancia mediante
declaracién responsable.

b).- Garantia definitiva.

Resguardo acreditativo de la constituciéon en la Tesoreria Regional de
la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia de una garantia de un 5 por
100 (cinco por ciento), del importe de adjudicacién, excluido el Impuesto

sobre el valor anadido.

La garantia definitiva podra constituirse en cualquiera de las formas
establecidas en el articulo 96 del TRLCSP, con los requisitos establecidos en
el articulo 55 y siguientes del Reglamento General de la Ley de Contratos de
las Administraciones Publicas, o mediante la garantia global con los
requisitos establecidos en el articulo 98 del TRLCSP. La garantia definitiva se
constituira en todo caso en la Caja de Depdsitos de la Comunidad Auténoma
de la Regién de Murcia.

Cuando, como consecuencia de una modificacion del contrato,

experimente variacion el precio del mismo, debera reajustarse la garantia,

para que guarde la debida proporciéon con el nuevo precio modificado, en el

35



Region de Murcia

Lonseicrag Ge ccono d I:‘I«.=.‘"=I.|:'|

Direccion “atrimonio, Informatica

eleComunicacioneas

W

plazo de quince dias contados desde la fecha en que se notifique al
empresario el acuerdo de modificacién, de acuerdo con lo dispuesto en el
articulo 99 del TRLCSP.

La constitucién de la garantia definitiva se ajustard a los modelos
que se recogen en el Decreto 138/1999, de 28 de octubre, por el que se
regula el Reglamento de la Caja de Depdsitos de la Comunidad Auténoma, y

que se indican en la siguiente direcciéon & Internet: http://www.carm.es
(Consejerias, Economia y Hacienda, Tesoro Publico, modelos de garantias).

c).- Escritura de formalizacion de la Unién Temporal de Empresarios.

En el caso de que la oferta econdbmicamente mas ventajosa sea de
una Agrupacion de Empresas deberadn éstas acreditar la constitucion de la
misma, en escritura publica, cuya duracidon sera coincidente con la del
contrato hasta su extincién, CIF asignado a la Agrupacién y nombramiento
de representante Asimismo, cada uno de los componentes de la unidn
aportara certificacion positiva en materia de Hacienda/s y Seguridad Social y
documentacién relativa al Impuesto de Actividades Econdmicas.

d).- Justificante del abono de los anuncios de adjudicacion.

De conformidad con el articulo 67.2.9g) del RGLCAP, el adjudicatario
estd obligado a satisfacer todos los gastos de publicidad derivados del
presente procedimiento y cualesquiera otros que resulten de aplicacion
segun las disposiciones vigentes, en la forma y cuantia que esté sefalada,
salvo los relativos a aclaraciones o rectificaciones de los anuncios de
contratos que seran a cargo del 6rgano de contratacion. El importe maximo
de los gastos de publicidad de esta licitacion, tanto en boletines oficiales
como en otro medio de difusion asciende a la cantidad total aproximada de
3.000 Euros.

El adjudicatario debera acreditar ante el 6rgano gestor haber
abonado el importe total de los anuncios de licitaciéon y, en su caso, el de la
publicacion en otros medios de difusibn, dentro de los limites maximos de
posible repercusién establecidos.

e).- Seguro de Responsabilidad Civil.

El adjudicatario sera responsable ante la CARM de las deficiencias e

imperfecciones que le sean imputables, por lo que queda obligado al
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resarcimiento de los dafos y perjuicios que su actuacién haya causado. A
tales efectos, presentara un contrato de seguro de responsabilidad
civil, en el que actuara como tomador, siendo la CARM la Unica beneficiaria;
este seguro cubrira los riesgos derivados de la actividad profesional del
adjudicatario, por un importe minimo de 600.000 Euros por siniestro y
1.200.000 Euros por anualidad, lo cual acreditara aportando copia de
dicho seguro y recibo del pago de la prima actualizada.

f).- Otra documentacion.

Cualesquiera otros documentos previos a la adjudicacién del contrato.

De no cumplimentarse adecuadamente el requerimiento en el plazo sefialado, se
entendera que el licitador ha retirado su oferta, procediéndose en ese caso a
recabar la misma documentacion al licitador siguiente, por el orden en que hayan
quedado clasificadas las ofertas, manteniéndose el plazo de (10) diez dias
habiles para que aporte la referida documentacion.

14.10.- Adjudicacion del contrato.

Dentro de los (5) cinco dias habiles siguientes a la recepcién de la
documentacién a que se refiere la clausula anterior el 6érgano de contratacion
debera dictar resolucion de adjudicacion, y siempre que el licitador haya presentado
dicha documentacion y acreditado que redne las condiciones exigidas al efecto.

La adjudicacion que serd motivada, se notificara a los licitadores y
simultdneamente se publicara en el perfil de contratante del o6rgano de
contratacion. La notificacion se hara por cualquiera de los medios que permiten
dejar constancia de su recepcién por el destinatario. En todo caso, en la notificacion
y en el perfil del contratante se indicara el plazo en que debe de procederse a su

formalizacion.

Al tratarse de un contrato sujeto a regularizacién armonizada, la notificacion
debera contener, en todo caso, la informacién necesaria que permita al licitador
excluido interponer, conforme al articulo 40 del TRLCSP, recurso administrativo
especial suficientemente fundado contra la decisién de adjudicacién, en el plazo de
(15) quince dias habiles contados a partir del dia siguiente a aquel en que se
remita la notificacion de la adjudicacién a los licitadores, notificacion que se
expresara segun los extremos establecidos en el articulo 151.4 del TRLCSP. No

procede la interposiciéon de recursos administrativos ordinarios contra los actos
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recurribles a que se refiere el mencionado articulo 40. La interposiciéon de este

recurso tiene caracter potestativo.

Las proposiciones presentadas, tanto las declaradas admitidas como las
rechazadas sin abrir o las desestimadas una vez abiertas, serdn archivadas en su
expediente. Adjudicado el contrato y transcurridos los plazos para la interposicion
de recursos sin que se hayan interpuesto, la documentacion que acomparfa a las
proposiciones quedara a disposicion de los interesados. Si estos no retiran su
documentacion en los tres meses siguientes a la fecha en que se les notifique la
adjudicacion, el 6rgano de contratacion no estara obligado a seguirla custodiando.

El plazo maximo para efectuar la adjudicacion sera de dos meses a contar
desde la apertura de las proposiciones. De no producirse la adjudicacion dentro de

los plazos sefialados, los licitadores tendran derecho a retirar su proposicion.

14.11.- Renuncia a la celebracién del contrato y desistimiento del

procedimiento de adjudicaciéon por la Administracion.

El 6rgano de contratacién no podra declarar desierta una licitacién cuando
exista alguna oferta o proposicibn que sea admisible de acuerdo con los criterios
que figuren en el pliego.

El 6rgano de contrataciéon podra, siempre antes de proceder a la
adjudicacion, renunciar a la celebracion del contrato por razones de interés publico,
debidamente justificadas en el expediente, o desistir del procedimiento de
adjudicacion en caso de haberse producido una infraccibn no subsanable de las
normas de preparacion del contrato o de las reguladoras del procedimiento de
adjudicacion (articulo 155 del TRLCSP).

15. Formalizacién del contrato.

El contrato se perfecciona con su formalizacion de acuerdo con el articulo 27
del TRLCSP. La formalizacién del contrato sera publicada en el perfil de contratante
y debera enviarse el anuncio al Diario Oficial de la Unién Europea y publicarse en el
Boletin Oficial del Estado, en un plazo no superior a (48) cuarenta y ocho dias a
contar desde la fecha de la formalizacién, de conformidad con lo establecido en el
articulo 154 del TRLCSP.

El contrato se formalizara en documento administrativo, que se ajuste con

exactitud a las condiciones de la licitacion, y la formalizacion no podra efectuarse
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antes de que transcurran (15) quince dias habiles desde que se remita la
notificacion de la adjudicaciéon a los licitadores en la forma prevista en el articulo
151.4 del TRLCSP. Se requerira al adjudicatario para que formalice el contrato en
plazo no superior a (5) cinco dias naturales a contar desde el siguiente a aquel
en que hubiera recibido el requerimiento, una vez transcurrido el plazo previsto de
(15) quince dias habiles sin que se hubiera interpuesto recurso que lleve
aparejada la suspension de la formalizaciéon del contrato.

El documento de formalizacién debera contener, con caracter general, las
mencionadas contenidas en el articulo 26 del TRLCSP, al que se unira, formando
parte del mismo, la oferta del adjudicatario y un ejemplar de este Pliego de
Clausulas Administrativas Particulares y del Pliego de Prescripciones Técnicas, que
seran firmados, en prueba de su conformidad, por el adjudicatario. En ningln caso
se podran incluir en el documento en que se formalice el contrato clausulas que
impliquen alteracion de los términos de la adjudicacion.

El documento en que se formalice el contrato serd en todo caso
administrativo, siendo titulo suficiente para acceder a cualquier registro publico. No
obstante, el contrato se formalizara en escritura publica cuando asi lo solicite el

contratista, siendo a su costa los gastos derivados de su otorgamiento.

No podra iniciarse la ejecucién del contrato sin su previa formalizacién.

Cuando, por causas imputables al contratista, no se hubiese formalizado el
contrato dentro del plazo indicado, la Administracion podra acordar la incautacion
sobre la garantia definitiva del importe de la garantia provisional que, en su caso,
hubiese exigido. Si las causas de la no formalizacion fueren imputables a la
Administracidon, se indemnizara al contratista de los dafios y perjuicios que la

demora le pudiera ocasionar.

111. EJECUCION DEL CONTRATO

16.- Ejecucion del Contrato.
La ejecuciéon del contrato se realizara a riesgo y ventura del contratista con

estricta sujecion a las estipulaciones contenidas en este pliego de clausulas
administrativas particulares y a las del pliego de prescripciones técnicas particulares,
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asi como las instrucciones que, en su caso, le diere el Responsable del Contrato

designado por el érgano de contratacion.

Los servicios se ejecutaran con estricta sujeciéon a las clausulas estipuladas
en este Pliego y especialmente las establecidas en el PPT. La programacion de
tareas generales y especificas de limpieza del PPT, constituye el eleme nto basico
para el seguimiento de la ejecucion de la prestacion.

El adjudicatario sera responsable de la calidad técnica de las prestaciones y
servicios que desarrolle, asi como de las consecuencias que se deduzcan para la
Administracién o para terceros de las omisiones, errores, métodos inadecuados o
conclusiones incorrectas en la ejecucion del contrato.

Seran por cuenta de la CARM, la aportacién del agua y el suministro de
energia eléctrica necesaria para la realizacion de los trabajos de limpieza, no
permitiéndose el uso indebido o abusivo de estos elementos. Igualmente la CARM
dispondra de una dependencia en cada Centro para el uso del personal del servicio
de limpieza y para almacén de materiales.

17.-. Responsable del Contrato.

El 6rgano de contratacién, a propuesta de la Direccibn General de
Informatica, Telecomunicaciones y Sociedad de la Informaciéon, nombrara un
RESPONSABLE DEL CONTRATO, que tendra las competencias que establece
el articulo 52 del TRLCSP, al que correspondera supervisar su ejecucion y
adoptar las decisiones y dictar las instrucciones necesarias con el fin de
asegurar la correcta ejecucion de la prestacion pactada, asi como agilizar
cuantas incidencias puedan surgir durante su ejecucién, asi como las
establecidas en el apartado 2.1.1 del PPT, al que correspondera entre otros
cometidos la interpretaciéon del contrato, el seguimiento de su ejecucién y la
colaboracion con los Responsables de cada Subgrupo. El Responsable del
Contrato podra ser una persona fisica o juridica.

El Responsable del Contrato ademéas tendra las siguientes funciones:

? Interpretar el pliego de prescripciones técnicas particulares y demas
condiciones técnicas establecidas en el contrato.

? Exigir la existencia de los medios y organizacién necesarios para la ejecucion
del contrato.

? Dar las ordenes oportunas para lograr los objetivos del contrato.
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Proponer las modificaciones que convenga introducir.
Tramitar cuantas incidencias surjan durante el desarrollo del contrato.
Formular la liquidacién del servicio realizado.

?
?
?
?

Convocar cuantas reuniones estime pertinentes para el buen desarrollo de
los trabajos y su supervisibn, a la que estara obligada a asistir la
representacion de la empresa adjudicataria.

La designacién o no del responsable del contrato, y el ejercicio o no por el
mismo de sus facultades, no eximira al contratista de la correcta ejecucion del
objeto del contrato, salvo que las deficiencias sean debidas a orden directa del

mismo.

Ademas del responsable supervisor de los servicios del contrato designado
por el Organo de contratacion se designaran por la unidad gestora de cada
Subgrupo (Secretarias Generales de las Consejerias, OOAA y Entes adheridos) los
RESPONSABLES COLABORADORES DE SUBGRUPO y los RESPONSABLES
COLABORADORES DE CENTRO DE TRABAJO cuyas funciones se especifican en
los apartados 2.1.2 y 2.1.3 del PPT. Estas designaciones se daran traslado al
6rgano de contrataciéon y al adjudicatario en el plazo de una semana a contar desde
la formalizaciéon del contrato, (Nombre, n® de teléfono, n°® de fax y Direccidn de
correo electrénico).

18.-. Obligaciones Laborales, Sociales y EconOmicas del contratista.

El personal adscrito al servicio dependera exclusivamente del contratista, el
cual tendra todos los derechos y obligaciones inherentes a su calidad de empresario
derivados de la relacion contractual laboral.

El contratista esta obligado al cumplimiento de las disposiciones legales en
materia fiscal, laboral y de Seguridad Social y de Prevencién de Riesgos Laborales.
El incumplimiento de estas obligaciones o las infracciones de las disposiciones sobre
estas materias no implicara responsabilidad alguna para la Administraciéon. En su
caso, la Administracion repercutira sobre el adjudicatario cualquier efecto o sancién
que sobre ella recayera directa o subsidiariamente en estas materias. lgualmente,
estarda obligado al cumplimiento de toda la normativa especifica legal y
reglamentaria vigente aplicable segun el objeto del presente contrato.

El contratista respondera de cuantas obligaciones derivadas de su caracter
de empleador se contemplan en el PPT.
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En materia de subrogacion y estabilidad en el empleo el contratista estara a
lo dispuesto en el Ill Pacto por la Promocién de Empleo de la Regién de Murcia
2011-2014.

El contratista adoptara las medidas oportunas para el estricto cumplimiento
de la legislacibn medioambiental vigente de aplicacion al presente contrato y
respondera de cualquier incidente medioambiental por ella causado, liberando a la
CARM de cualquier responsabilidad sobre el mismo. Para evitar tales incidentes, el
adjudicatario adoptara las medidas oportunas que dictan las buenas practicas de
gestion, en especial las relativas a evitar vertidos liquidos indeseados, emisiones
contaminantes a la atmoésfera y el abandono de cualquier tipo de residuos, con
extrema atencién en la correcta gestion de los residuos peligrosos generados por su
actividad en los centros de la CARM. La responsabilidad de la correcta segregacion
y gestion de los residuos serd del contratista. El contratista se compromete a
suministrar informacion inmediata al 6rgano de contratacién sobre cualquier
incidente medioambiental que se produzca en el curso de la ejecucidon del presente

contrato.

Para el seguimiento de la ejecucion del servicio del contrato asi como
supervision de la asistencia del personal al trabajo y calidad del servicio, la
empresa adjudicataria designara GESTOR OPERATIVO y ENCARGADO DE
CENTRO para el cumplimiento de las funciones que se especifican en el apartado
2.2 del PPT. En la semana siguiente a la firma del contrato, el adjudicatario
facilitara al 6rgano de contrataciéon y a cada uno de los Responsables Colaboradores
de cada Subgrupo (Consejerias, OOAA y Entes adheridos), Ilos datos
pormenorizados del/os GESTORE/S OPERATIVO y de los ENCARGADOS DE CENTRO
designados (nombre, n° de teléfono, n° de fax y Direccién de correo electrénico).

19.- Ejecucion defectuosa y penalidades.

Para el caso de cumplimiento defectuoso de la prestacién objeto del contrato
0 para el supuesto de incumplimiento de los compromisos o de las condiciones
especiales de ejecucion del contrato que se hubiesen establecido conforme a los
articulos 64.2 y 118.1 del TRLCSP, el 6rgano de contratacion previa tramitacion de
las actuaciones oportunas y con audiencia al interesado, podra imponer
penalizaciones con arreglo a lo previsto en el articulo 212 del TRLCSP; en esta
contratacion se estard con caracter especifico a lo dispuesto en el régimen de
penalizaciones y graduacion de faltas descrito en el ANEXO 10 de este Pliego
y con caracter general a lo dispuesto en la normativa de aplicaciéon en la materia.
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20.- Revision de precios.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 89 del TRLCSP, procedera la revision de
precios cuando el contrato se hubiere ejecutado en el 20 por ciento de su importe y
haya transcurrido un afio desde su adjudicacién, fecha que se tomara como referencia
a fin de determinar el momento a partir del cual procede la revisién de precios y sus

efectos, teniendo en cuenta lo establecido en el articulo 91.3 del TRLCSP.

El precio de la presente contratacién se revisara de acuerdo con el Indice de
Precios al Consumo (IPC), en los doce meses inmediatamente anteriores a aquel en
que proceda dicha revision, sin que la revisién pueda superar el 85 por 100 de la
variacion experimentada por el indice adoptado, de conformidad con lo establecido
en el articulo 90.3 del TRLCSP.

El importe de las revisiones que procedan se hara efectivo de oficio mediante
el abono o descuento correspondiente en los pagos parciales o, excepcionalmente, en
la liquidacién del contrato, cuando no hayan podido incluirse en dichos pagos
parciales.

21. Régimen de pagos.

El pago del precio supone un derecho del contratista a su abono y una
obligacion de abonarlo por parte de la Administracién. El adjudicatario tiene
derecho al abono de la prestacion realizada en los términos establecidos en el
TRLCSP y en las condiciones establecidas en el contrato.

El pago del precio del contrato se realizara en la forma que a continuacion se
detalla, por trabajos efectivamente realizados y formalmente recibidos por la
Administracion:

El adjudicatario sera retribuido por importes mensuales, a mes
vencido y por los servicios realmente prestados.

El adjudicatario emitira una factura mensual por cada CENTRO DE
TRABAJO, la cual se tramitara conforme a lo descrito en el apartado 2.1.3 del PPT.
Las facturas se presentaran en las Unidades de facturacién de cada CENTRO DE
TRABAJO.
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Las facturas serdan cumplimentadas y conformadas por los
Responsables Colaboradores de Centro de Trabajo bajo la supervision del
Responsable del Subgrupo, conforme a lo descrito en los apartados 2.1.2 y 2.1.3 del
PPT.

La Administracién debera abonar el importe de las facturas dentro de
los treinta dias naturales siguientes a la fecha de expedicion de los documentos que
acrediten la realizacidon del contrato. En caso de demora por la Administraciéon en el

pago del precio, se estara a lo establecido en el articulo 216 del TRLCSP.

22 .- Modificacion del contrato

Los contratos administrativos s6lo podran ser modificados por razones de
interés publico en los casos y en la forma prevista en el Titulo V del Libro | y de
acuerdo con el procedimiento regulado en el articulo 211 del TRLCSP. En estos
casos, las modificaciones acordadas por el 6rgano de contrataciébn seran

obligatorias para los contratistas.

La modificacion del contrato se realizara con arreglo al procedimiento

establecido y en las condiciones fijadas en los articulos 210, 211 y 219 del TRLCSP.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 106 del TRLCSP se advierte
expresamente de la posibilidad de modificacion del importe del contrato en los
supuestos y limites siguientes:

Incremento de superficie, densidad de ocupacién u horario en centros
existentes o Altas de nuevos centros por cualquier circunstancia: A tales
efectos la CARM comunicard al adjudicatario en cualquier momento de la vigencia
del contrato la necesidad de tales modificaciones, quedando este obligado a su
aceptacion. El calculo del importe a cobrar por el adjudicatario por estas
modificaciones se hara aplicando el precio unitario €/hora de trabajo efectivo
adjudicado por GRUPOS.

Disminucion de superficie, densidad de ocupacién u horario en centros
existentes o0 Supresion definitiva o temporal de centros por cualquier
circunstancia. A tales efectos la CARM comunicard al adjudicatario en cualquier
momento de la vigencia del contrato la necesidad de tales modificaciones,
quedando este obligado a su aceptaciéon. El célculo del importe a deducir al
adjudicatario por estas modificaciones se hara aplicando el precio unitario €/hora
de trabajo efectivo adjudicado por GRUPOS.
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Estas previsiones podran completarse con lo dispuesto en el Pliego de
Prescripciones Técnicas Particulares.

Atendiendo al objetivo de estabilidad presupuestaria y a los criterios de
austeridad, prioridad, eficacia y eficiencia que emanan de la Ley de Presupuestos
de la CARM para el ejercicio 2012, la Ley de Medidas Extraordinarias para la
Sostenibilidad de las Finanzas Publicas y demas legislacién sustitutiva y/o
complementaria de ambito nacional y autonémico, se establece un valor o limite
maximo del importe de las modificaciones previstas del 1026 de incremento del
precio del contrato.

Las Consejerias, OOAA y Entes adheridos, que propongan las modificaciones
previstas, deberan remitir propuesta justificativa al 6rgano de contratacién que
valorara la viabilidad técnica y econdmica de la propuesta. El 6rgano de
contratacion tras los informes, tramites y resoluciones oportunas, remitird la
resolucién que proceda al adjudicatario del contrato.

En cuanto a las Modificaciones No Previstas se estara a lo dispuesto en el
articulo 107 del TRLCSP.

Las modificaciones del contrato deberan formalizarse conforme a lo
dispuesto en los articulos 28 y 156 del TRLCSP.

La facultad de interpretacion y modificacion del contrato que se derive de la
presente contratacion, de conformidad con la legislacién aplicable, corresponde al
Organo de contratacion.

La empresa contratista se abstendra de atender peticiones que no procedan
del citado 6rgano de contratacion.

23.- Suspension del contrato

La Administraciobn podra acordar por razones de interés publico la
suspension de la ejecucidn del contrato. Igualmente procedera la suspension del
contrato si se diese la circunstancia sefialada en el articulo 216.5 del TRLCSP. Los
efectos de la suspensién del contrato se regiran por lo dispuesto en el articulo 220

del TRLCSP asi como en los preceptos concordantes del RGLCAP.
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24.-. Cesion del contrato y Subcontratacion.

Los derechos y obligaciones dimanantes del contrato no podran ser cedidos
a un tercero, salvo que medie autorizacidon expresa del 6érgano de contratacion y se

cumplan los requisitos contenidos en el articulo 226 del TRLCSP.

Los derechos y obligaciones dimanantes del contrato no podran

subcontratarse total o parcialmente su realizacion.

25.- Sucesion de la empresa contratista durante la ejecucion del
contrato.

En los casos de fusibn de empresas en los que participe la sociedad
contratista, continuara el contrato vigente con la entidad absorbente o con la
resultante de la fusidon, que quedard subrogada en todos los derechos y
obligaciones dimanantes del mismo. Igualmente, en los supuestos de escision,
aportaciéon o transmisiéon de empresas o ramas de actividad de las mismas,
continuara el contrato con la entidad a la que se atribuya el contrato, que quedara
subrogada en los derechos y obligaciones dimanantes del mismo, siempre que
tenga la solvencia exigida al acordarse la adjudicacion o que las diversas
sociedades beneficiarias de las mencionadas operaciones y, en caso de subsistir, la
sociedad de la que provengan el patrimonio, empresas o ramas segregadas, se
responsabilicen solidariamente con aquélla de la ejecucién del contrato. Si no
pudiese producirse la subrogaciéon por no reunir la entidad a la que se atribuya el
contrato las condiciones de solvencia necesarias se resolverd el contrato,
considerandose a todos los efectos como un supuesto de resoluciéon por culpa del
adjudicatario.

26. Confidencialidad y tratamiento por cuenta de terceros.

El adjudicatario queda expresamente obligado a mantener absoluta
confidencialidad y reserva sobre cualquier dato que pudiera conocer con ocasion del
cumplimiento del contrato, especialmente los de caracter personal, incluidos en
ficheros declarados ante la Agencia de Proteccién de Datos y dados de alta en el
correspondiente Registro General de Proteccién de Datos, que no podra copiar o
utilizar con fin distinto al que figura en este Pliego, ni tampoco ceder a otros ni
siquiera a efectos de conservacion.
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El adjudicatario deberd informar a su personal de las obligaciones que en
materia de proteccion de datos estén obligados a cumplir en el desarrollo de sus
tareas para la prestacion del contrato, respondiendo la empresa adjudicataria
personalmente de las infracciones legales en que por incumplimiento de sus
empleados se pudiera incurrir. El caracter confidencial de la informacion se
mantendra durante el periodo de 5 afios desde el conocimiento de esa informacion.

De conformidad con la Disposicion Adicional vigésimo sexta del TRLCSP, el
adjudicatario quedara obligado al cumplimiento de lo dispuesto en la Ley Organica
15/1999, de 13 de diciembre, sobre protecciéon de datos de caracter personal y su
normativa de desarrollo, contenida en el Real Decreto 1720/2007, de 21 de
diciembre, y especialmente a lo establecido en el articulo 12, apartados 2, 3y 4 de
la citada Ley Organica.

En aplicacion del articulo 140.1 del TRLCSP, los licitadores deberan designar
en su caso, la informacién contenida en sus propuestas que consideren de caracter
confidencial. De no indicarlo de forma expresa, no se considerara confidencial
ningun elemento contenido en las mismas.

VI1. EXTINCION DEL CONTRATO

27 .- Cumplimiento del contrato y recepcion de la prestacion.

El contrato se entendera cumplido por el contratista cuando éste haya realizado la
totalidad de su objeto, de conformidad con lo establecido en este pliego y en el de
prescripciones técnicas particulares y exista plena satisfaccion de la Administracion.

a) Recepcién.- La recepcion objeto del contrato se efectuara de acuerdo con
lo previsto en los articulos 222 y 307 del TRLCSP y de acuerdo con lo establecido
en el articulo 204.1 del RGLCAP. Se debe llevar a cabo por los Responsables
Colaboradores de Subgrupo la correspondiente recepcion expresa dentro del mes

siguiente a la finalizacién del contrato, de acuerdo con lo establecido en el articulo
204 del RGLCAP.

b) Liquidacién del contrato.- En el plazo de un mes a contar desde la recepcion
del contrato con un acta de conformidad suscrita por el Responsable del Contrato

47



Region de Murcia

[.'?l_l'f.';'.; all

¥ leleComunicaciones

onseicrig Ge ccono d I:‘I«.=.‘"=I.|:'|

“atrimonio, Informatica

designado por el Organo de contratacion, deberda acordarse y ser notificada al

contratista la liquidacion correspondiente del contrato.

Concluida la vigencia del contrato y cumplidas por el contratista las
obligaciones derivadas del contrato, éste se considerara extinguido a todos los
efectos.

A la extinciéon del contrato de servicio, no podra producirse en ningln caso la
consolidacién de las personas que hayan realizado los servicios objeto del contrato
como personal de la Administraciéon contratante, de acuerdo con el articulo 301.4
del TRLCSP.

28.- Plazo de garantia.

De conformidad con el articulo 222.3 del TRLCSP, como consecuencia de la
naturaleza y objeto del contrato, y dado que se trata de un servicio que se agota en
el momento mismo de su prestacion, pudiendo ser comprobado su cumplimiento o
no del mismo de forma inmediata, no se considera oportuno fijar plazo de garantia.

29. Devolucion o cancelacion de la garantia definitiva.

Concluida la vigencia del contrato, y cumplidas por el contratista las
obligaciones derivadas del mismo, o en su caso, declarada la resolucién del
contrato sin culpa del contratista, si no resultaren responsabilidades que hayan de
ejercitarse sobre la garantia definitiva, se dictara acuerdo de devolucion o
cancelacion de aquélla, de conformidad con lo establecido en el articulo 102 del
TRLCSP.

30.- Resolucién del Contrato.

Son causas de resolucion de este contrato, ademas de las previstas en los
articulos 223 y 308 del TRLCSP, el incumplimiento por el contratista de cualquiera
de las obligaciones establecidas en el presente Pliego o en el de Prescripciones
Técnicas Particulares.

Los efectos de la resolucién se determinaran de acuerdo con lo dispuesto en

los articulos 225 y 309 del TRLCSP. Asimismo, constituira causa de resolucion del
contrato imputable al contratista:
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a) El incumplimiento de la obligacién de guardar sigilo establecida en este
pliego.

b) El abandono por parte del contratista del servicio objeto del contrato: Se
entenderd producido el abandono cuando la prestacibn no se desarrolle con la
regularidad adecuada o con los medios humanos o materiales precisos para la
normal ejecucion del contrato en el plazo estipulado. No obstante, cuando se de
este supuesto, la Administracién, antes de declarar la resolucién, requerira al
contratista para que regularice la situacion en el plazo de cinco dias a contar del
requerimiento.

c) La incursion del contratista, durante la vigencia del contrato, en alguna
de las prohibiciones de contratar sefialadas en la normativa vigente o en

incompatibilidad, sin la obtencién inmediata de la correspondiente compatibilidad.

El acaecimiento de cualquiera de estas causas, en los términos establecidos,
facultard al 6rgano de contrataciébn para dar por resuelto el contrato, con la
indemnizaciéon de dafios y perjuicios y demas efectos que procedan conforme a la
normativa aplicable, pudiendo optar por la ejecucién subsidiaria, realizando las
obligaciones incumplidas o continuando la ejecucion del contrato por si o a través
de las personas o empresas que determine, a costa del contratista. El importe de la
garantia respondera de todo ello, en cuanto alcance, y sin perjuicio de la
responsabilidad general del contratista.

V. PRERROGATIVAS ADMINISTRATIVAS, JURISDICCION
Y REGIMEN DE RECURSOS

31.- Prerrogativas y derechos del 6rgano de contratacion.

El 6rgano de contratacién tiene la facultad para adjudicar el correspondiente
contrato y, en consecuencia, ostenta las prerrogativas de interpretarlo, resolver las
dudas que ofrezca su cumplimiento, modificarlo por razones de interés publico,
acordar su resolucién y determinar los efectos de ésta, dentro de los limites y con
sujecion a los requisitos y efectos sefialados en el TRLCSP y sus disposiciones de
desarrollo. Las resoluciones que a este respecto dicte seran ejecutivas, sin perjuicio
del derecho del contratista a su impugnacion ante la jurisdiccibn competente.
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32.- Recursos y Jurisdiccion competente.

Las resoluciones dictadas por el 6rgano de contratacion pondran fin a la via
administrativa y seran inmediatamente ejecutivas, pudiendo ser recurridos
potestativamente en reposicion ante el mismo érgano que los dicté en el plazo de
un mes, o0 ser impugnadas mediante recurso contencioso-administrativo, en el
plazo de dos meses, contados desde el dia siguiente al de su notificacion.

Seran susceptibles de recurso especial en materia de contratacién previo a
la interposicion del contencioso-administrativo, los actos relacionados en el
apartado 2 del articulo 40 del TRLCSP y en cuanto al é6rgano competente para la
resoluciéon de recursos, legitimacién, iniciacion del procedimiento, etc. se estara a lo
dispuesto en los articulos 41 a 49 del TRLCSP. En tanto no se regule por la
Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia ante quién debe de interponerse el
recurso contra los actos indicados en el articulo 40.1 y 2, sera de aplicacion la
Disposicidon Transitoria segunda de la Ley 34/2010, de 5 de agosto.

Los defectos de tramitacion que afecten a actos distintos de los
contemplados en el apartado 2 del articulo 40 del TRLCSP, podran ser puestos de
manifiesto por los interesados al 6rgano de contratacion, a efectos de su
correccion, y sin perjuicio de que las irregularidades que les afecten puedan ser
alegadas por los interesados al recurrir el acto de adjudicacion.

El recurso especial regulado en el articulo 40 y siguientes del TRLCSP tendra
caracter potestativo. El procedimiento para tramitar el recurso especial se ajustara
a lo dispuesto en los articulos 44 a 46 del TRLCSP. Su interposicién, si lo recurrido
es la adjudicacion, suspendera la tramitacion del expediente.

Contra la resolucion dictada en este procedimiento solo cabra Ila
interposicién de recurso contencioso-administrativo conforme a lo dispuesto en el
articulo 10, letras k) Y I) del apartado 1 de la Ley 29/1998, de 13 de julio,

reguladora de la Jurisdiccién Contencioso-Administrativa.

Los mismos legitimados para presentar el recurso especial, antes de su
interposicion, podran solicitar ante el 6rgano competente para resolver el recurso la
adopcion de medidas provisionales que iran dirigidas a corregir infracciones de
procedimiento o impedir que se causen otros perjuicios a los intereses afectados,

su tramitacion se ajustara a lo dispuesto en el articulo 43 del TRLCSP.
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El orden jurisdiccional contencioso-administrativo sera el competente para
resolver las cuestiones litigiosas relativas a la preparaciéon, adjudicacion, efectos,
cumplimiento y extincién de los contratos administrativos.

Murcia, 26 de julio de 2012
LA JEFA DE NEGOCIADO DE LA JEFA DE SERVICIO DE

CONTRATACION CENTRALIZADA CONTRATACION CENTRALIZADA Y
GESTION DEL GASTO

Fdo: M2 Angeles Hernandez Saez Fdo: Rosalia Martinez Méndez

Ve B° Y CONFORME
EL SUBDIRECTOR GENERAL DE
PATRIMONIO

Fdo: Pedro Madrigal de Torres
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SOBRE 2 y 3: DOCUMENTACION RELATIVA A CRITERIOS DE
ADJUDICACION VALORABLES MEDIANTE UN JUICIO DE VALOR Y
PROPOSICION ECONOMICA Y DOCUMENTACION RELATIVA A CRITERIOS
DE ADJUDICACION VALORABLES MEDIANTE FORMULAS MATEMATICAS O
ARITMETICAS.

ANEXO 1

| CRITERIOS DE ADJUDICACION

Se establecera un baremo de puntuacion, sobre un maximo de 100 puntos, valorados
en dos Fases diferenciadas.

Dicho baremo se desarrollara conforme a las siguientes fases y criterios:

FASE 1: CRITERIOS VALORABLES QUE DEPENDAN DE UN JUICIO DE VALOR
HASTA 30 PUNTOS

La distribucion de la puntuacion asignada en esta fase se realizara conforme al
siguiente baremo:

CRITERIO 1 DE LA FASE 1.- Memoria técnica y organizativa del desarrollo de la
prestacion del servicio, estructurada conforme a los capitulos 4, 5, 6 y 7 del PPT:

HASTA 20 PUNTOS.

Sevalorara:

- La utilizacion de productos, maquinaria y equipos, sin costo para la CARM, que
favorezcan un mayor y mejor rendimiento en la ejecucion del servicio y supongan, a
juicio de la CARM una prestacion adicional sobre lo previsto en el capitulo 4 del PPT.
Concretamente, respecto a este capitulo los licitadores aportaran las fichas técnica y
de seguridad de los productos que pretendan utilizar, particularmente de los
desinfectantes, asi como relacion pormenorizada, cantidad y las fichas técnicas de
toda la maquinaria que considere precisa para el desarrollo de su actividad,
diferenciando la destinada para cada cometido especifico con sus caracteristicas:
Hasta 7 puntos.

- La implementacion de técnicas y procedimientos que influyan en la operatividad y
calidad de la ejecucion del servicio, sin costo para la CARM y supongan, a juicio de
esta una prestacion adicional sobre lo previsto en el capitulo 5 del PPT: Hasta 7

puntos.
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- La implementacion en el Plan Integral de Gestion de Residuos Sélidos Urbanos, asi
como de los Residuos biosanitarios asimilables a urbanos, descrito en el apartado 6.1
del PPT, de técnicas y procedimientos que, sin costo para la CARM, influyan en la
gestion integral de tales residuos de los centros de trabajo y supongan, a juicio de esta
una prestacion adicional sobre lo previsto en el capitulo 6 del PPT: Hasta 2 puntos.

- La implementacién en el Plan de formacion del personal de la CARM, descrito en el
apartado 6.3 del PPT, respecto al Plan Integral de Gestion de Residuos Solidos
Urbanos de técnicas y procedimientos que, sin costo para la CARM, supongan, a juicio
de esta una prestacion adicional sobre lo previsto en el capitulo 6 del PPT: Hasta 2

puntos.

- Las propuestas que se aporten respecto a la desinfeccion, desinsectacion y
desratizaciéon de los centros de trabajo y que, sin costo para la CARM, supongan, a
juicio de la misma una prestacion adicional sobre lo previsto en el capitulo 7 del PPT:
Hasta 2 puntos.

CRITERIO 2 DE LA FASE 1.- Implantacién de una aplicacion informatica,
compatible con el entorno ofimético de la CARM, sin costo para esta, que facilite a sus
responsables colaboradores realizar la supervision y control de calidad del Servicio de
Limpieza en cada centro de trabajo, conforme a lo previsto en el capitulo 8 del PPT:
HASTA 5 PUNTOS.

Sevalorara:

- La posibilidad de implantar un protocolo de control de calidad, que genere
automaticamente un itinerario de apertura, subsanacién y cierre de partes de
incidencias: Hasta 2 puntos.

- La versatilidad y sencillez de uso de la aplicacion: Hasta 1,5 puntos.

- La formacion inicial y la asistencia técnica necesaria, en el uso de la aplicacion,
“preferentemente via Online”, a los responsables colaboradores de la CARM: Hasta

1,5 puntos.

CRITERIO 3 DE LA FASE 1.- Implantacibn de una aplicacién informética,
compatible con el entorno ofimatico de la CARM, sin costo para esta, que facilite a sus
responsables colaboradores el seguimiento en tiempo real del control de presencia y
cumplimiento horario, del personal de limpieza en cada centro de trabajo, conforme a
lo previsto en el capitulo 9 del PPT: HASTA 5 PUNTOS.
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Sevalorara:

- La posibilidad de planificar horarios y turnos de trabajo, asi como generar
automaticamente partes horarios de asistencia y su comprobacion en tiempo real:
Hasta 2 puntos.

- La versatilidad y sencillez de uso de la aplicacion: Hasta 1,5 puntos.

- La formacion inicial y la asistencia técnica necesaria, en el uso de la aplicacion,
“preferentemente via Online”, a los responsables colaboradores de la CARM: Hasta

1,5 puntos.

Los parametros y ponderacion de las puntuaciones, de los anteriores criterios, se
definen en la siguiente tabla:

PARAMETROS DE PUNTUACION PONDERACION

INSUFICIENTE: La propuesta ofertada no es concreta o no satisface el nivel de calidad

0%
esperado.

MEDIA: La propuesta ofertada cumple los requisitos, pero no satisface suficientemente las

. 50%
expectativas esperadas.
BUENA: La propuesta ofertada redne los requisitos y satisface suficientemente las expectativas 750
esperadas. 0
EXCELENTE La propuesta ofertada satisface plenamente los requisitos y expectativas, 100%

esperadas, propias de un servicio excepcional de alta calidad de la prestacion.

FASE 2: CRITERIOS VALORABLES MEDIANTE FORMULAS MATEMATICAS O
ARITMETICAS:

HASTA 70 PUNTOS

CRITERIO 1 DE LA FASE 2. Oferta econémica: HASTA 50 PUNTOS.

La oferta econémica se cumplimentard conforme a lo especificado en la clausula
13.3.3 de este pliego.

Cuando no existan ofertas econdémicas incursas en presuncién de temeridad, la
puntuacion por este criterio que corresponda a cada licitador se obtendra mediante la
siguiente formula:
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Pu =M x (PI - Of) / (Bt x PI), donde:

Pu = Puntuacién obtenida por cada licitador

M = Puntuaciéon méaxima posible (50 puntos)

PI = Importe de licitacion

Of = Importe de la oferta a puntuar

Bt = Porcentaje maximo de baja ofertada, en tanto por uno (que no incurra en presuncién de temeridad)

Cuando una o varias de las ofertas econdmicas estuvieran incursas en presuncion de
temeridad, y tras el estudio de su justificaciéon, fueran admitidas a la licitacion, la
puntuacion por este criterio que corresponda a cada licitador se obtendra mediante la
siguiente formula:

Pu =M x (Pl - Of) / (PI - Ot), donde:

Pu = Puntuacion obtenida por cada licitador

M = Puntuaciéon méaxima posible (50 puntos)

Pl = Importe de licitacion

Of = Importe de la oferta a puntuar

Ot = Importe de la oferta econémica mas econémica admitida, incursa en presuncion de temeridad.

En ambos casos, la puntuacién obtenida se redondeara a dos decimales.

CRITERIO 2 DE LA FASE 2- Reduccion del porcentaje de revision por IPC:
HASTA 10 PUNTOS.

En este apartado se valoraran los porcentajes que, sobre la variacion del IPC aplicable
a la revision de precios, oferten los licitadores siempre que sean inferiores al 85%. Se
otorgara la mayor puntuacién al menor porcentaje ofertado, puntuandose de forma
proporcional el resto de ofertas.

La puntuacion por este criterio que corresponda a cada licitador se obtendra mediante
la siguiente formula:

Pu =M x (Pl - Of) / (Pl - Ofm), donde:

Pu = Puntuacion obtenida por cada licitador
M = Puntuacién méaxima posible (10 Puntos)
Pl = Porcentaje de licitacién = 85%

Of = Porcentaje de la oferta a puntuar

Ofm = Porcentaje de la oferta minima.

La puntuacién obtenida se redondeara a dos decimales.
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CRITERIO 3 DE LA FASE 2.- BOLSA DE HORAS ADICIONALES A LAS DE OBLIGADO
CUMPLIMIENTO, DIFERENCIADA POR GRUPO TIPOLOGICO Y VALORADAS
ECONOMICAMENTE, AL PRECIO UNITARIO €/HORA DE SU OFERTA POR GRUPO:
HASTA 10 PUNTOS.

No se tendran en cuenta las ofertas a este criterio en las que no se indique su
valoracion econémica.

Se otorgara la maxima puntuacién a la oferta cuyo importe suponga un mayor
porcentaje sobre el presupuesto de licitacién, puntuandose de forma proporcional el
resto de ofertas presentadas.

La puntuacién por este criterio que corresponda a cada licitador se obtendra mediante
la siguiente formula:

Pu =M x Of / Ofm, donde:

Pu = Puntuacion obtenida por cada licitador

M = Puntuacion méaxima posible (10 Puntos)

Of = Porcentaje de la oferta a puntuar

Ofm = Mejor oferta (Mayor porcentaje respecto al importe de licitacion)

La puntuacion obtenida se redondeara a dos decimales.

El importe adjudicado para este criterio, se prorrateara en cada CENTRO DE
TRABAJO en proporcién a su importe adjudicado en el Criterio 1 Oferta Econdmica.
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SOBRE 1: DOCUMENTACION GENERAL.

ANEXO 2
COMPROMISO DE FORMALIZACION DE UNION TEMPORAL DE
EMPRESARIOS

N©° Expediente:

Denominacion del contrato:

DD, e , con Documento Nacional de ldentidad.
N°.....ccoeen , y domicilio
en......... e aaaan , actuando

DD, , con Documento Nacional de Identidad.
N°..ccoceen, , y domicilio
en......... G e e aaaaaan , actuando

Se comprometen:

A concurrir conjunta y solidariamente al procedimiento abierto para la adjudicacion
del servicio.. e, €Xpediente ... . Yy a constituirse en Unién de
Empresarlos en caso de resultar adjudicatarios del C|tado procedimiento.

Declaran responsablemente:

Que la participacion de cada uno de los compromisarios, en el ambito de sus
competencias, en la Unién Temporal de Empresarios, seria la siguiente:

Y de comdn acuerdo, designan a D/D2&. .......... . ..., para que,
durante la vigencia del contrato, ostente ante el organo de contratamon la plena
representacion de la Unién Temporal de Empresarios que se constituird en caso de
resultar adjudicatarios del contrato.

El domicilio a efectos de notificaciones de la Unibn Temporal de Empresarios

(Y= = S O OSSP P PP

Y para que conste a los efectos oportunos firmamos la presente en ............... a
...................... de 201..

FAO. oo FAO. oo

ILMO. SR. DIRECTOR GENERAL DE PATRIMONIO, INFORMATICA'Y
TELECOMUNICACIONES
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SOBRE 1: DOCUMENTACION GENERAL.

ANEXO 3

DECLARACION RESPONSABLE DE NO ESTAR INCURSO EN SUPUESTOS DE
PROHIBICION PARA CONTRATAR CON LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS,
DE HALLARSE AL CORRIENTE EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES TRIBUTARIAS (DEL ESTADO Y DE LA COMUNIDAD
AUTONOMA DE LA REGION DE MURCIA) Y CON LA SEGURIDAD SOCIAL

N2 Expediente:

Denominacién del contrato:

P , con DNI.
NUM.: e , Y poder suficiente para representar a la
=T 0] o <7 ,
con domicilio social 1= o 1R ) C/.
................................................ ne.............C.P

DECLARA RESPONSABLEMENTE:

Que ni el firmante de la declaracién, ni la empresa a la que representa, ni
ninguno de sus administradores o representantes, se hallan incursos en ninguna de
las prohibiciones de contratar a las que se refiere el articulo 60 del Real Decreto
Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido
de la Ley de Contratos del Sector Publico.

Igualmente, declara responsablemente, que la empresa que representa se
halla al corriente del cumplimiento de las obligaciones tributarias y con la Seguridad
Social, asi como no tener deudas de naturaleza tributaria con la Comunidad
Auténoma de la Regién de Murcia, comprometiéndose, en caso de resultar
adjudicatario, a presentar los siguientes documentos, de conformidad con lo
previsto en los articulos 13, 14 y 15 del Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre,
por el que se aprueba el Reglamento General de Contratos de las Administraciones
Publicas:

1. Ultimo recibo del Impuesto sobre Actividades Econdmicas o el documento
de alta en el mismo, cuando ésta sea reciente y no haya surgido adn la obligaciéon
de pago. El alta debera adjuntarse en todo caso cuando en el recibo aportado no
conste el epigrafe de la actividad. Esta documentacion deberd estar referida al
epigrafe correspondiente al objeto del contrato que les faculte para su ejercicio en
el ambito territorial en que las ejercen, debiendo complementarse con una
declaracion responsable del licitador de no haberse dado de baja en la matricula del
citado Impuesto.

58




cciny

| e——

Region de Murcia

'L-;'-'ni‘ erid Ge Eli onomia Yy Hatienda
Direccion General de Patrimonio, Informatica
y Telecomunicaciones

2. Certificacion administrativa expedida por el 6rgano competente del Estado
acreditativa de encontrarse al corriente en el cumplimiento de sus
obligaciones tributarias, sin perjuicio de la posibilidad contemplada en la
clausula 13.3.1. letra F.1) de este pliego.

3. Certificacion administrativa expedida por el 6rgano competente de la
Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia acreditativa de que no tienen
deudas de naturaleza tributaria, sin perjuicio de la posibilidad contemplada en
la clausula 13.3.1. letra F.1) de este pliego.

4. Certificacion administrativa expedida por el 6rgano competente del Estado de
encontrarse al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones con la
Seguridad Social.

Y para que conste, firmo la presente declaracion responsable
=T o - P (o [ de

Firma

ILMO. SR. DIRECTOR GENERAL DE PATRIMONIO, INFORMATICA Y
TELECOMUNICACIONES
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SOBRE 1: DOCUMENTACION GENERAL.

ANEXO 4

MODELO DE AUTORIZACION DEL INTERESADO PARA QUE UNA
ADMINISTRACION PUBLICA PUEDA RECABAR DATOS TRIBUTARIOS A LA
AGENCIA TRIBUTARIA RELATIVOS AL CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES TRIBUTARIAS CON EL ESTADO.

N° Expediente:
Denominacién del contrato:

La/s persona/s abajo firmante/s autoriza/n a la Consejeria de Economia y
Hacienda, a solicitar de la Agencia Estatal de Administracién Tributaria, informaciéon
de naturaleza tributaria, a los efectos previstos en el art®. 13 del Real Decreto
1098/2001, de 12 de octubre.

INFORMACION TRIBUTARIA AUTORIZADA: DATOS QUE POSEA LA AGENCIA
TRIBUTARIA SOBRE LAS OBLIGACIONES A QUE HACE REFERENCIA EL
ART®. 13 DEL REAL DECRETO 109872001, DE 12 DE OCTUBRE

A.- DATOS DEL CONTRATISTA

APELLIDOS Y NOMBRE/RAZON SOCIAL

NIF.: FIRMA (sélo en caso de personas fisicas)

B.- DATOS DEL AUTORIZADOR (s6lo en caso de que sea una persona
juridica o una entidad del articulo 35.4 de la Ley General Tributaria)

APELLIDOS Y NOMBRE/RAZON SOCIAL

NIF.: ACTUA EN CALIDAD DE
FIRMA
o - R e e de .o

NOTA: La Autorizaciéon concedida por cada firmante puede ser revocada en
cualquier momento mediante escrito dirigido a la Consejeria de Economia vy
Hacienda.
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SOBRE 1: DOCUMENTACION GENERAL.

ANEXO 5

MODELO DE AUTORIZACION DEL INTERESADO PARA QUE UNA
ADMINISTRACION PUBLICA PUEDA RECABAR DATOS TRIBUTARIOS A LA
AGENCIA REGIONAL DE RECAUDACION RELATIVOS AL CUMPLIMIENTO DE
LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS CON LA ADMINISTRACION PUBLICA DE
LA COMUNIDAD AUTONOMA DE LA REGION DE MURCIA.

N° Expediente:

Denominacién del contrato:

La/s persona/s abajo firmante/s autoriza/n a la Consejeria de Economia y
Hacienda, a solicitar de la Agencia Regional de Recaudacion, informacion de
naturaleza tributaria, a los efectos previstos en el articulo 13 e) del Real Decreto
1098/2001, de 12 de octubre y en el articulo 2 de la Orden de 1 de abril de 2008.

INFORMACION TRIBUTARIA AUTORIZADA: DATOS QUE POSEA LA AGENCIA
REGIONAL DE RECAUDACION SOBRE LAS OBLIGACIONES A QUE HACE
REFERENCIA EL ARTICULO 13 E) DEL REAL DECRETO 1098/2001, DE 12 DE
OCTUBRE Y EL ART. 2 DE LA ORDEN DE 1 DE ABRIL DE 2008.

A.- DATOS DEL CONTRATISTA

APELLIDOS Y NOMBRE/RAZON SOCIAL

NIF.: FIRMA (sélo en caso de personas fisicas)

B.- DATOS DEL AUTORIZADOR (s6lo en caso de que sea una persona
juridica o una entidad del articulo 35.4 de la Ley General Tributaria)

APELLIDOS Y NOMBRE/RAZON SOCIAL

NIF.: ACTUA EN CALIDAD DE
FIRMA
BN o - de de ...,

NOTA: La Autorizaciéon concedida por cada firmante puede ser revocada en
cualquier momento mediante escrito dirigido a la Consejeria de Economia vy
Hacienda.
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ANEXO 6

CERTIFICADO ACREDITATIVO DE NO ESTAR INCURSO EN
INCOMPATIBILIDAD PARA CONTRATAR

N° Expediente:

Denominacion del contrato:

5
con  D.N.L, o , en nombre y representacion de Ila
L] 0 ] 01 (=T , entidad con domicilio
social €N scalle, .o , N°........ , C.P.,
............................... Y C.LF. N® e

CERTIFICA:

Que no forma parte de los 6rganos de gobierno y administracion de la empresa,
persona alguna de aquellas a que se refiere la Ley 5/1994, de 1 de agosto del
Estatuto Regional de la Actividad Politica, modificada por la Disposicion
Adicional segunda de la Ley 6/2004, de 28 de diciembre del Estatuto del Presidente
y del Consejo de Gobierno de la Regién de Murcia.

Y para que asi conste, ante la Consejeria de Economia y Hacienda, se expide la
presente €N, ..iiiiiiiiiii R R de

ILMO. SR. DIRECTOR GENERAL DE PATRIMONIO, INFORMATICA Y
TELECOMUNICACIONES
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SOBRE 1: DOCUMENTACION GENERAL.

ANEXO 7

NOTIFICACIONES TELEMATICAS

D/D2 e, CONDO DN NI, Y
con domicilio en C/ o e
N°.....c.......CPo, en nombre e e con
CIF.............eooeoeeee., €enterado del anuncio publicado en el Boletin..........................del
dia ...................y de las condiciones y requisitos que se exigen para la adjudicacion

de la contratacion centralizada del SERVICIO DE LIMPIEZA DE LOS INMUEBLES,
DEPENDENCIAS Y OTROS ESPACIOS DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE LA
REGION DE MURCIA, EXPEDIENTE 8413/2012.

[J CONSIENTE la utilizacién de medios electrénicos por parte de la Administracién
para la realizacion de las notificaciones administrativas en este procedimiento de
contratacion, de acuerdo con los datos que se indican a continuacion:

PERSONAS AUTORIZADAS A RECIBIR LAS NOTIFICACIONES (méaximo 2):

Nombre y Apellidos NIF Correo electrénico donde
recibir los avisos de
notificaciones telematicas

En .o y Qevvveveenden . de 2012
(Lugar, fecha y firma del licitador)

Fdo.:
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SOBRE 1: DOCUMENTACION GENERAL.

ANEXO 8

DECLARACION RESPONSABLE DE VIGENCIA DE LOS DATOS ANOTADOS EN
EL REGISTRO DE LICITADORES DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE LA
REGION DE MURCIA

(Declaracion de presentacion obligatoria junto con la certificacion de
inscripcion registral en el Sobre 1)

D/D® e con DNI ne
. €en nombre propio o en representacion de la empresa nscrlta en el
Reglstro de L|C|tadores con el numero ——————————————————————————— en calidad de 1™

, declara bajo su personal responsabilidad:

[J A- Que los datos de esta empresa que constan en el Registro de Licitadores de
la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia no han sido alterados en ninguna
de sus circunstancias y que se corresponden con la certificacion del Registro que
acompafa a esta declaracion.

[0 B- Que los datos de esta empresa que constan en el Registro de Licitadores
referentes a:

1.
2.
3.
4.

han sufrido alteracion segun se acredita mediante los documentos que se adjuntan
a la presente declaracién y que estos extremos han sido comunicados al Registro
con fecha ... , manteniéndose el resto de los datos sin
ninguna alteraciéon respecto del contenido de la certificacién del Registro 3

En....ocoeeevvve a,oden e de L
(SELLO DE LA EMPRESA Y FIRMA AUTORIZADA)

FIRMADO: .

1 Indiquese la representacion que ostenta el declarante en la empresa
2 Indiquese 6rgano, unidad o ente que tramita el expediente de contratacion.
3 Las opciones A) y B) son incompatibles entre si, sefiale solamente la que corresponda. Esta declaracién debera ser

emitida por cualquiera de los representantes con facultades que figuren inscritos en el Registro de Licitadores de la
Comunidad Auténoma de la Region de Murcia.
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SOBRE 3: PROPOSICION ECONOMICA Y DOCUMENTACION RELATIVA A
CRITERIOS DE ADJUDICACION VALORABLES MEDIANTE FORMULAS
MATEMATICAS O ARITMETICAS.

ANEXO 9

MODELO DE PROPOSICION ECONOMICA

“D/D? ,
con D.N.I. nO----memmmmmmomeeo ,con domicilio en cl.

NO----mmmmmem , teléfono n° , fax n° en nombre propio o0 en
representacion de , con N.LF. nO----mmmmmmmee e , con
domicilio a efectos de notificaciones en cl. no----
teléfono NO--------------enm--- fax nO------mmmmmmmmeee- , como debidamente acredito, al objeto

de patrticipar en el procedimiento para la ‘CONTRATACION CENTRALIZADA DEL
SERVICIO DE LIMPIEZA DE LOS INMUEBLES, DEPENDENCIAS Y OTROS
ESPACIOS DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE LA REGION DE MURCIA,
EXPEDIENTE 8413/2012”, convocado por la Consejeria de Economia y Hacienda,
manifiesta lo siguiente:

1.- Que conoce, encuentra de conformidad y acepta integramente todos los
requisitos y condiciones que se exigen para adjudicar el contrato centralizado del
servicio de limpieza de los inmuebles, dependencias y otros espacios de la CARM
para los ejercicios 2013 y 2014, y que acepta incondicionalmente el contenido del
Pliego de Clausulas Administrativas Particulares y el de Prescripciones Técnicas
Particulares, que han de regir la contratacion citada, asi como cuantas obligaciones
gue del contrato se deriven, no hallandose comprendido en ninguna de las
circunstancias que, segun la legislacion vigente, excluyen de la contratacion
administrativa.

2.- Que reune todas las condiciones y requisitos para contratar con la
Comunidad Auténoma de la Region de Murcia.

3.- Que se compromete, en nombre propio 0 de la empresa que representa, a
ejecutar la prestacion del servicio de limpieza de los inmuebles, dependencias y otros
espacios de la CARM para los ejercicios 2013 y 2014, con estricta sujecion a los
requisitos y condiciones exigidas, por el precio siguiente:
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La Oferta econdmica a la totalidad del contrato es: (Maximo dos decimales)

PRECIO TOTAL (en letra)

euros; (en cifras)

€, IVA EXCLUIDO:

PRECIO SIN IVA Encifra€.........
IVA (21%) Encifra€.........
PRECIO IVA INCLUIDO Encifra€.........

El importe ofertado de la hora de trabajo efectivo, IVA excluido para cada
GRUPO TIPOLOGICO es el siguiente (coincidente con el ofertado en el ANEXO IX del PPT):

GRUPO TIPOLOGICO

PRECIO UNITARIO €/HORA SIN IVA

A

D

R

Se acompafia en soporte papel ANEXO IX del Pliego de Prescripciones
Técnicas Particulares debidamente cumplimentado y firmado, con n° ------ de hojas, en
el que se desglosa la oferta econdmica a la totalidad, asi como el soporte informatico

del citado ANEXO IX.

4.- Reduccion del porcentaje de revision por IPC:

Que el porcentaje de revision sobre la variacion del IPC es del............. (Inferior

al 85%). (Maximo dos decimales).
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5.- Que se oferta una bolsa de horas adicionales a las de obligado
cumplimiento, por grupo tipoldgico e importe de:

GRUPO N° HORAS * PRECIO UNITARIO €/HORA IMPORTE SIN IVA
A
D
R
IMPORTE TOTAL

* Los mismas de la oferta econémica al Criterio 1 de la Fase 2. (Maximo dos decimales ).

EN oo, Y- R (o [T de 2012

(Lugar, Fecha, Firma y Sello)
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ANEXO 10

REGIMEN DE PENALIZACIONES Y GRADUACION DE FALTAS

La negligencia por parte de la empresa adjudicataria en la prestacion del
servicio de limpieza, daré lugar a las indemnizaciones, responsabilidades y acciones
correspondientes, incluso a la resoluciéon del contrato, cuando el incumplimiento
afecte a las obligaciones contractuales esenciales, aparte de las sanciones que
pudieran corresponderle recogidas en las disposiciones legales vigentes.

Los incumplimientos del contratista daran lugar a la imposicion de
penalidades conforme a la siguiente regulacioén:

A)_Infracciones.-

Las Infracciones a las normas contenidas en el presente Pliego podran ser:

a) Muy graves
b) Graves
c) Leves

1. Infracciones muy graves: Tendran la consideracién de infracciones muy
graves, las siguientes:

a) Incumplimiento de las obligaciones derivadas de la Ley 31/1995 de
Prevencion de Riesgos Laborales y el R.D. 171/2004, de 30 de enero, en
materia de coordinacién de actividades empresariales.

b) El mal uso de desinfectantes, detergentes y otros productos empleados en la
limpieza de los centros, siempre que del mismo se puedan derivar posibles
accidentes y dafos de dificil reparacion.

c¢) Incumplimiento del protocolo de limpieza establecido para cada Centro,
cuando tenga como consecuencia la manifiesta y ostensible falta de aseo e
higiene de determinadas zonas o elementos incluidos en el contrato.

d) Aquellos incumplimientos del protocolo que tengan repercusiones
importantes en la actividad normal del centro.
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La instalacion y / o utilizacibn de medios materiales o técnicos no
homologados, cuando la homologacion sea preceptiva.

La negativa a facilitar la informacién solicitada por los responsables
colaboradores de la CARM cuando esta sea relativa a los productos o
sistemas de limpieza o al desarrollo de los trabajos objeto del contrato.

La prestaciéon del servicio por parte de trabajadores sin la preceptiva
contrataciéon y alta en el régimen de la Seguridad Social correspondiente, asi
como el aumento o disminucién de la plantilla de trabajadores sin la previa
autorizacion.

La falta o mala prestacion de las actividades de limpieza que provoque
situaciones de insalubridad.

La produccion de dafios personales a los, usuarios o trabajadores del Centro,
cuando sea debido al incumplimiento por el contratista de las normas de
seguridad establecidas por el centro, o a negligencia en la prestacién del
servicio conforme a lo previsto en el PPT.

Infracciones graves: Tendran la consideracion de infracciones graves, las

siguientes:

a)

b)

d)

e)

El uso de desinfectantes, detergentes y otros productos, que no estén
debidamente etiquetados e identificados o de los que no conste la
correspondiente ficha técnica, que la empresa debera facilitar a cada Centro,
con inicio a la ejecucion del contrato.

El incumplimiento del Plan Integral de Gestidon de Residuos Sdlidos Urbanos,
presentado por la empresa adjudicataria.

El incumplimiento reiterado del protocolo de limpieza establecido para cada
Centro, siempre que no tenga la consideracion de infraccion muy grave.

El abandono de servicio por parte de los trabajadores de la empresa
adjudicataria, dentro de la jornada laboral establecida.

No respetar el horario a desarrollar por los trabajadores de la empresa.
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f) El incumplimiento de la obligacién de recoger las tarjetas identificativas del
personal de limpieza que cause baja, y de entregarlas al responsable del
contrato designado por el érgano de contratacion.

3. Infracciones Leves: Tendran la consideracién de infracciones leves, las
siguientes

a) La prestacion del servicio por parte de los trabajadores de la empresa
adjudicataria sin la debida uniformidad, identificacion, o los medios y
materiales establecidos.

b) Las acciones u omisiones del personal de Ilimpieza en orden a la
uniformidad, aseso personal, puntualidad, compostura y atencién con los
usuarios y personal del Centro, permanencia en lugares distintos a los
asignados para el trabajo, ausencia de tarjeta de identificacion, defectos en
la ejecucion de la limpieza, en la retirada de residuos, etc.

c) El incumplimiento ocasional del protocolo de limpieza establecido para cada
Centro.

d) Cualquier incumplimiento injustificado de sus obligaciones por parte del
contratista, que no tenga la consideracién de infraccibn grave o muy grave.

B) Penalidades

? Para infracciones muy graves: Deducciéon de hasta un 15 % de la
facturaciéon mensual.

? Para infracciones graves: Deduccién de hasta un 10 % de la facturacion
mensual.

? Para infracciones leves: Deduccién de hasta un 5 % de la facturaciéon
mensual.

C) Procedimiento

El RESPONSABLE COLABORADOR DEL CENTRO emitirhA un informe sobre el
incumplimiento de contrato detectado, en el que calificard la infraccibn como
leve, grave o muy grave, conforme a la tipificacién contenida en el apartado A, y
propondra al Responsable colaborador del subgrupo la imposicion de las
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penalidades correspondientes, segun los criterios de graduacion regulados en el
anterior apartado B.

De dicha propuesta se dara traslado al contratista, dandole audiencia por plazo
de 10 dias habiles desde su recepcidén para que pueda formular las alegaciones y
observaciones que a su derecho convengan. Una vez evacuado el tramite de
audiencia al contratista, el 6rgano de contratacion dictara resolucion acordando
en su caso las penalidades a imponer al contratista, que se llevara a cabo
mediante la deduccién correspondiente en la facturacion del mes siguiente a su
imposicion.

Las penalizaciones se impondran por acuerdo del 6rgano de contratacion, a
solicitud de las Consejerias, OOAA y Entes adheridos afectados, a propuesta del
Responsable del Contrato y oida la empresa adjudicataria.
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ANEXO 11

DATOS DE CONTACTO

N© Expediente: 8413/2012

Denominacién del contrato: Contratacidon centralizada del servicio de limpieza de
los Inmuebles, Dependencias y Otros Espacios de la Comunidad Auténoma de h
Regidn de Murcia en los ejercicios 2013-2014.

Direcciéon General de Patrimonio, Informéatica y Telecomunicaciones.
Subdireccién General de Patrimonio

Avda. Teniente Flomesta, s/n, 32 planta, despachos 23 y 24, 30071 Murcia

José Antonio Jiménez Rodriguez

Jefe de Servicio de Analisis y Coordinaciéon Patrimonial

Direccion General de Patrimonio, Informatica y Telecomunicaciones
Consejeria de Economia y Hacienda

Teléfono: 968 362256 Fax: 968 362605

Josea.jimenez3@carm.es

Rosalia Martinez Méndez

Jefa de Servicio de Contratacion Centralizada y Gestion del Gasto
Direccién General de Patrimonio, Informéatica y Telecomunicaciones
Consejeria de Economia y Hacienda

Teléfono: 968 362326 Fax: 968 362171
Rosalia.martinez2@carm.es

M2 Angeles Hernandez Saez

Jefa de Negociado de Contratacion

Direccion General de Patrimonio, Informatica y Telecomunicaciones
Consejeria de Economia y Hacienda

Teléfono: 968 362327 Fax: 968 362171
Mangeles.hernandez4@carm.es
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