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Editorial

Hoy nace Gabela -sindnimo de impuesto, tributo o contri-
bucién-, con la intencidon de implantar un medio mas de
comunicacion en la Direccién General de Tributos. Se trata de
una revista trimestral que nos facilitara informacion tributaria,
de recursos humanos y de calidad. En definitiva, nos acercara
un poco mas a las novedades fiscales, asi como a la
jurisprudencia, doctrina y opiniones mas actuales.

Esta publicacion nace con la ilusion propia de un proyecto
nuevo, que pretende ser via y cauce de participacién de todos
los empleados publicos de nuestra Direccidn General, y con la
esperanza de ser un referente, no solo en nuestro trabajo
diario, sino también en todos los ambitos que afectan a las
relaciones de la Sociedad con la Administracion Regional
Tributaria.

(Continua pagina 2)
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Hoy se pone en marcha esta revista apro-
vechando el gran potencial que los sistemas de
informacion puede ofrecernos, pretendiendo que
todos hagamos de la comunicaciéon un concepto
eficaz para mostrar lo que hacemos e impulsar
positivamente la labor de la Direccién General de
Tributos.

Por ello, y teniendo en cuenta que no existe
ninguna actividad administrativa como es la
tributaria, que estd en permanente contacto con la
Sociedad, la comunicacidn es imprescindible para
el éxito de la organizacion y, al mismo tiempo,
tenemos la obligacién de promover la gestion de la
calidad en la Administracién Tributaria, evaluar
nuestros servicios o unidades administrativas e
impulsar la mejora continua a través de los planes
de calidad y, sobre todo, escuchar a nuestros
ciudadanos.

Desde estas lineas queremos animar a todos los
empleados publicos de la Direccion General de
Tributos a participar activamente en la
colaboracion de esta revista a través de sus opi-
niones, articulos, sugerencias, y por qué no, cri-
ticas. Todos, sin duda alguna tendran aqui en
Gabela un espacio inmejorable donde expresar sus
inquietudes.

Este ejemplar que tienes en las manos, es fruto
del trabajo de todos y un éxito en si mismo,
deseando que con el paso del tiempo vayamos
mejorando en calidad y eficiencia en su labor de
servicio hacia los ciudadanos.

Aprovechamos este nimero cero para felicitaros
la Navidad y que el proximo afio 2008 sea el afio de
la excelencia.

(Tablilla de ceramica, cultura fenicia, referente al pago de tributos)
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Presentacion

Es para mi una gran satisfaccién poder presentar
el primer nimero del nuevo boletin de la Direccién
General de Tributos, Gabela, que forma parte de las
diferentes herramientas de comunicacién que,
dentro del Plan de Calidad de esta Direccién
General, van a ser puestas en marcha vy
potenciadas como elemento de difusién de la
estrategia, del conocimiento y de la participacién
de sus empleados publicos.

Hay que destacar el enorme esfuerzo y las
grandes dosis de ilusidon que tenemos depositadas
en este proyecto de Calidad. Todas las iniciativas de
mejora de los servicios publicos que, como

Administracion Publica, venimos obligados a
prestar, cuentan con todo el apoyo de esta
Consejeria, en especial en un area tan sensible
para los ciudadanos como es la tributaria, en la que
concurren una necesaria y profunda
especializacion de los empleados publicos con una
atencion al contribuyente profesional y amable.

Me siento enorme y legitimamente orgullosa al
contrastar con los responsables del area de
Hacienda de otras administraciones el alto nivel
alcanzado por nuestra Administracion Tributaria
Regional, que se ha convertido en un verdadero
referente tanto a nivel nacional como internacional
en cuanto a la modernizacion de los
procedimientos que aplica, a la utilizacion de las
nuevas tecnologias en la gestién tributaria, a la
solida politica de alianzas con agentes sociales, v,
por supuesto, a la atencion al contribuyente.

No quiero acabar esta breve presentacion sin
transmitiros mi mas sincera felicitacion por estas
iniciativas, y mi animo y apoyo para seguir
avanzando en el camino emprendido. Es el camino
que nos reclaman los ciudadanos, a los que
debemos de prestar los servicios con esa ambicién
de mejora permanente.

Recibid un afectuoso saludo.

Maria Pedro Reverte Garcia
Consejera de Hacienda y Administraciéon Pablica

(Friso de adorno romano, referente al pago de impuestos al emperador)
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Entrevista con el Director General
de Tributos

_.__TF

La Direccién General de Tributos ha
conseguido certificar todas sus unidades en el
sistema de gestion de la calidad ISO 9001: 2000.

éPor qué se ha iniciado esta politica de
calidad?

Cuando iniciamos en el afio 1997 el Plan de
Modernizacion de la Direcciéon General de Tributos,
introdujimos cambios notables en la forma de
realizar la gestion de las funciones que tenemos
encomendadas, desde una perspectiva
modernizadora que nos permitira situarnos al nivel
de las Administraciones Tributarias mas avanzadas
de nuestro entrono. Después de este tiempo, y
consolidados los cambios fundamentales que
habiamos introducido, parecia légico iniciar un

-

proceso de certificacion de nuestro trabajo, que
garantizara, ademas, que los procedimientos que
gestionamos se realizan con eficiencia y eficacia. Y
que pusieran de manifiesto que apostamos por la
permanente mejora del servicio que prestamos.
Por eso hemos obtenido la certificacion ISO
9001:2000, pero siempre desde la perspectiva de
la excelencia, esto es, apoyados en los principios
del modelo EFQM.

éEs la certificacion un objetivo en si
misma?

No, en absoluto. No somos coleccionistas de
certificados. Lo que perseguimos es la mejora del
servicio que, como organizacion, se nos ha
encomendado prestar. Y los sistemas de gestion
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Miguel Angel Blanes Pascual, Director General de Tributos.

proporcionan las herramientas necesarias para
asegurar que esa mejora se produce de forma
ordenada, no sélo mediante impulsos que, siendo
bienvenidos, estan demasiado vinculados a las
personasy no tanto a las organizaciones.

éCual es el motivo del transito desde el
modelo ISO al EFQM?

La norma ISO nos asegura un sistema sélido
para realizar nuestros procesos siempre de la
misma forma, garantia, para una Administracion
Publica, de independencia y objetividad en su
desarrollo, a la que estamos obligados. Sin
embargo, el enfoque EFQM nos aporta una
herramienta adicional para la mejora continua de lo
que hacemos, que es, fundamentalmente, nuestra
aspiracién. De ahi que el objetivo del afio 2008 sea
mantener la certificacion ISO 9001:2000 vy
certificar los primeros 300 puntos en el modelo
EFQM. No sélo queremos cumplir nuestra misién,
queremos cumplirla bien, satisfaciendo a todos los
interesados por nuestra actividad: ciudadanos,
empleados publicos, y Gobierno.
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¢En qué se va a diferenciar la politica de
calidad, siguiendo el modelo EFQM, de lo
seguido hasta ahora?

Fundamentalmente, en que vamos a potenciar
todos los aspectos relacionados con la mejora de
los procesos relacionados con los recursos
humanos. En esa linea, vamos a potenciar los
instrumentos de participaciéon de los empleados
publicos en el disefio y desarrollo de la politica de la
Direccién General; mejoraremos la comunicacion
interna de lo que estamos haciendo;
incrementaremos el esfuerzo en formaciéon en
materias vinculadas con el ambito tributario, la
calidad de los servicios publicos, la atencion al
ciudadano y el desarrollo de las habilidades
directivas; y otros procesos que ya se han iniciado
y que pretenden, en suma, mejorar cada dia el
clima laboral y aprovechar el capital humano que
tenemos y que nos ha permitido alcanzar las cotas
de calidad y eficacia actuales.

“Lo Gnico que perseguimos

es la mejora del servicio que,
como organizacion,

se nos ha encomendado prestar”

é Por qué unarevista?

En el analisis de las encuestas realizadas a los
funcionarios de la DGT, se ha puesto de manifiesto
gue la comunicacién de la politica de calidad que
hemos iniciado requeria un esfuerzo adicional. Por
€so vamos a potenciar todos las herramientas de
comunicacion que estdn a nuestro alcance. El
correo electrdnico es una parte fundamental de la
comunicacidon en nuestra organizacién, y va a
cobrar todavia mas relevancia. Vamos a crear una
intranet tributaria, que se convierta en el
repositorio de la informacion que precise cualquier
persona de nuestra organizacién para un adecuado
desempeiio de su trabajo. Y hemos considerado
interesante desarrollar esta nueva iniciativa, la
revista Gabela, que nos permitird, utilizando un
formato donde caben mas contenidos que en un
correo electrénico, no sdélo difundir la politica de
calidad, sino acercar otras materias de interés,
como reseflas jurisprudenciales, normativas,
doctrinales, etc., y que habilite un espacio de
participacion del empleado publico.

Direccion General de Tributos
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Politica de calidad

Programa DGT-TQM!

El programa DGT-TQM se encuentra enmarcado
dentro del Plan Estratégico 2007-2011 Direccién
General de Tributos, en concordancia con estra-
tegia general de la CARM, en la que esta integrada.

El objetivo de dicho programa es hacer de la
Direccion General de Tributos una orga-
nizacion verdaderamente excelente, que se
esforzara en satisfacer a todos sus grupos de
interés (empleados, sociedad, contribuyentes) y
cuyo éxito sera medido en funcién de los resultados
que alcance, la manera de alcanzarlos y lo que sea
capaz de alcanzar.

El programa DGT-TQM se estructura en varios
proyectos secuenciales. Este programa se inicid
con un diagndstico cuyo objetivo era en conocer el
grado de conformidad de la organizacién con la
norma ISO 9001 y el modelo EFQM y poder asi
definir las actividades necesarias para conseguir
los objetivos del “Programa DGT-TQM":

Los hitos que se establecieron primeramente

para dicho programa fueron conseguir Ila
certificacion ISO 9001 para la Direccion General de
Tributos afio 2007 y consolidar la implantacién del
Modelo EFQM a un nivel de excelencia de 300
puntos sobre 1000.

En el pasado mes de Abril de 2007, se dio el
primer paso de dicho programa de forma
satisfactoria con la obtencion de la
Certificacion en la Norma ISO 9001. Dicha
certificacidon supone un reconocimiento al sistema
de calidad que se ha empezado a implantar.

Continuando con dicho programa, se esta
desarrollando el siguiente de esos proyectos, en el
que se desarrollan las actividades necesarias para
la avance en la asuncién del modelo de excelencia
EFQM como modelo de organizacion.

El Modelo EFQM de Excelencia es un marco de
trabajo no prescriptivo basado en nueve criterios,
que puede utilizarse para evaluar el progreso de
una organizacién hacia la excelencia. El Modelo
reconoce que la excelencia en todo lo referente a
resultados y rendimiento de una organizacién se
puede lograr de manera sostenida mediante
distintos enfoques.

Proyecto 1SO9001

CERTIF_ISO9001

Proyecto ®
DIAGNOSTICO “

Proyecto EFQM L

EFQM: 300

Proyecto TQM_2
EFQM: 500
CERTIF_OSHAS
Proyecto TQM_1

EFQM: 400
CERTIF_ISO 14001

1. Gestion de la Calidad Total del Inglés Total Quality Management
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POLITICA DE CALIDAD

Resultados Autoevaluacion EFQM

El pasado 19 de Septiembre tuvo lugar la
primera autoevaluacion EFQM dentro de nuestra
Direccion General de Tributos. La puntuacion
obtenida de esa autoevaluacion fue de 343
puntos sobre 1000 posibles. El resultado esta
por encima del objetivo de 300 puntos trazado para
nuestro primer afio dentro del programa DGT-TQM,
superando las expectativas iniciales, lo que
permite calificarlo de muy bueno. Para que os
sirva de referencia, las organizaciones con muchos
mas anos de experiencia en temas de calidad y, por
lo tanto, con sistemas mucho méas maduros que el
nuestro, obtienen puntuaciones del orden de 500
puntos.

La autoevaluacion es la pieza fundamental del
modelo EFQM, ya que permite determinar el grado
de aproximaciéon de la organizacién al modelo. La
autoevaluacién es un examen global y sistematico
de las formas de hacer y de los resultados
alcanzados por una organizacién, que permite a
ésta identificar las areas de mejora para el futuro.

La mision de la autoevaluacién es favorecer la
mejora continua. La organizacion debe ser
autocritica y huir de justificaciones, para detectar
los puntos fuertes y areas de mejora y elaborar el
plan de mejora mas adecuado. La autoevaluacién
puede aplicarse a toda la organizacién o sélo a una
de sus areas funcionales.

Como resultado de dicha autoevaluacién se ha
disefiado un plan de accién para la mejora en los
aspectos que se han considerado prioritarios. El
proceso de autoevaluacion se repetira el proximo
afno para medir la efectividad de las medidas
puestas en practica por dicho plan de accién y
elaborar el siguiente.

Dentro del plan de acciéon para la mejora se
pretende mejorar la puntuacién en varias areas del
modelo EFQM. En una de esas areas, se encuentra
la mejora en los resultados en las personas, para lo
que se ha lanzado la primera encuesta de clima
laboral. Esta encuesta esta trata de medir el sentir
y la opinion de los empleados a cerca de la
Direccidon General de Tributos.
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Resultados Encuesta de Clima Laboral

Aqui estan los resultados de la Encuesta de Clima
Laboral. La participacién fue muy alta, superior al
98 %, lo cual es un indicador del grado de
aceptacion que ha tenido por vuestra parte.

La premisa de la Direccion durante este proceso
ha sido garantizar la transparencia, asi como el
anonimato en la realizacion de la encuesta, vy
siguiendo con este proceso ya se ha dado a conocer
a todos los empleados los resultados de dicha
encuesta.

Aunque en la actualidad carecemos de
referencias de afios anteriores, los resultados
obtenidos son buenos. En especial cabe resaltar la
puntuacién obtenida en las preguntas 1y 21 (grado
de satisfaccion en la Direccién como lugar de
trabajo, y la Direccién es percibida como una
organizacién innovadora que se adapta a las
necesidades actuales), ya que son parte de los
objetivos establecidos dentro de la Politica de
Calidad de la Direccion General de Tributos.

El objetivo de dicha encuesta es conocer la
percepcién que tienen los trabajadores de la
organizacion, y servir de herramienta que permita
la mejora en todo lo referente al entorno en el que
trabajamos. Para ello se han seleccionado las tres
preguntas con una puntuacion mas baja sobre las
que actuar:

6 Habitualmente recibo reconocimiento o
elogios por el trabajo bien hecho

8 Hay alguien en mi trabajo que estimula mi
desarrollo profesional

12 En el Ultimo ano, alguien en el trabajo ha
hablado conmigo acerca de mi progreso.

Para mejorar los aspectos que cubren estas
preguntas, la Direccién ha propuesto una serie de
opciones para que se seleccione cual parece mas
apropiada. Adicionalmente dio la posibilidad de
participar en un equipo de mejora para aportar
otras posibles soluciones. Este equipo se reunié en
el Saldn de Actos del Edificio de Teniente Flomesta
el pasado 11 de Diciembre.

Direccion General de Tributos
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N

10.

Ll

12.

13.

14,

15.
16.
157
18.
19.
20.
21,
22.
23.
24.

25.

. Indique cual es su grado de satisfaccion en la DGT

como lugar de trabajo.

. Sé lo que se espera de mi en mi puesto de trabajo.
. Tengo el equipamiento y los materiales que necesito

para hacer mi trabajo correctamente.

. La carga de trabajo que soporto habitualmente es

apropiada

. Mis criterios e iniciativas son tenidas en cuenta por mi

jefe de servicio en el desarrollo de mis tareas y
responsabilidades

. Habitualmente recibo reconocimiento o elogios por el

trabajo bien hecho.

. Mi jefe de servicio se preocupa por mi como persona.
. Hay alguien en mi trabajo que estimula mi desarrollo

profesional.

. Mis opiniones son tenidas en cuenta dentro de mi

unidad

Mis compafieros de trabajo estan comprometidos a
hacer un trabajo de calidad

Recibo la informacién necesaria para llevar a cabo mi
trabajo

En el dltimo afio, alguien en el trabajo ha hablado
conmigo acerca de mi progreso

Este ultimo afio, he tenido oportunidades de aprender y
crecer personal y profesionalmente en el trabajo.

Creo que hay igualdad de oportunidades entre los
trabajadores de la DGT en relacion al desarrollo de las
carreras profesionales

Si pudiera dejar la DGT por otro trabajo, a igualdad de
remuneracion, me quedaria en la DGT

Estoy orgulloso/a de trabajar para la DGT.
Recomendaria la DGT como lugar en el que trabajar.
En general, creo que comprendo los objetivos de la
unidad en que trabajo

En mi opinidn, en la DGT se trabaja correctamente con
imparcialidad y transparencia en la gestion.

En general, en la DGT se hace un uso racional de los
recursos

En mi opinion, la DGT es una administracion
innovadora y que se adapta a las necesidades actuales.
Creo que puedo dirigirme a mi jefe de servicio con
sugerencias

Creo que se tendran en cuenta los resultados de esta
encuesta

Estoy satisfecho con la forma en la que mi jefe de
servicio me dirigen en mi trabajo

Me siento satisfecho con las tareas que vengo
desempefiando en mi puesto de trabajo.

Media General

Direccion General de Tributos

3,77
3,52
3,61

3,26

3,48

2,74
3,87
2,86

3,30
3,30
3,00
2,70

2,83

2,91

3,26

3,39
3,22

3,87
4,00
3,35
3,83
4,00
3,57
3,65

3,65
3,40

3,53
3,37
3,26

3,22

3,24

2,81
3,02
2,72

3,19
3,30
3,19
2,38

2,99

2,76

3,44

3,38
3,40

3,63
3,58
3,30
3,65
3,57
3,39
3,19

3,41
3,24

3,65
3,44
3,44

3,24

3,36

2,78
3,45
2,79

3,25
3,30
3,10
2,54

2,91

2,83

3,35

3,38
3,31

3,75
3,79
3,32
3,74
3,78
3,48
3,42

3,53
3,32



POLITICA DE CALIDAD

Propuestas de mejora para el plan de Calidad
2008

Desde estas lineas queremos mostrar nuestro
agradecimiento a todos los que habéis colaborado
con vuestras propuestas para la elaboracion del
Plan Anual de Calidad 2008:

José Antonio Planes Ballester y los técnicos
de unidades de valoracion:

Enrique Pelegrin Ruiz

Rosa M. Vara Recio

José Munoz Malo

Dolores Rodrigo Esteban

Mariano Martinez Lépez

Alfonso Manuel Aguilera Iniesta

José A. Meseguer Meseguer

Asuncion Moreno Garcia

Vuestras aportaciones seran tenidas en cuenta
dentro de nuestro sistema de calidad. En estos
momentos se estan estudiando para incluir las mas
valiosas dentro de nuestros procedimientos de
trabajo.

®

THE INTERNATIONAL CERTIFICATION NETWORK

CERTIFICATE

1QNet and
AENOR
hereby certify that the organization

COMUNIDAD AUTONOMA DE LA REGION DE MURCIA
(DIRECCION GENERAL DE TRIBUTOS)

A¥ TENENTE FLOMESTA, SN CL CAMPOS, 54 EDIF. FORD
30071 - MR

30201 - CARTAGENA
(MURCLA)

for the followsng fiedd of activities

of it tha admis aypatem

has implemented and maintains a

Quality Management System

which fuffills the requiremants of the following standard

1ISO 9001:2000

Issued on: 2007-05-08 Validity date; 2010-05-08

Registration Number: ES-0588/2007

{

" —ZXENOR
cr = Ramdn NAZ
sneral Manager of AENOR

Petersbury

the l AQ AP
a valkd at thee time of Issise of his certificase. 1
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Avance Plan de Calidad 2008

Las circunstancias que rodean la gestion de la
Administracién estan cambiando. Acostumbrados
a vivir en situacion de monopolio, con la
consiguiente sensacién de seguridad y estabilidad,
la Administracién se ve ahora inmersa en un
entorno en el que se demanda una mayor calidad
por parte del ciudadano en los servicios que presta.

Es por esto por lo que se adoptan normas como la
ISO 9001, y modelos como EFQM, ampliamente
reconocido e implantado, como herramienta que
permita la mejora de la organizacion como tal.
Estas normas y modelos incluyen nuevas técnicas
de gestién y suponen un cambio dentro de la
actividad realizada hasta el momento.

Una de las herramientas que incluyen dichas
normas y modelos, es la planificacion. Se debe
tener claro, no sélo lo que se pretende hacer, es
necesario explicarlo mediante razones. En una
organizaciéon considerada excelente, esta
planificacion de la actividad tendrd una clara
orientacion hacia las necesidades actuales vy
futuras, de todos los grupos de interés y apoyara
claramente la politica y estrategia de la misma.

El Plan Anual de Calidad 2008 (PQ-2008) tiene
por objeto la definicion de las prioridades de
calidad y el plan de accion a realizar por la direccidn
general de tributos para la mejora continua de la
gestion tributaria, de la satisfaccion del cliente, del
personal y de la sociedad en el aino 2008.

La metodologia utilizada para la elaboracién del
PQ-2008 ha sido la siguiente:

1. Andlisis de la situacidon inicial, mediante la
elaboraciéon del andlisi del entorno correspon-
diente.

2. Revision de la Estrategia, Misidén y Vision
Dela DGT.

3. Definicién de las prioridades de mejora 2008.
4. Disefno del Despliegue y Planificaciones

6. Definicidn de la evaluacién y control del mismo.
El PQ-2008 establece una serie de acciones

Direccion General de Tributos



GABELA

dentro del &mbito del Sistema Operativo Tributario
y del Sistema de Gestion de Calidad. Dentro del
Sistema de Gestion de la calidad se establecen,
entre otras, las acciones a realizar en materia de
Auditorias de Calidad, Formacién y Comunicacion.

Dentro del Sistema Operativo Tributario el plan
contiene una serie de acciones a realizar de
acuerdo con las lineas establecidas dentro de la
Vision Estratégica 2007-2011" de la Direccidn
General de Tributos.

El desarrollo de los objetivos del Sistema
Operativo Tributario para el afo 2008 es el
siguiente:

1. Potenciacién de los medios de ayuda y asistencia
alos contribuyentes y agentes externos.

2. Refuerzo de la seguridad juridica en la relacién
de los contribuyentes con la Administracion
Tributaria Regional.

3. Extensiéon de la implantacion de las nuevas
tecnologias de la informaciéon en la gestion
tributaria.

4. Promocion del desarrollo profesional y personal
de los empleados publicos.

5. Politica de Calidad.

6. Modernizacion de los Sistemas de Gestidon
Tributaria.

7. Adecuacidon del marco normativo de la Gestion.

POLITICA DE CALIDAD

8. Reforma de los procedimientos de control
interno.

9. Mejora y optimizacion de losingreso tributarios.

10. Coordinacidon con otras Administraciones en la
prevencion y lucha contra el fraude fiscal.

Certificado del
Sistema de Gestion de la Calidad

ER-0588/2007

COMUNIDAD AUTONOMA DE LA REGION DE
MURCIA
DIRECCION GENERAL DE TRIBUTOS

dades  La gestidn de hibutos en via voluntaria y del sistema admentstrative y
triburtario del juega

AV TENIENTE FLOMESTA, S/N. 30071 - MURCIA
(L CAMPOS, S/N EDIF. FORD. 20201 - CARTAGENA [MURCIA)

son 20070508
i 2010-05-08

AENOR oy camaco

Encdad acwéStada por ENAC me " 00050003

AEMOR £ mismbro de la RED Ket {Red interracional de Certfcacion|

(Figuras de ceramica, cultura egipcia referente a ofrendas al Faraén)
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Jurisprudencia y doctrina

JURISPRUDENCIA:

a) Sentencia del Tribunal Supremo de 3
de de julio de 2007: Jurisdiccion:Conten-
cioso-Administrativa. Recurso de casacién
para la unificacion de doctrina num.
168/2002. Ponente: Excmo. Sr. D. Manuel
Vicente Garzén Herrero:

Hecho imponible: Transmisién de inmuebles
pertenecientes a empresa propmotora como en
subasta judidial en proceso de ejeccion
hipotecaria, se considera por la Sentencia a la
empresa promotora como transmitente aun cuan-
do la adjudicacién la realice el érgano judicial,
entendiendo el Tribunal Supremo que Ila
suplantacién  por dicho o6rgano del deudor
Unicamente lo es en el plano instrumental o
documental pero no en el de la transmisién de
derechos reales; por tanto se considera a la
transmision como una operacion realizada en el
desarrollo de la actividad empresarial o pro-
fesional del promotor deudor; en conclusién : se
considera por el Tribunal Supremo procedente la
sujecion de la transmisién al IVA e improce-
dente la sujecion
niales.

a Transmsisiones Patrimo-

b) Sentencia del Tribunal Supremo de 2
de Octubre de 2007. Jurisdiccién: Con-
tencioso-Administrativa. Recurso nam.
158/2003. Ponente: Excmo. Sr. D. Manuel
Vicente Garzon Herrero: Ratifica la doctrina
fijada en la Sentencia de 3 de julio de 2007,
mencionandola expresamente en su Fundamento
de Derecho Tercero.

II.-PROCEDIMIENTO SANCIONADOR:

La impugnacion de la sancién no anula la reduccion

de la misma por mostrar conformidad con la
liguidacién: “La reduccidén en el importe de la
sancién a imponer, que la normativa aplicable
establece para los supuestos en los que el sujeto
pasivo expresa su conformidad, sélo se refierea la
conformidad manifestada en relacion con la
liquidacién girada por la Administracion, pero no es
necesario que se preste también la aquiescencia a
la sancién impuesta. En el presente caso, el
recurrente lo Unico que impugnaba era dicha
sancidén, estando de acuerdo con la liquidacion, por
lo que se considera procedente la aplicacion de la
reducciéon de 30% solicitada. ( arts. 82.3y 88 LGT (
L230/1963).

DOCTRINA ADMINISTRATIVA:

I.- Impuesto de transmisiones
patrimoniales y actos juridicos documen-
tados:

- La cesion de derechos de compra de
viviendas en construccion:

a) Normativa: articulos 7.1,10.1 y 17 del
Real Decreto Legislativo 1/1993, de 24 de
septiembre, por el que se aprueba el Texto
Refundido del Impuesto de Transmisiones
Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados, y
articulo 47 del Reglamento del Impuesto de
Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos

b) Doctrina Administrativa:

Consultas de la Direccion General de
Tributos del Ministerio de Economia y
Hacienda:

-N.% Consulta V0007, de 12/01/2005
- N.% Consulta V0507, de 23/03/2005
- N.%Consulta V0701, de 26/04/2005
-N.%ConsultaV1494,de 12/07/2006
-N.% Consulta V1588, de 24/07/2006
-N.%ConsultaV1647,de 31/07/2006
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C) Circular de la Direccion General de
Tributos de la Comunidad Auténoma de la
Region de Murcia, de 22 de diciembre de
2005, modificada en fecha 1 de diciembre de
2006:

a) - Calificacion: La cesidén de derechos de
compra de una vivienda en construccion antes de
su terminaciéon (adquirida mediante contrato
privado de compraventa a un promotor), seria una
operacion sujeta al Impuesto de Transmisiones
Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados, por
la modalidad Transmisiones Patrimoniales
Onerosas.

b) - La Base Imponible de la “cesidn de los
derechos del contrato privado de compraventa a
un tercero”, estara constituida por el valor real del
derecho cedido, consistente ™ en el valor real dela

vivienda “, para cuya determinacion y com-

probacién se acudird a la normativa referenciada
del Impuesto de Transmisiones Patrimoniales y
Actos Juridicos, y a la doctrina fijada, por el
Ministerio de Economia y Hacienda, en las
contestaciones a las Consultas planteadas sobre
esta cuestiéon, de conformidad con lo prevenido en
el art.. 88.5 y 89.1 de la Ley 58/2003, de 17 de
diciembre , General Tributaria, en particular este
ultimo, que tras declarar los efectos vinculantes
de las contestaciones a las consultas escritas
(apartado 1), establece en su apartado segundo, la
obligacion de los érganos de la Administracidn
Tributaria, encargados de la aplicacion de los
tributos, de aplicar los criterios contenidos en las
consultas tributarias escritas a cualquier obligado,
siempre que exista identidad entre los
hechos y las circunstancias de dicho obli-
gado y los que se incluyan en la contestacion
ala consulta.

(Mercaderes en labores de contabilidad en la época renacentista. Oleo sobre lienzo)
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Reseifia normativa

INTRODUCCION

Esta Seccion tiene por objeto dar cuenta de
aquellas novedades de caracter normativo,
mas importantes que vayan apareciendo
(Leyes, reglamentos, instrucciones, reso-
luciones, circulares etc.), y que afecten al
ambito de aplicacion de los tributos cuya
gestion corresponde a la Comunidad Auto-
noma de la Regién de Murcia.

Actualidad normativa

-Orden de 29 de noviembre de 2007, de la
Consejeria de Hacienda y Administraciéon
Publica, por la que se prorrogan los precios
medios en el mercado para 2008.

(pendiente de publicacion en el BORM)

Un afio mas, como es habitual desde 1999, se
ha aprobado la Orden de la Consejeria de Hacienda
y Administracién Publica, que rige los precios
medios en el mercado para el ejercicio 2008.

No obstante, en base a las previsiones sobre el
mercado inmobiliario, esta vez la citada Orden
limita su contenido a declarar la vigencia para el
proximo ejercicio de los precios actualmente
vigentes, que fueron aprobados mediante Orden
de 19 de diciembre de 2006.

-Orden de 26 de noviembre, de la Consejeria
de Hacienda y Administracion Publica, por la
que se modifica la orden de 16 diciembre de
1998, de la Consejeria de Economia y Ha-
cienda por la que se aprueban los modelos de
declaracion-liquidaciéon 601, 605 y 609 en el
impuesto sobre transmisiones patri-moniales
y actos juridicos documentados.

(pendiente de publicacion en el BORM)

La Orden fue objeto ya de una anterior
modificacién (Orden de 21/06/05) para ampliar las
posibilidades de utilizacion del modelo 601D a la

g3

transmision onerosa de bienes urbanos de otros
usos (comercial, industrial y oficinas), con
inclusion, en su caso, de constitucién de hipoteca
sobre dichos bienes.

En esta ocasion la modificacion tiene por objeto
completar los supuestos de utilizacion del modelo
601D con su aplicacién, asimismo, a declaraciones
de primera transmisién de los bienes a que se
refiere el modelo, que hasta ahora venian
declarandose en el modelo 605D al ser operaciones
sujetas a la modalidad de Actos Juridicos
Documentados. Los bienes objeto de la declaracion
deberan ser objeto de descripcion completa en el
modelo.

Por ultimo, se prevé la posibilidad de utilizacion
del modelo 601D para la declaracion de
constitucién o subrogacion de un préstamo con
garantia hipotecaria sin que ésta recaiga
necesariamente sobre un bien inmueble objeto de
adquisicidn simultanea, como hasta ahora.

-Resolucion de la Direccion General de
Tributos, de 29 de Noviembre de 2007, por la
que se incorporan los modelos 605-D, 609-D y
610, correspondientes al Impuesto sobre
Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridi-
cos Documentados, al procedimiento de pago
y presentacion telematico de declaraciones
tributarias

(pendiente de publicacién en el BORM)

En primer lugar, se habilita, mediante Ia
utilizaciéon del programa de ayuda P.A.C.O., la
posibilidad de pago, mediante el procedimiento de
formacién y envio de lotes a CAJAMURCIA y CAM,
de declaraciones de modelos 610, 605D y 609D, asi
como su presentacion telematica, siempre vy
cuando en este caso se haya recibido previamente
el documento notarial en el portal tributario.

En segundo lugar, se implanta, como supuesto
especifico, el procedimiento de cumplimentacion y
presentacion telematica, a través del asistente
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incorporado al portal tributario, del modelo 605D
para declaracién de operaciones de anotaciones
preventivas de embargo en registro publicos,
promovidas por Administraciones Publicas y TGSS.

Circular n° 1 /2007, sobre criterios a aplicar
en ITPAJID e ISD por los 6rganos gestores y
liquidadores dependientes de la Direccion
General de Tributos

(publicada en Portal Tributario)

En relacién con la aplicacién del tipo reducido
del 0,1 por 100 a los documentos notariales que
documenten préstamos hipotecarios destinados a
la financiacion de la adquisicién de viviendas
acogidas al Plan de Vivienda Joven de la Region de
Murcia (Ley 4/2003, de 10 de abril), se establece

que dicho tipo sera aplicable a la base imponible
(total responsabilidad hipotecaria) en la medida
que el capital prestado no supere el precio de la
vivienda. Sobre el exceso, si lo hubiere, serd de
aplicacion el tipo general del 1 por 100.

Se modifica el criterio sustentado hasta ahora
de sujecién a Transmisiones Onerosas de las
adjudicaciones de bienes inmuebles de titularidad
empresarial en publica subasta judicial, como
consecuencia de un procedimiento de ejecucién
forzosa. A raiz de los Ultimos pronunciamientos del
Tribunal Supremo (STS 3/7/07 y 2/10/07) debe
sostenerse que la adjudicacién en subasta
judicial, de un bien inmueble propiedad de un
empresario, realizada por el juzgado, ha de
tributar por el Impuesto sobre el Valor Afadido y
no por el Impuesto de Transmisiones
Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados.

(Papiro arabe, de tablas de valores)
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