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1 Presentacion

El presente documento tiene como fin describir el proceso que deben realizar los funcionarios de
todos los cuerpos docentes que, estando en alguna de las situaciones indicadas a continuacion,
deban proporcionar la informacién y documentacién requerida por el Servicio de Personal Docente
de la Consejeria de Educacién y Cultura de la CARM, para poder desarrollar sus funciones en los
centros educativos de la Regidn de Murcia:

¢ Nuevos docentes interinos (*).

e Docentes en situacidn de funcionarios en practicas.

e Docentes provenientes del concurso de traslados nacional que, participando en el concurso
de traslados nacional, obtengan destino definitivo en la Regién de Murcia.

e Docentes en comisidn de servicio intercomunitaria de fuera de la Regién de Murcia.

Nota (*): Se incluyen en la categoria de “Nuevos docentes interinos” los incluidos en las nuevas listas
creadas con motivo de la realizacidon de oposiciones.

En esta guia, se va a dar respuesta a varias preguntas que surgen a los docentes indicados, a la hora
de proporcionar informacién imprescindible para la Administracién Educativa, en la que deseamos
gue continden durante su carrera docente:

- ¢Qué documentacion debo proporcionar?
- éCédmo debo proporcionar dicha documentacion?
- ¢Cudndo debo proporcionar la documentacién requerida?

2 Portal EDUCARM

Los docentes de la Region de Murcia disponen del portal web denominado EDUCARM, que contiene
una serie de datos de difusidn de interés y dispone de una zona privada donde los docentes pueden
consultar todo tipo de datos relacionados con su relaciéon profesional con la Consejeria de
Educacidn y Cultura. Asimismo, se habilita la modificaciéon de datos personales, comunicacién de
bajas y permisos, participacidon en actos de adjudicacidn y en concursos de traslados, etc. Estos
trdmites son vinculantes para los docentes y deben estar protegidos ante suplantaciones de
identidad.
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Dentro de la zona privada, se ponen a disposicién de los docentes adecuadamente identificados una
serie de operaciones o servicios que podrian agruparse en operaciones de lectura o de
creacion/modificacién. Las operaciones concretas que se podran realizar dependeran del nivel de
identificacion del usuario.

3 Requisitos para modificar datos personales en EDUCARM

Para proporcionar la informacidn requerida por Personal Docente, el interesado deberd
identificarse en el portal EDUCARM con un medio electrénico que permita un nivel minimo de
seguridad.

La comunicacion de informacién y documentacion requerida se va a realizar de forma
telematica utilizando el portal EDUCARM

Actualmente, se contemplan varios mecanismos de autentificacion electrénico con un nivel minimo
de seguridad:

e Documento Nacional de Identidad Electrénico (DNle).
e Cl@ve PIN 24H.
e Tarjeta TIDCARM.

De los tres sistemas indicados, el DNle y la tarjeta TIDCARM utilizan tarjetas inteligentes que
contienen certificados digitales incorporados en las mismas tarjetas, dotando al sistema de un grado
de seguridad adicional, ya que se necesita la tarjeta y una contrasefia de acceso.

TiDE.-'J."rT'I

S P
T X, 1
B el

TR nﬁ

SAi5%ases OF 01 2028

99999999k w 987654

e Nota importante: Utilizar el certificado electrénico que va incorporado en una tarjeta
inteligente, como es el caso del DNIle o la tarjeta TIDCARM, permite utilizar el mismo en
ordenadores con lector de tarjeta que dispongan del software necesario tanto para utilizar
certificados digitales en tarjetas inteligentes, como los controladores o “drivers” de los
distintos sistemas de las tarjetas inteligentes (son distintos si se utiliza DNIe y TIDCARM).

El acceso a la zona privada de EDUCARM podra realizarse mediante usuario y contraseina
hasta el 31 de diciembre de 2021. A partir del 1 de enero de 2022 sera necesario utilizar un
mecanismo de autentificacion de los indicados en este apartado
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En la siguiente tabla se muestran los sistemas de autentificacidn que pueden usar los docentes
dependiendo de la relacién actual con la CARM y la forma de acceso.

DNle Cl@ve PIN 24H Tarjea TIDCARM
Relacién actual con la CARM y T = i
forma de acceso dnj i C I @ Ve
(*)

e Docentes interinos de la CARM. Si Si Si
e Docentes en situacion de

funcionarios en practicas, que no han , ,

tenido anteriormente relacién con la Si Si

CARM.
e Docentes en situacion de

funcionarios en practicas, que han , , ,

tenido anteriormente relacién con la Si Si Si

CARM.
e Docentes provenientes del concurso

de traslados nacional que,

participando en el concurso de Si Si

traslados nacional, obtengan destino

definitivo en la Regién de Murcia.
e Docentes en comision de servicio

intercomunitaria de fuera de la Si Si

Region de Murcia.

Nota (*): Siempre que tengan la tarjeta inteligente TIDCARM vy los certificados no caducados.

En cuanto a los documentos de acreditacidn de identidad, es necesario indicar que los docentes que
no disponen de DNIe podran utilizar la Ci@ve PIN 24H.

Tipo de documento

A EDUCARM
de identificacion DR

Todos los docentes que cuenten con un Documento Nacional de Identidad
Electrdnico (DNIle) podrian utilizarlo para acceder a su zona privada dentro
D N Ie de EDUCARM. Asimismo, podrian modificar y/o afadir informacién
personal mediante la aplicacion “Modificar Datos Personales”.

Los docentes que no cuenten con DNle y dispongan de un “Numero de
Identidad de Extranjero” (NIE), podran solicitar la Ci@ve PIN 24H y acceder
N I E a su zona privada dentro de EDUCARM. Asimismo, podra modificar y/o
afadir informacion personal mediante la aplicacién “Modificar Datos
Personales”.

En la siguiente imagen, se muestra la zona privada de EDUCARM, una vez que el usuario se ha
identificado con un nivel 3, que es el minimo exigido para consultar y modificar los datos personales.



Regién de Murcia

Consejeria de Educacién y Cultura

Direccién General de Recursos Humanos, Planificacién Educativa y Evaluacion
Servicio de Personal Docente

)

—
=
=

d iy - o Bienvenid@ JUAN CARLOS
egucarm =2 3 Cargo 3
Regi de Murcia m E

Mend Email Contrasefia Atras Salir

3
e

+ ZONA PRIVADA >> GESTION Y ADMINISTRACION DE EDUCARM

APLICACIONES DISPONIBLES [-]

Por motives de seguridad es recomendable acceder a esta pagina con certi gital, DNI ico o Ci@ve. Parasu i las normas nacionales detallan tres niveles de seguridad para acceder a las aplicaciones:

Nivel 2, se puede acceder con login y contraseiia, certificado digital en el urdemdur Tarjeta CARM, DNI electronico, y Ci@ve PIN.
- Nivel 3, se puede acceder con Tarjeta CARM, DNI slectronico, y Cl@ve P
Nivel 4, se puede acceder con DNI alectronico emitido desde ?DEHVD”BH CARM emitida desde 2020.

icaciéndsignifica que ha accedido con un nivel inferior al necesario para poder utilizar esa aplicacion. Si quiere acceder debe cerrar el navegador y volver a entrar al portal,

El nivel con el que ha accedido a esta pagina es el siguiente: 3.

Principal  Incidencias

Agregaz
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Aula Virtual i & | Misbajas telemsticas (DOCENTE)

‘ Wi
| Consulta al CPR m Gonsulta Oposiciones

3.1 ElDocumento Nacional de Identidad Electrénico (DNle)

Para realizar la identificacion mediante DNle, los requisitos indispensables que el docente debera
cumplir son los siguientes:

o Disponer del DNI electrénico (DNIe) valido que tenga integrados los certificados digitales, y
que éstos no estén caducados.

o Conocer la contraseiia de acceso al DNIe, que se solicitara cada vez que se intenta hacer
uso de los certificados digitales incluidos en la tarjeta inteligente.

Antes de utilizar el DNIle, es necesario realizar varias apreciaciones sobre el mismo:

e Desde diciembre de 2015, el Unico documento que se expide en todas las Oficinas de
Expedicion del territorio nacional es el DNI electrdnico, que actualmente estd en la version
3.0 (DNI 3.0), que es una tarjeta inteligente que integra un chip con informacién digital que,
entre otros, contiene los certificados digitales que serviran al ciudadano como medio de
autentificacién de la identidad (certificado digital de identificacién), para realizar la firma
electrénica de documentos y para la certificacién de integridad de un documento.
Como medio de autentificacién de la identidad dispone del certificado digital de
identificacion.

El DNle 3.0 incorpora un chip dual interface, que
permite la conexién mediante contacto o de forma
inldambrica mediante tecnologia NFC.

Ndmero de soporte
\ Grabado léser

Datos de filiacién

Fecha de validez

cu
en bajo relieve
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/ ese W ““
Chip que permite la conexiéon 3
mediante la tecnologia NFC Caracteres OCR
eliminado la necesidad de
hardware adicional

llustracion 1. DNIe v3.0 Fuente: www.dnielectronico.es
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e Cuando un ciudadano obtiene un nuevo DNIle v3.0, este tiene una vida util limitada que
requiere que se contemplen dos aspectos:

o La validez de la tarjeta-soporte como documento fisico identificativo, que
dependera de la edad del ciudadano.

o Lavalidez de sus certificados electrénicos o digitales, que normalmente tienen una
validez de dos aios, siendo renovables desde las maquinas dispuestas a tal fin en
muchas de las comisarias de policia del territorio nacional.

e Para la utilizacién del DNIe, es necesario contar con determinados elementos de hardware
y software que nos van a permitir el acceso al chip de la tarjeta y, por tanto, la utilizacion
de los certificados contenidos en él. En |a pagina web del DNI electrdnico, se especifican con
todo detalle dichos requisitos hardware y software para poder utilizar el DNIe mediante
contacto (utilizando un lector de tarjetas inteligentes) o mediante el sistema de “antena sin
contacto” (NFC: Near Fiel Communication).

e El DNIe v3.0 se puede utilizar en diversos entornos (Windows 7 y superiores, GNU/Linux,
MAC, y Unix), utilizando un navegador de Internet compatible, como es el caso de Microsoft
Internet Explorer, Google Chrome y Mozilla Firefox.

Para que los docentes puedan proporcionar la informacién y documentacién requerida por Personal
Docente, en esta guia se describird el caso concreto de uso del DNle “mediante contacto”, en el
supuesto de que el docente disponga del siguiente equipamiento:

o Equipo informatico con sistema operativo Windows 7, 8, 8.1 o 10.
Lector de tarjetas inteligentes compatible con el estandar 1ISO-7816.
DNle v3.0 activo, con los certificados digitales va
conocida.

idos, y contrasefia de acceso

3.2 Sistema Cl@ve

Cl@ve es un sistema orientado a unificar y simplificar el acceso electrdnico de los ciudadanos a los
servicios publicos. Su objetivo principal es que el ciudadano pueda identificarse ante la
Administracion mediante claves concertadas (usuario mas contraseia), sin tener que recordar claves
diferentes para acceder a los distintos servicios.

Este sistema no requiere del uso de lectores de tarjetas inteligentes, como es el caso del DNle y de
la tarjeta TIDCARM.

En lo que respecta a las claves concertadas, Cl@ve admite dos posibilidades de uso:

e Cl@ve ocasional (Cl@ve PIN): sistema de contrasefia de validez muy limitada en el tiempo,
orientado a usuarios que acceden esporadicamente a los servicios, que se corresponde con
el sistema PIN 24H de la AEAT.

e Cl@ve permanente: sistema de contrasefia de validez duradera en el tiempo, pero no
ilimitada, orientado a usuarios habituales. Se corresponde con el sistema de acceso mediante
usuario y contraseiia, reforzado con claves de un solo uso por SMS, a los servicios de
Seguridad Social. Este sistema serd ademas el que permitira el acceso al ciudadano a la firma
en la nube.

Para poder utilizar estas claves concertadas y los servicios de firma en la nube, los ciudadanos
deberdan registrarse previamente en el sistema, aportando los datos de caracter personal necesarios.


https://www.dnielectronico.es/PortalDNIe/PRF1_Cons02.action?pag=REF_300&id_menu=15
https://www.dnielectronico.es/PortalDNIe/PRF1_Cons02.action?pag=REF_300&id_menu=15
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3.2.1 Solicitud de Cl@ve. Oficinas de Registro Cl@ve

Los usuarios pueden registrarse para poder utilizar Cl@ve acudiendo de forma presencial a una
Oficina de Registro Cl@ve. Para tal funcion, se ha dispuesto una red de Oficinas de Registro Cl@ve
gue se agrupan de la siguiente manera:

e Red de Oficinas de |la Agencia Estatal de Administracion Tributaria.
e Oficinas de Registro de "Cl@ve". Seguridad Social.
e Red de oficinas del Servicio Publico de Empleo Estatal.

e Red de oficinas de Informacion y Atencién al Ciudadano de las Delegaciones de Gobierno.

Para dar mas facilidades, desde la web corporativa administracion.gob.es se ha habilitado un
buscador de “Oficinas de Registro Cl@ve”, donde se podran encontrar las oficinas en las que se
puede llevar a cabo el registro en Cl@ve. Este buscador de Oficinas Ci@ve se puede acceder desde
el siguiente enlace:

e https://administracion.gob.es/pagFront/atencionCiudadana/oficinas/encuentraOficina.htm

Contacto w Espaficl w Compartir Carpeta Ciudadana @
E iﬁi oame am'linistracion.gob‘es

punto de acceso general Buscar Q

Atencion e Empleo Administracion Pdblica y Tu espacio

. - e Tramites v
informacion publico Estado europeo

Buscador de oficinas

AVISO IMPORTANTE: Algunas de las oficinas cerradas durante el estado de alarma estan reabriendo con horarios a veces reducidos y en ocasiones
se requiere cita previa. Otras contindan cerradas. Los horarios se actualizan por as propias oficinas. Recomendamos contactar con antelacién con la
oficina que te interese para confirmar que los dalos estan actualizados, antes de acudir a la misma. Muchas gracias.

Oficina mas cercana Administracién

Seleccionar v

Tipo de Oficina

O Todos O Extranjeria O Correos

O Violencia de género O Informacién y registro general O Tramitacién
O Otros @® Cl@ve _

Es imprescindible marcar Cl@ve en “Tipo de Oficina”, y si se desea una localizacidon concreta, se
puede indicar en el campo “Oficina mds cercana”. Por ejemplo, en caso de que se desee buscar las
oficinas Cl@ve tomando como referencia Murcia, se puede realizar la siguiente busqueda:

Oficina mas cercana Administracion

Murcia Seleccionar v

Tipo de Oficina

O Todos ) Extranjeria ) Correos
) Violencia de género ) Informacion y registro general ) Tramitacion
) Otros ® Cl@ve



https://administracion.gob.es/pag_Home/atencionCiudadana/encuentraTuOficina/OficinasRegistro_CLAVE.html
http://www.agenciatributaria.gob.es/AEAT.sede/Inicio/_otros_/_Direcciones_y_telefonos_/Delegaciones_y_Administraciones/Delegaciones_y_Administraciones.shtml
http://www.seg-social.es/Internet_1/Oficinas/index.htm?loc=10&prov=--&ESTILO=1
http://www.sepe.es/HomeSepe/que-es-el-sepe/que-es-el-sepe/Red-de-oficinas.html
http://www.mptfp.gob.es/portal/delegaciones_gobierno/delegaciones.html
https://administracion.gob.es/pagFront/atencionCiudadana/oficinas/encuentraOficina.htm
https://administracion.gob.es/pagFront/atencionCiudadana/oficinas/encuentraOficina.htm
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Que proporcionara una serie de Oficinas Cl@ve con sus datos de localizacién y permitira ubicar
dichas oficinas en un mapa al hacer clic sobre el botén “Mostrar Mapa”.

12 resultados encontrados para "Murcia®
[@J Mostrar Mapa
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Registro General de la Universidad de Murcia

@ Direccién: @ Horario:

Calle Santo Cristo S/N

Q, Fax

@ Administracion:

Lunes a Jueves: de 9 a 14 868883603 Universidades
30001 Murcia (Murcia, horas y de 16,30 a 18,30 ) N
{ ) horas. Viernes de 9 a 14 % Teléfono £8) Especialidad:
Ver Detalles horas 868883299 Informacién y registro
general
[ urL
http//www.um.es

Isecretariageneral/registro/

1 Email

registro@um es

Informacion y Universidades Cl@ve
registro

general

Con motivo de ofrecer todas las posibilidades a los docentes, la Oficina de Informacidn y Registro,
perteneciente a la Secretaria General de la Consejeria de Educacion y Cultura, realiza funciones de

“Oficina Cl@ve”, permitiendo a los usuarios autentificarse en persona para completar el registro en
el sistema Cl@ve.

Oficina Especializada y de Asistencia en Materia de Registros Educacion

@ Direccion: (9 Horario: % Teléfono
Avenida De la Fama 15 De lunes a viemes de .00 968362000 Administracion Autondmica
i i a 14:00 horas
30071 Murcia (Murcia) 583 Especialidad:
Ver Detalles

@ Administracion:

Informacién y registro
general

Por precaucion, se debe consultar con antelacion a la Oficina de Registro Cl@ve seleccionada, ya que
requieren cita previa.
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En el “Anexo VI - Activacion de la Cl@ve Permanente” se indica paso a paso cdmo se realiza la
activacion de la Cl@ve.

3.3 Tarjeta inteligente TIDCARM

Todos los docentes con relacidn con la Consejeria de Educacidn y Cultura de la CARM podrdn solicitar
la tarjeta inteligente TIDCARM con la que podran identificarse ante las Administraciones y en
concreto en el portal EDUCARM.

En caso de que el usuario no tenga configurado el lector de tarjetas y el software necesario para
acceder a los certificados de la tarjeta TIDCARM, en el siguiente enlace puede conocer cémo se
instalan y utilizan los mismos. URL:

http://eduwiki.murciaeduca.es/wiki/index.php/Tarjeta TiDcarm

TiDCE rm

1

En esta guia también se describira el caso concreto de uso de la Tarjeta TIDCARM, en el supuesto de
gue el docente disponga del siguiente equipamiento:

o Equipo informatico con sistema operativo Windows 7, 8, 8.1 o 10.

o Lector de tarjetas inteligentes compatible con el estdndar 1ISO-7816.

o Tarjeta TICARM con los certificados digitales validos y contrasefia de acceso
conocida.

4 Informacion y documentacion requerida por el Servicio de
Personal Docente

El Servicio de Personal Docente requiere una serie de datos personales y documentacion a los
docentes que se incorporan por primera vez a esta administracidon educativa en la Region de Murcia.
La documentacién y los datos requeridos dependeran del motivo de su incorporacién a esta
Consejeria de Educacién y Cultura:

A. Nuevos docentes interinos:

a. Documentos de recogida de datos que se encuentran en el fichero comprimido
denominado “Funcionarios Interinos”, conocida como “carpetilla de recogida de
datos personales y econémicos”.

b. Documento Modelo 145, que es la comunicacién de datos al pagador (articulo 88
del Reglamento del IRPF) del “Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas.
Retenciones sobre rendimientos del trabajo”

c. Los docentes de los Cuerpos de Ensefianza Secundaria deberan anexar la siguiente
documentacion:

e Titulo académico correspondiente de la especialidad.
e Certificado de Aptitud Pedagdgica (CAP) o Master Universitario de
Formacién para el Profesorado.


http://eduwiki.murciaeduca.es/wiki/index.php/Tarjeta_TiDcarm

cin Regién de Murcia
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Servicio de Personal Docente

B. Docentes que se incorporen por el “Concurso General de Traslados” y “Comisiones de
Servicios de Fuera de la Region de Murcia”:

a. Documentos de recogida de datos que se encuentra en el fichero comprimido
denominado “Funcionarios en Practicas, Comisiones de Servicio de Fuera de la
Region y Concurso de Traslados”, conocida como “carpetilla de recogida de datos
personales y econémicos”.

b. Documento Modelo 145, que es la comunicacién de datos al pagador (articulo 88
del Reglamento del IRPF) del “Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas.
Retenciones sobre rendimientos del trabajo”

c. Anexar documentos:

e Para docentes del “Concurso General de Traslados”:
o Hoja de servicios cerrada al 31/08/2021.
o Acuerdo de reconocimiento del dltimo trienio.
o Acuerdo de reconocimiento del ultimo sexenio.

e Para las “Comisiones de Servicios de fuera de la Regién de Murcia:
o Acuerdo de reconocimiento del dltimo trienio.
o Acuerdo de reconocimiento del ultimo sexenio.

C. Docentes Funcionarios en Practicas:

a. Documentos de recogida de datos que se encuentra en el fichero comprimido
denominado “Funcionarios en Practicas, Comisiones de Servicio de Fuera de la
Region y Concurso de Traslados”, conocida como “carpetilla de recogida de datos
personales y econémicos”.

b. Documento Modelo 145.

c. Anexar documentos:

e Si tienen servicios en otra/s Administracidon/es: “Anexo I” expedido por la
Administracion correspondiente para el reconocimiento de servicios en esta
Comunidad.
e Todos (A, B y C) deberan de anexar los siguientes documentos, que en adelante
denominaremos “declaraciones del docente”:

o Declaracion bajo juramento que no ha sido separado del Servicio de la
Administracion Publica mediante expediente disciplinario o por sancién de despido
imputable al trabajador, ni hallarse inhabilitado para el ejercicio de funciones
publicas.

o Declaracion en la que se jura o promete cumplir la Constitucién, el Estatuto de
Autonomia de la Region de Murcia y las Leyes en el ejercicio de sus funciones
(articulo 36 de la Ley 3/1986, de 19 de marzo de la Funcidn Publica de la Regidn de
Murcia).

e Declaracion jurada sobre la compatibilidad:

o Modelo I (para personas que no solicitan compatibilidad).
o Modelo Il (para personas que solicitan compatibilidad).

4.1 Momento en el que se debe proporcionar la informacién y documentacion

requerida.
Dependiendo del motivo de su incorporacion a esta Consejeria de Educacion y Cultura, los momentos
en los que hay que proporcionar la informacién requerida son los siguientes:
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Motivo de incorporacion a la Consejeria de Educacion | Momentos en los que proporcionar la

y Cultura informacion requerida

e Nuevos docentes interinos. e En el momento de publicacion de las

listas definitivas de interinidad para
el siguiente curso escolar.

¢ Funcionarios en practicas. e Durante el mes de agosto.

e Docentes procedentes del concurso de traslados | e Del 30 de junio al 1 de septiembre.
nacional.

e Docentes en comision de servicio intercomunitariade | ® En el momento de publicacion del
fuera de la Regi6n de Murcia. listado definitivo de comisiones de

servicio de fuera de la Region de
Murcia.

La documentacidon contemplada en el apartado cuarto se presentara de forma telematica a través en
la zona privada de EDUCARM en el apartado “Modificar datos personales”, siguiendo las
instrucciones que se establezcan para ello.

5 Localizacion de los documentos a cumplimentar

En el portal EDUCARM (*) se encuentran disponibles los ficheros comprimidos con los
documentos de recogida de datos para “Funcionarios Interinos” y para “Funcionarios en
Practicas, Comisiones de Servicio de Fuera de la Regidn y Concurso de Traslados”.

Nota (*): Desde la siguiente direccion web: http://www.educarm.es/personal-docente se
podra acceder al submenu “Personal Docente”. Por lo tanto, cada docente, una vez que entra
en SOY DOCENTE > PERSONAL DOCENTE de EDUCARM, seleccionard el cuerpo al que
corresponda. En el Anexo |l del presente documento se indican los pasos necesarios para
localizar los documentos de recogida de datos desde el portal EDUCARM.

El documento “Modelo 145" actualizado a fecha de presentacion, que es un documento
estandar gue puede descargarse desde el portal de la Seguridad Social.

En la zona privada de EDUCARM, una vez identificado el docente con un nivel de seguridad
alto, mediante la aplicacion “Modificar Datos Personales”, tendra a su disposicion los
documentos denominados “declaraciones del docente”, indicados en el anterior apartado.

6 Presentacion de la informacion requerida.

Esta deberad proporcionarse en linea dentro de la zona privada del portal EDUCARM, pestafia

“Modificar Datos Personales”.

El procedimiento detallado se enumera a continuacion:

1. Enprimerlugar, accederemos al portal EDUCARM que se encuentra en la siguiente direccidn

web: https://www.educarm.es/home
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)

—
=
=

[ ]
@B Acceder Zona Privada ﬁ ’ f

educarm

i Buscar informacion... Q n
UNION EUROPEA

NOTICIAS

INFANTILY SECUNDARIAY

PRIMARIA BACHILLERATO

PLAN DE EFICIENCIA ENERGETICA Y
RECONVERSION BIOCLIMATICA

ARTES, IDIOMAS Y
DEPORTES

Plan de Eficiencia Energética y Reconversion Formadocentes.com, el portal web de la
UNIVERSIDADES EDUCACION Bioclimética innovac'iény la ff)rma(ic')n del pro'fesorado de' la
PARA ADULTOS Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia
10/05/21 > 05/03/21 >
Mas Noticias

ACTIVIDADES CENTROS
é_w ﬂ Semana Cultural y presentacion
=M delarevista OKUPAenel IES

José Luis Castillo-Puche

SISTEMA DE MAPA ESCOLAR
ENSENANZAEN
LENGUAS

9 de mayo: Celebrando el dia de EXTRANJERA@
Europa

Fomentar en el alumnado del IES
CALENDARIO
FORMACION ESCOLAR

& AUADAEl ...
2. Accederemos a la zona privada, cuyo acceso se encuentra en la parte superior derecha de la
pagina web.

S0Y ' SOoY ® 50Y
ALUMNO/A DOCENTE E PADRE/
MADRE

CENTROS CONSEJERIA

3
@R Acceder Zona Privada

3. Se abrirad la web del Servicio Central de Autentificacion de EDUCARM.

educarm
Servicio Central de Autenticacion

Q Introduzca su nombre de usuario y

CRrEaEaT Enlaces de interés

Nombre de usuario: 1 Portal Educarm

Incidencias

Contrasefia:
[ Documentation

¢, Cual es mi ID de usuario?

+Olvidé su contrasefia?

Informacién sobre Cl@ve

Acceso con Certificado Digital

-4.2 Region de Murcia

4. Independientemente de la forma de acceso, se utilizard el sistema de identificacion
electrdnica en las relaciones con las Administraciones Publicas “Cl@ve”, que redirigird a la
pasarela de acceso a los servicios electrénicos proporcionados por el Sistema Cl@ve.
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a. Enelcaso de acceso con DNle.
I. Se indicard que se desea realizar el acceso mediante “DNIle/Certificado

TRy /)
electronico”.
O & C@ve Ministerio de PoliticaTer X | - - o x
< O (3 https:/pasarela.clave.gob.es/Proxy2/ServiceProvider 5 &5 :

L= cl@ve

Elija el método de identificacion

Si no transcurren mas de 60 minutos entre autenticaciones y llamadas a Cl@ve, se le autenticara automaticamente de forma transparente.

DNle / Certificado Acceso PIN 24H Cl@ve permanente Ciudadanos UE
electronico
i@ N P FOS N
I Acceder > ) ( Acceder > ) ( Acceder > )
\ N 4 N =
Para usarlo es necesario Para usarlo es necesario

egistrarse registrarse

Il. Se solicitara al usuario que elija el certificado digital deseado. En caso de
tener un lector de tarjetas inteligentes con el DNIe electrdénico introducido,
en el listado aparecerd el certificado asociado al docente, donde en la
columna emisor aparecera “AC DNIE 005” (*).

[lfl https://pasarela.clave.gob.es/Proxy2/ServiceRedire ct] <: {a 7=

Seleccionar un certificado para la autenticacion

El sitio pasarela-ident.clave.gob.esi443 necesita sus credenciales:

JUAN CARLOS GOMEZ - *=*1985%*
E§  (AUTENTICACION)

AC DNIE 005 - 2019

08/06/2021

Informacién del certificade Cancelar

Nota (*): Esta ventana concreta dependera del navegador de Internet
utilizado. Pero, siempre se mostrara el nombre del interesado y los datos del
emisor.

lll. Una vez seleccionado el certificado digital, se solicitard la contrasefia
asociada al mismo, y que fue proporcionada en el momento de la realizacion
o actualizacién del DNle.
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Seguridad de Windows X

Tarjeta inteligente

Escriba su PIN de autenticaci6n.

||—!.

Mas informacién

Aceptar Cancelar

b. En el caso de acceso con Ci@ve PIN 24H.
I. Seindicard que se desea realizar el acceso mediante “Cl@ve PIN 24H”.

L= cl@ve

Elija el método de identificacion

Si no transcurren mas de 60 minutos enire autenticaciones y llamadas a Cl@ve, se le autenticara automaticamente de forma transparente

DNile / Certificado Acceso PIN 24H Cl@ve permanente Ciudadanos UE
electronico
\ ACCEGE‘I‘ > } ‘ Acceder > \ (ACCEGEF > \\
- i
Para usarlo es necesario Para usarlo es necesario

egistrarse

Il. Se mostrara un formulario web en el que se le pedira al docente el DNI o NIE
asociado a su Cl@ve PIN 24H.

Castellano Catala Galego Valencia English
2 Somemio /‘ Agencm Tributaria Sede Elec‘cronlca Calendario, fecha y hora oficial 20/07/2021 14:21:22
? Todos los amites on line

* Introduzca su DNI/NIE
DNI o NIE

lll. Se rellenara el DNI o NIE con la/as letras en mayuscula. Automaticamente,
se solicitara que se introduzca la fecha de validez del documento de

identificacion utilizado. Una vez rellenados los dos campos se hara clic sobre
el botén “Continuar”.

QO B nhitps//www2.agendiatributaria.gob.es/wlpl/BUCY-IDIT/AutenticaDniNieContrasteh? 13 @ & In

& &

Castellano Catala Galego Valencia English
L] gonienno. /‘ AgCl’lCl(l Tributaria Sede Electronlca Calendario, fecha y hora oficial 20/07/2021 14:21:46
? Todos los wamites on ine

" Introduzca su DNI/NIE

FRREAEERE

* Introduzca la Fecha de Validez de su DNI (o Fecha de Expedicion si es un DNI Permanente)
dd/mm/aaaa

Cancelar Continuar

» ;Como obtener la fecha de validez de su DNI?
» (Como obtener la fecha de expedicion de su DNI?

IV. En este punto, se podra indicar que se desea obtener el PIN temporal
haciendo clic sobre el botén “Obtener PIN”.
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,
S
=
1

)

. Eea ‘ .' T .b : .' _
AgCnCld ributaria ° ES v
P ﬁ% « ( a4 undefined (undefined)

Autenticacion por Cl@ve PIN

Obtener Cl@ve PIN

Obtener PIN

() Deseo personalizar mi codigo

Atencion: No dispone de APP de Cl@vePIN. Para mayor agilidad a la hora de recibir su PIN se recomienda que instale y active
la aplicacion Cl@vePIN en su dispositivo movil.

Puede instalar o acceder a la APP Cl@vePIN simplemente escaneando el siguiente codigo. Recuerde que tras instalar la APP de
Cl@vePIN, se le remitira a su teléfono movil un PIN especifico para el proceso de activacion de la APP.

V. Enelcasodetenerinstaladalaaplicacion en el dispositivo mévil o APP Cl@ve
PIN, esta recibird el cédigo enviado. En caso contrario, se enviara un cédigo
PIN por SMS al nimero de teléfono maévil indicado en el registro de Cl@ve.

. iﬁ% e /“ Agencia Tributaria (o - ES v

undefined (undefined)

Autenticacion por Cl@ve PIN

Validar Cl@ve PIN

N.LF.
sekeok s ook ook ok

Codigo

" PIN

[Si no puede acceder a la APP puede solicitar envio de SMS a su mévil terminado en -123.]

VI. Se puede solicitar que se vuelva a enviar el cédigo por SMS. Una vez recibido
dicho cédigo, se deberd de introducir en el campo PIN del formulario web y

se hara clic sobre el botéon “Acceder”.

Autenticacior Cl PIN - - .
Autenticacién por Ci@ve PIN

Validar Ci@ve PIN
Validar Cl@ve PIN

NLF.
sesesssen

Codigo
ABFE N.L.F.

* PIN | dkkkkkkkk

(I
[ vover | | cceder Cadigo
| ABFE

[Hlmns enviado el PIN a su teléfono maévil. Si no lo recibe, pasado un tiempo razonable, puede Volver a solicitario

" PIN
El cédigo recibido en el mévil se introducird en el XYZ |
campo PIN

{ Volver [ Acceder
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c. Enelcaso de acceso con tarjeta inteligente TIDCARM.

I. Se indicard que se desea realizar el acceso mediante “DNIle/Certificado

s ey
electronico”.

[  [# Cl@ve: Ministerio de PoliticaTer X | + = o X
&« (@] (3 https:/pasarela.clave.gob.es/Proxy2/ServiceProvider 76 = 4

L= cl@ve

Elija el método de identificacion

Si no transcurren mas de 60 minutos entre autenticaciones y llamadas a Cl@ve, se le autenticara automaticamente de forma transparente.

DNle / Certificado Acceso PIN 24H Cl@ve permanente Ciudadanos UE
electronico
= ~ _
I ( Acceder > ) (Acceder > \ ( Acceder > \<
i =4 N L J
Para usarlo es necesario Para usarlo es necesario

registrarse

Il. Se solicitara al usuario que elija el certificado digital deseado. En el caso de
tener un lector de tarjetas inteligentes con la tarjeta TIDCARM introducida,
en el listado aparecerd el certificado asociado al docente, donde en la
columna emisor aparecera “AC CAMERFIRMA FOR NATURAL PERSONS”.

@ pasarela.clave.gob.es/Proxy?2/ServiceRedirect I

Seleccionar un certificado

Selecciona un certificado para autenticar tu identidad en pasarela-ident.clave.gob.es:443.

Asunto Emisor Numero de serie

JUAN CARLOS GOMEZ ... AC CAMERFIRMA FOR NATURAL... 1234567890ABC

Datos del certificado Cancelar

lll. Una vez seleccionado el certificado digital, se solicitard la contrasefia
asociada al mismo, y que fue proporcionada por correo electrénico en el
momento del registro de solicitud de la tarjeta TIDCARM.

Seguridad de Windows. X

Tarjeta inteligente

Escriba su PIN de autenticacion.

Bl

Mas informacion

Aceptar Cancelar
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5. Una vez autentificado por cualquiera de los métodos de acceso comentados en el punto 4),
se mostrard el acceso a la zona privada de EDUCARM, en la cual, en caso de mostrar un listado
de perfiles disponibles como el siguiente, se seleccionara la opcidn “Personal Docente”

Acceso al aplicativo. .

El usuario s*#s#ss%+ puede acceder al portal educarm con los siguientes perfiles disponibles:

« | Personal Docente |
« | Personal CARM
« | Personal externo 2 |

Lamentamos las molestias que esto les puede ocasionar.

6. En este momento, ya tendremos acceso a la zona privada de EDUCARM, donde se localizara
el acceso a la aplicacién “Modificar Datos Personales”.

d m Coroo FibR Bienvenid@ JUAN CARLOS
educarm Lediass
@ -t~ & = T 5 @

Menu Email Contrasena Atras Salir
« ZONA PRIVADA >> GESTION Y ADMINISTRACION DE EDUCARM
APLICACIONES DISPONIBLES (-]

Principal  Incidencias

E Abono de atrasos (Personal Interino)
]

f Comisiones de Servicio Telematicas

Actividades de formacion

Aula Virtual Mis bajas telemti

~] 3
; i
Consulta al CPR “ Consulta Oposiciones

E-mail @MurciaEduca (Google) de

s
E£-mail @aulaxx.MurciaEduca.es (Microsoft) Nnoatos gomees

| Expediente Personal

Web Profesores Plumier XXI

i Modificar Datos Personales @

Resultados Adjudicacion

i INFOALU. Informacion sobre alumnos i Lista Foros

NOTICA As Recursos Digitales

s i SEDE CARM

EDUCARM. Portal Educativo.

7. En esta aplicacidn se podran modificar los datos personales y utilizando el botén “Anexar
documentos” se podran adjuntar a los datos personales actualizados los ficheros solicitados
por el Servicio de Personal Docente que dependeran de su forma de acceso:

a. Nuevos docentes interinos:

I. Documentos de recogida de datos que se encuentran en el fichero
comprimido denominado “Funcionarios Interinos”, conocida como
“carpetilla de recogida de datos personales y econémicos”.

Il. Documento Modelo 145, que es la comunicaciéon de datos al pagador
(articulo 88 del Reglamento del IRPF) del “Impuesto sobre la Renta de las
Personas Fisicas. Retenciones sobre rendimientos del trabajo”

lll. Los docentes de los Cuerpos de Ensefianza Secundaria deberan anexar la
siguiente documentacion:

o Titulo académico correspondiente de la especialidad.

o Certificado de Aptitud Pedagogica (CAP) o Master Universitario de
Formacién para el Profesorado.

o Declaraciones indicadas en el apartado 4 como “declaraciones del
docente”.
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b. Docentes que se incorporen por el “Concurso General de Traslados” y “Comisiones
de Servicios de Fuera de la Region de Murcia”:

I. Documentos de recogida de datos que se encuentra en el fichero
comprimido denominado “Funcionarios en Practicas, Comisiones de
Servicio de Fuera de la Region y Concurso de Traslados”, conocida como
“carpetilla de recogida de datos personales y econémicos”.

Il. Documento Modelo 145, que es la comunicacién de datos al pagador
(articulo 88 del Reglamento del IRPF) del “Impuesto sobre la Renta de las
Personas Fisicas. Retenciones sobre rendimientos del trabajo”

lll. Anexar documentos:

o Para docentes del “Concurso General de Traslados”:

a. Hoja de servicios cerrada al 31/08/2021.
Acuerdo de reconocimiento del ultimo trienio.
. Acuerdo de reconocimiento del ultimo sexenio.
o Paralas “Comisiones de Servicios de fuera de la Regién de Murcia:
a. Acuerdo de reconocimiento del ultimo trienio.
b. Acuerdo de reconocimiento del ultimo sexenio.

o Declaraciones indicadas en el apartado 4 como “declaraciones del
docente”.

c. Docentes Funcionarios en Practicas:

I. Documentos de recogida de datos que se encuentra en el fichero
comprimido denominado “Funcionarios en Practicas, Comisiones de
Servicio de Fuera de la Region y Concurso de Traslados”, conocida como
“carpetilla de recogida de datos personales y econémicos”.

Il. Documento Modelo 145.

lll. Anexar documentos:

o Si tienen servicios en otra/s Administracion/es: “Anexo I” expedido
por la Administracion correspondiente para el reconocimiento de
servicios en esta Comunidad.

o Declaraciones indicadas en el apartado 4 como “declaraciones del
docente”.
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=

Bicnvenid@

educarm

Region de Murdia g e f)
Meni

Email Contrasena Atras Salir

+ ZONA PRIVADA >> MODIFICAR DATOS PERSONALES

Si encuentra alguna incorreceién en "Datos Personales” que usted no pueda modificar, puede comunicamos la incidencia pinchando en & Enviar Incidencia

Siyaha i una incidencia o modificad datos, y desea conocer el estado de la misma solo necesita consultar su correo.

MODIFICACION DE DATOS PERSONALES

(" usuario nombre.apelido )
Nombre JUAN CARLOS GOMEZ
NIF
Sexo HOMBRE
Fecha Nacimiento
Pais de nacimiento ESPANA e
i v
Localidad de naci [ ~
Domicilic
brovi
Localidad [ -
. J

Para la némina del mes actual, sdlo serén tenidos en cuenta los cambios de domiciliaciones bancarias qus se realicen hasta ef dia 9 a las 23:58. Los cambios realizados 2 parfir de ese momento. surliran sus sfectos en la nmina del mes
siguisnte.

De acusrdo con o establecido &n el art 86.5 del Reglamento IRPF “el nuevo tpo de retencion solicitado se aplicara, como minimo hasta final de afio y, en tanto No S& renuncie por escrito® al citado porcentaje o no solitite un tipo d retancin
superior. durante Ios ejercicios sUCesivos, 530 que S ProduzCa variacion de Ias chtunstancias que determing un tipo superior

* En nuestro caso, I3 renuncia por escrito Se entisnde cuando & interesado opta por anctar, en ¢l mes de diciembre G| SlErCCio N CUMSG. UN NU&VO porcentaje de IRPF &n el sspacio habilitado al efecto dentro de su zona privada de Educarm
Si desea optar por &l porcentaje que I comesponds legamente, Geberd indicano con un “0° en &l campo comespondients al ipo de % (€N este £350 d2DErd tener &N CUENa que, para nombranientos de INterinos y laborales temparzles, |a

base de calculo del fipo de retencion sera la del nombramients activo &l 1 dz enero. Por tanto, si a partr del 1 de sepliembre s adquiers un nusve nombramiento, |3 base de calculo acumulara o percibida hasta 31 de agosto y el tipo de
retencién sufrira un incremento significativo).

Teléfono 2

Si desea que se aplique otro IRPF en el calculo de la némina, puede hacerlo a continuacion

[ )

En caso de pérdida de Ia coniraseiia Educarm, su nueva conlrasefia le puede ser enviada a la direccion de correo electronico que nos indique a 6n (distinto al de es) &2l movil que usted desee. Este nimero de mouil
también nos servira para enviarle SMS relacionados con esta Consejeria. Gracias.

nueva clave
Teléfono mévil para envio SM$S

0 DECLARO BAJO JURAMENTO no haber sido separado del Servicio de Administracién Piblica mediante i0 0 por sancién pido imputable al trabajador, ni hallarse
inhabilitada para el ejercicio de funciones pablicas.
o JURD O PROMETO cumplir la Censtitucién, el Estatuto de Autonomia de la Regién de Murcia y las Leyes en el ejercicio de mis funciones (articulo 36 de la Ley 311986, de 19 de marzo de la

Funcién Piblica de la Regién de Murcia).

r—— E—

Documentos carpetilla: Fastinnar

e Ho se ha afiadido

ningiin decumento.

+ Guardar | Confirmar Informacién

8. Una vez actualizados los datos personales, y subidos los ficheros requeridos, se procedera a
“Guardar / Confirmar Informacién”, momento en el que toda la informacidn estara
disponible para los tramitadores de Personal Docente.

«" Guardar | Confirmar Informacion
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7 Resolucién de posibles problemas

7.1 Problema 1. Cuando accedo a la zona privada de EDUCARM no puedo acceder a
la aplicacion “Modificar Datos Personales”.

Puede darse el caso de que el usuario acceda a la zona privada de EDUCARM con usuario y
contrasefia, y no se le permitird acceder a la aplicacién “Modificar Datos Personales”, ya que, con esa
autentificacion su nivel de seguridad es inferior al requerido para esta actuacion (*).

Q.

Nota (*): Por motivos de seguridad, el Servicio de Gestién de Informatica, para las tareas que acceden
o modifican datos sensibles, ha fijado que el nivel de calidad de la identificacién (Quality of
Authentication Assurance - QAA) debe tener un valor minimo aceptable, como ocurre con el nivel
ofrecido por la autentificacién mediante DNle.

Bienvenid@ JUAN CARLOS
Cargo FIPER:

= - 2 =

Email Contrasena Atras Salir

+ ZONA PRIVADA >> GESTION Y ADMINISTRACION DE EDUCARM

APLICACIONE S DISPONIBLES [-]

Por motivos de seguridad es recomendable acceder a esta pagina con certificado digital, DNI electrénico o Cl@ve. Para su conocimiento, las normas nacionales detallan tres niveles de seguridad para
acceder a las aplicaciones:

o Nivel 2, se puede acceder con login y contrasefia, certificado digital en el ordenador, Tarjeta CARM, DNI electrénico, y Cl@ve FIN.

= Hivel 3, se puede acceder con Tarjeta CARM, DNI electronico, y Cl@ve PIN.
= Nivel 4, se puede acceder con DN electrénico emitide desde 2020 y tarjeta CARM emitida desde 2020.

Una vez que ha accedido, si observa el icono @ en alguna aplicacion, significa que ha accedido con un nivel inferior al necesario para poder utilizar esa aplicacion. 5i quiere acceder debe cerrar el
navegador y volver a entrar al portal

El nivel con el que ha accedido a esta pagina es el siguiente: 2.

Principal Incidencias

GESTION Y ADMINISTRACION DE EDUCARM

£ Abono de atrasos (Personal Intering) i‘. Actividades de formacian i n i Gestion Adjudicacion Telematica

ngmgaz

it e w7
i Comisiones de Servicio Teleméticas i*i 1 Consulta al CFR “ Consulta Oposiciones

=y
3 Aula Virtual : & } Mis bajas telematicas (DOCENTE}

s ) i]

| Expediente Personal

Dffice 363 £ mail E-mail @WurcizEduca (Google)

e v . i wd
% Web Profesores Plumier XX i \ i INFOALU. Informacion sobre alumnos H ‘: Lista Foros
® Modificar Datos Porsonales Nivel:3 @

I:l Renuncias Previas
E SEDE CARM

EDUCARM. Portal Educativo.

Si el usuario sigue los pasos indicados en la presente guia, y accede con cualquiera de los sistemas
indicados en el tercer apartado: DNle, Ci@ve PIN 24H o Tarjeta TIDCARM, podra acceder a dicha
aplicacion “Modificar Datos Personales”.

-‘_‘@g} Recursos Digitales

1 Resultados Adjudicacion
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7.2 Problema 2. No se encuentra el certificado del DNIe aunque la tarjeta inteligente
esta en el lector de tarjetas.

Cuando se inserta la tarjeta inteligente DNIle en el lector de tarjetas inteligentes, si el software
necesario esta instalado, se mostrara un mensaje emergente junto a la barra de tareas, que el usuario
debera aceptar para que se puedan utilizar los certificados digitales incluidos en dicha tarjeta.

X

DNI electrénico
Para ayudarle a proteger su privacidad, introduzca su DNI en
el lector de tarjetas Unicamente cuando vaya a utilizarlo para
e n identificarse o firmar,

Aceptar

= 14:43
/A [k X
O = 7z d 15/06/2021 L

En el hipotético caso de que no se muestre el certificado digital del DNle, se puede extraer y volver a
introducir el DNIe en el lector de tarjetas inteligentes. Esta accién provocard que se muestre de nuevo
el mensaje emergente de concesidén de permiso para la utilizacién del DNIe.
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8 ANEXOS

8.1 Anexo |- Otras informaciones sobre el DNle

Todo ciudadano espafiiol puede disponer de un DNI valido que le habilite para presentarse a

o
un procedimiento selectivo. Actualmente, la Direccién General de la Policia esta emitiendo
los conocidos como DNIe v3.0 al dia de la fecha.

o Estastarjetas inteligentes contienen un certificado digital del ciudadano, que lo identifica de
manera inequivoca, permitiéndole interaccionar con las administraciones publicas de
manera electrdnica.

o El certificado tiene una validez temporal limitada de dos afios, pero que permite volver a
renovar desde las maquinas dispuestas a tal efecto en caso todas las comisarias de policia
nacional del territorio espafiol.

o

generar una nueva contrasefia.

DNI ELECTRONICO 4.0
NATIONAL elD 4.0

ANVERSO / FRONT

Tinta Opticamente Variable
Opticatly Variabde Ink

i Parche Holografico
oovio

1 e AlA = |
" Ry w99999999R 3‘\

1 \2

N 0\‘

! Bl s?"

| FwT %7 o0 e

> 987654

bt £ warroma s ok

WY Y

‘ 987654

Tiatas UV
| UV Inks

Reised embessing
@ > O
d Fondos Offset de Segurided CLien bajo refieve

' Mot Security E Inkaying CU

Embosados en Alto Relleve

xchground

Informacién publicada por el Ministerio del Interior a través de su portal www.dnielectronico.es

(Fuente: https://www.dnielectronico.es/PDFs/DNI_4.0.pdf)

8.2 Anexo Il - Usuario corporativo @murciaeduca.es

Con excepcién de los docentes que con anterioridad fueron interinos en la Regién de Murcia y
actualmente sean “Funcionarios en Practicas”, en el momento que se publiquen los resultados
definitivos del concurso de traslados y de las comisiones de servicio de fuera de la Region de Murcia,
se generara un usuario corporativo @murciaeduca.es, que normalmente seguira el siguiente patrén:

Nombre.ApellidoNUmero@murciaeduca.es.
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Estos certificados digitales requieren de una contraseiia que se proporciona desde las
mismas magquinas habilitadas en las comisarias de policia, que solicitan la lectura de la huella
dactilar en el momento de intentar renovar los certificados digitales, o incluso a la hora de

oo
AVDA BE MADRID S-N
MADRID
MADHTD

(

U Y

§ == MADRID
L M1 1 mom
A = )

i

] S
JUAN / GARWEN
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Chip de Interfaz Dual Tie

Dual Intertace Chip
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8.3 Anexo lll — Localizacién de los documentos de la Carpetilla de Documentos en el
portal EDUCARM

Desde el portal EDUCARM de puede navegar hasta el apartado donde se encuentra la “carpetilla de
recogida de datos” comentada en el presente documento.

Se puede acceder al portal EDUCARM desde la siguiente web: https://www.educarm.es/home y se
hard clic sobre el botén “Soy Docente”.

a Acceder Zona Privada ﬁ ’ f

i Buscar informacién... Q n
UNION EUROPEA

NOTICIAS

INFANTILY SECUNDARIAY

PRIMARIA BACHILLERATO

PLAN DE EFICIENCIA ENERGETICA Y
RECONVERSION BIOCLIMATICA

ARTES, IDIOMAS Y f Qﬁ
DEPORTES

Plan de Eficiencia Energética y Reconversién Formadocentes.com, el portal web de la
UNIVERSIDADES EDUCACION Biocliméatica mnovaqonyla ff)rmacnon1 del Drn?fesorado dg la
PARA ADULTOS Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia
10/05/21 > os/03/21 >
Mas Noticias

ACTIVIDADES CENTROS

il Semana Culturaly presentacién
Z=M delarevista OKUPAenel IES
José Luis Castillo-Puche

SISTEMA DE MAPA ESCOLAR
ENSENANZAEN
3 LENGUAS
A soy '+ sov 53 9 de mayo: Celebrando el dfade EXTRANJI
“NALUMNO/A DOCENTE | PADRE/ e

iy Fomentar en el alumnado del IES

=3 . TR U ALJADAE! .. PLAN DE CALENDARIO
FORMACION ESCOLAR
CENTROS BNSEJERIA

Se mostrardn muchos apartados dirigidos a docentes, pero en este caso se seleccionara “Personal
Docente”.

EDUCARM 2.0 //50Y DOCENTE

SOY DOCENTE

NOTICIAS PERSONAL DOCENTE ACTOS DE ADJUDICACION

SERVICIOS PROFESORADO COMISIONES OPOSICIONES

CONCURSO TRASLADOS FORMACION EVALUACION Y CALIDAD
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ed ucarm raky @R Acceder Zona Privada % L f

A Buscar informacion... Q n
UNIGN EUROPEA

Region de Murcia

INFANTILY SECUNDARIAY ARTES, IDIOMAS Y
PRIMARIA BACHILLERATO DEPORTES

UNIVERSIDADES EDUCACION
PARA ADULTOS

EDUCARM 2.0//SOY DOCENTE // PERSONAL DOCENTE

PERSONAL DOCENTE

INFORMAGION GENERA.. > INFANTIL Y PRIMARIA > SECUNDARIA Y OTROS CUERPO... > NOMINAS Y SEGURIDA... >

ACCION SOCIAL > LICENCIAS Y PERMISOS > JUBILACIONES 2 CONTACTO Y CLAVE DE ACCES... 2

En este apartado, dependiendo del cuerpo del docente, se seleccionard el apartado
correspondiente: “Infantil y Primaria” y “Secundaria”.

EDUCARM 2.0//50Y DOCENTE// PERSONAL DOCENTE

PERSONAL DOCENTE

NFORMACION GENERA. ECUNDARIAY OTROS CUERFO. > NOMINAS ¥ SEGURIDA. >

ACCION SOCIAL > LICENCIAS Y PERMISOS JUBILACIONES > CONTACTO Y CLAVE DE ACCES... >

[ ]
@R Acceder Zona Privada & , f

S Buscar informacién... Q n
UNIGN EUROPEA

educarm

INFANTILY SECUNDARIAY ARTES, IDIOMAS Y
PRIMARIA BACHILLERATO DEPORTES

UNIVERSIDADES EDUCACION
PARA ADULTOS

EDUCARM 2.0//SOY DOCENTE // PERSONAL DOCENTE

PERSONAL DOCENTE

INFORMACIGN GENERA... > INFANTIL Y PRIMARIA > SECUNDAR| 0S5 CUERPO. . 3 NOMINAS Y SEGURIDA... >

ACCION SOCIAL > LICENCIAS Y PERMISOS > JUBILACIONES > CONTACTO Y CLAVE DE ACCES... 2

En ambos casos, se mostrara el bloque dedicado a la “Carpetilla de recogida de datos”.

CARPETILLA DE RECOGIDA DE DATOS

DESCARGA DE MODELOS

Funcionarios Interinos

Desca
Funcionarios en Practicas, Comisiones de Servicio de Fuera de la Region y
Concurso de Traslados Desca
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Anexo |V — Software necesario para utilizar el DNIe en equipos informaticos.

Para poder acceder a la zona privada de EDUCARM, o realizar una solicitud en sede electrénica
utilizando de forma adecuada el DNI electrdnico (DNle), es necesario tener instalados los programas
necesarios (que se conocen comunmente como software) que permitan interactuar con la tarjeta
inteligente y con el DNle.

Basicamente, se debe instalar dos programas: el primero es el programa asociado al lector de tarjetas
inteligentes (que dependera del lector fisico concreto) y el segundo es el software de DNIe (para que
lo reconozca y pueda leerlo), que se encuentra disponible desde la web del DNIe perteneciente a la
Direccién General de la Policia

Instalacion del software necesario para reconocer y utilizar el DNI Electrénico (DNle) en
equipos con sistemas operativos Windows

La web corporativa del DNI electrdnico es la siguiente:
e https://www.DNlelectronico.es/PortalDNIe/

Dependiendo de la versidn del sistema operativo (*) del que disponga el usuario, se debe
bajar e instalar el programa (software) necesario para poder utilizar el DNIe, conocido
como software de DNle “Smart Card Minidriver’. Los enlaces de descarga son los
siguientes:

e DNIle para sistemas de 64 bits (x64)

e DNIle para sistemas de 32 bits (x86)

Nota (*): ¢Qué version de sistema operativo tengo? ¢32 o 64 bits?

En caso de no conocer qué versidn de sistema operativo Windows tenemos instalado,
podemos tener en cuenta que todas las aplicaciones software recomendadas para el uso
de certificados digitales disponen de versiones de 32 y 64 bits. En equipos de menos de
10 afios, lo normal es tener el hardware (parte fisica del ordenador) de 64 bits y el sistema
operativo de 64 bits, por lo que se instalaran las versiones de estas aplicaciones de 64
bits.

o Eltermino x86 proviene de los primeros ordenadores PC Compatible, debido a como
se denominaban las arquitecturas y modelos de los primeros microprocesadores 286,
386, etc. Cuando en una pagina web se indica versidn x86 se refiere a 32 bits, que era
la que se solia utilizar antiguamente o en equipos con poca potencia. Las nuevas
arquitecturas se han denominado 64 bits.

Sin embargo, si se desea averiguar si mi sistema es de 32 o 64 bits, puedo pulsar a la vez
la "tecla de Windows" y "Pausa" y en la ventana que se muestra aparecerd en "Tipo de
sistema y version de Windows 10" o seguir las siguientes indicaciones: ¢ Cémo averiguar
la versidn de sistema operativo que tengo?

Por si fuesen necesarios mas detalles sobre la instalacion del software necesario para reconocer y
utilizar el DNIe, los docentes disponen de los siguientes manuales en la web oficial:

https://www.DNIlelectronico.es/PDFs/Explorer y Chrome.pdf

https://www.dnielectronico.es/PDFs/Familia Mozilla.pdf
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8.5 Anexo V — Software necesario para utilizar la tarjeta TIDCARM en equipos
informaticos

La utilizacion de certificados digitales requiere de navegadores web actualizados y de una serie de
aplicaciones software (controladores de dispositivo y software de aplicacién). Asimismo, el acceso a las
paginas web seguras (las que utilizan el protocolo https) requiere que el navegador web desde donde
acceda permita la lectura de certificados digitales integrados en tarjetas inteligentes.

Por lo tanto, el uso del certificado digital de identificacidn personal de la tarjeta inteligente TIDCARM
implica una serie de instalaciones en el equipo del docente. Estas aplicaciones y/o controladores son los
siguientes:

- Instalacion software para tarjeta TIDCARM. Para que la tarjeta TIDCARM funcione adecuadamente
en nuestro ordenador personal es necesario instalar el software "BIT4id" para que nuestra tarjeta
pueda comunicarse correctamente con el ordenador.

-~

Al

A vEl
ﬁs ]

Bitdid - PKI
Manager

Este programa se puede descargar desde la siguiente direccion web:

http://cdn.bitdid.com/es/camerfirma/descargas camerfirma bit4id.htm

8.6 Anexo VI - Activacion de la Cl@ve Permanente

Una vez que el docente se ha presentado fisicamente en la Oficina Cl@ve para solicitar la Cl@ve
Permanente, una vez identificado adecuadamente con su documento de identificacion, se le
proporcionaran tres documentos:

e Justificante de alta en el sistema de identificacidn y firma Cl@ve.
o Este documento contendrd varios datos imprescindibles para poder activar la Cl@ve
del usuario. Los datos que se incorporan en este documento son:
= Numero de expediente
= |dentificacion del nivel de registro.
= DNI/NIE
= Nombrey apellidos
= Numero de teléfono movil
= Correo electrénico
e (Cddigo para Activar su contraseiia de acceso a servicios electrénicos de la Administracion
General del Estado en el sistema de Cl@ve Permanente.

o Este documento tiene una parte informativa donde se presenta el Sistema Cl@ve
Permanente, qué es el cédigo de activacién, qué hacer en caso de olvido de
contrasefia, presentara el sistema Cl@ve, el cddigo de activacion.

o Seindica el Cédigo de Activacidn
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e Términos y condiciones de alta en el Sistema Cl@ve.

o Este documento proporciona algunos de los datos identificativos del usuario en el
sistema Cl@ve, presenta las dos modalidades de identificacién electrénica
relacionadas con el Sistema Cl@ve (Cl@ve ocasional o Cl@ve PIN, y la Cl@ve
permanente), y enumera los términos y condiciones de uso del sistema.

Antes de poder utilizar la Ci@ve se debera de activar y crear su propia contraseiia de acceso. Para
tal fin se accedera a la siguiente direccion web: https://clave.gob.es/activar

Servicios de gestion de contrasefia - Cl@ve permanente

Registro de contraseria. Venficacion del codigo de activacion

IDENTIDAD c
GOBIERNO C | ° V e CAPARS @ DE EMPLED
DE ESPANA RONICA PARA e SECRETARIA DE ESTADO
E m - LAS ADMINISTRACIONES YSEGURIDROSOCIALES 0", <o jmipaD sOCIAL

— Observaciones

A utilizar este servicio, usted recibird un cédigo de un solo uso en su teléfono mavil. Este cddigo tendra una validez durante el tiempo gue dure |a sesién o por un numero de
intentos maximo.

Si tiene cualquier problema con este servicio, péngase en contacto con el 060.

(*) Todos los campos son obligatorios.

— Siyatiene su codigo de activacion:

(*) Tipo de Documento: | DNI ~

(*) Numero de Documento: E

(*) Direccion de Correo Electrénico:

(*) Cédigo de Activacién: E

— Pregunta de Seguridad

Para poder continuar, debe escribir en el espacio reservado que palabra de la lista se corresponde con 4+4

Carnicero: Aseo: Bicicleta: Ocho: Hamster:

Dependiendo de si se ha solicitado el sistema mediante DNI o NIE, se indicard el tipo de documento
utilizado en la peticidn de CI@ve Permanente. Asimismo, se incluira el correo electrénico (como dato
adicional de contraste). Estos dos datos se encuentran en uno de los documentos que se le

proporcionaron en la Oficina Cl@ve. En concreto se encuentra en el documento “Justificante de alta
en el sistema de identificacion y firma Cl@ve”.

— §i ya tiene su codigo de activacion:

(*) Tipo de Documento: | DNI V|
. DNI
(*) Numero de Documentc
NIE

{*) Direccidn de Correo Electrénico: ‘

(*) Cddigo de Activacion: E
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En el campo “Cddigo de activacion” se debe de introducir el cddigo que se encuentra en el documento

“Codigo para Activar su contrasefia de acceso a servicios electronicos de la Administracién General
del Estado en el sistema de CI@ve Permanente”.

Se debera de responder la pregunta de seguridad, que cada vez que se acceda a este formulario web
sera distinto.

Servicios de gestién de contrasefia - Cl@ve permanente

Registro de contrasefia. Verificacién del cédigo de activacion

IDENTIDAD e
GoBIERND I . V e D€ " e MINISTERID
BeES ‘ ELECTRONICA PARA Ll SECRETARIA DE ESTADO
E {‘i} - LAS ADMINISTRACIONES WSESURBABSACIREN o, cccumap sociau
— ol

Al utilizar este servicio, usted recibird un cédigo de un solo uso en su teléfono mévil. Este codigo tendra una validez durante el tiempo que dure |a sesién o por un numero de intentos méaximo.
Si tiene cualquier problema con este servicio, péngase en contacto con &l 060.

(*) Todos los campos son obligatorios.

— Siyatiene su cidigo de

(*) Tipo de Documento: | DNI v

(*) Nimero de Documento:

(*) Direccién de Correo Electrénico:

nombre apel lidos@murciaeduca.es

(*) Cadige de Activacién:

[— Pregunta de Seguridad

Para poder continuar, debe escribir en el espacio reservado que palabra de la lista se corresponde con Medio de Transporte

Ciervo: Zorro: Belgrado: Yate: Doce:

o RaspuaSta:

Una vez que se rellenen los datos y se le indique “Siguiente”. Si son correctos, el sistema enviara al

interesado un SMS con un cédigo numérico de un solo uso que debera teclear en el campo del
formulario que la web mostrard al usuario.

< Segsocil Servicios de gestion de contrasefia - Cl@ve permanente

Confirmacion de identidad

martes, 20 de julio de 2021

| SEGURIDAD SOCIAL-

Servicios de Internet de
usuario/contrasefia IDENTIDAD < e MINSTERIO
GOBIERNG e T 5
Para poder confirmar los EERE C ° V L T ek T, Q S EMREADEOR | SECRETARIA DE ESTADO
datos introducidos en el EASADMINESTRACIONES DE LA SEGURIDAD SOCIAL
— ol

PN

registro debe emplear este

codigo: 12845678 . E 1478

Puede tardar en recibir su SMS.

Si ne ha recibido el SMS revise sus dates.

— Introduzea el cadigo enviado a su teléfono mévil

Si es correcto, el sistema le permitira establecer la contrasefia que prefiera, siempre que cumpla con
unas caracteristicas minimas de seguridad.
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Activacién de Cl@ve permanente

— iInformacién!

A continuacion debes indicar tu contrasefia de acceso que utilizards cuando hagas uso de tu Cl@ve permanente. Recuerda que esta contrasefia solo lo
conoceras ta y es muy importante que no la olvides ni la anotes en ningln sitio donde pueda ser visto por otra persona.

Politica de contrasefias

« No puede contener tu nombre, apellidos o DNI
« La longitud minima es de 8 caracteres y puede tener tantos caracteres como necesite
« Sila contrasefia contiene menos de 16 caracteres debe cumplir como minimoe 3 de las siguientes 4 condiciones
Tener al menos una letra mayuscula
Tener al menos una letra mindscula
Tener al menos un digito
o Tener al menos uno de los siguientes caracteres

PISERER/ N\ (J=22* (15,5 ._—+<>

Contrasefia: | |

Repite la contrasefia: | |

@ Cancelar

Esta contrasefia serd la que debera utilizar de ahora en adelante cada vez que un servicio de
administracion electrdnica te la solicite.

Contrasefia: ‘ I ‘

Repite la contrasefia: ‘ sssssssseRERe ‘

Una vez que la contrasefia indicada cumple con las condiciones establecidas, y se pulse en el botdn
“Emitir”, se le avisara al usuario que ya tiene activada la Cl@ve, y podra utilizarla para identificarse
ante las Administraciones Publicas.

8.7 Anexo VIl - Acceso a la gestion de adjudicacion telematica y renuncias anticipadas
(interinos) con Cl@ve Permanente

Desde el presente documento se recomienda el uso de Cl@ve PIN 24H ya que proporciona una
autentificacion de nivel alto. Sin embargo, dado que el usuario no siempre va a tener que modificar
sus datos personales, y que hasta el 31 de diciembre de 2021 se va a poder acceder con usuario y
contrasefia, se va a incluir una breve descripcién del uso de Cl@ve Permanente, ya que permite el
acceso basico a la zona privada de EDUCARM.

El sistema de Cl@ve Permanente tiene dos modalidades de uso: la normal y la reforzada. En el modo
de uso normal, solamente es necesario proporcionar el usuario y la contraseiia. Sin embargo,
determinados servicios, por el tipo de operacidén y de informaciéon que manejan, necesitan un nivel
de seguridad mayor al que proporciona el uso normal. En ese caso, para acceder a ellos es necesario
usar el modo reforzado, identificandose ademds de con el usuario y la contrasefa, con la clave
recibida en el teléfono.
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Actualmente, en EDUCARM, se puede utilizar Cl@ve Permanente para acceder a las aplicaciones de
gestidn de actos telematicos y el de renuncias anticipadas (en el caso de interinos) que se encuentran
en la zona privada.

Los pasos para poder acceder a la zona privada de EDUCARM con esta Cl@ve Permanente son los
siguientes:

1. Desde el portal EDUCARM se hara clic en “Acceder Zona Privada”.
2. Seindicard que se desea utilizar el sistema Cl@ve de autentificacion.
3. Seindicard que se desea realizar el acceso mediante “Cl@ve Permanente”.

£ cl@ve

Elija el método de identificacion

Si no transcurren mas de 60 minutos entre autenticaciones y llamadas a Ci@ve, se le autenticara at aticamente de forma

DNIie / Certificado Acceso PIN 24H Cl@ve permanente Ciudadanos UE
electrénico
G || (2D
L
Para usario es necesario Para usarlo es necesario

4. Se solicitara el usuario Cl@ve (DNI/NIE) y la contrasefia asociada al mismo, y que fue
proporcionada en el momento de la activacion de la Cl@ve.

gomeruo ( C:Q) B NLusion CRETARIAOE EBTA
%ﬁé OREREA A Q SEGURIDAD SGCIAL A SEGURIDAD SOCIA
. s YMIGRACIONES »tnis Nt
Plataforma de Autenticacién - Cl@ve Permanente

o .

¢Quées? Indique DNI/NIE y Cl@ve

Es un sistema de autenticacion disefiado para personas que necesitan Permanente para garantizar su

ceder fr dela Ident'dad

Administras d , Su DNI o

NIE, y de una contrasefia que s blece en el proceso de activacion

y que sélo debe ser conocida por ti. P: eder al proceso de DNI/NIE

activacion es necesario que previamente te hayas registrado en el c B %

ontrasena

sistema,

Para los servicios de administracion electronica que requieran un nivel

de seguridad elevado, el sistema refuerza la aute 6n con la Ailoriicar s s

solicitud de introduccién de un cédigo numérico de un solo uso (One

Time P: d, OTP) que se envia previamente por mensaje SMS a tu

teléfono mévil

Nota importante: El DNI o NIE debe incluir la/s letra/s en mayuscula.

Indique DNI/NIE y Cl@ve
Permanente para garantizar su
identidad

DNI/NIE

Contrasena

Autenticar > Cancslar >
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5. Se hara clic sobre el botén “Autentificar”, y ya se podra acceder a la zona privada de
EDUCARM, desde la que se podra acceder a varias aplicaciones como la gestién de actos
telematicos, y las renuncias anticipadas para interinos, pero el nivel de seguridad no sera
suficiente para “Modificar Datos Personales”.

8.8 Anexo VIII - EI PIN de la tarjeta TIDCARM

Cuando el docente intentar utilizar la tarjeta TIDCARM como sistema de autentificacion se le
solicitara un PIN o clave. Es muy importante tener constancia de que el PIN solicitado no es la
contraseiia del correo corporativo del usuario, es la Clave de Acceso del certificado digital del
usuario (que tendran indicado en el correo electrénico que se le envié a su cuenta corporativa
@murciaeduca.es cuando se solicitd la Tarjeta TIDCARM).

Seguridad de Windows e

Tarjeta inteligente

Escriba su PIN de autenticacion.

9

Meés informacion

Aceptar Cancelar

En el correo electrénico que se envia al usuario se le indica el PIN o clave de acceso, y el PUK, que
serd el cédigo que se debera utilizar en caso de bloqueo de la tarjeta.

e En la siguiente imagen, se puede observar un correo tipico de comunicacién del PIN del
Certificado Digital de la tarjeta TIDCARM.

Confirmacion de Validacion de Solicitud de Certificado Digital Recibidos x

AC Camerfirma <certificados@camerfirma.com>
parami «

Solicitud de Certificado Certificado Cualificado de Empleado Publico de Firma en QSCD. Nivel Alto. (Tarjeta) [370]

Estimado/a JUAN CARLOS GOMEZ:

Su Autoridad de Registro ha validado su solicitud de Certificado Digital y se ha procedido a la emision del mismo en soporte hardware

Asi mismo le informamos del PIN y del PUK de su Certificado Digital

» PIN de latarjeta: 123a456b

= PUK de latarjeta: laaaa234s

31



ein Regién de Murcia

. Consejeria de Educacién y Cultura

E Direccién General de Recursos Humanos, Planificacién Educativa y Evaluacion
Servicio de Personal Docente

8.9 Anexo IX—Validacién de un certificado o firma digital.

El Gobierno de Espafia ha habilitado un portal para validar firmas y certificados digitales, que pueden utilizar
los ciudadanos cuando lo necesiten.

El acceso al portal se realiza desde la siguiente URL: https://valide.redsara.es/valide/?

* © % @G
=

< c

@ valide.redsara.es/valide/?

Contactar

Bienvenido | Benvingut | Ongietorri | Benvido | Welcome

sotles VALDG

A Validar Certificado Ji7 Preguntas Frecuentes

Si dispones de un certificado digital emitido
por cualquier entidad de servicio de certificacion
reconocida, puedes comprobar en linea su

Consulta nuestras preguntas
frecuentes si tienes alguna duda.

£Qué significa VALIDe?

validez. £Qué servicios ofrece VALIDe?
Validar Certificado
éQué certificados son
reconocidos por la plataforma?
éCudles son los tipos de
i i 4 H H certificados admitidos por las
YA-—‘ Realizar Firma & Va“dar Flrma Administraciones?

Firma un documento con tu DNI elecirénico o Consulta la validez de un documento firmado éCuales son los formatos

cualquier otro certificado reconocido con las electrénicamente con miitiples formatos y admitidos para firma electrénica?

maximas garantias de integridad y autenticidad tipos  de
Realizar firma

certificados. como facturas

éQué debo hacer para usar los
electronicas, contratos, efc. servicios de VALIDe?

jaldarking ¢Qué tipos de documentos se

pueden firmar con VALIDe?

éPueden firmar un documento
varias personas?

A= Visualizar Firma i Validar Sede Electrénica

Podras generar informes en los que se Ver mas
¢ a Podras comprobar las URLS de sede

mostrara informaciéon de la firma o firmas

electronicas, verificando la validez del

Portal de
asociadas al documento.
certificado que contienen.

Firma .nllctrﬁnica

Visualizar Firma Validar Sede Electrénica
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