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1.- DATOS DE IDENTIFICACION

Nombre o denominacion de la experiencia:

Equipo de Mediacion del IES Miguel Hernandez

Niveles o etapas donde se ha desarrollado:

ESO

Centro

Nombre del centro: IES Miguel Hernandez
Direccion: C/ Miguel Hernandez n°28
Localidad: Alhama de Murcia

Teléfono: 968 630 344

Correo electrénico: 30011764@murciaeduca.es

Personal participante

Persona de contacto: Joaquina Aledo Canovas

Numero de profesores implicados: 12
Numero total de profesores del Claustro: 92

¢Estan implicados otros miembros de la comunidad educativa?

Padres: Si [1 No X
Personal no docente: Si X_INo ]

Otros (especifique):

¢Estarecogida la experiencia en el Plan de Convivencia del Centro?
Si: X

No: []
¢Han intervenido en esta experiencia otras instituciones u organizaciones?

Si: X
No: []
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2.- OBJETIVOS

Especifique los objetivos que se persiguen con la experiencia:

1. Mejorar la convivencia en nuestro centro.

2. Mostrar al alumnado nuevas formas para la resolucién de conflictos.
3. Ofrecer alternativas a la sancion desde un punto de vista integrador.
4

Favorecer la participacion del alumnado en la convivencia

3.- DESCRIPCION RESUMIDA DE LA PRACTICA

Durante el curso 2011-2012 se ha puesto en marcha en el IES Miguel Hernandez el
Equipo de Mediacion. Esta formado por 12 profesores y 20 alumnos de 1°, 2°, 3°y 4° de ESO
que asistieron a las | Jornadas de Formacion de Mediadores del centro, celebradas durante los
meses de enero, febrero y marzo del presente curso escolar.

El objetivo principal es dotar a los alumnos de las herramientas necesarias paral
solucionar los conflictos del dia a dia por si mismos y de una manera pacifica.




Objetivos

Actividades

Temporalizacion

1. Crear un equipo de
mediacion en el
Centro.

2. Formar a los
mediadores del Equipo
de Mediacion.

3. Elaborar el protocolo
de actuacion.

4. Elaborar la
documentacion
necesaria.

5. Dar a conocer el
Equipo de Mediacién a
la Comunidad
Educativa.

1.1 Actividades de 1.

tutoria para dar a
conocer la mediacién
entre alumnos como
medio de resolucion
de conflictos.

1.2 Eleccioén de los
mediadores por parte
de los grupos de la
ESO.

2.1 Realizacion de las |
Jornadas de
Mediacion del IES
Miguel Hernandez.

2.2 Visionado de casos
practicos por parte
del Equipo.

3.1. Elaboracién del 3.

protocolo: pasos a seguir

4.1 Elaboracion de A

documentos: solicitud
de mediacion, acuerdo
de confidencialidad,
documentos de recogida
de informacion, etc.

4.2 Entrega de la
documentacion a los
mediadores.

5.1 Acto de 0.
presentacion
oficial y entrega
de diplomas.

5.2 Elaboracién de

N

Durante los meses de
octubre y noviembre.

Cuatro sesiones de 2
horas de duracion en los
meses de enero y
febrero.

Mes de marzo

Mes de abril

Mes de mayo




un triptico con
informacién sobre la
mediacion.

5.3 Elaboracion de
carteles publicitarios.

5.4 Punto de
informacion durante
las actividades de
final del segundo
trimestre.

6. Emplear la mediacién 6.1 Mediacion en casos

formal para resolver  |egles 6. Meses de mayo y junio
conflictos.
7. Establecer vinculos 7 1 Merienda de 7. Finales de junio

entre los miembros del |5y ivencia, puesta en
equipo. comun y evaluacion.
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4.- EVALUACION Y RESULTADOS

¢ Se hallevado a cabo la evaluacion de la experiencia?
Si: X
No: []

En el caso de que se haya realizado la evaluacién, ¢cémo se ha efectuado?

Se ha realizado una evaluacion interna llevada a cabo por los profesores del Equipo de
Mediacion. En ella se han revisado los documentos, el protocolo, la seleccion del alumnado, etc.

La evaluacién externa se realizara el préximo curso.

¢, Qué beneficios se han obtenido respecto a los objetivos propuestos?

- La Comunidad Educativa ha conocido la Mediacion como instrumento para la resolucion
de conflictos.
- Se han establecido vinculos entre los miembros del Equipo de Mediacion que facilitaran

su labor durante el préximo curso.

Propuestas de mejora

- Durante el proximo curso se elaborara el Cuaderno del Mediador para facilitar los
procesos y se revisaran también los demas documentos.
- Enoctubre se desarrollaran las Il Jornadas de Mediacion para formar a posibles nuevos

mediadores.

¢,Cuales son los principales problemas que han surgido?

No ha habido tiempo suficiente para la puesta en practica del proyecto.




5.- RECURSOS (Externos/Internos)

¢, Qué tipo de apoyo harecibido y de qué instituciéon?
(econdmico, técnico, otros...)

El Proyecto ha contado con la colaboracion del Ayuntamiento de Alhama que ha contribuido

econdmicamente en la formacién de los mediadores.




