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g) Vigilancia y control de programas de calidad en las
materias competencia del servicio.

h) Tramitacion de ayudas comunitarias a la produccion
ganadera, asi como al consumo de leche y productos lacteos
en centros escolares.

i) Cuota lactea.

j) Cualesquiera otras que le sean encomendadas en el
ambito de sus competencias.»

3. El apartado 1 del articulo 45 queda redactado como
sigue:

«1. Le corresponde el ejercicio de las funciones de
planificacion, coordinacion, direccion y control en relacion con
las siguientes actuaciones:

a) Ejecucion de la politica comunitaria en cultivos
herbéaceos.

b) Ejecucion de la politica comunitaria en cultivos
industriales.

¢) Ejecucién de la politica comunitaria en la produccion
de aceite de oliva.

d) Cualesquiera otras que le sean encomendadas en el
ambito de su competencia».

Disposicion transitoria tnica

En tanto no se proceda a regular la composicion y
funcionamiento de las Comisiones Técnicas de
Asesoramiento a las que se refiere la Disposicion Adicional
92 de la Ley 1/1995, de 9 de Marzo, de Proteccién al Medio
Ambiente de la Regién de Murcia, continuara en vigor la
regulacién prevista en el articulo 49 del Decreto 21/2001, de
9 de Marzo, con la inclusién, a tenor de lo establecido en la
precitada Ley, entre los vocales de la Comision Técnica de
Asesoramiento de Evaluacion de Impacto Ambiental, de un
técnico en representacion del drgano sustantivo competente
por razon de la materia, designado por el Director General
correspondiente para cada asunto en concreto, en funcion de
la naturaleza del proyecto o actividad sometido a evaluacion
y/o permiso integrado en materia de calidad ambiental.

Disposicion final unica
El presente Decreto entrara en vigor al dia siguiente al
de su publicacion en el «Boletin Oficial de la Region de
Murcia».

Murcia, 11 de octubre de 2002.—EI Presidente, Ramoén
Luis Valcarcel Siso.—El Consejero de Economia vy
Hacienda, Juan Bernal Roldan.

Consejeria de Trabajo y Politica Social

10123 Decreto 124/2002, de 11 de octubre de 2002, por el
que se regula la prestacion de Ayuda a Domicilio en

la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia.

La Ley 8/1985, de 9 de diciembre, de Servicios Sociales
de la Regioén de Murcia, aborda la regulacién unitaria de las
competencias exclusivas de la Comunidad Auténoma de
Murcia en materia de politica social, estableciendo un
Sistema Publico de Servicios Sociales que permita hacer
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efectivo el derecho de los ciudadanos de la Region a disfrutar
de los niveles basicos de bienestar social y a disponer de
los servicios que procuren satisfaccion a sus necesidades
sociales.

En el concepto legal de Servicios Sociales Comunitarios,
que son los que van dirigidos a todos los ciudadanos, se
incluye el Servicio Social de Informacion y Orientacion, el de
Promocion y Cooperacion Social, el de Convivencia y el de
Atencion Domiciliaria. Este Servicio, comunmente
denominado de Ayuda a Domicilio, esta destinado a la
atencién de las necesidades reales de la familia en su propio
entorno domiciliario. Es uno de los programas basicos de la
atenciéon primaria de servicios sociales que tiene como
objetivo evitar o retardar la institucionalizacion y mantener a la
persona en su propio medio con las garantias de una
adecuada atencion y calidad de vida.

Se trata de un programa tradicionalmente gestionado a
través de la accidn concertada, con implicacion directa de las
Corporaciones Locales, y que en la Regién de Murcia se ha
producido en virtud del Convenio—Programa suscrito entre el
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social y el Gobierno de la
Comunidad Autéonoma de la Regién de Murcia para el
desarrollo del Plan Concertado de Prestaciones Basicas de
Servicios Sociales, de 5 de mayo de 1988; en el mismo se
acordo financiar y apoyar proyectos de las Corporaciones
Locales del territorio de la Comunidad, para garantizar unas
prestaciones basicas a los ciudadanos en situacion de
necesidad, entre ellas la Ayuda a Domicilio.

El creciente avance alcanzado por esta modalidad de
atencion, la experiencia acumulada en su gestion y los
cambios sociales relacionados con el envejecimiento y la
dependencia de determinados sectores de la poblacion,
hace necesario que se dé una respuesta a la demanda de
servicios que se plantea, de la que son responsables las
administraciones en sus niveles local y regional.

Este Decreto deviene asi en necesario; por una parte,
como desarrollo normativo de la Ley 8/1985, y por otra, por la
necesidad de dotar a los usuarios y a los gestores de un
instrumento normativo que regule de modo preciso, entre
otras, las condiciones homogéneas de acceso al Servicio,
su contenido y las normas de procedimiento que garanticen
su calidad y equidad, al tiempo que potencie la coordinacién
de todas aquellas Entidades que tienen relacién con la Ayuda
a Domicilio en el territorio.

En su virtud, a propuesta de la Consejera de Trabajo Y
Politica Social, oidos los Consejos Sectoriales y el Consejo
Regional de Servicios Sociales, previo dictamen del Consejo
Econdmico y Social, oido el Consejo Juridico de la Regién de
Murcia, tras la deliberacion y acuerdo del Consejo de
Gobierno, en sesion de fecha 11 de octubre de 2002, y en
uso de las facultades que me confiere el apartado 6 del
articulo 15, en relacién con el 21.4 de la Ley 1/1988, de 7 de
enero, del Presidente, del Consejo de Gobierno y de la
Administracion de la Comunidad Auténoma de la Region de
Murcia, y el articulo 55 de la Ley 8/1985, de 9 de diciembre, de
servicios sociales de la Region de Murcia,
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Dispongo
CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- Objeto y ambito de aplicacion.

1.-El presente Decreto tiene por objeto regular la
prestacién social de Ayuda a Domicilio en la Comunidad
Auténoma de la Region de Murcia.

2.- Las disposiciones de este Decreto seran de
aplicacion a cualquier servicio de Ayuda a Domicilio, publico
o privado, financiado con fondos de la Administracién

regional.
3.- Asimismo, las prescripciones establecidas en los
Capitulos | y Il, tendran la consideracion de requisitos

minimos aplicables a cualquier entidad que preste este
servicio, excepcion hecha de lo dispuesto en los articulos 6 y
9, que no seran de aplicacion a las entidades no financiadas
con fondos de la Administracion regional.

Articulo 2.- Concepto.

La Ayuda a Domicilio es una prestacién basica del
Sistema de Servicios Sociales que tiene por objeto
proporcionar, en el propio domicilio, una serie de atenciones
de caracter doméstico, social, de apoyo psicolégico y
rehabilitador, a los individuos y las familias que lo precisen
por no serles posible realizar sus actividades habituales o
hallarse alguno de los miembros en situacién de conflicto
psicofamiliar, facilitando de este modo la permanencia y la
autonomia en el medio habitual de convivencia, contando
para ello con el personal cualificado y supervisado al efecto.

Articulo 3.- Caracteristicas.

La prestacion de Ayuda a Domicilio reune, entre otras,
las siguientes caracteristicas:

a) Integral y polivalente, atendiendo diferentes
necesidades del individuo dentro del marco general de
servicios sociales.

b) Complementaria a las redes internas de apoyo
personal y social.

c) Preventiva, rehabilitadora y educativa.

Articulo 4.- Objetivos.

La prestacion de Ayuda a Domicilio persigue los
siguientes objetivos:

a) Proporcionar la atencién necesaria a personas o
grupos familiares con dificultades en su autonomia.

b) Prevenir situaciones de deterioro personal, familiar y social.

c) Favorecer la adquisicion de habilidades que permitan
su desenvolvimiento mas auténomo en la vida diaria.

d) Posibilitar la integracion en el entorno habitual de
convivencia.

e) Apoyar a grupos familiares en sus responsabilidades
de atencion.

f) Retrasar o evitar la institucionalizacion de modo que
el usuario pueda permanecer el mayor tiempo posible en su
medio socio-familiar.

g) Complementar la labor de la familia cuando ésta, por
cualquier motivo justificado, no pueda realizar adecuadamente
sus funciones de apoyo.

h) Sustituir ocasionalmente al familiar que atiende a la
persona con necesidad de atencion, debido a la ausencia
temporal de aquél por enfermedad u otras causas.

i) Mejorar la calidad de vida, procurando una existencia
mas segura e independiente a las personas atendidas.

CAPITULO I
LA PRESTACION DEL SERVICIO.

Articulo 5.- Usuarios.

Podran ser usuarios del Servicio de Ayuda a Domicilio
las personas o unidades familiares que residan en la
Regién de Murcia, con limitaciones en su autonomia que les
impida satisfacer sus necesidades personales y sociales
por sus propios medios y requieran atencién y apoyo para el
mantenimiento de un adecuado nivel de vida.

Articulo 6.- Requisitos de acceso a la prestacion.

Para acceder a la prestacion de Ayuda a Domicilio, sera
necesario cumplir los siguientes requisitos:

a) Estar empadronado en el Municipio en el que se
solicita el Servicio.

b) Aportar la documentacion exigida en el articulo 12 del
presente Decreto.

c) Formalizar el compromiso entre el usuario y la
entidad publica que presta el servicio mediante la firma del
documento establecido en el articulo 14.4, donde se
especificara, al menos, el tipo de servicio y sus
caracteristicas, asi como las responsabilidades de cada una
de las partes.

d) No estar incluido en alguna de las causas denegatorias
reflejadas en el Anexo 2 del presente Decreto.

Articulo 7.- Contenido de la Prestacion.

1.- La prestacion de Ayuda a Domicilio podra tener los
siguientes contenidos:

a) De caracter personal. Engloban todas aquellas
actividades que se dirigen al usuario del servicio, cuando
éste no puede realizarlas por si mismo, o cuando precise:

- Apoyo en el aseo y cuidado personales con el objeto
de mantener la higiene corporal.

- Ayuda en la ingesta de alimentos, siempre que el
usuario no sea autonomo para realizar por si mismo la
actividad.

- Administracion, si procede, de la medicacion simple
prescrita por personal facultativo, asi como la observacién
del estado de salud para la deteccion y comunicacién de
cualquier cambio significativo.

- Ayuda a la movilidad dentro del domicilio.

- Compaiiia en el domicilio.

- Acompanamiento fuera del hogar para la realizacion
de diversas gestiones, tales como visitas médicas,
tramitacion de documentos u otras analogas.

- Facilitacion de actividades de ocio en el hogar.

- Otras atenciones de caracter personal no recogidas en
los apartados anteriores, que puedan facilitar una relacién
con el entorno.

b) Atenciones de caracter doméstico. Se entienden como
tales aquellas actividades y tareas que se realicen de forma
cotidiana en el hogar y que estan referidas, entre otras, a :
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- Lavado y planchado de ropa.

- Adquisicion y preparacion de alimentos.

- Limpieza y mantenimiento de la vivienda, asi como la
realizacion de pequefas reparaciones y otras tareas que no
impliquen la participacién de especialistas.

c) Atenciones de caracter psicosocial y educativo. Se
refieren a las intervenciones técnico-profesionales de
contenido formativo, de apoyo al desarrollo de las
capacidades personales y de habitos, de integracion en la
comunidad donde se desarrolle la vida del usuario, asi como
al apoyo y la estructuracion familiar.

d) Atenciones de caracter técnico y complementario. Se
refieren a actuaciones que puedan ser necesarias para la
puesta en funcionamiento del servicio, para la adaptacion a
nuevas condiciones o para permitir, con el apoyo de nuevas
tecnologias, una atencion inmediata en situaciones de crisis
0 emergencia.

2.- Todas estas actividades tendran un caracter
excepcional y complementario de las propias capacidades
del usuario o de otras personas de su entorno inmediato.
Para la realizacion de las mismas, el usuario debera
disponer o proveerse de los medios necesarios, sin perjuicio
de que, en su defecto, los servicios competentes puedan
gestionarlos, como los servicios de comida a domicilio,
lavanderia y otros equipamientos.

Articulo 8.- Personal de Ayuda a Domicilio.

1.- El Servicio de Ayuda a Domicilio, tendra que contar
necesariamente con los siguientes profesionales:

-Trabajador Social, que recibira la demanda, realizara el
estudio y valoracion de la situacion, disefara el proyecto de
intervencion 'y sera responsable del seguimiento vy
evaluacion.

-Auxiliar de Ayuda a Domicilio, que realizara tareas de
caracter personal, doméstico y de apoyo a la creacion y
mantenimiento de habitos y capacidades, asi como de
colaboracion en tareas de aprendizaje.

Quedan excluidas de las tareas citadas, todas aquellas
prestaciones que no sean cometido del Auxiliar de Ayuda a
Domicilio y especialmente las funciones o tareas de caréacter
exclusivamente sanitario que requieran especializacion, tales
como la realizacién de ejercicios especificos de
rehabilitacion o mantenimiento, colocar o quitar sondas,
poner inyecciones o cualquier otra de similar naturaleza.

2.- En aquellos casos en que la prestacion lo requiera,
contara asimismo con:

-Educador, que realizara las tareas educativas en
contacto con el usuario, su familia y su entorno, para la
adquisicion de habitos y habilidades a fin de contribuir a la
autonomia familiar del marco de convivencia.

-Psicologo, que proporcionara el apoyo psicosocial
preciso.

-Otros profesionales, coordinados por los responsables
del Servicio, para una eficaz aplicacion y desarrollo de la
prestacion.

3.-Asimismo, podran intervenir en la prestacién del
Servicio los voluntarios, entendiendo como tales a aquellas
personas que, dentro de una organizacidon o programa de
voluntariado, actuan de forma solidaria sin ningun tipo de
contraprestacion econdmica, complementando de forma
coordinada la funcion y tareas del personal a que se hace
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referencia en los apartados anteriores, para lo que recibiran
la formacion adecuada.

Articulo 9.- Limites de la Prestacion.

1.- La prestacion de Ayuda a Domicilio vendra
condicionada por la limitacion de los créditos
presupuestarios disponibles. Cuando por este caracter
limitativo de los créditos, no sea posible la atencidn de todos
los solicitantes, se establecera un orden de prelacion en
funcién de la puntuaciéon obtenida segun la aplicacién del
Baremo que aparece como Anexo 1 de este Decreto. El resto
de los solicitantes permanecera en una lista de espera, y
seran incorporados a la prestacion a medida que vayan
produciéndose bajas entre los actuales usuarios.

En el supuesto de igualdad de puntuacién, la prestaciéon
de Ayuda a Domicilio correspondera a quien tenga mayor
antigiiedad en la fecha de presentacion de la solicitud del
servicio.

2.- El numero maximo de horas/mes de prestaciéon de
este servicio sera de 64, salvo que concurran circunstancias
debidamente justificadas, y asi se determine en su
concesion.

Articulo 10.- Derechos y obligaciones de los usuarios.

1.- Los usuarios de la prestacion de Ayuda a Domicilio
tendran derecho a:

a) Recibir adecuadamente la prestacion con el
contenido y la duracion que en cada caso se determine.

b) Ser orientados hacia otros recursos alternativos que
en su caso resulten necesarios.

c) Ser informados puntualmente de las modificaciones
que pudieran producirse en el régimen de la prestacion.

d) Ser oidos por cuantas incidencias se observen en la
prestacién del servicio.

2.- Los usuarios de la prestacion de la Ayuda a
Domicilio tendran las siguientes obligaciones:

a) Realizar las tareas convenidas en el documento de
compromisos familiares.

b) Informar de cualquier cambio que se produzca en su
situacion personal, familiar, social y econémica que afecte a
la prestacion del servicio de Ayuda a Domicilio.

c¢) Facilitar la labor de control, inspeccion y seguimiento
del personal identificado.

d) Comunicar con suficiente antelacion cualquier
traslado fuera del domicilio que impida la prestacion del
Servicio.

e) Comunicar cualquier anomalia referida a la
prestacién de la Ayuda a Domicilio a los servicios sociales
competentes de la entidad local.

f) Facilitar el ejercicio de las tareas del personal de
Ayuda a Domicilio que atiendan el servicio, asi como poner a
su disposicion los medios materiales adecuados para el
desarrollo de las mismas.

g) Abonar la contraprestacién econémica que figure en
el documento de compromiso familiar recogido en el articulo
14.4 de la presente norma.

Articulo 11.- Coordinacion con los Servicios Sociales
Comunitarios.
Las entidades de caracter privado que presten este
servicio financiado con fondos publicos, estaran obligadas a
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formalizar un sistema de coordinacién e informacién con la
entidad publica responsable de los servicios sociales
comunitarios en el ambito territorial en el que se desarrolle
su actividad.

CAPITULO 1l
NORMAS DE PROCEDIMIENTO.

Articulo 12.- Iniciacion:

1.- El procedimiento para acceder a la prestaciéon se
iniciara mediante la presentacion de una solicitud que habra
de contener como minimo las circunstancias a que se refiere
el articulo 70 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de
Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comun, y que debera
completarse con la siguiente documentacion:

a) Certificado de empadronamiento de todos los
residentes en el domicilio del solicitante.

b) Fotocopia del Documento Nacional de Identidad de
todos los miembros de la unidad familiar.

c) Fotocopia de la tarjeta sanitaria del solicitante.

d) Informe clinico actualizado, emitido por el Sistema
Publico de Salud, que acredite la situacién de enfermedad o
incapacidad del solicitante.

e) En el caso de existir en la unidad familiar otros
miembros con enfermedad o incapacidad, Informe clinico
actualizado emitido por el Sistema Publico de Salud o
certificado de la condicion legal de minusvalia.

f) Declaracion jurada, segun modelo normalizado,
donde se exprese ser perceptor o no de ayudas de otras
entidades publicas relativas a Ayuda a Domicilio.

g) Justificacién de los ingresos totales de la unidad
familiar mediante:

- Certificado/s de pensiones, en su caso.

- Fotocopia de las dos ultimas néminas, en su caso.

- Declaracion de la renta; en el caso de no tener que
presentarla, se aportara la procedente certificacion expedida
por el 6rgano competente.

- Certificado de Impuestos Municipales de Bienes de
naturaleza Rustica y/o Urbana, con expresion de su valor
catastral.

- Certificado, en su caso, del Instituto Nacional de
Empleo del solicitante y/o del resto de la unidad familiar en
situacion de desempleo y de la cuantia de las prestaciones
economicas percibidas.

2.- Con independencia de esta documentacion, las
Entidades Locales firmantes de los Convenios para la
gestion y cofinanciacion del servicio, podran exigir, durante la
tramitacioén del expediente, los documentos
complementarios que se estimen oportunos en relacion con
la prestacién solicitada.

3.- En ningun caso podra exigirse al interesado la
aportacién de ningun documento que pueda obtener por si
misma la Administracion.

4.- Las solicitudes se presentaran en el Registro de la
entidad local correspondiente al lugar de residencia del
solicitante, sin perjuicio de lo establecido en el articulo 38.4
de la Ley de Régimen Juridico de las Administraciones
Publicas.

5.- A efectos de incorporacion al Servicio de Ayuda a
Domicilio, cada unidad de convivencia sera objeto de un solo
expediente.

Articulo 13. Subsanacion.

Si analizada la solicitud y demas documentacion
presentada, se observara que son incompletas o que no
reunen los requisitos exigidos, se requerird al interesado
para que, en un plazo de diez dias habiles a contar desde el
siguiente al de recepcion de la notificacion correspondiente,
subsane la falta o acompafe los documentos preceptivos,
con indicacion de que, si asi no lo hiciere, se le tendra por
desistido de su peticidn, previa resolucion que debera ser
dictada en los términos previstos en el articulo 42 de la Ley
de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas.

Articulo 14.- Instruccién del expediente:

1.- El 6rgano de instruccion del expediente sera la
Entidad Local de la que depende el Centro de Servicios
Sociales del lugar de residencia del solicitante. EI
Trabajador Social del Centro de Servicios Sociales
elaborara o, en su caso, aportara al expediente Informe
Social sobre la situacién de necesidad, con indicacion del
contenido, periodicidad e idoneidad de la prestacion
solicitada, proyecto de atencion individual y la baremacion
correspondiente.

2.- Tras la elaboracién del Informe Social y la
baremacion del caso, se procedera a su valoracion a través
de una Comisidn Técnica, integrada por técnicos del Centro
de Servicios Sociales o del Programa de Ayuda a Domicilio.

3.- Esta Comision elaborara una propuesta que se
elevara al 6rgano local competente, que dictara resolucion
motivada.

4.- En los supuestos en los que la resolucion sea
estimatoria, se procedera a la firma del compromiso familiar
en el que se especificaran las tareas convenidas entre
ambas partes, asi como la contraprestacion econémica que
deba abonar, en su caso, el usuario.

5.- El plazo méaximo para resolver los expedientes de
solicitud de prestacion sera de seis meses, a contar desde
el dia siguiente a la fecha de presentacién de la misma.

Articulo 15.- Seguimiento.

1.- En el plazo maximo de seis meses desde que el
beneficiario comience a recibir la prestacion, se procedera a
la comprobacion del cumplimiento de las condiciones por
las que se concedid la misma. ElI Trabajador Social
correspondiente establecera, en funcién de cada caso, la
periodicidad de los sucesivos seguimientos.

2.- Para aquellos expedientes que, aun siendo
estimatorios, deban permanecer en lista de espera, se
procedera a la revision del expediente en el plazo maximo de
un afno, a contar desde la notificacién al interesado de la
correspondiente resolucion.

3.- Los expedientes podran ser revisados también a
solicitud del interesado. Esta revision no podra instarse
salvo transcurridos seis meses desde el reconocimiento o
ultima revision de la prestacion. El plazo precedente no sera
de aplicacion cuando se acredite suficientemente que se han
producido variaciones sobrevenidas en las circunstancias
contempladas en la valoracion inicial del expediente.
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4.- Las revisiones se realizaran con arreglo al
procedimiento establecido para el reconocimiento del
derecho a la prestacion.

Articulo 16.- Procedimiento de Urgencia.

En caso de extrema wurgencia suficientemente
justificada, se puede iniciar la inmediata prestacion del
Servicio de Ayuda a Domicilio, a propuesta de los Servicios
Sociales correspondientes y previa resolucién del 6rgano
competente, sin perjuicio de la posterior tramitacion del
expediente de conformidad con el procedimiento establecido
al respecto.

CAPITULO IV
REGIMEN DE SUSPENSION, EXTINCION E

INCOMPATIBILIDAD DE LA PRESTACION.

Articulo 17.- Suspension.

La prestacion de Ayuda a Domicilio se suspendera por
la concurrencia de alguna de estas circunstancias:

a) Por causas de caréacter grave que dificulten el normal
funcionamiento de la prestacion.

b) Limitaciéon presupuestaria.

c) Ausencia temporal del usuario de su domicilio por un
plazo maximo de dos meses.

d) Ingreso en institucién hospitalaria por un plazo
maximo de dos meses.

e) Modificacion de las circunstancias que dieron origen
a la concesion del servicio.

Articulo 18.- Extincion.
1.- La prestacion de Ayuda a Domicilio se extinguira por:

a) Fallecimiento o renuncia del beneficiario.

b) Ocultamiento o falsedad comprobada en los datos
que han sido tenidos en cuenta para conceder la prestacion.

¢) Incumplimiento de las condiciones establecidas en la
concesion de la prestacion sin causa justificada.

d) Traslado definitivo del usuario a otro municipio.

e) Ingreso en centro en régimen de residencia.

f) Desaparicion de la situacion de necesidad que motivo
la concesién de la prestacion.

g) Acceso a otros recursos o servicios incompatibles
con la prestacion de Ayuda a Domicilio.

h) Ausencia del domicilio por cualquier causa por un
plazo superior a dos meses.

i) El incumplimiento grave de cualquiera de las
obligaciones establecidas en el apartado 2 del articulo 10 del
presente Decreto.

j) Por otras causas de caréacter grave que dificulten o
imposibiliten la prestacién del servicio.

2.- Para proceder tanto a la suspension como a la
extincion de la prestacion, debera tramitarse el correspondiente
expediente en el que debera ser oido el interesado.
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Articulo 19.- Incompatibilidades.

1.- La prestacion de la Ayuda a Domicilio sera
incompatible con otros servicios o prestaciones de anéalogo
contenido reconocidos por cualquier Entidad Publica o
privada financiada con fondos publicos, salvo que, de modo
excepcional y temporal se determine la compatibilidad con
otra prestacibn o servicio tras el correspondiente
procedimiento y resolucion del odrgano competente, vy
mientras el interesado no acceda al recurso social que le
sea mas adecuado.

2.- Quedara exceptuado de dicha incompatibilidad el
Subsidio por Ayuda de Tercera Persona de la Ley 13/1982,
de 7 de abril, de Integracion Social de los Minusvalidos.

Disposicion adicional

A los efectos de la contraprestacion econdmica a
abonar, en su caso, por el usuario del servicio, prevista en el
documento de compromiso familiar, podran servir como
criterios orientativos de las Ordenanzas Municipales que se
dicten, los reflejados en el Anexo 3 del presente Decreto.

Disposicion transitoria

Las Corporaciones Locales dispondran de un plazo de
nueve meses para adaptar sus Servicios a las previsiones
de este Decreto.

Disposicion derogatoria

Quedan derogadas cuantas disposiciones de igual o
inferior rango se opongan a los preceptos de este Decreto.

Disposiciones finales

Primera.- Se faculta expresamente al Consejero
competente en materia de servicios sociales a dictar cuantas
disposiciones sean necesarias para el desarrollo vy
aplicacion del presente Decreto.

Segunda.- Este Decreto entrara en vigor el dia siguiente
al de su publicaciéon en el «Boletin Oficial de la Regiéon de
Murcia».

Murcia, 11 de Octubre de dos mil dos.—EI Presidente,
Ramon Luis Valcarcel Siso.—La Consejera de Trabajo y
Politica Social, Lourdes Méndez Monasterio.
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ANEXO 1
BAREMO PARA LA VALORACION DE LAS SOLICITUDES

DE ACCESO A LA PRESTACION DE AYUDA A DOMICILIO.

CAPACIDAD FUNCIONAL

Puntuacién maxima 65 puntos.

La valoracion de este apartado se realizara en dos apartados diferenciados segun el
sector de referencia, en un apartado se valorard Mayores y Discapacitados y en otro
apartado Familia y Menores.

Los items a valorar con el fin de determinar la dependencia o independencia en la
realizacion de las actividades de la vida diaria son las que a continuacion se relacionan:

A.1.MAYORES / DISCAPACITADOS

VALORES

Completa ]
Imitaciones aat = P
ITEMS dependencia Limitaciones Autonomia
severas .
de otros ligeras completa

5 PUNTOS 3 PUNTOS 2 PUNTOS 0 PUNTOS

1. Comer/
Beber

2. Vestirse/
desvestirse
3. Lavarse/
arreglarse

4. Baharse/
ducharse

5. Control
esfinteres/
uso WC

6. Movilidad
dentro de la

casa

7. Medios de

transporte
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Manejo

de

compras

comida

11.  Labores

del Hogar

12.  Ingesta
medicacion

10.
Preparacion

A.2. FAMILIA / MENORES

1. Manejo
dinero

2. Ir de

compras

3.
Preparacion
de comida

4. Labores
del Hogar

5. Ingesta
medicacion
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13, Alteraciones = Alteraciones Alteraciones »
constantes = frecuentes . 4 Adaptacion

Conducta esporadicas

social 10 PUNTOS 6 PUNTOS 4 PUNTOS 0 PUNTOS

A la puntuacion obtenida en el apartado familias / menores se
le sumara 5 puntos de factor corrector

SITUACION SOCIO — FAMILIAR

Puntuacién maxima 40 puntos

B.1 Situacién socio — familiar y de convivencia
ITEMS PUNTOS

1. Sin familias o personas que puedan prestar atencion y/o apoyo. Vive solo.

En el caso de menores: situacion en la que existen indicadores de desamparo,
modificables mediante la aplicacién, entre otros recursos, del Servicio de Ayuda a
Domicilio

35

2. Existen familiares y otras personas pero sin relacion con ellos.
En el caso de menores: situacion de riesgo de desamparo con posibilidad de permanencia 30
del menor en su hogar, si se dispone, entre otros recursos, de esta prestacion

3. Aunque existe relacion con familiares y otras personas el apoyo y atencion es
esporadico y no resulta suficiente. 20
En el caso de menores: situacion en la aue existen factores de riesao de maltrato pero no

4. Existe cierta periodicidad en la atencion prestada por familiares y/o personas aunque

. i 1

esta no es suficiente para las necesidades que presenta 3
5. Los familiares y otras personas le atienden habitual y continuadamente. Solo precisa 10
actuaciones ocasionales para completar las recibidas

6. Se encuentra suficientemente atendido 0

B.2 Integracion en el entorno
ITEMS PUNTOS

1. Situacion de aislamiento y sentimiento de rechazo 5
2. Ausencia de relacion 3
3. Existen relaciones con personas del entorno aunque éstas no son suficientes 1
4. Integracion adecuada en el entorno 0

SITUACION ECONOMICA

Puntuacion maxima 50 puntos
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La ponderacion de esta variable viene dada por los rendimientos calculados en funcion de
la renta per capita disponible de la Unidad de Convivencia del solicitante de la prestacion.
Se incluyen los rendimientos procedentes de:

1.-. Pensiones o Ingresos analogos: Sera el resultado de prorratear por doce meses el
total de los ingresos netos anuales de este concepto.

2.-. Bienes Urbanos. Se daran dos supuestos:

- Bienes urbanos arrendados. Resultara de prorratear por doce meses la
renta anual integra que produzcan los mismos deduciendo el impuesto
correspondiente.

- Bienes urbanos sin arrendar. Sera resultado de aplicar el 2% del valor
catastral a dichos bienes, prorrateado por doce meses.

3.-. Bienes rusticos. Se daran dos supuestos:

- Bienes rusticos arrendados. Sera el resultado de prorratear por doce
meses renta anual integra que producen dichos bienes deduciendo el
impuesto correspondiente.

- Bienes rusticos sin arrendar. Sera el 2% del valor catastral de dichos
bienes, prorrateado por doce meses.

4.- Capital Mobiliario. Resulta de prorratear por doce meses los rendimientos que
produzcan dichos bienes (acciones, dinero, titulos, etc..) deduciendo las retenciones

PORCENTAJE DEL SALARIO PUNTOS
MINIMO INTERPROFESIONAL

< 57% 50

> 57,01 % - <= 93 % 40

> 93,01 % - <= 129 % 30

> 129,01 % - <= 165 % 20

> 165 % 0

VIVIENDA

Puntuacion maxima 5 puntos

ITEMS PUNTOS
1. Barreras arquitectonicas dentro de la Vivienda 2
2. Barreras arquitectdnicas fuera de la vivienda
3. Barrera arquitectonica inexistentes 0

4. Vivienda Ubicada en zona aislada y carente de medios de comunicaciéon y/o de dificil
acceso a los recursos

OTROS FACTORES

Puntuacién maxima 20 puntos
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ITEMS PUNTOS
1. Familias con graves cargas que necesitan alivio en su dedicacion al familiar
asistido (Partos mdltiples, fallecimientos subitos, progenitores o tutores en edad 5
avanzada)
2. Domicilio en el que conviven con el interesado otras personas en situacion de 5
discapacidad
3. Otras circunstancias especiales que lleven al solicitante a estado de necesidad
4, Ser el SAD el recurso idoneo
5. Si el SAD no es el recurso idoneo, estar en tramite o haber tramitado el 5

recurso idoneo

El item 1 solamente se aplica en el caso de Familia / Menores
Los dos Ultimos apartados son excluyentes

ANEXO 2

CAUSAS DE DENEGACION DE LA PRESTACION DE
AYUDA A DOMICILIO

Se consideran causas de denegacion las siguientes:

1. Cuando la puntuacion en la Capacidad Funcional (A1), en el caso de Mayores /
Discapacitados, sea menor a 7 puntos.

2. Cuando la puntuacién en la Situacion socio-familiar y de convivencia sea igual a cero
puntos.

3. Cuando la suma de la puntuacion en Capacidad Funcional (A1), en el caso de
Mayores / Discapacitados, situacion socio-familiar y de convivencia (B1) e Integracion
en el Entorno (B2) sea menor de 27 puntos.

4. Cuando se cumpla la condicién conjunta de Capacidad Funcional (A1), en el caso de
Mayores / Discapacitados; mayor o igual a 50 puntos, Situacion socio-familiar y de
convivencia (B1) mayor o igual a 30 puntos e Integracion en el entorno (B2) mayor o
igual a 1 punto.

BOLETIN OFICIAL DE LA REGION DE MURCIA



Numero 245 Martes, 22 de octubre de 2002 Pagina 15063

ANEXO 3

TABLA ORIENTATIVA DE PRECIO PUBLICO DE LA PRESTACION
DE AYUDA A DOMICILIO

% SALARIO MINIMO INTERPROFESIONAL % aportacion usuario
<= 100 0
> 100 Y <= 105 20
> 105 Y <= 110 25
> 110 Y <= 115 30
> 115 Y <= 120 35
> 120 Y <= 125 40
> 125 Y <= 130 45
> 130 Y <= 135 50
> 135 Y <= 140 55
> 140 Y <= 145 60
> 145 Y <= 150 65
> 150 Y <= 155 70
> 155 Y <= 160 75
> 160 Y <= 165 80
> 165 Y <= 170 85
> 170 Y <= 175 90
> 175 Y <= 180 95
> 180 100

Esta tabla se ha elaborado segun los siguientes criterios:

- Se toma como base econdmica la utilizada para el calculo de los puntos
del baremo en el apartado de situacién econdmica.

- Se establecen tramos de porcentajes de aportacion del usuario sobre el
precio / hora en base al Salario Minimo Interprofesional, tomando como
referencia la situacién econdmica del usuario.

Las corporaciones locales pueden adecuar esta tabla con los indices correctores que
consideren adecuados (por ejemplo el nimero de miembros de la unidad familiar).
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