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1 PRESENTACION................... Juan Angel Espafia Tal6n

El Consejo Escolar de la Region de Murcia, como cada curso escolar desde el
momento de su constitucidn, organizé el correspondiente Encuentro Institucional
con los Consejos Escolares Municipales y de Centro, en este caso ya en su sexta
edicion, para seguir fomentando la participacion, potenciando las vias de dialogo y

la comunicacion entre todos los Consejos Escolares de la Region de Murcia.

El tema escogido para este Encuentro, “Las Evaluaciones del Sistema
Educativo”, corresponde a una de las cuestiones de mayor actualidad e inquietud
suscitada en todo el ambito educativo. En unos casos por el conocimiento de los
altimos resultados obtenidos en los informes internacionales sobre el Sistema
Educativo Espafiol (PISA, OCDE) y en otros por la nueva configuracion de las
competencias sobre las evaluaciones de nuestro Sistema Educativo que genera
una estimulante inquietud en nuestra comunidad educativa, focalizada en la
preparacion de la organizacion de las pruebas de evaluacion de diagndstico y en

la reflexién sobre los criterios contenidos y eficiencia de estas evaluaciones.

Con el proposito de ampliar y descentralizar la participacion de padres,
profesores y alumnos, en este Encuentro, asi como poder desarrollar un periodo
de estudio y reflexion previo a la Jornada final del VI Encuentro, el Consejo
Escolar Regional, en colaboracion con los Consejos Escolares de Cartagena,
Caravaca, Cieza y Murcia, organiz0 y desarrollo cuatro Seminarios de estudio que
se celebraron durante el mes de octubre, con una duracién de 20 horas a lo largo

de 5 sesiones de trabajo.

Las conclusiones de estos Seminarios fueron expuestas y analizadas en la
Jornada final de este VI Encuentro, que se celebré el dia 19 de Noviembre en
Cieza con la asistencia de una nutrida representacién de los distintos Consejos
Escolares Municipales de la Region y de los consejeros escolares de nuestro

Consejo. Igualmente hay que destacar la presencia en este acto de la Presidenta



del Consejo Escolar del Estado y de 8 Presidentes y Presidentas de distintos

Consejos Escolares Autondmicos que quisieron participar en este Encuentro.

Todas las conclusiones obtenidas, asi como las ponencias y conferencias
impartidas en el desarrollo del mismo estan recogidas en esta publicacion, de
soporte digital, que presento a nuestra comunidad educativa con el propdsito de
hacerles participes en las reflexiones y propuestas formuladas por los ponentes y
consejeros escolares participantes en este VI Encuentro.

Quiero sefalar, y agradecer, la importante colaboracion que la Consejeria
de Educacion y Cultura nos ha prestado en todo momento para la organizacion de
este Encuentro, y en particular a la Direccion General de Formacion del
Profesorado e Innovacién Educativa que, con su red de formacion, facilito y asistid

técnicamente la organizaciéon de esta actividad.

Particularmente quiero también agradecer, en nombre del Consejo Escolar
Regional, la colaboracion ofrecida por el Ayuntamiento de Cieza y de su Consejo
Escolar Municipal, que en todo momento puso a nuestra disposicion cuantos
recursos, tanto materiales como humanos, fueron necesarios para contribuir a la

perfecta organizacion de la Jornada final de este VI Encuentro.



2 PROGRAMA

El VI Encuentro Institucional del Consejo Escolar de la Regién de Murcia
(CERM) con consejos escolares municipales y de centro, ha tenido unas
caracteristicas especiales y diferentes del encuentro anterior.

El tema, LAS EVALUACIONES DEL SISTEMA EDUCATIVO, fue
aprobado por el CERM para este encuentro. La estructura se disefié longitudinal y
el programa se concibio diversificado, facilitador de la participacién y convergente
en sus conclusiones.

2.1 ESTRUCTURA DEL ENCUENTRO

Dada la amplitud, profundidad, riqueza y diversidad de enfoques, la
metodologia se ha configurado mediante una estructura de jornadas, seminarios,
conferencias y encuentros, con un programa denso pero logico, perfectamente
temporalizado y permanentemente evaluado, como explicitamos a continuacion:

1. Un punto de partida, o arranque, fuerte, clarificador, motivador, concreto,
objetivo y claro, tal como “El Programa PISA. Objetivos y resultados”,
conferencia a cargo de D. Francisco LOpez Rupérez.

2. Continuacion mediante el desarrollo de varios seminarios, paralelos, que se
celebraron en aquellos municipios cuyo Consejo Escolar Municipal lo
solicito.

3. Tales seminarios se han centralizado en los Consejos Escolares
Municipales, con la organizacién de este Consejo Escolar Regional y la
infraestructura organizativa del Centro de Formacién de Profesores de
Cieza. Cada seminario ha estado coordinado por un responsable de grupo
y el coordinador general de las Jornadas del Encuentro, propuesto por el
CERM.

4. Se han celebrado 6 sesiones por seminario, dirigidas por un especialista en
cada uno de los temas estudiados.

5. Los componentes de los seminarios han participado, mediante debates y
aportaciones, en el enriquecimiento de cada uno de los temas tratados.

6. Las conclusiones de todos los seminarios, conjuntadas han sido expuestas
y debatidas en el encuentro final de todos los participantes.

7. El Encuentro ha estado enriqguecido por las aportaciones de
conferenciantes de reconocido prestigio internacional, como el Dr. D.
Ramén Pérez Juste, Catedratico de la UNED vy la participacién de varios
representantes de los Consejos Escolares Autonémicos y del Estado.



2.2 OBJETIVOS

Los objetivos propuestos para este encuentro fueron los siguientes:

{:}Reflexionar sobre los cambios en el Sistema Educativo.

Q}Analizar distintos tipos de evaluaciones previstas en el Sistema
Educativo.

Q}Valorar la participacién de los padres en la evaluacion.
{}}Determinar criterios para una organizacién racional de la evaluacion.
Q}Realizar propuestas para una evaluacion eficiente.

{}}Generar propuestas de mejora en el Sistema Educativo de la Region de
Murcia.

2.3 CONTENIDOS

En los seminarios se han desarrollado los siguientes contenidos teméaticos:

1. La evaluacion en la reforma educativa: evaluacion de diagndéstico, a cargo
de D. Carmelo Sanchez Liarte, Inspector de Educacion y Profesor Tutor de la
UNED

2. Evaluacién del sistema educativo. Evaluacion de Programas, impartido por
la Dra. Dofla Maria Paz Araceli Garcia Sanz, Profesora Titular de la Facultad de
Educacion. Universidad de Murcia.

3. Evaluacion de procesos de aprendizaje y de ensefianza. Expuesto por la
Dra. Dofla Carmen Juarez Ramos. Catedratica de Educaciéon Secundaria e
Inspectora de Educacion

4. Criterios para una evaluacion eficiente de los centros. Explicado por Dofia.
Maria José Garcia Garcia. Profesora de E. Secundaria y Profesora Asociada.
Universidad de Murcia

5. La participaciéon de los padres en la evaluacion, presentado por el Dr. D.
Juan Pérez Cobacho. Inspector de Educacion. Profesor Asociado en la
Universidad de Murcia.

6. La evaluacion de sistemas educativos en la UE, desarrollado por el Dr. D.
Antonio Garcia Correa. Catedratico. Facultad de Educacion. Universidad de
Murcia



2.4 DESARROLLO

El desarrollo del encuentro, tal y como estaba programado, siguié los
siguientes pasos:

COMIENZO

La primera Jornada se realiz6 el jueves, 16 de junio de 2005, a las 19
horas en el Archivo General de la Regién de Murcia, con el siguiente orden del
dia:

1. Apertura y saludo de bienvenida por el limo. Sr. Presidente del Consejo
Escolar de la Region, D. Juan Angel Esparia Talon.

2. Presentacion del Programa de las jornadas que se realizarian desde junio
a noviembre de 2005 e inscripcion de los participantes.

3. Conferencia inaugural de D. Francisco Lépez Rupérez. Doctor en Ciencias
Fisicas y exconsejero del MECD en la OCDE, con el siguiente titulo:

“El informe PISA. Objetivos y resultados”

A este acto fueron invitados todos los Presidentes de Consejos Escolares,
tanto Municipales como de Centros, Consejeros de este CERM, Centros de
Formacion de Profesores y Recursos, Asociaciones de Padres, Asociaciones de
Alumnos, Sindicatos, Autoridades educativas y Prensa.

El programa fue presentado a los asistentes por el llmo. Sr. Presidente del
CERM, D. Juan Angel Espafia Talon y por el coordinador del encuentro D. Juan
Pérez Cobacho, Asesor de este Consejo, entregandose el siguiente triptico:

2.4.1 EL PROGRAMA PISA. OBJETIVOS Y RESULTADOS......Francisco
Lopez Rupérez

1. INTRODUCCION

Las siglas PISA (Programme for International Students Assesment) definen el
Programa de la OCDE (Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico) que
méas impacto social y politico ha tenido entre los paises miembros. Su pretension
fundamental consiste en disponer de una medida objetiva, estandarizada y comparable
internacionalmente del rendimiento de los sistemas educativos, principalmente de los
paises que forman parte de la Organizacion, y se inserta en un contexto historico que
revaloriza el conocimiento y la informacion (LOpez Rupérez,1994). La propia
globalizacion, en tanto que proceso dinamico que tiene lugar a escala planetaria, no es
ajena a este papel preponderante que esta adquiriendo el conocimiento y la informacion en
nuestras sociedades posindustriales, antes bien, constituye, a la vez, su causa y su efecto en
el seno de una suerte de ovillo de relaciones causales circulares (Lopez Rupérez, 2001).



Como hemos sefialado en otro lugar: “*sin ignorar el impacto directo de las
tecnologias avanzadas sobre el crecimiento econémico, lo cierto es que la educacion
resulta ser un factor subyacente decisivo en el medio y largo plazo; dicho factor influye a
través de multiples vias sobre los avances sociales y en la calidad de vida y se revela como
un elemento indispensable para aprovechar al maximo ese espacio colectivo de
prosperidad -la llamada sociedad de las oportunidades- especialmente apto para la
realizacion de los proyectos de vida y para el logro de las metas de progreso personal y
social.

Si la globalizacion puede contribuir a la emergencia o a la consolidacion, de la
“sociedad de las oportunidades” la aproximacion a la meta consistente en lograr una
educacion de calidad para todos y cada uno de los ciudadanos se convierte en una de las
Ilaves indispensables que han de emplear los gobiernos a fin de hacer viable esa nueva
sociedad” (Lopez Rupérez, 2001, pag.44-45).

Esta perspectiva, que ha sido explicitamente asumida por la Union Europea en el
seno de la llamada estrategia de Lisboa (CEC,2003), explica el por qué los gobiernos de
los paises mas desarrollados acordaron, a finales de los noventa, poner en marcha el
programa PISA con el fin de evaluar los conocimientos y las competencias de los alumnos
a los 15 afios, edad que define, por lo general, el final de la ensefianza obligatoria. Se trata
de saber, antes que otra cosa, en qué medida y con qué calidad, el sistema educativo
prepara a los jovenes para asumir los desafios del futuro. Este conocimiento, que posee un
caracter estratégico, importa obviamente a los gobiernos que son los primeros en
adquirirlo, pero interesa asimismo a las familias, a la opinion publica y a la sociedad en
general.

El desarrollo del presente texto se ha organizado, junto con esta introduccion, en
otros cuatro capitulos. En el capitulo 2 se efectia una descripcién somera del Programa
PISA de la OCDE, de sus objetivos, de su estructura y de sus contenidos basicos, que se
acomparia de alguna referencia a cuél puede ser su futuro. En el capitulo 3 se presentan, en
sintesis, los resultados generales mas relevantes de las evaluaciones efectuadas en las
series de 2000 y de 2003, asi como algunos de sus andlisis cuantitativos mas interesantes,
sin descuidar la descripcién en cifras de la posicion espafiola. En el capitulo 4 se describe
lo esencial de una investigacion cuantitativa efectuada por el autor sobre la base de datos
de PISA 2003 con el objeto de indagar en el origen de los deficientes resultados del
sistema educativo espafiol (Lépez Rupérez, 2005). Finalmente, en el capitulo 5 se plantean
algunas conclusiones de interés para la mejora de los resultados del sistema educativo
espaniol.

2. EL PROGRAMA PISA DE LA OCDE

2.1 El caracter singular de PISA

El Programa para la Evaluacion Internacional de los Alumnos (PISA) no es, como
saben muy bien los expertos, el primer estudio internacional comparado sobre el
rendimiento escolar. En los dltimos 40 afios la IEA (International Association for the
Evaluation of Educational Achievement) y la IAEP (International Assesment of
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Educational Progress) viene efectuando evaluaciones de aquéllos paises que
voluntariamente se deciden a participar en ellas.

Sin embargo, el Programa PISA de la OCDE presenta un conjunto de rasgos
caracteristicos que son la base de su singularidad y explica, en buena medida, su éxito y su
consistencia. Esos rasgos propios de PISA son en esencia los siguientes (OCDE,1999).

Su origen. EI Programa es el resultado de una iniciativa conjunta de los paises
miembros de evaluar sus respectivos sistemas educativos de un modo unificado y
de acuerdo con sus propias necesidades.

Su periodicidad. Al tratarse de un disefio de evaluacion de varias materias cada tres
afios, los paises pueden apreciar la evolucién del rendimiento de sus sistemas
educativos, adoptar las politicas y, en su caso, las medidas correctoras que
procedan.

El grupo de edad considerado. Como se ha sefialado mas arriba, la edad de 15 afios
representa en muchos paises desarrollados el final de la educacion obligatoria que
se desarrolla, en todo o en parte, dentro de un marco comun. Por ello PISA aporta
una informacion enormemente valiosa sobre la eficacia de los sistemas educativos a
la hora de preparar a las nuevas generaciones para la vida adulta.

Los conocimientos y las competencias. A diferencia de otras evaluaciones
internacionales que se realizan sobre la parte comun de los programas escolares de
los paises participantes, PISA se centra en aquellos conocimientos y competencias
—en definitiva aptitudes- que se consideran esenciales para la vida futura. Como
destaca la OCDE a ese respecto: “Este enfoque de la evaluacion en términos de
dominio de grandes conceptos es particularmente importante, habida cuenta de la
voluntad de los gobiernos de poner en valor el capital humano que la OCDE define
como los conocimientos, cualificaciones, competencias y otras cualidades del
individuo que interesan al desarrollo personal, social y econdmico” ( OCDE, 1999;
pag. 14)

2.2 Los objetivos del Programa

La filosofia (OCDE,1999) de este importante programa de cooperacion multilateral en
materia de evaluacion educativa puede resumirse en los siguientes objetivos o finalidades:

a)

b)

c)
d)

Evaluar el rendimiento acumulado de los sistemas educativos a los 15 afios en
términos de conocimiento y competencias que les resultaran necesarios para su vida
adulta.

Comparar los resultados de los diferentes sistemas educativos en el plano
internacional.

Promover reformas educativas para la mejora de los resultados.

Proporcionar una base suficientemente solida para mejorar la evaluacion y el
seguimiento del rendimiento de los sistemas educativos a escala nacional.

La evaluacion del rendimiento de los sistemas educativos, de acuerdo con el enfoque

PISA,

al producirse en un contexto internacional en condiciones razonablemente

homogéneas, permite comparar el grado de eficacia y de eficiencia de los diferentes paises
a la hora de concebir, ordenar y desarrollar sus politicas en materia de educacion
obligatoria. Esta comparacion con los demas y consigo mismo, a efectos de mejora, se

11



beneficia de una transparencia que es facilitada por los propios mecanismos de difusion de
los resultados previstos por la Organizacion asi como por la atencion creciente que le
prestan los medios de comunicacion. Constituye, de hecho, una palanca de indudable valor
politico para impulsar las reformas orientadas a la mejora. Pero, ademas, al tratarse de una
accion coordinada de los paises miembros -que afecta no sélo a la ejecucion de la
evaluacion sino a la concepcion del programa, a la planificacion de los anélisis y a las
actividades de desarrollo, en general, para cada una de sus diferentes fases- genera un
espacio de conocimiento compartido para los gobiernos que permite aprender de los otros,
actualizar los propios conocimientos sobre evaluacion y pilotaje de los sistemas educativos
y sugerir nuevos enfoques y nuevos analisis de utilidad para la mejora de la educacién.

La estructuray el calendario

La estructura de contenidos del Programa se articula en tres dominios basicos y un
cuarto complementario. Los tres &mbitos basicos de evaluacion son la comprension lectora
-0 capacidad de comprender, utilizar y analizar textos escritos- la cultura matematica y la
cultura cientifica. En las tablas 1,2 y 3 se describe de forma resumida cada uno de esos tres
dominios asi como los componentes respectivos, que configuran la estructura y contenidos
de las correspondientes pruebas (OCDE,1999)

Tabla 1.- Definicion y componentes del dominio de evaluacion correspondiente a la
comprension lectora (OCDE,1999)

DOMINIO: COMPRENSION LECTORA

DEFINICION: Capacidad de comprender, utilizar y analizar textos escritos a fin de
poder realizar objetivos personales, desarrollar conocimiento y capacidades y tomar
parte activa en la sociedad

COMPONENTE 1: Lectura de diferentes tipos de textos: textos continuos, divididos en
subcategorias (p.e. Textos descriptivos y textos narrativos) y documentos clasificados en
funcién de su estructura

COMPONENTE 2: Ejecucion de diferentes tipos de tareas de lectura, tales como la
recuperacion de informacion, el desarrollo de una interpretacion o una reflexion sobre la
formay el contenido del texto

COMPONENTE 3: Lectura de textos escritos en situaciones diferentes, por ejemplo,
para satisfacer intereses personales o con fines profesionales

12



Tabla 2 - Definicion y componentes del dominio de evaluacién correspondiente a
cultura matematica (OCDE,1999)

DOMINIO: CULTURA MATEMATICA

DEFINICION: Capacidad de identificar y comprender el papel de las matematicas y de
efectuar juicios fundados al respecto, asi como de utilizar las matematicas de acuerdo
con las exigencias de la vida presente y futuro, como ciudadano constructivo,
responsable e inteligente

COMPONENTE 1: Contenido de las matematicas en sus tematicas principales. En el
primer ciclo del programa son: variaciones y crecimiento y espacio y formas. Los ciclos
siguientes comprenderan el azar, el razonamiento cualitativo, la incertidumbre y las
relaciones de dependencia

COMPONENTE 2: Aplicacion de las competencias matematicas, por ejemplo,
capacidades de modelizacién, resolucién de problemas de tres categorias: i) ejecucion de
procedimientos ii) establecimiento de relaciones vy iii) reflexién matemaética
(matematizacion) y generalizacion

COMPONENTE 3: Utilizacion de las matematicas en situaciones diversas, por ejemplo,
en problemas que conciernen a un individuo, a una comunidad o al mundo entero

Tabla 3 - Definicion y componentes del dominio de evaluacién correspondiente a
cultura cientifica (OCDE,1999)

DOMINIO: CULTURA CIENTIFICA

DEFINICION: Capacidad de asociar los conocimientos cientificos en la forma de
conclusiones basadas en la observacién de hechos; de elaborar hipétesis para
comprender el mundo natural y las transformaciones que son producidas por la
actividad humana; y de contribuir a la toma de decisiones a este respecto

COMPONENTE 1: Conceptos cientificos p.e. conservacion, transformacion y
degradacion de la energia relativas a las areas cientificas principales (fisica, biologia,
quimica, etc) en las que dichos conceptos son utilizados para la resolucién de problemas
relativos a la utilizacion de la energia, a la conservacion de las especies o al uso de las
materias primas

COMPONENTE 2: Aplicacion préctica de los procedimientos cientificos, p.e.
Identificar hechos, comunicar, evaluar y extraer conclusiones validas. No se requieren
conocimientos cientificos previos pero deben ser aplicados necesariamente en relacion
con contenidos cientificos

COMPONENTE 3: Utilizacion de las ciencias en situaciones o contextos diferentes
sobre problemas que conciernen a los individuos, a la comunidad o al mundo entero

El cuarto dominio de evaluacién se refiere a la resolucion de problemas de acuerdo
con un enfoque transversal.

Desde el punto de vista de su programacion temporal se previeron, inicialmente,
tres fases u oleadas trienales de evaluacién —2000, 2003 y 2006- que cubrieran, en cada

13



caso, los tres dominios basicos, pero poniendo en cada fase un especial énfasis sobre uno
de ellos de forma sucesiva. La tabla 4 muestra la estructura del PISA inicialmente
programado cuyo desarrollo ya conocemos.

Ese enfoque longitudinal se advierte bien en la Tabla 5 si se efectla, de ella, una
lectura en diagonal. Como se ve, esta prevision preserva las caracteristicas del PISA actual,
con sus evaluaciones trienales a los 15 afios, efectuadas sobre los tres ambitos basicos y
con un énfasis especial, en cada fase, sobre uno de ellos.

No obstante lo anterior, esta en la agenda de decisidn de los gobiernos participantes
y de la propia Organizacion la programacion del futuro de PISA, un futuro mas ambicioso
tanto en lo concerniente al nimero de fases como a las edades. De los diferentes escenarios
considerados (OCDE,2004a) la tabla 5 muestra el que, en opinion del autor, resulta méas
consistente y supondria la evaluacion a tres niveles de edad, 9, 12 y 15 afios con un
enfoque longitudinal, en la medida en que cada tres afios se dispondria de la evolucion del
rendimiento con la edad para cada uno de los dominios o d&mbitos de evaluacion, L
(lectura), M (matematicas) y C (ciencias) considerados.

Tabla 4 - La estructuray el calendario de PISA (OCDE,2004 a)

AMBITOS DE
EVALUACION PISA 2000 PISA 2003 PISA 2006
. LECTURA LECTURA LECTURA LECTURA

- MATEMATICAS

- CIENCIAS

- RESOLUCION
DE PROBLEMAS

MATEMATICAS

CIENCIAS

MATEMATICAS
CIENCIAS

RESOLUCION DE
PROBLEMAS

MATEMATICAS

CIENCIAS

RESOLUCION DE
PROBLEMAS
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Tabla 5 - El futuro de PISA (OCDE,2004a)

EDADES DE
EVALUACION PISA 2009 PISA 2012 PISA 2015 PISA 2018
9 ANOS C M C
12 ANOS M L M
15 ANOS L M C C L M C L M

Otra de las caracteristicas del enfoque de PISA es que no se limita a la captacion de
informacidn sobre el rendimiento sino que, junto con los indicadores de base referidos a
los &mbitos de evaluacion antes descritos, contempla indicadores de contexto, asi como
indicadores de tendencia que permiten profundizar en las relaciones del rendimiento
escolar con otras variables y favorecen la comprension de las diferencias. La tabla 6
resume, en sintesis, este aspecto especialmente relevante de programa a la hora de orientar

las politicas educativas.

Tabla 6 — Tipos de indicadores que se contemplan en la concepcién y en la
aplicacion del Programa PISA (OCDE,1999)

TIPOS DE INDICADORES

CLASE DE INFORMACION

INDICADORES DE BASE

Proporcionan un perfil general de
conocimiento y de competencias a los
alumnos

INDICADORES DE CONTEXTO

Muestran de qué manera las
competencias de los alumnos estan
ligadas a variables demograficas,
sociales, econémicas y educativas

INDICADORES DE TENDENCIA

Muestran la evolucién de los niveles
de competenciay la evolucién de las
relaciones entre las caracteristicas de
los alumnos y de los centros y dichos
niveles de competencia

Con la intencion de iluminar el alcance que tiene el interés por el rendimiento de
los alumnos y, por ende, la finalidad ultima de su mejora, merece la pena traer a colacion
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la siguiente reflexion hecha explicita en la definicion del propio programa, la cual no por
compartida resulta menos valiosa: “Desempefiar un papel activo en la sociedad incluye el
compromiso social, cultural y politico. Desempefiar un papel activo puede requerir la
adopcion de una posicion critica y suponer un paso mas hacia la liberacién personal, la
emancipacion y la toma de decisiones. El término sociedad comprende tanto la vida
econdmica y politica como la social y cultural” (OCDE,1999, p.21)

Y para que ese papel activo pueda ser efectivamente desempefiado por todos los
ciudadanos, resulta indispensable que el sistema educativo garantice una educacion y una
formacion que les cualifique, que afiada valor y consistencia a su bagaje personal. Por tal
motivo, disponer de medios para averiguar en qué medida o con qué grado de éxito esa
venerable institucion social cumple con su finalidad primordial resulta, a todas luces,
fundamental.

3. RESULTADOS GENERALES DEL PROGRAMA PISA
3.1 PISA 2000 y resultados escolares en comprension lectora

Como se ha indicado en el capitulo anterior, la edicion de 2000 del Programa PISA
eligié como ambito de evaluacion preferente la comprension lectora y sobre sus resultados
se centraron variados e interesantes andlisis que han generado publicaciones especificas de
la OCDE de considerable valor orientador para los gobiernos, el sector educativo y la
sociedad en general (OCDE, 2001; 2002; 2003, 2004b y 2005)

Con el proposito de mostrar, como a vista de pajaro, los resultados mas destacables
de las evaluaciones y los andlisis de PISA 2000, en lo que sigue se fijara la atencion, en
primer lugar, en la imagen que ofrece una vision de conjunto para, a continuacion, abordar
las relaciones entre gasto por alumno y rendimiento escolar y, finalmente, analizar la
influencia del nivel de compromiso de los alumnos con la lectura sobre los resultados de
rendimiento. Los lectores interesados pueden lograr una informacion mas detallada
recurriendo a las referencias.

3.1.1 Una vision de conjunto

La imagen mas sintética de los resultados obtenidos en el &mbito de la comprension
lectora es la que se ofrece en la figura 1. Esta referida Unicamente a los 27 paises
miembros de la OCDE que participaron en el estudio, si bien otros 20 paises mas, de
inferior nivel de desarrollo, se han sumado al Programa. En el anterior diagrama se
representan las posiciones de los diferentes paises en funcion de los valores obtenidos para
dos parametros estadisticos, la media y la desviacién tipica de las puntuaciones de la
muestra de alumnos, relativos a cada uno de los paises participantes en el estudio. Como es
sabido, el primero es el valor mas representativo del rendimiento de la poblacién escolar en
su conjunto y el segundo da idea del grado de dispersion o de inhomogeneidad de las
puntuaciones, de modo que cuanto menor sea su magnitud tanto mas proximas y
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homogéneas habran sido las puntuaciones obtenidas por los alumnos en las
correspondientes pruebas.

Debido al modo de definir las escalas de puntuacion empleadas en el estudio, se
han fijado los valores de ambos parametros para el conjunto de los paises de la OCDE
participantes en 500 y 100, respectivamente, lo que se destaca en el diagrama de la figura 1
mediante las dos lineas —vertical y horizontal- de trazo grueso.

Desde el punto de vista de la eficacia, son los paises situados en el cuadrante
superior izquierdo los que logran conciliar niveles relativamente elevados de rendimiento
con un comportamiento relativamente homogéneo de sus alumnos. Finlandia y Corea son
para cada uno de ambos parametros los paises campeones. Espafia, por su parte, se sitla en
una posicion que podria calificarse de una “mediocridad homogénea”. Su comportamiento
es mediocre porque puntla en comprension lectora por debajo de la media y es
relativamente homogéneo porque el grado de dispersion de sus puntuaciones es
considerablemente inferior al del nivel medio de referencia. Cuando se profundiza en la
distribucion de nuestro alumnado por niveles de competencia, se advierte una baja
proporcién de alumnos que alcanzan los niveles superiores, situandose ésta notablemente
por debajo de la media (OCDE, 2001). Ello revela el caracter reducido de la excelencia
escolar en el sistema educativo espafol. La tabla 7 muestra los datos principales.

Fig. 1 — Puntuacion en lectura vs grado de dispersion. PISA 2000
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Fuente: OCDE Grado de dispersion en lectura

Como hemos destacado, a este respecto, en otro lugar “En comprension lectora
solo el 25,3 % de los alumnos espafioles obtienen resultados buenos o muy buenos (niveles
4 y 5) frente al 31,8 % de la media de los paises de la OCDE. Un comportamiento
semejante se aprecia en matematicas, donde un 25,6 % de alumnos espafioles obtienen
resultados buenos o muy buenos (niveles 4, 5y 6) frente al 33,7 % de la media OCDE.
Todos los paises cuya media es superior a la espafiola en comprension lectora,
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exceptuando el caso de Corea, tienen del doble a mas del cuadruplo de alumnos -en
términos porcentuales- que Espafia en el nivel 5. Algo similar sucede con las
matematicas” (Lopez Rupérez, 2005)

Tabla 7 — Distribucién porcentual del alumnado por niveles de competencia en lectura y
matematicas
NIVELES DE COMPETENCIA

LECTURA (2000) Niv. <1 Niv. 1 Niv. 2 Niv. 3 Niv.4  Niv.5
(<335)  (335-407) (408-480) (481-552) (553-662) (>625)

. Espafia 41 12,2 25,7 32,8 21,1 4,2
. Media OCDE 6,0 11,9 21,7 28,7 22,3 9,5

MATEMATICAS (2003) Niv.<1  Niv. 1 Niv. 2 Niv.3  Niv. 4 Niv.5  Niv.6
(<358)  (358-420) (421-482) (483-544) (545-606) (607-668) (>668)

. Espafia 8,1 14,9 24,9 26,7 17,7 6,5 1,4
. Media OCDE 8,2 13,2 211 23,7 19,1 10,6 4,0

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos de OCDE (2001; 2004b)

3.1.2 Gasto por alumno y rendimiento

Entre los analisis que efectia PISA con la intencion de profundizar en la relacion
entre variables de cardcter econdmico y rendimiento de los alumnos, por paises, cabe
destacar el que pone el acento en los recursos puestos por el sistema al servicio de la
ensefianza. A este fin, la Organizacion ha calculado el gasto por alumno acumulado hasta
los 15 afios a lo largo de toda la escolaridad obligatoria y ha procedido a su armonizacién
corrigiendo los efectos derivados del diferente poder adquisitivo de los paises participantes
en el estudio.
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Fig. 2 - Rendimiento en comprensidn lectora PISA 2000 vs gasto por alumno
acumulado a los 15 afios
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Fuente: OCDE Gasto por alumno acumulado a los 15 afios ($ USA)

La figura 2 muestra, de un modo sintético, el resultado del analisis correspondiente.
Lo primero que llama la atencion en la grafica es la considerable dispersion existente en
cuanto a las posiciones de los paises en torno a la linea de tendencia. Ello indica que, aun
cuando existe una cierta correlacion entre gasto y rendimiento dicha correlacion es
francamente defectuosa. Los calculos estadisticos han revelado que la fuerza de la relacion
entre ambas variables es del 17 % o, en otros términos, que solo el 17 % de las diferencias
observadas, entre paises en cuanto al rendimiento en lectura son atribuibles a diferencias
en sus niveles de gasto acumulado por alumno. Hay paises, como la Republica Checa,
Irlanda o Corea, que hacen mas con menos y otros, como ltalia, Alemania o Espafia, que
hacen menos con mas.

Volviendo al analisis cuantitativo cabe decir, a tenor de lo anterior, que existe un
margen de un 83 % para mejorar los sistemas educativos sin incidir en el gasto. La fuerza
de los valores compartidos -y su orientacion en la linea de aquellos que requiere la
institucion escolar- y el grado de acierto en las politicas constituyen dos grupos de factores
que, a la vista de los datos internacionales, pueden resultar mas efectivos de cara a la
mejora de los resultados escolares que los centrados en los recursos. Esto es obviamente de
aplicacion en el ambito de los paises desarrollados que disponen de sistemas educativos
asimismo desarrollados. La OCDE expresa esta misma idea en los siguientes términos:

“La comparacion sugiere que, si bien el gasto efectuado por alumno en los centros
educativos condiciona la calidad de la ensefianza, no resulta suficiente para garantizar un
nivel elevado de rendimiento” (OCDE, 2001 pag. 100).

En lo que respecta a Espafia, su posicion en cuanto a rendimiento es ligeramente

inferior a la que le corresponderia por su nivel de gasto pero, dada la debilidad de la
relacion entre ambas variables, no merece la pena insistir en tal circunstancia.
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3.1.3 Rendimiento en lectura y nivel de compromiso de los alumnos

Con el propésito de profundizar en factores que pudieran resultar decisivos a la
hora de explicar los rendimientos escolares, PISA 2000 definio, primero, el factor grado de
compromiso de los alumnos con la lectura y analizd, despues, la correspondiente relacion.
El grado de compromiso con la lectura es un indicador compuesto elaborado por la OCDE
que toma en consideracion el comportamiento de los alumnos en los tres ambitos
siguientes: el tiempo dedicado a la lectura, el interés y la actitud frente a la lectura y la
diversidad y el contenido de la lectura (OCDE, 2002).

Por otra parte, el estudio tomd en consideracion el papel que en dicha relacién
pudiera desempefiar el nivel socioeconomico del alumno. Los principales resultados se
muestran en la figura 3.

Fig. 3 —-Rendimiento en comprension lectora vs. grado de compromiso con la
lectura por nivel socioecondémico (PISA 2000)
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En ella se advierte que el grado de compromiso de los alumnos con la lectura
constituye un factor decisivo a la hora de explicar sus puntuaciones en las pruebas de
comprension lectora, cualquiera que sea el nivel socioeconémico de los alumnos. Por otro
lado, como cabia esperar, el nivel socioeconomico es otro factor explicativo de las
diferencias entre alumnos en cuanto a rendimiento. No obstante lo anterior, un anélisis
detenido de la gréfica revela que el compromiso de los alumnos con la lectura puede
convertirse en un factor compensador de los déficit de caracter socioeconémico y mitigar
las correspondientes diferencias. Asi, los alumnos con un compromiso con la lectura medio
y bajo nivel socioeconémico punttian mas que los alumnos con compromiso lector bajo y
nivel socioecondmico medio. Esa misma situacion se repite cuando se avanza en la gréfica
de izquierda a derecha, indicandonos que el compromiso de los alumnos con la lectura
pueda compensar en un escalon, e incluso en dos, las diferencias de origen
socioecondmico. Se trata éste de un resultado de suma importancia, pues apunta al tipo de
politicas que deben desarrollarse en los paises miembros mediante actuaciones efectivas de
estimulo y apoyo a la lectura desde la educacion infantil.
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3.2 PISA 2003y resultados escolares en matematicas

El estudio de 2003 del programa PISA centrd su atencién, de un modo preferente,
en el &mbito de evaluacion correspondiente a la cultura matematica. Con el fin de disponer
de una vision semejante a la expuesta a proposito de la lectura se seguird un esquema de
presentacion de los datos similar, considerando, en este caso y a modo de sintesis de la
informacion agregada disponible, las cifras obtenidas por Espafia en las dos ediciones de
PISA para los diferentes ambitos de evaluacion. Resulta ocioso destacar la importancia
decisiva de esos dos &mbitos de evaluacion en tanto que pilares basicos del resto de los
aprendizajes.

3.2.1 Una vision de conjunto

Siguiendo el mismo criterio que para el &mbito de la lectura se ha seleccionado la
figura que facilita, en una primera aproximacion, una imagen global de los resultados mas
importantes de PISA 2003 en el dominio de evaluacion de la cultura matematica.

Fig. 4 — Puntuacion en matematicas vs. grado de dispersion. PISA 2003
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Nos encontramos, de nuevo, con una gran dispersién en cuanto a las posiciones de
los paises participantes del area OCDE y con algunos movimientos de paises, con respecto
a las posiciones en lectura, que muestran rendimientos diferentes de sus respectivos
sistemas educativos en comprension lectora y matematicas. Espafia estd ubicada
aproximadamente en la misma posicién relativa, con un valor del rendimiento en
matematicas algo inferior al obtenido en lectura en la edicién de 2000. Ello refuerza esa
tesis de la “mediocridad homogénea” enunciada anteriormente para el sistema educativo
espafol, toda vez que en dmbitos de evaluacion diferentes —lectura y matematicas- se
obtienen resultados anélogos.
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3.2.2 Gasto por alumno y rendimiento escolar

El estudio de 2003 repite los andlisis entre las variables gasto y rendimiento,
efectuada para las puntuaciones en lectura en la edicion de 2000 y obtiene para las
matematicas resultados similares.

Fig. 5 - Rendimiento en matematicas PISA 2003 vs gasto por alumno
acumulado a los 15 afios

550
COREAA FINLANDIAA )
HOLANDAA ,JﬁPON ) SUIZA
CANADA® BELGICA A
AUSTRALIAA
R.CHEC ISLANDI
w 910 A & IRLANDA ALEMANIA e ACIA DINAMARCA|
R.ESLOVACA
3 SEOVAC HUNGRIA 4 SUECIA NORUEGAA  AUSTRIA
= A A -
= POLONIA
@ ESPANAA EE.UUA
§ 470 -
T PORTUGALA ITALIAA
S
c GRECIAA
(5]
2 430 +
c
QL
£
S
c 1 .
) 390 A MEXICO
o
350 T T T T T T T

10.000 20.000 30.000 40.000 50.000 60.000 70.000 80.000

Gasto por alumno acumulado a los 15 afios ($ USA)
Fuente: OCDE

La figura 5 muestra las posiciones relativas en el correspondiente diagrama de los
diferentes paises participantes en el estudio asi como la recta de ajuste. El analisis
cuantitativo revela que la fuerza de la relacion entre ambas variables es del 15 %, es decir,
solo el 15 % de las diferencias entre paises en cuanto a rendimiento en matematicas es
explicada por diferencias en sus niveles de gasto por alumno acumulado a los 15 afios. O,
lo que es lo mismo, el 85 % de tales diferencias son atribuibles a diferencias en otros
factores, particularmente, la orientacion de los valores y la eficacia de las politicas.

Esta circunstancia que se repite, en lo esencial, de una edicion a otra y de un ambito

de evaluacién a otro, constituye un motivo obligado de reflexion para todos, para los
poderes publicos, para la comunidad educativa y para la propia sociedad.

3.2.3 La posicion espafola en cifras

La tabla 8 resume los resultados de las puntuaciones obtenidas por Espafia en las
dos ediciones 2000 y 2003 del Programa PISA vy referidas a los diferentes ambitos de
evaluacion considerados en el estudio. Ademas, se muestra el nimero de orden que ocupa
nuestro sistema educativo en el conjunto de los paises de la OCDE participantes en el
estudio.
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Tabla 8- Resultados obtenidos por Espafia en los estudios PISA 2000 y PISA 2003

PISA 2000 Posicion de 2003 Posicion de Media

Ambito Espafia Espafia OCDE
Lectura 493 18/27 481 22/29 500
Matematicas 476 21/27 485 23/29 500
Ciencias 491 19/27 487 21/29 500

Resolucién de

problemas de --- 482 23/29 500
caracter

transversal

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos de la OCDE

Aunque se advierte una tendencia al empeoramiento en lectura y ciencias y a la
mejora en matematicas, las diferencias sdlo son estadisticamente significativas -situandose,
por tanto, mas alla del intervalo de error- para la lectura, &ambito de evaluacion para el cual
la posicién ordinal de Espafa retrocede dos posiciones méas de lo que se amplia el nimero
de paises participantes.

Otro dato importante a destacar es la considerable proximidad de las puntuaciones
obtenidas en los cuatro &mbitos de evaluacion de PISA 2003, cuyas diferencias no son
estadisticamente significativas y refleja, de un modo consistente, que esa “mediocridad
homogénea” a la que nos hemos referido con anterioridad resulta un rasgo que atraviesa el
sistema educativo espafiol, cualquiera que sea la naturaleza del ambito de evaluacion
considerado.

4. EN BUSCA DEL ORIGEN DE LOS DEFICIENTES RESULTADOS DEL
SISTEMA EDUCATIVO ESPANOL

La situacion que para el sistema educativo espafiol queda descrito por las sucesivas
fotografias del programa PISA de la OCDE exige un analisis detenido que permita
identificar el origen de los deficientes resultados de nuestro sistema educativo. Se trata con
ello de aportar bases empiricas suficientemente solidas para la concepcion y el desarrollo
de politicas educativas que hagan posible la mejora.

Apoyado en su experiencia profesional, el autor del presente documento ha
realizado un estudio cuantitativo a partir, entre otros elementos, de la base de datos del
Programa PISA, en su edicion de 2003, con el fin de profundizar en las claves de nuestras
deficiencias. Aun cuando una presentacion detallada de los andlisis cuantitativos y de sus
resultados estd disponible en la obra, de proxima edicién, “Mejorar la Educacion. El
problema de los resultados en el sistema educativo espafiol”” (L6pez Rupérez, 2005), en lo
que sigue se efectuara una descripcion somera de la parte del estudio centrada sobre
aquellos factores referidos a lo que sucede en el interior del medio escolar.

23



Se trata éste de un ambito que no sélo resulta especialmente relevante, pues alude
al contexto préximo en el que se desarrollan los actos propios del ensefiar y del aprender y
Sus procesos caracteristicos, sino también porque constituye un campo de accion preferente
para la definicion, el desarrollo y la aplicacion de politicas pablicas.

Una descripcion somera del método

Cinco conjuntos de factores relativos al medio escolar han sido analizados en el
estudio:

El entorno de aprendizaje y el clima escolar

Las politicas y las précticas en los centros educativos

Las actitudes, compromisos y estrategias de los alumnos ante el aprendizaje
Los tiempos y los recursos escolares

La influencia del nivel socioeconomico

Con el objetivo de determinar si cada uno de estos factores, y sus elementos
componentes correspondientes, contribuian a explicar nuestros inferiores resultados
obtenidos en matematicas en PISA 2003, se ha procedido a una comparacion sistematica
de la situacion espafola con relacion a dos referencias, la media de los paises de la OCDE
y Finlandia, pais que se ha revelado el campeon del programa PISA en materia de
resultados.

Para realizar dicha comparacion sistematica se ha procedido a la definicion de tres

parametros:

e Amplitud, calculada como la desviacion media de las puntuaciones obtenidas por
los alumnos espafioles en un factor dado con respecto a los valores de referencia
(Media OCDE y Finlandia).

e Intensidad o fuerza de la relacion entre un factor dado y el rendimiento de los
alumnos espafioles con respecto a la de las referencias.

e Impacto. Producto de la amplitud por la intensidad.

De acuerdo con su definicion, la amplitud representa lo que, en promedio, separa a
Esparia de tales valores de referencia para el conjunto de elementos que componen un
factor dado. La intensidad es la diferencia entre el valor de la fuerza de la relacion de un
factor dado con el rendimiento en matematicas obtenido por Espafia y el valor de la fuerza
correspondiente de las referencias. El impacto da idea de la relevancia relativa de cada
factor a la hora de explicar el comportamiento diferencial de Espafia. Asi, un factor sera
tanto mas relevante cuanto mayor sea la magnitud de su diferencia respecto de la
referencia y cuanto mayor sea la fuerza de su relacion con el rendimiento escolar. En todo
caso, sblo seran de especial interés para nuestro proceso de busqueda aquellos valores del
impacto que correspondan a factores en los que Espafia puntla por debajo de las
referencias (amplitudes negativas) y que, sin embargo, presentan una relacion con los
resultados de rendimiento mas fuerte que las de las referencias (intensidades positivas).
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Una visidn sintética de nuestras debilidades y de nuestras fortalezas
Las debilidades

Un cuadro final, de suficiente grado de nitidez, emerge de los analisis cuantitativos
efectuados en el estudio de referencia (LOpez Rupérez, 2005) sobre aquellos factores y
elementos que contribuyen a explicar los mediocres resultados obtenidos por Espafia en el
ambito de matemaéticas de PISA 2003.

Tabla 9 — Algunas debilidades del sistema educativo espafiol

FACTORES QUE CONTRIBUYEN A ELEMENTOS ESPECIALMENTE
EXPLICAR NUESTRA POSICION RELEVANTES Y EN LOS QUE LA
INFERIOR POSICION DE ESPANA ES PEOR
- Clima de disciplina - Disrupcién de las clases

- Pérdida de clases

- Falta de respeto a los profesores

- Entorpecimiento del comienzo de las clases
- Moral del profesorado

- Moral del profesorado y compromiso con

su tarea
- Moral de los alumnos y compromiso con - Grado de entusiasmo de los alumnos
su tarea - Valoracion positiva del rendimiento escolar
- Cooperacion y respeto
- Esfuerzo
- Autonomia de los centros - Designacion de los profesores

- Decision sobre los cursos que se imparten

La tabla 9 sintetiza los factores y elementos que corresponden al entorno del
aprendizaje y al clima y a las politicas y practicas en los centros educativos. De entre ellos
se han revelado especialmente importantes, ordenados en forma decreciente, la baja moral
de los alumnos y el escaso compromiso con su tarea, un clima escolar disruptivo y una baja
moral del profesorado.

Como se ha sefialado en el estudio antes citado (LOpez Rupérez, 2005), estos tres
factores influyen sobre el rendimiento e interacttan entre si contribuyendo, conjuntamente,
a empeorar los resultados escolares. Asi, la baja moral de los alumnos y un débil
compromiso con su tarea reduce la moral del profesorado y empeora el clima escolar
debido a los alumnos, empeoramiento que contribuye a deteriorar la moral del profesorado.
Estas tres circunstancias empeoran los resultados académicos, lo que actua
retroactivamente sobre la moral, tanto de alumnos como de profesores, contribuyendo, de
este modo, a un empeoramiento adicional de los resultados segun un circulo vicioso.

La figura 6 muestra un modelo causal que resume lo esencial de la informacién
empirica derivada de los andlisis cuantitativos antes citados.
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Fig. 6 — Modelo causal que resume toda la evidencia empirica hallada en el proceso de
comparacion que se ha descrito en el texto

Rendimiento en
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Matematicas (PISA 2003) |

Fuente: Lopez Rupérez, 2005

La tabla 10 resume lo esencial del impacto sobre el rendimiento, negativo en
nuestro caso, de los factores relativos a las actitudes, compromisos y estrategias de los
alumnos ante el aprendizaje y la influencia del nivel socioeconémico de las familias. Un
bajo nivel de motivacion de los alumnos y un bajo autoconcepto en matemaéticas se
refuerzan mutuamente -en el sentido de que la baja motivacion contribuye al bajo
autoconcepto que reduce la motivacion- y explican parcialmente nuestros inferiores
resultados.

Tabla 10 - Algunas debilidades del sistema educativo espafiol (cont).

FACTORES QUE CONTRIBUYEN A ELEMENTOS ESPECIALMENTE
EXPLICAR NUESTRA POSICION RELEVANTES Y EN LOS QUE LA
INFERIOR POSICION DE ESPANA ES PEOR

- Motivacion intrinseca de los alumnos - Anticipacion de los alumnos en el estudio de
las lecciones de matematicas

- Motivacion instrumental de los alumnos - Valoracion de las matematicas por su
importancia para estudios posteriores

- Autoconcepto en matematicas - Consideracion de excelente
- Obtencidn de buenas notas
- Rapidez en matematicas

- Interés en la materia

- Buen nivel de comprension

- Nivel socioeconémico de la familia - Nivel de estudios de los padres

Lo relativo al nivel socioecondmico de la familia merece una atencion especial. Es
concretamente la variable nivel de estudios de los padres -y no el estatus propiamente
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dicho- el componente de este factor que se ha revelado considerablemente importante a la
hora de explicar nuestros inferiores resultados.

La incorporacion de dicho factor al analisis de la influencia del medio escolar se
justifica porque se trata de algo que, aun cuando tiene su origen fuera de él, acompafa a
los alumnos y define una contribucion significativa de los propios alumnos al medio
escolar. Por otro lado, no es del todo independiente de la aportacion efectuada por dicho
medio a la anterior generacion.

El informe de la OCDE ha calculado cuéles serian las puntuaciones en matematicas
de los diferentes paises si el nimero medio de afios de escolaridad del padre o de la madre
(el més alto de los dos) fuera el mismo para todos. En tal caso, la puntuacion de Espafia
subiria de 485 a 498; la media de la OCDE subiria de 500 a 505 y Finlandia bajaria de 544
a 541. La diferencia de rendimiento entre Espafia y la media de la OCDE se reduciria,
pues, a la mitad, aunque se mantendria a una distancia de mas de 40 puntos con respecto a
Finlandia.

Merece, en este punto, reproducir aqui el comentario que hace el autor en el estudio
antes citado sobre esta circunstancia (LOpez Rupérez, 2005): “Este resultado parece
indicar que la politica educativa més eficaz para la mejora del rendimiento de los alumnos
consiste en elevar el nivel educativo de los padres. S6lo que para ello es necesario
mejorar los resultados escolares de la anterior generacién que es, precisamente, de lo que
se trata. Hay una suerte de circularidad en esta conclusion, circularidad que se abre, no
obstante, por efecto de la distancia temporal que separa entre si dos generaciones
sucesivas. Ello nos recuerda la importancia que tiene el grado de acierto -o, en su caso, de
fracaso- de las politicas educativas en la preparacion del futuro de las nuevas
generaciones y no so6lo en términos directos, sino también indirectos por el impacto de
aquéllas sobre las siguientes.”

Las fortalezas

Del analisis detallado de los diferentes factores con impacto sobre los resultados
emergen, junto con las debilidades, algunas fortalezas, esto es, aspectos con respecto de los
cuales la posicion de Espafa es superior a la de las referencias consideradas en nuestro
estudio -media de los paises de la OCDE y Finlandia- sélo que tales aspectos no pueden
contribuir a explicar nuestros peores resultados, antes bien estos se generan a su pesar. Las
tablas 11 y 12 muestran nuestras fortalezas en un formato analogo al de nuestras
debilidades.
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Tabla 11 — Algunas fortalezas del sistema educativo espafiol

FACTORES EN LOS QUE LA POSI- | ELEMENTOS ESPECIALMENTE
CION DE ESPANA ES SUPERIOR RELEVANTES

- Clima escolar debido al profesor - Atencién de los profesores a las
necesidades individuales de los alumnos

- Actitudes de los alumnos hacia el centro - Aportacion de confianza para la toma de
decisiones
- Sensacion de utilidad de las ensefianzas para
el trabajo
- Sentido de pertenencias al centro - Me siento bien con otros alumnos
- Autoconfianza en tareas matemaéticas - En ecuaciones de primer grado

- En ecuaciones de segundo grado
- En descuentos

- Estrategias de control - Comprobacién de que se recuerda el trabajo
anterior
- ldentificacion previa de lo que se necesita
aprender
- Estrategias de memorizacién - Aplicacion repetida de métodos de resolu-

cién de problemas a diferentes ejemplos
- Memorizacion de las diferentes etapas de los
procedimientos

A la vista de su contenido cabe destacar en especial que ni el tiempo efectivo de
aprendizaje, ni la calidad del profesorado, ni el nimero de alumnos por profesor pueden
explicar nuestros inferiores resultados, toda vez que respecto de dichas variables nuestra
posicion es ventajosa con respecto a las de las referencias consideradas en el estudio.

Tabla 12 - Algunas fortalezas del sistema educativo espafiol

FACTORES EN LOS QUE LA POS] | ELEMENTOS ESPECIALMENTE
CION DE ESPANA ES SUPERIOR | RELEVANTES

- Elaboracidn de estrategias - BUsqueda de nuevos procedimientos de
resolucién

- Aplicacion de las matematicas a la vida
diaria y a otras cuestiones de interés

- Tiempo efectivo de aprendizaje - NUmero de horas dedicadas a aprender
matematicas fuera del centro

. Calidad de las infraestructuras - Edificios escolares
- Calidad del profesorado - No escasez de profesorado competente
- NUmero de alumnos por profesor - En educacién secundaria
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5. CONCLUSION

Las dos evaluaciones disponibles del Programa PISA han revelado una posicion del
sistema educativo espafiol, en el concierto de los paises desarrollados, que resulta
preocupante desde el punto de vista de sus resultados. Los valores mediocres y
homogéneos de las puntuaciones -con resultados muy proximos cualquiera que sea el
ambito de evaluacion considerado-, el bajo nivel de excelencia y una cierta tendencia al
empeoramiento, particularmente en lectura, inducen, por la propia trascendencia de la
educacion en el plano personal, social y econdmico, a profundizar en las causas.

El anélisis detenido de un conjunto amplio de factores ligados al medio escolar ha
permitido identificar el clima de disciplina, la moral de los alumnos y el compromiso con
su tarea -que incluye, entre otros elementos, la valoracion positiva del rendimiento y el
sentido del esfuerzo- la motivacién y el nivel de estudios de la familia como los elementos
mas importantes, de entre los analizados, a la hora de explicar nuestros peores resultados.

Dificilmente podremos paliar la influencia positiva del nivel de estudios de una
generacion sobre el rendimiento escolar de la siguiente si no se actia sobre aquellos
factores que estan comprometiendo la obtencién de buenos resultados, mediante politicas
efectivas que hagan de la mejora del rendimiento la primera prioridad.

El estudio completo que ha servido de base para el desarrollo del capitulo 4, ha
permitido concluir, sobre bases empiricas, que el sistema educativo espafiol tiene aln ante
si un cierto potencial de mejora en sus resultados asociado a la financiacion,
principalmente, en algunas Comunidades Autonomas que, por razones diversas, han
acumulado un importante retraso en la variable gasto educativo. Pero como revela el
informe PISA, los sistemas educativos de los paises desarrollados son mas sensibles al
como se gasta que al cuanto se gasta, lo que, en nuestro caso, significa que el proseguir con
las politicas de incremento de gasto, aunque sea todavia necesario no constituye ninguna
panacea para los problemas de nuestro sistema educativo ni es tampoco la garantia de su
solucion. Resulta, sobre todo, imprescindible acertar en las otras politicas y poner el acento
en aquellos aspectos en los cuales el medio escolar espafiol se encuentra en franca
desventaja.

En este punto, la cuestion de los valores del esfuerzo, del orden y de la disciplina
personal en un ambiente escolar amistoso pero exigente no es una cuestion baladi, sino que
mas bien un elemento central de nuestra problemaética, tal y como los anéalisis empiricos
han puesto de manifiesto.

Probablemente, la recomendacién de mayor nivel de generalidad que se pueda
hacer para la mejora del sistema educativo espafiol en la préxima década sea la siguiente:
Oriéntese, resuelta y prioritariamente, el sistema a los resultados, con conviccion y
decision, aceptando los errores del pasado y evitando, por todos los medios, el volverlos a
repetir.

Michael Barber, alto responsable que fue del Ministerio Britanico de Educacion y
Empleo durante la primera etapa de la reforma de los centros publicos emprendida por el
gobierno laborista de Tony Blair, describe con claridad algunos elementos béasicos de ese
enfoque hacia los resultados que combina, por igual, determinacion con flexibilidad. Con
su cita concluimos:
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“El nuevo desafio -un buen nivel de formacién para todos- supone que los resultados se
convierten en la constante, en cuyo caso los medios se transforman necesariamente en las
variables. Si ciertos alumnos tienen necesidad de un tiempo de aprendizaje mas largo para
alcanzar buenos resultados, habra que darselo. Si otros tienen necesidad de clases
individuales intensivas, habrd que garantizarselas. Si con la edad, ciertos alumnos
aprenden mejor en un lugar de trabajo o en el seno de la sociedad que en la escuela,
deberian tener estas posibilidades. Si diferentes enfoques de la ensefianza y del
aprendizaje resultan mas adecuados para unos alumnos que para otros, los profesores
deberian adaptar su pedagogia. Para que todos los alumnos tengan éxito en su
escolaridad, los medios deben ser modificados tanto como sea necesario” (Barber, 2003;
pag. 118).

REFERENCIAS
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2.4.2 SEMINARIOS

Los seminarios se han desarrollado en cuatro municipios: Caravaca,
Cartagena, Cieza y Murcia, en los horarios elegidos por los participantes y fechas
propuestas en el siguiente cuadro:
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CALENDARIO DE SEMINARIOS VI ENCUENTRO

TEMAS DEL CARAVACA CARTAGENA | CIEZA MURCIA Medios que
SEMINARIO se necesita

Casa Cultura CPR CPR: 968. CERM

968 705682 968.527316 762463 968365410

Plaza Templete. Instituto C/ Fernando Gran Via

S/n Politécnico 111 el Santo. Salzillo, 32,

Biblioteca C/ Grecia Ed. Cultural 23 Esc 42

planta
La evaluacion en la 3 de noviembre |6 deoctubre |27 de octubre |18 de Cafioén
reforma educativa: jueves jueves jueves octubre Y
evaluacion de diagnostico martes ordenador
Carmelo Sanchez Liarte Puerto
USB

HORARIO 20a22 18°30-20'30 |18a20 18a 20
Evaluacion del sistema 18 de octubre 13 de octubre |25 de octubre |27 de
educativo. Evaluacion de martes jueves martes octubre Cafion
Programas jueves
M? Paz Garcia Sanz
HORARIO 20a22 18°30-20°30 |18a20 18a20
Evaluacion de procesos |20 de octubre 18 de octubre |5 de octubre |13 de
de aprendizaje y de jueves martes miércoles octubre Retro-
ensefianza jueves proyector
Carmen Judrez Ramos
HORARIO 20a22 18°30-20°30 |18a20 18a20
Criterios para una 6 de octubre 20 de octubre |13 de octubre |25 de
evaluacion eficiente de | jueves jueves jueves octubre Cafion con
los centros martes conexion
Maria José Garcia Garcia
HORARIO 20a 22 18°30-20'30 |18a20 18a20
La evaluacion de sistemas |27 de octubre 25 de octubre |20 de octubre |4 de octubre | Cafiény
educativos en la UE jueves martes jueves martes retro-
Antonio Garcia Correa proyector
HORARIO 20a 22 18°30-20'30 |18a20 18a20
La participacion de los 25 de octubre 27 de octubre |18 de octubre |20 de
padres en la evaluacion martes jueves martes octubre Cafon
Juan Pérez Cobacho jueves
HORARIO 20a 22 18°30-20'30 |18a20 18a20

COORDINADORES

Cartagena: Damian Pérez Olmos. 639371473

Caravaca: Marcos Ruiz Mulero. 968707278

Cieza: Antonio Angosto Garcia. 968763177

Murcia: Pilar Rodriguez Arcas. 646799589

Coordinador del VI Encuentro: Juan Pérez Cobacho: 968362001- 696028937

31



-

TRIPTICO INFORMATIVO

Para la inscripcion de participantes se elaboro el siguiente triptico con el

programa:
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OBJETIVOS DE LAS JORNADAS DEL ENCUENTRO

{:} Reflexionar sobre los cambios en el Sistema Educativo.

{I}Analizar la estructura y funcionamiento del sistema.

{{}Valorar la participacion de los padres en la evaluacién.

{{} Determinar criterios para una organizacion racional de la evaluacion.
{{} Realizar propuestas para una evaluacion eficiente.

q} Generar propuestas de mejora en el Funcionamiento del Sistema Educativo de la Region de
Murcia.

CONTENIDOS

|:| La evaluacién en la reforma educativa: evaluacién de diagnéstico.
|:| Evaluacion de procesos de aprendizaje y de ensefianza

|:| Criterios para una evaluacion eficiente de los centros.

|:| Evaluacion del sistema educativo: evaluacion de programas

|:| La participacién de los padres en la evaluacién

|:| La evaluacion de sistemas educativos en la UE.

ACTIVIDADES

SEMINARIQS: en funcién de los participantes (padres, profesores y alumnos) se organizan seminarios
en los Consejos Escolares Municipales (CEM).

e Cada seminario se constituird con los miembros que hayan solicitado su participacién
mediante el boletin adjunto.

ENCUENTRO: toda la actividad finaliza con un encuentro general de todos los participantes en los
seminarios, en el que se presentaran ponencias y las propuestas de organizacion y mejora que hayan
elaborado los seminarios.

METODOLOGIA

e Laestructura béasica de seminario requiere la intervencion, con aportaciones y sugerencias, de
todos los integrantes.

e Cada tema sera desarrollado por un ponente y se suscitara la participacion de todos los
asistentes para la elaboracion de conclusiones.

e El seminario estara coordinado por un responsable del CEM de referenciay el coordinador de
las Jornadas del Encuentro.

TEMPORALIZACION

Los seminarios comienzan a funcionar en la segunda quincena de septiembre
El horario y el calendario seran decidido por los componentes de cada seminario.

La duracion de seminarios y jornada sera de 20 horas

v Vv vV

El encuentro final de puesta en comudn de conclusiones se efectuara en noviembre.
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PONENTES

Dr. Antonio Garcia Correa Dra. Carmen Juarez Ramos

Catedratico. Facultad de Educacion Catedratica de E. Secundaria

Universidad de Murcia Inspectora de Educacion

Dfia. Maria José Garcia Garcia Dr. Juan Pérez Cobacho

Profesora de E. Secundaria Inspector de Educacion _
Profesora Asociada. Universidad de Murcia Profesor Asociado. Universidad de Murcia

Dra. Maria Paz Araceli Garcia Sanz D. Carmelo Sanchez Liarte

Profesora Titular. Facultad de Educacién Inspector de Educacién. Profesor TutOI’ de Ia UNED
Universidad de Murcia.

<
BOLETIN DE INSCRIPCION  ............. (Enviar antes del 20 de septiembre)
NOMDIE Y APEIHIAOS. ...ttt
DOMICHIO. ...t TR )
Teléfono particular:....;.......cccccoeeeennee. Profesional:.........ccccoeeeniiennnnn e-mail.....cccoeovrvininenn,
Profesor/a del COIEGIO.........ciiiiieiicire e (o [T
Padre/madre del AMPA del COIEGIO .......ceviviriiieiiiiiecce e (o LR

DESEO ASISTIR A LOS SEMINARIOS SOBRE EVALUACION DEL SISTEMA EDUCATIVO EN
LA REGION DE MURCIA, QUE SE CELEBRE EN EL
CONSEJO ESCOLAR MUNICIPAL DE

Remitir a CONSEJO ESCOLAR DE LA REGION DE MURCIA. Gran Via 32, 22 Escalera. 42 planta.
30.005-Murcia. Teléfono: 968.365410. Fax. 968.36.23.40
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DOCUMENTACION

Los participantes en los Seminarios, asi como todos los asistentes al
encuentro de Cieza, han dispuesto de todas las ponencias y la conferencia
impartida por D. Francisco Lopez Rupérez, contenidas en documentos de trabajo
y en la siguiente publicacién, que puede consultarse en la pagina web del
Consejo: www.cerm.es

CONBEJO ESCOLAR REGION DF MURCIA

hL

ENCUENTRO INSTITUCIONAL
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3 ENCUENTRO EN CIEZA

El encuentro final se ha realizado el dia 19 de noviembre en Cieza, con el

programa que se especifica en el siguiente triptico:

1
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CONSEJOS ESCOLARES MUNICIPALES Y DE CENTRO
Region de Murcia

VI ENCUENTRO INSTITUCIONAL
LAS EVALUACIONES DEL SISTEMA EDUCATIVO

19 de noviembre de 2005

CIEZA

OBJETIVOS DE LAS JORNADAS DE ENCUENTRO

{:} Reflexionar sobre los cambios en el Sistema Educativo.

{}}Analizar distintos tipos de evaluaciones previstas en el Sistema Educativo.
{I}Valorar la participacion de los padres en la evaluacién.

{:} Determinar criterios para una organizacion racional de la evaluacion.
{:} Realizar propuestas para una evaluacion eficiente.

{:} Generar propuestas de mejora en el Sistema Educativo de la Region de Murcia.

CONTENIDOS Y ORGANIZACION

* 9 h. Recogida de acreditacion y material

* 9730 h. Apertura del VI Encuentro por el Excmo. Sr. D. Juan Ramén Medina Precioso. Consejero
de Educacién y Cultura de la Comunidad Auténoma de Murcia y el limo. Sr. D. Antonio Tamayo
Gonzélez, Alcalde-Presidente del Excmo. Ayuntamiento de Cieza.

X 945 h: Primera conferencia: LA EVALUACION PEDAGOGICA: UNA CONCEPCION
INTEGRADORA
Dr. Ramon Pérez Juste. Catedratico de la UNED
Presenta y modera el coloquio: D. Fco. Javier Diez de Revenga, Consejero del CERM.

* 11 horas. Descanso y café
* 11730 h. Mesa Redonda. CONCLUSIONES DE LOS SEMINARIOS

Participan:
Dr. Antonio Garcia Correa
Catedratico. Facultad de Educacion. Universidad de Murcia
Dfa. Maria José Garcia Garcia
Profesora de E. Secundaria. Profesora Asociada. Universidad de Murcia
Dra. Maria Paz Araceli Garcia Sanz
Profesora Titular. Facultad de Educacion. Universidad de Murcia..
Dra. Carmen Juarez Ramos
Catedratica de Secundaria. Inspectora de Educacion
Dr. Juan Pérez Cobacho
Inspector de Educacion. Profesor Asociado. Universidad de Murcia
D. Carmelo Sanchez Liarte
Inspector de Educacion. Profesor Tutor de la UNED

Coordina y modera:. Ilmo. D. Luis Ricardo Navarro Candel, Director General de Ordenacion
Académica
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* 12745 h. Segunda Conferencia. LA EVALUACION, EXIGENCIA DEMOCRATICA
Dr. José Manuel Lacasa. Director del Instituto Forma de investigacion educativa
Presenta y modera el coloquio Don Juan Antonio Pedrefio. Consejero del CERM

* 14 h. Clausura. llmo. Sr. D. Juan Angel Espaiia Talon. Presidente del Consejo Escolar de la Region
de Murcia.

* 14°30 h. Comida ofrecida por el Excmo. Ayuntamiento de Cieza.

* 16°30 h. Visita, opcional, a las excavaciones de Medina Siyasa y al Museo islamico.

Fecha: dia 19 de noviembre de 2005
Lugar: Casa de las Artes. Calle Cadenas, n° 6. Cieza. Murcia.

o<
BOLETIN DE INSCRIPCION  .....coovviriines (Hasta completar el aforo)
N o] ga] o] eI A=T o 1= | 1o o L3S
Do) 101 To] | [T TSRO R )
Teléfono particular:....;.......cccccceeeneee. Profesional:..........cccoeeeniiennnnnn e-mail.....ccooovnviniinen,
Profesor/a del COIEGIO.........cuiiiiiiiiee e Lo T
Padre/madre del AMPA del COIEGIO .......ceviviririiiiiiiieirece e (o TR
N 00 T 0L

Asistio a los seminarios

SI NO

Asistira a la comida ofrecida por el Excmo. Ayuntamiento de Cieza

DESEO ASISTIR AL VI ENCUENTRO INSTITUCIONAL SOBRE EVALUACION DEL SISTEMA
EDUCATIVO EN LA REGION DE MURCIA, QUE SE CELEBRA EN EL CONSEJO ESCOLAR
MUNICIPAL DE CIEZA EL 19-11-05

CONFIRMO MI ASISTENCIA A LAS EXCAVACIONES Sl NO
DE MEDINA SIYASA Y MUSEO ISLAMICO

Remitir a CONSEJO ESCOLAR DE LA REGION DE MURCIA. Gran Via 32, 32 Escalera. 42 planta.
30.005-Murcia. Teléfono: 968.365410. Fax. 968.36.23.40
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3.1 DESARROLLO Y CONCLUSIONES

3.1.1 APERTURA POR EL CONSEJERO DE EDUCACION Y
CULTURA.....cooeeeeee, Juan Ramon Medina Precioso

liImo. Sr. Presidente del Consejo Escolar Regional, Juan Angel Espafia Talon,
llImo. Sr. Alcalde del Excmo. Ayto. de Cieza

llustrisima Presidenta del Consejo Escolar del Estado

llustrisimos Presidentes de los Consejos Escolares de las distintas Comunidades
Autbnomas que se encuentran presentes en este acto.

Excelentisimas e ilustrisimas autoridades, distinguidos invitados e invitadas,
amigos y amigas.

En primer lugar quiero felicitar al Consejo Escolar de la Region de Murcia,
en la figura de su Presidente, D. Juan Angel Esparia Talon, por la organizacion de
estos Encuentros Institucionales, en los que se culmina la adecuada metodologia
de los distintos seminarios que durante los meses de octubre y noviembre, se han
desarrollado en Cartagena, Murcia, Cieza y Caravaca, cuyas conclusiones se
expondran hoy en este Encuentro de Cieza.

También es de agradecer, por cuanto de interés tiene y de actualidad, el
tema elegido para protagonizar el encuentro: Las Evaluaciones del Sistema
Educativo.

Tendremos por tanto la posibilidad de hacernos las preguntas tépicas y
tipicas que siempre han estado ligadas necesariamente a los sistemas de
evaluacion:

1.- ¢ Para qué se evalua?
2.- ¢, Qué se evalua?
3.- ¢ Cudl es el uso adecuado de la informacion?

Relacionado con estas preguntas, debemos reflexionar necesariamente
sobre la consecucién de alguno de los siguientes objetivos, entre otros...:

. Mejorar la calidad de la educacion.

. Generar dindmicas de cambio y de mejora en los centros educativos.

. Conocer la situacion y valorar el actual sistema educativo.

. Establecer dinAmicas de consenso en el debate educativo, para construir

estructuras de politica educativa estables.

Como ven, todas son cuestiones de actualidad en las que merece la pena
trabajar y reflexionar en profundidad.
Desde la Consejeria de Educacion y Cultura de la Region de Murcia apostamos
decididamente por la Evaluacion del Sistema Educativo, en el contexto de una
politica educativa de consenso y de dialogo que refrendamos con el Pacto Social
por la Educacién, que suscribieron en el pasado mes de julio 21 organizaciones,
de todos los ambitos relacionados con la Educacion en la Region de Murcia.
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En lo referente a la Evaluacion del Sistema Educativo el mencionado Pacto
expresa como objetivo especifico realizar un diagnéstico de la realidad educativa
en la Region de Murcia.

Dentro de este objetivo especifico se sefialan dos acciones fundamentales:

. Crear mecanismos que aseguren el conocimiento de la realidad educativa
de la Region de Murcia.
. Trabajar adecuada y coordinadamente la Evaluacion de Diagndéstico.

A esto unimos la reciente creacién de una Direccion General especifica (la
de Ordenacion Académica), encargada expresamente para desarrollar y organizar
todos estos procesos.

En definitiva, entendemos la evaluacién de una manera integrada y que
pueda globalizar los distintos estudios y veértices de pensamiento nacionales e
internacionales sobre:

. Diagnosticos de evaluacion

. Diagnésticos de rendimiento

. Evaluacion de instituciones educativas

. Evaluaciones de otros aspectos complementarios (desempefio de la

funcién docente, funcionamiento de programas relevantes....)

Desde este punto de vista, la evaluacibn es un punto de partida
imprescindible para la mejora de la calidad del sistema educativo.

Por esto no puedo dejar de mencionar el total acierto que a mi juicio se
observa en el planteamiento de los objetivos de este encuentro.

Distinguiéndose aspectos importantisimos, como:
« Valorar la participacion de los padres en la evaluacion,
» Determinar criterios para una organizacion racional de la evaluacion,

O el mas ambicioso de todos:
» Generar propuestas de mejora en el Sistema Educativo de la Region de
Murcia.

En definitiva, se vislumbran unos excelentes e interesantes encuentros,
gue deben ser un punto de partida, para seguir un trabajo continuado, serio y
riguroso, en el que podamos establecer procesos de evaluacion y diagnostico que
nos conduzcan inexorablemente a la mejora de nuestro sistema educativo
regional.

Nada mas, os deseo a todos un provechoso dia de convivencia y trabajo.
Muchas gracias
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3.2 LA EVALUACION PEDAGOGICA. UNA CONCEPCION
INTEGRADORA......cccceeea. Ramon Pérez Juste

PRESENTACION

La ponencia se centra en la presentacion y defensa de una determinada concepcion de
la evaluacion, formulada desde una perspectiva fundamentalmente pedagogica, esto es,
orientada a la mejora de los procesos y resultados educativos.

Se estructura en tres grandes apartados; en el primero se analizard brevemente su
naturaleza y su relevancia y su utilidad para quienes tienen responsabilidades en el sistema
educativo, en los centros educativos o en las aulas. Esta afirmacion nos sitda ya ante una
de las posiciones defendidas por el autor, y recogidas en el titulo de la ponencia al hablar
de una concepcién integradora. Se quiere resaltar la conveniencia de que todas estas
evaluaciones, aungue puedan servir a otros objetivos y presentar enfoques diferentes,
puedan planificarse y llevarse a cabo buscando la maxima armonia y coherencia para
obtener los mejores frutos.

El cuerpo de la ponencia se dedica al desarrollo de tres grandes ideas, a modo de
principios, que deberian adornar la evaluacion pedagogica:

a) La evaluaciéon pedagdgica es, ante todo, un medio al servicio de los objetivos
educativos, a cuyo logro debe contribuir decisivamente.

b) Una evaluacion de tal naturaleza debe responder a tres grandes caracteristicas,
sintetizadas en los adjetivos ““integral™, “integrada’ e *““integradora”.

c) Las evaluaciones no estrictamente pedagdgicas, como son aquellas que sirven a la
funcion sumativa, deben cumplir ciertas exigencias para dar lugar a aportaciones
pedagdgica y socialmente relevantes.

La ponencia termina con la presentacion de unas a modo de conclusiones sobre los
aspectos desarrollados.

NATURALEZA Y VALOR DE LA EVALUACION

Probablemente sea el tema de la evaluacion uno de los mas estudiados, analizados e
investigados en nuestro pais a partir de la Ley General de Educacién de 1.970. Sin
embargo, este hecho, lejos de contribuir a su clarificacion, ha dado lugar a una gran
confusion, como ponen de relieve la multiplicidad de adjetivos que suelen afiadirse al
sustantivo “evaluacion™?.

! Entre otros, los siguientes: cuantitativa, cualitativa, iluminativa, democrética, sumativa, formativa, holistica,
etc.
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Sin entrar en definiciones formales® si parece conveniente dejar claro desde un primer
momento que a la evaluacién le corresponde un papel subordinado al de la Educacion o, si
se prefiere, al de la calidad de la Educacion, una demanda generalizada en las sociedades
avanzadas.

Tal subordinacidn se concreta en su cardcter de herramienta o instrumento al servicio
de la educacién, y nunca al contrario. Sin embargo, preciso es hacer notar que tal
herramienta adquiere un especial relieve.

En efecto: como en tantos otros ambitos y situaciones, contar con la herramienta
adecuada llega a ser no solo conveniente sino necesario y hasta imprescindible para
alcanzar las metas u objetivos de la realidad a la que la herramienta sirve, algo que en
nuestro caso es la Educacion.

Evaluacion y eficacia

El caracter instrumental de la evaluacion en relacion con la Educacion ha podido
evidenciarse a través de la investigacion educativa. En tal sentido, parece conveniente
hacer una referencia a la linea de investigacion, conocida como de las escuelas eficaces;
las diversas sintesis de sus resultados® vienen a coincidir en un importante hecho: entre los
factores que subyacen a la eficacia escolar se encuentra la evaluacion constante y regular
del progreso de los alumnos.

Ademas, y junto a ello, las investigaciones emprendidas a partir de los "80 para
promover la mejora de la Escuela mediante programas ad hoc, revelan que la evaluacion
también esta presente entre los factores que contribuyen a tal mejora®.

Evaluacion y calidad

En este punto no cabe hablar de una clara contrastacion empirica de tal relacion.
Sin embargo, es una realidad constatable a través de la propia experiencia que el alumnado
orienta su estudio hacia aquellos aspectos que son objeto de atencion por parte del
profesorado; es mas: que prepara las pruebas de forma diferente segun las técnicas que
utilice el profesorado en la evaluacion.

Esta realidad se puede constatar también entre los profesores; en determinados
cursos, como ocurria en COU o, en la actualidad, en segundo de bachillerato, orientan su
docencia especialmente al dominio de aquellos contenidos / objetivos que configuran las
pruebas que dan acceso a la Universidad, dejando de lado otros aspectos que también
figuran entre los contenidos y objetivos de su programa.

De hecho, el contenido de las pruebas orienta la ensefianza de los profesores y el
aprendizaje de los alumnos. En consecuencia: si tales pruebas no guardan coherencia con
los objetivos de los programas, concretandose en ciertos temas y en objetivos de menor

2 Para el autor evaluar es valorar, mediante la aplicacion de criterios y referencias preespecificados, los
diferentes “objetos educativos” como base para la toma de decisiones de mejora de los mismos. En todo acto
evaluativo se parte de una informacion en relacién con la realidad evaluada, que es valorada aplicando tales
criterios y referencias, sirviendo de base para las decisiones correspondientes (planes de mejora).

® Probablemente la més conocida y lograda por su sencillez sea la de Edmons.

* En los primeros “90 aparece una importante obra sobre el tema debida a Reynolds.

42



relieve, la calidad se resentird, ya que alumnos y profesores los dejaran de lado, al ser
percibidos como algo no relevante para alcanzar el éxito. Parece clara, por tanto, la
vinculacion entre calidad y evaluacion.

TRES GRANDES IDEAS A DESARROLLAR

Como se afirma en la presentacion del documento, el cuerpo de la ponencia se centra
en el desarrollo de tres grandes ideas. Es obvio que el tema de la evaluacidn no se agota en
ellas, pero si que con ellas se abordan los aspectos nucleares de una evaluacién de
naturaleza pedagogica.

Veamos.

La evaluacién pedagobgica es, ante todo, un medio al servicio de los objetivos
educativos, a cuyo logro debe contribuir decisivamente.

El de la evaluacién es un concepto que ha evolucionado ampliamente en los
ultimos afios, una evolucion que se puede concretar en el hecho de haber ampliado
notablemente su campo de accion.

Probablemente, la evolucion fundamental deriva de la incorporacion, junto a la
tradicional de control, de la funcién de mejora.

En efecto: el control ha venido siendo la funcion clave de la evaluacion dado que el
ejercicio de esta ha venido estando reservada a quienes ocupan una posiciéon de poder —
autoridad, supervision- sobre otros, como ocurre con el profesorado sobre el alumnado, la
direccidn del centro sobre los profesores, la inspeccion sobre directivos y profesores.

Sin embargo, de Scriven para ac4, junto a tal funcion, conocida como sumativa, de
gran relevancia como tendré ocasion de hacer notar mas adelante, se reconoce la
importancia de la funcion formativa o para la mejora.

Pues bien: si la evaluacion sumativa puede informarnos sobre el grado en que los
objetivos se han alcanzado —informacion que es necesaria y Util a los interesados y a la
sociedad- la formativa nos ayuda a tomar las decisiones pertinentes y adecuadas que nos
permitan alcanzarlos en el grado establecido o para mejorar los niveles inicialmente
previstos.

Esta funcion de mejora hace de la evaluacion un medio al servicio de los objetivos
pues aporta la informacion necesaria para que las decisiones sean las adecuadas en cada
caso; es mas, el mero hecho de informar sobre errores y carencias, sobre puntos fuertes y
areas de mejora, da lugar a la mejora, como puso de relieve en la primera mitad del pasado
siglo XX la investigacion llevada a cabo por Page. Vale la pena afiadir que la funcién de
mejora no se aplica solo al aprendizaje del alumnado sino que puede hacerse realidad en la
mejora profesional de los educadores, que encuentran en los resultados de sus alumnos —
tomados ahora como grupo- una informacion valiosa sobre su propio programa y actuacion
docente.
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Ahora bien: hacer de la evaluacion un medio para lograr los objetivos y no s6lo una
actividad que nos informa del grado de logro alcanzado implica una serie de cambios
fundamentales, algunos de los cuales van a ser enunciados a continuacion.

Evaluacién continua frente a discontinua

Uno de ellos tiene que ver con la necesidad de que la evaluacion deje de ser una
actividad discontinua en relacion con la ensefianza / aprendizaje para estar lo mas ligada
posible a tal proceso, procurando su continuidad. Si los procesos de ensefianza
/aprendizaje se desarrollan de forma sistematica y continua, una evaluacion concebida
como medio deberia gozar también de tales cualidades.

Una evaluacion continua, en efecto, permite disponer de la informacion pertinente a
tiempo, cuando es posible introducir los cambios necesarios sin que sea demasiado tarde.
La evaluacién discontinua puede llevarnos a constatar el éxito o el fracaso; la continua
hace posible introducir las modificaciones necesarias —refuerzos, aclaraciones, actividades,
motivacion...- cuando el fracaso no ha fraguado y es posible reconducir la situacion.

De la calificacion al informe

Como algln especialista ha llegado a decir’, la calificacién oculta més de lo que
informa. Es mas, este mismo autor llega a afirmar que nadie ha aprendido a partir de una
calificacion. Y es logico, porque la calificacion sélo informa de si ha habido éxito o
fracaso, pero no de las razones que subyacen a uno u otro.

Sin embargo, informar al alumno de los aspectos correctos detectados en la
evaluaciéon —sean examenes o cualquier otra técnica adecuada al caso- se convierte en un
importante factor de motivacion; y hacerle saber las lagunas, errores y carencias orienta su
trabajo de estudio en la direccion adecuada: no tendra que volver a estudiar “todo”, sino
aquellas cuestiones o partes en que la insuficiencia o la importancia de los errores lo
exijan. Es mas: si las pruebas estan bien concebidas y elaboradas, las lagunas y errores
detectados podran informar en alguna medida sobre su naturaleza -errores de calculo, de
planteamiento, de interpretacion...- lo que facilitard la toma de decisiones mas ajustadas vy,
por ello, previsiblemente mas eficaces.

De los examenes a la diversidad de técnicas

Otro importante cambio tiene que ver con las técnicas que deben utilizarse en una
evaluacion de esta naturaleza. De los examenes tradicionales, generalmente de amplio
espectro por aplicarse tras largos periodos de ensefianza —trimestres, cuatrimestres, cursos
académicos- se debe pasar a una variedad de técnicas, y ello, al menos, por dos
importantes razones:

= Porque los objetivos a evaluar en el &ambito de una educacién de calidad son variados y
complejos, y cada una de las técnicas resulta especialmente adecuada para un tipo de
objetivos. Asi, si una prueba objetiva evalla principalmente los objetivos mas
elementales (conocimiento, comprension, calculo, aplicacién..), una prueba de ensayo

> En concreto, Jh. Hills. En efecto: una misma calificacion de notable, o de suspenso, puede alcanzarse
mediante mudltiples combinaciones de respuestas correctas o incorrectas. La calificacion, pues, sélo informa
del éxito o fracaso, pero no de su naturaleza y alcance.
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permite evaluar mejor los objetivos elevados —sintesis, interpretacion, elaboracion
personal.... Bien podriamos afirmar que no hay una técnica que sea mejor que otra sino
que hay técnicas adecuadas a los objetivos a evaluar y, dada su diversidad y
complejidad, lo mejor es acudir a diversidad de técnicas.

= Porque la informacién puede recogerse no s6lo mediante técnicas clasicas
especialmente destinadas a la evaluacion. La observacion del trabajo en las aulas, las
preguntas en clase, las actividades ordinarias, ofrecen a los profesores informacién
natural, espontanea... y rica, para comprobar si el alumnado va alcanzando o no los
objetivos. Este tipo de actuaciones es mas agil y permite al profesor tomar de
inmediato las medidas correctoras —decisiones- adecuadas, convirtiéndose por tanto en
un importante medio al servicio del logro de los objetivos.

De la valoracion de los resultados a la toma de decisiones

Sefialemos, para concluir este apartado, que el cambio clave esta en hacer de los
resultados de la evaluacién no el momento final de la misma sino el origen de la actividad
educativa. Podriamos decir que el profesor no esta actuando en cuanto tal cuando evalla
pero si cuando, a partir de la evaluacion, toma las decisiones pertinentes.

En la medida en que se considere la docencia como profesion de ayuda podra
entenderse que el profesor se esta sirviendo de la evaluacidén para ayudar al alumno a
aprender, y no sélo, ni fundamentalmente, para enjuiciar su trabajo y sus resultados.

Cabe sefialar que las decisiones no son en realidad sino nuevos programas,
ajustados a las necesidades y carencias individuales y grupales. Baste considerar para
entender esta afirmacion que un programa no es sino un plan al servicio de unos objetivos
pedagdgicamente relevantes

Todavia mas: la evaluacion, que hemos visto conveniente aplicar a los procesos
para tomar a tiempo las decisiones, puede perfectamente aplicarse previamente a los
programas o planes de accién, con un caracter diagnostico, con el fin de ajustarlos a las
necesidades y carencias de sus destinatarios.

Una evaluacion de tal naturaleza debe responder a tres grandes caracteristicas,

sintetizadas en los adjetivos “integral”, “integrada” e “integradora”.

Los planteamientos anteriores, centrados en la consideracion de la evaluacion como
medio al servicio de los objetivos educativos, exigen que responda a determinadas
caracteristicas. Aqui se sintetizan en los siguientes términos: la evaluacion debe ser
integral, estar integrada en el conjunto de medios y tener caracter integrador.

Evaluacién integral

Desarrollaremos este punto tanto desde la perspectiva de los objetivos del Proyecto
educativo y de los programas de los profesores como en relacion con lo que pudiéramos

denominar “nuevos objetos de evaluacion”.

a) Evaluacion integral de los objetivos del Proyecto educativo y de los programas
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Un principio fundamental de la evaluacion, tal vez su caracteristica clave, es la
necesidad de plena coherencia entre los objetivos de los proyectos y programas, las
actividades docentes y la propia evaluacion.

El caracter integral de la evaluacién deriva precisamente de tal principio. Si una
educacion de calidad se plantea la formacion de toda la persona —y no solo de algunas de
sus dimensiones: memoria, intelecto- y de cada una de las personas —atencion y respeto a
la diversidad- la evaluacion no deberia limitarse a algunos aspectos o dimensiones del ser
humano que aprende.

En efecto: en el contexto de nuestro planteamiento es facil argumentar que la no
evaluacién de algunos objetivos del Proyecto educativo y de los programas del profesorado
tiene consecuencias negativas tanto para la eficacia de la accién educativa como para la
propia calidad de la misma.

Las consecuencias pueden concretarse en tres grandes aspectos. El primero tiene
que ver con la minusvaloracion de los objetivos no evaluados. Pareciera que,
subrepticiamente, se traslada la idea de que lo importante es lo que forma parte de la
evaluacion, siendo secundario aquello que queda fuera de la misma.

En ldgica con lo anterior, la no evaluacién de algunos objetivos reorienta el
curriculo hacia los objetivos evaluados. Con ello se introduce un elemento distorsionador
del Proyecto y de los programas ya que algunos de sus componentes quedan fuera de la
atencion tanto en la accién educativa / docente como en la propia evaluacion.

Por ultimo, cuando ciertos objetivos no se evallan, obviamente se carece de
informacidn sobre los niveles de logro alcanzados asi como sobre las carencias y errores
que puedan darse. Por tanto, podemos afirmar que la no evaluacién de algunos objetivos
priva a quienes deben tomar decisiones de la informacion relevante para la mejora de los
mismos.

b) Nuevos “objetos’™ de evaluacion

Sefialdbamos al comienzo de la ponencia que la evaluacion ha venido siendo una
actividad desempefiada por quienes ejercian determinadas funciones de autoridad o
supervision sobre otros, como es el caso de los profesores sobre sus alumnos. Y ello se
explica facilmente desde una funcion de control: control del cumplimiento de las normas,
control de lo que se ensefia, control de lo que se aprende.

Sin embargo, cuando ampliamos las funciones a la mejora, la no evaluacién de algo
implica la falta de posibilidades de mejora de ese algo. En consecuencia, parece légico
mantener que todo aquello que en educacion debiera poder ser mejorado, deberia ser
objeto de evaluacion.

Tal es el caso de los profesores y sus programas y de los centros educativos. En el
primer caso, es evidente que los profesores podemos, y debemos, mejorar. Y, tan evidente
al menos, es que la accion docente —estimulo, apoyo, orientacion, ensefianza,
motivacion...- también puede ser mejorada. Es mas: la ensefianza forma un par inseparable
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del aprendizaje, hasta tal punto que pueda afirmarse que si los alumnos no aprenden, el
profesor, en verdad, no ensefia®.

Algo similar podriamos afirmar en relacion con los centros educativos.
Simplificando la situacion podriamos afirmar que un centro educativo no es sino un gran
programa —el Proyecto educativo- a cuyo servicio estan una serie de medios y recursos —
personales, organizativos, funcionales, materiales, técnicos- suficientes y adecuados. De
hecho, los profesores —el medio por excelencia- y sus programas estan o deben estar
subordinados a los objetivos del proyecto educativo.

No evaluar el centro es no disponer de informacion util, necesaria, valiosa, para
tomar las decisiones que puedan repercutir en la mejora del personal y, desde luego, del
aprendizaje del alumnado, tomando el término aprendizaje en su sentido mas amplio.

La misma argumentacion nos debe servir para justificar la necesidad de evaluar los
sistemas educativos. En ellos, ademas de fijarse los grandes objetivos, se disefian una serie
de actuaciones cuya justificacion es el logro de aquellos. Que los responsables del sistema
dispongan de la informacion necesaria y adecuada parece que no exige demasiada
argumentacion.

Es interesante sefialar que la apertura de nuevos *“objetos” implica el
reconocimiento del papel que en la evaluacion tienen personas que, desde otra perspectiva,
no lo tendrian. Alumnos y padres, en efecto, pueden —y deben- contribuir con su
informacién —muchas veces la fundamental- a conformar los juicios evaluativos y, sobre
todo, a hacer realidad los planes de mejora subsiguientes.

Concluiremos este apartado con un planteamiento que no viene siendo habitual en
la practica diaria. Nos referimos a la necesidad de que tales evaluaciones estén orientadas a
la mejora pero, sobre todo, de que resulten arménicas y coherentes entre si.

En modo alguno pretendo decir que estas evaluaciones —de profesores, programas,
centros, sistema educativo- no puedan tener otras funciones diferentes o estar al servicio de
distintos objetivos. Pero si mantengo la necesidad de que, en la medida de lo posible, y
hasta donde las circunstancias, los medios y los planteamientos lo permitan, todas ellas
resulten coherentes y ofrezcan informacion compatible, de forma que sus efectos
beneficiosos se multipliquen.

Es preciso reconocer que unas y otras evaluaciones, hasta el momento, han ido cada
una por su lado, respondiendo a objetivos propios, con enfoques diversos, metodologias
diferentes y para funciones distintas. Basta analizar los indicadores de la educacion o las
metodologias de evaluacion de centros y programas para constatarlo.

Desde aqui lo que se demanda es que se trabaje en pro de su armonia y
compatibilidad hasta donde sea posible, a fin de potenciar sus efectos. Un sencillo ejemplo
aclarara el planteamiento: las evaluaciones del sistema, que con frecuencia toman en
consideracién los indicadores, deberian permitir a los centros educativos situarse en el
marco de grupos de referencia diferentes —Europa, Espafia, la Comunidad autonoma, una

® Aunque desarrolle tareas de explicacion, motivacion...
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red de centros...- facilitando asi la interpretacion de los resultados, la toma de decisiones e
incluso, la emulacidn, al ofrecer referencias en alguna medida modélicas.

Evaluacion integrada

La logica de nuestro planteamiento conlleva una segunda caracteristica: la de estar
integrada en el proyecto educativo y en los programas de los profesores.

En efecto: si bien cabe hablar de una evaluacion con sentido propio, al margen de
la accién pedagégica, cuando la evaluacion sirve a una funcién de control’ -evaluacion
sumativa- no tiene sentido decir lo mismo cuando se considera, como lo venimos haciendo,
como un medio al servicio de los objetivos.

En este caso, la evaluacion deberia formar parte de proyectos y programas, como se
recoge en el siguiente cuadro:

COMPLEJIDAD DEL PROGRAMA

1. Los CONTENIDOQOS, de diversa naturaleza sustantiva.

2. El enfoque de estudio, ligado a los OBJETIVOS, en gran medida transversales a las
diferentes areas.

3. Los MEDIOS y RECURSQOS, facilitadores del aprendizaje en sus diversas modalidades
(conceptuales, procedimentales, actitudinales):

-Informacién

-Metodologia y recursos didacticos

-Motivacion

- Ensefianza

-Actividades

-Materiales

-Ambiente educativo del centro y del aula

-Evaluacion (formativa)

4. La EVALUACION (sumativa)

Obviamente, en tales casos, la evaluacion de ser arménica y coherente con el resto
de medios y recursos puestos al servicio de los objetivos educativos. Es mas, debe
contribuir a su logro, tomando a aquellos como el elemento directriz para la seleccién de la
metodologia y de las técnicas a utilizar.

Evaluacion integradora

La tercera y Ultima nota a considerar hace relacion a la necesidad de su carécter
integrador, concepto esto que podemos traducir como el hecho de que sea capaz de activar,
de dinamizar la vida de los centros y aulas.

" U otras, como las denominadas por D. Nevo, administrativa y sociopolitica.
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Una evaluacion que concluye en el juicio de valor —positivo 0 negativo- es algo
pasivo que, con frecuencia, no alterna la situacion general de centros y aulas.

Una evaluacion que, en verdad, da lugar a la toma de decisiones, concretadas en
auténticos planes de mejora, puede servir de revulsivo para la accién de directivos,
educadores, padres y alumnos. Y en un contexto mas amplio, para los responsables de los
sistemas educativos.

Desde luego, los resultados de la evaluacion deben ayudar al profesor a mejorar
personal y profesionalmente ademas de a mejorar su programa —dando a este término el
sentido amplio ya apuntado de plan al servicio de unos objetivos pedagdgicamente
valiosos.

Y no cabe duda de que la evaluacion puede, y debe, motivar al alumno, ayudarle en
su proceso de formacidn, contribuir a su éxito académico y a su perfeccionamiento como
persona. Y si los centros educativos actan como una auténtica comunidad educativa,
también la evaluacion puede y debe jugar un importante papel activador de mejoras en el
seno familiar, haciendo conscientes a los padres de los aspectos en los que deben ayudar a
sus hijos y comprometiéndoles en su formacién y en la activa colaboracion con el
profesorado.

Es mas: a través de la autoevaluacion, los propios alumnos pueden disponer de
elementos que activen su compromiso con su formacion y la de sus compafieros,
haciéndose corresponsables de la buena marcha del centro y del aula.

Las evaluaciones no estrictamente pedagogicas, como son aquellas que sirven a
la funcién sumativa, deben cumplir ciertas exigencias para dar lugar a
aportaciones pedagogica y socialmente relevantes.

Hasta aqui nos hemos movido en el marco de una evaluacion estrictamente
pedagdgica. Sin embargo, la evaluacion puede servir, y hoy por hoy, tiene que hacerlo, a
otras funciones, en concreto la sumativa.

Pues bien, cuando es preciso llevar a cabo evaluaciones en funciones sumativas o
de control, no parece que la sociedad disponga de una alternativa razonable a la del
profesor como evaluador.

En este caso, el profesor juega un doble papel, como se desprende del cuadro en el
que se presenta la complejidad del programa: el de profesional de ayuda, que se sirve de
evaluacién para alcanzar los objetivos —la formativa, que figura en el conjunto de medios y
recursos- y el de representante de la sociedad -juez- que da fe de los niveles de logro, algo
que en las etapas no obligatorias, e incluso en secundaria obligatoria, va aparejada a la
promocion y obtencion de titulos.

Pues bien: en relacion con este segundo tipo de evaluacion, que figura en el citado
cuadro como un punto diferente —punto 4- cabe también la posibilidad, y es conveniente
que asi sea, de que tal evaluacion llegue a tener sentido pedagdgico, para lo cual es
necesario que cumpla determinadas cualidades técnicas, imprescindibles en funcion de sus
consecuencias.
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Evaluacion sumativa y calificaciones

En el ambito escolar, las evaluaciones sumativas suelen concretarse en las
calificaciones, sean numéricas o verbales, de caracter descriptivo®.

La importancia de estas calificaciones reside, ademas de en su valor informativo
para alumnos, padres y profesores, en su dimension social. En efecto: una calificaciéon da
fe ante la sociedad, especialmente en los niveles no obligatorios, de un nivel de dominio,
de una capacitacion, de una competencia. Y este hecho puede tener repercusiones, como lo
son el hecho de contar con personas, con profesionales, que pueden ejercer determinadas
funciones y tareas debidamente acreditadas.

La calificacion permite la confianza en los profesionales; son, de hecho, su primera
carta de presentacion en muchas situaciones: becas, seleccion para oficios o profesiones,
etc. Pues bien: si de las calificaciones se pueden desprender consecuencias, a Veces graves,
para las personas, para sus familias y hasta la para la sociedad, parece ldgico exigir que
cumplan con determinadas exigencias.

Si desde el punto de vista personal y social las calificaciones deben ser justas,
desde el técnico es preciso asegurar su validez: la validez contribuye eficazmente a la
justicia.

Se entiende que las calificaciones cumplen el criterio de validez cuando responden
a evaluaciones que han permitido a las personas calificadas poner de relieve lo que saben,
el grado de dominio de los objetivos.

Pues bien: tal validez exige ciertas caracteristicas técnicas a las pruebas y demas
técnicas de evaluacion. Podriamos concretarlas en la suficiencia de las cuestiones
evaluadas y en su representatividad y ponderacion.

La suficiencia implica la necesidad de disponer de una informacién capaz de
evidenciar si el alumno conoce o no la materia. Una sola pregunta serd insuficiente,
muchas pueden dar lugar a fatiga. El asunto es encontrar la medida justa.

Sin embargo, muchas preguntas o cuestiones no aseguran una informacion valida si
estd sesgada hacia ciertas partes, dejando abandonadas otras. Serd necesario que las
cuestiones que integran la evaluacion representen adecuadamente al total. Y todavia una
cuestion més: no todos los aspectos a evaluar tienen la misma importancia; de ahi la
necesidad de ponderar -atribuir mas o menos importancia- a las diferentes cuestiones.

Suficiencia, representatividad y ponderacion hacen posible hablar de una
evaluacion valida, y esta permite alcanzar calificaciones justas.

® Hay quienes prefieren estas, denominandolas Evaluacion cualitativa; en realidad NOTABLE y 7 u 8
equivalen a lo mismo.
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Evaluacion sumativa y decisiones

Si del &mbito académico o mas estrictamente, de la evaluacion sumativa del
aprendizaje, pasamos a los demas objetos de evaluacion —profesores, programas, centros,
sistema educativo- la validez sigue siendo fundamental si se pretende que las decisiones
gue puedan tomarse a partir de los resultados sean correctas y adecuadas.

En este sentido, es preciso sefialar que la validez puede verse negativamente
afectada por una informacion insuficiente, incompleta o sesgada.

El problema aqui se encuentra en alcanzar el equilibrio entre el perfeccionismo de
la evaluacion, que suele conducir a modelos muy ambiciosos, que exigen demasiado
tiempo, recursos y personas, y esa informacion insuficiente, incompleta o sesgada.

Ciertos modelos evaluativos de programas y, sobre todo, de centros educativos,
implican la recogida de una gran cantidad de informacion, procedente de fuentes
productoras diversas a través de técnica diferentes. Tal informacion debe ser analizada y
debidamente tratada, ademas de contrastada, antes de llegar a la identificacion de los
puntos fuertes y de las areas de mejora, para las que es necesario alcanzar suficiente
consenso si se desea implicar y comprometer a todas las partes afectadas —comunidad
educativa- en las decisiones subsiguientes. Todo ello puede resultar en exceso gravoso.

La tarea de los responsables de la evaluacion es la de encontrar modelos y
propuestas que exijan los recursos y tiempos razonables, prudentes, suficientes para llegar
a decisiones relevantes, pero sin invertir los términos de forma que la evaluacién pueda
Ilegar a convertirse en el fin en lugar de en el medio del que venimos hablando.

CONCLUSIONES
Los anteriores planteamientos se pueden sintetizar en unos enunciados a modo de
conclusiones derivadas de la argumentacion presentada. He aqui las fundamentales:

1%) Pedagbgicamente hablando, nuestra meta debe ser la calidad, la calidad de la
Educacion. La evaluacion debe ser considerada como una herramienta o
instrumento a su servicio. A pesar de su caracter de herramienta, su importancia es
grande, pues influye en la eficacia de los centros educativos y de los programas de
mejora de los mismos, ademas de condicionar la calidad de proyectos y
programas.

29 Como herramienta o instrumento, su calidad depende, por una parte, del grado en
gue cumpla sus exigencias técnicas; de otra, y ello es fundamental, de su
coherencia y armonia con los objetivos del Proyecto y de los programas, o de
cualquier otro objeto sometido a evaluacion.

3%) Entre los objetivos educativos y la evaluacion se encuentra la actividad docente /
discente, llevada a cabo al servicio de la ensefianza y del aprendizaje. Pues bien:
la calidad de la evaluaciéon también depende de su armonia y coherencia con tal
actividad.
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42)

5°)

6%)

7%

Asi entendida, la evaluacion debe ser integral, estar integrada y tener caracter
integrador. Integral supone no dejar objetivos relevantes ni objetos mejorables sin
evaluar. Estar integrada representa su consideracion como un medio o recurso al
servicio de los objetivos, con los que debe ser coherente y armonica. Tener
caracter integrador implica convertirse en un elemento dinamizador de la mejora
de personas y objetos.

Entendida como medio, la evaluacion debe extenderse a profesores y sus
programas, a centros educativos y al sistema educativo. No hacerlo representaria
una gran dificultad para proceder a su mejora por carecer de la informacion
necesaria para la toma de decisiones.

Caben evaluaciones de centros, programas, profesores y sistema educativo, en
funciones y con objetivos diferentes, tales como los de control, seleccion,
acreditacion...

Pero seria deseable que, hasta donde sea posible, se tomaran las medidas
pertinentes para plantear la evaluacion de estos ““objetos™ de forma arménica y
coherente con la tradicional evaluacién de los aprendizajes del alumnado.

Cieza (Murcia) 19 de noviembre de 2005
Ramon Pérez Juste
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CONCLUSIONES DE LOS SEMINARIOS

Las conclusiones de los seminarios han sido expuestas por cada uno de los
ponentes, en una mesa redonda coordinada por el Ilmo. D. Luis Navarro Candel, Director
General de Ordenacion Académica

3.3 LA EVALUACION DE LOS SISTEMAS EDUCATIVOS DE LA
UNION EUROPEA. CONCLUSIONES Y
SUGERENCIAS. ..., Antonio Garcia Correa

En la primera parte presentan las aportaciones, sugerencias Yy
conclusiones, para la mejora de la Educacion en la Region, de los seminarios
celebrados en los Consejos Municipales de Caravaca, Cartagena, Cieza y
Murcia. Posteriormente paso a exponer brevemente un resumen de las distintas
aportaciones y sugerencias que posteriormente fueron presentadas en el “Vi
Encuentro Institucional del Consejo Escolar de la Region de Murcia con los
Consejos Escolares Municipales y de Centro”, celebrado en Cieza

SEMINARIO DE CARAVACA DE LA CRUZ, CELEBRADO EL DIA 27
OCTUBRE 2005.- .

Coordinador: D Marcos Ruiz Mulero

La sesion se celebrd en la Casa de la Cultura del Excmo. Ayuntamiento. El
ponente present6 la conferencia dando origen a un debate y a las siguientes
aportaciones:

- Un padre considera que a nivel de familia es preciso que se preste mas
atenciébn a sus hijos en cuestiones importantes como la disciplina, la
alimentacion adecuada (dieta mediterranea), el descanso, los habitos de
estudio y el apoyo al profesor y al Centro Educativo (motivandolos para que
transmitan los conocimientos a sus hijos, e interesandose periédicamente los
padres por la marcha de sus hijos en el Centro). Expone que en casi todas
las familias ambos conyuges trabajan, llegando tarde a casa (a las 20 6 21 h.)
y cansados y sin ganas, y habria que buscar formulas para conseguir que los
padres se interesaran mas por la educacion de sus hijos, destacando que es
mas importante la voluntad que el poder. Asimismo, considera que las
Bibliotecas deberian de abrir los fines de semana y que las Bibliotecas
deberian ser como una parte de los hogares. Asimismo, la Administracion y
los Centros deben de velar para que se cumplan las obligaciones y deberes
de los alumnos y no sélo los derechos.

- El Sr. Ponente esta de acuerdo, ya que en casa debe de haber un orden, una
disciplina, e igual en el Centro Educativo. Y en cuanto al descanso, existe un
problema importante en la actualidad porque es insuficiente; los padres le
compran a sus hijos TV, ordenador y movil, que utilizan en sus habitaciones,
sin control por los padres, y es preciso tomar medidas. En referencia a la
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alimentacion, existen estudios recientes que indican que los nifios murcianos
van mal alimentados a los Centros Educativos, y es necesario corregir esta
situacion. Asimismo, los padres deben ayudar y motivar a los hijos para que
lean, de acuerdo con su edad, desde cuentos a lecturas que se correspondan
con su madurez segun vayan creciendo, y acostumbrandolos a asistir a las
Bibliotecas Publicas y a las de los Centros Educativos. Menciona el programa
“Cada nifio un lector” y los padres deben de tratar que sus hijos sean lectores
leyendo en casa. Y también destaca la funcién de los abuelos en la
actualidad (por los trabajos fuera de casa de madres y padres), que pueden
colaborar en inculcar y desarrollar el hbito lector de los nifios y contarles
cuentos..

Un profesor plantea lo poco que pueden hacer padres y profesores sobre la
legislacion educativa vigente, pero que si pueden incidir en la formacion de
los hijos y alumnos, y que se esta condicionado por la normativa existente
que ha ido variando con cada gobierno, segun el partido politico gobernante,
y que detras de cada ley hay una ideologia, por lo que deberia de hacerse un
Pacto Educativo con caracter nacional donde primara el interés educativo de
los alumnos.

Otro profesor expone que muchos ciudadanos estan hartos de tantos
cambios legislativos de la educacion segun cada gobierno, y plantea que si
se pueden hacer algunas cosas como apoyar con su voto a los partidos
politicos que respeten la educacion.

El Sr. Ponente comenta que en 23 afios se han aprobado 5 leyes educativas
y que es recomendable y necesario un Pacto Educativo a nivel de Estado

Un profesor propone que todos los Consejos Escolares de Espafia propongan
gue se realice ese Pacto Educativo de ambito nacional.

Un padre propone que esta necesidad de un Pacto Educativo de ambito
nacional se plantee en el Encuentro de Consejos Escolares Regionales que
se va a celebrar en Mayo en Murcia.

Un profesor considera que no es bueno que los padres entreguen dinero a
los hijos para comprar el desayuno, porque esta demostrado que se compran
golosinas en vez de un bocadillo.

El Sr. Ponente destaca que a nivel europeo los nifios desayunan mejor. En
Murcia, los alumnos van al Centro Educativo con un vaso de leche y con el
dinero que les dan los padres se compran un “bollicac” que tiran
seguidamente quedandose con la pegatina de regalo, y sin tomar ningln otro
alimento de desayuno, con lo cual la alimentacion durante el jornada
académica es claramente insuficiente. .

Un profesor propone que deben realizarse mas reuniones a nivel de Centro
entre profesores y padres para fomentar el consenso entre ambos sectores
educativos, ademas de las reuniones de tutoria.

Respuesta del Sr. Ponente: Que en la practica asisten pocos padres a la
primera reunion, y plantea como solucion que cada padre traiga a un amigo o
familiar a la siguiente reunién, ya que este planteamiento da resultado y asi
se va multiplicando la asistencia de padres a las reuniones del Centro
Educativo.

Un profesor propone que los Centros deben pedir mas informacion a los
padres de forma sistematica y contar mas con ellos desde todos los niveles
educativos.
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Una madre plantea que se deberia hacer una evaluacion de los Centros con
la participacion efectiva de los padres y asi se cambiarian muchas cosas; y
gque también habria que aprovechar la experiencia de los Profesores
veteranos jubilados, debiendo utilizarse la colaboracién de estos profesores
para Escuelas de Padres, y para asesoramiento de Profesores y de Alumnos.
Un padre manifiesta que estos planteamientos son los ideales, pero muy
dificiles de realizar porque las personas colaboran en lo que le gusta, en
fiestas sobre todo, y pone el ejemplo de la baja participacién de los padres.
Un profesor aporta como solucion que en el proximo Encuentro de los
Consejos Escolares Regionales a celebrar en Murcia se proponga que a los
Consejos Escolares se le den atribuciones y no se le quiten como se ha
hecho en los ultimos afios, ya que ello conlleva el desanimo en la
participacion de los sectores de la Comunidad Educativa. En definitiva, se
debe fortalecer a los Consejos Escolares y también la funcién de los padres.
Un padre plantea que se deberian tener mas en cuenta las propuestas de los
Consejos Escolares en la Comunidad Autbnoma de la Region de Murcia y asi
se cambiarian a mejor muchas cuestiones educativas.

Un padre comenta su sorpresa de que en un LLE.S. de este Municipio se
realice una cantina y, sin embargo, no se habilite una biblioteca de Centro ni
una Sala de Estudio, y se pregunta qué resultado o alcance van a tener las
conclusiones que se hacen en estos Seminarios, ya que si no se van a tener
en cuenta es decepcionante, y considera que deberian llevarse a cabo al
menos algunas de las conclusiones.

Un profesor plantea ¢cuantas bibliotecas de Centro de |.E.S. estan
funcionando? Considera que la mayoria de los responsables de las
bibliotecas de Centros estdn muy desanimados porque apenas se utilizan y
no funcionan. Hay algunos centros donde las bibliotecas funcionan de
maravilla.

Un profesor propone, ante el fracaso en comprension lectora (que en los
primeros cursos se empieza con mucha ilusién y después se va perdiendo,
quiza por formacion inadecuada de los profesores) que como posible solucion
la carrera de Maestro sea de Licenciatura y que los Profesores de Secundaria
tengan carrera especifica de Profesor.

Respuesta del Sr. Ponente: Que esta previsto que la carrera de Maestro sea
Licenciatura.

Un profesor plantea que en todas las carreras universitarias deberia haber en
cada curso al menos dos asignaturas relacionadas con la ensefianza,
obligatorias para todos los que deseen dedicarse a la ensefanza al finalizar
la carrera.

Un padre propone que deberian incentivarse las entrevistas entre los
profesores con los padres, de forma sistematica, sobre todo con los tutores,
para que hubiese mas coordinacién entre padres y profesores; e incluso con
algun incentivo académico, como tener alguna pequefia puntuacion en la
calificacion del alumno, a fin de que los propios padres se animen a asistir a
dichas reuniones hasta la ensefianza obligatoria. Para ello la Administracion
y el propio Centro deberian adoptar las medidas y los horarios y profesorado
suficiente para atender adecuadamente a los padres; hasta ahora las
reuniones con los tutores son voluntarias y con escasa participacion, y
dandose la circunstancia de que los padres que asisten a las mismas suelen
ser los que menos lo necesitan, porque sus hijos suelen ser buenos
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estudiantes, quiza por el propio interés de los padres. Los profesores o
tutores deberian citar de forma sistematica, al menos una vez al trimestre, a
cada madre y padre de cada alumno o a sus tutores legales, para hacer un
seguimiento individualizado del proceso de aprendizaje de su hijo y realizar
propuestas de mejora conjunta entre los padres 6 tutores legales y los
profesores.

- Un profesor se pregunta que si para incentivar la lectura y las matematicas
¢ Sirve para algo la lectura en la sociedad actual, o estamos en una sociedad
de codigos? Y plantea como una solucién la formacion de los padres con las
Escuelas de Padres abiertas y participativas con actividades, abriendo los
Centros Educativos con actividades por las tardes compartiéndolas entre
padres e hijos y a desarrollar a través de Talleres; existiendo personas
preparadas y dispuestas para ello, y en algunos sitios ya se estan realizando.

- Una madre se refiere que para esta Ultima propuesta es preciso un equipo de
gestion, y que no en todos los Centros esta dispuesto el equipo directivo para
gue puedan llevarse a cabo dichas actividades. Y considera que el Centro
Educativo debe volver a ser el centro de la Comunidad, y que es una cuestion
de los padres y del Centro involucrar a la sociedad en las actividades de los
Colegios e Institutos.

- Un profesor expone que el tema es muy complejo y son muchas las variables
que intervienen, que hay personas en la ensefianza con una vocacion
increible y también hay profesionales poco interesados; que hay personas
muy preparadas, pero es cierto que la figura del profesor se encuentra
denostada y mal vista por la sociedad. Considera que hay profesionales
dispuestos y preparados, incluyendo a los equipos directivos, pero que cada
vez tienen menos atribuciones los profesores, y la figura del profesor ha
perdido autoridad social y en la aulas, y cada vez se pierde mas con el
consentimiento del Ministerio y la Consejeria de Educacion, y el profesor esta
cansado.

EL SEMINARIO DE CARTAGENA

Coordinador D. Damian Pérez Olmos
Sesioén celebrada el dia 25 de octubre en el CPR. Instituto Politécnico

En la conferencia el ponente traté sobre los Modelos de Evaluacion
de los Sistemas Educativos de la Union Europea, el Modelo de la OCDE, PISA,
IAE, y Sistema Educativo Espafol para centrarse en los Indicadores de los
resultados académicos en Lengua, Matematicas y Ciencias

A continuacién se paso6 a un debate de propuestas para la mejora
de la Educacion a niveles de Consejos Escolares Municipales y de Consejos
Escolares de Centros de la Region de Murcia:

1.- Propuestas de mejora para niveles de Municipio: A). Impulsar la modificacién
de la Ley de Bases de Régimen Local B). Definir adecuadamente las
Competencias Educativas Locales. C). Corregir las deficiencias de horarios de
los Conserjes en los tramos de actividades extraescolares. D). Mejorar las
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estructuras y espacios escolares. E). Potenciar los Consejos Escolares
Municipales

2.- Propuestas de mejora para niveles de Centro: A). Potenciar las Escuelas de
Padres y promover la participacion. B). Mejorar el contacto de padres y
profesores. C). Facilitar el acceso de los centros rurales a las bibliotecas
municipales. D). Impulsar la ampliacion de las horas lectivas de Lengua
Espafiola. E). Evitar la carga de horas de television para los hijos y que los
padres sean modelos de interés por la lectura y menos television. F). Impulsar
las acciones de los Consejos Escolares de Centro en lo relativo al fomento de la
lectura asi como proponer la educacién en la lectura por parte de los padres

SEMINARIO DE CIEZA.

Coordinador: D. Antonio Angosto Garcia
Sesioén celebrada el dia 20 de octubre, en la sede del C. P. R. de Cieza .

El profesor D. Antonio Garcia Correa expone la conferencia titulada “ La
evaluacion de sistemas educativos en la Union Europea “ en la que realiza una
detallada incursion en aquellos aspectos mas importantes de los sistemas
educativos europeos, realizando detalladamente una comparativa con nuestro
sistema espafiol y regional.

Tras la conferencia, e impulsado un debate constructivo por parte del
ponente para alcanzar conclusiones con la finalidad de mejorar la educacion en la
Region. Se pretende, por lo tanto, buscar soluciones que puedan aportar los
Consejos Escolares Municipales y de Centro para que contribuyan a mejorar el
rendimiento académico de nuestros estudiantes y entre otras se proponen las
siguientes soluciones:

1.- Poner en funcionamiento las Escuelas de Padres

2.- Extender progresivamente la practica que han adoptado algunos
Centros, en la que comprometen a los padres a asumir aquellas tareas que les
son propias.

3. — Seria positivo la creacion de una figura colaboradora con el Centro y
con la familia, que podria ser asumida por los trabajadores sociales, para que
visite personalmente a las familias y las implique en la educacion de sus hijos.

4. — Es conveniente propiciar un debate general entre padres, maestros
y Consejos Escolares, con la finalidad de proponer puntos de vista diferentes, y
encuentro de posiciones

SEMINARIO DE MURCIA

La sesion se celebré el dia 20 de octubre en la sede del Consejo Escolar
de la Region.

Coordinadora: Dofia. Pilar Rodriguez Arcas
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Una vez presentada la ponencia del profesor Garcia Correa sobre “La
evaluacion de los sistemas educativos de la Unién Europea” donde se trat6 los
diferentes indicadores de calidad educativa centrdndose en los indicadores del
rendimiento académico y la convivencia escolar y concretandose en la Regién
de Murcia se paso a presentar las diferentes sugerencias para la mejora de estos
indicadores que pasamos a sintetizar
1. Destinar una hora mas a la semana de lengua para la lectura comprensiva.

Que la hora de religion que sea extraescolar (por la tarde) y que esa hora y
media se dedique a la lectura comprensiva.

2. Sustituir la Religion por Historia de las Religiones para que la tolerancia sea
mayor

3. Dedicar las horas de la mafiana sélo a la Lengua y Matematicas y la tarde al
resto de las asignaturas. Un componente del Consejo Municipal piensa que
eso no es competencia de dicho Consejo. Una madre piensa que el Consejo
escolar no se autoevalla y debe hacerlo.

4. Aumentar la Biblioteca del Centro. Que las asociaciones de padres
contribuyan econémicamente a cubrir las carencias del centro.

5. Las evaluaciones del alumnado debe ser mas individualizada que la utilizada

por los diferentes informes de la OCDE, PISA, UNION EUROPEA, ...

Evaluar a los padres si cumplen con sus obligaciones de padres.

Un pacto escolar que esté por encima de las diferencias politicas.

Reforma de las areas instrumentales para aumentar su rendimiento valorando

los trabajos y potenciando las calificaciones y sobre todo las “aulas

aceleradas”

9. Crear una comisién dentro del Consejo Escolar para analizar el porqué del
fracaso escolar en Espafia y en la Region y poner las medidas y técnicas
necesarias para darle solucidbn y mejorar nuestra situacion en lengua y
Matematicas.

10. Evaluar a los padres y profesores para ver si cumplen con sus obligaciones y
gue dichos resultados se hagan publicos.

11. Mayor numero de profesores como respuesta al problema de la inmigracion.
Asi como reparto equitativo de alumnos inmigrantes para todos los centros

12. Flexibilidad en cuanto a las repeticiones de los alumnos.

13. Mas autoridad al Director de Centro

©oNOo

RESUMEN DE LAS PROPUESTAS Y SUGERENCIAS DE LOS DISTINTOS

SEMINARIOS PARA LA MEJORA DE LA EDUCACION EN MURCIA

SESION CELEBRADA EN “CASA DE LAS ARTES” DE CIEZA EL DIA 19 DE

NOVIEMBRE DE 2005

1. Ante la deficiencia que tenemos en la Regién en Lengua y Matematicas se
propone aumentar las horas de clase de estas materias.

2. Respecto a las bibliotecas con la finalidad de mejorar la lectura
comprensiva, interés y aficion de leer para que “cada nifio sea un lector”. A)
Aumentar las bibliotecas de Centros. Que las Asociaciones de Padres contribuyan
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econdmicamente a cubrir las carencias bibliotecarias del centro. B) Facilitar el
acceso de los centros rurales a las bibliotecas municipales. C) Se considera que
las bibliotecas de centro y municipales deberia estar abiertas los fines de semana
y que deberian ser consideradas como parte de los hogares. D) Mayor utilizacion
de las bibliotecas de centros y municipales.

3. Respecto a padres y madres. Proponer la educaciéon en la lectura por
parte de los padres. Cada dia el padre y la madre deben ponerse a leer con sus
hijos para conseguir que cada nifio sea un lector. Es preciso que la familia preste
mas atencion a sus hijos en cuestiones importantes como la disciplina en el
hogar, la alimentacién adecuada, el descanso nocturno, los habitos de estudios y
el apoyo al profesor y al centro educativo. La familia debe evitar la carga de horas
gue los hijos dedican a ver la television y los padres deben ser modelos de
interés por la lectura escrita. Evaluacién a los padres para ver si cumplen con sus
obligaciones como padres

4. Respecto a los Consejos Escolares de Centro. A) Impulsar las acciones de
los consejos escolares de centro en lo relativo al fomento de la lectura. B) Ante la
poca asistencia de padres y madres a las reuniones se plantea como soluciéon
qgue cada padre y madre traiga un familiar o amigo a la siguiente reunién y asi
sucesivamente. Esta técnica donde se ha puesto en practica ha dado buenos
resultados. C) Debe incentivarse las entrevistas entre padres y profesores de
forma sistematica.. D) También deben realizarse mas reuniones a nivel de centro
entre profesores y padres para fomentar un consenso entre ambos sectores. E)
Seria positivo la creacion de una figura colaboradora entre consejo municipal,
centro y familia que podria ser asumida por trabajadores sociales. F) Reparto
equitativo de alumnos inmigrantes para todos los centros.

5. También se propone definir adecuadamente las competencias educativas
locales, mejorar las estructuras y espacios escolares, corregir las deficiencias de
horarios de los conserjes de centro en los tramos de actividades escolares y
extraescolares

6. Se propone que todos los Consejos Escolares Regionales y del Estado
Espafiol tomen como objetivo la realizacion de un PACTO EDUCATIVO de
ambito nacional ya que muchos ciudadanos estdn hartos de tantos cambios
legislativos de la educacion segun sea el partido que esté en el poder. Se
propone que esta necesidad de PACTO EDUCATIVO se plantee en el Encuentro
de Consejos Escolares y del Estado que se va a celebrar el préximo mes de
mayo en Murcia. También que se proponga en el proximo Encuentro de
Consejos Escolares Regionales y del Estado que se les dé a los Consejos
Municipales y de Centros mas atribuciones y no se les quiten como se les ha
hecho en estos ultimos afos.
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3.4 CRITERIOS PARA UNA EVALUACION EFICIENTE DE LOS
CENTROS EDUCATIVOS. CONCLUSIONES Y
SUGERENCIAS.............. Maria José Garcia Garcia

Ha sido tema frecuente en muchos foros educativos la cuestion de la
responsabilidad del profesor ante su alumnado. Muchos docentes nos preguntamos cuantos
cometidos mas se incorporaran a nuestra labor.

Nuestro trabajo requiere, al igual que para los estudiantes, una motivacion que va
mucho mas alla del aspecto puramente economico que supone desempefiar un puesto de
trabajo. Esta profesion lleva implicita el compromiso de asumir que nuestros errores de
hoy se traduciran en fracasos de mafiana y que, si bien difusos, no podemos eludir rendir
cuentas por ellos a la sociedad.

Conscientes de que gran parte del profesorado avala aquella tesis es necesario
meditar para hacer posible la mejora continua del sistema lo que corresponde a cada una de
las partes, organizaciones, instituciones, administraciones,... que de una u otra forma
quedan vinculadas al proceso educativo. No es posible dejarnos engariar por superar el dia
a dia sino que el analisis riguroso de la realidad educativa de cada centro, municipio o
region debe ayudarnos a alcanzar las mejores cotas de excelencia del sistema, hecho que
adeudamos hoy a nuestros discentes.

Con base en todas aquellas premisas se desarrollaron los seminarios respaldados
por el Consejo Escolar Regional de la Comunidad Autonoma de la Region de Murcia. Se
recogeran aqui las conclusiones, que en relacion a la ponencia “Criterios para una
evaluacion eficiente de los centros educativos” que tuvo lugar dentro de los mismos,
resultaron del trabajo en equipo de los asistentes en relacién a los contenidos que se
trataron durante la exposicion. Por ello, es necesario en primer lugar, analizar someramente
los temas més destacados abordados dentro de los mismos. Sin intencion de ser exhaustiva
quedan expresados a continuacion:

+Subrayar la importancia de dar significado univoco al lenguaje.
+ El “Idioma” econémico en el mundo educativo.

Se buscd destacar como una parte del lenguaje que hoy se utiliza de manera comun
dentro del estudio del mundo educativo sienta sus raices en la disciplina econémica.
De hecho, dentro de la economia publica, la Economia de la Educacion estudia, bajo
sus propios supuestos de andlisis, la realidad educativa. Se pretendio, en
consecuencia, clarificar muchos de aquellos conceptos para hacer ver como su
aportacion puede dar luz en el camino de la mejora de la gestion de los centros
docentes y como esta mejora de la gestion puede conllevar la determinacion de
experiencias, de procesos de ensefianza aprendizaje idéneos a cada tipo de alumno.
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+ Destacar como una buena planificacion, ejecucion y devolucion de los resultados
potencian una evaluacién exitosa.

Dentro de los distintos tipos de evaluacion se busco profundizar, en alguna
medida, sobre la evaluacion externa. Se persiguié enfatizar cuales pueden ser los
pilares sobre los que construir una evaluacién externa con garantias para la obtencion
de una mejora.

+ Explicitar las responsabilidades y compromisos que debe asumir un evaluador
externo.

Para la puesta en practica del proceso de evaluacion externa, no sélo debe hacerse
publica la metodologia de trabajo, sino que el evaluador debe hacer suya la tarea,
debe compartir las bases del proceso evaluador eludiendo los aspectos punitivos que
la tradicién ha incorporado a la evaluacion, a la vez que fijar unas nuevas bases de
trabajo que supongan aprovechar las oportunidades que presentan los centros y
corregir las debilidades de los mismos.

+ Hacer patente la finalidad de la evaluacion como elemento conductor de la mejora:
“Potenciar las mejores practicas”.

Buscar el aprendizaje entre iguales ya que se demuestra que otros centros con los
MIiSMOs recursos son capaces de obtener mejores resultados, en consecuencia, los
docentes debemos investigar cuales son las metodologias que propician unos
procesos de ensefianza-aprendizaje mas significativos para nuestro alumnado en cada
caso.

+ Necesidad de hacer complementarias:

+ Las evaluaciones de gestion y de procedimientos.
+# Las evaluaciones externas e internas.

El termino evaluacion es la suma de otros muchos, asi se habla de la
evaluacion de programas, procesos, gestion,..todas estas partes son
necesarias para definir el todo y si no caminan al unisono no conseguiran el
fin perseguido. Debemos, por tanto, eliminar prejuicios respecto de la
evaluacion y aprovechar todo aquello que permita mejorar las instituciones
docentes.

Explicitados, grosso modo, los contenidos abordados alli se recogen
seguidamente las conclusiones, que fruto del debate, podriamos considerar
aportaciones de la comunidad educativa. Se presentaran aqui sin explicitar a que
seminarios corresponden en la busqueda de mejorar la sistematizacién, si bien,
en la tabla 1 se aporta dicha informacion:

1. Enrelacién alos recursos:
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Fue tema recurrente durante el desarrollo de los distintos seminarios la
solicitud de la mejora de los recursos econémicos y humanos de los centros
educativos.

Ciertamente en la vida diaria de los centros son muchas las ocasiones donde
se solicitan materiales que el profesorado considera que mejoraria los resultados
de aprendizaje y que sin embargo no es posible su adquisicién por la escasez de
fondos disponibles. Por el contrario, otros materiales, en ocasiones incluso de
precio elevado son amontonados a la llegada a los centros por su no
acomodacion a la docencia. Muchos hemos vivido esta casuistica.

La mayor autonomia en la gestion econdmica que ha recogido la legislacion
educativa ha buscado paliar esta inadecuada planificacion de los recursos
materiales.

Es un hecho que el presupuesto disponible es limitado y que las
necesidades superan sin dificultad los recursos en él contemplados. Sin embargo,
no resulta justificable bajo ningun prisma la optima gestion de aquello de que se
dispone, por tanto la conclusion introducida més arriba implica la necesidad de la
mejora de la planificacién en relacién al equipamiento que se suministra a
los centros.

En la misma linea nos moveriamos en relacion a los recursos humanos, se
necesitan mas y mejores profesionales docentes. No se busca criticar el trabajo
realizado hasta ahora sino conseguir una atencidbn mas personalizada al
alumnado y ademas sobre la base de lo aportado por Johnes “deben destinarse a
la educacion de los que tienen menor capacidad mas recursos que a la de los que
tienen mayor capacidad” (Johnes,1995), de esta forma atenderiamos al criterio
de equidad.

Por tanto ya que es necesario partir de la realidad de un presupuesto
limitado se plantea que la priorizacion debe sustentarse en los siguientes criterios:

o Destinar mayores recursos a la primeras etapas educativas.

o Potenciar el apoyo de gabinetes pedagodgicos que avalen una
atencion temprana en las primeras etapas educativas para resolver
las incipientes dificultades de aprendizaje que de no ser atajadas de
manera efectiva en ese momento es bien sabido que se convertiran
en escollos dificiles de superar en un breve plazo de tiempo.

Estas conclusiones tienen su referente econémico. Asi, es conocido que la
capacidad redistributiva del gasto educativo segun el nivel de ensefianza es
dispar, y es en las primeras etapas educativas donde esa capacidad es mayor. En
consecuencia, si el objetivo de equidad resulta relevante, esta conclusion debe
ser tenida en cuenta destinando mayores recursos a la educacion infantil y
primaria.
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Fijémonos que la solicitud de mayores recursos econémicos y humanos no
es entendida como desencadenante de mayores impuestos dirigidos al mundo
educativo sino en que la buena planificacion de los ya disponibles puede permitir,
sin mayor gasto, avances del sistema.

Pero, ¢ donde esta esa gallina de los huevos de oro?. Lo cierto es que tal vez
no encontremos la piedra filosofal pero hoy aquejan al profesorado muchos
problemas cuya solucion puede suponer a su vez reducir recursos. Empecemos
ahorrando para luego gastar.

En Caravaca eran las once de la noche de un jueves de ya no recuerdo que
mes ... Pues aunque no parece cierto asi fue. Se hablaba de la devaluacién de la
labor del profesorado y se concluia que era necesario adoptar medidas que
destaquen la importancia para la sociedad que supone respaldarlo.

Realmente ¢porqué se ha producido esta situacion?. Sin duda no es un
hecho aislado de esta profesion. Las sociedades han avanzado y la figura casi
paternal del docente de inicios del siglo pasado es impensable hoy.

Sin embargo a los cambios externos del entorno social se han unido los
cambios organizativos de los centros que han anexado a la funcion docente, entre
otras, la realizacion de guardias (cuando otros compafieros faltan) en aulas con
alumnos con los que generalmente no se tiene contacto. ¢No seria mas
econdmico (en el sentido lato del termino) que otros profesionales realizaran esa
funcién?, ¢ que se definieran las actividades que deberian desarrollarse en esos
casos? (tales como técnicas de estudio, fomento de la lectura,...). Destinariamos
asi los recursos a la funcion a la que realmente debe encomendarse. A la vez, el
ahorro de los mismos permitiria exigirles una mayor dedicacibn o mejores
resultados.

Pues bien, ahorramos profesores que podran colocarse en otros puestos y
mejoramos los resultados por el mejor uso de otros profesionales ya existentes en
los centros.

Por tanto las mejoras organizativas unidas a una gestion adecuada pueden
redundar en la mejora de los procesos de ensefianza aprendizaje.

2. En relacion ala Comunidad Educativa:

Propiciar la comunicacion entre sus miembros.
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Cuando en los medios de comunicacibn se habla de la caja negra
normalmente se refieren a un avién que tuvo un destino poco grato. Sin embargo,
también en educacion se puede hablar de caja negra.

El proceso educativo, aunque estudiado desde multiples facetas, sigue sin
conocerse. No sabemos que es lo que determina que un alumno obtenga unos
resultados 6ptimos frente a otro que los obtiene mediocres. Es cierto que algunas
cosas son determinantes del éxito del alumno y entre ellas estéa la actuacion de la
familia.

Por el contrario el apoyo de la misma al proyecto formativo de los centros se
muestra en muchas ocasiones insuficientemente respaldado. La participacion de
los padres en las actividades escolares podria mejorarse sin duda y en esta linea
se habldé de cémo el profesorado debe profundizar en determinadas estrategias
que acerquen las familias al centro educativo.

Se hablo de las tutorias, del relativo éxito conseguido por las mismas tanto
en primaria como en secundaria. De como contrasta esa situacion con la que le
corresponde a la etapa de infantil o como incluso este fenOmeno se hace mas
acuciante al aumentar la edad del estudiante.

No existe margen de duda en relacion al interés de los padres hacia el futuro
de sus hijos y en consecuencia es responsabilidad de padres y de profesores, de
profesores y de padres el que la gran cantidad de recursos y de esfuerzos que se
producen en los centros sean rentabilizados al maximo.

Las propuestas respondian a dos casuisticas diferentes:

o Incrementar el nimero de padres que visita y conoce el centro educativo,
al profesorado, etc.

o Mejorar la implicacién de aquellos que ya se acercan a los mismos. Para
ello se planted la institucionalizacion de escuelas de padres y de entre los
temas que se considero6 indicado abordar dentro de las mismas destaco
la formacion sobre el funcionamiento de los centros.

3. Enrelacion con el profesorado:

Comenzaba este epigrafe destacando como el desarrollo de este trabajo
requiere de una motivacibn que si en el resto de las profesiones resulta
aconsejable aqui se hace urgente.

Trabajar con nifilos, adolescentes, jovenes, implica un esfuerzo por la
superacion continua ya que la demanda del discente ademas de diversa es
cambiante. Por ello se muestra muy adecuado crear un ambiente de trabajo
apropiado y este se consigue cuando se ha creado un grupo de profesionales. Por
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ello, muchos buenos propositos individuales adolecen de falta de realismo ya que
no son objetivos de la comunidad educativa.

Se muestra, en consecuencia, como necesario una formacién del
profesorado en ambitos de actualizacion cientifica, didactica y pedagdégica asi
como dotarle de las herramientas necesarias para que los centros educativos
actien con un objetivo comun compartido y propiciado por todos los miembros de
la comunidad escolar.

4. En relacion con la Evaluacién propiamente dicha:

Segun parece ha existido acuerdo general sobre las bondades de la misma,
se propuso por tanto como conclusiéon la necesidad de potenciar la cultura de la
evaluacion.

Ademas con referencia a la evaluacibn de la gestion se resaltd la
preocupacion por su posible desconexion con la evaluacion de los procesos de
ensefianza aprendizaje. Desde la perspectiva del docente, de las familias, resulta
conveniente avanzar en la evaluacion de la gestion pero lo realmente importante
es que las propuestas de mejora sobre aquella redunden en beneficio del
alumnado. Por ello fue objetivo primordial de la ponencia dejar patente que los
instrumentos que desde la Economia de la Educacion se utilizan se ofrecen como
servicio a los centros en aras de redundar en una mejora real del proceso de
ensefianza-aprendizaje.

Por otra parte aunque compartiendo la necesidad de evaluar para conocer, y
en consecuencia reaccionar buscando la direccion correcta, se hizo evidente que
esta puede mostrarse como un trabajo mas a realizar por el centro. La evaluacion
no puede ser una obligacibn mas de los centros, sino que los participantes en
estos seminarios entendian que deben existir grupos de profesionales, equipos
expertos responsables de la misma. Finalmente, constituidos estos, la informacion
es necesario que fluya en todas direcciones. Los resultados deben llegar a los
centros pues ellos son los que definitivamente decidiran sobre la posibilidad de
plantear nuevas directrices de actuacion.

Con ello no se buscaba eludir responsabilidades o trabajo ya que junto a la
anterior conclusion se traté de como rentabilizar los esfuerzos ya realizados por
los colegios e institutos. Como las programaciones, unidas a las memorias son
fuentes de informacidén que permiten valorar aquellas vicisitudes que afectan mas
al resultado (falta de material, de profesorado de apoyo, etc) y como dirigir
mayormente los esfuerzos en esta direccion.

Otras conclusiones en esta linea fueron la necesidad de que la calidad sea
definida y medida en base a criterios homogéneos, asi como la posibilidad de que
se produzca la certificacion de calidad de centros e incluso de docentes.
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Para concluir con el relato de lo que puede ser lo mas destacado de las
conclusiones extraidas de aquellos seminarios seria conveniente poner de
manifiesto que todo lo expuesto hasta aqui puede traducirse en objetivos y
ademas todos ellos practicables a nivel de centro y/o de la administracion. Fue
idea compartida por todos que el docente necesita ser utépico y pedir la luna,
pero que también sabe poner los pies en la tierra y solicitar aquello que es factible
realizar. Ademas, mucho de lo tratado en relacién a la planificacién, antes de su
puesta en practica, necesita de la division de los objetivos finales en subobjetivos
de corto plazo cuya consecucion alienta en el camino y consigue a su vez la
reaccion paulatina del sistema.
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TABLA 1. Conclusiones de los diferentes seminarios desaiioltades en les municipios de:

CARAVACA CIEZA CARTAGENA MURCIA
Es necesaria una apuestg Mejorar la Necesidad de buscar la | Es necesaria una
decisiva de la planificacion de la complementariedad apuesta decisiva de la

Administracion
Educativa para mejorar
los recursos econémicos
y humanos disponibles
por los centros
educativos.

gestion de los recursos
en cada uno de los
estamentos de la
pirdmide educativa.

entre los procesos de
ensefianza-aprendizaje
y los de gestion.

Administracion
Educativa para
mejorar los recursos
econdémicos y humanos
disponibles por los
centros educativos.

Mejorar los recursos
econdémicos y humanos
destinados a las
primeras etapas
educativas para
prevenir problemas y
asi evitar que estos
perduren o incluso
crezcan en los afios
siguientes.

Definir objetivos a
corto plazo con la
finalidad de comprobar
su consecucion.

Sobre la importancia
de la precisién de los
conceptos:
especificamente
aplicado al concepto de
calidad.

Propiciar la existencia
de equipos de apoyo
externo para la
realizacion de las
evaluaciones de los
centros.

Buscar la aportacion
de otros profesionales
(gabinetes educativos)
en la resolucion de
problemas puntuales.
Atencion temprana.

Fomentar la formacion
especifica de los
equipos directivos
buscando estimular la
creacion de grupos.

Importancia de la
devolucion de
resultados cuando se
realiza una evaluacion
sea del tipo que sea: de
centros, de
profesorado,...

Analisis de los
documentos elaborados
por los centros
(especificamente de las
memorias) para
cuantificar como los
imprevistos afectan al
resultado.

Explorar diversas
estrategias que
mejoren la implicacién
de los padres en el
proceso educativo.
Mayor disposicion de
los centros a su
participacion.

Potenciar la cultura de
la evaluacion.

Fomentar la
participacion en los
centros de la
comunidad educativa:
especial referencia a
los padres, desarrollo
de su motivacion.

Fomento desde la
Administracion de
politicas de formacién
y motivacion del
profesorado.

Creacion de escuelas
de padres.

Formacion a los padres
del Consejo Escolar
sobre el
funcionamiento de los
centros.

Valoracion de la
importancia de la labor

del docente.

Posibilidad de crear la
certificacion de calidad
en personas fisicas.

Potenciacion de las
tutorias en primaria 'y
secundaria.
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3.5 EVALUACION DE PROGRAMAS EDUCATIVOS.
CONCLUSIONES Y SUGERENCIAS..... Mari Paz Garcia Sanz

INTRODUCCION

Una vez realizado el VI Encuentro Institucional del Consejo Escolar de la
Region de Murcia con Consejos Escolares Municipales y de Centro, las
conclusiones mas relevantes que los participantes de las localidades de
Cartagena, Caravaca, Cieza y Murcia han extraido del Seminario titulado
“Evaluacion de Programas Educativos” han sido las siguientes:

1. La evaluacion de programas educativos esté directamente relacionada con
el concepto de calidad.

2. La evaluacion de programas se integra en el denominado Ciclo de
Intervencion Educativa.

3. La planificacién de la evaluacion de un programa educativo constituye un
elemento mas de su disefio.

4. La ejecucién de la evaluaciébn de programas requiere la realizacion
sistematica de una serie de fases.

5. La evaluacion de programas educativos supone la implicacién de todos los
miembros de la comunidad educativa.

A continuacién ampliamos cada una de estas conclusiones de acuerdo con lo
mas comentado en cada uno de los distintos seminarios.

12 CONCLUSION: LA EVALUACION DE PROGRAMAS EDUCATIVOS ESTA
DIRECTAMENTE RELACIONADA CON EL CONCEPTO DE CALIDAD

La evaluacion de un programa educativo la entendemos como el proceso
intencional y sistemético de recogida, andlisis e interpretacion de informacion
valida y fiable para establecer juicios de mérito o valor, a partir de unos criterios
de calidad explicitados, que conduzcan a la toma de decisiones de optimizacion o
mejora del programa, de las personas implicadas en el mismo y del contexto en el
que dicho programa se ubica.

Analizando el contenido de esta definicibn -como de cualquier otra actual- no
cabe duda de que al considerar que la funcidn principal de la evaluacién es
siempre la optimizacion del programa evaluado, se estd pensando en mejorar la
calidad de aquello que se evallta. Es decir, se aprecia claramente la idea que la
evaluacion se convierte en una herramienta para gestionar la calidad de los
procesos educativos que suceden en una determinada institucion. De hecho, la
importancia que actualmente se le otorga a la evaluacion esta directamente
relacionada con el hecho de constituir un proceso que favorece la calidad de un
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determinado objeto. O lo que es lo mismo, hablar de calidad conlleva hablar de
evaluacion, ya que la preocupacion por la calidad ha llevado a la necesidad de
evaluar. Es indudable, por tanto que, tal y como se presenta en la figura 1,
evaluacion y calidad se relacionan con tal grado de dependencia que no pueden
concebirse la una sin la otra.

PROGRAMAS

CALIDAD /

EDUCATIVA

’ EVALUACION DE

Profesores/as Alumnos/as

Padres y madres

Figura 1. Relacion entre evaluacion de programas y calidad

Por otra parte, al producirse una mejora de la calidad educativa, también se va
a producir una optimizacion de la institucion en la que se inserta el programa, lo
cual va a repercutir directamente en mejorar actitudes y actuaciones de
profesores y profesoras, padres y madres y alumnos y alumnas del Centro.

22 CONCLUSION: LA EVALUACION DE PROGRAMAS SE INTEGRA EN EL
DENOMINADO CICLO DE INTERVENCION EDUCATIVA

La intervencion educativa se realiza dentro de un proceso ciclico en el que la
evaluacion es parte integrante de la propia intervencion. Podemos hablar, pues,
de un Ciclo de Intervencion Educativa que recogemos en la figura 2, a modo de
esquema.
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En dicho Ciclo se incluyen tareas de planificacion, ejecucion y evaluacion del
programa con el que se pretende intervenir para la consecucion de una serie de
metas y objetivos. Todo ello, insertado en un contexto en el que se recogen
aspectos culturales, sociales, politicos, econdémicos, educativos, etc., que
determinan la realizacion del Ciclo.

Contexto ecoldgico

Evaluacion de
necesidades '

Disefio del
programa

Metaevaluacion

L]

intervencion
educativa
Resultados
r A Evaluacion
Eval. sumativa inicial

Aplicacion
; -

Eval. formativa

Figura 2. Ciclo de Intervencion Educativa

Como se puede apreciar, toda intervencion, en el ambito educativo, comienza
con una evaluacion de necesidades que constituye la etapa previa a la
elaboracion del propio programa. Esta modalidad de evaluacién nos permite un
acercamiento a una determinada realidad educativa, a sus problemas y a como
estos problemas son interpretados por las personas o colectivos a los que afecta.
Por tanto, la evaluacion de necesidades trata de delimitar cudl es la necesidad o
carencia, qué hechos la explican, qué intervencion resulta prioritaria y qué
caracteristicas debe reunir.

Una vez detectadas las necesidades mas prioritarias de un determinado
contexto, se procede a realizar el disefio del programa de intervencion, dentro
de cuyos elementos, cobra especial relevancia la planificacion de la evaluacion
del mencionado programa.

La tercera etapa de este ciclo de intervencion la constituye la evaluacion
inicial del programa, la cual se realiza para conocer cual es el punto de partida

70



respecto a dicho programa, una vez que éste ha sido disefiado. Dicha evaluacion
consiste en realizar un estudio profundo del disefio del programa analizando, por
una parte, en qué medida lo planificado en dicho programa es relevante y
pertinente para solventar las necesidades detectadas y, por otra, hasta qué punto
la estrategia diseflada resulta adecuada a los objetivos establecidos en la
intervencion.

Durante este tipo de evaluacion inicial, de manera generalizada, se valoraran
aguellas dimensiones del programa educativo que hacen referencia al proceso de
elaboracion del programa, a su composicion documental, su utilidad, su
coherencia, su viabilidad y su evaluabilidad.

Seguidamente se procede a desarrollar el programa educativo, lo cual conlleva
el desarrollo de la evaluacion formativa del mismo, mediante la cual se pretende
comprender y mejorar el programa durante su implementacion. Este tipo de
evaluacion proporciona informacion para todas aquellas decisiones de
modificacion o mejora que se toman durante la ejecucion del programa,
permitiendo una retroalimentacién constante a lo largo de todo el proceso de
desarrollo del mismo. La finalidad que persigue la evaluacion formativa es, pues,
proporcionar la informacién necesaria para determinar si el programa debe ser
aceptado tal cual o corregir aquellos aspectos que no estan funcionando. Es una
evaluacion que se caracteriza por ser orientadora, reguladora y motivadora, la
cual se interesa tanto por el contenido del programa, como por el modo que se
lleva a cabo. Por lo tanto, la evaluacion formativa contiene un doble objetivo:
valorar la discrepancia entre lo planificado y lo realizado y valorar el progreso de
los destinatarios del programa hacia el cumplimiento de los objetivos del mismo.

Durante este tipo de evaluacion formativa o de proceso, de manera
generalizada, se valoraran aquellas dimensiones del programa educativo que
hacen referencia a: la adecuacion de los elementos del programa, la cobertura del
mismo, los resultados parciales obtenidos, los efectos no programados y el clima
social generado durante la aplicacion del programa.

Una vez aplicado el programa, se procede, en una quinta etapa, a comprobar
los resultados o efectos del mismo, para lo cual se lleva a cabo la evaluacion
sumativa del programa. Su finalidad es proporcionar evidencias obijetivas,
sistematicas y completas acerca del grado en que el programa ha conseguido los
fines que se proponia, asi como del grado en que se han producido otras
consecuencias no previstas que, una vez conocidas, son también de interés para
los responsables y organizadores del programa. La evaluacion sumativa esta
relacionada con el futuro del programa, ya que la misma tiene como propésito la
certificacién o acreditacion del programa al valorar los resultados producidos por
el mismo. En este sentido, cabe sefalar una doble finalidad de esta modalidad de
evaluacion: por un lado, con ella se pretende la valoracion de los logros y, por
otro, la continuidad misma del programa en el sentido de mantenerlo, mejorarlo,
cambiarlo o suprimirlo. Por otra parte, la evaluacién sumativa se relaciona con la
terminacion del proceso de intervencion, intentando globalizar la evaluacion
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formativa que se ha realizado a lo largo del proceso. Ambos tipos de evaluacién -
la formativa y la sumativa- se complementan en un proceso de optimizacion de la
realidad educativa.

Las dimensiones del programa educativo que suelen tomarse como referencia
para valorar el mismo durante esta modalidad de evaluaciébn sumativa son: la
eficacia del programa, su efectividad, su eficiencia y su impacto.

Finalmente, la ultima etapa del ciclo la constituye la metaevaluacion del
proceso evaluativo, con la que se pretende comprobar, en lineas generales, la
calidad de la evaluacidon, ya que, el actual contexto ético, politico, legal y
educativo obliga a replanteamientos de los propdsitos, estrategias y proceso de la
evaluacion. Para determinar la calidad de la evaluacién de un programa educativo
se hace absolutamente necesario el establecimiento de una serie de normas,
criterios 0 estandares dirigidos a maximizar el rigor en los procedimientos, la
aplicabilidad de los resultados y la proteccion de los colectivos implicados en el
proceso evaluativo. Los criterios que suelen utilizarse para determinar la calidad
de la evaluacion de un programa son el de utilidad de la evaluacién, su viabilidad,
Su precision y su correccion.

32 CONCLUSION: LA PLANIFICACION DE LA ,EVALUACIC')N DE UN
PROGRAMA EDUCATIVO SUPONE UN ELEMENTO MAS DE SU DISENO

Un programa educativo es un documento técnico y sistematicamente
elaborado, destinado hacia la consecucién de unas metas en un medio educativo
concreto, en el que previamente se han determinado unas necesidades, que se
traduce en una actuacion, con el fin de mejorar algun aspecto de la realidad y/o
de las personas que pertenecen a ella.

De esta definicion se deduce que, tal y como se presenta en la figura 3, todo
programa educativo ha de incluir una serie de elementos en aras de solventar las
necesidades previamente definidas en un contexto determinado.
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Recursos Metodologia

Contenidos Destinatarios

b Cronologia

Responsables

Evaluacion

1

Conjunto de decisiones que, con una cierta
flexibilidad, anticipan y guian el proceso de evaluacion
de un programa

Figura 3. Elementos de un programa educativo

Como podemos observar, uno de los elementos que constituyen un programa
educativo es la evaluacion, por lo que ésta se disefiara en la elaboraciéon del
programa y sera puesta en practica tal y como se planific6 de manera mas o
menos flexible.

Tal y como se refleja en la figura 3, la planificacion de la evaluacion constituye
el conjunto de decisiones que, con una cierta flexibilidad, anticipan y guian el
proceso de evaluacién de un programa. Ahora bien, no hay un Unico camino para
realizar la evaluacidon de un programa, por lo que habra necesariamente que
prestar atencibn a numerosos elementos a la hora de concretar un plan de
evaluacion.

En nuestra planificacion de la evaluacion consideraremos de manera
generalizada diez componentes:

Justificacion de la evaluacion.
Metas y objetivos.

Contenido.

Cronologia.

Responsables.

Destinatarios.
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Clientes.

Procedimientos metodolégicos
Tipos de informes.

Recursos y presupuesto.

En la justificacion de la evaluacién nos plantearemos la pregunta ¢ por qué
evaluar?. En dicho apartado, se expondra la necesidad de evaluar el programa y
se incluira el concepto particular de evaluacion del mismo, cuidando de que dicha
definicion incluya la recogida de informacion, el establecimiento de juicios de valor
en base a criterios y la toma de decisiones.

Las metas y objetivos de la evaluacion de un programa se refieren a los
logros que, con la realizacion de la misma, se pretende conseguir. Su
configuracion se obtiene respondiendo a la pregunta ¢para qué evaluar?.
Distinguiremos entre el objetivo general u objetivos generales de la evaluacion y
los objetivos especificos de la misma. Los primeros son declaraciones generales
de principios o propésitos, poseen un amplio alcance y hacen referencia al
propésito ultimo de la evaluacion. Los objetivos especificos estan relacionados
con el proceso evaluativo y se refieren a propdsitos concretos por los que se
realiza la evaluacion. En ambos casos -en coherencia con la definicion aportada
de evaluacion de programas- hablar de objetivos de la evaluacion es referirse,
fundamentalmente, a una intenciéon de mejorar. En este sentido, en consonancia
con los principios constructivistas, la evaluacion de un programa educativo o
social debe tener por finalidades o propositos fundamentales: la rendicion de
cuentas, la acreditacion, la comunicacion, el aprendizaje y, por supuesto, la
mejora.

A la hora de formular los objetivos de la evaluacion de un determinado
programa se ha de procurar que los mismos sean relevantes en referencia al
programa a evaluar, utiles en relacion con las audiencias de destino, alcanzables
una vez finalizado el proceso y susceptibles de ser evaluados.

Respecto al contenido de la evaluacion, en este momento de la planificacion
de la misma, se habra de decidir sobre cuél va a ser el objeto de evaluacién, es
decir se responderd a la pregunta ¢ qué evaluar?. Es obvio que el objeto a evaluar
es el programa educativo en cuestion, pero, por una parte, habra que decidir
acerca de si se evalua el programa en su totalidad o so6lo algunos aspectos
parciales del mismo, y, por otra parte, se tomaran decisiones acerca de si evaluar
las necesidades, el punto de partida del programa, el disefio, el desarrollo del
mismo, los resultados o la propia evaluacion.

En cuanto a la cronologia de la evaluacién de un programa educativo, cuando
hablamos de la misma preguntandonos ¢,cuando evaluar?, no sélo nos referimos
a la necesidad de establecer un tiempo total para realizar la evaluacién, sino que
también debemos hacer mencion a una secuenciacion temporal en lo que se
refiere a una distribucion cronoldgica de tareas. En este sentido, las necesidades
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seran evaluadas antes de establecer el disefio del programa, las condiciones de
partida y el disefio se evaluardn antes de implementar el mismo -una vez
elaborado éste-, el desarrollo del programa sera evaluado durante la aplicacion
del mismo y los resultados y la propia evaluacion se evaluardn una vez
desarrollado el programa en un contexto determinado. Por otra parte, siempre que
sea posible, se debe tender hacia la institucionalizacién de la evaluacién, lo cual
va a permitir darle continuidad a la misma y promover dentro de la institucion en la
que se enmarca el programa, una cultura evaluativa, de modo que la evaluacion
pueda quedar enmarcada dentro de las propias actividades de la accion educativa
de los docentes, haciendo con ello latente la percepciéon de que la misma es
conveniente, necesaria y favorable para la propia institucion

Llegado el momento de determinar los responsables de realizar la evaluacion
del programa, se respondera a la pregunta ¢quién o quiénes evallan?. Sera
entonces cuando se tomen decisiones acerca de si se va a optar por un tipo de
evaluacion interna, externa o si se van a intentar conjugar sendas opciones.

En el caso de la evaluacién interna, no es preciso una metodologia
excesivamente estudiada, siendo suficiente una adecuada actitud autocritica, una
sencilla herramienta para la autoevaluacién -individual o en pequefio grupo- y un
fuerte compromiso con la mejora. En el caso de la evalucion externa, la
metodologia se convierte en un elemento basico, por lo que la preparacion
técnica del evaluador, su experiencia y conocimiento acerca de otros programas
constituyen exigencias indispensables a la hora de emprender la evaluacion.
Asimismo, existe bastante unanimidad en que mientras la evaluacion externa se
encuentra mas orientada hacia la rendicion de cuentas y el control, la evaluacion
interna tiene como principal funcidén la mejora e innovacion mediante procesos
basados en la autoevaluacion. Cuando los responsables de la evaluacion son
personas pertenecientes a la misma institucion desde la que se desarrolla el
programa, la evaluacion se encuentra impregnada de familiaridad y comprension,
suele existir mayor implicacion, dedicacion y aceptacion por parte de los
implicados, ademéas de asumirse los valores culturales de la institucién en la que
se ubica el programa. Por el contrario, cuando los responsables de la evaluacion
son personas expertas, ajenas a la institucion, los evaluadores proporcionan
pericia y objetividad, poseen un nivel de especializacion mas alto, suelen darle
mayor dinamismo al proceso y tienen una vision distinta del programa. Del mismo
modo, la adopcion de un enfoque interno deriva de las necesidades e intereses de
un grupo de profesores o equipo de trabajo por llevar a cabo la evaluacién de un
programa en el que estan comprometidos, mientras que la decision de un enfoque
externo deriva mas de los intereses politicos o académicos por validar dicho
programa.

A pesar de que sendas opciones presenten sus ventajas e inconvenientes,
pensamos que, siempre que sea posible, se debe elegir un tipo de evaluacion
interna, puesto que ésta garantiza la buena disposicion y la implicacion del
personal en los procesos de mejora y optimizacion que deban derivar de la
informacion recogida y adecuadamente valorada, ademas de que el enfoque
interno es el que hace posible la institucionalizacion de los procesos evaluativos,
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lo que repercute en la mejora del programa y en el propio desarrollo profesional.
Ahora bien, no siempre los responsables de una evaluacién interna poseen la
suficiente formacién para llevarla a cabo, ademéas de que la misma puede estar
impregnada de fuertes dosis de subjetividad. Por ello, pensamos que otra opcion
desde la que emprender la evaluacion de un programa educativo o social, desde
el punto de vista de sus responsables, puede ser la de la evaluacién mixta, en la
gue se combinan estrategias de evaluacion interna y evaluacion externa con la
particularidad de que los expertos actian como asesores y dinamizadores de la
evaluacion que se realiza por agentes pertenecientes a la propia institucion.

Para configurar los destinatarios de la evaluacion hemos de responder a la
pregunta ¢quién va a participar en la evaluacion?.Las decisiones que se han de
tomar en este momento de la planificacion de la evaluacidon de un programa
educativo hacen referencia a la determinacion de quiénes van a ser las personas
de las cuales se va a obtener la informacion necesaria, asi como sobre las que se
van a emitir los correspondientes juicios de valor.

En nuestra opinidn, los destinatarios de la evaluacién han de ser todas las
personas que, en mayor o menor grado, se encuentran implicadas en el desarrollo
del programa. Este es el caso de la evaluaciéon democrética y deliberativa, la cual
sugiere que los estudios evaluativos deberian evitar un sesgo a favor de un grupo
privilegiado. En este sentido, los requisitos que se precisan para una evaluacion
democratica y deliberativa desde el punto de vista de la participacion de los
implicados son: la inclusion, el dialogo, la deliberacion, la negociacion y el
consenso.

Respecto a los clientes de la evaluacion, tendremos en cuenta la pregunta
¢para quién se evalia?. Entendemos pues por clientes de la evaluacién aquellas
personas que, con caracter individual o colectivo, demandan la evaluacion de un
determinado programa. En el &mbito educativo, los clientes de la evaluacion
suelen ser: responsables politicos, cientificos, educadores, alumnos, padres o
instituciones y organismos educativos.

Cuando se realiza una evaluacibn demandada por personas, organismos 0O
instituciones ajenas a la institucion en la que se desarrolla el programa, los
responsables de la evaluacion suelen ser agentes externos, expertos en materia
evaluativa. El evaluador o evaluadores, en este caso, deben dejar al margen la
ideologia y/o las inclinaciones politicas de su cliente o clientes y tratar de aportar
resultados objetivos, de tal manera que se garantice, de alguna forma que
cualquier persona, con las mismas evidencias, llegaria a las mismas conclusiones
acerca del programa. Asimismo, cuando la evaluacion es demandada por la
propia institucion en la que se desarrolla el programa o por un grupo de personas
pertenecientes a la misma, el proceso evaluativo suele ser llevado a cabo
mediante procedimientos de autoevaluacion o coevaluacion. También en este
caso, el evaluador o evaluadores intentaran tomar decisiones objetivas acerca del
programa y no dejarse llevar por aprioristicos intereses o deseos en pro o en
contra del programa que se esta desarrollando o que ya ha sido implementado.
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Para configurar los procedimientos metodol6gicos dentro de la planificacion
de la evaluacion de un programa educativo se ha de responder a la pregunta
¢como evaluar?. Hacen pues referencia a como se va a llevar a cabo la
evaluacion, es decir, con qué metodologia y cudles van a ser los instrumentos que
se van a utilizar para recoger la informacion, asi como cuales seran las técnicas
gue se emplearan para realizar el andlisis de los datos.

En nuestra propuesta, abogamos por una complementariedad metodoldgica en
donde lo realmente importante es la coherencia que exista entre los objetivos, los
instrumentos utilizados, el tipo de datos y los analisis que se lleven a cabo. Por
ello, consideramos que un momento importante en la planificacion de la
evaluacion de un programa, lo constituye la identificacion de la informacion que se
requiere para poder valorar dicho programa.

Una vez determinada la clase de informacién que se necesita, se procedera a
elaborar, o seleccionar de los ya existentes, los instrumentos mas adecuados
para recopilar dicha informacion. Los instrumentos que se seleccionen han de ser
variados, Utiles, fiables y validos, puesto que su adecuada seleccion va a
determinar el tipo y la calidad de la informacion recogida y las posibilidades de
analisis y sintesis de los datos recopilados.

Recopilada la informacién necesaria, se procedera al analisis de los datos,
cuyo propésito es reducir y sintetizar dicha informacion para darle un sentido y
poder encontrar respuesta a los objetivos planteados. La seleccidn de las técnicas
de analisis de datos ha de ser congruente con el tipo de informacion recogida v,
por supuesto, habra que escoger aquella via de analisis que sea mas adecuada a
los objetivos de la evaluacion.

El informe de evaluacion supone la sintesis de lo planificado y realizado para
comunicar y difundir los resultados que a su vez conllevaran una toma de
decisiones. Se configura pues respondiendo a la pregunta ¢a quién se informa?.

El informe o informes de evaluacion se elaboran una vez realizada la misma,
pero, en este momento de la planificacion de la evaluacion es necesario identificar
cudles son las audiencias a las que se les van a comunicar los resultados de la
evaluacion, con el fin de prever la organizacion, contenido y lenguaje con los que
se va a abordar la elaboracién de los distintos informes dependiendo de a quiénes
vayan dirigidos. En nuestra opinion, se deben elaborar informes especificos para
cada uno de los colectivos implicados en el programa y en el disefio de
evaluacion del mismo, por lo tanto, habra que especificar la estructura de los
informes dirigidos a: los destinatarios del programa, responsables del mismo,
agentes evaluadores, clientes de la evaluacion, etc. En cualquier caso, todos los
informes deben ser pertinentes y difundidos en términos inteligibles para las
distintas audiencias, con el fin de que todos puedan valorar y participar tanto en la
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utilizacién que se hace de los resultados como en las decisiones que se toman al
respecto.

Un ultimo elemento no poco importante a considerar en la planificacion de la
evaluacion de un programa educativo se refiere al establecimiento de los
recursos, respondiendo a la pregunta ¢qué se necesita?. Dentro de este
apartado tendremos en consideracion los recursos humanos -evaluadores
expertos, evaluadores internos, colaboradores de la evaluacion, etc.-, materiales y
de infraestructura -material fungible, bibliografia, recursos informaticos, espacios,
etc.- y econdmicos -financiacion- que se necesitan para poder llevar a cabo la
evaluacion. Por lo tanto, en este momento, se definiran los medios con los que se
cuenta y los que se han de adquirir, y se realizara un presupuesto en el que se
incluiran los gastos estimables que va a conllevar la realizacion de la evaluacion.

42 CONCLUSION: LA EJECUCION DE LA EVALUACION REQUIERE LA
REALIZACION SISTEMATICA DE UNA SERIE DE FASES

En todos los tipos de evaluacion que se han de llevar a cabo dentro del Ciclo
de Intervencion Educativa, tal y como se presenta en la figura 4, el evaluador o
evaluadores, siguiendo las estrategias metodoldgicas que hemos mencionado en
apartados anteriores, habran de realizar una serie de tareas que se traducen en
las distintas fases del proceso evaluativo una vez realizada la planificacion de la
evaluacion de un determinado programa educativo. Dichas tareas son las
siguientes:

1- Recogida de informacion.

2- Andlisis de los datos.

3- Interpretacion y valoracion de resultados.
4- Propuestas de mejora.

5- Informes de evaluacion.

6- Toma de decisiones.
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FASES DE LA EJECUCION DE LA EVALUACION

Recogida de
informacion _1
Analisis de

datos _1

Interpretacion

y valoracion I

Propuestas

de mejora _1

Informes de

evaluacion |

Toma de
decisiones

Figura 4. Fases de la ejecucion de la evaluacién

Respecto a la recogida de informacidn, anteriormente ya sefialabamos la
necesidad de incluir en la evaluacion de programas educativos el mayor numero
de personas posible implicadas en un determinado programa, asi como la de
utilizar una amplia gama de técnicas e instrumentos para la recogida de
informacion por un grupo de evaluadores capaces de contrastar los datos
obtenidos. El objetivo de utilizar esta estrategia triangular es obtener el maximo de
informacion coincidente desde diversos informantes, procedimientos de recogida
de informacion y evaluadores, de tal manera que esa informacion pueda ser
considerada con la suficiente calidad como para poder garantizar cientificamente
las conclusiones a las cuales se llegue a través de ella.

Las técnicas mas idoneas para recoger informacion en la evaluacion de
programas educativos y sociales son las siguientes:

e Observacion sistematica y/o participante, cuyos instrumentos mas
utilizados para registrar la informacion son:
- Los diarios y notas de campo
- Los registros anecdéticos
- Las listas de control
- Las escalas de estimacion
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- Grabaciones, etc.

e Cuestionarios, en la modalidad de:
- Cerrados
- Abiertos

e Entrevistas, que, atendiendo a su grado de estructuracién, pueden
utilizarse:
- Estructuradas
- Semiestructuradas
- No estructuradas

e Técnicas sociométricas, en especial, el test sociométrico.

e Analisis documental de:
- Censos
- Registros
- El propio programa
- Resultados de otros estudios
- Otros programas, etc.

e Escalas de actitudes, de entre las cuales las mas utilizadas son:
- Escalas aditivas (Likert)
- Escalas de diferencial semantico (Osgood)

e Técnicas de dindmica de grupos, en las que se incluyen:
- Grupos de discusion

Bola de nieve

“Brainstorming” o lluvia de ideas

Phillips 66

- Grupo nomimal, etc

¢ Pruebas de rendimiento, en la modalidad de:
- Orales
- Escritas: objetivas, de respuesta libre y de resolucién de problemas.

Respecto a la segunda fase de la ejecucién de la evaluacion de un programa
educativo, el objetivo del andlisis de los datos es reducir y sintetizar la
informacion para darle un sentido. Esta tarea puede realizarse de diversas
maneras, pero siempre en aras de otorgar una respuesta real a los objetivos del
trabajo de evaluacion y conforme a la naturaleza de los datos.

La informacién recogida en la evaluacion de un programa educativo puede ser
analizada desde un enfoque cuantitativo o cualitativo. Ahora bien, mientras que
respecto al primer enfoque existe una gran tradicibn y una extensa produccion
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desde planteamientos mucho mas técnicos y sofisticados, en relacion con el
enfoque cualitativo, se puede afirmar que éste adolece de falta de procedimientos
suficientemente reconocidos por toda la comunidad cientifica. Afortunadamente,
en todas las modalidades de investigacion y, por lo tanto, también en el caso
concreto de la evaluacion de programas, en los ultimo afios, la utilizacién de una
metodologia cualitativa en el analisis de datos -aun no ateniéndose a directrices
totalmente normalizadas- esta experimentando un gran desarrollo, especialmente
en lo que respecta a técnicas e instrumentos.

Tras el analisis de los datos, la interpretacion supone otorgarle un significado
y un sentido a los resultados obtenidos.

Para generar interpretaciones ricas y fructiferas, proponemos seguir las
siguientes recomendaciones:

Hacer una lectura exacta de los resultados.

Contrastar los resultados con los objetivos propuestos.
Observar los logros no planificados.

Conectar los datos con teorias mas generales.

Establecer interpretaciones eminentemente de caracter practico.
Interpretar los resultados provenientes de todos los analisis.
Contemplar las distintas perspectivas de los implicados.

De manera practicamente simultanea a la interpretacion de los resultados, se
procedera a la valoraciéon de los mismos, lo cual supone juzgar los resultados en
base a los criterios de calidad establecidos previamente.

Podemos pues afirmar que la evaluacion de un programa constituye
esencialmente un juicio de valor sobre ese programa y, como todo juicio, se
apoya en una comparacion. No obstante, la comparacion exige la existencia de
dos términos, por lo tanto para evaluar se precisa la determinacion de un patrén
de referencia o criterio con el cual poder comparar los resultados de los analisis
realizados. La comparacion, en consecuencia, implica, por una parte, el
conocimiento lo mas completo posible del programa a evaluar, que
necesariamente se apoya, en un proceso de recogida y analisis de la informacion
y, por otra, en la descripcidon ajustada del término de comparacion, es decir, en el
establecimiento de criterios de calidad con los que poder juzgar el programa
contando con la participacion de todos los implicados.

Una vez realizada la interpretacion de los resultados del programa educativo en
cuestiéon y llevada a cabo la valoracion del mismo, el evaluador o evaluadores
deberan establecer una serie de propuestas de mejora a partir de los puntos
fuertes y débiles del programa que sirvan de guia a quienes tienen la competencia
de tomar las decisiones en torno a dicho programa.
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Dichas propuestas de mejora consisten esencialmente, por una parte, en
ofrecer orientaciones y recomendaciones para la mejora del disefio, desarrollo y
resultados del programa vy, por otra, proponer mejoras para el desarrollo personal,
social y/o profesional de los implicados en el programa y del contexto en el que el
mismo se aplica.

Establecidas las propuestas de mejora, procede redactar el informe de
evaluacion del programa, el cual constituye la sintesis de lo planificado y
realizado para comunicar y difundir los resultados del proceso evaluativo
emprendido. La descripcion realizada en el informe ha de ser objetiva, precisa,
comprensiva, sin detenerse en la informacion irrelevante.

Hay que sefalar que el cliente o clientes no deben ser los Unicos receptores del
informe de evaluacion, sino también todas aquellas personas y/o colectivos que
directa o indirectamente poseen alguna relacion con el programa. Por lo tanto,
una de las primeras cuestiones que hay que plantearse antes de redactar los
distintos informes es identificar las diferentes audiencias que puedan tener algun
tipo de interés en conocer los resultados y conclusiones de la evaluacion. Una vez
identificadas tales audiencias, éstas son las que determinaran el lenguaje, forma,
estilo y estructura del informe. No es que haya porqué modificarse el contenido,
pero si su estilo literario y el nivel de profundidad en ciertos detalles, al mismo
tiempo que se ha de procurar ser sensible a los aspectos culturales, éticos,
legales y sociales de las distintas audiencias implicadas.

Por otra parte, no existen unas normas establecidas para determinar el
contenido del informe de evaluacion del programa en cuestibn. En nuestra
propuesta, sugerimos que el informe de evaluacion puede incluir los siguientes
elementos:

1. Descripcion del programa lo mas detallada posible, incluyendo los
elementos que lo componen.

2. Contexto de aplicacién, que incluye un analisis de la institucion, barrio o
zona en la que se ha evaluado el programa y las circunstancias en las que
se produce la demanda de la evaluacion.

3. Objetivos de la evaluacion, haciendo constar las metas u objetivos
generales de la evaluacion, asi como los objetivos especificos o
procesuales de la misma.

4. Contenido de la evaluacion, en donde se especifica cual ha sido el objeto de
la evaluacion, atendiendo a las distintas dimensiones.

5. Responsables y destinatarios de la evaluacion, en donde se indica quién o
quiénes han evaluado el programa y quiénes han sido las distintas
audiencias que han participado en dicha evaluacion.

6. Técnicas e instrumentos utilizados, que incluye una descripcion de las
técnicas e instrumentos utilizados para la recogida de informacion, asi como
una justificacion de su empleo.
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7. Procedimientos metodolégicos empleados, sefialando las tareas realizadas
durante la evaluacion del programa, incluyendo tanto los preparativos como
el desarrollo del proceso evaluativo.

8. Analisis de los datos e interpretacion de resultados, en donde se describirdn
las técnicas empleadas para analizar los datos y se expondran los
resultados -ilustrandolos con tablas y graficos-, al tiempo que los mismos
irdn siendo interpretados.

9. Valoracion de resultados y propuestas de mejora, que incluye el
establecimiento de juicios de valor sobre el programa, asi como la
consiguiente formulacion de propuestas de mejora que oriente la toma de
decisiones.

10.Conclusiones, entendidas como declaraciones o resoluciones finales que
revelan los aspectos mas importantes de la evaluacion y que incluyen:
objetivos conseguidos, limitaciones y proyecciones de la investigacion
evaluativa emprendida.

11.Referencias bibliograficas, que incluye todas las fuentes bibliograficas e
informatizadas utilizadas para la redaccion del informe.

La ultima fase en la ejecucion de la evaluacion de un programa educativo es la
toma de decisiones. En efecto, siendo coherentes con las definiciones actuales
de evaluacion, podemos afirmar que ésta no tiene sentido sin que, finalmente, se
lleve a cabo una utilizacion de los resultados de la misma para realizar
correcciones, reajustes y modificaciones a fin de mejorar el programa y asegurar,
en la medida de lo posible, la satisfaccion de las necesidades de los usuarios. Por
lo tanto, la evaluacién va mas alla de un juicio de valor, se justifica porque permite
el ajuste de las decisiones sobre el programa y este ajuste decisional supone en
todas las circunstancias una mejora del mismo. Es decir, los resultados de la
evaluacion de un programa educativo o social sélo tienen sentido en la medida
que sirven para tomar decisiones en acciones futuras y, cuando esto no sucede
asi, se puede afirmar que la razén ultima de la evaluacion ha quedado “truncada”
0 “amputada”.

La toma de decisiones puede definirse como el proceso de eleccidon entre
cursos de accion alternativos, sobre las bases de la informacion obtenida,
analizada, interpretada y valorada. Llegado este momento en el proceso de la
evaluacion de un determinado programa educativo, se ha de optar por:

. Mantener el programa.
o Eliminar el programa.
o Modificar el programa.

En el caso de que se elija esta ultima opcién -modificar el programa-, quienes
toman las decisiones habran de considerar, por una parte, las orientaciones y
recomendaciones ofrecidas por el evaluador o evaluadores para la mejora del
disefio, desarrollo y resultados del programa vy, por otra, las mejoras propuestas
para el desarrollo personal, social y/o profesional de los implicados en el
programa y del contexto en el que el mismo se aplica.
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52 CONCLUSION: LA EVALUACION DE PROGRAMAS EDUCATIVOS
SUPONE LA IMPLICACION DE TODOS LOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD
EDUCATIVA

Como se ha ido apreciando a lo largo del discurso, la concepcion del término
evaluacion, enmarcada en un lento proceso, va introduciendo nuevas
matizaciones por parte de quienes la practican que poco a poco la van desligando
de lo que algunos autores denominan “patologia general de la evaluacion”.
Efectivamente, hasta hace bien poco, dentro del concepto de evaluacion han
venido asociandose ideas como el hecho de que sélo se evalle al alumno, el que
se evaluen solamente los resultados, el que Unicamente se consideren
susceptibles de evaluacion los efectos observables, el que se evalle
descontextualizadamente, el que no se utilicen instrumentos adecuados para la
evaluacion y el que ésta se realice Unicamente de forma cuantitativa, el que se
evalle para controlar, de forma esteriotipada y buscando la comparacion, el que
se realice la evaluacion de forma incoherente con el proceso de ensefanza-
aprendizaje, etc. Planteada de esta forma tan negativa, la evaluacion realizada
hasta ahora permite obtener un reducido conocimiento acerca de las muchas
dimensiones que inciden en el contexto y funcionamiento de las instituciones
educativas y sociales y, por supuesto, pocas veces sirve para mejorar la practica
de educadores y educadoras, por lo que se hace necesaria una nueva concepcion
de la evaluacion en la que su ambito de accion se amplie y ésta sea entendida
como un proceso de dialogo, comprension y mejora, en donde, el cambio de
imagen de la evaluacion, sea la consecuencia de su cambio real de contenido y
funcionalidad con la que se aplica.

En esta linea es donde se pretende enmarcar en la actualidad la evaluacion de
programas educativos, es decir, contrastando con las caracteristicas de la
evaluacion contempladas en los métodos evaluativos tradicionales se busca una
evaluacion continua, abierta, colaborativa, integral, integradora, contextualizada,
criterial, cualitativa, dinamica, etc. en donde el proceso evaluador, enmarcado
dentro de la habitual actividad del Centro, sea el elemento fundamental que incida
en el desarrollo de la propia organizacién, contribuyendo, por tanto, a mejorar la
calidad de su funcionamiento.

Esta nueva concepcion tedrica-metodolégica respecto a la evaluaciéon de
programas educativos -que hemos reflejado en apartados anteriores- supone una
serie de implicaciones para todos los sectores de la comunidad educativa.
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Figura 5. Implicaciones de la comunidad educativa en la evaluacion

De acuerdo con lo observado en la figura 5, la Administracion educativa
debe procurar mas formacién aplicable en lo que respecta a aspectos teéricos y
metodoldgicos referidos a la evaluacion de programas educativos, al tiempo que
debe proporcionar un mayor nimero de incentivos -como dotacion de recursos,
reduccion de horario, remuneraciones, etc.- para el profesorado que se preste a
emprender acciones de innovacion en materia evaluativa.

La implicacion del profesorado debe ir en la linea de adoptar un cambio de
actitud en lo que respecta a la nueva concepcion de evaluacion de programas de
acuerdo con las premisas a las que se han hecho referencia en péaginas
anteriores. Asimismo, los docentes deben adquirir mas motivacion para
desarrollar buenas practicas evaluativas.

El equipo directivo de los distintos centros escolares debe mostrar una alta
capacidad y voluntad para liderar los procesos de evaluacion de programas que
tengan lugar en su institucién. El liderazgo del equipo es entendido como el
comportamiento y la actuacion que éste ha de asumir para guiar al centro hacia la
gestion de calidad. Unicamente de este modo, haciendo que la evaluacion de
programas constituya una tarea mas dentro de la actividad normal del centro, se
podré ayudar a conseguir la tan ansiada cultura evaluativa.
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Los padres y madres del alumnado de los centros escolares también deben
implicarse activamente en la evaluacion de los programas educativos que se
imparten en los mismos, aceptando una mayor coordinacion y participacion en los
procesos evaluativos emprendidos en el centro, mediante la colaboracion directa
con los profesores y profesoras de sus hijos en lo que a materia evaluativa se
refiere.

Por daltimo, el alumnado puede y debe implicarse en la evaluacion de
programas educativos teniendo una mayor apertura hacia la evaluacion,
entendiendo que ésta no es sancionadora, sino beneficiosa, ya que la misma es
capaz de mejorar sus propios procesos de aprendizaje.
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3.6 EVALUACION DEL PROCESO DE ENSENANZA
APRENDIZAJE. CONCLUSIONES Y
SUGERENCIAS.......c.cconn.... Carmen Juarez Ramos

Como sabemos, la evaluacién es una parte indisoluble y uno de los componentes
necesarios e imprescindibles para el correcto funcionamiento del sistema educativo.

El concepto de evaluacion y la aplicacién y uso que se hace de la misma camina
parejo al paradigma y, por consiguiente, al concepto de educacion que predomina y se hace
patente en cada uno de los momentos de la historia.

La evaluacion es hoy, quiz4 uno de los temas de mayor protagonismo del ambito
educativo, no porque se trate de un tema nuevo en absoluto, sino porque administradores,
profesores, padres, alumnos y toda la sociedad en su conjunto, son mas conscientes que
nunca de la importancia y las repercusiones del hecho de evaluar o de ser evaluado. Existe
una mayor conciencia de la necesidad de alcanzar determinadas cotas de calidad educativa,
de aprovechar adecuadamente los recursos, el tiempo y los esfuerzos y, por otra parte, el
nivel de competencia entre los individuos y las instituciones es cada vez mayor.

Uno de los factores mas importantes que explican por qué la evaluacién ocupa
actualmente en educacién un lugar tan destacado, es la comprensién e interiorizacion por
parte de los profesionales de la educacion de lo que condiciona y decide realmente de facto
el "qué, cdmo, por qué y cuando ensefiar” es la evaluacion, es decir, las decisiones que se
hayan tomado sobre "que, cdmo, por qué y cuando evaluar”.

La ampliacion del ambito de la evaluacion desde los resultados y procesos del
aprendizaje de los alumnos, hasta el propio curriculo, la practica docente, los centros, el
sistema educativo en su conjunto..., han dibujado en los ultimos afios un nuevo escenario
para las précticas evaluativas, que se ha desarrollado a todos los niveles de una manera
muy importante.

Vamos, a continuacion, a hacer referencia a uno de los componentes decisivos para
el correcto funcionamiento de los procesos educativos: el proceso de ensefianza/
aprendizaje y su evaluacion.

Igualmente, sabemos que para que tenga validez este proceso educativo es
necesario que intervengan en el mismo sus dos protagonistas principales: el docente y el
discente.

Podemos decir respecto a los dos componentes basicos del proceso, que el proceso
de ensefianza influye y decide todo el hecho educativo que tiene lugar en el aula y, por
tanto, el aprendizaje del alumno. Ambos procesos van unidos y son enteramente
complementarios.

La evaluacion del proceso de ensefianza quiza sea una de las practicas con menos
tradicion en dicho proceso, dandose mas el hecho de que el profesor realiza reflexiones
generales o especificas sobre su propia actuacion en el aula sin que en gran parte de los
centros, exista un mecanismo sistematizado para que esta practica se lleve a cabo.
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Por otra parte, la evaluacion ha estado centrada casi exclusivamente en el proceso
de aprendizaje de los alumnos y pocas veces se han evaluado aspectos relacionados con la
actuacion de los profesores, aunque en el proceso educativo intervengan ambos.

Esta situacion, aunque lentamente, va cambiando. Se esta imponiendo una nueva
"cultura evaluadora” que tiene reflejo en la normativa que la regula y es de obligada
aplicacion en los centros, pretendiéndose con ello establecer cambios paulatinos ya que,
como sabemos, el verdadero cambio no se produce por imposicion de la norma, sino por
aceptacion y compromiso con la misma.

Si consideramos la evaluacion como parte inherente del proceso educativo y si
pretendemos lograr mejoras en dicho proceso, es incuestionable que han de someterse a
evaluacioén todos los elementos que intervienen en la misma.

Es necesaria la comunicacién, el didlogo y la interaccién entre el profesor y el
alumno en torno a la tarea educativa que ambos han de pretender: los objetivos de
ensefianza del profesor y la preocupacion del alumno por el aprendizaje.

La evaluacion ha de estar presente informando y poniendo de manifiesto los datos
reales de la situacion educativa, ajustando las pretensiones docentes del profesor a las
potencialidades de sus alumnos, concretando la programacion, regulando el ritmo de las
actividades, los niveles de exigencia y las estrategias metodoldgicas que convenga poner
en practica.

Es evidente que aspectos como la correcta adecuacion de los objetivos didacticos,
la pertinente seleccion de los contenidos, la utilizacion adecuada de los recursos didacticos
y los materiales curriculares, la propuesta de actividades, las estrategias metodoldgicas
empleadas, el grado de coordinacion con otros profesionales, el estilo de ensefianza...entre
otros, son elementos que van a ser determinantes a la hora de realizar el proceso educativo
y que el nivel de logro en los aprendizajes de los alumnos dependerd, en gran medida de la
buena programacion y el adecuado desarrollo y ajuste entre el planteamiento del proceso
de ensefianza y las necesidades de aprendizaje de los alumnos.

La realizacion de un proceso de aprendizaje adecuado y satisfactorio por parte del
alumno, constituye la finalidad de todo proceso de ensefianza y la razon de ser de la
practica docente, de modo que evaluar el proceso de aprendizaje del alumnado supone
conocer el nivel de logro conseguido, sus aprendizajes y sus progresos.

Con referencia a sus finalidades, diremos que, principalmente, se concretan en: la
correcta valoracion del progreso de cada alumno, la obtencion de datos necesarios para su
orientacion personal y escolar y la deteccion de dificultades en el momento en que se
produzcan para averiguar sus causas y adoptar de inmediato las medidas oportunas.

Cobra, por tanto, una importancia crucial evaluar, tanto los aprendizajes de los
alumnos como la ensefianza del docente.

En el I encuentro Institucional del Consejo Escolar de la Regién de Murcia con los
Consejos Escolares Municipales y de Centro, se traté en profundidad este tema y se
obtuvieron una serie de conclusiones que expondremos a continuacion.
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Hemos de sefialar las que surgieron al realizar una puesta en comun tras las
ponencias y los debates que se llevaron a cabo en cada una de las localidades que, a
continuacion se especifican:

CONCLUSIONES

CARAVACA

: CARTAGENA
EVALUACION

DEL PROCESO
DE ENSENANZA |
APRENDIZAJE

MURCIA

Las conclusiones que exponemos en el cuadro siguiente las vamos a denominar
generales, ya que se obtuvieron en todas y en cada una de las reuniones que se celebraron
en las distintas localidades.

Los asistentes consideraron prioritarias las siguientes conclusiones:

89



CONCLUSIONES GENERALES

»Necesidad de conseguir una verdadera cultura de
evaluacion en los centros educativos

» Mayor formacion en la tematica de evaluacion del proceso
de ensefanza/ aprendizaje. Especial énfasis en la evaluacién
de contenidos de tipo procedimental.

» Importancia de la colaboraciéon familia/centro en el
proceso de ensefianza/aprendizaje. Sistematicidad e
incidencia por igual en todas las etapas educativas (Infantil,
primaria, secundaria)

Pasamos a realizar un pequefio comentario sobre cada una de ellas.

Respecto a la primera de estas conclusiones: “Necesidad de conseguir una
verdadera cultura de evaluacion en los centros educativos”, se considera que la evaluacién
sigue excesivamente centrada en el alumno y que el camino para llegar a una ampliacion
del ambito de la evaluacion que abarque a todos los componentes del proceso educativo,
esta so6lo en sus comienzos.

En la segunda de las conclusiones “Mayor formacién en la tematica de evaluacion
del proceso de ensefianza/aprendizaje. Especial énfasis en la evaluacion de los contenidos
de tipo procedimental”, se entiende que para alcanzar una cultura evaluadora en los centros
es necesaria una mayor y mejor formacion en el ambito de la evaluacion de este proceso.
Se hizo un especial hincapié en las dificultades que muestra el docente para evaluar los
contenidos de tipo procedimental y, sobre todo, los de tipo actitudinal, ya que existe poca
tradicion en la evaluacion de los mismos.

Se sefiala la que la incidencia y colaboracion de las familias en los centros es
menor, conforme avanza el paso del alumno por las distintas etapas educativas,
considerando que es un error la desvinculacion que en la etapa de educacion secundaria
llega a producirse.

La tercera de las conclusiones “Importancia de la colaboracion familia/centro en
el proceso de ensefianza/aprendizaje. Sistematicidad e incidencia por igual en todas las
etapas educativas (Infantil, Primaria, Secundaria)”, se formuldé ante la conciencia
compartida por todos de la necesaria colaboraciéon familia/centro. EI hecho educativo no
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puede separarse, ni estar circunscrito sélo a uno de estos dos ambitos, por otra parte,
fundamentales en la vida del alumno.

La educacion integral del educando abarca el desarrollo de las capacidades
cognitivas, afectivas, sociales, emocionales de interaccion intra e interpersonal y, éstas, es
evidente que no s6lo se desarrollan en el ambito académico. Es una tarea mutua
familia/centro en la que han de sumarse esfuerzos con una finalidad compartida y Unica.

Detallamos ahora todas las conclusiones a las que se llegaron en cada uno de los
seminarios de las distintas localidades y de las que fueron extraidas las conclusiones
generales ya comentadas.

91



CARTAGENA ;

MURCIA

92



‘centros que afecte a todos los elementos del
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Por dltimo, hemos de destacar, por la trascendencia que se deriva de las mismas,

dos reflexiones a las que, igualmente, se obtuvieron en los distintos seminarios.

PROCESO ENSENANZA / APRENDIZAJE

EVIDENCIA DE
LA DISPARIDAD
EXISTENTE
ENTRE LOS
CONTENIDOS DE
TIPO
ACTITUDINAL A
EVALUAR Y LOS
MODELOS QUE
LA SOCIEDAD
VALORA'Y
TRANSMITE

CAMBIOS
RAPIDOS EN LA
SOCIEDAD
ACTUAL.
NECESIDAD DEL
DOCENTE DE
ADAPTARSE A
LOS MISMOS Y
PROGRAMAR
CON ARREGLO
A ESTOS. EJ.
TIC

REFLEXIONES
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Como observamos, se hace una especial mencion a la dificultad que supone para el
docente a la hora de programar la ensefianza, la transmision de toda la tematica relacionada
con los valores, principios y normas.

Es patente la discrepancia existente entre lo que consideramos valores a transmitir y
que el curriculo establece como contenidos curriculares de tipo actitudinal a potenciar y
adquirir por el alumnado y el reflejo que en gran parte de la sociedad tienen esos mismos
valores.

Asi, valores como el esfuerzo, el respeto a los derechos, el cumplimiento de los
deberes, la correccion y respeto en las relaciones sociales, la negacion de la violencia como
medio de conseguir un fin y un largo etcétera quedan cuestionados por el alumno, cuando
la vivencia de los mismos y el aprendizaje por observacion en el entorno que lo rodea esta,
en muchas ocasiones, reforzando lo contrario.

Del mismo modo, el hecho de movernos en la actual sociedad caracterizada por ser,
ante todo, dindmica, cambiante, plural, multicultural y con avances muy rapidos en el
campo de las tecnologias, supone para el docente la necesidad de un reciclaje continuo, asi
como la necesidad de efectuar frecuentes cambios (sobre todo, en la metodologia, con el
uso y la incorporacion de nuevas formas y nuevas herramientas de trabajo) si quiere que el
proceso de ensefianza resulte motivador, funcional, atractivo y Gtil a sus alumnos.

Supone, por tanto, un esfuerzo afiadido a la tarea de educar, pero imprescindible en
el momento histoérico en el que vivimos.

Finalizaremos sefialando la absoluta necesidad de conjugar y armonizar todas las
variables posibles que intervienen en el proceso de ensefianza/aprendizaje con la finalidad
de optimizar al maximo dicho proceso.

Es obvio que un analisis de los datos aportados por la evaluacion es pilar basico
para llevar a cabo este hecho.
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3.7 EVALUACION EN LA REFORMA EDUCATIVA: EVALUACION
DE DIAGNOSTICO. CONCLUSIONES Y SUGERENCIAS...........
Carmelo Sanchez Liarte

A continuacién, se recogen las conclusiones obtenidas en el desarrollo del
seminario celebrado en las diversas localidades, en torno al papel desempefiado
por la evaluacién de diagnostico en el sistema educativo. El procedimiento
seguido ha sido la aplicacion de una técnica delphi en la que cada grupo/localidad
ha actuado como grupo de “expertos”, estableciendo consensos globales.

1.- La Ley Organica 10/2002, de 23 de diciembre, de Calidad de la Educacion,
dedica su Articulo 97 a las evaluaciones de diagnostico. En sus apartados
segundo y cuarto destaca la participacion de las Administraciones educativas en
las evaluaciones, asi como la necesidad de que desarrollen, ejecuten y controlen
tales evaluaciones en el ambito de sus respectivas competencias. Para la Regién
de Murcia resulta muy urgente dotarse de un sistema de evaluacién que integre
los distintos componentes del sistema educativo en un todo coherente.
Consecuentemente debe abordarse la promulgacion de la normativa que lo
institucionalice. El papel que esta normativa debiera jugar es la de servir de marco
regulador de las practicas evaluadoras, contribuyendo al desarrollo de una cultura
evaluadora en los centros y servicios educativos. Este sistema de evaluacion
debe estar atento tanto a los procesos, como a los resultados; debiera partir de
una reflexion sobre ¢qué educacion queremos?, y contar con la participacion
activa de cada comunidad educativa.

2.- Hoy en dia nadie duda de que una de las condiciones que ha de cumplir una
evaluacion es que ofrezca informacién y elementos de juicio a quienes deben
tomar decisiones. A la vez, conviene que tengamos en cuenta que n0sS movemos
en una realidad en la que la informacién y el conocimiento son necesarios, pero
no suficientes. De ahi que cualquier evaluacion diagndstica realizada en los
centros y servicios educativos debe estar complementada con los correspon-
dientes planes de mejora. Se deben centralizar los esfuerzos en la funcién
formativa de la evaluacion.

3.- El objetivo de la evaluacion no es comparar escuelas en base a puntuaciones
obtenidas en pruebas tipo, pues estas acogen alumnos cuya procedencia
socioeconOmica y cultural es diferente. El sistema de evaluacion que finalmente
se adopte debe considerar los diferentes contextos que se dan en nuestra regién,
y garantizar la participacion responsable de todos los miembros de la comunidad
educativa. Se trata de contribuir a mejorar la eficacia educativa, y esta se
encuentra condicionada por variables especificas de cada contexto. La
participacion de la comunidad educativa viene avalada por dos motivos. El
primero deriva de la propia concepcién de cdmo debe realizarse la evaluacion en
una sociedad democratica; el segundo, de que constituye un mecanismo
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adecuado para la implantacion y desarrollo de las propias consecuencias de la
evaluacion.

4.- Considerando como necesarias y legitimas las funciones de control y
exigencia de responsabilidad que tiene la evaluacidn, se _apuesta porque las
evaluaciones que se desarrollen en la reqidn estén orientadas a la mejora y se
extiendan progresivamente, y de manera censal, a todos los centros y servicios
educativos. Se trata de trabajar junto a los centros para que se conozcan mejor a
si mismos y puedan disefiar estrategias de cambio. No existe mejora si no hay
intencibn de mejorar. En_este sentido se puede afirmar que la evaluacién de
centros constituye un_requisito ineludible para la mejora de la calidad de la
educacioén. El desarrollo de procesos evaluativos por |os propios centros es un
magnifico instrumento para implementar cambios en la cultura docente, requisito
imprescindible para la mejora de la eficacia escolar.

5.- El principio de eficacia vincula al conjunto de las administraciones publicas. Es
por ello que la_evaluacion debe extenderse a todos los componentes de la
Administracién Educativa. Lo anterior es consecuencia de lo establecido por el
Articulo 95 de la Ley Organica 10/2002, al sefialar que la evaluacion se extendera
a todo el ambito educativo, aplicandose sobre los procesos de aprendizaje de los
alumnos, los procesos educativos, la actividad del profesorado, los centros
docentes, la inspeccién de educacion y la propia Administracion educativa. La
evaluacion de esta Ultima debiera servir de modelo de buenas practicas en la
evaluacion del resto de componentes del sistema educativo.

6.- En evaluacién, los indicadores tratan de informar de manera sintética y
significativa acerca de aspectos relevantes del sistema educativo, con una
finalidad predominantemente diagnéstica. Para que un sistema de indicadores
refleje adecuadamente una realidad compleja, deben constituir un conjunto
organizado y coherente de la misma. Ademas de lo anterior, se acepta
generalmente que los indicadores deben referirse a rasgos estables del sistema
educativo, deben suministrar una informacién relevante y facilmente
comprensible, deben contar con aceptacion y credibilidad y su obtencion debe ser
viable. En consecuencia, la evaluacién de diagndéstico, en la Regién de Murcia,
va a exigir el establecimiento de un sistema de indicadores que constituyan un
conjunto integrado, organizado y coherente de la realidad educativa. La
naturaleza de estos debe reflejar tanto aspectos cuantitativos como cualitativos de
la educacion.

7.- El disefio y desarrollo de los planes de mejora de [0S centros y servicios
debiera contar con la colaboracién, al menos, de la inspeccién de educacién y de
los centros de profesores y recursos. Existe el convencimiento de que no existe
mejora sin formacion. Por tanto, deben ligarse los resultados obtenidos de la
evaluacion con planes de formacion que contribuyan al desarrollo profesional de
los profesionales de la educacion. En esta tarea resulta necesario contar con
todos los recursos de que pueda disponer el sistema. Las funciones que el
Articulo 105 de la LOCE recoge para la inspeccion sefalan, entre otras, las de
supervisar la practica docente y colaborar en su mejora continua y en la del
funcionamiento de los centros, a la vez que participar en la evaluacion del sistema
educativo, especialmente en la que corresponde a los centros escolares, a la
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funcién directiva y a la funcion docente, a través del andlisis de la organizacién,
funcionamiento y resultados de los mismos. Por lo que respecta a los centros de
profesores y recursos, constituyen instrumentos muy valiosos para mejorar la
competencia profesional de todos los docentes.

8.- Los resultados generales que se deriven de las evaluaciones diagnésticas,
llevadas a cabo en la region, deben ser conocidos por la sociedad murciana. Este
conocimiento se obtiene a través de los distintos informes de evaluacion. Estos
informes deben ser de dos tipos: generales, pues afectan al conjunto del sistema
educativo regional, y particulares referidos a cada centro. De cara a cada centro
se trata de que conozca cuales son sus logros y sus déficit, para apoyandose en
unos superar los otros. En ningln caso se trata de hacer clasificaciones de
centros, sino de mostrar cual es la situacion general a efectos de hacer o explicar
politicas educativas.
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3.8 LA PARTICIPACION DE LOS PADRES EN LA EVALUACION.
CONCLUSIONES Y SUGERENCIAS............. Juan Pérez
Cobacho

INTRODUCCION

En la “construccion” de la persona, formada, equilibrada y
socialmente adaptada, intervienen diversidad de situaciones,
elementos y materiales, siendo los padres quienes tienen que estar
atentos a todos los “escenarios” para conseguir una obra de calidad.
Cuantos mas “controles” se vayan superando mejor sera la
culminacion del proyecto.

Un buen instrumento de “control de calidad” en el proceso de
ensefianza-aprendizaje es la evaluacion y, en ella, los padres
desempefan un papel fundamental, por cuanto la evaluacion no es
s6lo una nota, sino un punto de partida para mejorar. Como reza el
eslogan del VI Encuentro de Consejos Escolares “Evaluamos para
progresar”

Si bien, hablar de la participacion de los padres en evaluacion
puede ser un tema controvertido, no €s menos cierto que poco se
puede hacer con los alumnos sin el concurso de los padres e
incluso su actuaciéon puede ser contradictoria y destructiva de la labor
qgue hace el profesor. Por todo ello hemos considerado interesante
incluir en este seminario el tema de la participacion de los padres
en la evaluacién tanto por su novedad como por reconocer la labor
de colaboracién que los padres vienen haciendo, calladamente, en
sus casas Yy sin la cual sus hijos no conseguirian el éxito en su vida
estudiantil y en la posterior promocion profesional. Podriamos acufar
el slogan de que “detras de un buen estudiante hay unos padres
preocupados”

En los cuatro seminarios desarrollados hemos tratado
ampliamente el tema de la participacion de los padres en la educacion
de sus hijos y la evaluacion de su tarea como educadores.

La participacion de padres y profesores en los debates ha sido
tan interesante que los seminarios, previstos para dos horas, se han
prolongado casi al doble. Pese a la extension de los debates, de todos
ellos hemos intentado extraer unas conclusiones, de forma sucinta,
gue exponemos hoy en Cieza.
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ASPECTOS GENERALES

En lineas generales, la mayoria de seminarios entiende que, en
la educacion, hay que buscar

& Que cada nifio/a sea mejor persona, lo que hara que sea
mejor estudiante

En todos los seminarios se ha destacado como fundamental la
implicacién de los padres en la educacion, por lo que se propone:

“§~ Crear un ministerio de la familia gue atienda toda la
problemética y, sobre todo, la formacion de los padres
educadores.

PROBLEMAS

En los debates se van expresando opiniones y manifestando
problemas que son aprobados por la mayoria, tales como:

"~ Nos devora la educacién informal y nos desborda la
informacion de los medios.

=3 Que algunos padres tienen miedo de decir a sus hijos lo
gue tienen que hacer porque se revuelven y se ponen
gallitos

¥~ cuando hay problemas con el centro educativo, algunos
padres no intervienen para evitar posibles manias, pero si lo
comentan con sus hijos presentes y desprestigian el centro.

“F” para participar es necesaria la formacion. El problema
es llevar a los padres hacia la formacion

Falta motivacion para la formacion tanto en padres como en los
profesores, por lo que

Hay que disefiar horarios o estrategias que permitan la
asistencia de los padres al centro.
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En Cartagena se debatié que la jornada escolar Unica de
mafana no facilita el contacto padres-profesores.

FORMACION

En todos los seminarios estan de acuerdo sobre la necesidad de
la formacion y que esa formacion hay que llevarla a los centros
educativos:

“” Es necesario abrir la escuela a los padres de forma
gratuita, obligatoria e incentivada

¥ Los CPR deben abrirse a todos los miembros de la
comunidad educativa y ser centros de formacion para toda
la comunidad educativa

&~ Hay que poner en funcionamiento real las escuelas de
padres en todos los centros y fomentar sus
actividades.

Ca Que es necesaria la formacion de padres es una constante
en todos los seminarios, sin embargo en Caravaca matizan
aspectos sobre los que necesitan esa formacion para
educar:

* cOmo estimular a sus hijos
* conocer como se desarrollan y como maduran
* aprender a comunicarse con sus hijos segun edad

* crear habitos y crear una disciplina
O como primera ensefianza: ritmos de biberones

* cOmo transmitir valores a sus hijos
* hacer a los hijos fuertes de espiritu
" alimentacién

Los asistentes a los seminarios consideran que serian
necesarios unos
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&~ Talleres practicos en aspectos tales como estrategias para
solucién de problemas, porque los padres actian por intuicién,

"§~ Seria interesante conocer y debatir criterios sobre:
® Cuales son los derechos y deberes como padres
® ; Qué consideramos qué es ser buenos padres?.

® ; Como se puede mejorar?
RELACION DE LOS PADRES CON EL CENTRO EDUCATIVO

Se han expresado diversidad de opiniones, segun el centro de
procedencia, tanto referentes a la colaboracion e informacién que
ofrecen los profesores en las tutorias, como la respuesta que dan los
padres.

Esta discrepancia ha puesto de manifiesto las diferentes formas
de funcionamiento de los centros.

&~ Serfa conveniente regular un procedimiento de comunicacion
para pedir opinidon a los padres sobre el funcionamiento del
centro y de las aulas

S~ Se considera necesario el nombramiento de un delegado de
padres en cada clase que coordine y dinamice Ila
participacion.

La experiencia de organizacion de talleres en algunos centros ha
conseguido un 65% de participacion de padres.

En diferentes seminarios se ha debatido la influencia de los

medios de comunicacion y la necesidad de campafias de TV. Todo
ello con el objetivo de:

& Mejorar la relacion con los profesores

“F” Incentivar la participacion de los padres
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EVALUACION

La evaluacion del alumno tiene que ser continua, global, formativa, criterial
y sumativa. Los padres estaran debidamente informados para orientar a los
profesores sobre la mejor forma de evaluar a su retofio y coadyuvar con el
refuerzo en casa de los aspectos positivos de la evaluacién y correccion de los
negativos.

La evaluacion de los alumnos, del proceso de ensefianza y de la practica
docente tiene una finalidad exclusivamente formativa. Y los padres no pueden
permanecer ajenos al proceso. Como conclusiones del debate exponemos:

“§” |a evaluacion ayuda a mejorar

¥ Los padres son colaboradores necesarios en la evaluaciéon de sus
hijos

“F~ Necesitan mas informacion que una simple nota en un boletin

“F” Los padres deben participar en la evaluaciéon de los centros y
conocer los resultados

"“§~ Es necesario utilizar el Consejo Escolar para la participacion de
los padres en la evaluacion de centros y profesores

¥~ Esa misma participacion debe darse en el seguimiento de la
evaluacion de los alumnos.

&~ Hay que evaluar los centros, los profesores y los padres
EVALUACION DE PADRES

Que la participacion de los padres es fundamental, esta fuera de
toda duda. Seria conveniente que ejercieran la labor que les
corresponde como padres y reflexionaran, evaluaran y se propusieran
cambios de su propia actuacion en los procesos de educacion de sus
hijos. Para ello se encontraba necesario:
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“§” Podria ser interesante establecer canales de informacion sobre la
dejacion en sus funciones y deberes de los padres y difundir
diversos procedimientos de intervencion.

CUESTIONARIO

Durante los seminarios se pasO una encuesta para valorar la
participacion de los padres en la educacion de sus hijos. Como la
asistencia era exclusivamente de padres y profesores, para tener una
perspectiva desde el punto de vista de los alumnos también se paso
esta encuesta a los alumnos de Educacién Especial de la titulacién de
Maestros de la Universidad de Murcia. Los datos no son
extrapolables, ya que las tres muestras no son representativas puesto
gue estan muy seleccionadas: los padres y los profesores que asisten
a los seminarios son los mas interesados por la educcion y los
alumnos estan también muy cribados, ya que han llegado a la
universidad. Sin embargo si aportan alguna orientacion sobre la
diversidad de percepcion de estos tres segmentos de poblacion y
puede reavivarse el debate a partir de las preguntas. A continuacion
reflejamos los graficos con los resultados de padres, profesores y
alumnos:
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¢, CONOCEN LOS PADRES A LOS PROFESORES DE SUS HIJOS?
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Vemos que padres y profesores valoran el conocimiento mutuo
mas alto que los alumnos.
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Los alumnos siguen considerando que los padres se reinen poco con
los profesores
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¢ TRATAN CON EL TUTOR
SOBRE EL TRABAJO Y
ACTUACION DE SU HIJO?
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Una vez mas hay discrepancia entre los alumnos, padres y profesores
gue valoran el trato como bastante.

¢ REVISAN LA AGENDA O
CONTROLAN SEMANALMENTE
EL TRABAJO ESCOLAR?
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Los padres concienciados revisan la agenda de sus hijos. Sin
embargo alumnos y profesores consideran que lo hacen poco.
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¢ SUPERVISAN CON SU HIJO
SEMANALMENTE COMO LE VA
EN EL COLEGIO?
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Ahora son los profesores los que consideran que los padres
supervisan poco a sus hijos.

¢UTILIZAN CADA DIA UN
TIEMPO PARA DEBERES?
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Padres y alumnos coinciden en que dedican bastante tiempo a los
deberes; sin embargo los profesores consideran que lo hacen poco.
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IMPONEN ALGUNA SANCION
CUANDO NO CUMPLE CON EL
TRABAJO ESCOLAR
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Mayor coincidencia entre padres y alumnos. Los profesores opinan
que sancionan poco.

¢ ESTIMULAN LA CURIOSIDAD
CONTESTANDO, PLANTEANDO
RETOS O ACTIVIDADES?
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En este punto coinciden mas los alumnos con los profesores.
Debemos tener en cuenta que los padres que contestan son los que
podriamos llamar padres muy implicados en la educacion de sus hijos.
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¢ UTILIZAN SUS HIJOS
ESTRATEGIAS PARA

APRENDER?
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Parece que se utilizan pocas estrategias para estudiar, en opinion de
profesores y alumnos.

¢AYUDAN A SU HIJO A
REPASAR LEECIONES?
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Los profesores consideran que ayudan poco, pero los alumnos y los
padres se inclinan por valorar positivamente la ayuda. Aunque no
consideran que esa ayuda sea mucha.
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VEN EL BOLETIN DE NOTAS EL
MISMO DIA QUE LO TRAE
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El boletin de notas es un instrumento que padres y alumnos
consideran muy positivamente y esta atentos a él.

REFLEXIONAN CON SU HIJO
SOBRE LAS NOTAS
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Los padres consideran que si reflexionan con sus hijos, sin embargo
los alumnos y los profesores entienden que reflexionan poco.
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MUESTRAN A SU HIJO QUE LE
QUIEREN EN LOS ERRORES Y
SE SIENTEN ORGULLOSOS
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Los padres estan mas satisfechos que los otros dos colectivos, que se
ubican entre poco y bastante.

REFLEXIONAN SOBRE EL
VALOR DE LOS APRENDIZAJES
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Los profesores y los alumnos consideran que reflexionan poco sobre
el valor de los aprendizajes. Los padres lo valoran mucho.
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Los alumnos entienden que los padres se relacionan y participan
poco, con lo que se mantienen en su linea. Sin embargo los padres y
los profesores parece que estan bastante satisfechos de su
participacion.
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4 EVALUACION DEL VI ENCUENTRO........ Antonio GOmez

Portillo

Si bien en cualquier actividad es conveniente prever y realizar la
evaluacion para introducir correctores, dicha actuacion estd mucho
mas indicada en unas jornadas, precisamente, sobre evaluacion.

Asi pues, se realizd una evaluacion inicial por los participantes
de los seminarios, una evaluacion de proceso mediante el analisis de
la actuacion de los ponentes y los contenidos, y una evaluacién final
del encuentro, cuyos resultados reflejamos a continuacion.

4.1 EVALUACION INICIAL

Los datos de la evaluacion inicial en los seminarios son los

siguientes:

CENTRO DE PROFESORES Y RECURSOS

CIEZA

EVALUACION INICIAL

SEMINARIOS
Actividad: | VI ENCUENTO DEL CONSEJO ESCOLAR DE LA REGION DE Murcia
cédigo: 30300005002505 | Fecha: | 04/10/2005
Sector: Padre o madre 7 21,21% 33 |
Profesor/a 26 78,79%
¢Forma parte de... la Directiva del AMPA 7 17,95% 39 |
Consejo Escolar del Centro 22 56,41%
Consejo Escolar Municipal 10 25,64%
¢Como se ha enterado de Folleto informativo CERM 6 18,75% 32
la actividad? En el Centro 11 34,38%
En el Ayuntamiento 9 28,13%
Otros 6 18,75%
¢,Qué conocimientos tiene Ninguno 3 9,09% 33
de la actividad propuesta? Bajo 14 42,42%
Medio 11 33,33%
Ya he realizado actividades 5 15,15%
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¢,Cudl de los objetivos que se contemplan en esta
actividad le parecen mas importantes?

Valor

Orden

Reflexionar sobre los cambios en el Sistema Educativo 32|33
Analizar distintos tipos de evaluaciones previstas en el Sistema Educativo 25| 32
Valorar la participacion de los padres en la evaluacion 21 | 31
Determinar criterios para una organizacion racional de la evaluacién 15| 25
Realizar propuestas para una evaluacion eficiente 33|21
Generar propuestas de mejora en el funcionamiento del Sistema Educativo 31|15
Los contenidos de la actividad: ordénelos segun la

importancia que usted le concede

La evaluacion en la reforma educativa: evaluacion de diagndstico. 35| 41
Evaluacion de procesos de aprendizaje y de ensefianza. 41 | 37
Criterios para una evaluacion eficiente de los centros. 32| 35
Evaluacidn del sistema educativo; evaluacién de programas. 37 | 32
La participacién de los padres en la evaluacion. 22 | 22
La evaluacion de sistemas educativos en la UE. 515

Realizar propuestas para
una evaluacién eficiente
Reflexionar sobre los
cambios en el Sistema
Educativo

Generar propuestas de
mejora en el
funcionamiento del
Sistema Educativo
Analizar distintos tipos de
evaluaciones previstas en
el Sistema Educativo
Valorar la participacion de
los padres en la
evaluacion

Determinar criterios para
una organizacién

racional de la evaluacion

Evaluacion de procesos de
aprendizaje y de
ensefianza.

Evaluacioén del sistema
educativo: evaluacién de
programas.

La evaluacién en lareforma
educativa: evaluacioén

de diagndstico

Criterios para una
evaluacion eficiente de los
centros.

La participacion de los
padres en la evaluacién.
La evaluacién de sistemas
educativos en la UE.

4.2 EVALUACION DE PONENCIAS EN LOS SEMINARIOS

Al término de los seminarios se realizé una evaluacion de la
actividad. Asi, los participantes valoraron el cumplimiento de los
objetivos, la metodologia aplicada, la calidad de los contenidos, los
ponentes, los materiales. Cabe destacar que la valoracion global de la
actividad obtiene una puntuacion de 4 sobre 5.

También ha sido evaluado el desarrollo de cada una de las
ponencias, habiendo obteniendo valoraciones altas. Las puntuaciones
se le han comunicado, exclusivamente, a cada ponente. Los
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resultados globales de la actividad pueden constatarse, de forma
resumida, en la tabla siguiente

MEDIA DESVIACION
1.- Cumplimiento de los Objetivos planificados 3,80 0,85
2.- Metodologia aplicada 4,21 0,86
3.- Calidad de los Contenidos tratados 3,79 0,88
4.- Valoraci6n global de los ponentes 4,09 0,80
5.- Recursos y materiales utilizados 4,07 0,94
6.- Valoracion GLOBAL 4,00 0,88
1 3,80 | 0,85 I
2 4,21 | 088
@ 3 3,79 | 0,35
f—
z | | |
7N}
=
9 4 4,09 | 080
5 4,07 | 094
6 4,00 | ngs
T T T T
0 1 2 3 4 5
VALORACION
OMedia aritmética O Desviacion
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También se evalué la temporalizacion, organizacion y el
aprovechamiento, presentando un resultado positivo entre 95% vy
100% de las respuestas.

¢, Le ha parecido adecuada la...

organizacion temporal de las sesiones ? hlfﬁf ] 5% 5900
coordinacion de la actividad ? hﬁh ) B
organizacion de la actividad ? Iﬁ:uu ] & o
actitud y aprovechamiento de los participantes ? i'ﬂfﬂ' ] B Se

4.3 EVALUACION FINAL

El dia 19 de noviembre, también se realizé la evaluacion
correspondiente, una vez finalizadas todas las tareas del VI
Encuentro, obteniendo la siguientes conclusiones y propuestas. Si
bien se comentan por si mismas, cabe resaltar que el 100% de los
encuestados considera que la actividad es conveniente, con
contenidos adecuados y buena organizacion:

VI ENCUENTRO INSTITUCIONAL DEL CONSEJO ESCOLAR
DE LA REGION DE MURCIA CON CONSEJOS ESCOLARES CIEZA
MUNIPALES Y DE CENTRO 19 de noviembre de 2005.
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CUESTIONARIO DE EVALUACION FINAL

DATOS SOBRE UN TOTAL DE 47 CUESTIONARIOS RECOGIDOS

1.- ¢ Cree Usted conveniente la realizacion de este tipo de encuentros?

|SI [ 100% ] INO [0% |

¢ Por qué?

Sirven para poder escuchar ponencias y conferencias de expertos de gran
prestigio que nos hacen reflexionar sobre muchos aspectos de la educacion
actual.

Encuentro de técnicos y coordinadores de la Administracion con profesores,
padres e incluso alumnos.

Se ponen en conocimiento de los distintos estamentos de la comunidad
educativa las conclusiones y reflexiones sobre el tema en cuestion.

Conocer distintos puntos de vista, otras perspectivas del tema.

Se aprenden nuevas formas de trabajar o afrontar problemas.

Como padre me aporta conocimientos y tanto ponentes como asistentes nos
enriquecemos.

Como padre necesito informacion para la educacion de mis hijos.

Nos ponen conocimientos de la realidad actual del sistema educativo.

Muy interesante las ponencias y las aportaciones y experiencias de los demas.
Es una forma de conocer nuevas iniciativas, de reflexionar e incluso de llevarlas
al puesto de trabajo para discutir sobre ellas.

Por las ponencias en si y por el intercambio de experiencias que se produce en
el café y comidas.

Nos hace reflexionar y plantearnos una educacion adecuada a los tiempos
actuales.

Se clarifican muchas cosas y pienso gue los politicos podrian aprender bastante.
Porque sirven para analizar la realidad educativa y buscar soluciones de futuro.
Pero sobre eso hace falta que luego nos escuchen en el gobierno de Espana.

Se pone de relieve las lagunas existentes. Ojala se lleve a cabo las sugerencias.
Solicita la comunicacion en los distintos sectores del sistema educativo y
aportar ideas para su mejora.

Por su utilidad.

Contrastar opiniones y experiencias de toda la comunidad educativa.

Por el intercambio de opiniones, conocimientos, enriquecimientos... por lo que
pueda suponer de aportacion a la practica educativa.

Contribuye al intercambio de experiencias y opiniones que es siempre positivo.
El intercambio de experiencias y el tratamiento de diferentes temas por parte de
los distintos sectores de la comunidad educativa es muy positivo.

Sirve para valorar, poner en valor los temas que se tratan.

Es una fuente de informacion e intercambio de la misma.

Son interesantes si se aprenden.

Puesta en comun de los principales pilares de la educacion.
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Aborda temas vitales para la educacion de nuestra comunidad.

Te aportan conocimiento asi como una vision de la realidad educativa.

Para compartir informacion, experiencias e intentar mejorar el sistema
educativo.

Es positivo informarse.

Porque la puesta en comin de los distintos sectores de la educacion es
enriquecedora.

Por las cosas que aprendes y después poder utilizar.

Porque te enteras de cosas importantes.

Por la informacion que recibimos.

Es conveniente pararse a pensar y escuchar sobre nuestro trabajo

Por la informacion que recibes es buena para saber como actuar.

Se ponen en comun conocimientos y experiencias que nos ayudan a mejorar.
Intercambio de conocimientos y experiencias y nuevas propuestas para cambiar
y avanzar.

Son puntos de encuentro de los distintos sectores. Termdmetros de la opinién
social de la educacion. Formacion necesaria.

Porque ayudan a conocer que se hace en otros centros.

Porque se comparten ideas nuevas, se aprende de las experiencias de otros
lugares y centros. Se recoge mucha informacion necesaria.

Porque nos hace reflexionar con otras personas sobre aspectos que realizamos
de forma mecanica.

Para analizar los problemas y tomar nuevas decisiones.

Destaque dos aspectos positivos:

Hemos podido reflexionar, analizar y conocer de primera mano las conclusiones
obtenidas en los seminarios sobre los procesos de evaluacion.

Nivel de lo tratado y el Encuentro mismo.

Aprender. Conocer a personas que trabajan por la educacion, esto anima.

Alto nivel en los ponentes y el tema desarrollado.

Conocimiento sobre los centros y su funcion.

Mejorar la calidad, aportar ideas, conocimientos.

Conocer nuevos aspectos. Completar y mejorar el propio trabajo. Poder innovar.
Reflexionar y plantear la mejora.

Buena organizacion y hablar sobre hechos reales.

Para reflejar la situacion existente y plantear alternativas.

Reflejo de la mayoria de las opiniones y apuestas por renovarse y mejorar.

Es muy buena idea lo de la evaluacion de los padres.

La calidad de los ponentes y la organizacion.

El tratamiento y reflexion sobre aspectos delicados de la educacion y foros para
exponer problematicas del sistema educativo.

La exposicion del profesor Pérez Yuste. El sistema de trabajo de los seminarios.
Objetivos comunes.

El tema, los implicados y la posterior incidencia en la misma.

Las ponencias geniales.

Cambiar experiencias y adquirir informacion.

La exposicion de los ponentes y la comida.

Evaluacion importante para la buena educacion. Una buena evaluacion tanto de
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profesores como de padres.

e Laevaluacion es positiva para el bien del centro. Evaluacion es cosa de padres y
centro.

e Mejorar calidad. Adquisicion de conocimientos.

e Intercambios de experiencias y aportacion de vias de solucion.

e Evaluacion importante para que el centro funcione. Evaluacion para el control
de aprendizaje y disciplina.

e Las conferencias.

Intercambio de conocimientos y experiencias y nuevas propuestas para cambiar

y avanzar.

Intercambios formativos y actualizaciones educativas.

Que se implican varios consejos escolares en la realizacion de los seminarios.

Los ponentes que se traen.

Se comparten problemas y soluciones posibles.

Se aprenden ideas nuevas de otros especialistas.

La asuncién de la necesidad de evaluarnos.

Indicadores para evaluar cualquier aspecto educativo.

Sacar un diagndstico de la situacion educativa en Murcia.

Proponer mejoras educativas

2.- En este VI Encuentro los contenidos tratados han sido LAS EVALUACIONES
DEL SISTEMA EDUCATIVO. ¢ Le parece que son contenidos adecuados?

[SI | 100%] [NO [0% |

¢, Qué otros contenidos hubiese incorporado? ¢ Por qué?
e Los contenidos han abarcado todos los aspectos que nos interesaba conocer.
e La actualizacion del sistema educativo a los tiempos actuales.
e Evaluacion de la jornada continua en los centros de la Region de Murcia que la
han adoptado.
e Datos reales de cada CCAA. Implicacion de los responsables educativos y
politicos.
El horario escolar, es un tema actual que preocupa o interesa a los padres.
Creo que los temas tratados estan bien.
Aplicacion ;como? Y ¢por qué? Guarderia.
Como poner en marchas esas propuestas.
Creo que este acto ha sido el méas apropiado.
Muy muy muy buena la primera ponencia del Doctor Ramon Pérez Juste
Me parece los adecuados.
La falta de motivacion de los alumnos, la falta de participacion de los padres,
porque son dos realidades palpables.
Que se lleve a cabo lo comentado.
Otros que sean novedosos y constructivos.
Me ha parecido adecuado quizas ha faltado mas opiniones de los alumnos.
La educacion en si, siempre buscando la mejora de la misma.
Cada encuentro debe tener un tema. El tratamiento monografico implica mayor
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profundidad y centrar el interés.

Lo tratado esta muy bien. Ha faltado tiempo para las exposiciones.

Medio didactico de mejora de la evaluacion y la calidad educativa.
Soluciones.

Fijarse en los éxitos mucho mas.

Convivencia en los centros. Importancia de la implicacién de los padres.
Absentismo escolar. Aplicaciones necesarias de otras instituciones publicas.
Incorporaria temas en otros Encuentros, este encuentro tenia suficientes
contenidos.

Anélisis del fracaso escolar. Caracteristicas de los alumnos actuales. Labor de
los inspectores en motivacion actual de los alumnos. La tarea educativa, no sélo
burocrética. Puntos basicos y practicos en la formacion educativa actual.
Deberian haber participado mas municipios.

3.- ¢ Le parece adecuada la forma de organizar los encuentros?

[SI_ [ 100%] [NO [0% |

¢, Qué aspectos organizativos modificaria?

Ninguno. La organizacion ha sido perfecta y el desarrollo magnifico.
Ponentes (los de ahora), mas directores, profesores, padres e incluso alumnos.
Institucionalizar Encuentros de este tipo, con estas premisas.

Poner encima de la mesa realidades, no utopias.

Haria més amplia la jornada.

Contemplar la posibilidad de propiciar més facilidades en lo que se refiere a los
hijos.

La limitacion de horarios.

Un espacio mas amplio y el tiempo.

Mayor duracion.

Menos teoria, aunque hace falta mas practica.

Ninguno.

La organizacion ha sido impecable. Quizas el adelanto del material de las
ponencias para su estudio previo.

Los que puedan aportar aspectos positivos.

Los que puedan mejorarlos.

Un local para mayor capacidad.

Buscar un lugar mas amplio y con facilidad de acceso y aparcamiento.

Habria que ser mas riguroso con los tiempos y que todos los ponentes pudieran
exponer sus trabajos.

La de este afio es una jornada muy escasa.

El escandalo de cierre de carpetas durante la conferencia.

Menos teoria.

Deberian dejar mas tiempo para las ponencias ya que son muy interesantes y
nos quedamos a medias.

Algo maés de tiempo para trabajos y reflexionar en grupo.

Ha faltado tiempo para exponer las conclusiones de los seminarios.
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e Pondria aula canguro para los nifios mientras dura la jornada.
e Me parece muy bien organizado y tratado

Propuestas de Mejora:
¢ Dificilmente mejorable.

e Demasiada teoria; se necesita, saber como llevar a la préctica lo que en teoria
suena muy bien.

e Poner monitores para ocuparse de los nifios durante el desarrollo de las
jornadas.

e Mas ponencias como la del profesor Yuste.

e Dedicar més horas de las que inicialmente se han previsto. Y un aforo mayor.

e Mas debate, mayor nimero de propuestas y si fuera posible guarderia.

e Solucion de problemas.

Que se tengan en cuenta las conclusiones.

Forzar un poco mas la participacion de los profesionales de la docencia.

Las que se consideren necesarias.

Los errores advertidos, si los hay, que se corrijan, y es de desear que se envien

los resultados a todos los centros y consejos escolares municipales.

¢ Rigurosidad en el comienzo y en las distintas participaciones.

e Aumentar el tiempo de las jornadas.

e Ha sido todo muy bien organizado, un local con mas capacidad. Las azafatas

muy bien.

Analizar aspectos o problemas mas concretos.

Distribucion de tiempos mas cortos para ponentes y mas tiempo para preguntas.

Hacer jornadas de dias enteros (aunque no incluyan visitas a museos etc.)

En primavera mejor, mas luz.

e Cumplir realmente las conclusiones y que no se queden en papel mojado. Salon
pequefio.

e Que se ponga servicio de guarderia para los padres que no pueden dejar a sus
hijos.

e Creo que seria bueno que hubieran venido los directores de todos los centros , 0
de alguna manera implicar mas a la direccion de los centros que al fin y al cabo
de ellos dependen en gran parte el funcionamiento de los centros.

e Que se amplie a todos los CPR de la provincia.

e EIl Gltimo ponente tenia poca experiencia docente y comunicativa.

4.- Valoracion cuantitativa ( 1=muy malo y 5=muy bueno)

ASPECTOS A VALORAR

ORGAN|ZAC|ON (puntuacion global) ‘ CONTENIDOS (puntuacion global)
Lugar Adecuacion
Fecha Utilidad
Duracion
Restaurante
Horarios
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4 | 5 | MEDIA | DESVIA.

1.- ORGANIZACION 21|24 4,50 0,54

13|30 4,55 0,65

Lugar

13|29 4,51 0,68

Fecha

14123 4,17 1,02

Duracién

10|35 4,78 0,42

Restaurante

15|23 4,30 0,80

Horarios

2.- CONTENIDOS 17 | 27 4,58 0,54

Adecuacion 16 | 27 4,52 0,62

||| |0 |k |O|O|O|F
R |O|IO|R, |O|W|O |0 |O|N
WWkr|IN|O|O |01~ |k |W

Utilidad 17125 4,43 0,71

CONCLUSION FINAL

El exito de este Encuentro, objetivamente demostrado en las
evaluaciones, no habria sido tal sin la colaboracion entre el CERM, la
Direccion General de Formacion Profesional e Innovacion Educativa y
el Excmo. Ayuntamiento de Cieza.

Tampoco se habria desarrollado con total exactitud y provecho
en todas sus facetas sin el incondicional concurso del CPR de Cieza,
por medio de su eficiente director, D. Antonio Gémez Portillo, la
dedicacion de los asesores del CERM, la entrega de los
coordinadores de cada seminario y el entusiasmo de todos los
participantes tanto en los seminarios como en el Encuentro final.
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5 IMAGENES DEL VI ENCUENTRO DE CONSEJOS ESCOLARES
DE LA REGION DE MURCIA....... Javier Hernandez Gil

* El Excmo. Sr. D. Juan Ramén Medina Precioso. Consejero de Educacién y Cultura de la
Comunidad Auténoma de Murcia, el lImo. Sr. D. Antonio Tamayo Gonzalez, Alcalde-Presidente
del Excmo. Ayuntamiento de Cieza y el llmo. Sr. D. Juan Angel Espafia Talon, Presidente del
Consejo Escolar de la Region de Murcia
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